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RESUMEN

La presente tesis fue desarrollada con el objetivo de determinar la forma en que se
relacionan los niveles de motivacién y la competencia digital docente en la Unidad de Gestion
Educativa Local (UGEL) 04 de Lima en al afio 2020. La investigacién es de enfoque
cuantitativo, nivel descriptivo y correlacional, y disefio no experimental y transeccional. La
poblacién esta constituida por 550 docentes hombres y mujeres de la UGEL 04 de Lima, y la
muestra probabilistica, por 226 docentes. La técnica fue la encuesta y los instrumentos fueron
un cuestionario de competencia digital con confiabilidad alfa de Cronbach de .908 y un
cuestionario de motivacion con confiabilidad alfa de Cronbach de .906. En cuanto a los niveles
de motivacion, los arrojaron que el 89,4 % de los encuestados poseeria un nivel de motivacion
medio, el 10,2 % un nivel alto y el 0,4 % un nivel bajo. Asimismo, en cuanto a los niveles de
competencia digital, los resultados mostraron que el 88,5 % poseeria un nivel de competencia
digital medio, el 10,6 % un nivel alto y el 0,9% un nivel bajo. A partir de esto, se concluy6 que
existe una relacion significativa entre los niveles de motivacién y competencia digital docente en la
UGEL 04 de Lima en el afio 2020. Ademas, considerando que el valor del coeficiente de
correlacion r de Spearman = 0,443, se concluyd que, en esta poblacion, la correlaciéon
existente entre motivacion y competencia digital es positiva y moderada.

Palabras clave: competencia digital, motivacion, UGEL 04 de Lima.
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ABSTRACT

This research was developed with the objective of identifying how the levels of
motivation and digital teaching competence are related in the Local Educational Management
Unit (UGEL) 04 of Lima in 2020. The research is quantitative approach, level descriptive and
correlational, and non-experimental and transectional design. The population consisted of 550
male and female teachers from UGEL 04 in Lima, and the probabilistic sample was 226
teachers. The technique was the survey and the instruments were a digital competence
guestionnaire with Cronbach's alpha reliability of 0.908 and a motivation questionnaire with
Cronbach's alpha reliability of 0.906. Regarding the levels of motivation, the results showed
that 89.4% of the teachers had a medium level of motivation, 10.2% a high level and 0.4% a
low level. Likewise, regarding the levels of digital competence, the results showed that 88.5%
had a medium level of digital competence, 10.6% a high level and 0.9 a low level. From this,
it was concluded that there is a significant relationship between the levels of motivation and
teaching digital competence at UGEL 04 in Lima in 2020. Furthermore, given the value of the
Spearman correlation coefficient r = 0.443, it was concluded that in this population, the
correlation between motivation and digital competence is positive and moderate.

Keywords: digital competence, motivation, UGEL 04 from Lima






INTRODUCCION

Esta tesis tiene como objetivo general determinar de qué manera se relacionan los
niveles de motivacion con la competencia digital en los docentes de la UGEL 04 de Lima en
el 2020. Asimismo, los objetivos especificos de este trabajo son determinar, en la poblacion
sefialada, de qué manera los niveles de motivacion se relacionan con la informaciéon vy
alfabetizacion digital, de qué manera los niveles de motivaciébn se relacionan con la
comunicacion y colaboracién digital, y determinar de qué manera los niveles de motivacion
se relacionan con la creacién de contenidos digitales.

La hipétesis general es que existe relacion directa y significativa entre los niveles de
motivacién y la competencia digital docente en profesores de la UGEL 04 de Lima en 2020.
La motivacion es importante porque hace posible que los profesores incorporen en sus
practicas de aula la competencia digital, siendo facil y consiguiendo estar actualizado, ante
una poblaciéon donde prevalecen los nativos digitales, teniendo presente la utilizacion de las
TIC, en educacion, y actividades frecuentes (Carneiro, 2019). La educacion no se mantiene
al margen de las TIC en el avance educativo. Esta relacion permite el desarrollo de
estudiantes creativos, competentes, y con compromiso social (Arteaga, 2015). Las
competencias digitales permiten que el docente desarrolle actividades que fomentan el
aprendizaje colaborativo en la red, facilitan la interaccién estudiante-docente, promueven la
expresion de opiniones, entre otros, lo cual aporta, de manera diversa, al aprendizaje de los

estudiantes.



A partir de la informacién recabada, se puede aseverar que la UGEL 04 de Lima no
ha venido fomentado competencias digitales en los docentes de ninguna de las areas
curriculares. Por ello, esta tesis facilitaria el que esta unidad educativa evalle lo trascendente
de la competencia digital docente y la forma en que esta se relaciona con la motivaciéon. La
importancia de la tesis radica en que servird como referente y antecedente para futuras
investigaciones, pues contribuye al esclarecimiento y la definicibon de los conceptos,
relaciones y alcances de las variables niveles de motivacion y competencia digital docente.
Ademds, en lo practico, este trabajo beneficia directamente a los docentes y personal
administrativos de la UGEL 04 de Lima, ya que describe la relacion existente entre la
motivacion y competencia digital docente en su jurisdiccion. Los resultados obtenidos
ayudaran a decidir qué medidas podria adoptar la UGEL 04. En cuanto a lo social, el
desarrollo de la presente investigacion podria orientar a otras UGEL de similares condiciones
y caracteristicas para que puedan explorar en las relaciones existentes entre motivaciéon y
competencia digital docente.

La tesis es de enfoque cuantitativo, analitico descriptivo, correlacional, de disefio no
experimental y de corte transversal. Para el desarrollo de este trabajo, se tomé en cuenta
como poblacién al total de docentes hombres y mujeres de la UGEL 04 de Lima, que suman
un total de 550, y se tomé de ella una muestra probabilistica de 226 docentes.

En el primer capitulo, se desarrollan los aspectos teéricos, los antecedentes de
investigacion, y las definiciones de las variables de estudio (niveles de motivacion, niveles de
competencia digital docente, enunciacién de términos basicos, etc.). En el segundo capitulo,
se establece la hipétesis general, las hipétesis especificas, y la descripcion y definicion de las
variables a estudiar. En el tercer capitulo, se describe la metodologia, el disefio metodoldgico,
la poblacion, la muestra, la recoleccion de datos, las técnicas para el procesamiento
estadistico de la informacién y los aspectos éticos a considerar. En el cuarto capitulo, se
expresan los resultados contrastandolos con la hipotesis general y las hipétesis especificas.

En el quinto capitulo, se discuten los resultados contrastandolos con los antecedentes de la



investigacion. Finalmente, se exponen las conclusiones, las recomendaciones, la bibliografia

y los anexos.



Capitulo I: Marco Teorico
1.1. Antecedentes de la Investigacion
1.1.1. Antecedentes de otros paises

Zempoalteca, Barragan, Gonzélez, y Guzman (2017), en “Formacion en TIC y
competencia digital docente en instituciones de educacién superior en Querétaro - México”,
investigaron la relacion entre la formacion docente en tecnologias de la informacion vy
comunicacion con la competencia digital de los docentes de instituciones educativas
superiores en Querétaro (México) a través de un enfoque cuantitativo de nivel relacional y
disefio no experimental. Los resultados indicaron que en el 71,8 % predomind el nivel muy
alto en competencia digital, en el 69% predominé el uso de internet, en el 88,2 % predominé
el nivel muy alto en el uso de tareas en Web 1.0 y en el 73,4 % predominé el nivel muy alto
en el uso de tareas web 2.0. Se concluyé que la formacion en TIC esta relacionada con la
competencia digital, siendo positiva y muy alta (r= 0.810, p<0.05).

Fernandez y Fernandez (2016), en “Docentes de la Generacion Z y sus competencias
digitales, Espana”, analizaron el desarrollo de competencias en tecnologias de la informacion
y comunicacion de los docentes de en Espafia a través de un enfoque cuantitativo, de nivel
descriptivo-relacional y disefio no experimental. El producto de los analisis indico que el nivel
de desempefio de los profesores en TIC fue de nivel medio en 39,71 %, de nivel malo en

36,85 % y de nivel muy malo en 9,56 %. A partir de esta informacion, se concluyd, por un



lado, que existe un bajo desarrollo de los profesores en el uso de las tecnhologias de la
informacion y su aplicacién en clases; y, por otro lado, que los docentes tienen deficiencias
en las habilidades necesarias para desarrollar la competencia digital de los estudiantes.
Gonzalez, Leyton y Parra (2016), en “Competencias digitales en docentes en Bogot4,
2016”, buscaron determinar las competencias digitales de los profesores de la ciudad de
Bogota (Colombia) a través de un enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo y disefio no
experimental. Los resultados indicaron que el 79 % de docentes utiliza y aprovecha las
oportunidades que ofrecen las TIC, el 54 % elabora actividades de aprendizaje usando las
TIC, el 100 % busca herramientas y recursos digitales, y el 77 % localiza informacién en la
red utilizando palabras clave. Se concluy6 que los docentes iniciaron acciones reflexivas
hacia la dinamica y didactica académica a través de procesos de autoaprendizaje de

herramientas en internet.

1.1.2. Antecedentes en el pais

Acevedo (2018), en “Competencias digitales y desarrollo profesional en docentes de
la IE Fe y Alegria de Collique, 2017”, investigb sobre las relaciones existentes entre las
habilidades digitales y el crecimiento laboral en los docentes de la IE Fe y Alegria de Collique
a través de un enfoque cuantitativo, de tipo correlacional y disefio no experimental. Los
resultados indicaron que el nivel de desarrollo profesional que ha predominado fue el nivel
satisfactorio (62 %), y el nivel medianamente satisfactorio (38 %). También, se determin6 que
los niveles de competencia en el uso de las TIC alcanzados fueron el nivel satisfactorio (82,6
%), en nivel moderado (15,2 %) y el nivel basico (2,2 %). Con esta informacién, se concluyé
gue la competencia digital esta relacionada con el crecimiento laboral, siendo esta positiva y
moderada (rs=0,567; p<0,05).

Llatas (2019), en “Competencia digital y desempefio de los docentes en una institucion
educativa de Trujillo - 2019”, investigd sobre la relacion entre la competencia digital y el

desempefio de los profesores en una IE de Trujillo en 2019 a través de un enfoque



cuantitativo, de tipo correlacional y de disefio no experimental. Los resultados indicaron que,
en el nivel de competencia digital de los profesores, predominé el nivel intermedio (59 %),
seguido del nivel avanzado (40 %) y el nivel basico (1 %). Asimismo, se encontré que, en el
desempefio docente, predomind el nivel destacado (64 %), seguido del nivel satisfactorio (32
%) y nivel en proceso (4 %). A partir de esto, se concluy6é que la competencia digital no esta
relacionada con el desempenio de los docentes (rs=0.122, p>0.05).

Solis y Valdivia (2018), en “Utilizacion de las TIC y motivacién en los estudiantes de
la IE Fiscalizada Orcopampa, 2018”, buscaron describir la relacién existente entre el uso de
las TIC y la motivacién en los estudiantes de la IE Fiscalizada Orcopampa en 2018 a través
de un disefio no experimental correlacional. Los resultados indicaron que, en eluso de la TIC,
predomino el nivel bueno (54 %), seguido del nivel regular (42 %) y el nivel deficiente (5 %),
Asimismo, en la variable “motivacién”, se encontr6 que predominé el nivel regular (51 %),
seguido del nivel alto (46 %) y el nivel bajo (1 %). Con esto, se concluyé que la relacién entre

el uso de las TIC y la motivacién es baja (rs=0,389; p<0,05).

1.2. Bases Tedricas
1.2.1. Motivacion

La motivacion es el impulso y el esfuerzo que los individuos realizan para tratar de
satisfacer sus necesidades, un deseo o una meta (Palmero, 2017).

1.2.1.1. Definicion.

Newstrom (2011) manifiesta que la motivacién es el conjunto de fuerzas internas y
externas que orientan a las personas para que opten por una accién y se conduzcan, de cierta
manera, al objetivo organizacional. Asimismo, el Departamento de psicologia de la
Universidad de Alicante (2009) manifiesta que la motivacion es la necesidad o el deseo que
moviliza y guia el comportamiento, por lo que la motivacion esta conformada por aspectos
capaces de inducir, mantener y direccionar el comportamiento hacia un determinado obijetivo.

Para Chiavenato (2017), la motivacién es la fuerza mas intensa, que se caracteriza por



proceder de una manera especifica, y definir la supervivencia del individuo. Koontz, Weihrich
y Cannice (2012) describieron a la motivacién como, deseos, necesidades, anhelos y fuerzas

de las personas, que los orientan a actuar de la manera que desean.

1.2.1.2. Fundamentos teoéricos sobre la Motivacion

a. Teoria de las Necesidades de Maslow. Maslow (1987, citado por Chiavenato,
2017) manifiesta que las bases del comportamiento se encuentran constituidas por las
necesidades humanas. Su propuesta se sustenta en el disefio de una pirAmide que agrupa
y jerarquiza las necesidades humanas en funcién de su relevancia para el sostenimiento
biolégico y psicoldgico (figura 1). En su disefio, Maslow define dos blogues de necesidades:
las de primer orden o, llamadas también, basicas (que son de cumplimiento obligatorio); y las
de orden superior o, psicosociales. Los refuerzos de caracter econdmico y material son para
satisfacer los tres niveles base, y los elementos emocionales, personales y espirituales son
para satisfacer los dos niveles superiores.
Figura 1

Jerarquia de las necesidades de Maslow
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Nota. Extraido de Motivacién y personalidad, por Maslow, 1987, p. 15. Copyright Harper &

Raw.



b. Teoria del Factor Dual de Herzberg. Herzberg (1989, citado por Chiavenato,
2007) manifiesta que los individuos, en el campamiento laboral, responden positivamente
cuando se encuentran bien y responden de una forma diferente cuando se encuentran mal.

c. Los Tres Factores Motivacionales de McClelland. McClelland (1971, citado por
Koontz, Weihrich, y Cannice, 2012) manifiesta que la motivacién estd centrada en tres
necesidades: de logro, de poder y de afiliacion. La primera sostiene que el individuo se
desarrollada mejor cuando triunfa en un 50 %, debido a que el éxito no le satisface y encuentra
retos para sus habilidades, y se fija metas para esforzare un poco mas para continuar
mejorando.

La necesidad de poder sefiala que los individuos, por necesidad, buscan influir en
otros para que laboren bien, por lo que las personas que se encuentran inmersas en
ocupaciones que implican responsabilidad individual, retroalimentacion y riesgo suelen estar
motivadas.

La necesidad de afiliacion sostiene que la afiliacion y el poder estan relacionadas con
el éxito gerencial. Por eso, los excelentes gerentes suelen tener una afiliacion positiva con su
entorno de trabajo. Esto suele evidenciarse en el establecimiento de relaciones amistosas y

cercanas con otros integrantes de las instituciones en las que se desarrollan.

1.2.1.3. La motivacion en la préactica docente. Huertas (1997, citado por Sureda,
2002) manifiesta que el rol del docente y el sistema educativo es facilitar, en los estudiantes,
la construccién de habilidades, actitudes, conocimientos y motivaciones. En este sentido, el
docente es uno de los principales responsables en el desarrollo de la motivacién por el
aprendizaje. Por ello, mientras mas consciente sea el docente de esta actividad, mejor

desarrollara su labor y la motivaciéon de sus estudiantes.

1.2.1.4. Dimensiones de la Motivacién
a. Necesidades Psicoldgicas Derivadas de la Motivacion Intrinseca. Segun

Gomez (2013), en la motivacion existen sustratos psicologicos innatos, basicos y universales.



El primer sustrato es la apreciacion que cada individuo tiene respecto a su eficacia en las
acciones que realiza y su capacidad de generar buenos resultados. El segundo sustrato es
la necesidad de autonomia, que es la experiencia que tiene cada individuo de su capacidad
de ser libre y poder decidir sus propias acciones en concordancia con sus propios valores. El
tercer sustrato es el sentimiento de conexion y aceptacion por parte de los demas. Para
Gbmez, estos sustratos psicologicos son fundamentales para que la salud psicolégica, asi
como el bienestar personal, se desarrollen y mantengan.

b. Necesidades Materiales Derivadas de la Motivacion Extrinseca. Segun Gomez
(2013), son situaciones en las que un individuo se involucra en actividades con objetivos
principalmente instrumentales o por motivaciones externas a la tarea misma. Estas son
satisfechas con recursos que envuelven carencias de todas las personas y bienes
econdmicos (vivienda, salud, aparatos de comunicacién, etc.).

c. Necesidades Sociales Derivadas de la Motivacion Trascendente. Segun
Gbmez (2013), son aquellas que motivan a los individuos a integrarse en una actividad, a
implicarse con las metas de un grupo o empresa. Esta motivacion es poco egoista, pues
busca los intereses del equipo. Estas pasarian de un momento en el que son basicamente
de naturaleza individual hacia un momento en el que se insertan como parte de una necesidad

colectiva (acciones altruistas, como generosidad, cooperacién, empatia, etc.).

1.2.2. Competencia Digital Docente 1.2.2.1. Definicion. La competencia digital es
un conjunto de habilidades que ayudan a la utilizacion de dispositivos electrénicos,
aplicaciones para las comunicaciones y redes de acceso a la informacién con el objetivo de
mejorar su uso (Unesco, 2018). Estas habilidades hacen posible que las personas creen e
intercambien contenidos digitales, comuniquen y colaboren en la produccién de informacion,
y solucionen problemas de manera eficaz y creativa en los contextos en los que se

desenvuelven (trabajo, estudios, vida familiar, etc.).
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El Parlamento Europeo (citado por Cuartero, 2016) manifiesta que la competencia
digital se encuentra compuesta por las habilidades necesarias para la utilizacién de
ordenadores en las tareas de recuperacién, valoracién, acopio, generacién, presentacion e
intercambio de informacién, y comunicacion y participacién en redes mediante internet.

Hall et al. (2014) menciona que la competencia digital en los profesores se refiere a
las capacidades, conductas y conocimientos que necesitan los docentes para colaborar con
el aprendizaje de los estudiantes en un mundo actual. A decir de los autores, los estudiantes
deben encontrarse capacitados para utilizar los recursos tecnoloégicos para mejorar y
transformar las actividades en las aulas y fortalecer su propio desarrollo e identidad, ademas
de pensar criticamente sobre el porqué, cémo y cuando desarrollar habilidades relacionadas
con la tecnologia y la ensefianza. En el Marco de Buen Desempefio Docente (Minedu, 2019)
se define competencia como un conjunto de habilidades y cualidades que se deben facilitar
a los individuos para que puedan generar respuestas especificas ante determinados
problemas. En otras palabras, podemos conceptualizar competencia como el conjunto de
capacidades, destrezas, y actitudes vinculadas al objetivo de transformar la realidad de
manera exitosa. Por otra parte, el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacion del Profesorado en Espafa (INTEF, 31 de mayo del 2017) refiere la competencia
digital como el compendio de habilidades, conocimientos y actitudes que hacen posible que
los individuos utilicen de forma imaginativa, segura y critica las tecnologias de la informacion
considerando los objetivos vinculados con sus labores.

Morales (2013) indica que la mayor parte de docentes se encuentra preparada para
el manejo de tecnologia, de manera personal (manejo de cuentas personales para socializar
con el mundo). Sin embargo, el autor agrega que estos mismos docentes no se encontrarian
preparados para generar conocimiento con estos mismos recursos tecnoldgicos. Para
Morales, esta condicién particular, que impide que los docentes respondan a la demanda
tecnoldgica escolar, seria la causa de la “tecnofobia” de muchos docentes. Frente a esta
realidad, se podrian generar comunidades educativas con el objetivo de facilitar (en un marco

formador y orientador) el aprendizaje y la experiencia docente en el uso de la tecnologia.
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1.2.2.2 Dimensiones de Competencia Digital

a. Informacion y Alfabetizacion Informacional. Esta dimension se refiere las actividades
necesarias para distinguir, determinar, obtener, acopiar, ordenar y evaluar informacién digital,
datos y contenidos digitales, considerando su finalidad y relevancia para las tareas docentes
(INTEF, 31 de mayo del 2017).

b. Comunicacion y Colaboracion. Esta dimension se refiere a las actividades
comunicativas en espacios virtuales a través de la colaboracion en red a través del
intercambio y la participacién en entornos informaticos. La comunicacion y colaboracion
también aluden a los procesos de juntar, , comprender y evaluar criticamente la informacién
asi como de donde proviene. Ademas, estas implicarian la capacidad de intercambiar
informacion en entornos virtuales, compartir recursos online, conectando y colaborando con
pares mediante herramientas virtualesy el desarrollo de una conciencia intercultural (INTEF,
31 de mayo del 2017).

c. Creacién de Contenidos Digitales. Esta dimension se refiere a las actividades que
permiten hacer uso de los entornos digitales para hacer mas productivo y eficiente el trabajo
con pares; gestionar y guardar informacién online; recuperar, elaborar y editar recursos
informaticos; integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos; elaborar productos
artisticos, contenidos y programacion digitales; y conocer las normas de uso de los derechos

de propiedad intelectual y las licencias de utilizacién (INTEF, 31 de mayo del 2017).

1.2.2.3 Bases Teoricas del Lineamiento de Competencias Digitales

Ferrer (2015) refiere a la teoria del condicionamiento operante de Skinner como la
iniciacion de la ensefianza asistida por computadora, ya que esta se sustentaba en softwares
informaticos que hacian uso de la repeticion para generar aprendizajes. El uso de sanciones
positivas 0 negativas en funcion de las respuestas de los estudiantes favorecia, en toda

cuenta, la automatizacién de habilidades basicas (Ferrer, 2015). Asimismo, considerando a
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Ausubel, Ferrer indica que, a su parecer, el conocimiento viene de los saberes adquiridos
previamente. También, teniendo en cuenta a Bruner, Ferrer resalta la importancia a la
estimulacion mental que desarrolla las operaciones légicas elementales. A su parecer, el
estadounidense propone el desarrollo de secuencias capaces de formar estructuras que
conduzcan de lo concreto a lo abstracto de manera eficiente. Ademas, Ferrer sostiene que,
en la teoria de Piaget, el conocimiento es resultado de la accion de los individuos al interactuar
con su entorno, gracias a lo cual estos son capaces de crear estructuras que les permiten
resolver eventos semejantes haciendo uso de la asimilacién, incorporacion y organizacion del
conocimiento. Asimismo, Ferrer menciona a Gagné, quien recoge diversas teorias
conductistas cognitivistas que hacen posible sostener las condiciones que provienen del
interior, que participan en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y las que provienen del
exterior, que influyen en su desarrollo.

El constructivismo indica que el aprendizaje se desarrolla a partir de la estructuracion
de la experiencia que se adquiere a partir de la practica directa (Garcia, 2012). Por otro lado,
las teorias cognitivistas basadas en Piaget y Ausubel sefialan al desequilibrio cognitivo como
el fundamento para desarrollar el aprendizaje, el cual es consecuencia de los procesos de
asimilacién y acomodacion (Zambrano, 2016). Asimismo, Garcia (2012) sefiala que los
adolescentes interactdan con la tecnologia cotidianamente y manifiestan un interés particular
por continuar en contacto con esta. En este sentido, la educacion podria aprovechar esta
motivacién para generar experiencias adecuadas y eficientes, ya que, sefiala Garcia, la
sociedad es una relacion que mantiene en contacto continuo al docente, al discente y a la
tecnologia. Nos desarrollamos en una sociedad tecnoldgica, en la que la eduacion debe
realizarse mediante la implementacion de nuevos entornos de aprendizaje. De esta forma, la
respuesta supondria la inclusion de la tecnologia como contenido y como herramienta de
practica en el aprendizaje. Esto generaria un entorno educativo encaminado hacia el interior
de una cultura informatica. Los alumnos encuentran una forma auténoma, independiente y
autorregulable de adquisicion de aprendizaje en los dispositivos digitales. Entonces, es en

esta instancia donde los profesores utilizan sus métodos de enseflanza constructivista,
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asumiendo la funcién de orientar a sus alumnos y conducirlos a experiencias que hagan
posible el desarrollo de aprendizajes metacognitivos.

En el Curriculo Nacional de la Educacion Béasica (Minedu, 2016) la competencia “se
desenvuelve en entornos virtuales generados por las TIC”, la cual es una habilidad
enmarcada en el accionar responsable y ético de los estudiantes. En este documento, la
competencia no se reduce a una cuestion de recursos, herramientas o instrumentos, sino que
abarca las experiencias que van asociadas a cada area curricular desde una perspectiva
integral. Es decir, actia como una practica social referida a conocer, ser, hacer y convivir en
entornos virtuales. Esta competencia actla en cada area segun la capacidad que mejor se
relacione con los enfoques del area curricular. Por ello, puede vincularse con todas ellas de
manera transversal. Ademas, para actuar en las areas y articularse con las competencias y
capacidades, esta competencia cuenta con procesos didacticos propios llamados "estrategias
TIC de ensefianza-aprendizaje”, los cuales plantean actividades distintivas que deben
realizarse con las TIC para mejorar los procesos de informacion y comunicacién en todas las
competencias y capacidades curriculares. La competencia en mencién no puede ser reducida
ni confundida con la "competencia digital”’, caracterizada como un saber técnico que, aunque
puede incluir reflexién y ética sobre el uso de esos dispositivos, no alcanza las dimensiones

socioculturales de la competencia incorporada por el Minedu.

1.3. Definicién de términos béasicos
1.3.1. Competencia Digital

Es un conjunto de capacidades que facilitan la utilizacién de las herramientas
tecnoldgicas, las aplicaciones digitales y las comunicaciones para ingresar a la gestién de
informacion. Esto facilita la creacion de contenidos virtuales, cooperar con otros para la
elaboracion y gestion de la informacion, y comunicar los productos. Asi, se hace posible la
solucion de problemas con el objetivo de desarrollar eficazmente la creatividad y las tareas

colectivas (Sosa, 2018).
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1.3.2. Comunicacion y Colaboracion

Refiere a las actividades que permiten comunicar y compartir informacion en entornos
virtuales mediante la participacién e intercambio digital. Estas actividades juntan, procesan,
entienden y analizan informacion criticamente; comunican resultados en entornos digitales;
comparten recursos mediante herramientas online; conectan y colaboran con sus pares
mediante herramientas digitales; interactlan y participan en comunidades y redes; y
desarrollan conciencia intercultural (INTEF, 31 de mayo del 2017).
1.3.3. Creacién de contenidos digitales

Refiere a las tareas que permiten el uso de medios informaticos para mejorar el trabajo
en grupo; procesar y almacenar informacion digital; recuperar, elaborar y modificar contenidos
virtuales; integrar y recomponer datos y contenidos previos; elaborar producciones artisticas,
contenidos multimedia y programacion informatica; y conocer los derechos de propiedad
individual y los permisos para utilizarlas (INTEF, 31 de mayo del 2017).
1.3.4. Informacion y Alfabetizacion Informacional

Son las actividades que permiten la interaccion a través de aplicaciones digitales.
Estas se sustentan en la comprensién, distribucién, gestién, presentacion y seguimiento
virtual de informacién, asi como en la seleccién de su importancia, el ordenamiento de los
datos y su manipulacion (INTEF, 31 de mayo del 2017).
1.3.5. Motivacion

Es el impulso y el esfuerzo que los individuos realizan para tratar de satisfacer sus
necesidades, un deseo o una meta (Gémez, 2013).
1.3.6. Motivacion Extrinseca

Es la motivacién centrada en algun tipo de recompensa que no se relaciona
directamente con la experimentacion o aprendizaje obtenidos a partir de una actividad
especifica. Esta es parte de una amplia variedad de comportamientos que operan como

medios para obtener alguna meta (Gomez, 2013).

14



15

1.3.7. Motivacion Intrinseca

Es la motivacion centrada en el estudio o trabajo en si mismo. Por eso, es impulsada
por el placer y la satisfaccion obtenidos de la exploracién o aprendizaje nuevos, y no por una
recompensa ajena al mismo proceso. La motivacion intrinseca hace posible que los sujetos
demuestren siempre un gran deseo de progreso personal para la obtencién de sus anhelos y
objetivos (Gémez, 2013).
1.3.8. Motivacion Trascendente

Es la motivacion generada por las necesidades creadas por la interaccion de los
individuos con su entorno social, como resultado del condicionamiento de un medio de vida.
Estas pueden emerger, en primera instancia, de forma particular en un sujeto, pero después
se convierten en una necesidad colectiva. Estas necesidades tienden a orientarse en favor

de del colectivo a través de acciones altruistas (Gémez, 2013).
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Capitulo Il: Hipotesis y Variables
2.1. Formulacién de Hipo6tesis General y Especifica
2.1.1. Hipotesis General
Existe relacion directa y significativa entre los niveles de motivacién y la competencia

digital docente en profesores de la UGEL 04 de Lima en 2020.

2.1.2. Hipé6tesis Especificas
e Existe relacion directa y significativa entre los niveles de motivacion, y la informacion
y alfabetizacién digital docente en la UGEL 04 de Lima en 2020.
e Existe relacion directa y significativa entre los niveles de motivacion, y la
comunicacion y colaboracién digital docente en la UGEL 04 de Lima en 2020.
e Existe relacion directa y significativa entre los niveles de motivacion y la creacion de

contenido digita docente en la UGEL 04 de Lima en 2020.
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2.2. Variables y Definicién Operacional
2.2.1. Variable X: Niveles de Motivacion

2.2.1.1. Definicién Conceptual. La motivacién es la agrupacion de fuerzas internas
y externas que permiten que una persona elija un rumbo para sus acciones y se comporte de
cierta manera. Este comportamiento se dirige a lograr un objetivo organizacional (Newstrom,
2011).

2.2.1.2. Definicién Operacional. La motivacion se medira utilizando un instrumento
gue consta de tres dimensiones y 25 items. Las dimensiones son motivacion intrinseca,
motivacion extrinseca y motivacion trascendente. Asimismo, sus resultados seran alto, medio

y bajo.

2.1.2. Variable Y: Competencia Digital Docente

2.1.2.1. Definicion Conceptual. La competencia digital docente es el conjunto de
capacidades, conductas y saberes necesitados por los profesores para apoyar los
aprendizajes en un mundo digital fértil. Estos tienen que tener la capacidad de usar la
tecnologia para perfeccionar y modificar las practicas en los salones y enriquecer su
desarrollo e identidad, ademas de pensar reflexivamente sobre las causas, la forma, y los
momentos en los que se aprenden aspectos vinculados con tecnologia y ensefianza (Hall et
al., 2014).

2.1.2.2. Definicion operacional. La competencia digital docente se medira utilizando
un instrumento que consta de tres dimensiones y 26 items. Las dimensiones son: informacion
y alfabetizacion informacional, comunicaciéon y colaboracién, y creacion de contenidos

digitales. Asimismo, los valores finales seran alto, medio y bajo.
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Capitulo lll: Metodologia

3.1. Disefio metodoldgico

Disefio: descriptivo — correlacional

Es descriptivo porque busca especificar propiedades, comportamientos,
caracteristicas, entre otros; mide cada una de las variables; y se somete a analisis
(Hernandez, 2014).

Es correlacional ya que tiene como objetivo conocer la relacién que existe entre las
variables motivacion y competencia digital docente. Es decir, pretende determinar el grado
de relacion entre esas variables (Hernandez, 2014). Ademas, es de corte trasversal, porque

recoge informacién en un solo momento, en un tiempo Unico (Hernandez, 2014).
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Tabla 1

Resumen de disefio metodoldgico

19

Estructura Procedimiento Hipotesis general
Y Ox 1. Observacion de las Existe relacion significativa
M r caracteristicas Ox en el grupo entre los niveles de
“a Oy de estudio. motivacion y la competencia
2. Observacion de las digital docente en la UGEL
En donde: caracteristicas Oy en el grupo 04 de Lima en 2020.
M = muestra de de estudio.
investigacion 3. Determinacion de conclusion

Ox = niveles de
motivacion

Oy = competencia
digital docente

r = relacién entre

variables

(conocimiento nuevo que
logra el estudio): observar si
existe o no correlacion
usando el estadistico que
corresponde a la naturaleza

de las variables.

3.2. Disefio Muestral

La muestra es de tipo probabilistico a partir de los planteamientos de Hernandez

(2014). Todos los individuos de la poblacién pueden integrar la muestra en cuanto tienen

probabilidad positiva de ser incluidos en esta.

3.2.1. Poblacion

Es una agrupacion de sujetos con caracteristicas particulares comunes, que sera

delimitada por el investigador segun los criterios tomados en la etapa de indagacion (Mejia,

2005). Para la elaboracion de esta tesis, se consideré como poblacion al total de docentes de

la UGEL 04 de Lima en 2020, los cuales suman un total de 550 docentes entre hombres y

mujeres.
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3.2.2. Muestra

La muestra es un subconjunto de la poblacion, ya que parte del supuesto de que sus
elementos pertenecen y presentan caracteristicas semejantes a la poblacién (Mejia, 2005).
La unidad de analisis de la presente investigacion es un docente de la UGEL 04 de Lima en
el 2020. Para el calculo de la muestra del estudio, se usé la siguiente formula.

3 Ng2Z2
T (N —-1e? + 0222

n

- (500)(0.5)2(1.96)>
"= (550 — 1)(0.05)2 + (0.5)2(1.96)2

n =226

Donde:
N = poblacion (550)
n = muestra
Z = nivel de confianza al 95 %, equivalente a 1.96
e = error muestral del5 %, equivalente a .05

O = desviacion estandar, equivalente a 0.5

La muestra total de encuestados fue de 226 docentes de la UGEL 04 de Lima.

3.2.3. Muestreo
El muestreo es probabilistico y aleatorio simple. Segin Sanchez y Reyes (2015), cada
uno de los elementos de la poblacién tiene igual probabilidad de ser seleccionado para el

estudio.

3.3. Técnicas de Recolecciéon de Datos
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el instrumento es una herramienta

gue usa el investigador para obtener informacion sobre del hecho, evento o fendbmeno que se
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indaga. Los cuestionarios utilizados fueron el cuestionario de motivacion creado por Lopez
(2017), el cual posee una confiabilidad de .91 y fue validado por jueces expertos, y el
cuestionario de competencia digital docente creado por Llatas (2017), el cual posee una

confiabilidad de .93 y fue validado, también, por jueces expertos.

3.4. Técnicas Estadisticas para el Procesamiento de la Informacién

La presente investigacion utilizé de la estadistica descriptiva e inferencial. Cuando la
informacion estuvo recolectada, se ordeno y cred una base de datos a partir de todas las
encuestas. Para esta tarea, se uso6 el programa informatico IBM SPSS V.25. Con este, se
obtuvieron las tablas y gréaficos que sirvieron para describir las variables estudiadas. Cuando
la informacion estuvo procesada, se analizaron e interpretaron las tablas y graficos obtenidos
para cada variable estudiada. Se utiliz6 estadistica descriptiva mediante el uso de tablas de
frecuencias, porcentajes, media, mediana, moda, desviacion estandar y varianza. También
se usO la estadistica inferencial, considerando la prueba de normalidad (para evaluar si se
utilizaba una prueba paramétrica o no paramétrica); luego, para evaluar la correlacion de dos
variables, se utilizé la prueba estadistica de Spearman (no paramétrico) o Pearson (prueba
paramétrica) con el objetivo de afirmar o negar la hipotesis. Al finalizar, se redacté el informe

final.

3.5. Aspectos Eticos

Este trabajo se realizé con el permiso de la UGEL 04 de Lima. Se solicitd el
consentimiento informado a los docentes, quienes colaboraron voluntariamente. Ademas, se
mantuvo total confidencialidad en los datos de los participantes. Por ende, la informacién
obtenida sera objetiva y veraz en su meta de poder revelar la realidad estudiada.

En todo momento, se reconoce el trabajo de otros investigadores y autores citando

correctamente su aporte cientifico a la humanidad. En la investigacion, se reconocen las
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contribuciones de todos los docentes participantes con la finalidad de valorar el aporte de
cada uno de ellos en el presente trabajo.

Asimismo, se tratd con la debida reserva la informacién obtenida y no se utilizé para
propositos distintos a los de los objetivos de la investigacion. Antes, durante y después de
realizar la investigacién, se respetaran las politicas institucionales de la UGEL 04 de Lima,

por lo que se priorizara la ética y el bienestar de los involucrados.
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Capitulo IV: Resultados
4.1. Resumen Descriptivo
En la tabla 1 y figura 2, se muestra la distribucion de frecuencias y porcentajes de
docentes segun el nivel de motivacion en la muestra de docentes de la UGEL 04 de Lima en
2020.
4.1.1 Resultados de los Datos Asociados al Nivel de Motivacion

Tabla 2

Distribucidn de frecuencias y porcentajes de docentes segtin el nivel de motivaciéon

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 04 %
Medio 202 89,4 %
Alto 23 10,2 %
Total 226 100 %
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Figura 2

Distribucion porcentual de docentes de acuerdo con el nivel de motivacion

Nivel de motivacion

89,4%
100%
80%
60%
40% 1020
0%
Bajo Medio Alto

En la tabla 1 y en la figura 2, se evidencia que, en el cuestionario de nivel de
motivacién, sobre una muestra de 226 docentes representada por el 100 %, predominé el
nivel medio con 89,4 %, seguido del nivel alto con 10,2 % vy el nivel bajo con 0,4 %. Esto
evidencia que la mayoria de los docentes de la UGEL 04 de Lima encuestados en 2020

presentaron un nivel de motivacion medio.
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Tabla 3

Distribucion de frecuencias y porcentajes de docentes segun las dimensiones de nivel de

motivacion
Dimensiones Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 40 17,7 %
o Medio 166 73,5 %
Motivacion intrinseca )
Bajo 20 8,8 %
Total 226 100 %
Alto 39 17,3 %
o Medio 168 74,3 %
Motivacion extrinseca )
Bajo 19 8,4 %
Total 226 100 %
Alto 24 10,6 %
o Medio 190 84,1 %
Motivacion trascendente )
Bajo 12 53%
Total 226 100 %

Figura 3

Distribucion porcentual de docentes segun las dimensiones de nivel de motivacion

Dimensiones de niveles de motivacion

90% 84.1%

80% 73.5% 74.3%
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[0)
30 OA’ 17.7% 17.3%
20% 5894 8.4% 10.6%

5.3%
7
> - 3
Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto

Motivacion intrinseca Motivacion extrinseca Motivacion
trascendente
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En la tabla 2 y en la figura 3, puede notarse que en la dimension “motivacion
intrinseca” del cuestionario de nivel de motivacion, el 73,5 % alcanzé el nivel medio, el 17,7
% alcanzo el nivel alto y el 8,8 % alcanzé el nivel bajo. Ademas, en la dimensién “motivacion
externa”, el 74,3 % alcanzé el nivel medio, el 17,3 % alcanzé el nivel alto y el 8,4 % alcanzé
el nivel bajo. Asimismo, en la dimensién “motivacion trascendente”, el 84,1 % alcanzo el nivel
medio, el 10,6 % alcanzo el alto y el 5,3 % alcanzé el nivel bajo. A partir de los sefialado,
entonces, se puede afirmar que, en todas las dimensiones analizadas, prevalece el nivel

medio de motivacion en los profesores de la UGEL 04 de Lima en 2020.

4.1.2 Resultados de los Datos Asociados a la Competencia Digital

Tabla 4

Distribucion de frecuencias y porcentajes de docentes segtin competencia digital

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 0,9%
Medio 200 88,5 %
Alto 24 10,6 %
Total 226 100 %

26



27

Figura 4

Distribucion porcentual de docentes segun competencia digital

Nivel de competencia digital
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En la tabla 3 y figura 4, se observa que, en el cuestionario de competencia digital,
sobre una muestra de 226 docentes representada por el 100 %, predominé el nivel medio con
88,5 %, seguido del nivel alto con 10,6 % y el nivel bajo con 0,9 %. Esto evidenciaria que la
mayor parte de encuestados reporta el nivel medio de competencia digital en la UGEL 04 de

Lima en 2020.
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Tabla b

Distribucion de frecuencias y porcentajes de estudiantes segun nivel de dimensiones de

competencia digital

28

Dimensiones Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 51 22,6 %
Informacion y alfabetizacion Medio 151 66,8 %
informacional Bajo 24 10,6 %
Total 226 100 %
Alto 31 13,7 %
L _, Medio 185 81,9 %
Comunicacion y colaboracion
Bajo 10 4,4 %
Total 226 100 %
Alto 30 13,3 %
_ _ o Medio 183 81,0 %
Creacion de contenidos digitales _
Bajo 13 5,8 %
Total 226 100 %
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Figura 5

Distribucion porcentual de docentes segun nivel de las dimensiones de competencia digital

Dimensiones de competencia digital
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En la tabla 4 y figura 5, se evidencia que, en el cuestionario de competencia digital,
en la dimensién “informacion, y alfabetizacion informacional”, 66,8 % de participantes alcanz6
el nivel medio, 22,6 % nivel alto y 10,6 % nivel bajo. Ademas, en la dimensién “comunicacion
y colaboracién”, 81,9 % de participantes alcanzé el nivel medio, 13,7 % nivel alto y 4,4 % nivel
bajo. Asimismo, en la dimension “creacion de contenidos digitales”, 81,0 % alcanzé nivel
medio, 13,3 % nivel alto y 5,8 % nivel bajo. A partir de lo sefalado, entonces, se puede afirmar
gue entodas las dimensiones que conforman a la competencia digital prevalece el nivel medio

en los docentes en la UGEL 04 de Lima en 2020.
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Tabla 6

Distribucion segun nivel de competencia digital y nivel de motivacion

30

Nivel de motivacion

Alto Medio Bajo Total
n % n % n % n %
Alto 15 66% 9 40% O 0,0 % 24 10,6 %
Competencia _
dinftal Medio 8 35% 191 845% 1 0,4 % 200 88,5%
igita
Bajo 0 00% 2 09% O 0,0 % 2 09%
Subtotal 23 10,2 % 202 89,4% 1 0,4 % 226 100 %
Figura 6

Distribucion porcentual segun nivel de competencia digital y nivel de motivacién

Distribucion competencia digital y motivacion

100% 84.5%
80%
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El objetivo general en la investigacion fue identificar de qué manera se relacionan los

niveles de motivacién y competencia digital de los profesores en la UGEL 04 de Lima en 2020.

En la tabla 5, se muestra que el 84,5 % de docentes tuvo como medida de motivacion y

competencia digital el nivel medio.
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4.2. Evaluacién de Normalidad de Datos

En la tabla 6 se sefalan los resultados de la evaluacion de normalidad del estudio

realizado.

Tabla 7

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov (n>50)

Variables y dimensiones Estadistico gl Sig.
Motivacion ,133 226 ,000
Competencia digital ,125 226 ,000
Dimensién informacion y alfabetizacion digital ,095 226 ,000
Dimensién comunicacién y colaboracion digital ,086 226 ,000
Dimensidn creacién de contenidos digitales ,090 226 ,000

Para la evaluacion de la hipotesis, se ha optado por el método de correlacion de
Spearman, debido a que los datos de variables y dimensiones no presentan normalidad

(p<0.05). Las hipétesis fueron trabajadas de acuerdo con las siguientes caracteristicas.

Nivel de significancia: a=.05 (5%)

Regla de decision: Si “p” (sig.) < .05; se rechaza Ho y acepta Ha

[T}

Si “p” (sig.) > .05; se acepta Ho y se rechaza Ha

4.3. Proceso de Prueba de Hipoétesis

4.3.1. Hipotesis General
Ho: no existe relacion directa y significativa entre los niveles de motivacion y
competencia digital de docentes en la UGEL 04 de Lima en 2020.
Ha: Existe relacion directa y significativa entre los niveles de motivacion y competencia

digital de docentes en la UGEL 04 de Lima en 2020.
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Tabla 8

Prueba de correlacion de las variables niveles de motivacion y competencia digital

Competencia digital

Niveles de Correlacion de Spearman 4437
motivacion Sig. (bilateral) ,000
N 226

Nota. ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun el coeficiente rho de Spearman, las variables muestran correlacién positiva
moderada (rs=0,443) y significativa (p_valor = 0,000 < 0,05). Debido a ello, se desestima la
hipétesis nula y se concluye que existe una correlacion significativa entre las variables
“niveles de motivacién” y “competencia digital” en los profesores de la UGEL 04 de Lima en

2020.

4.3.2. Hipotesis Especifica 1
Ho: No existe relacién directa y significativa entre los niveles de motivacién, e
informacién y alfabetizacion digital de docentes en la UGEL 04 de Lima en 2020.
Ha: Existe relacion directa y significativa entre los niveles de motivacién, e informacion

y alfabetizacién digital de docentes en la UGEL 04 de Lima en 2020.

Tabla 9

Prueba de correlacion de las variables niveles de motivacion e informacion y alfabetizacion digital

Informacion y alfabetizacion digital

Niveles de Correlacion de Spearman ,388™"
motivacion Sig. (bilateral) ,000
N 226

Nota. ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun el coeficiente rho de Spearman, las variables muestran una correlacion positiva
baja (rs=0,388) y significativa (p_valor = 0,000 < 0,05). Debido a ello, se desestima la hipotesis
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nula y se concluye que existe correlacion significativa entre las variables “niveles de
motivacion” e “informacion y alfabetizacion digital” en los profesores de la UGEL 04 de Lima

en 2020.

4.3.2. Hipotesis Especifica 2
Ho: No existe relacion directa y significativa entre los niveles de motivacion, y
comunicacion y colaboracion digital de docentes en la UGEL 04 de Lima en 2020.
Ha: Existe relacién directa y significativa entre los niveles de motivacion, y

comunicacion y colaboracion digital de docentes en la UGEL 04 de Lima en 2020.

Tabla 10

Prueba de correlacion de las variables niveles de motivacién, y comunicacion y colaboracion

digital
Comunicacién y colaboracion
digital
Niveles de Correlacion de Spearman ,316™
motivacion Sig. (bilateral) ,000
N 226

Nota: ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun el coeficiente rho de Spearman, las variables muestran una correlacion positiva
baja (rs=0,316) y significativa (p_valor = 0,000 < 0,05). Debido a ello, se desestima la hip6tesis
nula y se concluye que existe una correlaciéon significativa entre las variables “niveles de
motivacién” y “Comunicacién y colaboracién digital” de docentes en la UGEL 04 de Lima en

2020.
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4.3.3. Hipotesis Especifica 3
Ho: No existe relacion directa y significativa entre los niveles de motivacion y creacion
de contenidos digitales de docentes en la UGEL 04 de Lima en 2020.
Ha: Existe relacion directa y significativa entre los niveles de motivacion y creacion de

contenidos digitales de docentes en la UGEL 04 de Lima en 2020.

Tabla 11

Prueba de correlacion de las variables niveles de motivacion y creacion de contenidos digitales

Creacion de contenidos digitales

Niveles de Correlacién de Spearman , 357"
motivacion Sig. (bilateral) ,000
N 226

Nota. ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun el coeficiente rho de Spearman, las variables muestran correlacién positiva
baja (rs=0,357) y significativa (p_valor = 0,000 < 0,05). Debido a ello, se desestima la hipétesis
nula y se concluye que existe una correlacion significativa entre las variables “niveles de
motivaciéon” y “creacion de contenidos digitales” en los profesores de la UGEL 04 de Lima en

2020.
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Tabla 12

Resultados de hipotesis de investigacion

35

Hipétesis

Resultados

Relacion significativa entre los niveles de motivacion y
competencia digital

Relacion significativa entre los niveles de motivacion e
informacion y alfabetizacién digital

Relacion significativa entre los niveles de motivacién, y
comunicacion y colaboracion digital

Relacidn significativa entre los niveles de motivacion y

creacion de contenidos digitales

[s = 0,443, p < 0,05

rs = 0,388, p < 0,05

e

rs=0,316, p <0,05

i

rs = 0,357, p < 0,05
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Capitulo V: Discusién
5.1. Discusion de Resultados

El presente trabajo titulado “Niveles de motivacién y su relacion con la competencia
digital en docentes de la UGEL 04 de Lima en 2020” estéa integrada por dos variables: “nivel
de motivacion” y “competencia digital”. Los resultados indican que se puede reconocer una
relacion directa entre ambas variables.

Considerando la hipétesis general, el analisis sefiala que es posible determinar una
relacion significativa entre los niveles de motivacién y competencia digital en los docentes de
la UGEL 04 de Lima en 2020 (nivel de significancia del 5 %). Asimismo, en la competencia
digital, predomin6 notablemente el nivel medio con 88,5 %, seguido del nivel alto con 10,6 %
y el nivel bajo con 0,9 %. En su investigacién sobre “competencias digitales y desempefio
docente en Truijillo”, Llatas encontré que el nivel de competencia digital predominante fue el
nivel intermedio con 59 %, seguido del nivel avanzado con 40 % y nivel basico con 1 % (Llatas,
2019),. Ademas, Hall manifiesta que la competencia digital de los profesores alude a las
capacidades, actitudes y conocimientos que requieren los docentes para desarrollar
aprendizajes en un mundo digital fértil, por lo que los docentes tienen que estar en la
capacidad de usar herramientas digitales para perfeccionar y modificar las practicas de
ensefianza; fortalecer su propio desempefio profesional y personal; y pensar reflexivamente
sobre las causas, la forma y los momentos para adquirir nuevas habilidades relacionadas con

el mundo digital y la docencia (Hall et al, 2014). A la vez, Newstrom (2011) manifiesta que la

36



37

motivacion es el grupo de fuerzas internas y externas que permiten que una persona elija una
ruta especifica y se comporte de cierta forma. Estas conductas orientarian al cumplimiento
de un objetivo organizacional. Por lo tanto, los resultados estan de acuerdo con lo que se
sostiene en esta investigacion.

En relacion a la Hipétesis especifica 1, de acuerdo con los datos obtenidos, es posible
sefialar que existe una relacion significativa entre los niveles de motivacion y la dimension
“informacion y alfabetizacion digital” en los docentes de la UGEL 04 de Lima en 2020 (nivel de
significancia del 5 %). Asimismo, el nivel que predominé en la dimensiéon informacién y
alfabetizacion de la competencia digital fue el nivel medio con 66,8 %, seguido del nivel alto con
22,6 %y el nivel bajo con 10,6 %. Una investigacion similar realizada por Llatas (2019), acerca
de las competencias digitales y el desempefio de los profesores en Trujillo, evidencié que, en
el nivel de la dimensidn informacién y alfabetizacion digital, predominé el nivel avanzado con 49
%, seguido del nivel intermedio con 36 % y nivel basico con 1 %. Ademas, el Departamento
de psicologia de la Universidad de Alicante. (2009) manifiesta que la motivacion es la
carencia o el anhelo que activa y dirige la conducta. A la vez, el INTEF (31 de mayo del 2017)
manifiesta que la informacion y alfabetizacion informacional son actividades necesarias para la
interaccion mediante aplicaciones digitales para la distribucién, gestién, presentacion,
seguimiento de informacién en internet; la seleccion en funcion de su importancia; la
organizacion de datos y manipulacion de informacién; y la identificacién, localizacion,
obtencion, almacenamiento, organizacién y analisis de informacién digital, datos y contenidos
digitales mediante la evaluacion de su finalidad y relevancia para las tareas de los profesores.
Por lo tanto, esos resultados estan de acuerdo con lo que se sostiene en esta investigacion.

En relacion con la hipotesis especifica 2, se puede sefalar que es posible hallar una
relacion significativa entre los niveles de motivacion y la dimension “comunicacion y colaboracion
digital” en los docentes de la UGEL 04 de Lima en 2020 (nivel de significancia del 5%).
Asimismo, el nivel predominante en la dimension “comunicacion y colaboracion digital” fue el
nivel medio con 81,9 %, seguido del nivel alto con 13,7 % y nivel bajo con 4,4 %. Una

investigacion similar realizada por Llatas (2019) sobre las competencias digitales y el
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desempefio de los profesores en Trujillo evidenciaron que, en el nivel de la dimensién
comunicacion y colaboracion, predominé el nivel intermedio en 53 %, seguido del nivel avanzado
en 38 % y nivel basico en 9 %. También, Chiavenato (2017) manifiesta que la motivacion es
la empuje que incita a las personas a comportarse de una forma particular, enfatizando que
son la supervivencia, y las satisfacciones del cumplimiento de las necesidades primarias y
secundarias los empujes mas intensos respectivamente. A la vez, el INTEF (31 de mayo del
2017) manifiesta que la comunicacion y colaboracion son actividades de comunicacion en
entornos virtuales que se desarrollan a partir de la colaboracion en red mediante la
participacion y el intercambio digital. La comunicacion y colaboracién también referirian a la
capacidad de reunir, procesar, comprender y evaluar, criticamente, la informacién y sus
fuentes. Asimismo, para el instituto, estas supondrian la capacidad de intercambiar informacién
en entornos virtuales; compartir recursos online; conectar y colaborar con otros a través de
herramientas tecnoldgicas; e interactuar y participar en grupos y redes; lo cual, a decir del
INTEF, desarrollaria una conciencia intercultural. Por lo tanto, esos resultados estan de
acuerdo con lo que se sostiene en este trabajo.

En relacién a la Hipétesis especifica 3, se puede sefialar que es posible establecer
una relacién significativa entre los niveles de motivacién y la dimensiéon creacion de
contenidos digitales en los docentes de la UGEL 04 de Lima en 2020 (nivel de significancia del
5 %). Asimismo, el nivel predominante en la dimension creacién de contenidos digitales fue
el nivel medio con 81,0 %, seguido del nivel alto con 13,3 % y nivel bajo con 5,8 %. Una
investigacion similar realizada por Llatas (2019) acerca de las competencias digitales y el
desempefio docente en Trujillo evidencié que el nivel predominante en la dimension “creacion
de contenidos digitales” fue el nivel intermedio con 63 %, seguido del nivel avanzado con 31%
y nivel basico con 6 %. Ademas, la motivacion se utiliza en un amplio conjunto de estimulos,
, hecesidades, y anhelos (Koontz, Weihrich y Cannice, 2012). A la vez, el INTEF (31 de mayo
del 2017) manifiesta que la elaboracién de contenidos digitales se encuentra compuesta por una
serie de tareas que permiten utilizar los entornos virtuales para promover el trabajo en equipo;

gestionar y almacenar informacion digital; recuperar, elaborar y modificar contenidos
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informaticos; integrar y rehacer informacion y contenidos previos; realizar creaciones
artisticas, contenidos y programacion digital; y saber utilizar los derechos de propiedad
intelectual y sus licencias. Por lo tanto, esos resultados son acordes con sostenido en esta

investigacion.
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CONCLUSIONES

Dado que la correlacién es positiva, moderada (rs = 0,443) y significativa (p < 0,05), se
acepta la hipotesis general alterna, que afirma que existe una relacién significativa entre
los niveles de motivacion y competencia digital en los docentes de la UGEL 04 de Lima
en 2020 y se desestima la hipotesis nula.

Dado que la correlacion es positiva, baja (rs = 0,388) y significativa (p < 0,05), se acepta
la hipétesis especifica alterna 1, que afirma que existe una relacion significativa entre
los niveles de motivacién, y la informacién y alfabetizacion digital en los docentes de la
UGEL 04 de Lima en 2020 y se desestima la hip6tesis nula.

Dado que la correlacion es positiva, baja (rs = 0,316) y significativa (p < 0,05), se acepta
la hipétesis especifica alterna 2, que afirma que existe una relacion significativa entre
los niveles de motivacion, y comunicacion y colaboracion digital en los docentes de la
UGEL 04 de Lima en 2020 y se desestima la hip6tesis nula.

Dado que la correlacion es positiva, baja (rs = 0,357) y significativa (p < 0,05), se acepta
la hipétesis especifica alterna 3, que afirma que existe una relacion significativa entre
los niveles de motivacion y la creacion de contenidos digitales por parte de los docentes

de la UGEL 04 de Lima en 2020 y se desestima la hipotesis nula.
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RECOMENDACIONES

Sobre la base de los resultados expuestos, se pueden realizar otras investigaciones
sobre técnicas de motivacion docente con el objetivo de fomentar la aplicacion de
competencias digitales en la practica pedagdgica, asi como el impacto del uso de las
competencias digitales en la interiorizacion de contenidos o aprendizajes de contenidos
en diferentes areas, como Matematicas, Ciencia y Tecnologia, Comunicacion, entre
otras.

Se recomienda a los responsables de la UGEL 04 de Lima considerar las conclusiones
de la presente investigacion para realizar actividades que permitan mejorar la
motivacién de los docentes de su jurisdiccion con el objetivo de que estos desarrollen
competencias digitales en su quehacer pedagégico beneficiando a la poblacion

estudiantil.
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ANEXOS

Anexo A: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: MOTIVACION Y COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE EN LA UGEL
04-LIMA, 2020.
AUTOR: Christian Martin Franco Acosta

: DISENO DE :
PROBLEM | OBJETIVO | HIPOTESI POBLACION Y
A s s VARIABLES gl'\\llESTIGACI MUESTRA
General General General VARIABLE 1: | Enfoque: POBLACION:
) = ) Niveles de Cuantitativo | Estara
¢Dequé | Identificar | Existe motivacion (X) | Tipo: Basico | conformada
manera los | de qué relacion Nivel: por 550
niveles de | manera se | significaiv | pimensiones: | Descriptivo- | docentes de la
motivacion | relaciona | a entre los correlacional | UGEL 04- Lima
se los niveles | nivelesde |e Motivacion
relacionan | de motivacion Intrinseca | pISENO: MUESTRA:
conla motivacion | yla e Motivacion | No
competenc | y la competenc Extrinseca | experimental | La muestra es
ia digital en | competenc | ia digital e Motivacién | , de corte probabilistica
los ia digital docente en trascenden | transversal o | esta
dela la UGEL | 04-Lima, por 226
04-Lima, | 2020. VARIABLE 2: | ESQUEMA | UGEL 04-Lima
20207 Competencia | DE
Especifico | Especifico | Especifica | digital (Y) DISENO MUESTREO:
iDe qué Identificar | Existe Instrumento:
manera los | de qué relacion Cuestionario | x o EILr:tlé??greo es
niveles de | manera los | directay |
8 ) : .o 2. | para evaluar la simple.
motivacion | niveles de | significativ M |
se motivacion | a entre los | COMPetencia
relacionan |:se niveles de | digital docente. erI
conla relacionan | motivacion ; : .
informacié | conla yla —?lmﬁ]?zsagi% o | —glss TRUMENT
ny informacié | informacio ny Variable:1:
alfabetizaci | ny ny ; : : 2
6n digital | alfabetizaci | alfabetizaci %fnabetlzac Y dcuﬁt'fnar!‘?
en los on digital | 6n digital - & Molvacion
docentes | enlos docente en nal DONDE: Vari )
de la docentes | la UGEL . DUNDE: ariable 2
UGEL 04- |dela OaLima, |° COMNR | estra | Goestionario
2007 %ZEL 0 |72029; colaboraci | X = Variable | competencia
' on 1 digital docente.
) e Creacion Y = Variable
iDe qué Existe de 2
manera los | ldentificar | relacion contenidos | r = relacion
niveles de | de qué directa 'y digitales
motivacion | manera los | significativ
se niveles de | aentre los
relacionan | motivaciéon | niveles de
conla se motivacion
comunicaci | relacionan | yla
ony con la comunicaci
colaboraci | comunicaci | 6ny
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Anexo B: Cuadro operacion de variables

Variables Definicion Dimension | Indicadores | ltem | Escala Nivel y
conceptual |es s puntuaci
on
La Motivacion | Necesidad | 1, 2, | Variable
motivacion intrinseca | es 3, 4, | cualitativa
es el psicologica | 5,6, | ordinal Alto (93
conjunto de s 7y - 125)
Niveles de | fuerzas 8 Tipo
motivacion | internasy Motivacion | Necesidad | 9, Likert Medio
externas extrinseca | es 10, (59 —92)
que hacen materiales | 11, | Muy de
que una 12, |acuerdo |Bajo(0-
persona 13, [ () 58)
elija un 14, |De
curso de 15, | acuerdo
accion y se 16y | (4)
conduzca 17 Ni de
de cierta Motivacién | Necesidad | 18, | acuerdo/
manera. trascenden | es sociales | 19, |nien
Estas te 20, | desacuer
conductas 21, |do(3)
se dirigen a 22, | En
lograr un 23, | desacuer
objetivo 24y | do(2)
organizacio 25 Muy en
nal desacuer
(Newstrom, do (1)
2011).
La Informacion, | Estrategias | 1, 2, | Variable
competenci |y de 3, 4, | cualitativa
a digital alfabetizaci | busqueda, |5y | ordinal
docentees | o6n fitradode |6 Alto (96
el conjunto | informacion | informacion Tipo - 130)
Competen | de al y Likert
cia digital habilidades, evaluacion Medio
docente actitudes y de (61 -95)
conocimient contenidos Siempre
0s Comunicaci | Utilizacion | 7, 8, | (5) Bajo (0 —
requeridos | oény de recursos | 9, Casi 60)
por los colaboracié | virtualesy | 10, | siempre
educadores | n COITEeOS; 1, (4)
para apoyar envio de 12, | Aveces
el fotos, 13, (3)
aprendizaje videos y 14, | Casi
del alumno enlaces;y | 15, |nunca (2)
enun reglas de 16, | Nunca (1)
mundo comunicaci | 17y
digital rico. on 18
Estos Creacion de | Desarrollo 19,
deben ser | contenidos | de 20,
capaces de | digitales espacios 21,
utilizar la disponibles | 22,
tecnologia , creacion 23,
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Anexo C: Permiso de autorizacion de la UGEL 04

s
o . 2 s 2 Unidad de Gestion
- pERU Ml'"ster'o, Educativa Local N"04
de Educacién

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”
Comas, 30 de enero de 2021

Serfior: Lic. Christian Martin Franco Acosta
Asunto: Pedido de autorizacién para toma de datos a los docentes de la Ugel

04 para fines de investigacion por Proyecto de maestria.

La Directora de la UGEL 04 quien suscribe, autoriza al Sr. Lic. Christian
Martin Franco Acosta identificado con DNI 40381460 estudiante del programa
de Maestria en Educacién con mencién en docencia virtual, que esta realizando
un proyecto de investigacion: “Niveles de motivacion y su relacion con la
competencia digital en docentes de la Ugel 04-Lima, 2020” realizada en la
Universidad San Martin de Porres de Lima, a la toma de datos a los docentes de
la Ugel 04 de manera voluntaria para fines de investigacion, el cual se
compromete a la reserva respectiva de los datos de los docentes que lo tomara

mediante un cuestionario de manera virtual.

Atentamente,

Mg. Nelly I{uﬁn,a Cunza Principe
Directora UGEL N° 04
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Anexo D: CUESTIONARIO DE MOTIVACION

Estimado docente:

Con la finalidad de conocer el nivel de motivacion y luego proponer algunos
lineamientos para su fortalecimiento, solicitamos su colaboracion llenando este cuestionario

sobre factores motivacionales

Recuerde que no existen respuestas ciertas o falsas. Lo importante es lo que USTED

PIENSE, no lo que deberia pensar.

Le agradecemos de antemano la colaboracion que usted nos preste sin la cual no podriamos

realizar esta labor,

Lea atentamente cada uno de los enunciados y responda marcando con una “X" la

opcidn con la que se identifica de acuerdo a la siguiente cscala:

MD
ED
AD
DA
MA

Significa que estis Muy en desacuerdo.
Significa que estis En desacuerdo.

Significa que estds Ni de acuerdo, ni en desacuerdo.
Significa que estis De acuerdo.

Significa que estis Muy de acuerdo.

NO

items

=)
-

Recibo opiniones o criticas constructivas sobre mi trabajo
para crecer y mejorar.

Me siento a gusto con las tareas y actividades asignadas
a mi puesto de trabajo.

Mi puesto de trabajo cuenta con tarcas y actividades variadas
y/o desafiantes.

Me dan la libertad para trabajar de acuerdo a mi criterio.

Cumplo con el horario establecido y demuestro puntualidad,

Me agrada la forma de relacionarme con mis superiores.

Nig|w|»

Considero que la distribucion fisica del drea donde trabajo
me permite trabajar comoda y eficientemente.

Mi horario es compatiblé con la atencion de mi familia.

Son pocas las oportunidades de capacitacion pagadas

10.

Me dan todos los recursos y equipos para hacer mi trabajo.

1

Las condiciones de limpicza, salud ¢ higicne en el trabajo son
muy buenas.

12,

Mi remuneracion estd de acuerdo al trabajo que realizo.

3.

Estoy conforme con los premios y/o incentivos que recibo.

14,

Recibo los beneficios de acuerdo a ley.

0|0|0|0 [Ojoo|j0 oooo O O |8

0|0|0|0 ([Oj0oo|o oogjo o (O (8

gloiglo |oljgjolo oloojo o o (8

O00|0 0000 |OooOoo (O |0

olojojlo jojoojo oooo o o |8
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N° items MD |ED |AD [DA [MA
15. | Tengo buenas relaciones con mis compafieros de trabajo. gigig|ig|ig
16. | En mi trabajo existen oportunidades de hacer carrera y
17. | Me brindan la formacion/capacitacion necesaria  para
desarrollarme como persona y profesional. OO(0|a|o
I18. | Realizo cficazmente mi trabajo porque influye en la vida de
mis estudiantes o bienestar de otras personas IR T sl
19. | Mi trabajo aporta en el crecimiento personal de los
compafieros de la LE. 000|010
20. | Realizo labor tutorial constantemente al estudiante. og|jg|g|g
21. | Me preocupo por la calidad de mi trabajo. gigigig o
22. | Me preocupo por mis compadieros de trabajo. gigig|glog
23. | En mi trabajo creo un clima de unidad con espacio y acciones
permitiendo integrar a la comunidad educativa, Ongigiglog
24. | Mi trabajo tiene un alto nivel de responsabilidad. agingogigig
25. | Mi trabajo aporta al crecimiento de mi localidad aigogiogig
Baremos:
N° items Bajo Medio Alto
Motivacion 25 25-98 59-92 93-125
Motivacion Intrinseca 8 8-18 19-29 30-40
Motivacién Extrinseca 9 9-21 22-33 34-45
Motivacion trascendente. 8 8-18 19-29 30-40
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CUESTIONARIO DE COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

A continuacion, se presenta una serie de enunciados sobre las
competencias digitales; usted debe indicar la frecuencia con que se
presentan. Debe responder marcando con un aspa sobre el recuadro

que le parezca conveniente.

55

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N® ITEM | 2 3 4 5
Dimension informacién y alfabetizacion informacional

1 | Utilizas estrategias de busqueda en contenidos digitales

apropiados para tu labor docente.
2 | Realizas el filtrado de datos e informacion confiable para

preparar material pedagdgico significativo.
3 | Evalhas la informacion y datos que utilizas en tu

desempeiio docente.
4 | Evaliias los contenidos digitales de utilidad para la

planificacion de tus sesiones de aprendizaje.
5 | Sabes almacenar informacion y contenidos digitales que

son de utilidad para tu labor pedagogica.

Conoces la forma de recuperar datos e informacion que son
6 | de utilidad para tu labor pedagdgica que te sirven para tu

desarrollo profesional.

Dimension comunicacion y colaboracion 1 2 3 4 5

7 Dispones de una cuenta de correo electronico el cual

consultas varias veces a la semana para recibir v enviar

informacién sobre tu labor docente.
8 Consulto con frecuencia informacion profesional y realizo

con frecuencia comentarios de forma publica en redes

sociales educativas.
9 | Utilizo recursos virtuales para acceder a informacion que

otros docentes comparten conmigo.
10 Difundo y reenvio mensajes, fotos, videos, enlaces y otro

tipo de informacion en internet relacionadas con mi labor

educativa.
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11 | Conorco sitios web  que  informan u  ofrecen
recomendaciones sobre aplicaciones y recursos educativos.
12 Utilize pagmas web gue me permiten acceder a servicios
especlalizados acorde a la necesidad (SISEYE, ESCALE,
PemaEduca, Ete.)
13 Participo en espacios virtuales donde me ofrecen enlaces
para descargar matenal educativo util para nu practica
pedagogica.
Planteo a los estudiantes proyectos y actividades de aula
= que impliguen el trabajo en equipe mediante herranentas
en linea.
Conozco y utilizo reglas de comunicacion escnita e iconica
13 entre usuanos en internet relacionadas a mu labor
educativa.
Conozoo terminos especializados de la web que
o fortalecen nmu labor educativa {app, foro, evaluacion en
linea, gamificacion, otros)
17 | He creado cuentas en distintos servicios, plataformas v
aplicaciones de intemnet de forma segura.
18 | Utilizo un nombre de usuario que me identifique como la
misma persond en distintos servicios o redes educativas.,
Dimensidn creaciin de contenidos digitales . 2 3 E )
19 Desarrollo espacios digitales destinados al aprendizage
coma blogs, sites, etc en los que publico y comparto
informacion educativa.
20 | Fomento que el estudiante se implique en la creacion v el
desarrollo de matenal educativo digital.
21 | Considero que debo adaptar los recursos o matenales
didacticos digitales que encueniro en intemet.
22 | Desarrollo objetivos digitales educativos abiertos, a partir
de otros, para su utilizacion en aula.
23 | Apoyo gue en las instituciones educativas se fomente el
uso legal de los contenidos digitales.
24 | Respeto los derechos de autor tanto como para acceder
como descargar archivos.
25 | Tengo experiencia en utilizar algin software o aplicacion
en linea para programar alguna actrvidad ladica
Utilize, en mi practica docente, los procesos de
26 | pensamiento computacional que suponga modelar v
resclver un problema, procesar datos, crear algontmos y
generalizarlos, v lo fomento en los estudiantes.
Baremos:
N° items Bajo Medio | Alto
Competencia digital 26 26-60 61-95 96-130
Informacidn, y alfabetizacion informacional 6 6-14 15-22 23-30
Comunicacion y colaboracion 12 12-28 29-44 45-60
Creacion de contenidos digitales 8 8-18 19-29 30-40
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JUICIO DE EXPERTOS
FORMATO DE VALIDACION ¥ CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE
INVE STIGACION

Titulo: NIVELE & DE MOTIVACION ¥ 5U RELACION CON LA COMPETENCIA DIGITAL
EN DOCENTES DE LA UGEL 0d4-LIMA, 2020

Mombre del candidato a maestro: Christian Martin Franco Acosta

Ezperto (a): ANGELAWAMESA FINEDD FLORES
Instrumento: Cuestionarie de motivacion

Instrucciones: Determinar =i el instfruments de medicion redne los indicadores
mencionados y evaluar de acuerdo a la siguiente escala: muy bueno (81% a 100%8), bueno
(51% a 80%%), regular (419 & 80%), malo (21% A 40%), muy malo (1% A 20%). Cologue un
aspa (X] en el casillero correspondiente.

[H* | Indicadores Ligfirizion Muny Bueno | Hegular | Mabo | Muy
bueno mala
1 | Consistencia | Fregunias con A
Ccomespondencis y
relacion adecusda de
todss las partes que
forman un todo.

2 | Perinencia Laz preguntas son FS
COMVENIEntes v oporunas.
2 | Walidez Las preguntas son A
comecias y eficaces y se
sjusia a la ley de valor,
4 | Urgamzacion | Las preguntas se han A
estructurado con orden y
de scuerdo a los
mdicadorss propuestos.
o | Zlandad Laz preguntas estan A
redactadas con
sxprasiones gque &l
encuesizdo entends.
o | Frecison Fregunias con exaciiud y A
deterrinacion.
| Gonirol SEgQUImIENtD can A
pregunizs cuidadosas
que sires para hacer una
comprobacion

En consecuencia, el instrurnente pusde ser aplcado.

Lima, diciembre de 2020

I
............... e e e e A
Firma é%%ry

DMI: 45144248
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JUICHD DE EXPERTOS
FORMATO DE VALIDACION ¥ CONFIABILIDAD
DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Titulo: NIVELES DE MOTIVACION ¥ 5U RELACION CON LA COMPETENCIA DIGITAL
EN DOCENTES DE LA UGEL 04-LIMA, 2020

Mombre del candidato a maestro: Christian Martin Franco Acosta
Experto {a): ANMGELA VANESA PINEDD FLORES

Instrumento: Cuestionario de competencia digital

Instrucciones: Determinar =i el instruments de medicion redne los indicadores
mencionados y evaluar de acuerdo 5 la siguiente escala: muy bueno (31% a 100%), bueno
{51% a 80%), regular (41% A& 80%), malo (217 A 40%), muy malo (1% A 20%). Cologus un
aspa (X] en el casillero correspondiente.

W | Ingicadores | Lisfmicion MLry Bueno | Regular | Mako Wy
bueno miaks
1 | Consistencia | Pregunias con T
o ndencia y
relgg?fr?adszuada de
todss |las partes que
forman wn todo.

4 | Perinencia | L3s preguntas son X
convenientes ¥ oporunss.
2 | Walidez Las preguntas son E
comecias y eficaces y se
sjusiz & la ley de valor
4 | Urganizacion | Las preguntas se han A
estructurado con orden y
de scuerdo a los
ndicadores proguestos.
o | Clandad La= pregunitas estan A
redactadas con
expreziones que el
encuesizdo entiende.
C | Precison Fregunias con exactitudy | &
determinacion.
| Congrol SEQUIMIENED COn E;
pregunizs cuidadosas
que sinee para hacsr una
comprobacion

En conzecuencia, el instrurments pusde =er aplicado.

Firma del experto

Lima, diciembre de 2020

DM +51442458
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JUICID DE EXPERTO 3
FORMATO DE VALIDACION ¥ CONFLABILIDAD
DEL INSTRUMENTO DE INVE STIGACION

Tibubo: HIVELE 2 DE MOTIVACION ¥ 23U RELACION COM L& COMPETEMCLE DMSITAL
EH DOCENTES DE L& \M3EL O4-LIMA, 2020
Hombra del candidato 8 masetro: Christtan Martin Franco Acosta

Exparto (8): Huguer Enrque Ames Ramires

Inafrumenta: Cusstlonario de motivackin

Inetrucclones: Deterninar si el instrumenta de medicion redne ks indicadaores
mencicnades v svaluar de scuerdo a b siguisre sscala: muy bueno (81% & 100%:), buena
(61% a 80, regular (41% & 60%), mala (21% & 40%), muy malo 1% & 30%). Coloque un
aspa (X} =n al casllen corespondanis

W [ ndcadores | Celncin Way | Bucnd | Regular | Rac | Bdy
=1 mig'e
1 | Conssiencia | Fregunlas con o
cofres pondendcia y

relaciin adecuada de

ieedas las partes gue
forman un toda

Z | Perlinenda Lt pregunlas son d
CONVENKEMIES V OD0 s
3| Validez Lix pregunias son "

correcias ¥ elfcanes y si
ausia @ la ey de valor

d | Organizackin | Las pregunias se han "
esiruchsrado con orden ¥
e aossrdo @ los
Indicadanes propuesios
5| Carkdad Lics pregunias astin "
redaciadas oon
SHPAEE DNeS QUi &
et o enlemde

& | Frecsikn Fregunias oon exaoiud y d
deteminackin
T | Canlnod SegpamiEnis Con i

prEgunias cukdadnsas
QU Sl para hacer una

COMErnbackn
En consecusncia, @l instrumenio pusds sar aphicada

Lima, diciembee da 2020

Firma del experia

OMI: 40143058
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JUICID DE EXPERTO S
FORMATO DE VALIDACION ¥ CONFLABILIDAD
DEL INSTRUMENTO DE INVE STIGACION

Tituke: HIVELE S DE MOTIVACION ¥ 3U RELACION COM LA COMPETENCIA DIGITAL
EN DOCEMTES DE L& WMGEL 04-LEIMA, 2020

Hombre del candbdate 8 masetro: Chrigtian Martin Franco Acoseta

Exparto (3); Huguer Ennque Ames Ramires
Insfrumenta: Cusstlonaric de compsetencia digital

Inefrucclones: Determirar =i o instrumenta de medicidn mone e indcadonas
mencionados v evaluar de acuerdo a la sipuisnle escala: muy bueno (81% & 1009), busna
(61% a B0°G), regular (41% & B0%), mala (21% A 40%), muy malo (1% A 30%). Coleque un

aspa (X} =n el casillen comrespondanis

B [ medcadores | DElmcimn T Huenad | Regular | Mao | dy
EdaeEnn mac
1 | Conssiznci | Fregunias can i

cormaspondencia y

P okt @k aada o
boedas las parkss gue
foernan un doda

% [ Feriinenda | L= pregunias son 1
COMVENENIRS ¥ o0 s
3| Validez Las prequnias son i

coraclas ¥ eloacss i si
afusia a la ey de valor

4 | Organzackn | Las pregunlas se han u
csiruchunadio con orden
e acuesrde & los
indicadarnts propuesios
5| Claridad Lias pregunias ashin a
redaciadas coan
CApTEs ones que &
crues o e

& | Precskn Frequnlas con exaciiud y | 4
i nac n
T | Caonircd SepAmiEnD con I

pregunias cukdadosas
e Sl para hacer una
comprahbackn

En consecusncia, & irsfrumento pusds o aplicads

Lima, diciembee de 2020

Firma deul experia

DMI: 40143058
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JUICID DE EXPERTO S
FORMATO DE VALIDACION ¥ CONFLABILIDAD
DEL IMSTRUMENTO DE INVE STHGACION

Tibube: HIVELE & DE MOTIVACION ¥ SU RELACION COMN LA COMPETEMNCIA DIGITAL
EN DOCEMTES DE L& WMGEL D4-LIMA, 2020

Hombre del candidato 8 meeatro: Chrlgtian Martin Franco Acosta

Exparto (a): Jalme Abal Huby Vala
Ingfrumenta: Cusstlonario de motivackin

Inefrucclones: Deterninar si e insirumenta de medicidn reane les indcadoras
mencionades v evaluar de scuendo a la siguiene sscala: muy bueno [81% a 100°%), buena
161% a B00%), regular (415 A B0%], mala (21% A 40%], muy malo (1% A 30%). Calaque un
aspa (X] enoal casllen corespondanis

W | nedcadores | Dl chn Wy | Buend | Regular | lean | ey
bisesnin Ma
1 | Consslencia | Fregunlas can ¥

Cofraspandansia '|'
rElackin g s e
Eoedas a5 parkss gue
formman um tedn

2 | Ferlinenda L pregunias son ¥
CONMENHE MRS ¥ oo Munas
3| Validez L pregunias son 3

corraciag ¥ ofoaoes v s
Ausia ala ey de walor

4 | Organzackn | Las prgunlas se han ]
estrucbumado con ordin v
e aosedo @ los
Indiosdanes pronuesias
5 | Clarkdad Lk pregunias astun H
redaciadas oon
SAPAEE oS quis &
etz laido erienede

& | Frecskin Fregunias con gxactiud y | %
deteminackn
7 | Conincd Hegamianis: con S

pregunias cukdadosas
Qe Sinne para hacer una
comprohackdn

En comsecuencia, o irstrumenio pueds o aplicads

Lima, diziembre de 2020

Firmia ded expeario
DMl DaEEEEM
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JUICID DE EXPERTO 2
FORMATO DE VALIDACION ¥ CONFLABILIDAD
DEL INSTRUMENTO DE INVE STIGACION

Tibuboe: HIVELEZ DE MOTIVACION ¥ 83U RELACION COM L& COMPETEMCIA DMSITAL
EH DOCENTES DE L& \MGEL O4-LENA, 2020
Hombra del candidato 8 masafro: Chrlstian Martin Franco Acosta

Exparto (3): Jalme Abal Huby Vala

Ingfrumento: Cusstionario de competancia digital

Instrucclones: Determinar si el instrumenta de medicion raine los indicadores
mencionados v evaluar de souendo a s siguienie sscala: muy buena (1% & 100%%), buena
1615 & B0°%), repular (41% A B0% ), malka (21% & 0%, muy malo (1% A& 20%). Calaque un
aspa (X)) =n el casllen comesponmants

M| el cadones Lzl boin Fe Uy Huera | Regular | oo [T
=] '
1 | Consslenci | Fregunias con ]

cofmespondencia y
relscitin gk e o
boedlars s pardes o
foerman um ko

7 | Perlinenoia L pregunias son =
CONYENIEMIES ¥ oD s
3| Valder Lixs pregunias son ¥

cormecias ¥ efcanes v i
ausia ala ey de valor

4 | Organzackin | Lk pregunlas se han X
eslruchsrade con ordien v
de aossrdo & los
Indicardanes propuEsks
5| Charkdad Lk pregunias eshin ]
redaciadas oon
SApresones que &
eretles o el erhe

& | Frecskn Fregunlas con exactiud y | ®
determinackin
T | Conirol adgumiEnls Con ]

prEqunias cukdadosas
o slrve para hacer una

comprabacisn
En consecusncia, & instrumento pueds sar aplicada

45

Lima, diciembee da 2020

Firma del axpario
DMl DS EEEGEE
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puicis DE EXPERTOE
FORMATC DE VALIDACION ¥ CONFLABILIDAD
DEL INETRUMENTO DE INVE STIGACION

Tiule: HIVELE S DE MOTIVACION ¥ 53U RELACION COM LA COMPETENCLA DMGITAL
EN DOCEKWTES DE L& \MZEL O4-LEMA, 2020
Hombre del candidato 8 masairo: Chrigttan Martin Franco Acosta

Expario [3): M. Ed. Rocio Hoyos Diar
Inetrumenta: Cusstflonaro de motivackdn

Inefrucclones: Deterninar si el instrrnenta de medicidn reone ks indcadores
mencionados v evaluar de souendo a la siguiente escala muy busno (1% a 100%]), bueno
16 1% a 0], regular (41 % & B0%], mala (21% & d0%), muy malo (1% & 30%). Cologue un

aspa (X} e=n el casilen corespondania

[ el cadores | CElmoin Ty Hiend | Regular | Mao | By
i e
1 | Consslencia | Fregunias con ]

Cofnas ponderssina ¥

TR Do Sk e O
bt [as [arkes oo
AT an i fosdo

Z | Perlimencia Loz pregunias son ]
CONVENIENIES ¥ Gl MUt
3| Walidez L progunias son X

cormaciag ¥ el oanss y s
ausia ala ey de walor

4 | Organzackn | Lak pregunias se han o
csirucharado con ordin ¥
e oo & los
Indicadares pronUesias
5 | Clarkdad Liacs pregunlas aslun o
redaciadas oon
Pl ot Tty Pl TR
eeoles do end erede

& | Freosin Fregunias con exactindy | X
ideterminackdn
T | Conind Segumiani Con u

pregunias cukadosms
Qe SNl para hacer una
A DT e b it i

En consecuancia, o instramenio puads sar aplicads

Lima, diciembere da 20230

& s T
ik

Firma del experia

Dkl 40028724
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JUICIE DE EXPERTOE
FORMATO DE VALIDACION ¥ CONFLABILIDAD
DEL INS3TRUMENTO DE INVE STIGACION

Titubo: NIVELE & DE MOTIVACION ¥ 8U RELACION COM LA COMPETEMCIA DIMGITAL
EH DOCENTE S DE L& \WMGEL D4-LIMA, 2020

Hombra del candidato 8 masetro: Chrlgtian Martin Franco Acoata

Exparto (a8): k. Ed. Rocio Hoyas Dias
Ingfrumenta: Cusstionarie de competancia digltal

Inafrucclones: Datermirar si ol instrumenta de medicidn reone ks indcadanas
mencicnados v evaluar de acuerdo a la siguiente escala: muy bueno (81% a 100%), busno
(61% a B80%), regular (41% & B0%), maks (21% & 40%), muy malo (1% & 20%). Coleque un

aspa (X} =n el casilen comesponoiongs

M | mdcadofes | Calmcrn Ty Buend | Regular | lac | dy
basenn mualn
1 | Consislencia | Fregunlas oan =
cofres pondencia ¥

relacitn adecuads do

toeclans |as piries g
foertnian um doda

T | Ferlincnoda | Lat pregunias son ]
CONYENMEMIES ¥ om0 s
3 | valkdez L= pregunias son i

cofmecias y efcaces y si
Ausia @ la ey de walor

4 | Organzackn | Las pregunlas se han o
estruchurade con orden ¥
g @t @ los
indicadares propUEsias
5 | Clarkdad Lk prequnlas ashin ]
redaciadas con
cHpresones gue o
eretuesiads evlerde

& | Proositn Fregunias con exaoniud y x
deteminackin
7 | SConincd epumignio Con S

pregunias cudadnsas
o sirie paca hacer una
comprnhao kb

En consecuancia, o irstrumenio puads sar aplicada

Lima, diciembere de 2020

A mal iy
o —

Firma del sxperia

DMl S0028724
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JUICIO DE EXPERTOS
FORMATO DE VALIDACION ¥ CONFIABILIDAD
DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Titulo: NIVELES DE MOTIVACION Y SU RELACION CON LA COMPETENCIA
DIGITAL EM DOCENTES DE LA UGEL 04-LIMA, 2020

Mombre del un?d:tn a masstro: Christian Martin Franco Acosta

Instrumento: Cuestionario de motivacion

Instrucciones. Daterminar si el instrumento de medicién redns los indicadores
mencionados vy evaluar de acuerdo a la siguiente escala: muy bueno (81% a
100%:), bueno (61% a 80%:), regular (41% A B0%), malo (21% A 40%), muy malo
(1% A 20%). Cologue un aspa (X) en el casillero correspondienta.

N* | indicadores | Definicién Wiy | Buend | Reguiar | Maic | My
i buang malo

i Cansistencia Fragurias 50
L omespondencia v celackn |
| mdurundy o lodps. (o3 panes >(
] i
2 Perfirancs | Las [iee N
E_MQM
e e——,

| X
3 Valder - Law (rRQUITAE BON oM ¥ X’
X

e

| el Caran ¥ &8 auala & s ey da
« walor

Oh
5 | Clanded ;u- pregetas ﬂmX
& | Precsan | con exachlud ¥
v Cardral 'mﬂm _)(

L tecee ihe comprobaciin
En consecuencia, &l instrumento pusde ser aplicado
Lima, diciembre de 2020

0400929
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JUICIO DE EXPERTOS
FORMATO DE VALIDACION Y CONFIABILIDAD
DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
Titulo: NIVELES DE MOTIVACION Y SU RELACION CON LA COMPETENCIA

DIGITAL EN DOCENTES DE LA UGEL 04-LIMA, 2020
Nombre del candidato a m : Christian Martin Franco Acosta
Experto (a): LU/\f:;Zem.OO/y{JM«DO/UGOO

Instrumento: Cuestionario de competencia digital

Instrucciones: Determinar si el instrumento de medicidn relne los indicadores
mencionados y evaluar de acuerdo 2 la siguiente escala: muy bueno (81% a
100%), bueno (61% a 80%), regular (41% A 60%), malo (21% A 40%), muy malo
(1% A 20%). Coloque un aspa (X) en el casillero correspondiente.

N*® | Indicadores | Definicidn Muy | Bueno | Regular | Mako Muyb
mal
1 | Corsistencia | Preguntas con
mmynhwn
mxmmum
2 | Perbnencia poaguelie $0n

convenienies y ozofunas.

3 | Vaidez L preguniss son conectas y
eficaces y se sjusia a i oy de
valor,

5 | Claridag Las  progunias eston
redaciadas con mprosiones

6 | Precisién on ¥y
doMnaGon

7 | Control Sequimienio con  pregureas

X
X
X
R S
X
X
X

hazar ung comprebaciin
En consecuencia, el instrumento puede ser aplicado
Lima, diciembre de 2020
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