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RESUMEN

La investigacion se realiz6 en relacidon al Caso Nifa Jimenita “El Monstruo de la
bicicleta”, desarrollado el primero de febrero del 2018 y tuvo como principal objetivo
el identificar cuales son las caracteristicas presentadas en las notas rojas del Diario
Trome. La investigacion busco confirmar si las practicas periodisticas utilizadas
cumplieron con el estandar de calidad inherente al periodismo, ademas del
acatamiento del codigo de ética del mismo, por ello se consider6 el tiempo de la
primera quincena de febrero (del 1ero al 12 de febrero del 2018), debido a que fue
en ese espacio donde se desarrollaron las primeras y mas importantes
informaciones sobre el caso, por lo que su estudio permitiria reconocer si la calidad
informativa entregada fue la correcta. El mismo es de tipo no experimental de
caracter documental y fue realizado mediante el enfoque cualitativo, utilizando la

técnica de andlisis de contenido a través de la elaboraciéon de una ficha técnica.

Asimismo, el estudio evidencié que el medio incurrié en acciones desligadas de
los deberes periodisticos con la informacién como la falta de objetividad debido al
uso de titulares, texto, fotografias y una gran cantidad de elementos
complementarios (voladas, bajadas, leyendas) sin criterio alguno, pues los mismos
no aportaron a la entrega de informacion. Ello representado en que se encontré que
las notas rojas del Diario Trome presentan tendencias de tono sensacionalistas
hasta en un 46% en las que prima el uso de caracteristicas escandalosas:

morbosas e ironicas (con 23% Yy 8%) en la presentacion de informacion.

Palabras clave: Periodismo escrito, nota roja, sensacionalismo, violencia,

objetividad



ABSTRACT

The investigation was carried out in reference to the Case of the Assassination
of the Girl Jimenita "The Bicycle Monster", developed on February 1, 2018 and its
main objective was to identify what are the characteristics presented in the red notes
of Diario Trome. The investigation sought to confirm whether the journalistic
practices used met the quality standard inherent to journalism, in addition to
compliance with its code of ethics, for this reason the time of the first fortnight of
February was considered (from February 1st to 12th, 2018), because it was in this
space where the first and most important information about the case was developed,
so that its study would allow us to recognize if the quality of information provided
was correct. It is of a non-experimental documentary nature and was carried out
through a qualitative approach, using the content analysis technique through the

preparation of a technical sheet.

Likewise, the study showed that the medium incurred in actions unrelated to
journalistic duties with the information, such as the lack of objectivity due to the use
of headlines, text, photographs and a large number of complementary elements
(flown, downloads, captions) without any criteria, since they did not contribute to the
delivery of information. This is represented by the fact that it was found that the red
notes of the Trome Newspaper present sensationalist tone trends up to 46% in
which the use of scandalous characteristics prevails: morbid and ironic (with 23%

and 8%) in the presentation of information.

Keywords: Written journalism, red note, sensationalism, violence, objectivity
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INTRODUCCION

La presente investigacion parte del analisis del tratamiento de uno de los
géneros periodisticos escritos mas consumidos alrededor del mundo como son las
notas policiales, o también llamadas notas rojas debido a que estas engloban y
ejemplifican la manera como las diversas presentaciones de la prensa escrita
actuan frente este tipo hechos y cémo difunden la informacion a nivel masivo
haciendo uso continuo de dos elementos resaltantes: la exageracion y el morbo. La
razon para su uso yace bajo la premisa de estar cumpliendo con la funcion principal
del periodismo, es decir, dar a conocer toda informacion que se relacione a un
hecho de interés para la poblacion. Toda informacion, incluso cuando estas noticias

se tornen sangrientas o violentas.

Conceptualicemos antes, y de manera adecuada, el significado de una nota roja.
Nos referiremos entonces a aquel género periodistico del que se dispone para
comunicar aquellos sucesos noticiosos que estén a su vez relacionados con la
violencia, los crimenes, los accidentes, desastres naturales, accidentes y demas
hechos que puedan involucrar catastrofes o resultados sangrientos, mismos que,
debido a su caracter agresivo, suelen contar con detalles muy crueles y dificiles de
graficar sin impresionar de manera negativa a quienes reciban la informacion. Lo
gue contribuye a crear, en torno a la nota roja, una naturaleza altamente descriptiva
en cuanto a narracion y a estructura en redaccion, siendo esta altamente llamativa
en cuanto a titulares, y convirtiendo asi a los medios impresos en canales conocidos
por el uso de titulos desconcertantes y melodramaticos, como lo menciona Ramirez

(2013) en Hernandez (2017). Por ello, este contenido genera también vinculos
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emocionales con el consumidor, es decir, reacciones tales como la indignacion, el

impacto, la sorpresa y la tristeza, enojo y otros.

Desde sus inicios, el periodismo se relaciona directamente con la coyuntura, es
decir, la realidad del momento o sucesos que estan ocurriendo en un espacio
geografico y que requieren de la atencién de los actores que se desarrollan en el
mismo (Espinoza, 2004). Esto es posible gracias a herramientas como la agenda
setting, que es utilizada como un listado de temas que exigen ser tomados en
cuenta y analizados por el publico para mantenerse informados sobre los aspectos
mas relevantes dentro de su realidad actual y, como se estudio en la investigacion,
esto puede ser motivado por distintas intenciones como las periodisticas,
econOmicas, politicas, o incluso, ya que una de sus caracteristicas es el detalle
riguroso, las reacciones que genera la nota roja son utilizadas también para intentar

crear conciencia social, aspecto abordado por Cervantes (2001) y Castells (2008).

Por otro lado, si bien el objetivo principal de la tesis es identificar cuales son las

caracteristicas del género nota roja en el Diario Trome en el periodismo_escrito.

Analisis Caso Nifia Jimena “El monstruo de la bicicleta”, esta investigacion también

hace un rigoroso estudio del estilo de redaccién de la nota roja en cuestion a
narracion y organizacion de datos, ademas de intentar comprender las diversas
formas en las que este enlaza con el lector de manera positiva 0 negativa en cuanto
a intencionalidad por parte de los medios impresos. Otra de las finalidades de la
tesis es explicar la estructura de una noticia y sus diferencias con una nota roja

para entender como el medio mencionado gréafica y publica la informacion.



Por otro lado, la motivaciéon personal de la tesis busca evidenciar de qué manera
reacciona la prensa escrita ante hechos de tal magnitud, relacionados con crimenes
brutales en el que la cobertura de los medios mas consumidos en el pais, se dirige
a detallar cada aspecto de la situacion haciendo uso de frases que escapan a la
seriedad habitual de una publicacion periodistica diaria o perteneciente a las
diferentes secciones, lo que segun la teoria estudiada para esta tesis, contribuiria
a la teoria de que el habla y la visién son acciones enlazadas a los actos criminales
debido a que este tipo de informacion y su disefio, generan chismes y rumores en
la poblacion, es decir, se instala una “curiosidad mérbida” por conocer cada vez
mas detalles sobre un hecho tan cruel, olvidando la naturaleza de la accion

(Brunetti, 2011).

Para este trabajo se eligié este medio debido a que es uno de los periddicos
peruanos que se dedica a publicar, en su mayoria, este tipo de informaciones y por
ello, consider6 el tema dentro de su agenda por mucho tiempo, dando informacion
sobre el mismo hasta incluso ocho meses después del hecho, lo cual convierte al
medio en un buen caso que ayude también a analizar el tratamiento del material
impreso, cdmo se estructuran las notas y como se deforma el concepto de violencia
en el proceso de informacion mediante el cual se rige la noticia antes de su

publicacion.

Ademas de prestar atencion a las consecuencias del tratamiento de la noticia,
ya que las notas rojas son altamente distribuidas en muchos paises, siendo su
alcance de caracter masivo y por ello es de suma importancia conocer las acciones

gue se realiza a su respecto para entenderlas y poder no solo desterrar las malas
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practicas que se estén cometiendo, sino darles prioridad a los aciertos. Se ha
evidenciado que los medios escritos utilizan la nota roja no solo con el propésito de
informar, sino que, por su especial modo descriptivo, que atrapa y entretiene al
lector, este género periodistico se convierte en rentable, es decir, a mayor uso,
mayor ganancia. De ello se desprende que segun sea el nivel de exageracion, se
genera también una conceptualizacion de lo que es la violencia y que es lo que

finalmente recibe la poblacién al leer las publicaciones de este género.

En sintesis, la tesis busca explicar codmo este género es retratado a nivel escrito
y estudiar las razones por las que genera impacto en los lectores, ya que esas son
las principales razones por las cuales su consumo es demandado tanto en un
sentido estrictamente noticioso, como uno mas enfocado al entretenimiento y el

morbo.

Esta investigacion se enmarca en el tipo descriptivo, de paradigma cualitativo
con analisis a profundidad, que se caracteriza por conocer las situaciones y
actitudes predominantes de determinado fendmeno. El disefio es no experimental,
longitudinal, transversal. Las técnicas de recoleccion de datos producir
conocimiento cientifico, sisteméatico y riguroso, es metddico, racional y reflexivo
para llegar a ser objetivo, y producir conocimiento fue una ficha técnica de analisis
de contenido (Recogida de datos), de caracter documental relacionada a la revision

y analisis de informacion.

La investigacion esta compuesto por IV capitulos interrelacionados, donde se

desprende:

Capitulo I: Comprende los antecedentes de la investigacion, senté las bases

tedricas, definicion de términos aplicados a la investigacion, donde se mostraron
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antecedentes a la investigacion, las teorias que ayudaron a fundamentar el tema,
la definicidn de términos claves para entender la misma y la explicacion de las

variables.

Capitulo II: La formulacion de derivadas, variables y definicion operacional entre

otros puntos.

Capitulo lll: Se encuentra el marco metodologico de la investigacion en el que se
describira el tipo y disefio de investigacion; habla de la muestra de estudio, los
instrumentos, técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacion y

aspectos éticos llevados a cabo en la investigacion.

Capitulo IV: Se trabaja con el andlisis y resultados.

Capitulo V: Habla de la discusion de resultados y se plantean las conclusiones a
las que se pudo llegar, respecto a las preguntas de investigacion planteadas, y
otras observaciones que se desprenden del trabajo realizado. Finalmente se
encuentran las recomendaciones, bibliografia y anexos del trabajo de

investigacion.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problematica

La nota roja es el género periodistico dedicado a informar y describir
detalladamente aquellos sucesos relacionados a la violencia y/o delitos que sean
relevantes para la poblacion. Ademas, esta se vale de recursos como la
exageracion para generar emociones, por lo que también es utilizada para crear

conciencia al comunicar estos hechos sangrientos.

Ramirez (2013) en Hernandez (2017) define la nota roja:

Un género informativo por medio del cual se dan a conocer hechos
relacionados con algun tipo de violencia. Son relatos acerca de hechos
criminales, catastrofes, accidentes o escandalos en general y se identifican
porque sus encabezados son impactantes y tienen tintes de exageracion y

melodrama” (p. 28)

Como género periodistico es muy relevante por su enorme difusion e influencia
sobre los lectores, la cual requiere ser cuidadosamente analizada para que, en la
practica, el consumo de la sociedad tenga alternativas de informacion y
conocimiento al margen de la proporcionada por un medio sensacionalista. Por otro
lado, debido a su narrativa descriptiva y estructura de redaccion, logra crear
vinculos emocionales, ya que una de sus caracteristicas principales es que generar
sorpresa e impacto, lo que ademas produce que sea uno de los géneros mas leidos

en diarios impresos.

Rivera (2011) menciona:



La exhibicion de imagenes dedicadas a la presentacion de la nota roja se ha
incrementado, y alimentado “los instintos necrofilos y sadicos” de lectores
ansiosos de historias terrorificas.... la prensa escrita expone dentro de sus
paginas la violencia que la poblacion vive dia tras dia a través de notas
informativas e imagenes de hechos relacionadas con violencia, por eso la

gente los culpa de dafar o deformar la mente de quienes los leen (p.158)

En ese sentido, la naturaleza de estas informaciones tiene relacion con dos
términos: el amarillismo y el sensacionalismo, siendo el sensacionalismo el estilo
gue mediante la exageracidon busca generar emociones al publico y, por otro lado,
el amarillismo que tiene como objetivo crear noticia a través de la deformacion

escandalosa de la misma (Hernandez, 2017)

A pesar del uso de esos recursos, el periodismo escrito incurre en la nota roja
debido a su relevancia para la poblacion, misma que debe mantenerse informada
sobre los hechos criminales que suceden en su espacio, generando la creacion de

Su propia seccion dentro de la prensa escrita.

En referencia al periodismo escrito Casa y Osorio (2017) afirman:

A grandes rasgos la prensa escrita se caracteriza por su permanencia
indefinida en poder de los lectores y ademas cumple con una funcién
informativa y analitica en cuanto a que argumenta, concluye y plantea
soluciones; lo que la convierte en orientador cultural e ideolégico de sus

lectores. (p.21)

Sobre el tratamiento informativo que los medios ejercen sobre todos los hechos

noticiosos presentados en la actualidad, resalta la teoria conocida como “agenda
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setting” que se refiere a aquella lista que contiene los temas a los cuales un medio
le dara cobertura, redaccion y espacio en su plataforma, que luego sera distribuida
a la poblacién. La teoria se enfoca en explicar como los medios de comunicacion
influyen sobre los temas que la sociedad considera mas relevantes y, por ende,
decidira informarse y cOmo las consecuencias de esta atencion se manifiestan en

la realidad.

Mouréo y Briiheim (2012) indican lo siguiente:

Cualquier sistema social ha de tener una agenda que indique la prioridad de
los problemas a tratar. La agenda mediatica estd compuesta por los asuntos
cuya importancia se atestigua al haber sido seleccionados para aparecer en
los medios de comunicacioén, reclamando la atencion del publico e incluso de
los decisores politicos, considerando que esa atencion es insuficiente.

(p-317)

En ese sentido, se entiende que los medios tienen como una de sus misiones,
el generar una pauta propia de los temas de mayor importancia segun el contexto
nacional, los eventos mas importantes cada seccion del medio, pues esos seran los
gue demanden de atencion social. Cabe mencionar que todo ello se realiza bajo el
criterio de cada periddico. Ademas, esta debe actualizarse constantemente segun

los acontecimientos que ocurran.

Dicho esto, se entiende que, en gran parte, las empresas dirigen a la poblacion
sobre las situaciones en las que pensar y qué cosas son las mas importantes para
ellos. Esto bajo el criterio de cada medio, segun su linea editorial, la cual se entiende
como la norma que rige su cOmo empresa particular, es decir la politica de esta y

bajo la cual se redactan las informaciones a publicarse. O como se mencionan a
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continuacion: “Como en cualquier medio de comunicacion, los periodistas
dependen de las decisiones diarias referidas a la politica general y del contenido
cotidiano del periddico, y redactan sus articulos guiandose por ella y a veces incluso

siguiendo precisas 6rdenes dadas” (Solis y Venegas, 2003, p.11)

Por otro lado esta no es una cuestion que se haya instaurado en los medios para
controlar o disponer de la posesion de la informacién, sino que es algo que no
pueden controlar como empresa, ya que los hechos que se suscitan y entran en
esta parrilla son parte de la realidad y, en ese sentido, al presentarse mas de uno o
varios y contar con un espacio limitado en cuanto a espacio, sera necesario realizar
una clasificacion que decida cuéles seran los que finalmente se publiquen,
Respecto a eso se entendera que sino que, ademas de ser una herramienta que
les permite indicar los temas sobresalientes que pueden merecer la atencion del
lector, el propio estudio de esta agenda servird para entender la relacion entre la

propuesta del medio y la respuesta de la gente (Cervantes, 2001).

El periodismo, como se menciond anteriormente, tiene varios objetivos, siendo
el primordial informar y buscar la verdad en distintos ambitos como el econémico,
cultural, internacional y en este caso el social con hechos policiales. Entre todos
ellos y no solo en loa asuntos politicos de un pais, se indica una funcion de relacion
entre la politica y la comunicacioén. Esto indicaria también la tendencia de los medios
por mostrar las acciones del gobierno de turno, accion que en el futuro podria

significar cambios para el grupo editorial.

Sobre ello Castells (2008) indica que:

En nuestra sociedad, la politica es basicamente politica mediatica. El

funcionamiento del sistema politico se representa para los medios de
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comunicaciéon con el fin de obtener el apoyo, o al menos, la minima
hostilidad, de los ciudadanos que se convierten en consumidores en el

mercado politico (p.13)

La presente investigacion se enmarcé en el contexto del caso del “El asesino de
la bicicleta" y se centro en estudiar el tratamiento informativo del mismo. Este crimen
cometido a manos de Cesar Alva Mendoza, y que sera mejor detallado mas
adelante, generd la indignacion colectiva de todo un pais por la desaparicion,
violacion y escalofriante ejecucion de una nifia de tan solo 11 afios en el distrito de

San Juan de Lurigancho.

Debido a su indole, este tragico hecho produjo diversas reacciones por parte de
la poblacion peruana, misma que, motivada por su indignacion, exigia la aplicacion
de la pena maxima para el asesino desde el inicio del caso, en el que la madre de
la nifia acudié a los medios en clamor de encontrar a su hija perdida. Tras las
investigaciones correspondientes, la Policia Nacional de Peru logré identificar al

ejecutor del crimen, dato alcanzado a la ciudadania a través de los medios.

Fue por ello que los habitantes de La Tinguifia, lugar al que fugé el criminal, se
movilizaron el mismo dia de la captura del también llamado “Asesino de la
Huayrona” y siguieron todo su traslado a la comisaria a la voz de arengas en pedido
de cadena perpetua, a pesar de que su intencién inicial fue la busqueda de tomar
justicia por sus manos. Todo este recorrido fue totalmente cubierto por la prensa,
quienes, en aras de continuar informando, revelaban cada vez mas detalles sobre
el desarrollo del asesinato de Jimena y al mismo tiempo provocO mas reacciones

de la poblacion.
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Por otro lado, parte de la cobertura informativa del crimen englobé algunas
reacciones por parte del gobierno y otras autoridades del orden, como la remocion
de 150 efectivos por mal seguimiento de los procedimientos en la comisaria de
Canto Rey, ademas de la decision del propio presidente del mandato 2016 — 2018,
Pedro Pablo Kuczynski, quien acudié a supervisar el trabajo del nuevo personal y
finalmente que la Policia Nacional del Peru abri6é una investigacion contra cuatro de
los agentes a cargo de los talleres de la comisaria y al propio comisario, Carlos
Chavez Bravo Abraham. Ademas, se hicieron publicas las investigaciones
posteriores de otras entidades como la del Ministerio del Interior y la disposicion de

crear nuevos protocolos en caso de desaparicion de nifios)

Lo anterior fue mencionado debido a que estas actividades fueron realizadas por
el gobierno de turno en respuesta del enfado colectivo de la poblacién, que
esperaba que las medidas fueran tomadas con rapidez, tanto por el caracter del
delito, como por la particular situacion politica del afio 2018 en el que el pais se
encontraba en un contexto muy inusual, ya que el expresidente Pedro Pablo

Kuczynski habia atravesado por un proceso de vacancia en diciembre del 2017.

Esto debido a una supuesta “permanente incapacidad moral” adjudicada al caso
Odebrecht, ya que se acusaba al mandatario de tener vinculos ilicitos con la
empresa brasilefia de construccion investigada por la entrega de concesiones
millonarias en el Perd mientras él habia fungido el cargo de ministro de Estado en

el periodo 2001-2006, es decir, durante el régimen de Alejandro Toledo.

Aquello significo que el gobierno actuara con mayor presencia en distintos

ambitos en el Perd, y siento este un tema de interés nacional hubo diversas
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acciones, mismas que fueron rescatadas y expuestas por los distintos medios de

comunicacion, como fue el caso del Diario Trome.

Como menciona Foucault (1976) en Brunetti (2011)

El interés de curiosidad es también un interés politico. Ademas de analizar
que la narrativa de la prensa en el género nota roja desarrolla una sensacion
de presion y sorpresa, pero ademas determinaron una formula en la que es
importante entretener a los lectores mediante la curiosidad y el
sensacionalismo en el que la redaccién explica los procesos de los hechos,
estigmatizando el caso y hasta las personas involucradas, a quienes llama

“personajes”. (p. 11)

A este respecto ya se denota como el concepto de violencia adquiere un
significado modificado, pues los medios, en este caso, al tener un estilo
determinado, informaran, entre otros aspectos, segun su linea narrativa, es decir
redactara cada noticia bajo sus ejes como empresa, generando asi un nivel de

correspondencia entre ellos y los consumidores del diario.

Ramos y Guzman (2000) en Dammert (2015) sefialan que la distorsion de
concepto de la violencia y delincuencia en la que caen los medios al darles mas
espacio de publicacion gque otras informaciones y, mas importante, también hace
hincapié en los efectos que se puede generar en quienes consumen la noticia,
siendo uno de ellos la busqueda de erradicacion de los problemas por un sentido

claro de inseguridad. (p.55)

Esto quiere decir que, ademas de generar emociones, los lectores de las noticias

empezaran a dudar de su propia seguridad dentro del espacio que habitan, por lo
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gue buscaran solucionar los problemas para sentirse a salvo, ello ademas la propia
necesidad de generar un cambio y esto estaria estrictamente relacionado al nivel

de exposicidn que tienen con las informaciones sobre estos temas.

Sibrian (2015) indica lo siguiente:

La comunicacion mediatica como dispositivo cuya capacidad de narrar la
vida hace circular imagenes que reafirman espacios des acreditables. En
este ejercicio de representacion, el lugar de la violencia es asignado de
manera autdmata por medios de comunicacion, percibiendo un efecto de
correspondencia entre lo que el medio sefala y, como diria Bourdieu, “sobre”

aguello que es preciso pensar. (p.101)

En este sentido salta a relucir otro de los efectos de estas informaciones dentro
del géneroy es que, ademas de la reaccion de los habitantes Iquefios, esta noticia
también generd, la noche del 8 de febrero, una movilizaciéon colectiva llamada
“Marcha por la justicia, seguridad y paz para nuestros hijos” que, segun la
Defensoria del Pueblo, registré la asistencia de 8000 personas entre colectivos,
familiares de la victima y ciudadanos en general, quienes exigian una sancion
adecuada para todos los casos que involucren violencia hacia menores de edad,

ademas de pedir mejores condiciones de seguridad.

Cabe mencionar que esta marcha no fue solo a nivel de Lima, sino también de
Huancayo, Arequipa, Iquitos, Cusco y Chimbote y que fue cubierta por los medios,
incluido el Diario Trome, pues en pocas ocasiones se suscitan hechos como este,

gue involucren a tantos departamentos.
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Por otro lado, algunas de las informaciones sobre este tema realzaron detalles
demasiado intimos del crimen para los lectores, ya que indicaban tanto el método
usado por el asesino, como su sentir y pensamiento respecto a su realidad tras ser
encerrado. Dichos datos podrian herir susceptibilidades debido a la clara
descripcion del plan previo a la ejecucion del delito, por lo que se desprende el
hecho de mostrar informacion muy sensible a nivel grafico, a pesar de ser medios

escritos.

Por ello el concepto de sensacionalismo, en el que Mendoza (2015) reflexiona
indicando que es una practica exitosa ya que genera multiples reacciones y que
aguellos medios que recurren a este, ya sea a través de la violencia o pornografia,
finalmente logran retratar cuales son los intereses de la gente, ya que muchas de
las amplias descripciones de un delito no son necesarias para la poblacion, pero
esta la consume de igual forma. (Mendoza; 2015; p.15), lo cual también contribuye
a que, a pesar de ser datos innecesarios, son consumidos por la gente y esto se
debe a que lo tienen a disposicidn; es decir, existe también la posibilidad de que no
se haya generado esta dependencia de no haber iniciado esta actividad, no
sabiendo entonces si de quitarla, se generaria alguna reaccion por parte de los

usuarios.

Entonces, lo que invita al lector a continuar queriendo méas datos sobre el crimen
es la curiosidad. A partir de este se instala el término “curiosidad morbosa”, mismo
que se vincula con la vision y el habla, que son entendidas como acciones
enlazadas a un acto criminal. Este ademas se entiende como el momento de las

presunciones y habladurias, al mismo tiempo que conecta el uso de detalles con
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los de una crénica, debido a sus practicas literarias, las cuales no coinciden con las

de un género informativo, pero que, en el caso de las notas rojas, si se utilizan.

Brunetti (2011) se refiere a ello

La cronica despliega multiples estrategias sometidas a la relacion de
seduccion que crea el territorio del deseo y la curiosidad, especialmente la
curiosidad mérbida que es una conducta moralmente condenada pero que
habita en todos los hombres en grados diversos y es reprobada cuando

domina los comportamientos humanos y se exhibe sin inhibicion. (p.11)

Conceptualizando el hecho de la tesis, se explica el caso del asesinato de Maria
Jimena, dado a conocer por los medios como el caso de “El asesino de la bicicleta”,
“El monstruo de la Huayrona” o, como se referian a él en el Diario Trome, “El
monstruo de la bicicleta”. Este fue un crimen de sangre perpetrado el primero de
febrero del 2018 en San Juan de Lurigancho, Lima, Perd. La historia de este caso
inicia en la comisaria de Canto Rey, donde la pequefia de once afios tomaba clases
Gtiles en los cursos de bisuteria y natacion en sus vacaciones de verano a la que
era llevada todos los dias por su padre, Jorge Vellaneda Ambrosio, quien ese dia,

a diferencia de muchos otros, no espero a que ella ingresara para irse.

A su salida, Jimena se topd con César Alva Mendoza, quien desde las 10 am
esperaba por ella y momentos y habia estudiado su situacion, para con ello crear
un plan sobre como abordarla, lastimandola con su bicicleta y llevandosela en ella
con el engafio de curar sus heridas. En un primer momento la policia indicé Jimena
ni siquiera habia asistido a clases ese dia, informacion desmentida por las mismas

camaras de seguridad que captaron a Alva con la nifia.
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El asesino ultrajé a su victima para después estrangularla en un descampado
llamado “La Huayrona” y luego trasladé su cuerpo inerte a su casa, donde
permanecio toda la noche sin que alguien notara su presencia. El dos de febrero, a
tan solo cinco metros de su domicilio, encendié6 una llama y dejé el cuerpo

guemandose alli donde, tras unas horas, fue hallada de manera casual.

Mientras eso pasaba, la familia de Jimena exigia a la policia realizar las
investigaciones convenientes para encontrarla, pero no recibian respuesta positiva,
incluso el proceso resultdé ser mas lento de lo normal para tratarse de un hecho tan
grave, lo que le dio tiempo a César Alva, para huir a Ica, exactamente al distrito de
la Tinguifia, donde dos dias después a las 10:35 am, fue capturado por la policia.
Segun la Direccion de Investigacion Criminal (DIRINCRI), Alva, al verse expuesto y
tras ocho horas de interrogatorio, confeso el asesinato y la violacion de la nifia.

Desde este punto iniciaron las investigaciones y el proceso judicial de Alva.

Esta noticia genero diversos contenidos a nivel de cobertura escrita, ya que los
medios, la enfocaron en tres aspectos: la descripcion del crimen y su realizador, la
investigacion del manejo de la comisaria de San Juan de Lurigancho y la reaccién
de la poblacion tras el hecho. Estas fueron las informaciones que marcaron la
agenda de la prensa en los dias posteriores al crimen, incluso dandole espacio

hasta ocho meses después del mismo.

En el caso de esta investigacion, se eligio al Diario Trome, debido a que es un
periodico altamente consumido por el publico peruano, que figuroé en 13 ciudades
en el estudio de lectoria del 2018 (afio del crimen) de los Top Five De Diarios en 15
Principales Ciudades, realizado por la Compafiia Peruana de Estudios de Mercado

y Opinion Publica (CPI), ademéas de haber alcanzado el titulo del mas leido por
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muchos afnos, e incluso figurado como el mas leido de habla hispana. Por otro lado,
este medio es conocido por publicar constantemente informaciones relacionadas a
farandula y aspectos sociales, es decir, notas policiales, ahora conocidas como

notas rojas.

Para el estudio del caso se consideraron a todas las publicaciones del Diario
Trome utilizandose como muestra todas las informaciones publicadas en la primera
quincena de febrero del 2018, obteniendo 12 notas publicadas entre el 3y el 13 de
febrero del mismo afio. Ello se consideré para cumplir con el objetivo de la
investigacion, el cual fue identificar cuales son las caracteristicas del género nota
roja del Diario Trome en el periodismo escrito. Analisis Caso Nifia Jimena “El

monstruo de la bicicleta”.

Formulacion del problema
Problema general
» ¢Cudles son las caracteristicas del género nota roja del Diario El Trome en
el periodismo escrito? Analisis Caso Nifia Jimena “El monstruo de la
bicicleta”

Periodo de analisis Agosto del 2019 — junio 2020

Problemas especificos

» ¢Cuadles son las caracteristicas del género nota roja del Diario EI Trome en
la estructura narrativa de la nota roja en el periodismo escrito?
» ¢Cuadles son las caracteristicas del género nota roja del Diario Trome en el

tratamiento informativo en la nota roja en el periodismo escrito?
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» ¢Cudles son las caracteristicas del género nota roja del Diario Trome en la

estigmatizacién de la violencia en la nota roja el periodismo escrito?

Objetivos de la investigacion

Objetivo general
» Indicar cuales son las caracteristicas del género nota roja en el Diario Trome
en el periodismo escrito. Analisis Caso nifia Jimena. “El monstruo de la

bicicleta”

Objetivos especificos

» Indicar cudles son las caracteristicas del género nota roja del Diario El Trome
en la estructura narrativa de la nota roja en el periodismo escrito.

» Determinar cuales son las caracteristicas del género nota roja del Diario
Trome en el tratamiento informativo en la nota roja en el periodismo
escrito.

» Evidenciar cudles son las caracteristicas del género nota roja del Diario
Trome en la estigmatizacién de la violencia en la nota roja el periodismo

escrito.

Justificacion de la investigacion

La justificacion de la tesis reside en la pretension de analizar el estilo de
redaccion de la nota roja y su estructura para comprender las diversas formas en
las que esta enlaza con el lector, ya que este modo de informar, a pesar de tratar

temas criminales y sangrientos, genera gran acogida a nivel masivo, por ello,
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conocer sus caracteristicas narrativas sera esencial para saber como se grafica la

informacion a nivel escrito.

Ademas, el objetivo del estudio radica en mostrar la manera de comunicar este
tipo de hechos valiéndose de elementos ajenos a los de una nota informativa
clasica, ofreciendo una descripcion altamente detallada, ademas del uso de
personajes, convirtiendo la noticia en un relato que mantiene la atencion del lector,
invitandolo a seguir consumiendo este tipo de contenidos. Es por ello también que
la tesis intentd dar a conocer como esta informacion contribuye a la estigmatizacion
de la violencia por parte de la sociedad, ya que el tratamiento de aspectos tan

delicados representa un cambio en la percepcién de sus receptores.

Por otro lado, existe ademas una motivacion personal para realizar el estudio
que fue el fomentar la accion de otros profesionales del periodismo a realizar
estudios parecidos tomando este como base para lograr un cambio en las practicas
que no cumplan con el codigo ético del periodismo y velar por la correcta
transmision de la informacion, ya que al advertir las practicas que se estan
realizando en torno a las mismas contribuira al desarrollo de las buenas acciones y

la supresién de las que amenacen la correcta transmision de informacion.

En sintesis, la tesis busca comprender este género a totalidad para comprender
qué lo hace distinto a otros géneros a pesar de estar dentro de la clasificacion de
un geénero informativo, como impacta a los lectores en relacion con la
estigmatizacion de la violencia, por qué sigue siendo pedido tanto en un sentido
estrictamente noticioso, como uno mas enfocado al entretenimiento y el morbo.
Ademas de presentarse como un modelo de inicio para el estudio de futuros

cambios en busca de perfeccionar la calidad informativa.
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Viabilidad del estudio

El trabajo fue viable porque cuenta con todos los recursos documentales,

tecnoldgicos y cientificos para su desarrollo.

Limitaciones del estudio

No existieron limitaciones para realizar esta investigacion.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1Antecedentes de la investigacion

Para este trabajo se ha realizado la presente investigacion en diversas tesis de
distintos portales web que ayudaran a evidenciar los antecedentes de la primera

variable:

Macedo. D. & Wiliam. M. (2018). Analisis de las noticias policiales en los
diarios los andes y sin fronteras de Puno del mes de abril, 2017. (Tesis de Grado)
Universidad Nacional del Altiplano. Puno, Pera. Recuperado de:

http://repositorio.unap.edu.pe/bitstream/handle/UNAP/8567/Macedo Mamani

David Max Macedo Mamani Wiliam Max.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Esta tesis presenté un analisis de contenido de las noticias del género nota
roja en dos de los diarios mas adquiridos de Puno, teniendo como principal
objetivo el comparar el modo en que cada uno de ellos estructuré las entradillas
de las noticias del sector policial. Estos son dos periédicos: Los Andes y Sin

Fronteras, ambos de de Puno, durante sus publicaciones en los meses de abril
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2017. Para la investigacion se eligieron 25 periodicos de cada diario,

exceptuando las ediciones dominicales.

El autor, para optar por el titulo de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion
Social, desarroll6 un analisis de contenido y discurso, utilizando para ello una
guia de analisis de contenido a través de la elaboracion de fichas bibliograficas

como técnica principal para analizar el material impreso seleccionado.

Por otro lado, la investigacion parti6 de la necesidad de examinar las
tendencias que realizan los diarios con el objetivo de ser los primeros en venta,
y en ocasiones unicos, duefios de la noticia, ademas de tener la preferencia del
publico. En ese sentido, el autor describié que esta competencia por informar
primero que otros medios influyen en cémo se cuenta una noticia, cOmo se
obtiene la informacion para darla a conocer y cual es el tratamiento final que
reciben los hechos. Para ello hizo uso de una guia de andlisis de contenido,

misma que sirvié para recoger y clasificar recursos para el estudio.

Desde ese punto, el autor nota indica que uno de los periodicos elegidos, Sin
fronteras, no solo representa uno de los mas vendidos de la ciudad de Puno,
sino que, ademas, la informacién que prima en el mismo es la nota roja; mientras
en el diario Los antes sucede lo contrario, ya que este prioriza otras

informaciones y no le dedica mucho espacio al género.

El trabajo de investigacidén recaba ejemplares de cada uno de los periédicos

elegidos y analiza cada primer nivel de informacién, es decir, entradilla, en las
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redacciones de cada edicion, de manera que nota que en el primero abunda el
uso de términos divulgativos y por ello concluye que la construccion editorial de

las notas no es realizada de manera adecuada.

Por otro, la tesis también estudia el contenido visual que acompafa el
producto escrito, observando entonces que en el primer diario se publica al
menos una foto en promedio; mientras que su competencia prescinde, en

muchas ocasiones, del uso de este recurso.

En otro sentido también se toma en cuenta la cantidad de noticias publicadas
para realizar una ponderacion comparativa entre ambos diarios en abril del 2017.
Ademas, es importante mencionar que la tesis se centra, mas que en la completa
cobertura de la noticia periodistica, en el lead o entradilla de las notas, ya que de
€s0s extractos cortos pudo apreciar qué figuras gramaticales usa cotidianamente

cada diario y como estructura la informacion que finalmente se publica.

Finalmente concluyo principalmente, luego de examinar el contenido a nivel
de pronombres, adverbios de tiempo, lugar y otros mecanismos del lenguaje,
que el primer diario redactaba un contenido especializado en este tipo de
contenido periodistico; mientras el segundo, publica material con un lenguaje
mas coloquial. Ademas, Los Andes, brinda un producto mas delimitado que Sin
Fronteras, valiéndose de categorias gramaticales y una determinada cantidad de

caracteres para la entrega de informacion.
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Ademas, el recurso de las fotografias en ambos periodicos diferia mucho en
cantidades, siendo el segundo un medio que preferia omitir su uso como material
complementario de la noticia. Y, por altimo, hace énfasis en la cantidad de notas
publicadas por los medios mencionados para poder realizar un balance correcto

de los contenidos.

Hernandez. M. (2017) Uso de la nota roja en Nuestro Diario y El Periddico.
(Tesis de licenciatura). Universidad de San Carlos de Guatemala. Antigua
Guatemala, Guatemala. Recuperado de:

http://biblioteca.usac.edu.qgt/tesis/16/16 1550.pdf

Esta investigacion nace desde la perspectiva de Maria Hernandez, quien, en
2017, observa que los medios de comunicacion dan especial importancia a
informacion relacionadas a crimenes y delitos teniendo como motivo principal un
deseo de aceptacion e incremento de ventas mucho al de una entrega de contenido
periodistico que signifique una ayuda para la sociedad, por lo que se enfoca en los
medios escritos y la redaccion de notas policiales, mismas que registraron un
incremento en Guatemala en la época del Conflicto Armado Interno y la violencia

generada a su alrededor.

El periddico “Nuestro Diario” encaja a la perfeccion en este perfil, ya que la
mayor parte de su contenido es del género nota roja, por lo que Hernandez busca

descubrir cual es el uso que este diario le da a este género y para esto contrasta
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esta funcion con la que desarrolla “El Periédico”, medio que presenta una realidad

contraria a nivel periodistico.

Hernandez postula que el uso que de este tipo de noticias responde a un interés
de lucrativo en el que las notas que generan morbo, impresion y, en ocasiones,
panico, sirven como herramienta de dominacion en la masa de consumidores de
los medios que lo venden, por lo que cada vez mas de estos incrementan su

produccion de notas policiales al concebirla como tendencia de negocios.

Para ello se valié de fichas bibliogréfica, hemerograficas y de trabajo para la
recoleccion de libros, tesis, investigaciones y otros trabajos documentales, ademas
de realizar entrevistas, con ayuda de una guia de preguntas. Por ultimo, utilizé un

conjunto de fichas para clasificar toda la informacion.

El trabajo intenta demostrar la diferencia en el uso de este género a través de
dos tipos de metodologia, iniciando con el analisis documental, para recopilar y
estudiar documentos relacionados al tema, y a continuacion de una fase descriptiva
en la que los ejemplares recabados por la tesista fueron expuestos a un proceso

de andlisis objetivo sistematico y cuantitativo.

El objetivo de esta tesis fue comparar los motivos detras de la construccion de
notas policiales en estos dos medios, sus similitudes y diferencias, para identificar

cudl era su relacion con el crecimiento de las ventas de este.
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Para el desarrollo de la investigacion se utilizé el método documental y
descriptivo, ya que esta es la manera mas adecuada para analizar cada parte de
las notas. Por ello, a través del fichaje de informacion, la realizacion de entrevistas
con su correspondiente lista de preguntas y la recoleccion de libros, articulos y otros
trabajos de investigacion, se analizaron las ediciones de Nuestro Diario y El

Periddico de todo un mes.

La investigadora partié desde la definicidén biol6gica de la violencia en general
para luego describir los distintos tipos de la misma en el contexto histérico de su
pais y finalmente explicar como esta se aborda los diarios. Después realizé un
analisis cuantitativo, dividido en las cuatro semanas del mes de marzo para conocer
gué porcentaje de notas de cada periddico estaba destinada a la noticia policial,
teniendo en cuenta los tipos de fuente que brindé las informaciones usadas y el tipo

de violencia retratada en cada noticia.

Luego de delimitar cuantas notas calificaban para el desarrollo del estudio, se
dedicé a desarrollar un analisis cualitativo de tres ellas, partiendo desde el titular de
estas se intenta explicar cual es el impacto de cada elemento dentro de las notas,
indicando ademas cual la correcta manera de redactar cada parrafo de las noticias

segun la teoria.

Finalmente, el trabajo concluye que la nota roja si es el género predominante en
el contenido de Nuestro Diario, medio que ademas retrata los hechos haciendo uso

del morbo y sensacionalismo para generar impacto en el lector. Indica, también,
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gue estas constituian la mayor fuente de ingresos del medio, incluso sin hacer uso
de publicidad paga en sus paginas. Por esto recomienda un distinto tratamiento del
tema central que se aleje de lo superficial y aplique los criterios que rige el

periodismo.

Por otro lado, El Periddico demostrd carencia en redaccion de notas rojas, por
lo que no tenia el mismo soporte econdémico y tiene que acudir a publicidad, ademas

de que ambos medios tienen distinto tipo de publico meta.

Abanto, A. & Zegarra, A. (2017) Tratamiento informativo en los diarios Correo
y La Industria respecto al caso “Escuadron de la muerte”. (Tesis para titulacion)
Universidad Privada Antenor Orrego. Trujillo, Perd. Recuperado de:

http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/upaorep/3653/1/RE CONT ANGY.ABAN

TO ANNIE.ZEGARRA TRATAMIENTO.INFORMATIVO DATOS.PDF

La investigacion de este autor se desprende de su preocupacion por la relaciéon
gue se crea entre la prensa y los receptores de la misma, ya que entiende que la
forma de transmitir las noticias puede influenciar en la poblacion de manera positiva
0 negativa. A este respecto también busca explicar como es que afecta el estilo

editorial de cada medio estudiado en la entrega de noticias en medios impresos.

Ademas, como objetivo primario, esta investigacién desea describir cual es el
tratamiento de los medios escritos elegidos en el caso “Escuadrén de la muerte”
tanto a nivel de portadas, como de contenido informativo en notas para

examinarlas, mostrar qué es lo que se cuenta y cOmo se cuenta. Para ello realizo

35


http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/upaorep/3653/1/RE_CONT_ANGY.ABANTO_ANNIE.ZEGARRA_TRATAMIENTO.INFORMATIVO_DATOS.PDF
http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/upaorep/3653/1/RE_CONT_ANGY.ABANTO_ANNIE.ZEGARRA_TRATAMIENTO.INFORMATIVO_DATOS.PDF

una clasificacion de todas las notas informativas publicadas para conocer cuales
son los tipos de redaccion mas utilizados en el medio y cuél es el mecanismo que
utiliza para poder recoger mayor informacion sobre las fuentes utilizadas por ambos

medios y el estilo de los mismos.

Por otro lado, se menciona las personas aparecidas en cada nota, las fotografias
utilizadas para graficarlas, el orden o paginacion en las cuales fueron publicadas y
el lenguaje utilizado por los mismos. Para ello, se realizé un estudio y explicacion
completa del marco tedrico del periodismo en general para entender qué elige la
prensa impresa como contenidos adecuados, cual es su evolucion a través del
tiempo, qué objetivos tiene trazados y por ultimo intenté explicar cada una de las

secciones de los periodicos y las partes de la estructura de cada nota.

Para explicar todos estos puntos, primero se hizo un analisis del contexto actual
econdémico y politico del lugar a nivel de pais y en Latinoamérica para comparar los
cddigos utilizados en ambos casos y hasta qué puntos se respeta la objetividad de

las noticias en los medios Correo y La industria.

Esta investigacion, ademas utilizo el método descriptivo - estadistico mediante
el cual, a través de la técnica de la observacion en la etapa de recojo de informacion
y construccion de las portadas periodisticas. Esto se pudo lograr luego de examinar
todos los contenidos del estudio, las cuales fuero 367 notas publicadas, siendo 86
portadas y 121 notas en el caso del Diario Correo y 57 portadas y 103 notas en el
caso de La Industria. Esto realizado solo en las ediciones comprendidas entre los

afios 2009 y 2016.
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Al final de la investigacion se pudo llegar a la conclusion de que el tratamiento
de informacion del diario Correo no solo era completa, sino también extensa tanto
en la redaccion de notas informativas, como en el registro y posterior publicacion
de fotografias. Siendo Correo un diario que utilizO muchas de ellas a nivel de
titulares y portadas, mientras que el segundo no la utilizé tanto, ya que le dio mas

importancia al fondo que a la forma.

Ademas, se conocio que el segundo periddico no solo se preocupo por cubrir mas
de un angulo de las noticias, sino que también logro que todas estas se trabajaran

de manera precisa y corta.

Por otro lado, se pudo mostrar que la mayoria de las notas tuvieron un tono
neutral de informacién y contaron con recursos confiables en fuentes y se
establecio que el estilo de ambos medios no solo se dedicé al caracter netamente

informativo, sino que incluy6 narrativa literaria.

Trejo, A. (2015) El discurso de la pobreza en la prensa escrita. (Tesis doctoral)
Universidad de Sevilla. Sevilla, Espafa. Recuperado de:

https://idus.us.es/xmlui/bitstream/handle/11441/30412/TESIS%20DOCTORADO%

20PERIODISMO%20%28ALMA%20TREJO%29%20VERSI%C3%93N%20PDF.p

df?sequence=1&isAllowed=y

Esta investigacion, mediante un analisis exploratorio — descriptivo, buscé

recolectar los datos utilizados en el Diario de Chihuahua y que fueron publicados
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desde enero hasta marzo del 2014. Para este estudio se utilizaron 202
informaciones publicadas en la edicion dominical del diario mencionado,
considerando exactamente 325 parrafos en el estudio, mismos que luego fueron
examinados y sirvieron para describir las caracteristicas de la informacion que este

medio publicaba.

A este respecto, el objetivo principal de esta investigacion fue dar a conocer si
contenido que se publicé en la seccion de opinidon de El Diario de Chihuahua se
valio del recurso de un discurso de pobreza en su papel dentro de la prensa escrita,
por lo que el estudio del lenguaje de la redaccion y el estilo discursivo de la
informacion del mismo fue crucial. Por otro lado, se debieron evaluar las
caracteristicas a nivel de estructura de la noticia, las figuras textuales empleadas

en su construccion y su significado en la sociedad.

A través de una investigacion no experimental de tipo transversal descriptiva,
fueron analizados no solo el tema de las informaciones, sino también la postura de
los mismos, el tratamiento del tema a nivel moral, educativo, tecnoldgico,

gubernamental, social, politico, de seguridad y su objetivo.

Por otro lado, el autor explicé que la razon de realizar la investigacion y estudio
de este material radica en la importancia de contribuir con el desarrollo de estos
estudios para la investigacion futura del lenguaje y discurso periodistico, ya que,

como indica, estos son pocos explorados y nuevos.
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En este sentido, fue necesario realizar una conceptualizacion del modo en que
se relacionaron las personas utilizando la comunicacién en general, luego de ello
se hizo la explicacion respectiva de las funciones del periodismo, su lenguaje, sus
caracteristicas naturales y la relevancia de este a nivel de prensa escrita,
considerando los géneros periodisticos necesarios. Ademas, para explicar el
contexto en el cual se realizo el estudio, se hizo una detallada descripcion de la

realidad del estado en cuestion.

Finalmente, luego del estudio, se pudo llegar a las siguientes conclusiones y es
gue el 49.50% de las publicaciones del diario si se refieren al discurso de pobreza.
Ademas, de otros valores como las cuestiones de seguridad, social y los
anteriormente mencionados también se encuentra mucha informacion y material
publicado. También se indicé que, respecto a la argumentacion del material, el
5.28% se refieren a la autoridad. Por otro lado, se indica que el pais no realiza un
buen uso de los recursos publicos, por lo que estd expuesto a realizar malas

politicas.

1.2Teorias de la opinion publica
1.2.1 Teoria de la agenda Setting

Esta teoria refiere al estudio inicial de la relaciébn entre los medios de
comunicaciéon y la opinion publica con respecto a la percepcion de la realidad en
cuanto a las informaciones que estos medios trasladaban a la sociedad. Dicho
aspecto genero un debate entre si se creaba, o no, una relacion de poder en el que
las empresas fungian como dictadores que configuraban a la propia opinién publica

como tal.
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Sobre ello, Igartua y Humanes (2004) en Aruguete (2009) indican lo siguiente:

Desde inicios del siglo XX, diversos investigadores analizaron la relacion entre
medios y opinion publica. Las hipétesis iniciales plantearon la existencia de
“efectos poderosos” de una prensa activa sobre una masa pasiva, durante las
primeras décadas de estudio. Luego se paso a la de los “efectos limitados” de
los medios sobre la opinion publica, incapaces de generar cambios en
opiniones y actitudes, hacia mediados de siglo. Hasta llegar, en los afios
sesenta y setenta, a la conclusiéon de que existian efectos poderosos bajo

condiciones limitadas (p.6)

Se entiende a esta agenda como una serie de temas de las cuales un medio
recabara informacion para darle importancia en un espacio de tiempo que puede
ser de una semana, un mes o un afio, es decir, son aguellos hechos, situaciones a

los cuales se les dara mas importancia, por lo que la audiencia, recibira mas datos.

Es decir, los consumidores estan sujetos a informarse sobre los temas que la
prensa considere correctos, y siendo este el medio mas popular y masivo de
comunicacion, se genera cierto limite entre la informacion y los ciudadanos. Acerca
de ello, la teoria indica que “Los medios fuerzan la atencién hacia ciertos asuntos,
refuerzan la imagen publica de las figuras politicas y presentan objetos sugiriendo
a los individuos sobre qué deben pensar, saber y sentir’ (McCombs y Shaw, 1972

p 177).
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Las etapas de estudio de esta teoria, en el que los consumidores actuaban en
reflejo y bajo las indicaciones de la industria de la informacion, fue planteada de
diversas formas para descubrir cual era la gravedad o beneficio de esta relacion

directa.

Superada la primera fase, en la que se crearon las interrogantes y la segunda
en la que se tomd a los consumidores como agentes pasivos, que luego fueron
tomados como consumidores activos y decisores de los medios que coincidieran
con sus necesidades, finalmente una tercera etapa convino en estudios
socioldgicos, que ayudaran a notar que ambas partes del proceso eran aportantes
y recibidores de beneficios, ya que funcionaban como una unidad. (Maxwell y Dixie,

1995)

La teoria presenta ademas el no tener un U(nico propésito, sino que,
considerando que los medios son manejados de diversas formas, involucrando en
ellas a intereses de terceros, ya sean publicitarios, econémicos, politicos, etc., en
ocasiones son ellos mismos quienes originan la popularizaciéon del mismo, por la

gran atencion y tiempo invertido en sus plataformas.

Sobre ello Varona y Gabarron (2015) mencionan:
Y tampoco puede perderse de vista el papel de los propios medios de
comunicacion, pues lejos de erigirse en correas de transmision de ciertos
partidos politicos 0 movimientos, en ocasiones son ellos mismos los que
lideran un determinado “boom” mediatico, al haberse erigido como

protagonistas (p.43)
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Finalmente los estudios indican que si bien se cumple lo anteriormente
mencionado, los medios, al decidir qué articulos son merecedores de la atencion
del publico, si estdn marcando la pauta e interviniendo en la toma de decision
respecto a qué hechos son los que debe tomar en cuenta el consumidor, es decir,
se le dice sobre qué pensar; sin embargo, esto no significa necesariamente que el
mismo vaya a coincidir con la mentalidad y linea editorial con la cual dicho medio
escriba la informacion, es decir, no se le puede instaurar una modalidad de
pensamiento. O como menciona Cohen (1963) en Rubio (2009): "La prensa no tiene
mucho éxito en decir a la gente qué tiene que pensar, pero si lo tiene en decir a sus

lectores sobre qué tienen que pensar” (p.10)

1.2.1.1 Teoria de los efectos limitados

Esta teoria tiene como premisa la idea de que los medios no son actores que
ejercen presion para cambiar actitudes o pensamientos de sus usuarios, sino que,
por el contrario, refuerzan comportamientos ya desarrollados en los mismos, por
ello se le conoce como la teoria de los efectos limitados, pues no se le considera
agente de cambio sino intensificador de pensamientos instalados en todos los

ambitos de la vida del propio sujeto.

Como menciona Romero (1992)

No es verdad que articulos periodisticos como éste influyan en la opinion de

nadie. Es decir, influyen en aquellos individuos que ya pensaban mas o
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menos como el articulista antes de leerle; pero no hacen cambiar de idea a

aguellos que piensan lo contrario. (p.1)

Esto se debe a que modelos pasados como el de la aguja hipodérmica,
consideraban que los medios emitian mensajes directos a las masas, es decir, no
se tenia en cuenta la existencia de algun tipo de influencia por parte del consumidor,
pero con el pasar de los afios y el desarrollo de nuevas investigaciones, se utilizaron
técnicas de analisis que si tomaran este factor como uno no menos relevante que

los agentes y el mensaje.

Por ello también fue posible el reconocer que los medios tienen una relacion
directa con individuos que pertenecen a distintas sociedades que ya cuentan con
costumbres e ideas arraigadas, por lo que esta se consideré como una estructura
social que trabaja en equipo y que ambas modulan a accion y los efectos que los
medios generan por sobre sus usuarios. “Cuando la teoria hipodérmica dejo de ser
todo un presagio (o suposicion) y una descripcion de efectos temidos y se convirtié
en un concreto paradigma de analisis, sus mismos presupuestos dieron lugar a

resultados que contradecian sus planteamientos de fondo” (Wolf, 1987).

Sobre ello también se menciona que los autores que se encargaron de estudiar
esta teoria y descubrieron, en un primer momento, informacion novedosa para la
épica, esta indicaba que ciertos usuarios eran mas proclives al debate informal, que
al consumo de medios masivos tradicionales y oficiales, aunque esto esta ligado a
la falta de aspectos tecnologicos con los que se contaba en la época en la que

fueron realizados.
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Sobre ello, Alvarez (2012) indica

Légicamente, debemos tener en cuenta que los resultados obtenidos en estos
primeros afos de la investigacion sobre los efectos de la media estaban muy
condicionados la tecnologia del momento. Asi, por ejemplo, la irrupcion de la
television al mundo de los media no llegaria hasta los afios cincuenta, afios en
los que, a diferencia de la radio, seria un medio de comunicacion de masas

“minoritario” (p.5)

Por otro lado, finalmente pudo demostrarse que los efectos causados en la
audiencia no resultaban tener tanta potencia debido a la diferencia entre los
publicos. Como menciona Marcos (2010): “Este retorno a los efectos poderosos y
la superacion del modelo de efectos limitados o minimos viene dado por varios
factores que operan a la vez” (p.33) por lo que se entendid al mismo, ya no como

un ente homogéneo sino uno diverso.

Por ultimo, este estudio fue complementado con la creacion de otras
investigaciones, alejandose del modelo de comunicacién persuasiva, que ya no
buscaban conocer la relaciéon entre medios y publicos, sino en la utilizaciéon de

estas.
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Sobre ello, Alvarez (2012) mencion6:

En los afios cuarenta, paralelamente al desarrollo de las nuevas teorias de los
efectos “limitados” y las mas recientes de la comunicacion persuasiva,
comenzarian a aparecer nuevos modelos, que el lugar de poner el énfasis en
como los medios de comunicaciéon de masas influian en las personas, se

centraban en el uso que éstas hacian de los medios. (p.5)

1.2.2 Teoria Funcionalista

Esta teoria coincide en algunos puntos con la mencionada anteriormente
“teoria de la agenda setting” en el sentido de que aborda la caracteristica de los
medios con respecto a la influencia que pueden ejercer en las masas que reciben
su produccion en tanto el funcionalismo es entendido como aquello que busca
explicar los comportamientos sociales, por lo que dicho desarrollo genera un
vinculo de aceptacion y entendimiento en los receptores. Como menciona Flores
(2011): “La teoria funcionalista se respalda en la relacion que existe entre los

medios de comunicacién y la sociedad” (p.7)

Por otro lado conocemos también que el individuo es considerado como
electores de la informacién que se obtiene dentro de una sociedad, denominada
estructura, dentro de la cual existira una funcion, pero esto no fue asi desde sus
inicios, ya que si bien uno de los tedricos mas importantes de la teoria es
Lasswell, la misma tiene origen en el libro Retdrica de Aristoteles, quien toma a
los elementos de la comunicacion, que es Unicamente en una direccidn, como

el emisor, el discurso y el lenguaje.
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Sabemos que “las primeras teorias funcionalistas (Lasswell) conferian a los
medios un poder de influencia ilimitado sobre los receptores. De ahi que muchos
de los estudios iniciales de la Escuela de Chicago fueran de caracter empirico,
enfocandose hacia los efectos y comportamientos de los diversos publicos en el

marco de una situacidbn dada: consumidores, votantes, opinion publica’

(Cerda,1997)

Lo anterior explica que esto no necesariamente quiere decir que el receptor
apoyara o rechazara la informacion, sino que parte desde la consideracion de
que el vinculo ya formado. Respecto a ello se toma en cuenta que las
interpretaciones del material de la prenda pueden ser tan diversas que sera
necesario, como ya existe, contar con pautas para comunicar un hecho, por ello

tan importante la objetividad dentro del periodismo.

Por otro lado, Otero (2004) menciona lo siguiente:

Un abordaje funcionalista se pregunta por las funciones que los medios
cumplen en una sociedad dada, suponiendo que si existen es porque
resultan ser funcionales a las necesidades de una estructura social. De otro
modo serian una bomba de tiempo en el corazén mismo de la estructura

social. (p.127)

Lo anterior quiere decir que esta teoria busca conocer cual es el papel de

los medios dentro de la sociedad, considerando que los actos que desarrolle
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deberan ayudar a la construccion del bienestar e informacion de esta y no lo
contrario, ya que esto significaria en consecuencias perjudiciales para la

misma.

Por otro lado, el propio Otero menciona que es necesario no solo enfocarse en
lo que los medios influyen al publico, sino también en lo contrario, ya que los
consumidores, como agentes activos, pueden expresarse. Respecto a ello
menciona ciertas hipotesis como que cada individuo busca cumplir sus
necesidades de informacion al confiar en cada medio y que estos buscan
adecuarse a esos requerimientos, ademas de reconocer que los usuarios son

conscientes de la informacién que buscan (Otero, 2004)

Ademas, esta teoria toma en cuenta las necesidades del individuo, en el cual
los medios de comunicacion tendran una funcién social de vigilante ante los
poderes. Sobre ello, conoceremos que esta teoria ademas busca comprobar
cada rama, ya que, existieron distintos autores con aseveraciones propias de
acuerdo con sus pensamientos, por lo que realizaban pruebas y métodos
diversos utilizando mecanismos de persuasion, como en el caso de Carl

Hovland, quien experimentd con mensajes de soldados.

Giraldo, Narajo, Tovar y Cérdoba (2008) indican lo siguiente

La escuela funcionalista es reconocida por su alto grado de
instrumentalidad y pragmatismo, pues sus autores no se limitaban a crear

teorias, experimentaban con ellas y ofrecian recetas practicas para que los
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mensajes de los medios consiguieran los efectos deseados. Algunos de sus
miembros colaboraron con el Ejército, con la CIA, e incluso se habla de
estudios secretos de manipulacion de la conciencia. El clima que vivia los
Estados Unidos en época de guerra y con la amenaza de una invasion, no
podia ser mas propicio a esta finalidad pragmatica. Se trataba de mantener

la cohesion ideologica y evitar la contra ideologia. (p.36)

Con ello se establece la capacidad de los autores de esta teoria por buscar
proponer respuestas funcionales para solucionar las preguntas que
encontraban dentro de sus propias investigaciones, incluso en una época tan
problematica, en medio de una guerra, pues segun ellos esta era también una
manera y etapa de continuar con sus acciones y propiciar el mantenimiento de

la cohesion de su ideologia.

1.2.3 Bases tedricas
1.23.1 Nota Roja

El género nota roja refiere a aquellas informaciones periodisticas que narran
crimenes y, en los peridédicos nacionales son situados en la seccién de policiales.
El término “nota roja” hace referencia a actos delictivos, asesinatos, violaciones,

accidentes y demas hechos violentos.

Estas noticias estan estrictamente relacionadas a aspectos sangrientos que,
ademas son generados y toman como referencia el sentido de estabilidad de la

poblacién. Segun menciona Barata (2015): " La nota roja nos habla de la sangre
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derramada, de las tragedias y de los dramas humanos, pero solo los referidos a las
inseguridades penales.” (p.55) Respecto a los origenes de esta se toma como
referencia tanto a su propio nombre a nivel terminolégico, como también a su lugar
en la historia, presentando apariciones desde varios siglos en el pasado en

contextos diferentes al actual, pero con el mismo sentido.

Segun Lara y Barata (2009) en Navarrete (2011) “esta denominacion es un
coloquialismo que se encarga de clasificar las notas referentes a la tematica
policiaca y judicial, y éste aparecié de manera formal en la prensa industrial
mexicana en los albores del ultimo cuarto del siglo XIX.” (p.25) Por otro lado debe
mencionarse también que estas apariciones son consideradas distintas, ya que su
naturaleza llamativa no solo las convierte en duefias de un estilo Unico de
comunicacion noticiosa, sino que también logra reflejar los aspectos sociales y

politicos de su espacio geografico.

El inicio de este tipo de informacion data del siglo XVIII en el que aparecen los
periodicos, precedidos por simples volantes noticiosos un siglo anterior, pero la nota
roja como tal se tifie de rasgos literarios a partir de los afios 40, 50 y 60 en la que

ademas se reflejaba la realidad politica de los paises. (Rendén, 2004, p.19)

Ademas de ello, mencionan que su existencia tiene relacion por las tendencias
masoquistas de la religiosidad. Por otro lado, se menciona una simbologia al sello
rojo que llevaban los sobres catdlicos, que contenian los nombres de personas que

serian ejecutadas por no respetar el orden establecido de la época.
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La historiadora Maria del Carmen Ruiz Castafieda ubica ese origen en la Nueva
Espafa, cuando la Santa Inquisicidn ejecuté castigos a cientos de “alborotadores y
ebrios” que cometian delitos “en contra de la fe y las buenas costumbres”,
publicando los edictos de los juicios en los porticos de las iglesias con el nombre de
“noticia roja” en la que se empleaba el simbolo del sello rojo del Santo Oficio

(Guerrero, 2017, p.18)

Por otro lado, se le relaciona con el sensacionalismo en el sentido de que la
noticia pierde relevancia y se empieza a pensar en lo que esta generara a nivel de

espectaculo.

Guerrero (2017) afirma

En este sentido, la trasgresion queda atrapada en el espectaculo. Ya no es el
asesinato de un hombre lo que importa, son esas imagenes, esa mano roja,
esa posible foto del general muerto o de la calle donde sucedio el crimen. “Las

simples imagenes que se convierten en reales (p.21)

Ademas, se estudia cual es este nuevo papel y se concluye que tiene relacion a
juzgar y recriminar actos cefidos a la moralidad de estos, haciendo uso del interés
que pueda generar en las personas. Mosivais (2004) en Navarrete (2011) “en la
nota roja la tragedia se vuelve espectaculo, el espectaculo adquiere caracteristicas
sermoneras, se extravia el regafio moral en la fascinacion por la trama, el relajo
aparece como cuento de la tribu brota el suspense de sobremesa...” (p.28)

Respecto a por qué se filtra el deseo de sensacionalismo en la nota roja se explica
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el deseo de generar una relacion de necesidad entre la construccion de la mismay

la respuesta de los lectores.

Sobre ello Rendon (2004) afirma lo siguiente:

El morbo es en efecto, una caracteristica fundamental en el consumo de la nota
roja; junto con la violencia, la morbosidad de los lectores entra en juego para asi

convertirse en un esclavo del consumo comercial que arroja la nota roja. (p.35)

Definamos entonces al sensacionalismo como aquella tendencia que busca
enfocar un hecho noticioso desde el ambito del morbo y el espectaculo. Ademas,

de la forma en la que esta se expresa en los medios.

Rivadeneira (2010) en Renddn (2004) afirma:

La alteracion de un acontecimiento noticioso para darle una importancia mayor
a la gue realmente tiene. Para resaltar esos acontecimientos, en los medios
impresos no pueden faltar los grandes encabezados con signos de admiracion,

interrogacion y adjetivos que llamen la atencién, asi como las fotografias. (p.40)

En ese sentido, los autores expresan que este tipo de informacion ademas de
informar sirve como un modo veraz de retratar la realidad del pais en el que se vive,
ya que lo que se esta informando son datos verificados y de interés publico que a

Su vez con altamente consumidos.
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Es decir, la nota roja tiene como inicio el principal elemento de un crimen
violento: la sangre. Rendon refiere, a proposito de eso que este tipo de noticias
reflejan la “vida delictuosa de nuestro pais” por lo que los periodistas deben informar

este tipo de crimenes en todos los sentidos (Renddn, 2004)

Por otro lado, también se reconoce el significado semiotico del color rojo que ha
sido caracteristicos en este tipo de informaciones, sobre lo que se indica que
ademas de generar impacto visual, también funcionan para publicitar el contenido

de las mismas.

Castafieda (1981) en Guerrero (2017) afirma que:

La nota roja surge, pues, como el edicto de lo punitivo, acompafiado de un
simbolo rojo que representa a la Institucion, pero en Berkin el simbolo (las manos
rojas) es mas un “mecanismo publicitario” para captar la atencién sobre una

noticia cuya particularidad es el magnicidio” (p.18)

Por otro lado, este tipo de noticias tienen un estilo de redaccion diferente,
caracterizada por no solo priorizar la informacion real con datos estadisticos o
declaraciones, sino que busca sorprender al lector a través del drama y la

exageracion, por lo que se le confunde con el amarillismo.

Renddn (2004) atarie este problema a lo que llama “el mal reportero”:
El mal reportero de la nota roja puede generar o generara graves problemas a la

sociedad, si hacen un mal uso del lenguaje y del estilo, ya que, en lugar de ayudar
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al publico, lo hundira mas en su profunda ignorancia. El imitar cualquier clase de
delitos no se hara esperar, ya que el periddico para ellos sera un medio de
informacion completamente nocivo, que puede servir como guia para realizar un

crimen (p. 23)

Este problema incide también en los términos utilizados para redactar las
noticias, ya que el mal uso de ellos no transmite la realidad, sino que la distorsiona.
Por otro lado, los titulares, siendo el primer nivel de lectura sera la idea inicial que

el lector tendra de un texto, por lo que este debe ser claro e impactante.

Lombardo (1992) en Melchor (2012) se refiere a esto de la siguiente manera:

La nota roja se caracteriza por presentar encabezados impactantes, con tintes
de exageracion y melodrama, y un disefio simple con colores llamativos. Esta

Gltima caracteristica, eminentemente sensorial, esta ligada al origen del término

(p. 88)

Se resalta la importancia del factor sorpresa dentro de la presentacién de
sucesos violentos, en las que los personajes involucrados agregan valor y

humanidad a la misma, es decir, genera identificacion en la lectura.

Para Medina (2015):

Para que la nota roja pueda desarrollarse, el hombre necesita cautivarse,

asustarse, escandalizarse y a fin de cuentas verse reflejado en ese espejo de
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la violencia del cual es generador, actor, juez, participe y espectador. En otras
palabras, la nota roja no es un invento, no es una falacia, es una forma de
redactar un hecho humano violento que implica el sufrimiento o la desgracia de

alguien (p. 88)

En otro sentido también existe un debate sobre el pablico que consume este tipo
de contenido. Si bien es impactante, no genera la misma reaccion en todas las
personas, es por ello también que debe adecuarse a cada plataforma que quiera

explotarla.

Anteriormente se definid al sensacionalismo, pero existe también una variante a
ella que es el amarillismo. Esta trata sobre quienes dejan de lado lo profesional y
de cierta forma degradan la noticia e informacién con tal de que la misma sea

publicada y consumida por los lectores.

Valencia (1994) en Rendon (2004) define el amarillismo:

El amarillismo es la degradacion del periodista, cualquiera que realice este tipo
de publicacion no tiene ética ni preparacion académica, pues es lo mas sencillo
de realizar y se vende en grandes cantidades, es una verglenza que revistas
amarillistas salga a la luz publica y que se les haya otorgado un permiso de licitud

a través de la Secretaria de Gobernacion (p.41)

Esta denominacion nacio de sus inicios en periédico The Word que publicaba

las noticias mas escandalosas en la pagina comica de los domingos y en un fuerte
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color amarillo. Este inicio, desde su apariencia, es asi, pero en contenido encuentra
un concepto parecido. Hablamos del sensacionalismo. La similitud, y razon por la
gue estos conceptos suelen relacionarse es la coincidencia en la accion de realzar
los hechos cometidos de una manera llamativa para la poblacion, pero ademas
afirma que esto no es del todo cierto y que la mayor semejanza se haya dentro del
sensacionalismo y no del amarillismo, ya que este no busca solo llamar la atencion
del lector, sino darle la mayor cantidad de informacién real y verificada. (Rendon,

2004)

Por otro lado, conocemos que ademas de la implementacion de estos recursos
(sensacionalismo y amarillismo) a nivel de texto, a medida que la historia de la nota
roja continla formandose, empleara también otras herramientas, igual de
alarmantes y llamativas, pero en un plano nuevo: el visual. Es decir, se le agregaran
imagenes que destaquen aun mas aquellos detalles que ya eran resaltados con

ahinco, afadiéndole explicitas fotografias.

Melchor (2012) en Medina (2015) afirma:

La nota roja del Porfiriato tardio es aun una experiencia estética, pues
moviliza procesos imaginativos e ilusorios en el lector. Conforme avanza el
siglo XX, una nueva experiencia se agregara al menu de la sensibilidad de
los lectores de nota roja, narrada con igual sensacionalismo, pero ahora
ilustrada por imagenes fotogréficas, es decir, con registros de la realidad. La
nota roja, ahora aparejada con la imagen fotografica indicial, renunciara al
filtro purificador de la representacion figuracional para alcanzar su vocacion

original, la espectacularidad. (p.215)
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A ello, ademas se entiendo que la tendencia adoptada por este género busca
incrementar el volumen de ventas de los medios a través de la curiosidad de los
lectores, quienes buscan historias llamativas con historias que sientas reales y que
ahora encontraran también visuales que refuercen esa necesidad que conocer mas
datos sobre hechos y que grafiquen dos lados de la historia en la que figuren un
burlador y un burlado. Por otro lado, también se reconoce que este no es el unico
tipo de notas buscadas, ya que existe otro publico que esta esperando enterarse

de las noticias nacionales y mundiales. (Rendén, 2004)

Esta denominacion, se entiende fue acufiada en el siglo XIX, segun una leyenda
de un periddico en Guadalajara que empez6 a imprimir con tinta roja los titulos de
estas noticias relacionadas a la sangre. No obstante, hay estudiosos que niegan

esta version.

Guerrero (2017) afirma que:
La definicidn de nota roja no es académica, surge de un modo particular de hacer
periodismo que, como signo distintivo, pone énfasis en el morbo que los sucesos
escandalosos o sangrientos provocan en el lector y le hacen consumir este tipo

de noticias” (p.303)

Siendo mas importante la narrativa y por la propia la naturaleza de la redaccion
de este contenido, el tratamiento de la informacion se acomoda a diferentes

plataformas como escrito, en revistas, libros y diarios; en television, como reportajes
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y documentales y en radio, a modo de telenovela o crénica. La noticia pasa a ser
una historia en la que serda mas importante alimentar con detalles y describir el

escenario de la mejor manera posible.

Este tipo de contenido ha logrado integrar todos los tipos de presentaciones de
noticias, siendo contadas a nivel audiovisual y de redaccién. Incluso existen medios
especializados en estas notas, por lo que las mismas explotan los temas asi estos
sean noticiosos o pasados, pues lo que importa es captar al lector (Guerrero, 2004,

p. 102)

Es decir, el género escapa solo del periodismo y enlaza también otro tipo de
cuestiones que, en cambio, generan nuevos hibridos que toman como propio al

mismo.

El hecho es que la nota roja no solo ha sido base narrativa de la literatura, y el
cine, sino de interés para el nuevo periodismo; via periodistas-novelistas, que se
interesaron por revelar como detras del acto violento hay condicionantes y un
contexto, un cierto actuar de las autoridades y una mentalidad de la sociedad en su

conjunto. (Guerrero, 2017, p.76)

Por otro lado, lo que genera interés de estas noticias no son sus personajes,
sino el misterio, las ganas de lector, escucha o televidente que esta detras del

formato por conocer el desenlace del suceso.

Rendon (2004) afirma que:
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La nota de policia de alcance universal probablemente atraiga muchisima
atencion, independientemente de la prominencia de las personas que en ellas
figuren y del papel que representen en la vida. Asi pues, la tragedia marital, el
pleito de familia, el secuestro de nifios, la busqueda de muchachas que se han
perdido y muchas otras situaciones conocidas, encuentran espacio en los
periodicos todos los dias, en mayor o menor grado. La busqueda de lo insolito
y de lo inesperado, que no siempre da buenos resultados, de hecho, ha creado
su propio tipo de clichés en las noticias, de ahi surgen, de lo inesperado, las

noticias comunes de algun crimen. (p.26)

La literatura de la nota roja presenta también ciertos cuidados a la hora de su
construccion. Si bien es cierto, existen palabras a las que se recurre
constantemente a la persona sobre quien pesan las acusaciones mas graves.
Términos como “presunto o sospechoso” son usuales en estos casos, ya que, Si
bien no se ha dictado sentencia sobre el caso, es esta la persona sefialada como
responsable, pero esto también trae consigo consecuencias, ya que califica y

sefiala a alguien, aunque no totalmente, si parcialmente como autor de un crimen.

Sobre el uso del término se hace énfasis en como esta afecta a quien, si bien
es sefalado como culpable del delito, aun sin las pruebas no deberia
considerarsele culpable, por lo que no deberia usarse de manera inadecuada el
término presunto, ya que este indica mayor tendencia a creer que el individuo es
culpable. Hacia esto se indica el pensamiento colectivo de que una persona sera

inocente hasta que las pruebas demuestren que no lo es. Por otro lado, es trabajo
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del periodista no contribuir a la generaciéon de una idea equivocada, ya que lo que
se busca con la investigacion y entrega de notas es no generar desinformacion,

sino todo lo contrario. (Barata, 2015, p.59)

1.3.1. 1 Estructura de la nota roja
Con el transcurso de los afios el modo de contar una noticia ha mutado, ya que
las realidades no son las mismas en cada época y la evolucion de los tiempos
considerara también una modificacion de las practicas periodisticas, pero una
caracteristica no desprendible de la misma es su estructura a nivel de lenguaje.
Las palabras y el modo de transmitirlas de una manera que ademas de seria,

mesurada y formal, cumpla también con ser llamativa y atractiva para el lector.

Este aspecto se ha mantenido con el tiempo y es una sefial de que, incluso
manteniendo el género informativo en estas informaciones y respetando sus reglas,
al menos en este sector periodistico si se permite incluir otros modos de escritura
gue complementen la informacion y continden resultando tolerables para los

lectores, considerando la naturaleza de las notas rojas.

El estilo de narracion del género nota roja, como indica Brunneti (2011), “se ha
desprendido de su origen, pero conserva ciertos rasgos de este, como la estructura
ficcional, en la que se necesita dar un paso mas alla de la presentacion informativa
y se menciona ademas el vocabulario usado en estas notas, que es uno mas
urbano.” (p.13). Es decir, aunque se ha modificado el contenido, la base del relato
continta en el sentido de que deben continuar dando informacion sobre los hechos,

pero a traves de historias.
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En primer lugar, es importante mencionar una definicion aceptada sobre qué es
una nota informativa, entendiéndola como la unidad basica de informacion y
también la de mayor uso en el periodismo escrito e impreso, ya que su brevedad
permite enumerar los datos mas importantes de un hecho reciente, considerando

los datos minimos para su entendimiento.

Para ello se hace uso de la técnica de construccion escrita conocida como la
piramide invertida, en la debe realizarse una introduccion o lead que resuma la
noticia y responda a la pregunta mas importante, qué, es decir, cual es el hecho a
comunicar. Ademas, debera contribuir con nuevos datos, no menos relevantes,
pero si de menor jerarquia dentro de este método, a medida que avanza la

redaccion de la misma.

Es decir, los datos mas importantes para entender lo que ha sucedido siempre
seran colocados en la parte superior de la redaccion y se continuara con
informacion complementaria que permita que el usuario conozca mas detalles sobre

el suceso.

Sobre ello, Mascioli y Romero (2017) indican:

Es recomendable redactar en orden decreciente de interés. Si por razones de
espacio hubiera que eliminar los dltimos parrafos, quedara asegurada la
publicacion de lo mas esencial de la noticia. Esta manera de organizar los datos

se la conoce como la Piramide Invertida (p.31)
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Este modo de presentar informaciones relevantes es el mas escueto utilizado
dentro del desarrollo diario de las publicaciones del periodismo escrito, ya que
permite dar a conocer un hecho en el menor tiempo posible sin omitir datos, debido
a que su mision principal es alcanzar al lector, la idea principal de esa informacion,

considerando su comodidad para informarse.

En este sentido Ramos (2017) indica que:
De necesitarse solo el informe inicial de un suceso, entonces esta técnica de
escritura sera ideal, ya que ademas ayudara a dar a conocer mas rapido la
primicia y en este trabajo sera de gran ayuda ceiiirse a los datos mas importantes

en el primer parrafo explicando cual es el suceso. (p.41)

Otro aspecto importante de la noticia y que tendré relevancia en su estructura
es conocer de donde se extrae la informacion que sera presentada en adelante,
teniendo como principales herramientas o fuentes de informacién a las oficiales, es
decir, autoridades con cargos mas altos dentro de aquellas organizaciones referidas

a las situaciones que se busca retratar.

Esto serd realizado también con ayuda de fuentes escritas, documentos y
fotografias, todo ello sin dejar de lado a aquellos testigos que se encuentren en los
lugares donde se suscite la noticia, ya que seran estos quienes, al ser pruebas
presenciales en el hecho criminal, tendran la credibilidad necesaria para comunicar

los hechos como se realizaron
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Sobre ello, Brunnetti (2011) menciona también a: “la mutacion del delito; pero
ha cambiado también su presentacion y su narrativa porque también han cambiado
los medios “la naturaleza de las fuentes, el procesamiento de la informacién que se
divulga” (p.13) Es decir, asimismo como puede cambiar una percepcion y/o
declaracion presencial, ha mutado también todo el sistema que representa el
desarrollo de la noticia, partiendo desde los entes de los cuales se consiguen los

datos.

Respecto a la presentacion inicial de la noticia, si bien en el pasado se hacia uso
de colores llamativos para generar sorpresa en las personas, ahora eso se utiliza
menos, pero una caracteristica que continta en la estructura de las notas rojas es
la presentacion inicial de la misma, ya que los titulares de inicio deben resumir lo
mejor posible la noticia sin caer en largos detalles que puedan hacer que no se

entienda el sentido de la informacion.

Gonzales y Lépez (2016) indican lo siguiente:

En cuanto a los titulares, son cortos, a modo de telegrama y con un marcado
uso de los verbos para remarcar la accion como indican Herndndez y Rodelo:
«ejecutados», «entambados», «encajuelados», «encobijados»,

«descabezados» 0 decapitados y victimas de «El Pozolero». (p. 232)

Es asi como se identifican las caracteristicas mas resaltantes de la nota roja,
mismas que inician desde la cabecera o titular, con palabras cortas pero

impactantes y verbos que destaquen la accion principal del hecho.
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1.3.1.2 Tratamiento informativo en la nota roja
Respecto a presentacion de la mejor manera de retratar una noticia de este
tipo, en la cual se involucran datos crudos que no pueden ser omitidos a pesar de
su naturaleza, los medios han generado diversos debates, ya que, de realizar un
mal manejo de este tipo de informaciones, se pueden generar consecuencias
desfavorables en la trasmision de los mensajes que contienen las noticias,
ademas de las respuestas posibles a generarse por parte de los receptores de

esta.

Sobre la potencial eventualidad en la cual se presente la tergiversacion del
mensaje de la nota publicada, se entiende que la claridad del concepto de
objetividad periodistica no esta presente en el sentido que la misma estara
directamente vinculada a aquellas normas afiliadas a cada empresa editorial de la

cual un periodista forme parte

En ese sentido Rodriguez (2010) en Gonzales y Lépez (2016) indican:

Diversos medios del pais han revisado con mayor cuidado sus criterios
editoriales (relevancia de la informacion, espacio a cada nota, forma de
titularla, equilibrio), después de haber recibido algun mensaje o llamada de
actores de la delincuencia organizada, reclamando lo que ellos consideran

una cobertura injusta o parcial (p.236)
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Con respecto al modo de expresar la informacion relacionada a hechos
violentos se encuentra importante resolver en los tipos tonalidad que se utilizan
dentro de los procesos de redaccion de los medios al transmitir las informaciones
periodisticas, ya que el uso de estas significara un cambio considerable en la

entrega de informacion.

Si bien el sentido ni datos de la noticia puede no varias, dependiendo de como
se estructure la nota, si podran presentar un planteamiento distinto en cuanto al
enfoque bajo el que se presente la informacién en la cual se considera el

entregarle mas atencion a uno u otro dato.

Estas son el tono morboso, el cual busca crear interés hacia aspectos no
agradables valiéndose de palabras atractivas. Existe también el tono irénico,
gue indica burla hacia los protagonistas de la notica; el sensacionalista, que
busca sorprender al lector; el acusatorio, que hace inculpa a uno de los
personajes de la noticia; el escandaloso, que busca dar una mala impresién
del actor; el alarmante, que inquieta el lector; el irrespetuoso, que se vale de
adjetivos calificativos negativos e incluso hace aseveraciones no
comprobadas; el tono neutro, que se dedica a presentar la informacién basica
de la noticia y el tono compasivo, que indica un nivel de compasién por

quienes sufren la noticia. (Navarrete, 2001, p.30)

También es necesario abarcar el concepto del derecho a la informacién, pues

el tratamiento de las notas rojas, ademas de su concepcion y realizacion en si,
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estan estrictamente relacionadas a dichas caracteristicas, pues sera necesario, a
pesar de las consecuencias posibles sometidas a estudio, que este se informe

sobre los datos que lo rodean

Esto se menciona debido a que, como se menciond anteriormente, uno de los
efectos de la redaccion de estas noticias, reside el impacto psicolégico que esta
siente sobre los usuarios que la leen, pero se debe considerar también que no es
posible no mencionar estos temas, pues estan presentes en la realidad y, evitarlos
se consideraria una violacion al derecho de informacion inherente a todos los

actores de la sociedad.

Sobre ello, Barata (2010) menciona que:

Més alla del mundo del delito y de inseguridades que evoca la nota roja y de
los alarmismos que produce, otro de los grandes retos que tienes los y las
periodistas es el respeto a los derechos ciudadanos también son

fundamentales en nuestras sociedades. (p.57)

Por otro lado, es ampliamente conocido que el desarrollo de este tipo de
noticias puede llevar a la repeticion, en tanto a las acciones descritas dentro de
las publicaciones, o a la de la publicacion de notas con las mismas caracteristicas;

y también a la contribucion de niveles de desinformacion en los usuarios.
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Debido a su caracter alarmante y altamente detallista, las pautas de su
escritura deberan ser claras y precisas, para que, al momento de informar, se
genere la mejor informacién. Por otro lado, se conoce que cada empresa de
noticias cuenta con un estilo particular, o una linea editorial. Ademas, también se
entiende que no solo existe el sentido de poder influenciar en la poblacion a un
nivel de promover las acciones violentas, sino que se conoce que detras de la
motivacion por dar a conocer los hechos dados, también pueden existir otro tipo

de estimulos.

Uno de los aspectos mas preocupantes es el interés politico, econémico y
social detras del comunicacional, ya que si bien se retrata lo que esta sucediendo
en el pais y cual es su realidad en el sentido de seguridad y crimenes, también
responde a 6rdenes de otro caracter como los ya mencionados, ademas que se
la forma de expresar el contenido llega a ser tan amplia que incluso puede alentar
a los lectores a repetir las mismas acciones. Por ello ser4 necesario que el
lenguaje del escritor sea muy claro y conciso, llegan a utilizar caracteristicas
literarias con el fin de dar a entender por completo la noticia sin generar

repercusiones peligrosas. (Rendén, 2004, p. 22-23)

Esto indica que, ademas de trasladar a la poblaciébn aquellos hechos
sangrientos mas relevantes ocurridos en su espacio de convivencia.
Entendiéndose estos como aquellos de mayor proximidad a los, este tipo de
noticias presentaran diversas intenciones, pues en ocasiones estas podran
relacionarse con aspectos que se atafien a otros sectores de la poblacion, tanto a

nivel distrital como nacional.
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1.3.1.3 Estigmatizacion de la violencia en la nota roja

Del desarrollo y tratamiento del género nota roja se desprende un area
principal considerada conforme a la manera como se retrata la violencia a través
de los medios escritos, siendo esta descrita con calificativos como cruda, alarmista

0 muy detallista.

En ese sentido se producen largos debates entre diversos autores, quienes
difieren en los efectos que este modo de graficarla la realidad, puedan representar

en la sociedad y si esta significard un beneficio o maleficio para la misma.

Con respecto a su repercusion social se genera la duda de si su repercusion
sera positiva 0 negativa. A ese respecto, Agamben (2011) en Sibrian (2015) indica
que “es posible que el discurso mediatico, en lugar de ayudar, dificulte el camino
en la creacion de una relacion entre los hombres. Siendo en realidad algo que los

separe”. (p.100)

Se desarrollaran asi interpretaciones, en su mayoria, sobre aquellos efectos
perjudiciales de la misma, siendo el mas examinado aquel relacionado a la
simbolizacién que el periodismo ejercera sobre la percepcion que la poblacion

creara en torno a la violencia

En Vélez (1998) se hace mencion a las investigaciones cientificas que este tema

ha producido:

Sobre el efecto nocivo de la violencia en los medios se ha escrito mucho mas
de lo comprobado. Por desgracia, los miles de publicaciones al respecto, la
mayoria esencialmente anecdoéticas y con muy pobre base empirica, han
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llevado a la comunidad cientifica y al publico en general a creer que el asunto

ya no necesita mas discusion ni mas estudio. (p.75)

Como se ha mencionado, la oferta de productos noticiosos sobre hechos
violentos generd también que estos fueran altamente presentados en otros
canales, que fueron creandose con el pasar de los afios. Esta exposicion, aunque
en su mayoria visual, confirma que de leer o ver este tipo de hechos, se generan

reacciones en los consumidores de la misma.

A pesar de lo anterior, el mismo autor concluye, cuando menciona un estudio
realizado en la Universidad de Pensilvania, realizado por Gerbner, que esta
comprobado “que las horas que un espectador invierte en consumir prensa,
principalmente televisiva, es directamente proporcional a la construccion interna
de una idea donde la realidad del mundo es mas violenta. Dicha accidén adquirio

como nombre "Sindrome del Mundo Hostil” (Vélez, 1998, p.76)

Otros autores indican efectos mas relacionados a las acciones de los
receptores de la noticia, quienes, luego de recibir la informacién y percibir que
estan en peligro, dentro de una sociedad donde esos hechos son posibles, pueden

reaccionar de diversas formas.

Ramos y Guzman (2000) en Dammer (2015) dice que

la forma como se muestra la violencia y delincuencia en los medios esta
distorsionada, ya que se le da mas importancia a la violencia frente a otros
delitos y que ello se deberia a otro tipo de intereses econémicos o politicos.
Ademas de ello indica tres impactos. Entre ellos se encuentra el
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acostumbramiento, del cual se consigue insensibilizar a los creadores y
receptores sobre los hechos criminales, el ensafilamiento, en el cual el
receptor busca acciones de solucién y la repeticion, es decir adoptar las

conductas que recibe como normales. (p.55)

Finalmente se reconoce el papel de la prensa en la conceptualizacion de la
violencia en general a nivel social en todo sentido, reconociendo que esta ademas

puede incurrir en una influencia en el accionar de los consumidores de noticias.

Se afirma que los medios ayudan a la construccién ideolégica de la violencia 'y
se adopta una funcién socializadora dentro de la conocida violencia cultural, que
refiere al lenguaje y comunicacion de la sociedad y como se desarrollan ante las

noticias. Si las aceptan, las repiten o las justifican (Penalva, 2002)

Es asi como las investigaciones concluyen que se produce una transformacion
social que genera el desarrollo de las 7noticas, pues a mayor aceptacion de los
lectores, se realiza mas produccion de la materia, lo cual contribuye al desarrollo
de la violencia cultura y aquel proceso se desenvuelve en el espacio del

periodismo escrito.

Como se ha mencionado anteriormente, este tipo de informaciones pueden
generar sensaciones de inestabilidad psicolégica en aquellos que las consuman,
pues no solo estan altamente relacionados con conocer que estos hechos ocurren
recurrentemente, sino que también son expuestos también a una gran cantidad

de detalles de este.
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A esto se suma que esta tan aceptada y consumida tendencia de desarrollar
notas tan graficas, ha conducido a que la representacion de las mismas alcance

nuevos formatos.

Sobre ello Barata (2010) indica:

No es casual que el creciente sentimiento de inseguridad tenga en muchos
paises un paralelismo con el aumento de los contenidos criminolégicos,
desde las informaciones de nota roja hasta los programas de
entretenimiento. Explicar el miedo a sufrir un delito requiere contemplar, cada
vez mas, la importancia de los medios de comunicacién en la formacién de

los imaginarios colectivos de la (in)seguridad. (p. 56)

Por otro lado, asi como existen estudios y tedricos que comparten la creencia
de ese efecto negativo sobre los lectores de notas rojas; existen también otros
autores que piensan que no son los medios quienes generan influyen en la
normalizacion de la violencia, sino que este es simplemente el medio por el cual la

sociedad toma conocimiento de esta.

En ese sentido se concluye también que la estigmatizacion y modificacion de la
asimilacion de actos violentos, estara relacionado estrictamente a la proximidad
entre los consumidores y a la violencia. Es decir, los medios no serian quienes

influyen, sino la violencia como tal.
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Acerca de ello, Vélez (1998) indica:

A los medios se les responsabiliza de cotidianizar la violencia con la
consecuente banalizacion y desensibilizacion de la audiencia. Si en el diario
aparecen hoy cinco muertos, uno mafana no llamara la atencion. Lo mismo
sucede a los soldados en la guerra o a las fuerzas policiales. O sea, es un
efecto real e indiscutible de la cercania de la violencia, mas no es
exactamente causado por los medios. Por los medios sabemos de masacres
en algun pais el dia mismo de su descubrimiento, pero el horror no esta en

la publicacion sino en el acto de violencia. (p.76-77)

1.2.3.2 PERIODISMO ESCRITO

En la escritura de noticias existen algunos aspectos importantes como la
tradicion, que busca cefiir los textos a un orden ya establecido en el tiempo; la
personalidad, impresa por cada periodista; la expectativa, exigida por los
consumidores de noticias y el lenguaje periodistico. De estos, la expectativa sera
uno de los mas importantes, ya que, segun la teoria, lo que el destinatario espera
de una nota redactada e impresa en un periédico es enterarse de los aspectos

importantes del dia de la manera mas rapida y clara posible.

Asi lo afirma Martinez (1974)

En el lenguaje periodistico, es decir, en el modo peculiar de presentar los

mensajes que se canalizan por medio de la prensa escrita, todos los factores
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tienen un importante papel. De los tres, en el uso del estilo periodistico, el de

mayor importancia es el tercero. (p. 11)

Para dar razones sélidas sobre los motivos que llevan al hombre a consumir el
periodismo escrito, se recurre a la biologia y genética del mismo, la cual explica que

este es casi un requisito para su supervivencia.

Ademas, se confirmar la necesidad de conocer el mundo entendiendo que esta
es una necesidad propia del hombre, quién necesita sobrevivir en un conjunto de
personas y toma como poder a la informacion, lo que lo lleva a aprender, ensefiar

y finalmente informar sus propios conceptos (Casais, 2004, p. 31)

También es importante conocer de dénde provienen los datos utilizados para
redactar la noticia. Existen distintos tipos de fuente, la primera se relaciona
netamente con el periodista y la segunda es informacion que llega a él por terceras

personas.

Son dos situaciones, una en la que el escritor es fuente directa, es decir, forma
parte del proceso de investigacion, es decir, vive la noticia y ofrece datos que
ha visto y recopilado por si mismo. Por otro lado, cuando no reportea, sino que
se le entrega conocimiento sin que él se esfuerce demasiado por obtenerlo.
Esto no es todo, sino que existen tipos de informacién como lo son las escritas,
gue pueden ser de una persona o entidad y las de testigos del hecho. (Torres,

1976, p. 75)

En otro orden de ideas es necesario mencionar que, sin importar el estilo de
cada medio, lo que debe primar en la entrega de noticias siempre sera la

informacion, ya que, de otra forma, no se estarian respetando las reglas de estilo
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periodistico informativo. De acuerdo a Martinez (1974),” el periodista de medios
escritos debe cefiirse estrictamente al caracter informativo, teniendo como fin

transmitir a los usuarios de periédicos, un mensaje determinado de manera eficaz.”

(p. 38)

Asi como en el mundo, el Peru vio sus inicios con la finalidad de acercar la realidad
actual a la poblacién, para lo que utilizé de ejemplo a referencias un pasado en el
gue las publicaciones impresas se usaban para concientizar y alertar, sobre todo

en el ambiente politico.

Segun Espinoza (2004):

El periodismo escrito en el Peri aparece como un medio que estaba
estrictamente relacionado a la coyuntura del momento. Para esto toma como
ejemplo la época de 1812, en la que los periddicos del momento retrataron la
situacion politica a modo de protesta, publicando criticas hacia el gobierno, bajo
autoria anénima. Ademas, resalta que, ante cualquier postura politica, primé el

caracter informativo. (p.13)

Se toma, entonces, como rol de periodismo escrito, el representar la voz del
pueblo para protegerlo y expresar su conformidad o inconformidad frente al

gobierno, las empresas y demas entes de poder.

Continuando la idea de que el periodico soporta la realidad, retratandola sin
importar inclinaciones gubernamentales, Espinoza (2004) afirma lo siguiente: “El
periodismo escrito cobra vital importancia hasta hoy que podemos aventurar que es
la Unica fuente de informacion y expresion masiva que puede sobrevivir durante un

régimen dictatorial” (p.9)
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Un aspecto importante del periodismo escrito es que es masivo. Ya sea en
periodicos, revistas o suplementos informativos, este se distribuye para publicos
variados y cada uno de ellos espera comprender en totalidad el contenido del

mismo.

Segun Martinez (2012) “la escritura en periédicos esta orientada a que “todo el
mundo” pueda entenderla, es decir, sin hacer distinciones entre niveles
socioecondmicos o educativos, por ello, la tarea principal del reportero es expresar

las ideas de cada noticia con claridad y transparencia”. (p. 28)

Los medios deben tener en cuenta que los consumidores de medios confian en
gue lo recopilado por ellos esta anteriormente comprobado y se fian de lo que este
informe. Ademas, buscan conocer los hechos mas relevantes del dia de manera

veloz.

Por otro lado, los usuarios de periddicos buscan informarse a través de ellos, ya
gue no deben preocuparse en verificar las noticias, estas ya estan respaldadas por
el medio. Al respecto, Sanchez (2015), afirma que: “El lector que lee periddicos lo
gue busca es encontrar noticias que sean verdaderas acerca de hechos actuales,

y si estas llegan a su mano de manera rapida es mucho mejor” (p.192)

En ese sentido, el periodista y medio debera cumplir con ciertos criterios
enmarcados dentro de un manual creado con la uUnica finalidad de asegurar la
correcta formacion de contenido informativo, ya sean notas escritas, visuales,
sonoras, o0 en cualquier formato y plataforma, este fue el Codigo deontoldgico del
periodismo. Sobre ello Yagual (2019) afirma que: “El codigo deontologico es un

documento en donde se exponen una serie de criterios, normas y reglamentos
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acorde al tipo de actividad que se realiza dentro de un establecimiento y que debe

ser aplicado correctamente por el personal humano”. (p.12)

Entenderemos dentro de ello que los requisitos indicados en aquella guia para
el buen desempefio de las labores periodisticas deberan cumplirse con caracter

obligatorio, pues en su cumplimiento reside la calidad y veracidad del contenido.

Los principios de aquel codigo deontolégico seran, en primer lugar, la
corroboracion de informacion, pues esta debe ser real, clara y concisa, ademas de
considerar datos de cada parte involucrada en el hecho descrito; el periodista, al
exponer la informacién, se compromete a aceptar aquel juicio y la carga de
responsabilidad de la misma; la informacién debe ser objetiva sin considerar en qué
ambito se encuentre, ademas esta no debe manifestar ningun tipo de tendencia, ya
gue se entiende que el profesional no labora bajo ningan régimen que no sea el de
informar; por ultimo el periodista intentara concientizar a la poblaciéon mediante el
analisis correcto de los datos recogidos, es decir, sin manipular informacién ni emitir

juicios de valor, debera tratar de generar la reflexion del lector. (Sarabia, 2018)

Otro aspecto importante es la objetividad de la noticia. Todo periddico
informativo debe, obligatoriamente evitar emitir juicios de valor sobre una

informacion. Lo que circule al publico solo deben ser datos veridicos sin opiniones.

Los sucesos comunicados por este género son llamados noticia, es decir, un
evento real y de importancia social. Segun Valdés (1989): “La noticia es la

comunicacion imparcial y confiable de un acontecimiento que contiene informacion
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oportuna y desconocida hasta el momento, y que genera el interés del destinatario”

(p.28)

Dentro de la redaccion de estas debe responderse el ABC del periodismo
informativo) es decir, deben incluirse respuestas a las preguntas qué, quién,
cuando, donde, como, por qué y, en ocasiones, para qué. Estas interrogantes
deben incluirse dependiendo de la necesidad de cada noticia. y su relevancia, pues

permitiran que el usuario reconstruya los hechos.

Asi lo menciona Valdés (1989)

De cualquier manera, debe tenerse presente que el triangulo basico casi
siempre estara formado por el qué o el quien, complementado por el cuando
y el como. No debe perderse de vista que la formula puede cambiar sus
variantes, dependientes de la necesidad del momento, el estilo periodistico
del redactor, la clase de medio de comunicacion y el tipo de destinatario del

mensaje. (p.37)

En otro sentido, hay ciertas normas que el periodista debe tener en cuenta al
redactar. No debe suponer ni dar por hecho que las noticias ya publicadas hayan
sido leidas por las personas que reciban los siguientes periodicos, por lo que

siempre debe explicar por completo la noticia.

Ademas, el redactor debe tener en cuenta otro aspecto: el lector no
necesariamente conoce informacion previa sobre la noticia que se esta contando,
es decir, es periodista jamas debe sobreentender que el publico conoce de qué se

esta hablando. Por ello, “debera brindar antecedentes de la nota, es decir, debera
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recolectar datos que incluso pueden haberse publicado en ediciones anteriores del

mismo perioddico”. (Martinez, 2012, p. 17)

Se conoce también que, gracias a la globalizacién y las diferentes férmulas
modernas para informarse, el periodismo esta en constante competencia por la que
debe presentar la misma noticia de un modo distinto para captar la atencion del

publico.

Romero (1998), en Andrade (2005), coincide con esta idea, afirmando que “el
periodismo escrito se ve en la necesidad de elaborar un estilo nuevo y alejado del
tradicional en el que también se exija la creatividad del periodismo” (p. 2)
Actualmente se puede percibir que las corporaciones de medios tomaron estas
advertencias en cuenta, por lo que se crearon versiones digitales de los periédicos
mas importantes e incluso espacios informativos escritos netamente virtuales que,
ademas, admiten productos audiovisuales como videos, podcast, infografias y otras

piezas informativas.

Espinoza (2004) coincide en el siguiente parrafo:

Con el objetivo de seducir al receptor en la lectura, nace el “Nuevo
Periodismo”, convirtiéendose asi en un complemento el periodismo
interpretativo que no solo busca el analisis de la noticia, sino también a que

se lea su contenido y logre capturar y motivar a lector (p.20)

Esto ha generado confusion para estudiantes del periodismo, la diferencia entre
el periodismo escrito como tal y la escritura literaria, por la presentacion de estos

géneros. La principal diferencia entre ellos sera, entonces, el estilo de redaccion.
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Si bien el periodismo escrito no es literario, si adopta figuras literarias, por ello
es necesario conocer sus reglas, pero entender también que a pesar de tener una
estructura establecida, en la actualidad y al menos es este género, no se cifie
totalmente a la misma pues, en ocasiones si se permite romper la norma; eso claro

no impide que también pueda diferir de esa narrativa (Martinez, 2012)

Finalmente existe una preocupacion, tanto de los periodistas, como de los
duefios de agencias y medios escritos, sobre si este lograra o no sobrevivir a la era

digital.

Hace méas de una década, Espinoza (2004), advertia lo siguiente: “Si bien el
periodismo escrito aun sobrevive en un mundo de altas tecnologia comunicativa,
actualmente estd amenazada por una seria competencia audiovisual que puede

extinguirla si no inicia una pronta renovaciéon de contenidos” (p.44).

1.3.2. 1 La noticia periodistica

En cuanto al desarrollo de un concepto de noticia, se comprendera también una
explicacion en cuanto a su relacion con el periodismo, pues es el espacio en el que
se genera. Es trabajo de este, como se habia mencionado con anterioridad,
informar a una persona o grupo de ellas sobre uno o varios hechos transcendentes

y/o relevantes en su cotidianidad.

A este respecto Martini (2004) sefiala:

El periodismo produce las noticias que construyen una parte de la realidad

social, y que posibilitan a los individuos el conocimiento del mundo al que no
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pueden acceder de manera directa. El producto de su trabajo multiplica y

naturaliza gran parte de los discursos en circulacion en las sociedades. (p.15)

A lo largo del tiempo, el desarrollo escrito estos hechos, albergados por el
periodismo y que despiertan a su vez el interés de un érgano social, ha sido llamado
de distintas maneras, partiendo desde términos al azar, como aquellos mas

acertados.

Registros textuales indican que autores se referian a la misma como nota
informativa, simplemente informacién, noticia o0 comunicacion, pero finalmente
todos ellos coincidieron en que el contenido de la misma, lejos del nombre que se
le concediera, se referia a aquel dato, o conjunto de datos, que contuviera cierto
nivel de importancia. Villamore (2000) en Yafiés (2002) se refiere a este debate

cuando indica que: “definiciones de noticia hay tantas como noticias” (p.247)

Por otro lado, la noticia ha sido objeto de estudio, también, por aquellas razones
por las cuales un dato existente puede ser considerado de encajar en el concepto
de esta, pues en ocasiones medios impresos y periodistas pueden aplicar diversos

criterios para considerar una u otra informacion para publicarse.

Sobre la aparicion de situaciones que propicien la creacion de una noticia se ha
escrito ya, encontrando diversos motivos. Uno de ellos son aquellos hechos que, si
bien puede no representar mayor relevancia para un sector amplio, si significan algo

para un grupo reducido, si, pero lo suficientemente vasto como para crear una
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comunidad interesada en un tema. Por otro lado, estaran aquellas situaciones que
encuentran mayor cobertura y difusion mediatica debido a que representan ser de
gran importancia para la mayor parte de los miembros de una sociedad. Finalmente
se encontraran acontecimientos de caracter imperioso, pues su importancia sera

maxima para todos los agentes de un espacio (Greenberg, 1964 en Alsina, 1989)

Por otro lado, es necesario considerar como parte de este proceso informativo
a aquel agente principal dentro del mismo; es decir, el periodista, pues sera él quien
redacte o cubra, textual y fotograficamente, la informacion a la que acceday, luego
de aplicar las normas consideradas dentro su labor, generara el contenido que su

medio publicara.

Es este ente, en tal caso, aquel que logre componer la verdad que se tomara
como tal al ser consumida por los usuarios del medio. Por ello también se considera
importante prestar atencion a magnitud de valoracion que el mismo pueda disgregar

sobre la nota.

Martini y Luchessi (2004) indican lo siguiente

Descubrir e interpretar lo oculto incluye la accién y la intencion personales,

la noticia es producto de una actividad subjetiva. Los periodistas usan

inquietud y vocacion de servicio para empefarse en la busqueda de la

verdad (" patear hormigueros”, “conocer” Io que desconocen). La noticia es,
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segun estas explicaciones, la construccion de un suceso de la realidad que

se presenta como un interrogante. (p.20)

Considerando lo ya mencionado, y en el marco de esa pregunta, se permitié la
creacion de organismos como los observatorios de noticias, que se encargarian de
monitorear el desarrollo de estas en cuanto, no solo a un medio, sino a muchos de

ellos.

A todo ello se desprende el origen de los observatorios de noticas, espacios que
convenian la discusion ciudadana para garantizar la democracia del acceso a la
informacion. Sobre ello Serrano (2011) indica que: “No debemos olvidar que el
espiritu del Observatorio es nada menos que velar por el cumplimiento del articulo
19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), que establece el

derecho a "recibir informaciones y opiniones" (p.45)

Habiéndose tomado esa decision a modo de evitar que las noticias publicadas
pudieran incumplir alguno de las pautas que rigen la construccién de una noticia,
se considera que son también los medios, quienes ejercen influencia en sus

contenidos, pues se considerardn normas internas antes de la publicacion final.

Hacia esto se menciona también el rol del medio contenedor del espacio en el
cual se elabora la noticia. Sadaba (2008) en Arruguete (2011) indica que: “Los
medios transforman tales dimensiones “en productos informativos que pasan por

una serie de filtros hasta llegar a la audiencia” (p.71)
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Por otro lado, se describe también que por el propio transcurrir de los afios y la
evolucion de la noticia, se ha generado un fendbmeno que presenta a personajes
como noticias en si mismas, es decir, vincula a un protagonista como si esta fuera
una informacién. Hacia esto un debate busca saber si esto se puede considerar
como una intromisién de los derechos de libertad y privacidad de dicha persona aun

si la informacién detallada es o no falsa.

Sobre ello, Rozas (1993) dice:

Este fenomeno del que el publico es absolutamente inconsciente -y me
atreveria a decir que los periodistas también, esta ilusion de proximidad que
justificaria la presunta informacibn de la intimidad se centra
fundamentalmente en dos factores, que, entre muchos otros, inciden en el

valor que, como noticia, le asignamos aun hecho. (p.12)

De esta forma se explica que el proceso noticioso presenta caracteristicas evidentes
para el usuario, como también contiene practicas que pasan inadvertidas para este,

pues el mismo confia plenamente en la informacién brindada por el medio.

1.3.2.2 Calidad periodistica

El trabajo profesional del periodismo actual confiere el cumplimiento de aspectos
relevantes como la cobertura de hechos importantes para una sociedad; para lo
gue contara con el apoyo de agentes como los redactores, periodistas, fotografos y

todo un equipo completo detras de cada paso que se encargara de seleccionar
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aquellos temas que merecen la atencion del medio y los datos que deberan
atenderse en relacion con dicho tema. Por otro lado, quien también se encarga de
evaluar estas informaciones antes de su distribucion masiva seran los editores y

personal directivo del medio particular.

Con el fin de efectuar ese trabajo existe un aspecto no menos relevante que los
ya mencionados; sino por el contrario, esencial para contribuir con el correcto
desempeiio del ejercicio profesional, que es garantizar la 6ptima calidad de esta,
pues se velara porque toda informacién concedida por un medio tendra que
contribuir con un buen desarrollo del proceso comunicativo en el cual, los
receptores de la informacion se vean beneficiados al recibir la mejor y mas

contrastada informacion.

Es asi como se establecen ciertos mecanismos con la finalidad de garantizar
gue la cualidad de la informacion llegue a los mejores estandares. Acerca de ello,
Fontcuberta (2011) sefala que: “Los parametros de calidad informativa de un medio
se vertebran en torno a tres ejes: el respeto a un codigo deontoldgico, la busqueda

de una identidad propia y la coherencia de sus contenidos”. (p.63)

La implementacién de esta nueva pauta de accién demanda la recoleccion,
ejecucion y entrega de productos periodisticos correctos, ademas de acercar a los

periodistas, una guia a la cual cefiirse para lograr el resultado esperado.

Sera entonces este manual, aquel que retna las normas de discernimiento de

la informacion con la finalidad de mejorar las practicas periodisticas. Sobre ello,
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Sarabia (2018) indica que: “Un cddigo deontolégico no es mas que el conjunto de
criterios basados en la actividad profesional. Este documento estd compuesto por

normas y valores que son puestos en practica por el personal que lo concierne”

(p.38)

Considerando que quienes cumplirdn con aquellas tareas son los profesionales
de la comunicacion, se crea el argumento en torno al papel de este dentro de la
elaboracién de una noticia, ya que es este quien es parte de todo el proceso, desde

la recoleccién de datos hasta la publicacion del producto final.

Sobre ello Martini (2004) indica

El periodista no solo escribe sino construye la informacién, tarea que incluye
un alto grado de interés y de curiosidad, etapas de documentacion y de
basqueda y verificacion de las fuentes de seleccion y valorizacion del grado

de noticiabilidad y de interpretacion del acontecimiento (p.24)

Por otro lado, se considera también que dentro de la transmisiébn de una
informacion se debe considerar el contexto y aquellas tendencias que se
encuentran en la realidad, ya que estas significaran cambios para el ejercicio

periodistico.

Una de estas caracteristicas sera la tendencia politica de un sector, ya que

mientras esta varie, se considerara distinto no solo el tratamiento en si de la
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informacion, sino la funcion y el nivel de involucramiento de, por el ejemplo, el

gobierno y esta opcion entorpeceria el desarrollo neutral que caracteriza la noticia.

Sobre ello, Serrano (2011) analiza:

Desde una posicion politica de derecha es coherente disminuir la presencia
del Estado en la comunicacién para ceder el predomino a las empresas, pero
si desde la izquierda se esta denunciando el control de la informacién por
parte de los grandes grupos empresariales, hay que tener la valentia y la
coherencia para reivindicar un gasto publico destinado a una adecuada
calidad informativa tal y como se hace con la sanidad, la educaciéon o la

justicia. (p.108)

Por otro lado, también debe considerarse que, por lo mencionado anteriormente,
es necesario recalcar con recurrencia que, el hecho de que un medio cuente con
prestigio y confiabilidad por parte de le poblacion, no necesariamente garantizara
gue la informacién recibida siempre cumpla con los niveles de calidad
correspondientes. Por ejemplo, Borrat (2005) en Gomez y Palau (2013) opina que
“la calidad de un periddico nunca se ha de dar por supuesta ni, una vez reconocida,
por irrevocable y definitiva. No es su manera de ser esencial sino un atributo

contingente”. (p.780)

Finalmente, otro de los esfuerzos del periodismo, por otorgar los mejores

estandares de informacion, llegd por parte de un grupo de catedraticos que
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implementaron una herramienta conocida como VAP, o Valor Agregado
Periodistico, que se refiere a aquel valor que un medio le afiade a la noticia para

enriquecerla.

Acerca de ello, Pellegrini y Mujica (2006) indican

El Valor Agregado Periodistico se entiende como aquel que el medio afiade
a la informacién que el publico podria obtener directamente. Es posible
entender ese aporte a partir de dos funciones basicas: a) funcion notarial: de
todos los hechos y fuentes posibles el periodista selecciona aquellos que son
realmente existentes y confiables y b) funcion de asignacion de sentido: el
medio organiza, jerarquiza y pone en relacion a todos los elementos del
hecho a fin de hacerlo comprensible y situarlo respecto del resto de los

movimientos (p.15)

Este “valor” estara, se entiende sujeto a la misidon de garantizar la mejor calidad
de informacion y segun se sefiala, esta relacionado a la jerarquizacion de datos y

la labor del periodista que acerca la misma.

1.3.3. Sensacionalismo - Amarillismo

Al referirnos al periodismo como tal, tendremos que mencionar también la
aparicion y utilizacion de una tendencia de este: El sensacionalismo y el
amarillismo. Es asi como se presenta que la historia del lamado sensacionalismo

de informacién o, sensacionalismo informativo, tendra sus inicios en la ciudad de
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Nueva York, aunque, sera cierto que muchos de sus rasgos estuvieron presentes

desde antes de la fecha sefialada.

Sobre ello, Redondo (2011) indica:

Ubicado ya el germen tematico y estilistico del periodismo sensacionalista
en el surgimiento de un publico masivo como consumidor de narraciones
escritas, no se puede afrontar este andlisis, aunque sea de forma
necesariamente limitada, sin abordar el alumbramiento de este fenGmeno
periodistico y su bautismo, un nacimiento que los estudiosos situan de forma
unanime en la década de 1830 en Estados Unidos. Alli se encuentra el origen
explicito del fendbmeno de un periodismo popular, bautizado como New
Journalism (Nuevo Periodismo)126 cuyos usos y férmulas seran adoptados
y adaptados por buena parte de los paises europeos, y llegaran a Espafia a

finales del siglo XIX. (p.80)

El sensacionalismo resulta ser una tendencia usada por la prensa en la que se
recurre a resaltar cierta informacién en busca de alarmar al usuario. Cabe
mencionar que esta ha sido adoptada por las distintas plataformas informativas
existentes y que, en su mayoria de casos, es ubicado en una seccién especial de

las informaciones, que es la prensa chicha.

Sobre ello Gargurevich (1999) refiere que:
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El sensacionalismo es una caracteristica original del periodismo debido al
interés de las personas en novedades que no tienen por qué ser
necesariamente relevantes o de utilidad social. Debiera separarse, por tanto,
al periodismo relevante del sensacionalista y chicha que no busca sino
entretener al lector. El problema es que ambos llegan al lector en el mismo
soporte de papel y tinta, espacios en radio o television y reclaman como

privilegio la libertad de expresion (p. 259)

Por otro lado, es importante mencionar que, dentro de este recurso critico con
ciertas informaciones, se cre6 también otra vertiente que continuaba mostrando
dicha caracteristica, Unicamente que sus rasgos comenzaban a distorsionar
algunos datos de las noticas, pues su tono exagerado resultaba alcanzar cada vez

niveles mas altos.

Fue asi entonces como aparecio el término “amarillismo” o “yellow press”, en su
término inglés, pues sus inicios se produjeron en el territorio americano. Ambos
modos de escritura aparecieron entre los siglos XVIl y XIX, y, al ser escasas sus

diferencias, ambas técnicas se consideraron dos partes de una sola unidad.

Hacia ello Redondo (2011) menciona:

Siguiendo a Pizarroso y Rivera, el periodismo popular va a evolucionar en
las ultimas décadas del siglo XIX (afios 80 y 90) hacia la siguiente fase del

periodismo sensacionalista: el amarilismo (la yellow press). Las
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caracteristicas de ambos estilos son basicamente parejas, tratandose mas
bien de una diferencia de grado. El periodismo amarillo surgido a finales del
siglo XIX se limita a profundizar en algunas vetas del periodismo

sensacionalista (p.89)

Con respecto a la relacion del amarillismo y sensacionalismo, estudios indican
gue, si bien ambos modos de presentar una noticia recurren a acciones como la
preferencia por cubrir espacios de poca relevancia para la sociedad, ello se vio
justificado, en términos explicativos, por la necesidad de ofrecer a la poblacion,
ademas de informaciones “duras” o serias, como la politica; también se debia
ofrecer mensajes que pusieran en ejercicio sus emaociones, pues eran estas

informaciones las que conectaban a un nivel mas personal con los usuarios.

Hernandez (2017) menciona esta relacion:

El juego de las emociones es latente en la manera de presentar los hechos.
Un acontecimiento de este tipo genera mayor publico y por ende mayores
resultados en ventas. Ante ello, recursos como el sensacionalismo o
amarillismo son de utilidad. Los cuales se van destacando conforme se

presenta la informacion. (p.75)

Por otro lado, se mencionan también las funciones de aquel periodista que se

dedique a la redaccion de este tipo de notas, necesitara de verter cierto grado de
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imaginacion en su nota, ya que el objetivo de las notas es generar reacciones 'y, si
la informacion obtenida no es lo suficientemente alarmante, sera trabajo de aquel
redactor, el agregarle emocion a su relato, independientemente del tipo de noticia

de la que se refiera.

En referencia a ello, Pedrozo (1994) en Sarabia (2018) menciona:

El discurso sensacionalista exige del redactor creatividad y percepcion de lo
nuevo en el hecho, de la novedad de la palabra (de la palabrota, del
modismo) y de lo incomunicable del universo popular. El impacto tiene que
ser renovado y mantenido en la edicion. Los aspectos de lo inusitado y de lo
violento se repiten diariamente, pero el redactor necesita convertir el pleito
de esquina en guerrilla marginal; precisa inventar la materia cuando no hay
buenos ingredientes para despertar emociones y componer un escandalo
periodistico. La imaginaciéon recubre un dia pobre en acontecimientos

explosivos. (p.5)
En ese sentido es importante mencionar que, como menciond el autor anterior,
esta tendencia esté relacionada en su mayoria a informacion de espectaculos y
notas relacionadas a la violencia. A ese respecto entendemos que la naturaleza de

la nota roja esté intimamente relacionada al uso de estas tendencias, pues

Sobre ello Hernandez (2017) refiere:
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La nota roja se ha definido como una manera de comunicar hechos
relacionados con actos de violencia. Se distingue porque utilizan
mecanismos como el sensacionalismo y amarilismo para exaltar las

emociones de los espectadores. (p.28)

Por ello este tipo de noticias recurriran también a técnicas como la creacion de
personajes en sus historias, pues de esa forma se les permitira ofrecer mas datos
de estos autores criminales o famosos, pues asi satisfaran el interés de los lectores.
Hacia ello se menciona la relacién del sensacionalismo y el amarillismo con la nota
roja, por ejemplo, pues son las historias de sangre aquellas que generan mayor
curiosidad y que, al ser relatos que cuentan con diversos involucrados, se facilita el

uso de aquellos personajes de los que hace uso la técnica.

Sobe ello Brunetti (2011) menciona que:

En formulas triviales y estereotipadas destinadas a la seduccion y al
entretenimiento de sus lectores, el sensacionalismo activa su curiosidad
pero articula en sus relatos juicios—a veces explicitos, a veces
implicitos—que estigmatizan la identidad delos mismos protagonistas de
sus historias de sangre o reclaman conductas severas. La narracion
adopta una logica de la explicacion de los hechos mas o menos visible en la
superficie textual que oculta el nivel de las causalidades y del contexto en el
gue se inscriben los relatos obturando la comprensién de las problematicas

sociales y su debate. (p.11)
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Habiendo comprendido que la invencidn es parte del proceso de construccion
de una nota sensacionalista y amarillista, se conocera también que el aspecto que
explica su utilizacion esta ligada a la curiosidad de sus consumidores, pues son
ellos quienes demandan conocer cada vez mas detalles sobre la informacion que

se les ofrece.

1.4 Definicion de términos basicos
Agenda periodistica: Es un listado de temas que los medios de comunicacion
consideran relevantes para la sociedad, por lo que buscan cubrirlos, es decir,
obtener informacién sobre ello para crear contenido que luego pueda difundirse

a nivel masivo.

Cobertura periodistica: Es el trabajo de campo realizado por el periodista para
recoger informacion de primera mano sobre un hecho noticioso y de importancia
social. Supone el registro de informacion a nivel de texto, audio y video y su

posterior publicaciébn en medios periodisticos.

Delito: Es la accién imputable en la que un individuo realiza actividades que no

se rigen a las leyes establecidas en su régimen por lo que recibe una condena.

Lead: Es el texto corto que introduce la noticia. Esta redactado de tal forma que

responda las cinco preguntas basicas del periodismo y de su lectura pueda

entenderse la noticia a nivel general.
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Leyenda: Oracién o palabra que acompafia una fotografia. Su objetivo es explicar
el contenido visual o complementar la informacion desarrollada a lo largo del texto.

Funciona como complemento en una informacion periodistica.

Morbo: Es la tendencia a explotar la realizacion de aspectos desagradables con el
solo motivo de disfrutar el hecho. Denota también a la curiosidad que siente un

individuo ante un hecho particular.

Nota informativa: Es aquella construccion informativa redactada de manera breve
y concisa que resume un hecho noticioso explicado a detalle. El mismo es retratado
de manera objetiva e imparcial, ya que debe expresar los datos mas relevantes sin

detalles, opiniones ni lenguaje especializado.

Noticia: Es la informacién completa sobre un hecho importante para la sociedad.
Este debe ser novedoso, veridico y claro. Ademas, esta situacion noticiosa debe
poder ser difundida bajo una construccién que responda cinco preguntas basicas,
se necesita saber de qué se habla, cuando paso, donde pasé, como, por qué y qué

provoco

Objetividad periodistica: Se refiere a la imparcialidad de un medio o periodista,

ya que estos deben retratar la noticia tal y como es sin alterar su sentido con

opiniones o juicios de valor.
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Periddico: Es el documento que recopila las informaciones relevantes del dia.
Funciona como medio masivo de comunicacién que mezcla elementos escritos

con los fotogréficos para explicar un hecho.

Periodismo: Es la profesion que tiene como obijetivo la difusién y produccion de
material informativo para ser transmitida en prensa escrita, radial o televisiva. La
misma se caracteriza por su nivel de analisis informativo. Por su contenido es

calificado como “el cuarto poder”

Prensa escrita: Es el espacio informativo en el cual se publican noticias en todos
los géneros periodisticos, que ademas es de venta libre. Por otro lado, en esta
las notas tienen caracter social, de actualidad, de opinion, salud, cultura,

economia, etc.

Pronombre: Se utiliza para referirse a una cosa 0 persona sin mencionar su
nombre particular, es decir, reemplaza al sujeto realizador de la accion en las

oraciones.

Policiales: Esto se refiere a informacion sobre hechos criminales que son

publicados en la seccién de policiales de los medios de comunicacion.

Redaccion: Se refiere a la accion de escribir ideas que tengan coherencia entre

si mismas para explicar una idea de manera clara y légica. Esta luego puede ser

utilizada para publicarse en un medio informativo.
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Terminologia policial: Es el conjunto de términos propios del lenguaje de
policias y periodistas policiales. Estas palabras son caracteristicas en la
descripcion de hechos criminales y estan presentes en la redaccion de las notas

rojas que, a diario, son publicadas en los diarios.

Titular: Es la oracion corta o frase que presenta la noticia. Este no tiene una
estructura establecida, ya que existen titulares cortos y largos dependiendo de

lo que se necesite.

Tratamiento informativo: Se refiere a la forma que las agencias de noticias
consideran importantes. Esta debe generar impacto y hacer énfasis en los datos
mas relevantes, pero se estructurara de manera diferente en caso de cada medio

y su estilo editorial.

Victima: Es el sujeto que ha sido perjudicado por la accion de un tercero. Puede

referirse a un herido o muerto.

Violencia: Se refiere al maltrato o fuerza ejercida sobre otra persona con una

intencién de lastimar a un sujeto y esta puede ser en diversos sentidos.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 Nivel de investigacion

El presente capitulo tiene por finalidad ejecutar una metodologia adecuada
gue permita cumplir con el objetivo principal de la investigacion, que es identificar
cudles son las caracteristicas de la nota roja en el periodismo escrito del diario
Trome; el andlisis consiste, esencialmente, en describir y analizar el discurso del
diario Trome, relacionado al caso de la Nina Jimenita, también conocido como “El
asesino de la bicicleta, crimen perpetrado en febrero del 2018, por lo que se
registraran y analizaran las notas informativas publicadas en la primera quincena

del correspondiente mes.

El enfoque metodoldgico desarrollado fue cualitativo, tomando como
referencia la técnica del “Analisis Critico del Discurso” (ACD), del autor Teun Van
Dijk. La técnica escogida estudia puntualmente el discurso escrito y uso del
lenguaje como suceso de comunicacion e interaccion, dado el contexto social,

politico, histérico y/o cultural.
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Investigacion Basica

Enfoque metodoldgico Cualitativo

Tipo de estudio Exploratorio, descriptivo

Tipo de disefio de investigacion | No experimental, transeccional.

Técnicas Anélisis de contenido

La estrategia cualitativa, segun Sandoval (2009)

La construccion de objetos de conocimiento dentro de las diversas
tendencias de investigacion cualitativa obedece a un proceso de
esclarecimiento progresivo en el curso de cada investigacion particular.
Esto significa que el proceso se alimenta continuamente, de yen, la
confrontacién permanente de las realidades intersubjetivas que emergen a
través de la interaccion del investigador con los actores de los procesos y
realidades socioculturales y personales objeto de andlisis, asi como del

andlisis de la documentacion tedrica, pertinente y disponible (p.41)

En el siguiente grafico se explica a detalle el motivo por el que este estudio es

cualitativo, a pesar de contener datos cuantitativos (material bibliografico,

periodicos, cifras estadisticas, etc.) en su desarrollo.
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METODO CUALITATIVO

Tesis

METODO CUANTITATIVO

CONCLUSION

Luego de haber dividido y explicado la estructura del trabajo, se concluye que cada
una de sus partes utilizé elementos tanto cuantitativos, a nivel de datos, porcentajes e
informacion bibliogréfica preexistente, como de analisis comparativo propio del autor

de la tesis. Ello realizado, como se observa en la tabla, con ayuda de la informacién

levantada durante el proceso de investigacion. Por lo cual la investigacion en su
totalidad, al significar un estudio propio de la ejecucion y tratamiento de las notas
rojas en el diario elegido, constituye un analisis cualitativo. Ello debido a que la
literatura y los datos veridicos y anteriores a la investigacion fungieron como refuerzo
para que el tesista pudiera elabora argumentos sélidos para realizar las fichas y
graficos que luego le permitieron discernir y examinar si los mismos se cumplieron o
no en la muestra que eligid. Ademas ello le permiti¢ realizar conclusiones y
recomendaciones que considero de importancia para eliminar y atender las
necesidades que el periodismo, en su caso y medio elegido, exige. Finalmente el
descubrimiento gradual de informacién en contraste con su correlacién ante el
contenido de su muestra, hacen de esta una investigacion de caracter cualitativo.

Introduccion de
términos que
construirén la
estructura y
fundamentacion de la
tesis.

Juicios de
hecho.

Descripcién de la
importancia por la
cual el problema de
investigacion debe ser
desarrollado por el
investigador.

Planteamiento

del problema

Citas bibliogréficas de
respaldo (nota roja.
Periodismo escrito,
agenda setting,
sensacionalismo, etc)

Datos reales sobre el
caso y periddico a
estudiar.

No existe
interpretacion de
parte del autor.

Revisién de
literatura sobre las
variables de la
investigacion.

Establece la relacion
entre las mismas en
base a citas
bibliograficas y
material
especializado.

Presenta estudios
significativos
anteriores sobre el
tema general de la
tesis.

Desarrollo teérico
existente de
teorias, tendencias
y términos
presentados.

Presentacion de la
ficha de anélisis de
contenido elaborada
por el autor.

Anilisis y sustento del
método, las técnicas y
herramientas
establecidas y utilizadas
por el autor para el
desarrollo correcto del
estudio.

Metodologia de

la investigacion

Citas bibliogréficas
para explicar el
enfoque elegido.

Desarrollo de los
puntos establecidos
en la ficha de andlisis
de contenido.
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Los contenidos seran revisados como una forma del discurso publico,
centrandose en analizar estructuralmente y explicitamente las notas rojas
periodisticas del diario Trome, y su relacién con el periodismo escrito s6lo como un
mecanismo de corroboracion de la informacién; debido a que los objetivos
planteados exigen llevar la investigacion a un nivel que no se agote en la superficie
del mensaje, sino que busque dar con el trasfondo de la informacion, para lo cual
estructuramos una ficha técnica de analisis, que den cuenta del contenido tacito

escrito mas relevante segun los objetivos de la investigacion.

El tipo de investigacion empleado sera de un estudio descriptivo. Estos estudios
estan enfocados en detallar a totalidad aquellos datos u objetos referentes a la
investigacion, pues el objetivo de ello serd encontrar y explicar como estos se

relacionan.

Cauas (2015) indica lo siguiente:

Este tipo de estudios buscan especificar las propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que se
sometido a andlisis. En un estudio descriptivo se selecciona una serie de
cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, de forma
tal de describir los que se investiga. Este tipo de estudio puede ofrecer
la posibilidad de llevar a cabo algun nivel de prediccion (aunque sea

elemental). (p.6)
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Se ha realizado la investigacion mediante la observacion de lo sucedido con
las notas del diario Trome, siendo nula la posibilidad de manipular dicho desarrollo
de noticias pues no hay control sobre ellas. No se le dieron estimulos como a un
experimento; su contenido y su forma estaban determinados desde su creacion y

el estudio no puede influir sobre las variables.

2.2 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es de tipo no experimental. Este tipo de estudio
se realiza, como su nombre indica, sin experimentacién en el proceso de
realizacion. Es decir, no existe alteraciéon de ninguna de las variables, sino que
estas son expuestas en su estado habitual. (Agudelo, Aigneren y Ruiz, 2008); y
bajo el mismo se observo lo sucedido con las notas rojas periodisticas del diario
Trome; siendo imposible manipular dichas publicaciones pues no hay control sobre

ellas.

Sousa, Driessnack y Costa (2007) indican que este disefio de investigacion es:

Disefios no experimentales son usados para describir, diferenciar o examinar

asociaciones, en vez de buscar relaciones directas entre variables, grupos o

situaciones. No existen tareas aleatorias, grupos control, o0 manipulacién de

variables, ya que este modelo utiliza apenas la observacion (p.2)
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2.3 Definicién de la poblacion y muestra de estudio

Se consideré como poblacion a las ediciones de El diario Trome desde el
primero, hasta el quince de febrero del ANO 2018, periodo en el cual se desarrollé
el crimen del asesinato de la nifia Jimena y la posterior busqueda y encarcelacion
del autor de este. Por ende, la muestra fue no probabilistica y consideré las

informaciones publicadas segun criterios que se mencionaran a continuacion.

Por ende, la muestra fue no probabilistica, debido a que cada elemento
considerado en la investigacion sera elegido bajo el juicio del realizador de esta,
por lo que las conclusiones de la misma pueden atender o no un problema que

refiera a toda una sociedad.

En ese sentido, Walpole & Myers (1996) en Otzen y Matriola (2017) mencionan

que:

En las técnicas de muestreo de tipo no probabilisticas, la seleccién de los
sujetos a estudio dependera de ciertas caracteristicas, criterios, etc. que él
(los) investigador (es) considere (n) en ese momento; por lo que pueden ser
poco validos y confiables o reproducibles; debido a que este tipo de muestras
no se ajustan a un fundamento probabilistico, es decir, no dan certeza que

cada sujeto a estudio represente a la poblacion blanco. (p.228)

La investigacion se concentra en un corpus de 11 notas periodisticas impresas.

Siendo estas las aparecidas en febrero 3, titulada “Monstruo asesina y quema
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a nifa de 11”; la aparecida en febrero 4, bajo el titulo “Drogadicto se llevo en
bicicleta a Jimenita”; la publicada en febrero 5, bajo el titular “Asesino de
Jimenita cayd y confesd”; la aparecida en febrero 6, titulada “Monstruo se hace
el loco; la publicada en febrero 7, bajo el titular “Escondié cadaver debajo de la
cama; la aparecida en febrero 8, titulada “Culpable de secuestro, violacion y
asesinato”; la publicada en febrero 9, bajo el titulo “Pena de muerte para
violadores”; la aparecida en febrero 10, bajo el titular “ Carcel para el monstruo;
la publicada en febrero 11, bajo el titulo “Amenaza con quemar a monstruo”; la
aparecida en febrero 12, titulada “Monstruo fue llevado encadenado a prision”;
y la aparecida en febrero 13, bajo el titular “Monstruo asustado en piedras

gordas”.

2.3.1. Los métodos de recoleccion y/o produccioén de los datos

La investigacion fue de caracter documental, ya que en primer lugar fue
necesario localizar todos los documentos, es decir, los periédicos del diario Trome
correspondientes a la muestra para continuar con el trabajo. Al tener acceso a todos
ellos, se procedio a la recopilacion de los documentos escritos/literarios y también

los de tipo visual.

Segun Alfonso (1995) en Morales (2003)

La investigacion documental es un procedimiento cientifico, un proceso

sistematico de indagacion, recoleccion, organizacion, analisis e
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interpretacion de informacién o datos en torno a un determinado tema. Al
igual que otros tipos de investigacion, éste es conducente a la

construccion de conocimientos. (p.2)

Se hizo una recoleccidon numérica de los elementos presentes en las notas
periodisticas de la muestra, y es asi como se clasificaron y analizaron datos como
el tipo de titulares, su tamafio y su color (documentos visuales), ademas de la
cantidad de fotografias e ilustraciones en cada una de ellas, entre otros aspectos
a analizar, los que fueron clasificados en la ficha técnica adjunta. Luego se
interpretd lo que las imagenes en las notas quieren dar a entender y cudl fue su
lenguaje. Asimismo, se tomo en cuenta el contenido del periédico para entender el
tratamiento que se le da a las notas. Por lo tanto, la investigacion documental
consto de un andlisis de fotografias y también del andlisis de contenido, con el
cual se somete a estudio, aquellos juicios desarrollados en el material considerado

como muestra y no al material como tal.

Noguero (2002) sobre el andlisis de contenido.

Actualmente se puede considerar el andlisis de contenido como una forma

particular de analisis de documentos. Con esta técnica no es el estilo del texto

lo que se pretende analizar, sino las ideas expresadas en él, siendo el

significado de las palabras, temas o frases lo que intenta cuantificarse. (p. 173)
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2.3.2. Técnica de analisis de contenido

Para ejecutar la oportuna interpretacion de las notas estudiadas en la presente
tesis se recurrio al uso de la técnica del analisis de contenido como herramienta
que permita descubrir y verificar si las caracteristicas recogidas mediante la
investigacion tedrica se encontraban inmersos dentro de la muestra elegida. Ello
con el objetivo de reconocer la aplicacion actual de los instrumentos considerados
dentro del marco profesional de la practica periodistica y que ademas estuvieran

considerados dentro del codigo de ética de este.

Por otro lado, esta técnica otorgo también la capacidad de comprobar si aquellas
acciones encontradas en afios recientes continuaban transmitiendo informacion
enmarcada dentro de los parametros de calidad de informacion correspondientes a
los cuales el periodismo escrito ha estado sujeto desde sus inicios; teniendo incluso

ese como su fin principal.

Considerando que dicho método dirige sus esfuerzos a la descomposicion y
analisis de los mensajes de comunicacion atendidos en los componentes elegidos
en cada investigacion, se optd por someter esta tesis a su uso. Mencionemos
ademas que esta técnica ha sido utilizada a lo largo de la historia para casos como
este. En ese sentido Abela (2002) indica que: “La interpretacion de textos sagrados
y misteriosos es una practica muy antigua, pero el primer caso bien documentado
de algo similar a lo que hoy podriamos llamar andlisis cuantitativo de material

impreso tuvo lugar en Suecia en 1640” (p.2)
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Por otro lado, se menciona también que estos origenes tuvieron lugar en
Estados Unidos a lo largo de cuatro décadas iniciado el siglo XVII. Al ser una nueva
modalidad, el campo de accion de esta inici6 mayormente de indole periodistica,
siendo uno de sus primeros articulos uno que estudiaba aquellas publicaciones
encontradas en doce afios de historia de una muestra de periodicos de Nueva York,
ya que buscaba discutir la desaparicion de intenciones cientificas, literarias y
religiosas en sus espacios. Dicho hecho no fue aislado, ya que, en 1910, Street y
Mathews realizaron la medicion de algunas columnas de opinidén para evidenciar si

existian temas que ocuparan mas espacio dentro de los periddicos. (Abela, 2002)

Se infiere que bajo esta técnica coopera con la misién de constatar la calidad,
nivel y motivacion de las informaciones para mantener, ademas, un registro de
aguellos cambios que se presentes y los motivos de estas. Por dltimo, permite
también conocer si se entorpece o0 beneficia el proceso comunicativo del

periodismo.

Por su parte, Pinuel (2002) en Delgado (2015) senala que: “Hoy dia, cuando
ya nadie duda que el analisis de contenido pueda sustraerse a los supuestos
tedricos de los que, en cada caso, se parte, conviene ademas aprovechar su
tradicidén para no perder la perspectiva en analisis de la comunicacion” (p.24) Esta
técnica de investigacion esta dirigida a “la descripcion objetiva, sistematica y
cuantitativa del contenido manifiesto de la comunicaciéon”, y puede aplicarse
virtualmente a cualquier forma de comunicacion (programas televisivos o
radiofonicos, articulos de prensa, libros, poemas conversaciones, discursos...). Y

en este caso, se aplica a las notas rojas periodisticas del diario Trome.

105



De esta forma, como instrumentos se utilizaron fichas técnicas de analisis de
contenido, para la clasificacion de los datos obtenidos de la muestra de estudio de

las notas rojas.

Se utilizé una ficha morfologica de la prensa en la investigacion, debido al
numero de portadas sobre el suceso. Esta se ha realizado intentando recoger una
muestra o mas significativa y acotada posible, se utilizé la técnica de analisis
morfolégico de la prensa, que permite poner de relieve las caracteristicas

fundamentales del periédico.

Basandonos en esto, el periddico seleccionado es el que aparecen a continuacion,

con los datos de difusion en cifras redondas y una breve técnica. Las caracteristicas

principales aparecen en el formulario sobre el registro de identificacion del medio.

Registro de Identificacion del Medio:

DIRECCIO Pasaje Acufia 120, Jr. Mir6 Quesada #247 piso 7 -

N: Cercado de Lima 15001

TELEFONO | (01) 3116397

PAGINA https://trome.pe/

WEB
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CORREO trome@trome.com

PERIODICI | Diario de circulacién nacional, fue fundado el 20 de junio

DAD de 2001. De lunes a domingo

EMPRESA | Grupo El Comercio

EDITORA Ignacio Prado Garcia Mir6 es el actual director del Diario
El Comercio, mientras que los fundadores del mismo
fueron Manuel Amunategui y Alejandro Villota en 1839.
Actualmente el grupo es administrado por la Familia Miré
Quesada, siendo los cargos mas altos siempre ocupados
por algin miembro de esta.

LINEA El director del Diario Trome menciond en una entrevista

EDITORAL | que: teniendo en cuenta que el publico de periddicos

populares ha crecido en el Perd, optamos por la linea
editorial del periodismo clasico, o sea no mentir a lo cual
los diarios populares de Peri0 de antes estaban
acostumbrados, tener independencia de informacion y
sobre todo ser un medio escrito que informe rapidamente,
porque el lector de los diarios populares necesita
informarse de manera répida y entretenida. (Carlos
Espinoza, 2013)

https://www.atdl.org/images/upload/revista/edicion/11

S5/revista 115.pdf
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DIRECTOR | Carlos Espinoza Olcay
DEL

DIARIO

FORMATO | Tabloide

NRO. Varia entre 24 y 28.
PAGINAS
PRECIO S/ 0,70 (lunes a domingo)

Las notas rojas se analizaron por medio de técnicas de andlisis de contenido

cualitativo de acuerdo a las siguientes unidades de analisis:

FICHA TECNICA

Investigadora: Lissa Donayre
Fecha:
Noticia #
Texto
Area de la Imagen

superficie impresa | Complemento

IMAGEN DE LA NOTICIA
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DATOS
GENERALES
DE
LA
NOTA

PERIODISTISTICA

Tipo de Titular:

Segun Zorrilla (1996) los

tipos de titular

son:

- Titular designativo:

Solo comunica el
hecho,
usualmente
encabeza textos
de actualidad, ya
sea en noticias
nuevas o de
actualizacion de
informaciones ya

reveladas.

- Titular Tematico:

Enuncia la
macroestructura
semantica del
texto periodistico,

es decir, resume

la informacién que

se desarrollara.

Autor de la noticia:

Redactor de la nota.
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Suele usarse en
notas de niveles

secundarios.

- Titular referencial: Hace
referencia al
contexto de la
situacion en el
gue se genera la
noticia. Es
utilizado en notas
en las que
informar no es
una prioridad
porque se tratan
de hechos ya
conocidos,
pueden integrarse
opiniones para
situar al lector.
Requiere de un
trabajo creativo.

- Titular evocador: Es
aquel que utiliza

recursos como los
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juegos de
palabras, frases
de moda,
refranes,
canciones,
anuncios, etc.
Suele despertar
curiosidad en el
lector. Los textos
periodisticos lo
utilizan cada vez
con mayor

frecuencia.

- Titular expresivo: Aquel

gue incluye
valoraciones del
periodista, es
decir, expresa el
punto de vista del
redactor o el
medio que publica
la nota sin
disimular.

Establece
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complicidad entre
el periodico y sus

lectores

- Titular apelativo: Busca
llamar la atencion
y provocar una
actitud
determinada.
Utiliza comillas,
tipografias
distintas y se
acompafan de
imagenes

impactantes.

- Titular declarativo:
Hace uso de citas
en casos de
declaraciones de
testigos
presenciales del
hecho en

cuestion, expertos
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eneltemao

lideres de opinion.

Volada: Informacién ubicada en | N Pagina: Ubicacion de la
la parte superior, sobre nota.
el titular. Indica el Seccion: Seccion del medio en
contexto de la noticia y el que se encuentra la noticia.
es escrito con un menos
tamarfo de tipografia,

Titular Encabeza la nota. Emplazamiento
Introduce el tema de la Posicién: Ubicacion en la hoja.
nota. Tiempo del verbo: Presente,

pasado o futuro.

Bajada Afade informacioén sobre la noticia, complementa el titular.

Tipo de noticia

Suceso

Espectaculos

Deportes
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Economia

Duras

Politica

Violencia

Delito

Sensacionalista

S

Otra

CARACTERISTICAS

DEL TEXTO

Idea central y

secundaria.

Idea central

- Es la informacion més
importante del texto, el
argumento principal que
engloba a todo el

contenido del mismo.

I[dea Secundaria

Son datos que agregan
informacioén a la idea central,

complementan el hecho.

Estructura de la

nota

- Busca establecer si
la misma cumple con
la caracteristica

principal de una nota

¢Qué?

¢ Quién?

¢.,Cuando

?

cDonde?

¢, Como?
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informativa al

responder las 5 Ws.

Estilo periodistico,
géneroy

comprobacion

Estilo:

Estos son, segun Santa
Maria (1994):
Informativo,
interpretativo y

editorializante.

Género:

Segun Santa Maria
(1994) estos son:
Informativo, reportaje,
cronica, editorial,

columna, critica.

Comprobacién:

Parrafos o frases destacables
gue sustenten la seleccion del

estilo y género sefialado.

Porcentaje en

superficie impresa

Porcentaje de la hoja que contiene texto.

Tonoy

comprobacion

Tono:

Segun la clasificacion de
Navarrete (2001), estos

son:

Comprobacién

Parrafos o frases destacables
gue sustenten la seleccién

del tono sefialado.
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- Tono morboso: Crea
interés en base a realzar
aspectos desagradables.
- Tono irénico: Expresa
una burla hacia los
protagonistas de la noticia.
-Tono sensacionalista:
Busca sorprender al lector,
Nno necesariamente
informando, sino
resaltando aspectos que
perturben al lector.

- Tono acusatorio: inculpa
a uno de los personajes.

- Tono escandaloso:
Busca generar una
impresion negativa.

- Tono alarmante: Busca
inquietar al lector.

- Tono irrespetuoso: se
vale de adjetivos
calificativos negativos,
hace uso de datos sin

comprobarlos.
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- Tono neutro: Presenta la
informacion sin
subjetividad.

- Tono compasivo: Indica
un nivel de compasioén
hacia las victimas de la

noticia.

Fuentes

En este punto se
consideran las
fuentes de
informacion a las que
el periodistica tuvo
acceso, es decir de
dénde se obtuvo la
informacion utilizada
en la redaccion de la

nota.

Orales

Documentales

Visuales

Técnicas

Etica

Contrasta

No

Fuentes
contrasta

contrastadas

a
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Informacion

contextualiza

No

contextualiz

da a
Profundiza
No

Profundidad ,
profundiza

ELEMENTOS Cantidad de Porcentaje total en superficie
FOTOGRAFICOS | fotografias: impresa:
Caracteristicas F. Principal F2 F3 F4

Fotografo: Autor

Plano

Gran plano general
Plano general
Plano conjunto
Plano americano
Plano medio

Plano busto
Primer plano

Plano detalle

Posicion
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Ubicacion en la hoja

Leyenda

Informacion debajo
de la foto que
describe 0 agrega
informacion de la

misma.

Personaje:

Protagonista de la
imagen o personas

dentro de ella.

Valoracién

Fuente Propia
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2.4. Aspectos éticos

La informacidn que se expondra en la presente investigacion respeta las fuentes
usadas para el Marco Tedrico, siempre consignando el libro y el nombre del autor,
ademas de las fuentes electronicas usadas, siguiendo las leyes APA cuando se
extraiga informacion de libros, revistas y otros documentos relevantes para el

estudio.

De esa manera se garantiza la ausencia de copia o plagio, por lo que ademas

se respetaran los procesos para llevar a cabo la investigacion
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CAPITULO Il

RESULTADOS

3.1 Presentacion de andlisis y resultados

Una vez aplicado los instrumentos de recoleccion de informacion, se procedio
a realizar el tratamiento correspondiente para el analisis de los mismos. Por cuanto
a la informacién que arrojara, seréa la que indique las conclusiones a las cuales llega
la investigacion, por cuanto mostrara como se relaciona el periodismo escrito y las

notas rojas.

Siendo el objetivo de la presente investigacion el identificar y analizar las
caracteristicas encontradas en las notas rojas del diario Trome, en torno al caso del
asesinato de la nifia Jimenita, el “Monstruo de la Bicicleta, se utilizé la aplicacion de
una ficha técnica que permitid la acopio de los datos mas relevantes previo al

analisis de los resultados.

En ese sentido, se elaboraron tablas y graficas para la oportunidad recoleccion

de los datos morfologicos de la muestra analizada, para asi exponer de forma
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adecuada, clara y sencilla, la informacion y cifras significativas para explicar los

temas que se abarcan en el estudio académico.

Tabla 1:

Visibilidad de elementos en relacion a la superficie impresa

AREA DE LA SUPERFICIE IMPRESA (%)

FECHA TEXTO IMAGEN COMPLEMENTO

03/02/18

40 50 10

04/02/18 80 100 20
05/02/18 85 115 0
06/02/18 90 100 10

.
L
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07/02/18
08/02/18
09/02/18
11/02/18
12/02/18
13/02/18

Fuente Propia
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GRAFICO 1: AREA DE LA SUPERFICIE
(%)

200
180
160
140
120
100

N

o
[y
o

s
<o, i
s

Fuente Propia

El grafico 1 sefala el espacio proporcional otorgado tanto a la redaccion como
a las imagenes (animaciones y fotografias) en relacion a las notas publicadas en la
primera quincena del mes de febrero del 2018. Como puede observarse, el comun
denominador del gréafico coincide en la alto volumen ocupado por los elementos
fotograficos (72.73%), siendo tan solo el 27.27% notas las que contienen una

cantidad mayor de texto en relacion a las imagenes.
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GRAFICO 2:
COMPLEMENTO

y

Fuente Propia

Por otro lado, se encontré que el 35% de las notas cuentan con un elemento
adicional a la presentacion de los datos requeridos en una nota informativa o nota

roja-

Tabla 2

Evaluacion de los titulares en la muestra

TITULARES

FECHA TITULAR TIPO VOLAD | BAJAD
A A
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03/02/18 Monstruo asesinay

guema a nifla de 11

N2 04/02/18 Drogadicto se llevo
en bicicleta a

Jimenita

05/02/18 Asesino de Jimenita

cayo y confesé.

06/02/18 “"Monstruo” se hace

el loco

07/02/18 Escondi6 cadaver

debajo de la cama.

08/02/18 Culpable de
secuestro, violacion

y asesinato
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Apelativo 1
Designativo 3
Designativo 1

Evocador 4

Apelativo 4
Designativo 4



09/02/18

10/02/18

11/02/18

12/02/18

13/02/18

Fuente Propia

Asesino volvio a

manejar bicicleta.

Carcel para el

“monstruo’

Por matar a

Jimenita

Monstruo” fue

llevado encadenado

a prision

Monstruo asustado

en Piedras Gordas
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Referencial

Referencial

Expresivo/

apelativo



GRAFICO 3: TIPOS DE TITULAR

5 25%
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= Designativo = Apelativo Evocador Referencial = Expresivo

Fuente Propia

En el presente grafico se hace mencion al tipo de titular encontrado en el
desarrollo informativo del diario Trome. Encontrando que el valor mas alto se
relaciona al tipo “Apelativo”, que cuenta con un 34% (4 titulares), seguido del
“Designativo”, el cual alcanza un 25% (3 titulares), de la misma forma que el titular
“‘Referencial” (3 titulares). Finalmente los valores mas bajos del mismo se
obtuvieron de los tipos “Expresivo” y “Evocador”, ambos con 8%. Cabe mencionar
que el tipo expresivo comparte caracteristicas en la nota N.11, es por ello que

cuenta con un solo titular asignado.

128



23.5

23

22.5

22

21.5

21

20.5

20

GRAFICO 4: COMPLAMENTO
23 DEL TITULAR

= volada

Volada

Fuente Propia

En el grafico 4, mostrado anteriormente, puede observarse que, siendo 11 el

namero de informaciones estudiadas en la investigacién, el medio estudiado hace

uso de un gran niumero de elementos complementarios al titular, es decir, voladas

y bajadas.

En ese sentido el nUmero de voladas representa el 209.09% de las

informaciones (23) y las bajadas obtienen un valor de 190.91%.
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Tabla 3. Caracteristicas morfolégicas del contenido redaccional

Andlisis del Estilo, género y tono de lainformacién

FECHA

03/02/1

8

04/02/1

8

05/02/1

8

06/02/1

8

07/02/1

8

CARACTERISTICAS DEL TEXTO

GENERO

ESTILO

Informativo  Informativ
0
Informativo  Informativ
0
Interpretativ. Cronica
0
Interpretativ. Crénica
0
Interpretativ  Informativ
0 o]
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Sensacionalista

Escandaloso

Sensacionalista /

Morboso

Morboso

Sensacionalista/

Morboso

Kenji Coba

Kenji Coba

Kenji Coba

Jesus

Palomino

Edgar Cirilo



08/02/1

Z
o

8

09/02/1

Z
~

8

10/02/1

8

11/02/1

Z
©

8

12/02/1

8

13/02/1

8

Fuente Propia

Informativo

Informativo

Informativo

Informativo

Informativo

Informativo

Informativ

0

Informativ

(0]

Informativ

o

Informativ

(0]

Informativ

0

Informativ

0]
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Sensacionalista /

Morboso

Escandaloso

Escandaloso

Irénico

Sensacionalista/

Morboso

Sensacionalista/

Morboso

Edgar Cirilo

Edgar Cirilo

Edgar Cirilo

Edgar Cirilo

Kenji Coba

Tabatha

Paredes



GRAFICO 5: ESTILO

= Informativo = Interpretativo

Fuente Propia

El grafico 5 sefiala la cantidad de notas rojas que encajan dentro del concepto
tedrico de una nota informativo y una interpretativa. En ese sentido, el estilo
informativo obtuvo un valor porcentual mayor del 73% (8 notas), y por otro lado, el
estilo interpretativo alcanz6 un 27% (3 notas). Se considera que una nota

informativa no contempla el estilo interpretativo dentro de su estructura.
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GRAFICO 6: GENERO
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GRAFICA 7: TONO DE LA

V4
INFORMACION
= Morboso Irénico Sensacionalista = Acusatorio ® Escandaloso
= Alarmante = Irrespetuoso = Neutro = Compasivo

46%

Fuente Propia

El grafico 7 muestra el porcentaje obtenido por cada tipo de tono de informacion
dentro de una nota informativa. De esta forma se encontr6 que el mayor valor
porcentual se obtiene del “tono sensacionalista” con 46% (6 notas), ello seguido de
los tonos “escandaloso” y “morboso” (2 y 6 notas respectivamente). Luego de ello,
el “tono irénico” obtuvo un 8% (1 nota). Se considerd, al igual que en la clasificacion
de titulares, que algunas de las informaciones presentaran caracteristicas de mas
de uno de los tipos de tono considerados dentro del estudio, por lo cual existen 5
notas, es decir, un 4545%, que fueron nombradas como

“sensacionalistas/morbosas”.
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Tabla 4. Elementos Fotograficos

Andlisis de la cantidad, personajes encontrados y elementos

complementarios a lainformacion.

ELEMENTOS FOTOGRAFICOS

I FECHA | TOTAL PERSONAJES | LEYENDAS | AUTOR
N1 03/02/18 4 50 Madre, nifia, 3/4 Joseph
peritos, Angeles

familiares y

amigos.
N2 04/02/18 6 100 Ceésar Alva, niia, 2/6 Monica
madre, vecinos. Palomo
N3 05/02/18 9 115  Alva, vecinos, 1/9 Joseph
policias, padre, Angeles

vecina
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06/02/18

07/02/18

08/02/18

09/02/18

10/02/18

11/02/18

100

105

100

10

40

20

Protestantes,
Alva, nifa,
vecinos,
agentes,

abogado, papa.

Alva, nifa,

vecinos

Alva, nifa,

agentes,

manifestantes

Alva, nifia

Alva, nifa,
policias, fiscal,

vecina
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2/9 Joseph

Angeles

1/6 -

1/6 =

0/2

2/6 =

1/6



Alva, peritos,
vecina
JEEel 1 12/02/18 7 55 Alva, policial, o/7 Ernesto
padre, nifia Ouilcate
\EEE 13/02/18 4 30 Alva, nifia, oficial 0/4

Fuente Propia

GRAFICO 9:ELEMENTO
COMPLEMENTARIO

Fuente Propia

El gréafico 9 detalla que el 80% de fotografias dentro de las notas no contiene un
elemento complementario que contextualice al lector en cuanto a la imagen que se
le esta presentando en la nota desarrollada. Por ello tan solo el 20% de las mismas

si contiene este elemento conocido como “leyenda”.
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Por otro lado, tan existen 3 notas, es decir, un 27.27% del total de notas en las

gue ninguno de los elementos visuales contienen leyenda.

GRAFICO 10: AUTOR

=JA s MP =EO = NN

Fuente Propia

El grafico 10 contiene, asi como en el texto, una relacion de los autores de los
elementos visuales encontrados dentro de las publicaciones estudiadas,
obteniendo el mayor valor porcentual, aquellas fotografias que no contienen autor,
es decir, el 55% de imagenes publicadas no son propias o no se conoce el

nombre del fotografo.

Asi mismo, se conoce que Joseph Angeles capturé el 27% de este contenido
(3 notas), seguido de Mdnica Palomo y Ernesto Ouilcate, quienes obtuvieron un

9%, siendo ambos autores del contenido grafico de 1 nota cada uno.
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CAPITULO IV

DISCUSION

Tras la presentacion de los resultados obtenidos por medio de la aplicacion de
fichas de andlisis de contenido y, en busqueda de encontrar respuesta a los
objetivos trazados en el inicio de esta investigacion, se elabora ahora la discusion
de los mismos en relacién a las Caracteristicas del género nota roja del Diario
Trome en el periodismo escrito. Analisis Caso Nifia Jimena “El Monstruo de

la bicicleta”.

o Caracteristicas del género nota roja del Diario el Popular en el

periodismo escrito. Analisis Caso Nifa Jimena “El asesino de la bicicleta”

Puesto que la informacion adquirida a través del analisis de contenido ha
demostrado una indudable disonancia entre los deberes establecidos del
periodismo escrito con la teoria del género informativo, se deben recordar los

argumentos inherentes a su concepcion.

A ello se agrega que la nota roja confiere a aquella redaccién que engloba, en
su desarrollo, a temas de tinte dramético, pues se relacionan con hechos delictivos,

criminales y penales. " La nota roja nos habla de la sangre derramada” (Barata,
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2015, p.55). Por esta razoén y en relacién a lo mencionado por Barata, podemos
deducir que el tratamiento de este tipo de notas en particular necesitara del
cumplimiento de los principios basicos del periodismo con el fin de comunicar
correctamente datos considerados sangrientos, pues la manera en como sea

redactada determinara el proceso de informacion.

En ese sentido de precisa entonces que esta nota roja, dentro del periodismo,
forma parte del género informativo, por lo que una nota roja sera aquella nota

informativa que comunique hechos delictivos, tragicos, criminales o penales.

Recordando los principios del periodismo se establece que uno de los codigos
deontologicos mas importantes sera el de la objetividad y veracidad. A pesar del
debate en torno a la objetividad, el periodismo tiene la funcion principal de transmitir
los hechos y datos relacionados a un hecho y tiene, ademas del deber de

asegurarse de que estos sean veridicos, la obligacion de expresarlos con precision.

Para ello el periodista debera realizar una sucesion de hechos a fin de
comprobar los datos y redactar una nota que siga las reglas profesionales del
periodismo. Es decir, deberd elaborar una redaccién que tenga como objetivo
principal el de informar. Por lo que esta informacion debera exponerse sin aportar
juicios de valor, sin agregar suposiciones, sin emitir opiniones, ni incluir datos,
oraciones, imagenes o declaraciones que no aporten a la noticia abordada o que
puedan perjudicar a las practicas periodisticas, impidiendo el entendimiento de la

informacion obtenida.

Aunado eso, inicia el desligue de este género, que, basando esta oracion en la
teoria e informacion hallada, bien podria considerarse un sub género periodistico

debido a sus diferencias con su clasificacion original, pues, como menciona
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Renddn (2004): “El morbo es en efecto, una caracteristica fundamental en el
consumo de la nota roja” (p.35), por lo que queda demostrado que una propia de
sus propiedades inherentes significa una inextricable contraposiciéon con a su
significado base y, en coincidencia, genera una evidente transgresion su fin

principal.

En tal sentido, se hace mencién a que las once notas que forman la muestra de
esta investigacion, es decir, su totalidad, suponen la presencia de tonalidades
sensacionalistas y morbosas, pues, ademas de hacer énfasis en resaltar, en mas
de hasta 3 ocasiones, el acto delictivo en cuestidn, en el cuerpo de la noticia,
convierten la misma en un mero espectaculo que busca mantener al lector
entretenido, pues agregan frases que emulan a opiniones y no se limitan a la

presentacion de datos sobre el caso.

De aquello se desprende que el uso de caracteristicas literarias en la escritura
de las notas sea altamente notable, aun cuando el género informativo no concibe
su uso. Si bien es cierto, Medina (2015) senalaba que “la nota roja no es un invento,
no es una falacia, es una forma de redactar un hecho humano violento que implica
el sufrimiento o la desgracia de alguien” (p.88), para realizar aquel labor no se
necesita de afladidos sensacionalistas, los cuales si son empleados en este medio,

como es demostrado en las Tablas 2y 3.

Por otro lado, siendo EI Diario Trome, uno de los mas leidos en el mundo
actualmente y que, en el aiio en el que se presentd el caso, figurd entre los primeros
cinco puestos en trece de las quince ciudades que formaron parte del Top Five de
Diarios elaborado por la Compafia Peruana de Estudios de Mercado y Opinion

Publica (CPI), se deduce la gran influencia que este medio tiene en la poblacion
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peruana y mas importante, en la manera como esta de informan, la calidad
informativa presente en el material periodistico que reciben y cémo ello repercute

en su percepcion de la realidad del pais.

Como mencion6 Romero (1992): “No es verdad que articulos periodisticos como
éste influyan en la opinion de nadie” (p.1). Es decir, si se presenta esta influencia,
ademas afiade que los medios no necesariamente buscan instaurar un modelo de
pensamiento en sus lectores, sino que, por otro lado, estos refuerzan aquellas ideas

gue un determinado espacio social ya ha desarrollado previamente.

Esto se ve reflejado en que, debido a que este caso particular generé
indignacion publica y, como se explicé anteriormente, los pobladores de todo el
Perd clamaban por castigos duros contra el autor del crimen, el enojo colectivo
formé parte de los titulares, de las notas y se utilizd, en este caso, para la
construccion de notas que reforzaran ese sentir hasta el punto de tomar postura en
la presentacién de informacion con el objetivo de simpatizar con los usuarios del
medio. Para una explicacibn mas clara de esta situacién, a continuacion se

presentan algunas oraciones que contienen esta problematica:

v Nota 2: “jMatenlo...Pena de muerte para el criminal!” gritaron

desesperados...cuando su féretro fue llevado hasta la comisaria de Canto Rey”

v" Nota 4: “Ahora tiembla porque le pueden dar cadena perpetua y se hace el

loco”
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v" Nota 5: ...causa indignacion y repudio”, “Ni en el dia de su cumpleafos,

familiares y amigos visitaron...”

v" Nota 6: - “el depravado alquilaba”, “Saldra de la carcel pero cuando ya esté

en el infierno”

v" Nota 7: “pero recién después de un afio y cinco meses”, “Una semana
después de violar y asesinar a Jimenita (11), César Augusto Alva se
volvié a subir a bicicleta en la que, con engafios, se llevo a la nifia para

violarla y asesinarla”

v" Noticia 10: “Estaba con las manos y los pues encadenados como un

verdadero monstruo”

v" Nota 11: “Cometi6 un crimen sin nombre y empezé a pagar su culpa”

Algunas de estas notas, a partir de la mitad de la cobertura del caso, iniciaron
a recalcar la alta protecciéon que se le daba al criminal, e incluso ello no fue
comunicado de forma neutral, sino que afadié responsabilidad al sentir de los
pobladores con respecto al crimen, pues las medidas tomadas en relacion a Alva
Mendoza, se establecieron como una consecuencia directa de la actitud de los

pobladores.
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v" Nota 8: “En alerta. Para evitar cualquier intento de ataque contra su
vida, C.A.G.A.M. (39), "Monstruo de la bicicleta” confeso violador y asesino
de Jimena (11), permanecera bajo estrictas medidas de seguridad en la
celda de la Direccion de Investigacion Criminal (Dirincri) hasta cuando lo

trasladen a la carceleta del Poder Judicial.”

v" Nota 9: “Ante las amenazas de los pobladores...que quemarian los carros

que trasladen y den seguridad a C. A. M., el ‘'Monstruo de la bicicleta’...”

v" Nota 10: “Se colocd un fuerte contingente policial en los exteriores de la
Dirincri para contener la furia de decenas de personas que querian llegar

hasta el asesino para golpearlo...”, “Total seguridad para que no lo

linchen”

v Nota 11: “Lo cuidan porque los demas reclusos pueden cumplir sus

promesa de matarlo por venganza para Jimenita”

Por otro lado, aquello refuerza la presencia del “Sindrome del Mundo Hostil” al
gue se refirié Vélez (1998), pues esta significaba la formacion de un concepto en
el que la realidad fuese inclusive mas violenta de lo que ya es, lo cual figura la

funcidn socializadora del periodismo en la actualidad.

Ademas de que este modo particular de presentar la informacion instaura la

idea de un odio desmedido y capaz de cumplir con promesas agresivas de
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gravedad ante otro ser humano, contribuyendo a la disconformidad que si existe.
Y, por otro lado sefiala a la poblacion como un personaje incluido dentro del caso,
cuando este no tiene relacion directa con el mismo, hasta el punto de considerarlo
uno de los protagonistas del mismo y uno que “busca justicia”, es decir se

contrapone al otro personaje, que en este caso es Alva Mendoza.

Es importante mencionar también que, con el objetivo de proteger la identidad
de victimas y victimarios menores de edad el Articulo 6 del Codigo de Nifios y
Adolescentes establece que: “Cuando un nifilo o adolescente se encuentren
involucrados como victimas, autores, participes o testigos de una infraccion, falta
o delito, no se publicara su identidad ni su imagen a través de los medios de
comunicacion” (p.4), accion que el medio en cuestidon no cumplio, pues utilizé
diversas fotografias de la nifia que, si bien desenfocaban sus 0jos, no protegian

ningun otro rasgo de ella y no cumplian con cubrir su identidad.

Para comprobar ello se observé que gran cantidad de las fotografias la tienen
a ella como personaje, muchas veces sin leyenda y no siendo solo una la fotografia
mostrada, sino exponiéndola desde distintos angulos. Ademas de ello, se coloco
su direccién, su rutina diaria y su edad, por lo que no se vio protegida su identidad
en ningun sentido, es decir, no se cumplié tampoco con lo establecido en el Cédigo
del Nifio y el Adolescente del Peru en cuanto al tratamiento de informacion en

casos donde hay menores de edad involucrados.

o Caracteristicas del género nota roja del Diario Trome en la estructura

narrativa de la noticia en el periodismo escrito.
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o Caracteristicas de los titulares de la informacion

Respecto a la elaboracion de los titulares de las notas rojas contenidas en la
muestra estudiada, se utilizo la clasificacion de estos de acuerdo a lo mencionado
por Zorrilla (1996), quien indica que estos tipos son los titulares designativos,

tematicos, referenciales, evocadores, expresivos, apelativos y declarativos.

Mediante analisis de resultados, se obtuvo que el valor porcentual mas utilizado
fue el apelativo, con un 34%, seguidos del designativo y el referencial, ambos con
un 25%. Segun lo indicado por Zorrilla en estos tres estilos de titular se presenta
gue la mayoria de titulos buscaron provocar una actitud determinada, es decir, no
fueron titulos neutros, por lo que se deduce que el grado de objetividad con el que

fue tratado el caso, no es muy elevado.

Por otro lado, se encontro también que muchos de estos fueron representados
con letras de gran tamafio y colores llamativos como el rojo, ademas de resaltar el
término con el cual fue nombrado el autor del delito. En ese sentido también se
consideré la cantidad de palabras utilizadas en cada titular, siendo el nimero
mayor el de la primera fecha (03/02/18) conteniendo 8 palabras y siento el menor,

el de la novena fecha (11/02/18) con un total de 4 palabras.

Considerando la teoria utilizada para esta investigacion, se cumple con que
estos titulares utilizan pocas palabras y dan protagonismo a la accion desarrollada,

es decir, al verbo del mismo, lo cual significa un realce de una accidn que en este
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caso refiere a un delito. Ello no representaria problema alguno de no ser, tanto de
la propia naturaleza del hecho, como de las palabras que acompafian este

contenido.

Para ejemplificar ello, se toma como ejemplo la Nota 4 (06/02/18) “Monstruo se
hace el loco”, el cual, si bien hace énfasis en un verbo, no presenta informacién a
la noticia en ningun sentido. En otro orden de ideas, un titular que si utiliza un verbo
activo en relacion al hecho es el presentado en la Nota 9 (11/02/18) “Por matar a

Jimenita”, sin embargo el significado del mismo es evidentemente sensacionalista.

Sobre ello Gonzales y Lopez (2016) indican lo siguiente:

En cuanto a los titulares, son cortos, a modo de telegrama y con un marcado
uso de los verbos para remarcar la accibn como indican Hernandez y
Rodelo: «ejecutados», «entambados», «encajuelados», «encobijados»,

«descabezados» o decapitados y victimas de «El Pozolerox». (p. 232)

En relacién a lo anterior, entonces se puede identificar que esta es una practica
que continla en uso y que concentra la atencién del lector en la accién principal
acontecida y por la cual se realiza la nota. Esto, considerando que el objeto de
estudio principal de esta investigacion son las notas rojas, evidenciaria la
constante descripcion y realce de los actos delictivos y sangrientos a los lectores
de la informacion. Es decir, se puede deducir que el nivel de exposicion de hechos

violentos es reforzado por la manera en la cual se estructura el titular de nota.
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Por otro lado, fue el “Apelativo”, el tipo de titular que obtuvo el valor porcentual
mas elevado con 34%, seguido de los titulares “Designativo” y “Referencial”, que
obtuvieron un total de 25%. Asi mismo, a pesar de que la muestra estudiada
contiene notas de segundo nivel, ninguna de ellas tuvo un titular “tematico” y, al

menos un titular fue “Expresivo” y uno “Evocador”

Para entender las implicaciones del uso de este tipo de titulares, es necesario
recordar la teoria de Zorrilla (1996) en la que indica que, por su funcién
comunicativa, los titulares se clasifican de la siguiente forma: designativo, tematico,

referencia, evocador, expresivo, apelativo, declarativo (p. 176)

Mencionado lo anterior, se define que el tipo “Apelativo” de titular, busca
principalmente atraer la atencion del lector y generar en él un sentimiento en
especifico, es decir, tiene una finalidad trazada, que en el caso de notas rojas va
relacionado a las emociones y, para ello acompafia las -caracteristicas
mencionadas anteriormente con tipografias e imagenes de impacto. Ademas,
como menciona el autor es “mas frecuente en la prensa sensacionalista” (Zorrilla,

1996, p.176)

Ello se vio reflejado en las siguientes notas:

v" Nota 1, publicada el 03/02/18, “Monstruo asesina y quema a nifia de 11”

v" Nota 6, publicada el 08/02/18 “Escondié cadaver debajo de la cama”

v" Nota 8, publicada el 10/02/18 “Carcel para monstruo”
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v" Nota 11, publicada el 13/07/18 “Monstruo asustado en Piedras Gordas”

En esos titulares se evidencia una tendencia por, ademas de resaltar crudamente
las acciones del criminal, provocar una reaccion de pedido, indignacion o incluso
de satisfaccion, si se refiere a la Nota 11, pues, es importante recordar que ademas
de las notas sobre el crimen, también se realizaron publicaciones sobre el accionar
del pueblo, sus pedidos de cadena perpetuay su deseo de justicia, lo cual se veria

reflejado constantemente en el diario.

Después de este tipo, es que se hace uso de clasificaciones mas centradas en
la informacion, como el “Referencial” que busca continuar con una informacion ya
dada y situar al lector. Como menciona la teoria, esta requiere de un trabajo
creativo, que en la muestra de estudio se vio reflejada con mayor intensidad en la
Nota numero 7, con fecha 09/02/18, de titular “Asesino volvié a manejar bicicleta”,
mismo que hizo referencia al nombre con el cual se conocio al autor del crimen, es

decir “Monstruo de la bicicleta”.

Esta decision del medio remarcé un dato de la nota principal que refiere al
vehiculo con el cual Alva Mendoza secuestro a su victima, hecho conocido por el
video de seguridad de la policia. Aquello puede parecer una manera de relacionar
el delito con el criminar, pero se puede deducir la ironia contenida en el titular de la
nota, pues la misma buscada informar sobre uno de los procedimientos por los

cuales Alva debi6 pasar para comprobarse su culpabilidad en el crimen.
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Ello quiere decir que, el hecho principal del acontecimiento no era ni fue el
instrumento vehicular, sino el proceso realizado por la policia. Aun asi el medio y

su redactor publicaron la nota con dicho nombre.

Caracteristicas del complemento del titular

Sobre los titulares de la noticia, se conoce que estos van a acompafiados de
ciertos elementos que complementan la informacion, es decir, agregan algun dato
relevante, pero no reemplazan al titular, pues debe cumplirse que de prescindir de

estos elementos, el titular pueda comprenderse.

Sobre ello, Yataco (2019), menciona:

Los titulares periodisticos son autbnomos e independientes y dentro de su
estructura presentan un discurso que los mismos redactores escriben para
representar un hecho ajeno, es decir que le corresponde a otra persona,
lugar, institucion, etc. Estas pueden ir acompafiadas de alguna entradilla,
subida, bajada, subtitulo, epigrafe, cintillo, por ende, el titular periodistico es
la esencia de la noticia y es lo que mas resalta. Por ello, cuando se realiza
un titular para cualquier tipo de medio, siempre se toma en cuenta el contexto
del que se habla 'y cémo va a impactar en la mente de los lectores que estén

en expectativa. (p.21)

La investigacion arroja que, a pesar de contener como muestra a once notas
rojas, la cantidad de contenido complementario supera en creces a la cantidad de

notas, pues si bien lo usual es que un titular se acomparie de una volada y una
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bajada o tal vez dos bajadas, en este caso tuvimos 23 voladas, es decir, mas del

doble.

Ello considerando que existen notas como la Nota 4 y Nota 4 que contienen
hasta 4 voladas. Por otro lado, se presentan 21 bajadas, siendo la Nota 7, la Gnica

que no conté con una.

Este hecho resulta interesante de analisis debido a que el estudio refleja un
elevado uso de fotografias, y, si bien no escaso, un uso bastante menor de texto.
En consecuencia de ello se puede deducir que si la cantidad de texto hubiera sido
mayor, no se presentaria necesidad de generar tanta informacién adicional fuera
del cuerpo de la noticia, pues, estudiando la estética y ordenamiento de los
elementos de la superficie impresa, resalta que estos estan colocados sobre parte
blanca o sobre imagen, es decir, no se percibe una Optima organizacion de los

datos alrededor de la noticia.

En ese sentido se infiere que la finalidad principal del medio no sea el informar,
sino el impresionar, pues ademas de lo mencionado se presento el uso de una gran
cantidad de declaraciones que no aportaban a la noticia, sino reforzaban el malestar

general de la poblacion o la crudeza del criminal

o Caracteristicas del género nota roja Diario Trome en el tratamiento

informativo en el periodismo escrito
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El medio, en mas de un sentido, no cumple con los estandares de calidad de
una noticia, pues esta debe informar y no opinar. Pero, debe considerarse que esto
puede ser parte de la decision de un redactor en particular que no cumplio los

requisitos profesionales establecidos por el medio.

Para comprobar ello se realizé la Tabla 3, en la que se establecen a cuatro
distintas personas en la cobertura de este caso. Si bien los reporteros identificados
como K.C, E.C, J.P Y T.P son diferentes personas, claro esta, y representaron
diferentes porcentajes en la autoria de las once notas estudiadas, fue la mayoria

de notas las que iniciaron con valoraciones.

Es decir, que este estilo inadecuado, cifiéndose al cédigo deontologico del
periodismo, es aceptado por el medio, por lo que incluso se infiere que el mismo
forma parte de su linea editorial. Sobre ello Solis y Venegas (2003) mencionaron lo
siguiente: “Como en cualquier medio de comunicacion, los periodistas dependen
de las decisiones diarias referidas a la politica general y del contenido cotidiano del
periodico, y redactan sus articulos guiandose por ella y a veces incluso siguiendo

precisas 6rdenes dadas” (p.11)

Aquello evidencia un incorrecto manejo de la informacién dentro de la cobertura
de la nota, pues como se conoce, a pesar de que los hechos centrales de este
género periodistico resida en actos criminales, es necesario que estos sean
comunicados de manera correcta, pues de otra forma el mayor contenido dentro de
la estructura narrativa de las publicaciones se relacionara al sensacionalismo, como

se ha evidenciado en este caso.

Barata (2010) menciono:
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Méas alld del mundo del delito y de inseguridades que evoca la nota roja y de los
alarmismos que produce, otro de los grandes retos que tienes los y las periodistas
es el respeto a los derechos ciudadanos también son fundamentales en nuestras

sociedades. (p.57)

A partir de lo mencionado por Barata se recoge principalmente que un apunte
fundamental hacia el futuro del periodismo serd la busqueda de preservar y
defender los derechos del ciudadano, aquello claramente desde la barrera del
periodismo escrito formara parte de la presentacién de informacion que cumpla con

los estandares de calidad que refieren a una noticia.

o Caracteristicas de los elementos fotograficos en el género notaroja del
Diario Trome (Analisis desde el aporte informativo de las mismas a la nota

desarrollada)

Los resultados de la investigacion evidenciaron que el uso de fotografias fue
descomedido, pues en las once notas estudiadas se encontré un total de 73
fotografias, mismas que, ademas de exponer la identidad de la victima, que como
ya mencionamos, no estd considerado dentro de las buenas préacticas del
periodismo, no contribuyeron lo necesario a la informacién, pues muchas de ellas
eran colocadas como un adicional que ni siquiera contuvo leyenda, hecho que solo
pudo generar confusion, pues no habia justificacion para este uso indiscriminado

de fotografias.
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Ello puede demostrarse en la Tabla 1, que muestra que al menos 7 notas
contuvieron un mayor indice porcentual de fotografias en el area impresa, mientras

gue unicamente en 3 de ellas primo el texto.

Estas fotografias, como se menciond, no cumplen con afadir informacion y
muchas veces situar al lector en el contexto de la nota. El ejemplo mas claro de
este problema se demuestra en una fotografia en particular que fue replicada en
mas de una ocasion en las notas. En ella aparecia una vecina de la victima

sosteniendo un cartel a modo de protesta.

Era una mujer que no tenia ningan cargo ni implicancia dentro de la nota,
simplemente fue utilizada para reforzar el sentir de la poblacién, y sin contar con
leyenda alguna que explicara, al menos, su presencia en la nota, espacio que pudo
ser ocupado por mas datos que si aportaran a la investigacion del caso, lo que
evidenciaria entonces una posible causa de este recurso: la falta de informacion
sobre el tema, es decir, se busc6 cémo llenar un espacio que, de otra forma, habria
guedado vacio. Para comprobar ello se elaboroé el gréfico 9, que indica que un 80%
de las fotografias no contuvo este elemento complementario y es un 27.27% el valor

porcentual en el cual ninguna de las fotografias en la nota tuvieron leyenda.

o Caracteristicas morfolégicas del contenido redaccional. Andlisis del

Estilo y Género de lainformacién.

Segun la teoria desarrollada por Santa Maria (1994), los estilos del periodismo
escrito pueden ser 3, el informativo, el interpretativo y el editorializante. En ese

sentido, en el Gréafico 5 se puede observar la informacion recabada en relacién al
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Estilo de las notas. Considerando que el objeto de estudio se enmarca dentro de
publicaciones netamente informativas, el 100% de ellas deberian pertenecer al
Estilo Informativo, sin embargo, se presentd un valor porcentual del 27% con

respecto al Estilo Interpretativo.

Continuando con la teoria, también se presenta el género de las notas, de los
cuales se desprenden el género informativo, el reportaje, la cronica, la editorial, la
columna vy la critica (Santa Maria, 1994). A su vez, el Grafico 6 evidencia que al
menos 2 notas, es decir el 18% del total, presentaron el género interpretativo,
mientras que el mayor indice lo obtuvo el género informativo con un total de 82%

de las informaciones.

Sobre la manera de redactar notas, Mascioli y Romero (2017) mencionaron el uso
de la piramide invertida:
Es recomendable redactar en orden decreciente de interés. Si por razones
de espacio hubiera que eliminar los ultimos parrafos, quedara asegurada la
publicacién de lo mas esencial de la noticia. Esta manera de organizar los

datos se la conoce como la Piramide Invertida (p.31)

Acerca de ello, si el valor porcentual mas elevado presentado en las notas fue
el informativo, la principal caracteristica del mismo debio ser el uso de la Piramide
invertida, es decir el desarrollo de los datos mas importantes hacia el inicio de las

notas.
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Sobre ello ya se evidencia que el Diario Trome hizo un uso distinto de las
propiedades de una nota informativa, pues, realizo juicios de valor y adjetivos
calificativos no solo a lo largo de las notas, sino incluso en los primeros parrafos,

ello puede comprobarse por ejemplo:

Nota 1: “Horror. El jueves, su madre fue a recoger a la pequeiia M.X.V.R (11) a la

comisaria de Conto Rey en SJL, donde recibia clases de vacaciones utiles, pero no

la encontrd”

Nota 2: “Un drogadicto, con antecedentes por agresion...”

Nota 3: “Tiene la mirada torcida y las duras facciones de su rostro reflejan la fiereza

de su alma”

Nota 4: “Ahora tiembla porque le pueden dar cadena perpetua y se hace el loco”

Nota 5: “Hasta el mas curtido detective de la Divisidn de Homicidios se estremecio

con el escalofriante relato de C. A A.M”

Nota 6: “Saldra de la carcel pero cuando esté en el infierno”

Nota 8: “En alerta”

Nota 10: “Estaba con las manos y los pies encadenados como un verdadero

monstruo”
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v" Nota 11: “Cometié un crimen sin nombre y empezé a pagar su culpa”

e Caracteristicas del género notaroja del Diario Trome en la estigmatizacion de
la violencia en el periodismo escrito.

Como menciona Foucault (1976) en Brunetti (2011)

Ademas de analizar que la narrativa de la prensa en el género nota roja
desarrolla una sensacion de presion y sorpresa, pero ademas determinaron
una férmula en la que es importante entretener a los lectores mediante la
curiosidad y el sensacionalismo en el que la redaccion explica los procesos
de los hechos, estigmatizando el caso y hasta las personas involucradas, a

quienes llama “personajes”. (p. 11)

Aquello indica una reflexion enfocada a que, a pesar de que los medios conocen
gue estas caracteristicas incorrectas estan presentes en el desarrollo del
periodismo escrito y, en especial en las notas rojas, continian alimentando esta
practica debido a que esta de percibe como una formula de entretenimiento, es
decir, se toma este modelo como en idoneo, pues, a pesar de no respetar las

normas del periodismo, generan aceptacion en el publico.

De ello se desprende que el resultado de esta forma logra deformar el concepto
de violencia adoptado por la sociedad, pues muchos pobladores, al sentirse tan
identificados y respaldados por el medio en cuanto a sus sentires (comentado
anteriormente con la teoria funcionalista) adoptan un nuevo concepto de lo que es
y no violento, pues, recordando las informaciones estudiadas, estas buscaron

simpatizar con el consumidor, por lo que reforzaban los deseos de venganza de los
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mismos hasta el punto de justificados y, luego de ello los culparon de las medidas
de proteccion hacia el criminal, lo que pudo desarrollar una disconformidad con el

sistema de justicia de su pais y contribuyendo al malestar social.

Analisis del tono de la informacion

Para descubrir el efecto en torno a la estigmatizacion de la violencia en el caso
estudiado se hizo uso del analisis del tono de la informacion. Ello tomando la teoria
elaborada por Navarrete (2001), quien establece que estos son el tono morboso, el
ironico, el sensacionalista, el acusatorio, el escandaloso, el alarmista, el

irrespetuoso, el neutro y con compasivo.(p.30)

Cabe mencionar que esta clasificacion se realiz6 tomando en cuenta las
caracteristicas que ya se presentaban en las notas rojas. Y, en ese sentido sera
importante mostrar que estas tendencias, a pesar de no coincidir con los principios
del periodismo, se siguen presentado incluso en la actualidad, lo cual evidencia el
desdén del ejercicio periodistico por resolver las malas practicas realizadas hasta

el momento.

Se observa que el gréafico 7 evidencia la presencia del tono irénico esta presente
en al menos un 8% de la muestra, mismo que es seguido de dos valores bajos
como lo es el irrespetuoso y el neutro. Es decir que, el género que debiera cumplirse
en cada una de las informaciones, que es el neutro, no esta presente en ninguna
de las notas, obteniendo un valor porcentual del 0%, lo cual solo refleja el desinterés

del medio por comunicar de manera concisa.
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Si se menciona ello nuevamente es debido a que el tono que obtuvo mayor valor
porcentual es el sensacionalista, que esta presente en el 46% de las mismas, y ello
es importante porque esta caracteristica, ademas del uso del tono morboso,
escandaloso y el hibrido presentado en un 45.5% de notas que fueron clasificadas
como “sensacionalistas/morbosas” debido a que presentaron caracteristicas de

ambos tonos.

Ello debido a que buscaron perturbar al lector y al mismo tiempo creo interés en
base a realzar aspectos desagradables como resaltar el crimen en tantas ocasiones

como por ejemplo:

N1: Horas mas tarde llegaron los familiares, amigos y vecinos de la nifia
desaparecida y no podian creer lo que estaban viendo. Se trataba de la pequefia
a la que identificaron con su ropita y algunos rasgos fisicos. “jPor qué mi

hijita! jPor qué, Dios mio”, exclamé entre sollozos el padre de familia!

Este parrafo ademas de crear perturbacion, refuerza esa idea generando lastima
al incluir las declaraciones de los padres de la nifia, quienes acababan de atravesar

el hecho traumatico que gener6 el crimen.

A continuacion se examinan algunos de los casos presentados en la muestra

estudiada:

Nota 2: “jMatenlo...Pena de muerte para el criminal!” gritaron
desesperados...cuando su féretro fue llevado hasta la comisaria de Canto Rey”,

“i{Queremos justicia y que se vayan estos malos policias j” gritaban los familiares,
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“iPena de muerte para ese maldito j'No merece vivir! jOjala no lo suelten cuando

lo atrapen!”

Nota 3: “Merece la pena de muerte, expreso entre lagrimas”

En este caso se reforzo el sentimiento de lo que el medio califica como “justicia”
cuando no era necesario incluir tantos testimonios notoriamente agresivos, a pesar
de tratarse de un criminal simplemente porque condenar sus acciones no es tarea

del periodismo.

Nota 3: “"El monstruo de la bicicleta’, quien quemo el cadaver de la nifia, ...”
Nota 4: “pero ayer salié con que laviol6, pero ladejé con vida”, “tuvo el cinismo

de decir que no era él’

Nota 6: “Su plan era desaparecer el cuerpo, pero como no pudo trasladarlo decidié
guemarlo para que no identifiguen a la nifia”, “abus6é sexualmente de la
indefensa menor”, “la golped para someterla. Seguidamente, confes6 que la
matd para que no lo denuncie”, “Coloqué el cuerpo en una bolsa. En la

madrugada lo arrastré, lo dejé en la casa de al lado y le prendi fuego”

Aqui se hizo presente el tono irénico y sarcéastico en el que el medio elige afadir

juicios de valor a una nota tan peculiar, resaltando los hechos crueles realizados

con el unico objetivo de generar morbo
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Sobre los efectos del tratamiento de la nota roja en la estigmatizacion de la
violencia, Rivera (2011) menciond: “La exhibicion de imagenes dedicadas a la
presentacion de la nota roja se ha incrementado, y alimentado “los instintos
necrofilos y sadicos” de lectores ansiosos de historias terrorificas” (p.158). Aquello
refleja que dicha maniobra genera deseos o0 conductas crueles en los
consumidores, es decir, su propia existencia forma parte del desarrollo de esta
tendencia, hecho que no se presentaria de cumplir con las usuales normas que el

género solicita.
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CONCLUSIONES

Conclusion general

e La objetividad es la norma por excelencia del periodismo profesional,
pero en la muestra estudiada se evidencia sensacionalismo y falta de
objetividad: el Diario Trome no cumplié con presentar la informacion con
objetividad tanto en texto como en fotografias, ya que incurrié en el uso
correcto de los elementos complementarios en ambas partes de la nota
(visual y escrita) al incluirlas u omitirlas sin un criterio determinado
Unicamente con el fin de llenar un espacio dentro del impreso. Ademas
no respetod lo establecido con aquellas notas que involucran a victimas
menores de edad, las cuales no deben incluir nombres, edad ni
fotografias, (en la primera nota se colocaron las cuatro iniciales de la
nifia) y se utilizaron diversas fotografias de la misma. Todas las
informaciones fueron informativas y un 82% del género informativo y
ninguna cumplié la estructura de pirdmide invertida, pues como se indico
en la discusion, se incluyeron adjetivos calificativos, valoraciones de los
redactores y una clara postura acusatoria de parte de los encargados de

la cobertura cuando en ningln género se permite esto.

Conclusiones especificas
Concordante con la conclusion general presentamos las siguientes

conclusiones especificas:
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La estructura narrativa de las once notas estudiadas tuvo un gran indice
de hibridos con respecto al género y estilo del mismo, pero a pesar de
utilizar géneros interpretativos, ademas de los informativos, (practica
aceptada) utilizé frases con tendencias literarias como el reiterado uso de
adjetivos calificativos, metaforas y similes referencias en la redaccion de
notas, ello con el objetivo de enfatizar los aspectos mas desagradables
del mismo vy resaltar la crueldad del crimen, practica que, a pesar de
realizar una mezcla de géneros periodisticas. Es decir, se evidencia un
claro déficit en cuando a calidad informativa se refiere, pues esta no

cumplié con presentar una informacion clara, precisa y de forma neutral.

El tratamiento de la informacion referida al caso investigado se
caracterizé por no cumplir con las reglas basicas establecidas en el
coédigo de ética del periodismo como la objetividad, la emision de
opiniones, el respeto a la identidad, a la vida, a los derechos humanos y
a la paz social, observandose ello en la decisién de colocar elementos
sensacionalistas tanto a nivel de texto, como de imagenes, lo cual resultd
en una cobertura que no cumple con el desarrollo correcto, claro y
conciso de los datos mas relevantes de la nota, al darle prioridad a frases
y fotografias impactantes. Por otro lado, las notas no fueron imparciales
en cuanto a informacion, lo cual debe cumplirse en todo sentido sin
importar el tipo de nota que se esté desarrollando, tomando una postura
de protesta, incluyendo opiniones y juicios de valor al redactar. Es decir,

no se encontrd un correcto tratamiento de la informacion.
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Debido al proceso informativo por el cual se someten las notas antes de
su publicacion se concluye que las notas estudiadas contribuyeron a la
deformacion del concepto social de la violencia, ya que su alto contenido
descriptivo, acusador y sensacionalista buscd generar una respuesta
negativa especifica, lo aporta cual en la percepcion de la realidad por

parte de la sociedad.
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RECOMENDACIONES

Se deberia elaborar una estructura especial para las notas rojas, pues
sus necesidades y caracteristicas no son las mismas que las de otro tipo
de informaciones. Esta herramienta podria utilizarse para establecer los
requisitos esenciales a cumplir para informar de un hecho delictivo de
manera correcta y cada medio podria adecuarlo para que este respete
tanto su linea editorial, como los aspectos principales en una nota
informativa. Ello con el objetivo de cumplir con los estandares de calidad
y codigos de ética en la entrega de informacion sin recurrir a técnicas

sensacionalista.

Se sugiere un régimen mas estricto en cuanto a la verificacion previa de
las notas antes de su publicacion, ya sea mediante la creacién de un
departamento y /o encargado de corroborar que este tipo de notas no
consideren elementos sensacionalistas en ninguna parte de su
elaboracién o mediante la eliminacién de las acciones actuales con

respecto al uso de tonos sensacionalistas.

Se recomienda que la redacciéon de las notas se cifia principalmente al
cbdigo deontoldgico del periodismo con el fin de evitar que la informacién
principal de la notica pase a un plano secundario. Con ello no se pretende
limitar el desarrollo del género ni mucho menos juzgar o sentenciar
negativamente la creacion de hibridos que puedan comunicar de distintas

maneras una notica, es mas, aquello deberia hacerse, pero con el Unico
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fin de informar correctamente, no solo de llenar un espacio ni provocar

sensaciones desagradables en el usuario.

Se sugiere dejar de afnadir adjetivos calificativos que reflejen la crudeza
de las acciones realizadas, asi como el uso de testimonios tan directos
en cuanto al dolor o desesperanza de los implicados en el hecho, pues
ello no aporta a la entrega de informacion. Ademas, sera necesario no
tomar postura alguna al informar, pues, el crear personajes protagonicos
y antagonicos refuerza una reaccion determinada en los usuarios, hecho
gue no es objetivo del periodismo. Ademas, deberan usarse menos
fotografias en el desarrollo de la nota o, una cantidad considerable que
no grafique a tanto detalle los hechos relacionados a sangre, pues ello

genera morbo.
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