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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como titulo “Impactos del turismo
de masas en las fiestas de Semana Santa en la ciudad de Ayacucho”, la
cual parte de la problemética principal; los dafios o beneficios que puede

ocasionarel desarrollo de la actividad turistica en grandes masas.

En la actualidad, la actividad turistica es un factor importante para el
desarrollo econdémico del pais, ademas de permitir el intercambio cultural
y ser una pieza clave para la salvaguarda del patrimonio y el medio
ambiente. El turismo se caracteriza por ser voluble y estacional, y es
una de las razones por las que los destinos turisticos tienden a tener
mayor flujo de turistas en determinadas temporadas y se preparan para

la recepcion de un gran volumen de visitantes.

El caso de la ciudad de Ayacucho -o también llamada Huamanga-
, No es la excepcidn, ya que gracias a la popularidad de su celebracion en
Semana Santa atrae a miles de turistas y con ello, una serie de

actividades que puedenser beneficiosas o perjudiciales para la tradicion.

Por lo tanto, el presente trabajo de investigacion tiene como
propoésito determinar cuales son los impactos que ocasiona el turismo
masivo durante estas festividades en la ciudad emblematica, asimismo
determinar si existe una correcta gestion turistica y finalmente identificar
si la planta turistica esta en condiciones para el desarrollo turistico

durante estas fechas.



El cuerpo de la investigacion es el siguiente:

Capitulo I: Este capitulo esta compuesto por el planteamiento del
problema, en él se abordara la descripcion de la problematica, formulacion
del problema, los objetivos generales y especificos, la justificacion - que a
su vezincluye la importancia y viabilidad de la investigacion - y para

terminar, las limitaciones que presenta del estudio.

Capitulo II: Estd compuesto por el marco teorico, se basa en los
antecedentes de estudios similares considerando dos nacionales y dos
internacionales, las bases tedricas y la breve definicion de términos
béasicos.

Capitulo Ill: Aqui estan redactados los resultados de la investigacion,
este capitulo es el contraste de los datos recolectados en las bases
tedricas del capitulo II.

Y finalmente se tiene las conclusiones de la investigacion, el
cronograma de actividades, en este caso con las acciones que se
tomaron para realizar el presente trabajo de investigacién en un periodo

de 4 meses y las referencias.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la situacion problemética

La ciudad de Ayacucho es conocida como “La ciudad de las 33
Iglesias” (Andina, 2014), la poblacion es muy devota y arraigada a las
tradiciones religiosas, por lo cual suelen celebrar de manera
costumbrista sus festividades. Una de ellas es la “Semana Santa”, la

fiesta mas popular y celebrada en todo el Pera.

Cada afo la ciudad de Ayacucho recibe un gran volumen de
visitantes durante estas fechas; tan solo en el afio 2019 se estimé la
llegada de mas de 50 mil turistas (Portal de turismo, 2019),

convirtiendo esta festividad en un generador econémico para la ciudad.

Sin embargo, no hay que olvidar que forma parte del Patrimonio
Cultural Inmaterial [PCI] de la region, ya que su forma particular de
celebrarlaes una expresion cultural que se ha transmitido de generacion
en generaciéon (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], en linea). Por lo tanto,

se debe salvaguardar para que se siga manteniendo en el tiempo.

Segun una ficha técnica realizada por la Comision de Promocion
del Peru para la Exportacién y el Turismo [PromPeru] en el afio 2017,
las principales actividades que realizan los turistas son visitar iglesias,
catedrales y conventos, seguido por visitar plazas, parques y comprar
artesanias. Por lo tanto, la ciudad de Ayacucho ofrece un tipo de

turismo



religioso y cultural; sin embargo, durante la temporada alta priman
actividades de ocio fuera de estas dos tipologias, lo cual ha mostrado
una serie de problematicas en la ciudad por falta de turismo

responsable.

Para finalizar, se debe afadir que Ayacucho se vende actualmente
como un destino de diversién durante estas fechas, perdiendo el sentido

real de la festividad religiosa.

1.2. Formulacién del problema

Considerando la informacion primaria que se puede obtener, esta
no refleja toda la situacién problemética presentada, por lo que aun se
desconoce si esta registrada por una entidad confiable que permita el
desarrollo de la investigacion; por lo que el presente estudio propone

las siguientes interrogantes.

1.2.1 Problema principal

¢,Cuales son los impactos causados por el turismo masivo

durante las fiestas de Semana Santa en la ciudad de Ayacucho?

1.2.2 Problemas derivados

- ¢Cuales es el impacto social generado por el turismo masivo
durante lasfiestas de Semana Santa en la ciudad de Ayacucho?

- ¢Cual es el impacto economico generado por el turismo masivo
durante lasfiestas de Semana Santa en la ciudad de Ayacucho?

- ¢Cual es el impacto cultural generado por el turismo masivo
durante lasfiestas de Semana Santa en la ciudad de Ayacucho?

6



1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo principal
Determinar los impactos generados por el turismo masivo durante las
fiestas de Semana Santa en la ciudad de Ayacucho.
1.3.2 Objetivos derivados
- ldentificar el impacto social generado por el turismo masivo durante las
fiestasde Semana Santa en la ciudad de Ayacucho.
- Identificar el impacto econémico generado por el turismo masivo
durante lasfiestas de Semana Santa en la ciudad de Ayacucho.
- Identificar el impacto cultural generado por el turismo masivo

durante lasfiestas de Semana Santa en la ciudad de Ayacucho.

1.4. Justificacion de la investigacién
1.4.1 Importancia de la investigacion
Actualmente no hay un registro formal de los dafios causados por
el turismo de masas en Ayacucho, ya que esta regidon no se encuentra
dentro de los destinos mas visitados por el vacacionista nacional
(PromPeru, 2019). Su mayor atraccién es la festividad de Semana
Santa y asi como se mencion0 anteriormente, la tradicion puede verse

afectada al no realizar unturismo responsable.

Por lo tanto, se toma en consideracion que el presente estudio
servirh de fuente primaria para futuras investigaciones; asi como
también puede servir para la toma de decisiones en futuros

proyectos o planes que se



quieran realizar en el lugar. En base a ello, también cuenta con
relevancia social, ya que indirectamente se quiere difundir la
importancia que tiene esta festividad como parte del PCI de la region,
buscando la toma de conciencia sobre la importancia que tiene su
salvaguarda. Finalmente, no solo se quiere mostrar los dafios
causados, sino también se tiene la intencion de advertir sobre los
posibles peligros que la actividad turistica puede presentar en el futuro

Si no es correctamente gestionada.

1.4.2. Viabilidad de la investigacién

Se plantea que se cuenta con recursos humanos suficientes,
partiendo desde el investigador, asimismo se cuenta con la facilidad de
informacién primaria que se puede obtener mediante internet o libros
especializados en el tema. La investigacibn cuenta con
autofinanciamiento, por medio de recursos econdémicos propios del
investigador, no necesita ser auspiciado por alguna entidad y, por ultimo,

se cuenta con los materiales para la recoleccion de datos.

1.5. Limitaciones del estudio
Dentro de las limitaciones de la investigacion se tiene que hay
paginas web que no se encuentran actualizadas o no tienen toda la
informacion de manera publica, asi como el caso de la Direccién

Regional de Turismo Ayacucho [DIRCETUR].

Asimismo, hay que afadir que la enfermedad del coronavirus (COVID19)
en este caso no se presenta como una limitacion, ya que el presente

trabajo es monografico y solo se requiere de informacion primaria.



CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes Nacionales

En la tesis de licenciatura “Impactos generados en la comunidad
de Magdalena de Cao a partir de la apertura al turismo del complejo
arqueologico EI Brujo (Trujillo)”, Mereguildo, J. (2015), se propuso
identificary analizar los impactos sociales, culturales y econémicos que
se generaron en la comunidad gracias al turismo. Las técnicas
utilizadas fueron cuantitativas, realizando encuestas a la poblaciéon y a
los turistas. La investigacion concluyé que los impactos generados
socialmente fueron positivos, ya que el turismo contribuyé en la
revalorizacion de las costumbres y mejoré la calidad de vida de los
pobladores. El impacto cultural que se obtuvo gracias al turismo ayudo
a que se refuercen las tradiciones y vaya de la mano de un impacto
econdmico positivo. El turismo en este caso ayudd a dinamizar la
economia de la comunidad, ya que impulsé a la creacion de pequefias
empresas. No se utilizaron las entrevistas a profundidad; pero se pudo

llegar al objetivo propuesto por el investigador.

La tesis de licenciatura “Evolucion del impacto social del
turismo en el centro historico de Lima, distrito de Cercado de Lima”
realizada por Taipe, L., en el afio 2017, tuvo como objetivo general
determinar el nivel de impacto social del turismo desde la perspectiva
de los residentes en el Centro Histérico de Lima, dentro de los
objetivos especificos se propuso identificar cuales fueron los

impactos positivos y negativos. El disefio que decidid utilizar fue no



experimental simple y de estudio basica descriptiva. Como herramienta
cuantitativa utilizo las encuestas, de las que se lograron ver que el 40%
de los habitantes del Centro Historico de Lima perciben bajo el impacto
social del flujo turistico, mientras que un 47% lo considera medio y el
13% considera que tuvo un alto impacto social. Finalmente obtuvo
como conclusién que, segun la poblacion residente, el Centro Histérico
requiere de una mejor relacion con las entidades correspondiente, ya

gue existe un altoindice de informalidad en cuando al sector turistico.

2.1.2 Antecedentes Internacionales

En la tesis para licenciatura, titulada “Turismo de masas y
sostenibilidad: un analisis de la percepciéon del turismo en Alicante
desde el punto de vista del residente”, Merino, B. (2018). Se propuso
como objetivo analizar la percepcion de los residentes sobre el turismo
en la ciudad de Alicante (Espafia), considerando tres tipos de
impactos: econdmicos, socioculturales y medioambientales. La
investigacion tuvo un enfoque mixto, por lo tanto, utilizé encuestas y
entrevistas a profundidad, distribuyéndose entre la poblacion y
miembros del rubro hotelero. La investigacion concluyé que los
residentes de Alicante no consideran que la actividad turistica haya
provocado cambios en su cultura, sin embargo, reconocen la
dependencia econdémica que ha generado la actividad para el

desarrollo de la ciudad
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El dltimo antecedente se basa en el articulo cientifico titulado
“Percepcion de la poblacion local sobre los impactos del turismo en el
Pueblo Magico de Tapalpa, Jalisco, México”, realizada por los
investigadores Cornejo, J., Andrade, E., Chavez, R. y Espinoza, R.
(2017), tuvo como objetivo principal medir la percepcion de la poblaciéon
local ante los impactos del turismo incrementado en Tapalpa a partir de
su denominacion como ‘Pueblo magico’. Los investigadores optaron
por utilizar un enfoque mixto para su investigacion, ya que las técnicas
gue requirieron fueron las de observacion y las encuestas, tanto a
pobladores como turistas. En los resultados se percibe que la mayoria
de los entrevistados no identifican claramente si reciben mas
beneficios que efectos negativos; en el aspecto sociocultural se puede
resaltar que hubo un incremento del intercambio cultural; en el impacto
econdémico se considera positivo el incremento de inversion en la zona,
asi como la mejora de calidad de vida por los ingresos recibidos, mas
oportunidades de empleo y mejora de la infraestructura municipal. No
obstante, la vida en el pueblo se ha encarecido y se detectanimpactos
negativos en el ambiente natural y conservaciéon de los recursos
naturales. Como conclusién de la investigacion se determind que los

impactos percibidos por el desarrollo turistico fueron positivos.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Semana Santa en Ayacucho
La Semana Santa se considera una manifestacion cultural, una
fiesta 0 una “practica esencialmente colectiva avivada por la tradicion y
renovada de manera permanente, ofreciendo nuevos sentidos al

11



colectivo social”

(Ferro, 2011, p.222). Asimismo, es una de las celebraciones mas
importantes de la religion catdlica, conocida también en algunos
lugares como la Semana Mayor, en la cual “se conmemora la pasion,

muerte y resurreccion de Jesucristo” (Ferro, 2011, p.229).

A nivel global, esta celebracion ha tomado renombre por su
celebracion tradicional en Espafia, especificamente en la ciudad de
Sevilla. Segun Dominguez (2005), uno de los elementos que forman
parte de su esencia es las procesiones, estas son consideradas como
un “fendmeno de una extraordinaria riqueza que puede ser abordado
desde un numero casi inagotable de perspectivas” (p.9). El nUmero de
personas que participan en estas procesiones suele ser mayor al
porcentaje de la poblacion espafiola que practica la religion, lo mas
sorprendente de este fendmeno es la cantidad de jovenes asistentes,
considerando su creciente desapego por las actividades relacionadas a

la religion.

En el caso de Latinoameérica, segun Avilés-Romero (2014), hay
una semejanza en los procesos historicos partiendo desde la

colonizacion espafiola y la imposicion de su ideologia religiosa.

Segun Avilés-Romero (2014), basandose en el autor Jefferey
Stern (1996), la region de Ayacucho “fue un punto estratégico y
econdmico para los distintos grupos sociales que intentaban mantener
el control politico y econdmico” (p.105), posteriormente, tras la

creacion de la ciudad de Huamanga, la cultura europea se fortalecio y

12



se produjo el mestizaje. Uno de los elementos culturales mas
influyentes fue la religion catdlica, la cual se forjé en todas las regiones

conquistadas.

Segun datos histéricos recogidos por Avilés-Romero (2014), la
Semana Santa se solia celebrar dentro de los templos, ya que tenia un
fin meramente religioso. No fue hasta el siglo XIX y XX que gracias a la
explotaciéon del guano, los grupos criollos y mestizos obtuvieron mas
poder econdmico y social, instaurando la Semana Santa como la
principal celebracion de la ciudad. Los grupos hegemodnicos,
compuestos en su mayoria por comerciantes, tomaron en cuenta la
proximidad de las fechas de la festividad con las ferias ganaderas,
siendo estas Ultimas unos de los eventos mas importantes para el

comercio local de la region.

Avilés-Romero determiné por observacion directa en el afio 2009,
gue hasta ese momento las costumbres descritas por historiadores no
variaron e inclusive encontrd cierta similitud con la Semana Santa
celebrada en Andalucia, Espafia. Sin embargo, encontré6 elementos
propios de la comunidad ayacuchana, asi como las mazorcas o
“choclos” en los tableros adornados y en las alfombras de flores, asi
como también la base del santo con forma de “apu”, nombre que se le
da a las montafias y tiene significado sagrado desde épocas
preincaicas. Este autor considera que se ha mantenido en el tiempo la
sociedad tradicionalista, ya que el desarrollo de esta celebracién es
organizado por el grupo social con mas poder econémicoy social en la

ciudad, asimismo, se tiene apoyo del gobierno regional, el Poder
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Judicial, el Ministerio Publico y grupos e instituciones involucradas conla

iglesia catdlica. (Avilés-Romero, 2014)

Pereyra (2009) describe el significado que tiene la Semana Santa
para los ayacuchanos, considerandola como una fiesta religiosa
“tradicional”, pero a la vez admitiendo que a la actualidad ha sufrido
cambios por el creciente recibimiento de turistas en busqueda de
diversiéon, asimismo, en el afio 2008, el Patronato Cultural de Ayacucho
exigié que se respetara la tradicionalidad de la celebracion y que “no se
tomara como un fin de semana de diversion”, ademas propusieron que
la Plaza Mayor de Huamanga se nombrara como zona rigida, para asi
evitar el consumo de bebidas alcoholicas durante las fiestas. Millones
(2003), menciona la importancia que tenia esta celebracion para el
comercio local, para formar lazos con otros pueblos, negociar y entre

otras actividades.

La secuencia de actividades de Semana Santa ha tenido
cambios desde la época colonial, no obstante, en esencia se desglosa

en ocho dias:
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Tabla N°1
Secuencia de la Semana Santa en Ayacucho

Dias santos Eventos

Procesién del Sefior de la Agonia y
de laVirgen Dolorosa en el barrio La
Magdalena

Entrada del chamizo y procesion del
Sefiorde Ramos

Viernes de Dolores

Domingo de Ramos

Lunes Santo Procesion del Sefor de Huerto
Martes Santo Procesion del Sefor de la Sentencia

Procesién de Jesus de Nazareno, la
VirgenDolorosa, San Juany la
Veroénica

Jueves Santo Romeria a los monumentos
eucaristicos

Procesion del Santo Sepulcro y la
VirgenDolorosa en el templo de Santo
Domingo

Procesion del Cristo resucitado en la
madrugada

Miércoles de Encuentro

Viernes Santo

Domingo de
Pascua/Resurreccion

Fuente: Pereyra, N.
(2009, p.240)
Elaboracion: propia
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Para Pereyra (2009), la Semana Santa es una “performance
algo compleja, puesto que integra dos formas de expresion y
representacion: una litargica-ritual y otra festiva-popular.” (p.243),
concepto que también comparte Avilés-Romero (2014), asimismo

Dominguez menciona la “fusion de elementos litargicos y fiesta

popular” (p.9).

La fiesta religiosa de Semana Santa estd compuesta de
“‘integraciones complejas” (Pereyra, 2009, p.258), ya que integra a la
ciudad en un espacio comun donde no hay barreras sociales y da paso

al comercio y la interacciéncon otras comunidades.

Finalmente, Dominguez (2005) considera el “lado teatral” en la
Semana Santa, debido a sus “elementos devocionales, carnavalescos,
mitoldgicos, de ceremonia civica, etc. y esa pluralidad de significados es
una de las claves para la adaptacién post moderna.” (p.12) Siendo
estos la motivacion de la participacion de distintos grupos sociales. Sin
embargo, advierte que quien solo aprecia a la Semana Santa por su

elemento carnavalesco, no la entiende por completo.

2.2.2 Turismo religioso
Antes de la conceptualizacién del término “turismo religioso”, se
debe tener en cuenta el término antecedente con el que se vincula.
Malaga (2016) menciona que algunos autores, como Vukonic (1997)
relacionan este concepto con la peregrinacion, basandose en el

comportamiento similar que tienen los peregrinos y los turistas durante
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el vigje y la estadia, encontrandodiferencias solo en las motivaciones.

Rebic (2000) define la peregrinacibon como como “un viaje
emprendido por motivos religiosos a un lugar que se considera sagrado
para realizar (...)determinados actos religiosos, asi como de devocion y
penitencia” (asi como se cité en Aulet y Hakobyan, 2011, p.3). También
se puede agregar que “las practicas religiosas forman parte importante
del camino y en especial la meta final — el santuario (...) para un
peregrino, el camino de peregrinacion esta dirigido al destino final que

es el lugar sagrado.” (Aulet y Hakobyan, 2011, p.65).

Los viajes de peregrinacion han estado presentes en la historia
desde la antigiedad y se han ido consolidando a través de la
construccion de templos, santuarios que rinden culto a santos o
deidades cuyas se les atribuye un milagro. Alrededor de esto, se
fueron conformando ciudades y después se han adaptado a la
infraestructura turistica y comercial, esto ha significado un motor de

desarrollo de ciudades y pueblos en el mundo.

Dando ya un concepto general de la peregrinacion, se puede
identificar la relacion que encuentran algunos autores con el turismo
religioso. Una diferencia que se puede encontrar esta en que “un viaje
turistico conlleva un comportamiento distinto plasmado en interés
cultural, de conocimiento, de descanso, etc.” (Aulet y Hakobyan, 2011,
p. 75) Afirmando la diferencia que hay entre ambos conceptos,
Parellada (2009) (como se cit6 en Martinez, 2013), sostiene que, “el

elemento clave para definir el turismo religioso es la
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motivacion religiosa. No obstante, sabemos que la motivacién religiosa
coexiste con la curiosidad o el interés cultural por ciertas formas de
entender el mundo, diferentes a la propia.” (p.5) Entonces se entiende
gue el turismo religioso comprende las visitas a lugares sagrados, la
participacion en celebraciones religiosas y todo con la finalidad de sentir

la esencia religiosa.

Partiendo de esta idea que se tiene de las actividades que se

realizan en el turismo religioso, se tiene que:

La percepcion de la préactica religiosa por parte de los
turistas comporta un caracter profano, y se entiende mas
bien como la oportunidad de nuevas experiencias,
adquisicién de conocimientos, incluso a veces se ve como
divertimiento, pasatiempo o pura curiosidad. No obstante,
junto con estas motivaciones profanas, existe el interés de
caracter espiritual, que mueve a los turistas «religiosos» a
sitios sagrados y su participacion en las practicas religiosas
obtiene un matiz mas religioso que secular. (Aulet y

Hakobyan, 2011).

Hasta este punto se puede decir que la conceptualizacién de
“turismo religioso” contiene cierta complejidad, segun Parellada (2009)
— citado en Aulet y Hakobyan, (2011) - ya que esta formada por dos
entidades, turismo y religién, y estas tienen valor en si mismas y dan
lugar a una nueva realidad que comparten las caracteristicas o

elementos de ambas. Sin embargo, estas dos entidades se componen
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de procesos evolutivos distintos. La religion tiene raices ancestrales,
mientras que el turismo cuenta con un desarrollo mas moderno.
Podria considerarse el turismo como una variedad moderna de

peregrinaje.

Finalmente, al margen de los conceptos o caracteristicas que
posee el turismo religioso, es considerado como un nicho del mercado
turistico y diversos autores como Lorenzo y Ramén (2011), Pourtaheri,
Rahmani (2012)y Ahmadi y Vidic (2007), evidencian que existe un efecto
positivo en términos econémicos, sociales y culturales del crecimiento y

profundizacién gracias al desarrollo del turismo religioso.

2.2.3 Turismo de masas
Si bien el turismo comprende las actividades turisticas que realizan
las personas fuera de su entorno habitual, durante un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afio y con fines de ocio, negocios y otros (OMT,
en linea), los origenes de este vienen desde el impulso que tuvo el

hombre de desplazarse de un lugar a otro.

Este fenOmeno se ha visto afectado por todos los cambios que han
existido en la historia, lo que ha provocado su crecimiento desmesurado.
Estaes la nocion que se percibe del turismo de masas. No obstante, con
el fin de contextualizar, se presenta el concepto propuesto por Acerenza

(2006):

El turismo de masa, o turismo masivo es la actividad que
se realiza con un numero de turistas que participan en un

mismo lugar, por el cual puede llegar a sobrepasar en la
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mayoria de los casos la capacidad de carga establecida ya
sea de los recursos naturales o también culturales. (Como

se citd en Polo, 2017, p.15)

Siguiendo este principio, Jafari (2002) afiade que este fendbmeno ha
sido consecuencia de varios factores, asi como el aumento de renta,
incremento de los periodos vacacionales y la reduccion de las tarifas de

transporte en lospaises industrializados.

El despliegue del crecimiento del turismo de masas viene después
de la Segunda Guerra Mundial (Gordon, 2002; Fernandez, 1991 y
Hernandez, 2008), esto es gracias a una serie de pautas tecnoldgicas y
socioecondOmicas que aceleraron considerablemente los flujos turisticos

(Hernandez, 2008).

Partiendo de algunas premisas aclaratorias que da Fernandez
Fuster, “elturismo de masas ha dependido de la situacion y evolucién de
la economia occidental desde 1900 hasta nuestros dias” (Fernandez,
1991, p.26) y la incorporacion de las clases medias en la actividad
turistica. A estos factores también se le afiade la alfabetizacion de las
mujeres, ya que esto ayudd a introducirlas en el mercado del turismo,
los libros, la industria del cine, el progreso en los medios de transporte
también fue imprescindible para que el turismo de masas de expanda.

(Gordon, 2002)

Segun diversos autores, el crecimiento de esta actividad ha traido
beneficios econdmicos inimaginables, los flujos de turistas

internacionales a nivel mundial solo incrementan. Sin embargo, a pesar
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de lo beneficioso que pueda resultar, algunos autores como Adorno,
Horkheimer y Marcase, quienes son citados en Acerenza (2014)
sefalan,El turismo masivo destroza el medio ambiente, contribuye a la
desaparicion de los usos y costumbres de las comunidades receptoras,
y favorece la difusion de la prostitucion y la drogadiccion. En suma,
consideran que el turismo de masa, como se ha planteado, impide el
desarrollo y el progreso de los pueblos, y que la Unica solucién radica en

un cambio estructuralen el modelo de desarrollo turistico. (p. 18)

Aporte que es apoyado por Hernandez (2008)
El turismo es una de las actividades econdmicas que mas
contribuye a degradar el medio ambiente. En efecto,
consume una cantidad muy importante de recursos, como
son la energia, el agua, el suelo, etc. a la vez genera
impactos no menos significativos como por ejemplo la

contaminacion y los residuos.(p. 31)

Partiendo de estas ideas, entonces se considera al turismo de
masas como un término peyorativo, asi como hace menciéon Gordon
(2002, p. 137). Este mismo autor, también hace cuestion que medir al
turismo numéricamente puede ser problematico, ya que “un pequefio
namero de turistas que gastan un dinero considerable puede tener mas
impacto que un numero pequefio gastando menos” (Gordon, 2002, p.
142) y para finalizar el discurso de “turismo de masas” se refiere menos
a la cuestién del numero de turistas, sino al impacto sobre el entorno

local.
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Finalmente, desde un enfoque socioldgico, se puede decir que “el
desarrollo del turismo de masas moderno, parece un collage de
manchas de aceite que crecen hacia fuera de sus limites exteriores”
(Aramberri, 2015, p. 32). “Es un fendbmeno imparable, aunque como toda
actividad econOmica, genera una serie de amenazas, solo corregibles de

modo parcial” (Hernandez,2008, p. 35).

2.3 Definicién de términos basicos
2.3.1 Patrimonio Cultural Inmaterial:  “El patrimonio  cultural
inmaterial o “patrimonio vivo” se refiere a las préacticas, expresiones,
saberes o técnicas transmitidos por las comunidades de generacion en

generacion.” (UNESCO, en linea)

2.3.2 Turismo de masas: Actividad que se desarrolla con un nimero
alto de turistas en el mismo lugar y tiempo, el cual puede llegar a

sobrepasar su capacidad de carga. (Acerenza, 2010)

2.3.3 Festividad: Hace referencia a los actos o eventos culturales para
representar algunos hechos importantes o que la poblacién considere

gue deba celebrarse.

2.3.4 Impacto sociocultural: Se trata del efecto que produce alguna
actividad. Este efecto puede ser el cambio de comportamiento,

percepcion o pensamiento de una poblacion.

2.3.5 Manifestaciéon cultural: Se considera que son las expresiones,

actividades y/o productos que representan la cultura de una comunidad.
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CAPITULO lIl: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA

En base a la investigacion bibliografica se determiné la importancia
gue tiene la Semana Santa en la ciudad de Huamanga, no solo por el
significado religioso, sino también por el incentivo al comercio y mejora
las relaciones con otros pueblos. Asimismo, es considerada un fenémeno
complejo, ya que tiene una propiedad de dualidad entre la liturgia y la
fiesta popular, gracias a ello logra que los distintos estratos sociales se
relinan en un mismo lugar y tiempo para celebrar una causa en comun.
Sin embargo, de acuerdo con Pereyra (2009), la celebracién ha tenido
cambios a través del tiempo por el creciente nimero de turistas, siendo
ademas el grupo social juvenil el que esta incrementando. Este hecho es
destacable, ya que el mismo autor determina que los propoésitos de la

visita son de diversion alejados a la tradicion religiosa.

Por otro lado, el turismo religioso es en esencia un viaje en
busqueda de conocimiento, curiosidad o interés cultural, haciendo
actividades como la visita de lugares sagrados o participacion en
celebraciones religiosas. No obstante, el turismo religioso moderno tiene
un caracter profano, ya que el fin es vivir nuevas experiencias e incluso
tiene motivo de diversion y pasatiempo, notandose la diferencia entre

una actividad meramente religiosa, como lo es la peregrinacion.

Finalmente se tiene al turismo de masas como una actividad
econdmica o fendmeno que se desarrolla en un lugar sobrepasando los
limites de la capacidad de carga, trayendo consigo la degradacion del

espacio, del medio
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ambiente y las costumbres y tradiciones del lugar, ademas que
fomentan los vicios sociales (Acerenza, 2006; Gordon, 2002 vy

Hernandez, 2008).

El turismo de masas se ha visto desarrollado gracias a los avances
tecnologicos y la globalizacion, teniendo presencia en distintas
temporadas y lugares del mundo. Gracias a investigaciones y articulos
cientificos se pueden determinar los beneficios y perjuicios de este, ya

gue pueden variar por factores locales o externos.
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CONCLUSIONES

Luego de hacer el andlisis de la informacion recolectada, se puede
determinar que la Semana Santa en Ayacucho tiene tres tipos de

impactos sobresalientes: social, cultural y econémico.

En el tipo de impacto social se tiene el sentido de colectividad, la
realizacion de actividades que requieren de diferentes estratos sociales
hace que la celebracion tenga el sentido popular y busca el disfrute de
todos los participantes, ademas logra que los poderes estatales se
solidaricen al desarrollo de la festividad y le ofrece un apoyo a la
ciudadania. Por otro lado, se tiene al incremento de vicios por la
celebracion, asi como el aumento de consumo de bebidas alcohdlicas y

otras sustancias.

En el aspecto econdémico se encontraron beneficios, ya que
aumenta el comercio local, incentiva la venta de productos locales y
promueve la negociacion entre pueblos cercanos. En adicion, hay que
remarcar que este aspecto fue uno de los principales incentivos de la
celebracion de Semana Santa en la region, por lo que es indispensable

mencionar su importancia.

Finalmente se tiene el impacto cultural, si bien hace falta una
actualizacion sobre la percepciéon que tenga la poblacién sobre el
intercambio cultural actualmente, gracias a algunos autores se puede
determinar que la tradicidon aun persiste con sus actividades principales,
pero poco a poco se van alejando o distorsionando del verdadero

sentido religioso.
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En conclusion, los “impactos” pueden ser positivos y/o negativos
dependiendo del lugar en el que se desarrolle, por lo tanto, se debe
estudiar con detenimiento los casos que tengan caracteristicas similares
y analizar cobmo se podria llegar al mayor beneficio y a la vez, disminuir

los impactos negativos.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla N°2
Cronograma de actividades
Diciembr Ener Febrer Marzo
e 0 0
Eleccion del temay titulo X
Busqueda de fuentes informacion X
Determinacion del problema principal y derivados X
Determinacion de los objetivos de la investigacion X
Redaccion del primer capitulo X
Redaccion del segundo capitulo X X
Revision general de la investigadora X
Revision general realizada por el asesor X
Correccion de errores detectados X
X

Entrega del trabajo de investigacion

Fuente y elaboracion: propia
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