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RESUMEN

En el Informe Juridico se analiza un procedimiento administrativo cuya denuncia
fue interpuesta por Derrama Magisterial en contra de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito “Derrama Regional Docente — Puno” S.A.C, ante la Comision de
Fiscalizacion de la Competencia Desleal de INDECOPI, por presunta infraccion al
Decreto Legislativo 1044 — Ley de Represion de la Competencia Desleal. La
Derrama sefalé que la denunciada, durante su presentacién inaugural, habria
realizado actos de competencia desleal bajo las siguientes modalidades: (i) actos
de engafio, toda vez que su afirmacion respecto a las cualidades reales del servicio,
puede ser susceptible de generar confusion en el consumidor; (ii) actos de
confusion; toda vez que se habria autodenominado “Derrama Regional Docente
Puno”, con ello los consumidores podrian asumir que la denunciada contaria con
un mismo origen empresarial que la denunciante; (iii) actos de denigracion, toda
vez que habria usado afirmaciones para desprestigiar su reputacion e imagen, sin
gue se ajuste a la verdad; y (iv) actos de comparacion indebida, toda vez que,
habria difundido afirmaciones comparativas respecto a las caracteristicas de la
denunciante, sin cumplir con los requisitos de licitud. Por su parte, La Cooperativa
sefald que brindd un discurso de apertura dirigido a sus socios, sin contratar ningun
tipo de publicidad ni medio de comunicacion, por lo tanto, la difusion del discurso
inaugural en la prensa escrita no fue contratada por su institucion. Asimismo, sefialo
que no seria la unica entidad en llevar la denominacion “Derrama”, por ende, la
denunciante no podria usar en exclusiva el término. Por otro lado, nego las
expresiones presuntamente denigratorias imputadas; por ultimo, existiria una
incorrecta interpretacion de las afirmaciones en las que destaca los beneficios de
sus servicios, siendo las mismas verdaderas. El expediente analizado contiene
materias juridicas relevantes tales como el concepto de competencia desleal, acto
concurrencial, publicidad comercial, responsabilidad administrativa del anunciante,
principio de causalidad, principio de sustanciacion previa, régimen de notificacion,
criterios para graduar la sancién, entre otros. La Comision de Fiscalizacion de la
Competencia Desleal resolvié declarar Infundada la denuncia, en la medida que no
se habria cumplido con acreditar los hechos cuestionados con medios probatorios
idéneos; por otro lado, resolvié que las denominaciones “Derrama Magisterial” y
“‘Derrama Regional Docente” tenian diferencias sustanciales por lo que no inducian
a error a los consumidores. La Sala Especializada en Defensa de la Competencia
resolvid, por un lado, Revocar la resolucién emitida por la Comision en cuanto a las
modalidades de engafio y comparaciéon indebida, y, en consecuencia, declaro
Fundada, en vista que se encontraron elementos que acreditd el nexo causal entre
la denunciada y los hechos cuestionados; por otro lado, la Sala Confirmé lo resuelto
por la Comisién en cuanto a las modalidades de denigracion y confusion. Es por
ello, sancion6 con una multa de tres (3) UIT, asimismo ordend como medida
correctiva el cese definitivo e inmediato de la difusion de las afirmaciones
sancionadas.
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l. RELACION DE LOS HECHOS PRINCIPALES EXPUESTOS POR LAS PARTES
INTERVINIENTES EN EL PROCEDIMIENTO.

1. DENUNCIA ADMINISTRATIVA

El 23 de octubre de 2017, Derrama Magisterial (en adelante, Derrama o la denunciante)

interpuso una denuncia contra Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama Regional

Docente — Puno” S.A.C. (en adelante, la Cooperativa o la denunciada) ante el Instituto

Nacional de Defensa de la Competencia y de Proteccion de la Propiedad Intelectual (en

adelante, Indecopi), por presuntas infracciones al Decreto Legislativo 1044 — Ley de

Represion de la Competencia Desleal (en adelante, la Ley de Competencia Desleal o

LRCD), solicitando:

- Solicit6 como medida cautelar que la Cooperativa deje de utilizar cualquier
publicidad con la denominacién “Derrama Regional Docente Puno”.

- Solicité como medidas correctivas que la Cooperativa cumpla con no utilizar: (i) la
denominacién “Derrama” para ofrecer sus servicios, (ii) publicidad que haga
mencién a Derrama Magisterial o0 que de alguna manera pretendiera un analisis
comparativo con los servicios y/o programas sociales que brindaba; vy, (i) los
elementos identificadores corporativos que utilizaba respecto a la verdadera
naturaleza de su entidad y de los servicios que ofrecia.

Fundamentos de hecho:

- Es una institucién de seguridad social privada que corresponderia a los maestros
gue trabajaban en las instituciones educativas publicas, siendo su funcién principal
la de administrar los aportes mensuales de sus asociados, para que al término de
su vida laboral pudieran contar con un fondo de retiro.

- Su portafolio ofreceria, entre otros: (i) el programa de crédito social, el cual
consistia en otorgar a sus asociados mutuos dinerarios a tasas de interés muy por
debajo de las de un sistema financiero, motivo por el cual eran supervisadas por
la Superintendencia de Banca y Seguros; (ii) beneficios por invalidez o muerte del
docente; v, (iii) un fondo solidario de desgravamen que permitia la cancelacion del
crédito sin costo para el docente.

- Conforme a los estatutos, los asociados aportarian mensualmente una cuota que
forma parte de un fondo administrado por la institucién para el cumplimiento de
sus fines.

- El 12 de octubre de 2017 tomé conocimiento, a través de un articulo periodistico?,
de la existencia de la Cooperativa, la cual se autodenominaria maliciosamente
como “Derrama Magisterial”’, refiriéndose a nuestra institucion como “Derrama
Nacional”. El articulo contendria las siguientes afirmaciones: “En Derrama
Magisterial de un préstamo de S/ 1 000,00 soles pagando en 12 cuotas pagaran
solo 96 por cada mes, no como en Derrama Nacional donde pagan 103 soles
pagando un interés alto actualmente” y “Los maestros aportando durante 30 afos
de servicio podran jubilarse con S/ 17 000,00 y no con S/ 12 000,00 soles como
actualmente sucede con la Derrama Nacional”.

1 El articulo periodistico fue difundido en su version impresa y digital en el diario “Correo”, el mismo que
contendria las declaraciones cuestionadas, las cuales fueron realizadas por el presidente de la Cooperativa
durante el discurso inaugural.
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La denunciada incurria en actos de engafio y confusion, toda vez que pretendia
confundir al mercado (o poblacién docente del Per() haciendo creer que existia
una “Derrama Nacional” y una “Derrama Magisterial”’, siendo que esta ultima
ofrecia supuestas condiciones mas ventajosas que la primera.

La denunciada incurria en actos de denigracion en tanto dicha afirmacion tenia
como Unica finalidad la de desprestigiar su reputacion y su imagen; ello, a efectos
de captar la atenciéon de los consumidores.

La denunciada incurria en actos de comparacion y de equiparacién indebida en la
medida que comparaba los servicios que prestaba (servicios limitados por la ley)
con los que ellos ofrecian, incluso brindando beneficios previsionales que por ley
no podian otorgar.

Fundamento de derecho:

Articulo 1° y Capitulo Segundo- Sub Capitulo Primero y Sub Capitulo Segundo del
Decreto Legislativo 1044 — Ley de Represion de la Competencia Desleal.

Medios probatorios:

1.

Copia de la pagina del diario Correo con la conferencia de prensa sobre la
presentacion de la Cooperativa.

Copia de la pagina web del diario Correo, relacionado al reporte periodistico
elaborado en virtud de la conferencia de prensa de la presentacion de la
Cooperativa.

Copia de las fotografias del local de la Cooperativa en Juliaca.

Copia de las fotografias de los locales de la Derrama en las ciudades de Puno,
Juliaca, Tarapoto, Tacna y Moquegua.

Copia de la pagina de Facebook de la Cooperativa.

Copia de los estados de cuentas individuales de los docentes que representaban
a la Cooperativa.

2. RESOLUCION ADMISORIA

Con Resolucion del 1 de diciembre de 2017, la Secretaria Técnica de la Comisiéon de
Fiscalizacién de la Competencia Desleal (en adelante, la Secretaria de la Comision)
admitié a tramite la denuncia formulada por Derrama Magisterial contra la Cooperativa
imputando para ello lo siguiente:

1.

La realizacion de actos de competencia desleal bajo la modalidad de engafo,
previsto en el articulo 8° de la Ley de Competencia Desleal, al difundir la siguiente
afirmacion: “(...) Ademas, los aportes los haran en casilleros de cada UGEL que
podran ser retirados cuando ellos decidan, es decir sera un fondo provisional”. En
tanto, puede ser susceptible de generar confusion en el consumidor, respecto a
las cualidades reales del servicio.

La realizacion de actos de competencia desleal bajo la modalidad de confusién,

previsto en el articulo 9° de la Ley de Competencia Desleal, en vista que, se habria
autodenominado “Derrama Regional Docente Puno”, con ello los consumidores
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podrian asumir que la imputada contaria con un mismo origen empresarial que la
denunciante.

La realizacion de actos de competencia desleal bajo la modalidad de denigracion,
previsto en el articulo 11° de la Ley de Competencia Desleal, al difundir la siguiente
afirmacion: “Derrama Regional Docente nace con el clamor de los maestros de la
region Puno frente a la indiferencia de la Derrama Magisterial que vive de nuestro
dinero”, con lo cual, menoscabaria la imagen y reputacion en el mercado de la
denunciante; ademas que ello no se ajustaria a la verdad.

La realizacion de actos de competencia desleal bajo la modalidad de comparacion
indebida, previsto en el articulo 12° de la Ley de Competencia Desleal, en tanto
habria difundido afirmaciones comparativas respecto a las caracteristicas de la
denunciante, esto es: (i) “En Derrama Magisterial de un préstamo de S/ 1 000,00
soles pagando en 12 cuotas pagaran solo 96 por cada mes, no como en Derrama
Nacional donde pagan 103 soles pagando un interés alto actualmente”; y, (ii) “Los
maestros aportando durante 30 afios de servicio podran jubilarse con S/ 17 000,00
y no con S/ 12 000,00 soles como actualmente sucede con la Derrama Nacional”,
siendo que dichas afirmaciones no cumplirian con los requisitos de licitud previstos
en el 11.2 de la referida Ley.

Por otro lado, se corrié traslado de la denuncia a la contraparte a efectos de que
presente, en un plazo de diez (10) dias habiles de notificada la referida resolucién, sus
argumentos de defensa, esto es, sus descargos.

3. DESCARGOS

Mediante escrito del 12 de enero de 2018, la Cooperativa se apersond al procedimiento
administrativo iniciado en su contra, sefialando los siguientes argumentos de defensa:

Fundamentos de hecho:

El 11 de octubre de 2017, brindé un discurso de apertura, el cual iba dirigido a los
socios de su empresa, razén por la cual no contaba con ninguna publicidad, ni
medios de comunicacion escrita, televisiva o radial, siendo que dicho reporte
periodistico no fue contratado por su institucion.

Contaban con casillero UGEL autorizado por el Ministerio de Educacion, los cuales
se venian materializando progresivamente en cada UGEL de la regiéon Puno.
Debido a la naturaleza de la institucion, sus asociados podian retirarse cuando lo
creian conveniente con sus respectivos aportes e intereses, motivo por el cual no
devenia en un acto de engafio.

No seria la unica entidad que lleva la denominacion “Derrama”, siendo que cada
empresa tendria su peculiaridad, por lo que la denunciante maliciosamente
pretenderia monopolizar dicha denominacion.

La péagina de Faceebok, donde advirtieron las expresiones presuntamente
denigratorias no le pertenece a la institucion, es decir no es su propiedad.

Existia una interpretacién erronea sobre las afirmaciones vertidas por su
representante legal, siendo que la referida al monto de jubilacion de los aportantes
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es cierta, en tanto se habia tomado como referencia del estado de cuenta de una
de sus asociadas al consejo directivo de su institucion.

- Los fundamentos de la denuncia de Derrama Magisterial serian falsos, pues los
intereses que brinda a sus asociados no son bajos, hechos que se podria verificar
en los portales o paginas web de otras entidades financieras.

- No contaban con publicidad, ni paginas en las redes sociales, solo con una red en
whatsapp interno, que era utilizado solo para sus asociados.

Fundamentos de derecho:

- Decreto Legislativo 1044 — Ley de Represion de la Competencia Desleal.

- Texto Unico Ordenado de la Ley 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Medio probatorio:

1. Copia de la Peticion de Apertura del Casillero para descuento por Planilla Unica de
Remuneraciones.

2. Copia de una impresion electrénica de la pagina web del Ministerio de Educacion,
donde se observa la emision del Oficio N° 04908-2017-MINEDU/VMGP-DIGEDD-
DITEN.

3. Copia del Oficio N° 1651-2017-GRP-DREP-UGEL-L, mediante el cual se efectian
las aportaciones de sus asociados por medio del uso de Casilleros en el Sistema
Unico de Planillas de cada UGEL.

4. Copia del estado de cuenta de la profesora Aurora Rumalda Balboa Acarapi por sus
mas de treinta (30) afios de servicios.

5. Copia de la consulta RUC de instituciones que llevaban la denominacion “Derrama”.

4. REQUERIMIENTO

Con Proveido 1 del 5 de febrero de 2018, la Secretaria Técnica de la Comision requirié
a la Cooperativa que, en el plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia habil
siguiente de notificada la comunicacion, cumpla con presentar:

- Los documentos que acreditaran que el 11 de octubre de 2017 se habria llevado
a cabo el discurso de apertura e inicio de las actividades de la Cooperativa.

- Un CD que contuviera la grabacién del discurso de apertura que habria ofrecido
el sefior Luis Jarid Mamani Llano el 11 de octubre de 2017.

- Los medios probatorios que acreditardan lo sefialado en las siguientes
afirmaciones: (i) “En Derrama Magisterial de un préstamo de S/ 1 000,00 soles
pagando en 12 cuotas pagaran solo 96 por cada mes, no como en Derrama
Nacional donde pagan 103 soles pagando un interés alto actualmente”; y, (ii) “Los
maestros aportando durante 30 afios de servicio podran jubilarse con S/ 17 000,00
y no con S/ 12 000,00 soles como actualmente sucede con la Derrama Nacional”.

5. RESOLUCION DE PRIMERA INSTANCIA

Con Resolucion 0134-2018/CCD-INDECOPI del 8 de agosto de 2018, la Comisién de
Fiscalizacion de la Competencia Desleal (en adelante, la Comision) declaré infundada
la denuncia interpuesta por Derrama Magisterial contra la Corporativa, por la presunta
comisién de actos de competencia desleal en las modalidades de engafio, comparacion
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indebida, confusion y denigracion, supuestos de los articulos 8°, 9°, 11°y 12° de la Ley
de Competencia Desleal.

Asi, la Comisiéon fundamenté que, respecto a las modalidades de engafio, denigracion
y comparacion indebida, la denunciante no habria cumplido con acreditar los hechos
cuestionados, por lo tanto, al no obrar medios probatorios idéneos que acrediten el nexo
causal entre los hechos cuestionados y la imputada, no podria atribuirsele a esta Gltima
un acto de competencia desleal.

Por otro lado, respecto al acto de confusiébn la Comision resolvi6 que las
denominaciones “Derrama Magisterial” y “Derrama Regional Docente” tenian
diferencias sustanciales por lo que no inducian a error a los consumidores. Por Gltimo,
la Comisién deneg6 los pedidos accesorios solicitados por la denunciante.

6. RECURSO DE APELACION

El 11 de setiembre de 2018, dentro del plazo establecido por el ordenamiento juridico,
Derrama Magisterial interpuso su recurso de apelacion contra la resolucion emitida por
el 6rgano resolutivo de la primera instancia a efectos de revocar todos los extremos de
la misma, bajo los siguientes fundamentos:

Fundamentos de hecho:

- Existia una errénea interpretacion por parte de la primera instancia, toda vez que
el Principio de Causalidad implicaba que era responsable aquel sujeto que tenia
la condicion de causante del hecho infractor, esto es, aquel que la ley lo
determinaba como responsable o causante juridico.

- La norma correspondiente a este tipo de infracciones establece que el anunciante
respondia por todos los casos de actos desleales difundidos o producidos a través
de la publicidad.

- Contrario a lo sostenido por la Comisién, la Cooperativa, en calidad de anunciante,
habria difundido al publico consumidor una comunicacion acerca de sus servicios,
con el propésito de ganar un reconocimiento en el mercado y promover las
transacciones comerciales.

- Pese a que la Comisién requirié hasta en dos oportunidades la entrega del video
del discurso de apertura del 11 de noviembre de 2017, la Cooperativa hizo caso
omiso de la presentacion del mismo.

- De la lectura del estatuto de la denunciada, se advierte que pese a que tenian la
calidad de cooperativa, no contaba con un objeto social que les permita brindar
servicios previsionales, motivo por el cual brindaba informacién falsa en su
publicidad.

- La denunciada hace alusién de forma indirecta a “Derrama” en su discurso, en
tanto esta Ultima, seria la Unica entidad en brindar servicios de previsién social a
los docentes bajo la denominacién de “Derrama”.

- El anuncio periodistico difundido respecto de los servicios de prevision social
respondia a las declaraciones emitidas por la denunciada, las cuales, a su vez,
hace alusion de forma inequivoca a los servicios que brinda.

Pagina | 7



- La Cooperativa se autodenominaba de manera maliciosa “Derrama Regional
Docente” en las redes sociales con el fin de crear confusién sobre el origen
empresarial de esta, respecto a su competidor.

- Las cooperativas estaban fuera del &mbito de la Ley N° 26516, toda vez que tenian
como finalidad recibir aportes de sus asociados, pero no con fines previsionales
de cesantia, jubilacion o similares sino simplemente para ofrecer servicio de
ahorro y otorgar créditos.

Fundamentos de derecho:

- Decreto Legislativo 1044 — Ley de Represion de la Competencia Desleal.

- Texto Unico Ordenado de la Ley 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo
General.

7. RESOLUCION DE SEGUNDA INSTANCIA

Con Resolucion N° 0077-2019/SDC-INDECOPI del 23 de abril de 2019, la Sala
Especializada en Defensa de la Competencia (en adelante, la Sala) emitié el siguiente
pronunciamiento:

- Revoco la resolucion de la primera instancia que declaré infundada la denuncia
interpuesta por Derrama contra la Cooperativa, por actos de competencia desleal
en la modalidad de engafio y, en consecuencia, la declaré fundada la misma. En
vista que, la denunciada no ha negado el hecho de que su presidente haya
realizado la afirmacion imputada como engafiosa, contrario a ello, presentd
medios probatorios que respaldarian sus afirmaciones, los cuales a criterio de la
Sala no resultaron pertinentes de conformidad con el principio de sustanciacion
previa.

- Revocé la resolucién de la primera instancia que declaré infundada la denuncia
interpuesta por Derrama contra la Cooperativa, por actos de competencia desleal
en la modalidad de comparacion indebida y, en consecuencia, declaré fundada la
misma. En vista que, se logré acreditar que la Cooperativa hizo alusion de manera
inequivoca y directa a la denunciante, sin que obren medios probatorios que
sustente la veracidad de dichas afirmaciones.

- Confirmd la resolucion de la primera instancia que declar6 infundada la denuncia
interpuesta por Derrama contra la Cooperativa, por actos de competencia desleal
en la modalidad de denigracion, al no haberse acreditado que la denunciada
brindé las afirmaciones presuntamente denigratorias en su pagina de Facebook,
no advirtiéendose de esta manera una relacion de causalidad entre dicha
afirmacion y la denunciada.

- Confirmo la resolucion de la primera instancia que declaré infundada la denuncia
interpuesta por Derrama contra la Cooperativa, por actos de competencia desleal
en la modalidad de confusion, toda vez que el hecho de que la denunciada
empleara en su denominacion social el nombre “Derrama Regional Docente Puno”
para distinguirse en el mercado, no suponia un acto de confusion con relacion a
la denominacion “Derrama Magisterial”.

Finalmente, la Sala sancioné con una multa de tres (3) UIT, asimismo ordendé como
medida correctiva el cese definitivo e inmediato de la difusion de las afirmaciones
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sancionadas; u otras similares, en tanto no cuente con los medios probatorios que
acrediten la licitud de sus afirmaciones.

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS JURIDICOS
DEL EXPEDIENTE.

Antes de abordar los problemas juridicos del presente expediente, es preciso sefialar
que, los procedimientos por infraccion a la norma de competencia desleal son de
naturaleza sancionadora, es decir son procedimientos administrativos sancionadores.
Asi la propia LRDC lo ha reconocido en su titulo V concerniente al procedimiento
sancionador como sigue:

“Articulo 28.- Formas de iniciacion del procedimiento. -

28.1.- El procedimiento sancionador de investigacion y sancion de actos de
competencia desleal se inicia siempre de oficio por iniciativa de la Secretaria
Técnica.

28.2. En el procedimiento sancionador promovido por una denuncia de parte,
el denunciante es un colaborador en el procedimiento, conservando la
Secretaria Técnica la titularidad de la accién de oficio. Quien presente una
denuncia de parte no requerirAd acreditar la condicibn de competidor o
consumidor vinculado al denunciado, bastando Unicamente que se repute
afectado efectiva o potencialmente por el acto de competencia desleal que
denuncia (...)” (subrayado propio)

Sobre este tipo de procedimiento especial Alarcén, Lucia (2010) lo define como el
conjunto de pautas por medio de las cuales, la Administracién hace uso de su potestad
sancionadora, ademas de otorgar garantias a los administrados:

“El procedimiento administrativo sancionador constituye una garantia esencial
para los administrados que sean acusados de haber cometido una infraccion
administrativa. Como todos los procedimientos administrativos, supone una
garantia de acierto para la Administracion en su decision y es el cauce normal
para que el administrado ejercite sus derechos ante ella. Pero, en el
procedimiento sancionados, aun hay mas, puesto que en él deben hacerse
valer verdaderos derechos fundamentales del inculpado” (Pag.541)

No obstante, existen cuestionamientos sobre su real naturaleza; en vista que, al
considerar la figura del denunciante dentro del procedimiento, se cree que el
procedimiento cambia al contener elementos de los procedimientos trilaterales?,
surgiendo una suerte de “hibrido” denominado en algunos casos como procedimiento
trilateral-sancionador.

2

Sobre este tipo de procedimientos Gomez, Hugo (2011) describe como: “Este procedimiento sirve para
resolver conflictos que podrian ser resueltos por una autoridad jurisdiccional pero que el legislador ha
decidido otorgarle competencia primaria a una autoridad administrativa para que ella actie como si fuera
una autoridad jurisdiccional, sélo que en sede administrativa, por tanto no exactamente con los mismos
poderes y privilegios que un juez, aunque si con independencia y mayores prerrogativas (como se ira
viendo mas adelante) que las atribuidas a una autoridad administrativa que resuelve los clasicos
procedimientos bilaterales”(Pag.16).
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Al respecto, Tirado, José (2013) plantea lo siguiente:

“La determinacion de la posicién de quien presenta una denuncia, en realidad,
no plantea muchos problemas pues su rol parece agotarse con ella y la propia
LPAG establece que, por ese solo hecho, no adquiere la consideracion de
sujeto del procedimiento. La verdadera cuestion problemética esta en
determinar si, para el caso del procedimiento sancionador es posible
determinar si un sujeto, ademas de tener derecho a presentar una denuncia
(cuestion sobre la que no existe duda), puede llegar a exhibir algun tipo de
interés o derecho que le permita constituirse en sujeto del procedimiento
sancionador y, correlativamente, la determinacion de sus consecuencias
procedimentales” (Pag.616).

Ahora bien, en referencia a los actos de competencia desleal la propia LRDC nos ha
descrito la definicion:

“Articulo 6°.- Clausula general. -

(...)

6.2.- Un acto de competencia desleal es aquél que resulte objetivamente
contrario a las exigencias de la buena fe empresarial que deben orientar la
concurrencia en una economia social de mercado”.

Al respecto, Rodriguez, Gustavo (2013) realiza una salvedad refiriéndose a la misma
como sigue:

“La mencién “competencia” en el nombre de la LRCD alude precisamente al
competidor. No obstante, lo cierto es que la mencién “competencia desleal” se
refiere al proceso competitivo y no al competidor. En otros términos, la LRCD
tiene como finalidad asegurar que el proceso competitivo se desenvuelva en
un contexto en el que si bien siempre mediara el oportunismo, este debera
sustentarse en la eficiencia o esfuerzo propios” (pg.20).

En suma, de considerarse de actos de competencia bajo reglas de la competencia por
eficiencia, pese a que puedan desagradar a los otros concurrentes del mercado, estos
no podran calificar como competencia desleal.
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Ahora bien, todo agente econémico que concurre en el mercado® y que busca alcanzar
el logro de sus objetivos comerciales* se vale de herramientas® como la publicidad
comercial, con el objetivo de aproximarse a sus potenciales clientes® y ganar su
preferencia mediante la adquisicién de un determinado bien o servicio’. Por ello, se dice
que la publicidad cumple una doble funciéon, la funcién persuasiva y la funcién
informativa®.

Asi Diez Canseco, Luis (1991)° ha sefialado que:

“La publicidad ni es enteramente informativa ni enteramente sugestiva, sino que
posee elementos de ambas. Por ello a pesar de que las alegaciones,
indicaciones o representaciones publicitarias asumen rasgos mixtos, son
principalmente persuasivas debido a que la intencién de todo empresario
consiste en obtener la adhesion de nuevos clientes y, por lo tanto, generar en
sus competidores lo que se conoce como "dafio concurrencial" (Pag.19)

Sobre la actividad concurrencial, la Sala del Indecopi ha sefialado: “(...) la definicion de acto concurrencial
exige que como consecuencia directa de su ejecucion el acto tenga la idoneidad para producir una
modificacién en el comportamiento de los consumidores, desviando sus decisiones de compra respecto de
un mercado determinado o identificable. En linea con lo anterior debe precisarse que, si bien la idoneidad
descrita no requiere que se verifique la produccién efectiva del dafio concurrencial, pudiendo ser este
potencial, lo que si debe existir es el mercado determinado sobre el cual se produce la afectacién y a partir
del cual se puede evaluar la existencia de una afectacion del orden econdmico. En tal sentido, si el acto no
se exterioriza en el mercado donde interactian la oferta y la demanda, o no es susceptible, en si mismo,
de producir —ya sea real o potencialmente— un efecto de posicionamiento para el empresario que lo ejecuta,
no seria una conducta sujeta al ambito objetivo de aplicacién de la ley (...)”. Ver Resolucion N° 0564-
2014/SDC-INDECOPI.
Al respecto, el marco constitucional en materia de competencia desleal se sustenta en el articulo 58° de la
Constitucion, en el cual se ha establecido que la iniciativa privada en materia econdmica es libre y se ejerce
dentro del marco de una Economia Social de Mercado; por otro lado, el articulo 59° reconoce que el Estado
garantiza la libertad de trabajo, empresa, comercio e industria, precisando que las mismas no deben ser
lesivo a la moral, la salud y a la seguridad publica. Asi, la libertad econdémica impulsa la innovacién y la
creatividad en favor de los consumidores, quienes obtienen mas y mejores alternativas de consumo.
Las promociones comerciales son otro mecanismo utilizado mucho por las empresas. Su implementacion
repercute en la economia desde una perspectiva microeconémica al incrementarse la utilidad y los
beneficios para el consumidor, asi como de las empresas que las implementan; y desde una perspectiva
macroecondmica, al contribuir con el crecimiento econémico dado que genera incentivos para mejorar la
competitividad entre los diferentes agentes econémicos. (VILLALBA, Francisco Javier (2005)"La Promocion
de Ventas y los Beneficios Percibidos por el Consumidor", Revista Europea de Direccion y Economia de la
Empresa, Vol. 14, nim. 3, p. 2010.)
Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor
“Articulo IV.- Definiciones
Para los efectos del presente Cédigo, se entiende por:

1. Consumidores o usuarios
1.1 Las personas naturales o juridicas que adquieren, utilizan o disfrutan como destinatarios finales
productos o servicios materiales e inmateriales, en beneficio propio o de su grupo familiar o social, actuando
asi en un ambito ajeno a una actividad empresarial o profesional. No se considera consumidor para efectos
de este Cddigo a quien adquiere, utiliza o disfruta de un producto o servicio nhormalmente destinado para
los fines de su actividad como proveedor. 1.2 Los microempresarios que evidencien una situacion de
asimetria informativa con el proveedor respecto de aquellos productos o servicios que no formen parte del
giro propio del negocio. 1.3 En caso de duda sobre el destino final de determinado producto o servicio, se
califica como consumidor a quien lo adquiere, usa o disfruta”.
Eyzaguirre del Sante Hugo. (2011) Politicas de Competencia y su aplicacion. Lima, Universidad Peruana
de Ciencias Aplicadas (UPC), pp. 88.
Adicionalmente, Sumar, Oscar y Avellaneda, Julio han sefialado de la existencia de una tercera funcion,
denominada funcion complementaria. Por la cual, la publicidad incrementa la funcién de utilidad. De ese
modo, los consumidores tienen preferencias estables que son afectadas por la publicidad de una manera
complementaria al consumo del producto mismo. Pg.48.
Diez Canseco Nufez, L. (1991). Sefiora: Nuestro detergente lava mas blanco La publicidad comparativa.
THEMIS Revista De Derecho, (18), 19-27.
Visto en http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/themis/article/view/10862
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De ese modo, se intensifica la dinamica competitiva entre aquellos agentes econémicos
gue ofertan en el mercado de bienes y servicios; lo que finalmente no solo permite
beneficiar a proveedores o consumidores, sino, como se menciond antes, el adecuado
funcionamiento del proceso competitivo.

En ese contexto, la LRCD ha previsto un listado enunciativo de conductas calificadas
como desleales, inclusive aquellas efectuadas a través de publicidad (conocidas
también como modalidades), sin perjuicio de ello, la referida norma también prevé la
posibilidad de imputar actos de competencia desleal bajo la denominada clausula
general, en los casos en que las imputaciones no encuadren en el referido listado,
siempre que estos se configuren contrarios a la buena fe empresarial.

Ahora bien, las principales cuestiones que se pueden advertir en el expediente materia
de andlisis son las detalladas a continuacion:

1. Sobre lo alegado por la denunciada respecto a que no habria realizado (por
encargo o de oficio) publicidad comercial, desvinculandose del articulo
periodistico imputado.

IDENTIFICACION

En su escrito de descargos, la Cooperativa aleg6 que no habria contratado ningan
tipo de publicidad relacionado a sus servicios; por lo que las apreciaciones o
conclusiones del autor de la nota periodistica es resultado de su interpretacion
respecto al discurso de apertura de la Cooperativa.

Aqui la controversia gira en determinar si la denunciada en efecto, realizd
publicidad comercial, difundida mediante la referida nota periodistica (version
escrita y digital) y si ello, se encuentra en el marco de la Ley de Competencia
Desleal.

ANALISIS

Sobre ello, el inciso d) del articulo 59° de la Ley de Competencia Desleal otorga
la calidad de publicidad a toda forma de comunicacion difundida a través de
cualquier medio o soporte, y objetivamente apta o dirigida a promover, directa o
indirectamente, la imagen, marcas, productos o servicios de una persona,
empresa o entidad en el ejercicio de su actividad comercial, industrial o
profesional, en el marco de una actividad de concurrencia, promoviendo la
contratacion o la realizacion de transacciones para satisfacer sus intereses
empresariales.

Al respecto, de la interpretacion de las declaraciones difundidas por el presidente de la
Cooperativa durante la conferencia de prensa inaugural, se observa que contienen
afirmaciones publicitarias en la medida que, no solo buscan transmitir informacién al
publico destinatario respecto a sus servicios, sino ademas busca persuadir a estos de
su adquisicion. Por otro lado, nétese que la denunciante se encuentra realizando
actividad concurrencial en el mercado.
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Ello se condice con el articulo 2 de la ley, en el cual se ha establecido el &mbito de
aplicacion objetiva de la misma:

Articulo 2.- Ambito de aplicacion objetivo. -

La presente Ley se aplica a actos cuyo efecto o finalidad, de modo directo o
indirecto, sea concurrir en el mercado. Se incluyen bajo la aplicacién de esta Ley
los actos realizados a través de publicidad. En ningln caso es necesario
determinar habitualidad en quien desarrolla dichos actos.

Es por ello, la Cooperativa no puede desentenderse de su responsabilidad, por cuanto
en su calidad de anunciante es pues, responsable administrativa por aquellos actos
contrarios a la buena fe empresarial.

2. Sobre los medios probatorios presentados por la Cooperativa, los cuales la
Sala desestimé por ser contrarios al Principio de sustanciacién previa.

IDENTIFICACION

En su escrito de descargos, la Cooperativa present6 como medio probatorio el
documento denominado “detalle de expediente” con la finalidad de acreditar la
veracidad de la afirmacién: “(...) los aportes los haran en casilleros de cada
UGEL que podran ser retirados cuando ellos decidan, es decir sera un fondo
provisional”,

Al respecto, la Sala analizé la referida prueba determinado que la misma
correspondia al trdmite realizado por la denunciada para la obtencién de
habilitacion de casillero de descuento!?, el cual se realizé entre el 12 y 19 de
diciembre de 2017, es decir con posterioridad a la difusién de la afirmacién
cuestionada (12 de octubre de 2017).

Aqui, la controversia trata en determinar si en efecto el medio probatorio
presentado por la denunciada fue correctamente desestimada por la Sala.

ANALISIS

Sobre ello, el inciso 8.3 del articulo 8° de la Ley dispone que la carga de acreditar
la carga de sus afirmaciones objetivas sobre los bienes o servicios anunciados
corresponde a quien las haya difundido como anunciante. En este sentido, esta
dltima deber& contar con las pruebas que acrediten la veracidad de su mensaje
comprobable con anterioridad a la difusién del anuncio, conforme el deber de
sustanciacion previa recogido en el 8.4 de la norma.

Al respecto, los anunciantes en el marco de sus actividades comerciales, son
responsables por el uso de afirmaciones objetivas que respalde su oferta de bienes o
servicios, en ese sentido, la doctrina ha desarrollado el principio de sustanciacion previa,
por el cual se exige al anunciante la carga de probar sus afirmaciones mediante pruebas
idéneas, la cuales garantice la veracidad de sus afirmaciones antes de su difusién.

Entiéndase como Unidad de Gestion Educativa Local.
Tramite que la denunciada realizé ante la Direccién Técnico Normativa de Docentes del Ministerio de
Educacion.
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3. Lainterpretacion del Principio de Causalidad contemplado en el TUO de la Ley
27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

IDENTIFICACION

En la Resolucién 0134-2018/CCD-INDECOPI del 8 de agosto de 2018, la
Comision declar6é infundada la denuncia interpuesto por Derrama Magisterial
contra la Cooperativa, por presuntos actos de competencia desleal en las
modalidades de engafio y comparacién indebida, toda vez que considerd que la
entidad denunciante no presento los medios de pruebas suficientes que sostengan
sus afirmaciones, sin advertir que la parte que debid presentar medios de prueba
era la denunciada a efectos de que la eximan de responsabilidad o de que
demostrara que las imputaciones formuladas no le eran atribuibles, por el
contrario, de la lectura de los escritos que presentd, en ningin momento negé el
hecho cuestionado.

Aqui, la controversia gira en torno respecto a si la mencionada interpretacion es
adecuada o no en el presente procedimiento administrativo.

ANALISIS

El articulo 248° del TUO de la Ley 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo
General sefiala todos los principios de la potestad sancionadora administrativa,
entre las cuales tenemos el Principio de Causalidad, el cual se encuentra definido
—segun la referida norma— como: “La responsabilidad debe recaer en quien realiza
la conducta omisiva o activa constitutiva de infraccion sancionable”.

Respecto a la aplicacién de este principio, Morén (2019) sefala:

“La norma exige el principio de personalidad de las sanciones entendido como,
gue la asuncién de la responsabilidad debe corresponder a quien incurrié en la
conducta prohibida por la ley, y por tanto no podra ser sancionado por hechos
cometidos por otros (por ejemplo, la responsabilidad por un subordinado, o
imputar responsabilidad a un integrante del cuerpo colectivo que no vot6 o
salvé su voto) o por las denominadas responsabilidades en cascada aplicables
a todos quienes participan en un proceso decisional. Por ello, en principio, la
Administracion Publica no puede hacer responsable a una persona por un
hecho ajeno, sino solo por los propios”. (Pag. 444)

Por su parte, Gallardo, Maria (2008) agrega que la accién de hacer responsable y
sancionable a un administrado debe ir mas alla que, solo calzar hechos en tipos
previamente determinados por la ley, sin ninguna valoracion adicional. En ese
sentido, agrega la conducta debe contener una suerte de “causa efecto”.
Asimismo, agrega:

‘implica que para la aplicacion de la sancién resulta condicion indispensable
gue la conducta del administrado satisfaga una relacion de causa-efecto
respecto del hecho considerado infraccion; y que ademas, haya sido idonea
para producir la lesién y no tratarse de los casos de fuerza mayor, hecho de
tercero o la propia conducta del perjudicado” (Pag.264, 265)
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Sin perjuicio de ello, este principio se encuentra relacionado con otro principio: el
de culpabilidad del infractor. Al respecto el articulo 246° de la referida normal
refiere “La responsabilidad administrativa es subjetiva, salvo los casos en que por
ley o decreto legislativo se disponga la responsabilidad administrativa objetiva”.
Por ende, la Autoridad se encontrara en posicion de acreditar la responsabilidad
subjetiva.

Sobre este principio, existe jurisprudencia elaborada por el Tribunal Constitucional
como una exigencia para ejercer legitimamente la potestad sancionadora. Asi, el
Tribunal Constitucional, mediante sentencia recaida en el Expediente N° 2868-
2004-AA/TC, ha sefalado que:

“...) Por lo que hace al primer motivo, es decir, que la sancién se justifique
(...) eslicito que el Tribunal se pregunte si es que en un Estado constitucional
de derecho es valido que una persona sea sancionada por un acto ilicito
cuya realizacion se imputa a un tercero.

La respuesta no puede ser otra que (...) un limite a la potestad sancionadora
del Estado esta representado por el principio de culpabilidad.

Desde este punto de vista, la sancién, penal o disciplinaria, solo puede
sustentarse en la comprobacién de responsabilidad subjetiva del agente
infractor de un bien juridico. En ese sentido, no es constitucionalmente
aceptable que una persona sea sancionada por un acto o una omision de un
deber juridico que no le sea imputable”

Es pertinente agregar que, la LRDC ha previsto que la responsabilidad administrativa,
para los casos de actos de competencia desleal, sera de tipo objetiva; sin que se
requiera acreditar la intension o voluntad del mismo.

4. Laincorrecta notificacion de la cédula dirigida a la Cooperativa que contenia
el requerimiento solicitado mediante Proveido 1y 2 del 5 de febrero y 20 de
abril de 2018, respectivamente.

IDENTIFICACION

De la revision de las cédulas de notificacion dirigidas a la Cooperativa sobre: (i) el
Proveido 1 del 5 de febrero de 2018, y (ii) el Proveido 2 del 20 de abril de 2018,
respectivamente se aprecia que estas no cumplen con las caracteristicas
esbozadas en la Directiva 001-2013/TRI-INDECOPI.

Respecto de las notificaciones correspondientes a la Cooperativa, se observa que
en las actas de natificacién se consignaron diferente informacién acerca de las
caracteristicas del domicilio donde se natificd, siendo que en la primera acta de
notificacion se precisé que el inmueble era de cuatro (4) pisos, cuyo color de
fachada era plomo, puertas tipo reja de color plomo; y, en la segunda acta de
notificacion se preciso6 que el inmueble era de dos (2) pisos, cuyo color de fechada
era cremay rojo, puertas tipo metal color plomo.
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Aqui, la controversia gira en torno respecto a si la mencionada actuacion es
adecuada o no en el tramite del presente procedimiento administrativo.

ANALISIS

Conforme lo establece el Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, toda actuacion administrativa debera notificarse
debidamente a las partes en el domicilio consignado a lo largo del procedimiento,
a efectos de que estas puedan hacer uso de su derecho de defensa y debido
procedimiento de manera oportuna, en tanto que, el acto administrativo a
notificarse es, como en el caso materia de analisis, un requerimiento de
informacion.

Asi, el numeral 3.1. de la Directiva 001-2013/TRI-INDECOPI, Régimen de Notificacion
de los Actos Administrativos y Otras Comunicaciones Emitidas en los Procedimientos
Administrativos a cargo de los Organos Resolutivos del Indecopi establece que la
realizacion de la notificacion personal debera efectuarse en el domicilio que conste en
el expediente respectivo, siendo que, de lo contrario, dicha notificacion seria invalida.

Por su parte, el numeral 3.2 de la Directiva, sefiala que la notificacién personal se
realizara con el propio administrado o con la persona capaz que se encuentre en el
domicilio consignado por el mismo, siendo que en dicha diligencia se debera dejar
constancia, previa identificacion, de la siguiente informacion: (i) Nombre y apellidos
completos, firma y DNI de quien recibe la notificacion. De ser el caso la persona podra
identificarse, en lugar del DNI, a través del codigo de colegiatura otorgado por alguin
colegio profesional; (ii) vinculo que sostiene con el administrado; vy, (iii) fecha y hora de
la diligencia.

Asimismo, el numeral 3.3 del referido cuerpo normativo , sefiala que, en caso el
destinatario de la notificacion o la persona capaz que se encuentre en el domicilio se
negara a recibir la misma o a identificarse, se dejara bajo puerta un acta, conjuntamente
con la notificacién, consignandose, entre otros, lo siguiente: (i) el destinatario de la
notificacion; (ii) la identificacién del procedimiento respectivo -nimero de expediente-;
(i) el acto materia de notificacién -nimero de resolucion-; (iv) la indicacion relativa a la
negativa de recibir la notificacion o a identificarse, (v) la direccion domiciliaria a la que
se apersono el notificador; (vi) la horay fecha en que se realiz6 la diligencia, (vii) nombre,
firma y Documento Nacional de Identidad (DNI) del notificador; y, (viii) la indicacion de
que se dejo la naotificacion bajo puerta.

Adicionalmente a ello, en el acta se debera indicar las caracteristicas del lugar en donde
se efectud la diligencia, entre otras, la descripcién de la fachada del domicilio del
administrado (tipo de puerta del domicilio y niumero de pisos del domicilio, de ser el
caso). Cabe precisar que para la notificacion sea valida deberan, en efecto, consignarse
en el acta todas esas indicaciones.

5. El andlisis de la graduacion de la sancién impuesta a la Cooperativa por
cometer actos de competencia desleal.

IDENTIFICACION
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De la lectura de la Resolucién N° 0077-2019/SDC-INDECOPI del 23 de abril de
2019, se observa que la Sala revoco la resolucion de primera instancia en los
extremos que declaré infundada la denuncia interpuesta por Derrama Magisterial
contra la Cooperativa; y, en consecuencia, las declar6é fundada, toda vez que la
denunciada cometi6é actos de competencia desleal en las modalidades de engafio
y comparacion indebida.

En base ello, realiz6 un analisis de graduacion de la sancion, a efectos de imponer una
sancion por las infracciones acreditadas en el procedimiento; no obstante, la multa
impuesta de tres (3) UIT no se cefiia con la finalidad que tiene la Administracién Publica
de imponer una multa, ni con los Principios Sancionadores consignados en la normativa
correspondiente, mas aun si es que mediante ningln acto administrativo la Comision
solicitd a la denunciada que presentara la documentacion correspondiente al beneficio
ilicito que obtuvo con la difusion del reporte periodistico, lo cual podia ser disuasivo o
no.

Aqui, la controversia gira en determinar a si la graduacion de la sancién analizado en el
presente procedimiento administrativo fue adecuada.

ANALISIS

El articulo 248° del TUO de la Ley 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo
General establece como principios de la potestad sancionadora administrativa, el
Principio de Razonabilidad!?, cuya conceptualizacion es la siguiente:

“Articulo 248°. - Principios de la Potestad Sancionadora Administrativa.

La potestad sancionadora de todas las entidades esta regida adicionalmente por
los siguientes principios especiales:

(...)

3. Razonabilidad. - Las autoridades deben prever que la comisién de la conducta
sancionable no resulte més ventajosa para el infractor que cumplir las normas
infringidas o asumir la sancion. Sin embargo, las sanciones a ser aplicadas deben
ser proporcionales al incumplimiento calificado como infraccion, observando los
siguientes criterios que se sefialan a efectos de su graduacion:

12 Por su parte la LRDCD ha previsto sus propios criterios para graduar la sancion, los mismos que guardan
similitud con aquellos establecidos en el TUO de la Ley 27444..
“Articulo 53.- Criterios para determinar la gravedad de lainfraccion y graduar la sancién. —
La Comisién podra tener en consideracion para determinar la gravedad de la infraccion y la aplicacion
de las multas correspondientes, entre otros, los siguientes criterios:
a) El beneficio ilicito resultante de la comision de la infraccion;
b) La probabilidad de deteccién de la infraccion;
c) La modalidad y el alcance del acto de competencia desleal;
d) La dimension del mercado afectado;
e) La cuota de mercado del infractor;
f) El efecto del acto de competencia desleal sobre los competidores efectivos o potenciales, sobre otros
agentes que participan del proceso competitivo y sobre los consumidores 0 usuarios;
g) La duracién en el tiempo del acto de competencia desleal; y,
h) La reincidencia o la reiteracién en la comisioén de un acto de competencia desleal’.
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a) El beneficio ilicito resultante por la comision de la infraccion;

b) La probabilidad de deteccién de la infraccion;

c) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido;

d) El perjuicio econdmico causado;

e) La reincidencia, por la comisién de la misma infraccion dentro del plazo de un (1)
afo desde que quedd firme la resolucion que sanciond la primera infraccion;

f) Las circunstancias de la comision de la infraccion; vy,

g) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor”.

Asi, Morén (2019) ha referido que:

“El principio de razonabilidad es empleado para orientar y controlar el ejercicio de
la determinacién de la sancion aplicable al infractor, proscribiendo los dos
extremos agraviantes a este principio: la infra punicion y el exceso de punicion. El
primer defecto estd constituido por la punicién diminuta o pequefa que implica
afectar de manera ridicula al infractor, de modo que la sancién no llegue a ser
disuasiva sino mas bhien un costo que se pueda asumir en aras de obtener el
beneficio ilegitimo que la conducta ilegal le pueda reparar”. (Pag. 407)

En efecto, lo que el legislador busca con este principio es determinar una sancion acorde
al hecho infractor verificado, la cual debe resultar disuasiva para la denunciada para que
no vuelva a incurrir en el mismo hecho denunciado. Por su parte, la Administracion
Publica debe prever que la sancién que impondra no resulta ser arbitraria o excesiva.

Asi, respecto a este Ultimo supuesto, Comadira (1996) ha establecido que:

“Cualquier intento de aproximaciéon a identificar el exceso de punicidon implica
asumir dos ideas basicas: Por un lado, la existencia de una conducta reprochable
y, por otro, una accién administrativa (tipificacion, ponderacién de agravantes y
atenuantes y determinacion de la sancién aplicable) carente de adecuada
proporcionalidad o razonabilidad con el nivel de reproche que objetivamente
amerita la conducta incurrida. Por ello, cuando se produce un exceso de sancién
estamos frente a un vicio en la finalidad del acto sancionador, configurado por la
ausencia de proporcionalidad entre su objeto (el contenido material de la sancion
administrativa, de su valoracion o de la tipificacion realizada) y su finalidad (el
proposito que resulta de las normas que habilitan la competencia sancionadora),
en relacion con la conducta efectivamente incurrida”.

I1l. POSICION FUNDAMENTADA SOBRE LAS RESOLUCIONES EMITIDAS Y LOS
PROBLEMAS JURIDICOS IDENTIFICADOS.

A. POSICION FUNDAMENTADA SOBRE LAS RESOLUCIONES EMITIDAS
1. Sobre la Resolucion 0134-2018/CCD-INDECOPI del 8 de agosto de 2018.

Respecto a dicha resolucién, me encuentro conforme con lo resuelto por la Comision,
en los extremos que declar6 infundada la denunciada de Derrama Magisterial contra la
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Cooperativa por la presunta comision de los actos de competencia desleal en las
modalidades de: (i) denigracion y (ii) confusion.

Ello, en la medida que, respecto del presunto acto de denigracion, de la revision del
medio probatorio presentado por la denunciante (pagina de Facebook donde se
visualizaba la afirmacién: “Derrama Regional Docente nace con el clamor de los
maestros de la regién Puno frente a la indiferencia de la derrama magisterial que vive
de nuestro dinero”), no era posible colegir que dicha pagina o red social le correspondia
a la denunciada, no pudiendo afirmarse que ella estuvo relacionada con la creacién o
difusién del mencionado espacio web.

Sin perjuicio de ello, en el supuesto que la afirmacién cuestionada hubiera sido difundida
por la denunciada en su pagina oficial de Facebook; la misma debera analizarse en el
marco de lo dispuesto por la LRDC, verificando por un lado, que la afirmacion aluda en
este caso a la Derrama y por otro lado, que la afirmacién sea capaz de agraviar la
imagen y la reputacién comercial ajenal®. Una vez determinado ello, la Cooperativa
deberé sustentar que su afirmacion es considera licita, cumpliendo asi la excepcion de
veracidad contenida en el 11.2 de la Ley, esto es que la informacion sea verdadera,
exacta con pertinencia en el fondo y la forma respectivamente.

Ahora bien, respecto del presunto acto de confusion, conforme lo desarrollado por en la
resolucion, de la verificacién de las empresas que contaban en su razén social la
denominacién “Derrama” eran diversas, determindndose que la referida denominacion
no era distintiva, siendo que el hecho de utilizarla no originaba una confusién en el
mercado respecto a que ambas instituciones pertenecerian a un mismo origen
empresarial.

Sobre ello, debo agregar que, al tratar actos de engafio, no se hace referencia a las
caracteristicas, cualidades o condiciones del bien o servicio, en si mismo, sino la
diferencia radica en que, en esta modalidad el destinatario no logra distinguir a los
competidores, o incluso puede considera que el origen empresarial es el mismo*. En
ese sentido, me encuentro de acuerdo con el andlisis de la primera instancia en cuanto
declaré infundada el extremo referido a presuntos actos de competencia desleal bajo la
modalidad de confusion.

De otro lado, no me encuentro conforme con lo resuelto por la Comision, en los extremos
que declar6 infundada la denunciada de Derrama Magisterial contra la Cooperativa por

Segun Beatriz Patifio: “(...) para calificar una publicidad como denigratoria, la misma debera aludir explicita
o implicitamente a otras empresas, actividades, productos o servicios con la finalidad de desacreditarlos o
menospreciarlos. De esta redaccion se desprenden dos requisitos fundamentales para la existencia de una
denigracion publicitaria. Por una parte, la alusién explicita o implicita (...); y, por otra parte, la lesién de la
reputacion o prestigio de un empresario. Aunque la denigracion puede recaer indiferentemente sobre la
persona, empresa, productos o servicios ajenos, ésta siempre se dirige a desacreditar la credibilidad como
empresario en el mercado.” (Patifio Alvea, Beatriz. Pag. 411-412).

Segun Pierino Stucchi: “(...) Los actos de confusién se caracterizan por conducir al destinatario de una
comunicacion comercial publicitaria 0 no publicitaria -incluida aquella consistente en la presentacion de
envases o0 en la apariencia de establecimientos o de personas que atienden en dichos establecimientos- a
gue considere o pueda considerar que se encuentra ante la oferta de un agente econémico distinto del que,
en la realidad, le propone una determinada transaccion” (Stucchi, Pierino. Pag. 43).
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la presunta comision de los actos de competencia desleal en las modalidades de: (i)
engafo y (ii) comparacion indebida.

Sobre estos dos presuntos actos, cabe precisar que, conforme lo desarrollado en
acapites anteriores, contrario a lo sostenido por la Comisién si existia una relacion de
causalidad entre los hechos denunciados y la Cooperativa, toda vez que la conferencia
de prensa brindada el 11 de octubre de 2017 no fue un hecho controvertido por la
denunciada, por el contrario, a lo largo del procedimiento, presenté medios de prueba
gue sostuvieran sus afirmaciones.

Por tanto, el andlisis esbozado por la primera instancia respecto a estos puntos no era
acorde a lo establecido en la normativa correspondiente sobre actos de competencia
desleal.

2. Sobre la Resolucién 0077-2019/SDC-INDECOPI del 23 de abril de 2019.

Respecto a esta resolucion, me encuentro conforme con lo resuelto por la Sala, toda
vez que dicha instancia:

(i)  Confirmo la resolucién de prima instancia que declar6 infundada la denuncia
formulada contra la Cooperativa, por presuntos actos de competencia
desleal en las modalidades de confusién y denigracion; vy,

(i)  Revoco laresoluciéon de primera instancia que declaré infundada la denuncia
formulada contra la Cooperativa, al haberse acreditado que la denunciada
si incurrié en los actos de competencia desleal en las modalidades de
engafio, respecto a la afirmacion: “Ademas loa aportes los haran en
casilleros de cada UGEL que podran ser retirados cuando ellos decidan, es
decir sera un fondo provisional”, y comparacién indebida, con las
afirmaciones: “En Derrama Magisterial de un préstamo de S/ 1 000,00 soles
pagando en 12 cuotas pagaran solo 96 por cada mes, no como en Derrama
Nacional donde pagan 103 soles pagando un interés alto actualmente” y
“Los maestros aportando durante 30 afos de servicio podran jubilarse con
S/ 17 000,00 y no con S/ 12 000,00 soles como actualmente sucede con la
Derrama Nacional”, respectivamente.

Respecto al punto referido a confusion, el andlisis emitido por Comision era adecuado
con la normativa respectiva, en la medida que el uso del término “Derrama” no es de
uso exclusivo de la denunciante. Asimismo, la Sala agreg6 que, los receptores de las
afirmaciones si pueden diferenciar que se trata de dos empresas competidoras, incluso
la propia nota periodistica sefala que se trata de una nueva empresa incursionando en
el mercado. Y respecto a los actos de denigracion, tanto la Comision como la Sala
coincidieron con los argumentos.

Por otro lado, no se evidenci6 alguna vulneracion al derecho de las partes.

Sobre lo concerniente a engafio y comparacion indebida referidos en el punto (ii), en la
medida que los referidos actos habian quedado acreditados con la realizacion de la
conferencia de prensa del 11 de octubre de 2017, hechos que no fueron desmentidos,
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por el contrario, de la revision de los medios probatorios, estos no lograron acreditar la
veracidad de las afirmaciones cuestionadas.

En suma, resulta pertinente concluir con lo desarrollado por Bullard y Patron (1999):

“El engafio no solo afecta a los consumidores (quienes confiando en la informacién
incorrecta pueden sufrir un dafio econémico u otro dafio alin mas grave), sino
también perjudica al competidor honrado (quien pierde clientela) y al mercado
(disminuyendo la transparencia, con las implicancias que ello trae para la
economia y en bienestar en general”). (Pag. 443)

B. POSICION FUNDAMENTADA SOBRE LOS PROBLEMAS JURIDICOS
IDENTIFICADOS

1. Sobre lo alegado por la denunciada respecto a que no habria realizado (por
encargo o de oficio) publicidad comercial, desvinculandose del articulo
periodistico imputado.

Al respecto, de la revision de lo actuado en el expediente, asi como de los medios
probatorios aportados por las partes, puedo concluir que efectivamente las afirmaciones
cuestionadas fueron efectuados bajo la responsabilidad de la Cooperativa®®. Ello, en
vista que las declaraciones del presidente de la Cooperativa se produjeron durante la
conferencia de prensa inaugural, donde, vale decir, se efectu6 con acceso al publico en
general y donde se apersond distintos medios de comunicacion. En ese sentido, las
declaraciones si eran capaces de afectar, de forma efectiva o potencial, el proceso
competitivo en el mercado, y en consecuencia se encuentra dentro del ambito de
aplicacion de la LRCD.

A modo de comparacion, podemos citar el siguiente caso, en donde contrariamente al
presente expediente, la Autoridad no encontré elementos para determinar que el acto
denunciado pueda afectar, de forma efectiva o potencial, el proceso competitivo en el
mercado respectivo'®. Por lo que sefialo:

“63. En tal sentido, la charla dentro de la cual se efectuaron las afirmaciones
presuntamente denigratorias no fue realizada en un ambito propio de mercado, en
tanto se circunscribi6 al personal del Osinergmin, sin que exista en el expediente
algun elemento que permita considerar que se traté de un evento abierto al pablico
en general ni que estuviese dirigido a agentes que formen parte del mercado de
transformadores de potencia o eventuales vendedores y compradores de dichos
productos.

En ese sentido, la Resolucion 0077-2019/SDC de segunda instancia a referido que “(...) No obstante, de la
revision de las manifestaciones formuladas por la denunciada durante el transcurso del presente
procedimiento, se advierte que esta no ha negado que su presidente haya afirmado la aseveracién imputada
como engafiosas. Incluso ha presentado medios probatorios para acreditar la veracidad de tal afirmacion.
Asimismo, ha admitido que dicho evento fue realizado con la participacion de la prensa. En este punto, el
hecho de que la denunciada haya permitido el ingreso de la prensa durante la presentacién de los servicios
que ofreceria su entidad, ocasioné que lo manifestado en dicha reunién se haga de publico conocimiento”.
Pg. 9 (subrayado agregado)

Ver Resolucién N° 0150-2018/SDC-INDECOPI.
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64. Por lo tanto, la exposicién del sefior Mendes no se ejecutd en un contexto de
mercado, por cuanto no tuvo trascendencia externa al estar dirigido
exclusivamente a funcionarios del organismo regulador”.

Por otro lado, la Ley en el articulo 3.2° correspondiente al &mbito de aplicacion subjetiva
describe los casos en los cuales, incluso las personas naturales actuando en nombre
de sus representadas generan actos de competencia desleal, lo que termina
ocasionandoles responsabilidad. En concordancia con esto, la misma norma en su
articulo 23° ha dejado claramente establecido los casos de responsabilidad
administrativa, los mismos que recaen en los anunciantes.

Por lo expuesto, coincido con lo resuelto por la Sala, en cuanto consider6 que las
afirmaciones cuestionada, las cuales fueron plasmadas en el articulo periodistico, se
encontré bajo su responsabilidad; y no solo por el hecho que la Cooperativa no haya
negado las imputaciones durante sus descargos, sino ademas porque la declaraciones
efectuadas por el presidente de la Cooperativa se dio en el marco de su actividad
concurrencial en el mercado, por el cual buscaba captar la atencion de sus futuros
clientes, y es en ese sentido, la Cooperativa era consciente que sus declaraciones
repercutirian en los asistente a la conferencia de prensa, mas aun considerando que
este fue abierto al publico en general.

2. Sobre los medios probatorios presentados por la Cooperativa, los cuales la
Sala desestim6 por ser contrarios al Principio de sustanciacién previa.

Al respecto, de acuerdo con lo analizado por la Sala en segunda instancia, se logré
determinar que la prueba presentada por la Cooperativa, la cual acreditaria la afirmacién
de “os aportes los haran en casilleros de cada UGEL que podran ser retirados cuando
ellos decidan, es decir sera un fondo provisional”, no cont6 con fecha anterior a la
difusion de la afirmacion cuestionada, por lo que, a criterio de la Sala dicha prueba debi6
ser desestimada.

Sobre este punto, puedo indicar que estoy de acuerdo por lo desarrollado por la Sala,
en vista a que los agentes econdmicos no solo incurren en actos de engafio cuando
difunden caracteristicas, condiciones o atributos, etc, distintos a la realidad, sino que,
ademas cuando difunden anuncios sin contar con un sustento previo que acredite la
veracidad de su mensaje, tal y como se observé en el presente expediente!’.

Asi, agrega el profesor Guzman Napuri, Chirstian (2011) que, “Ello, porque la carga de
probar dicha veracidad le corresponde al mismo, dado que se encuentra en mejor
capacidad que el afectado por dicho acto de engafio de acreditar la pertinencia del
mensaje en cuestion” (Pag. 245-257).

Como sefiala RODRIGUEZ y SOSA citando a TATO PLAZA y HERRERA “debe destacarse que una
alegacion ha de calificarse como falsa o inexacta en dos supuestos diversos: cuando se ha acreditado su
falsedad e inexactitud, o cuando el operador responsable de la misma no ha aportado pruebas suficientes
de su exactitud(...) la falta de aportacion de pruebas que acrediten la exactitud de la correspondiente
alegacion, o la insuficiencia de pruebas aportadas, por lo demas, permite calificar aquella como falsa o
inexacta” (TATO PLAZA, Anxo y Christian HERRERA. La Reforma de la Ley de Competencia Desleal.
Madrid: La Ley. 2010, pp. 107-108).
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Por su parte, la Sala ya se ha pronunciado en ocasiones?, tal es el caso de una
Institucion educativa que ostentaba sus servicios de educacion universitaria en
determinadas ciudades, pese a que no contaba con la respectiva autorizacién educativa,
por lo tanto, de la revisién de los medios probatorios presentados se determiné que la
imputada no contaba, antes de la difusion de su mensaje publicitario, con las pruebas
(autorizacion) que sustentaria su mensaje'®. A continuacion, un extracto de la misma:

“(...) 39. Por otra parte, corresponde indicar que conforme ha sido desarrollado en
el marco normativo de la presente resolucion, la acreditacion de la veracidad de
las afirmaciones de caracter objetivo se encuentra supeditada al principio de
sustanciaciéon previa. En tal sentido, la mencionada medida cautelar resulta
posterior (13 de marzo de 2018) al periodo de difusion del anuncio evaluado e
incluso al inicio del presente procedimiento (la Resoluciéon de Inicio fue notificada
el 24 de enero de 2018), por lo que no seria posible que la universidad imputada
pretenda sustentar la actividad publicitaria que realizé en dicha oportunidad sobre
la base de la resolucion judicial antes mencionada”.,

Es por ello, considero que la prueba aportada por la Cooperativa fue correctamente
desestimada por la Sala en su oportunidad.

3. Sobrelainterpretacion equivocada del Principio de Causalidad contemplado
en el TUO de la Ley 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

Del pronunciamiento elaborado por la primera instancia, advertimos que la Comision
basd su decision (esto es, de declarar infundada la denuncia formulada contra la
Cooperativa por presuntos actos de competencia desleal en las modalidades de engafio,
comparacion indebida y denigracion)®, en tanto la entidad denunciante no logré
presentar medios probatorios que acreditaran su denuncia, esto es, no logro acreditar
la causalidad (causa-efecto) entre los hechos denunciados y la Cooperativa.

En primer lugar, cabe reiterar que el Principio de Causalidad establece que la
responsabilidad debe recaer en quien realiza la conducta omisiva o activa constitutiva
de infraccion sancionable.

Asi las cosas, con la finalidad de acreditar su denuncia, Derrama Magisterial presento,
entre otros documentos, los siguientes medios probatorios:

- Copia de la pagina web del diario Correo, relacionado al reporte periodistico
emitido el 12 de octubre de 2017, elaborado en virtud de la conferencia de
prensa de la presentacion de la Cooperativa, a través de la cual el presidente
(representante legal) de la denunciada habria difundido las afirmaciones
denunciadas.

Ver Resolucion N° 0129-2019/SDC-INDECOPI, Resolucion N° 0883-2013/SDC-INDECOPI, Resolucion N°
0923-2011/SC1-INDECORPI.

Ver Resolucion N° 0249-2018/SDC-INDECORPI.

Cabe notar, que la aplicacion del principio de causalidad desarrollado por la Comision se realiz6 sobre las
modalidades de engafio, comparacion indebida y denigracion. Respecto a la modalidad de confusion la
Comisién desarrollo un argumento distinto.
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- Copia de la pagina de Facebook de la Cooperativa, donde se apreciaria que
la misma realiz6 actos de competencia desleal en las modalidades de
denigracion y confusion.

En efecto, mas alla de que la Cooperativa haya negado que el reporte periodistico
emitido no fue contratado o anunciado por su empresa, lo cierto es que la recopilacion
de afirmaciones vertidas en ella fue obtenida de la conferencia de prensa brindada el 11
de octubre de 2017.

En suma, la Cooperativa no neg6 la existencia de las afirmaciones brindadas en la
conferencia de prensa el 11 de octubre de 2017, por el contrario, presenté medios de
prueba que acreditarian las mencionadas afirmaciones, tales como el estado de cuenta
de una de sus asociadas fundadoras, en la cual podia verificarse el monto dinerario total
gue obtuvo cuando estuvo afiliada a Derrama Magisterial y un informe que mostraba
cuando hubiese ganado si hubiese estado afiliada a su entidad.

A modo comparativo, en el expediente N°031-2018/CCD la Sala ha sostenido,
(contrariamente al presente expediente), que no obré en el expediente medio probatorio
alguno que acredite los actos imputados. Es por ello, en aplicacion del principio de
causalidad no era posible imputar y sancionar a la denunciada por la realizaciéon de una
actividad de una persona distinta. Asi la resolucién de segunda instancia sefalo?!:

“59. Ahora bien, del contenido de la carta expuesta, se aprecia que es la
Federacion quien informé a su cliente sobre un hecho que efectivamente ocurrié
(la suscripcion de un contrato con Koala). No se advierte que la imputada haya
enviado ni suscrito dicho documento, asi como tampoco se aprecia en el
expediente algin medio probatorio que acredite que Koala haya acordado con la
Federacion sobre el envio de dicha carta. Por lo tanto, el contenido de la referida
misiva no puede ser considerado como un acto imputable a Koala”

Es por ello, me encuentro de acuerdo por lo desarrollado por la Sala, en cuanto
habiéndose advertido que la Cooperativa no negé que las afirmaciones imputadas
hayan sido suyas, guardaba congruencia colegir la causalidad existente entre los
hechos denunciados y la denunciada, debiendo la Cooperativa presentar aquellos
medios probatorios que la exima de responsabilidad, esto es, la documentacion que
acredite las afirmaciones que brind6 en la mencionada conferencia de prensa.

4. Sobre la incorrecta notificacion de la cédula dirigida a la Cooperativa que
contenia el requerimiento solicitado mediante Proveidos 1 y 2 del 5 de
febrero y 20 de abril de 2018 respectivamente.

De la revisién de las cédulas de notificacion dirigidas a la Cooperativa sobre los
Proveidos N°1y N° 2 del 5 de febrero y 20 de abril de 2018 respectivamente, se aprecia
qgue estas no cumple con las caracteristicas esbozadas en la Directiva 001-2013/TRI-
INDECOPI, toda vez que en su respectiva actas de notificacién se consignaron diferente
informacion acerca de las caracteristicas del domicilio donde se notifico, siendo que en

21 Ver Resolucion N° 143-2019/SDC-INDECOPI.
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la primera acta se preciso que el inmueble era de cuatro (4) pisos, cuyo color de fachada
era plomo, puertas tipo reja de color plomo; y, en la segunda acta de notificacion se
precisé que el inmueble era de dos (2) pisos, cuyo color de fechada era crema y rojo,
puertas tipo metal de color plomo.

En suma, cabe mencionar que obra en el expediente la cédula de notificacién de la
Resolucion de 1 de diciembre de 201722, dirigida a la Cooperativa, cuya acta de
notificacion menciona que fue dejada bajo puerta, consignando las siguientes
caracteristicas del inmueble: color de fachada blanco y rojo, puerta metalica color plomo
e inmueble de tres (3) pisos.

Sobre el particular, resulta pertinente mencionar que existe una evidente disparidad en
la informacién consignada en las actas de notificacion sobre un mismo domicilio (esto
es, Jirén Ayacucho N° 138, distrito de San Roman, provincia de Juliaca y departamento
de Puno), por lo que, guarda relacién colegir que las notificaciones efectuadas en ambas
oportunidades no fueron las correctas, esto es, no fueron debidamente diligenciadas por
el notificador del Indecopi.

En esa linea, el hecho que los 6rganos resolutivos del Indecopi (la Comisién y la Sala)
no hayan advertido oportunamente dicho error en la notificacion, generé una vulneracion
sobre el derecho de defensa y debido procedimiento de la Cooperativa, toda vez que el
acto administrativo que no se notificd fueron los proveidos, en los cuales se requirid
informacién a la imputada, a efectos de que se exonerara de responsabilidad sobre los
hechos cuestionados.

En este punto, cabe precisar que la Cooperativa no cumplié con el requerimiento
efectuado por la primera instancia, razén por la cual dicha parte pudo haber aducido la
indebida notificacion de las actuaciones administrativas, solicitando la nulidad del acto
administrativo que contuviera el supuesto incumplimiento de su parte. Ello, en atencion
al articulo 10° del TUO de la Ley 27444 — Ley de Procedimiento Administrativo General,
el cual establece como causales de nulidad del acto administrativo, la omisién o defecto
de sus requisitos de validez, entre los cuales se encuentra el procedimiento regular que
debe preceder la emision del acto.

Por lo tanto, la Comision debid corroborar las cédulas de notificacion de manera
exhaustiva, tratandose de actos administrativos que otorgaban plazos determinados a
la Cooperativa a efectos de no generar posibles y futuras nulidades en sede
administrativa (a través de una nulidad de oficio) o sede judicial (a través de un proceso
contencioso administrativo).

5. Sobre el analisis de la graduacion de la sancién impuesta a la Cooperativa
por cometer actos de competencia desleal.

Como se ha sefialado anteriormente, a través de la Resolucion N° 0077-2019/SDC-
INDECOPI del 23 de abril de 2019, la Sala revocé la resolucion de primera instancia en

Documento emitido por la Secretaria Técnica de la Comision de Fiscalizacién de la Competencia Desleal
por el cual se admiti6 a tramite la denuncia.
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los extremos que declaré infundada la denuncia interpuesta por Derrama Magisterial
contra la Cooperativa; y, en consecuencia, las declar6 fundada, toda vez que la
denunciada cometié actos de competencia desleal en las modalidades de engafio y
comparacion indebida, para lo cual dichas infracciones fueron cotejadas con la
publicacién (reporte periodistico) emitida en atencion a la conferencia de prensa publica
brindada por la Cooperativa el 11 de octubre de 2017.

Conforme a lo establecido jurisprudencialmente, para lograr un adecuado desincentivo
de la conducta infractora, la multa a imponerse no solo debe considerar el beneficio
esperado de la conducta ilicita, sino también la probabilidad de deteccién, puesto que si
una infraccion era muy dificil de detectar, le correspondia un porcentaje bajo de
probabilidad y por tanto una multa mayor, mientras que si es de mediana o facil
deteccidn le correspondera un porcentaje mayor de la probabilidad y una multa menor.

Dicho lo anterior, en tanto la Administracion Publica debia sancionar a la denunciada, la
conclusion del andlisis de su graduacion era sancionar a la Cooperativa con una multa
de tres (3) UIT, para lo cual bas6 su decision en la utilizacion de los criterios: (i) el
beneficio ilicito y (ii) probabilidad de deteccion.

Sobre el primero, indico que no se apreciaba en el expediente que la Cooperativa haya
presentado informacién que pudiera determinar el monto del beneficio ilicito, motivo por
el cual su decision seria el resultado de la aplicaciéon de los criterios de modalidad y
alcance de los anuncios publicitarios infractores.

Para determinar ello, su analisis se basaba en los siguientes factores: (i) el nivel de
repeticién de la pieza publicitaria, (ii) el grado de cobertura del anuncio respecto del
publico objetivo, (iii) la probabilidad de percepcién del mensaje, y (iv) las posibilidades
de expresion del medio.

Asi las cosas, en la medida que las infracciones verificadas (modalidad de engafio y
comparacion indebida) fueron acarreadas por la difusion del reporte periodistico del
diario Correo de Puno (en tanto en ella contenia las afirmaciones vertidas por la
Cooperativa), correspondia realizar un concurso ideal de infracciones, conforme lo
establecido el inciso 6 del articulo 246° del TUO de la Ley 27444. Dicho esto, la Sala
determin6 que, en base al Principio de Predictibilidad y atendiendo a que el periodo
aproximado de difusién del reporte periodistico (esto es, desde su emision hasta el inicio
del procedimiento administrativo) era de cuarenta y cinco (45) dias, la multa adecuada
ascendia a tres (3) UIT.

Sin perjuicio de ello, de la revision integral del expediente, no se visualiza que la
Comision haya requerido a la Cooperativa la presentacion de informacion
correspondiente al beneficio ilicito por la emision del reporte periodistico, con lo cual no
se pudo advertir oportunamente si el alcance obtenido por la denunciada era superior o
inferior a la sancion impuesta, debiendo recordarse que la finalidad de sancionar es que
la denunciada no vuelva a incurrir en los mismos actos verificados.
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CONCLUSIONES

Habiendo realizado el analisis del presente caso respecto del extremo analizado en
ambas instancias administrativas, debo manifestar que me encuentro conforme con lo
resuelto por la Sala Especializada en Defensa de la Competencia, toda vez que revoco
lo resuelto por la primera instancia administrativa en cuanto a las modalidades de
engafio y comparaciéon indebida y, por otro lado, respecto a las modalidades de
denigracion y confusion los confirmo, siendo dicho pronunciamiento acorde a ley.

Asimismo, debo manifestar lo siguiente:

e La norma de represion de la competencia desleal tiene por fin reprimir todo
aguellos actos o conductas que tengan por efecto, impedir o afectar el buen
funcionamiento del proceso competitivo. Por lo tanto, el bien juridico que se
busca tutelar es el “adecuado funcionamiento del proceso competitivo. En ese
sentido, la Autoridad ejerce una funcion supervisora y fiscalizadora de los actos
contrarios a la buena fe empresarial.

e En virtud a la LRCD, la carga de acreditar la veracidad y exactitud de las
afirmaciones comprobables respecto a bienes o servicios se encuentra bajo la
responsabilidad de quien las difunda en calidad de anunciante. En ese sentido,
una alegacion publicitaria podria inducir a error cuando el anunciante no cuente
con las pruebas asi lo acredite la veracidad del mismo, ello antes de su difusion.

¢ Sibien el Principio de Causalidad determinaba que la sancién o imputacién sobre
una conducta era sobre quien habia cometido la misma, lo cierto es que de los
medios probatorios obrantes se podia colegir el presunto hecho denunciado,
correspondiendo a la denunciada demostrar que dichos cuestionamientos no le
eran atribuibles.

o A efectos de determinar si uno de los administrados cumpli6 0 no con los
requerimientos efectuados por la instancia administrativa, se debe corroborar
gue sus cédulas de notificacién hayan sido debidamente diligenciadas.

e La graduacion de la sancion es determinable en base de distintos criterios que
Nno necesariamente deben concurrir todos, no obstante, a efectos de no
transgredir los principios establecidos sobre la referida graduacion, debe
verificarse que la Autoridad Administrativa requiera todo lo concerniente al
administrado.
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Anexo N° 1:

Escrito de denuncia de fecha 23 de octubre de 2017.
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A LA COMISION DE FISCALIZACION DE LA COMPETENCIA DESLEAL DEL
INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROPIEDAD
INTELECTUAL - INDECOPE

Demama  Magisterial  {en adelante LA
DERRAMA} con RUC N° 20136424847,
debidamente  representada por  Luis
Domingo Delgiudice PEREZ-EGANA,
identificado con DNI N° 07788405, segin
poderes que se adjuntan, y sefdlando
domicilio procesal en Jr. Areciuipa N° 1043,
PUNC , atentamente nos presentamos vy
decimos:

Que, al amparo de lo dispuesto por el Decreto Legisiativo N° 1044 - Ley de
Represion de la Competencia Déslecl (en adelante, la LRCD) formulamos
denuncia por actos de competencia desleal en ia modalidad de actos de
engafio, actos de denigracion, actos contra el principio de legafidad y
. expiofacion de la reputacién ajena en conta de la COOPERATIVA DE
" AHORRO Y CREDITO ‘;DERRAMA REGIONAL DOCENTE-PUNO", con RUC N°
20602457517, y domicilio en Jirén Lima N° 138 interior 310 Guaieria Comercial
Megacentro Pacffico, Juliaca, provincia de San Roman, Departamento de
Puno, denuncia que solicitamos sea declarada fundada en todos sus
extremos por los siguientes argumenfos de hecho y de derecho que
Pasamos a exponer.
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)] ANTECEDENTES:

1. Derrama Magisterial es una institucidn de Seguridad Social privada,
perteneciente a los maestros que frabajan en los instifuciones
educativas del Estado, y su funcidn principal es administrar con
eficiencia los aportes mensudies de nuesiros osociados para que al
témino de su vida laboral cuenten con un Fondo de Retiro. Los
estatulos de nuestra entidad fueron aprobados mediante Decreto
Supremo N° 021-84-ED, en virtud al cual nuestra entidad fiene como
objetivo atender la Seguridad y Bienestar Social de sus asociados
elevando lo calidad de vida del maesiro y otorgar servicios de
prevision social, crédito social, culiura social, inversion social y
Vivienda Social. Para el cumplmiento de sus fines Derama
Magisterial cuenta con Oficinas Desconcentradas (Ofides} a nivel
nacional entre elias ias OFIDES de juliaca y Puno.

2. Demama Magisterial ofrece el programa de Crédito Social, e! cual
consiste en ofbrgcnr mutuos dinerarios a nuestros asociados a tasas
de interés muy por debdjo de las del sistema financiero. En ese
sentido y en virfud a lo dispuesto por la Lley N° 26516, ia Derama
Magisterial es supervisada por Ia Superintendencia de Banca y
Seguros, respecto al manejo del fondo de aportes de los maestros.

3. De acverdo @ nuestros estatutos, los docentes asociados de
Derrama Magisterial aporian mensuamente una cuota que va g
formar parte del Fondo que esta maneja, y que es administrado por
Derrama para el cumpiimiento de sus fines estatutarios, buscando la
rentabilidad del mismo a fin de que posteriomente, ol momento de
suU cese, los docentes puedan recibir el integro del monto de sus
aportes como un fondo de refiro, mds la rentabilidad que este haya
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producido en el fiempo. Adicionamente Ila Derrc:mg ofrece
beneficio por invalidez o muerte del docente, consistentes en el
otergamiento de un monto que alcanza las cugiro UIT, asi como un
Fondo Solidario de Desgravamen, que permmite la cancelacion del
crédito sin costo para el docente en estos supuestos.

4. Derrama Magisterial opera una 'codenc: de hoteles y construye
viviendas de interés social para los docentes, a fravés de unidades
operativas tales como DM Vivienda, DM hoteles, DM formacién, DM
créditos, DM previsién social, teniendo registrados sus nombres en
INDECOP! bajo los Cerlificados de marca nimeros 96882, 94830,
00102313, 001023120 y 96435. Nuestra entidad viene ofreciendo sus
servicios y programas a los maestros desde hace mas de 50 afios, en
que fue creada virtud al Decreto Supremo N° 78 del 30 de diciembre
de 1965. Durante todo este fiempo Derroma Magisterial se ha
posicionado enire el magisterio nacional como una  insfitucién de

bienestar social de primer nivel dl servicio de los maestros.

i) LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “DERRAMA REGIONAL
DOCENTE -PUNO"

5. Con fecha dos con fecha 12 octubre hemos tomade conocimiento
a fravés de un articulo perodisiico aparecido tanto en la versién
digifal del diario “Comreo” como en el periddico impreso de Puno,
sobre la creacidn de una Cooperativa de ahomro y crédito que se
autodenomina “Demama Regional Docente ~Puno”, {en adelants

~ “LA COOPERATIVA") la misma que se encuentra constituida como
una Cooperatliva de Ahonro y Crédito, habiendo sido inscrita con
fecha 29 de agosto de 2017 en el Registro de Cooperativas de



o
o
-
<D

-

”

Ahorro y Crédito de la Zona Regisiral 13 de la Sede TACNA, de la
Oficina Registral de Juliaca bajo el nimero de partida 11210352.

. En dicho articulo el Presidente de la Cooperativa, Luis Harid Mamani
Liano declara lo siguiente:
“En Demrama Magisterial (SIC) de un préstamo de 1,000 soles
pogado en 12 cuotas pogafdn sOlo 96 por cada mes, no como
en Dermama Nacional (SiIC) donde pagan 103 soles pagando
un inferés olfo actuaimente™. '
Adicionalmente o esto en la mencionada enirevista indica lo
siguiente:
“Los maestros aporfando duranfe 30 afos de servicio podrdn
jubilarse con 17,000 soles y no con 12,000 scles como
actuaimente sucede con la Derrama Nacional [SIC). Ademdas
los aportes los harén en casilieros de cada UGEL que podrdn
ser refirados cuando ellos decidan, es decir serd un fondo

provisional (SIC)”

Debe entenderse que cuando menciona “"Derama Magisterial” se
refiere @ su propia entidad mientras que al referirse a “Denrama
Nacional” se refiere a nuestra entidad. En todo caso como se puede
apreciar. sus declaraciones son totalmente tendenciosas y buscan
crear confusidn entre la Derrama Magisterial v [a Cooperativa de
chorro y crédito que preside. Asl, a nuestra entidad la denomina
“Dermrama riacionol", mientras que a la Cooperativa de chorro y
crédito Perrama Docente- Puno la denomina “Demrama Magisterial”,
Resulta evidente que lo que se busca mediante esta publicacién es
-crear confusién respecto al origen de cada una de estas entidades,
pretendiendo dar ia impresidon de cjue fa Cooperativa es una suerte

|
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de Demama Magisterial. Consideramos fundadamente que estas
declaraciones no podian obedecer & un error de concepto el Sr.
Mamarni, en la medida en que son vertidas por el propic Presit:ignte

de la Cooperativa y han sido literalmente transcritas en el articulo
periodistico gue mencionamaos.

Con esta publicidad la Cooperativa incure en los siguientes

supuestos de competencia desleal que establece el Decreto

Legisiativo 1044;

. en prmer lugar, incurre en actos de engafio, de acuerdo a lo

establecido por el arficulo octavo del Decreto Legislativo 1044, los
cudles consisten en “ ...Jg realizacidn de actos que tengan como
efecto, real o potencial, inducir a emor a otros agentes en el
mercado sobre la naturaleza y en general son los atributos
beneficioso condiciones que comesponden a los bienes servicios
establecimientos o transaccién es que la gente econdmico que
desarrofia faies actos pone a disposicion el mercado o inducir a error
sobre' los afributos que posee dicho agente, incluido todo aquello
que representa su actividad empresarial”.

En el presente caso la Cooperativa se presenta pretendiendo
confundir al mercade {entendido éste como Ja poblacién docente
del Perd} declardndose como una suerte de Derrama Magisterial
frente a una inexistente "Demrama Nacional”, ofreciendo supusstas
condiciones mds venicjosas que nuesira enfidad al mercado.

. En segundo lugar incurre en actos de denigracién enmarcado en el

articulo 11°, definiéndose como “la realizacién de actos que fengan
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como efecfo, real o potencial, directamenie o por implicacién,
menoscabar la imagen., e crédifo, o foma, ef prestigio o g
‘repuchién empresarial o profesional de olo u otros agentes
econdmicos”. Respecto a la presente imputacion, se debera
merituar lo expresado por la Cooperativa a través de su paging en la
red social Facebook, siendo totalmente publica y sefialando en Ia
seccion de descripcidn, lo siguiente: “Derrama Regional Docente,
nace con el clamor de los maestros de la regién Puno frente a ia

indiferencia de la derrama magisterial_que vive de nuesiro dinero”

(el subrayado es nuestro).

Como se podrd apreciar, dicha afimacién no se gjusia a la realidad
y solo busca desprestigiar la reputacién e imagen con la que cuenta
Demama Magisterial a nivel nacional, con la findlidad de captar la
atencidn de los consumidores maestros del magisterio. ‘

. En tercer lugar incume en actos de confusién consistentes en “...ia
realizacion de actos que tengan como efecfo real o pofencial
inducir a emor ofros agentfes en el mercado respecto del origen
empresarial de la acfividad el establecimiento las prestaciones a los
productos propios de manera tal que se considere que esfos posee
un ongen empresaﬁaf distinto of que redgimente les comresponde.” £n
el presente caso la cooperativa prefende mosfrarse como una
Derrama cuando lo cierto es que ambas categorias de instituciones
son fotalmente distintas. Las primeras, es decir Ias cooperativas se
encuentran reguladas por su  propia ley, la Ley General de
Cooperativas, Decreto Supremoc N° 074-90-TR, la misma que
prescribe en su articulo 11° inciso 3 que
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*..La denominacién de Io organizacién cooperativa
expresara: 3.1 Cuondo se iate de cooperativg
primaria: la palabra ‘cooperativa’, seguida de Ia
referencia a su tipo y de nombre disfinfo que elija;”

En el presente caso ia Cooperativa se autodenoming de manera
maliciosa "Demrama Regional Docente”, es decir incluyendo como
parfe de su nombre ung categoria distinta de identidad tal como es
una Derrama. Con el fin de hacer patente io anterior y o modo de

ejemplo, seria totaimente ilegal que una Cooperativa de Ahorro y
Credito pretendiera denominarse por ejemplo “Cooperativa de
ahorro y crédito “Financiera Regional XX". Hacero sélo crearia
confusion en el mercado, y consistiia en un claro coso de
competencia desleal para este tipo de enfidades.

Esta diferenciacion de cafegorics entre una Derama y ung
Cooperativa queda pamariamente demostrada de acuerdo al
propio texto de Il Ley N° 26514, por la cual se incorpora al control y
supervision de la Superintendencia de Banca y Seguros a las

Derramas, Cgjas de Beneficio v otros Fondos que reciben recursos de
sus ofiigdos v otorgan pensiones de cesantla, jubilacién v simitares.

De acuerdo a este disposifive la  Superintendencia gueda
encargada de la supervision de estas categorios de instituciones de
bienestar social, es decir aqueilas derramas, cajas y ofros fondos que
reciben aportes de sus afiliados y otorgan pensiones de cesantia
jubilacién y simitares.

La Derrama Magisterial esid sujeta a esta ley, [a qué en su arliculo
primero incomora privativamente al control Y supervision de la
Superintendencia de Banca y Seguros a este fipo de entidades,
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extendiendo dicha supervisién a cualquier otro fondo que reciba
recursos de sus afiliados o socios “...con fa finafidad de destinarios a
lo prestacion de beneficios consistenfes en el olorgamienlo de
pensiones de cesantia, jubilacién o similares o adicionadles a estas,
cualquiera que fuera su denominacién o forma de constifucién®. Es
claro por tanto que una Cooperativa de Ahorre v Crédito estd fuera
del dmbito de esta nomma. por el hecho de que por definicion de la
propia Ley de Cooperativas estas entidades tienen como fin recibir
aportes de sus socios pero no con fines previsionales, de cesantia,
jubilacion o similares sino simplemente para ofrecer servicios de
ahorro y oforgar créditos enfre estos con los fondos que captan de
sus asociados, [os que en ningin caso son comparables a un aporfe

con fines previsionales.

Por otro lado el D.S 010-2014-EF, por el cual se gprueban las normas
regiomém‘czric:s parg que los enlidades puoblicas redlicen
afectaciones a las planillaos de pago de servidores pudblicos.
distingue como una categoria especial a los Fondos de Bienesiar,
bajo cuya categoria se encuentra reconocida nuestra entidad en
base a la clasificacidon y listado publicade por el Ministerio de
Economia Y Finanzas en sU pdagina web

(hitps:/ /www.mef.gob.pe/es/comeo-institucional2id=3530) istado de

Fondos de Bienestar que inciuye como tales a los Demramos,
Asociaciones Civiles, Asocicciones Mutualistas, etc.

En diche listado no_se encuentra incluidg ninguna Cooperativa, en
tanto estas no se encuentran autorizadas para operar como Fondos
de bienestar de carGcier previsional; Asi, se puede comprobar que

ninguna cooperativa puede ofrecer pianes previsionales sean estos
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la enfrega de un fondo de retiro, ni pensién o asignacién por
cesantio.

. En cuarto lugar la Cooperativa incume en un acio de explotacién
indebida de la repufaéién djena; ya que viene aprovechdndose
indebidamente de la imagen, presfigio vy reputacion de nuestra
enfidad - la Derrama Magisterial - con la finalidad de que €l
mercado asocie a la Cooperativa con esta Glitima en cuanto al tipo
de beneficios o programas que la Derama Magisterial presta a sus
asociados, y que son plenamente conocidos entre ellos: inciuso
quedca demosirado que tanto el Presidente, Vicepresidente y
Secrefaric CGeneral de o  mencionada - Cooperativa,  son
actuaimente asociados activos y aportantes de nuestra institucion:
con lo que queda en evidencia que mantienen un peri
ocupacional que los identifica con nuestros asociados, generando
indudablemente el riesgo de asociacién en el mercado, entre [a
Cooperafiva denunciada y nuesfra enfidad al estar aquella
conformada por docentes en aclividad. Anexamos a ta presente
denuncic los estados de cuenta de aportes que mantienen con
nuestra entidad los docentes, Tomes Penamieta Danifza, Balboa
Acapan, Aurora Rumalda, Mamani Liano, Luis Jarid, quienes tienen
los cargos de Presidente, vicepresidente y secretario del Consejo
Direcfivo de la Cooperativa.

. Fincdlmente la Cooperativa incurre en actos de comparacién y de
equiparacién indebida en la medida en que literalmente se declara
que las condiciones que ofrece son mucho mds ventajosas frente a
las que ofrece nuestra enfidad, comparacién que se redliza de
manera inequivoca y directa, ya que nombran @ Deframa
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Magisterial, [el agente econdmico a comparar) argumentando sin
prueba alguna que las condiciones en las que offecen sus créditos
son mdés ventajosas que Ias que ofrece Derrama a sus asociados. Lo
anterior sin tormar en consideracion que de acuerdo a ley, las
cooperalivas no pueden ofrecer beneficios previsionales, siendo
estos privalivos de las enfidades aulorizadas por ley con esle fin,
léase administradoras de fondos de pensiones, nuestra propia
entidad, las cajos de beneficios y otros Fondos. Asi, la Cooperativa
denunciada ofrece abiertamente v de manera indebida beneficios
previsionales al mercado sin tener ninguna cutorizacién ni estar
validamente consfifuida parg ofreceros. Debemos incidir en el
hecho de que esta Cooperativa asume la denominacién de
"Derama" para crear a0On mayor confusion en &l mer_codo‘
compuesto en este caso por docentes, los que comprensiblemente
podian suponer que esta entidad puede ofreceres beneficios
previsionales similares a los que oforga la Derama Magisterial
cuando se refiren o cesen en su actividad; sin embargo, al no
encontrarse qautorizada ninguna Cooperativa a  otorgar estas
prestaciones ni menos constituida como tal la denunciada., y por
ende no sujeta a supervision alguna por parte det Estado, podria
ponerse en riesgo el destino de los aportes de cada persona que
confie .en ellos como fondo previsional, gueddndose quizd sin -

recuperar sus ahoros invertidos.

i UTILZACION DE ELEMENTOS DE IDENTIDAD CORPORATIVA DE
FORMA INTENCIONAL POR LA COOPERATIVA DENUNCIADA:

Derama Magisterial cuenta con 35 oficinas descentralizadas a nivel

nacional, cuya presentacion, mobiliario, colores y en general
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elementos de identidad comorativos estdn determinados por un
manual de idenlidad corporativa aprobado por nuestra entidad.
Estos elementos se aplican a todas nuestras oficinas. En la presente
denuncia anexamos fotos de algunos de nuestros locales de OFIDES
de las ciudades de Puno, Juliaca, Huancayo, Tarapoto y Moquegua.
En ellos se puede apreciar claramente la conformacién de los
elementos anteriormente citados (colores y distribucidny].

En contraste con lo anterior, la Comisidn se servird merituar una
imagen que aparece en la pagina de Facebook de la Cooperafiva
denunciada con fotos del local gue tiene en la ciudad de JULIACA Y
en el cual se puede apreciar claramente, y mds alld de una simple
coincidencia, que ios colores, mobiliario y demds elementos que ha
utilizado la Cooperativa son muy similares, por no decir idénticos a los
que ufiliza nuesira enfidad. Este es un elemento que sirve para
demostror hasta qué punto la Cooperafiva pretende crear confusion
respecio de su naturaleza con la de nuestra entidad. Se debe tener
en cuenta asimismo, que el hecho de ufiizar una imagen
corporativa parecida a ‘la de ofra configura un supuesto de
publicidad maliciosa.

FUNDAMENTOS DE DERECHO:

Sustentamos nuestra denuncia en lo establecido por el Articulo 1° y el
Capitulo Segundo- Sub Capitulo Primero y  Sub Capitulo Segundo dei
Decreto Legistativo 1044.

11
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MEDIDAS CORRECTIVAS:

Solicitamos a la Comisién que, en virfud a los argumentos expuestos

imponga las siguientes medidas correctivas a la cooperativa denunciada:

1. Que se ordene a la Cooperativa denunciada que cese en el uso de
la denominacion “Derrama” para ofrecer sus servicios, por cuanfo
esta denominacidén induce a error al mercado.

2. Que se ordene a la Cooperativa el cese de cuaiquier publicidad
que haga mencién a Derrama Magisterial, © que de alguna manera
prefendac un andlisis comparativo con los servicios y programas

sociales que brinda la Demrama Magisterial a sus asociados.

3. Que se prohiba el uso de ios mismos elementos identificadores
CORPORATIVOS que uliliza nuestra enfidad por cuanio pueden
inducir a confusibn en el mercado respecto a la verdadera

naturaleza de la entidad denunciada y de los servicios que ofrece.

MEDIDAS CAUTELARES

En fanto se resuelva de manera definifiva la presente denuncic, solicitamos
a log Comisidn gue en via de medida cautelar ordene la suspension de
cualquier publicidad y uso de la denominacion “Derrama Regional
Docente Puno”, o través de cudiquier medio de comunicacion escrifa,
radial, televisiva vy redes sociales; en tanto podria pretender con
argumentos engafiosos atraer a los docentes asociados de Demroma
Magisterial ofreciéndoles beneficios previsionales para los que no se
encuentra autorizada y adn mds, para cuyo otorgamiento requiere una

12z




formga societaric totalmente distinta. Esto en salvaguarda de los infereses
del magisterio, que creyendo tener una expectativa de contar con un
Fondo Previsional pueda redlizar aportes previsionales sin que la entidad
que los recibe se encuentre autorizada para tal fin, y mds ain sin que se
encuentre sujeta a supervisién alguna, tal como se dispone en la Ley 26516
para aquellas enfidades que ofrecen servicios 0 programds previsiondles ¢
sus asociados, sean éstos pensiones de cesantio, jubilacion, fondos de
refiro y similares.

MEDIOS PROBATORIOS:

1. Impresién de la pdgina del diaric Comreo con la conferencia de

prensa para la presentacion de la Cooperativa denunciada.

2. Impresion de la pdgina web del dicrio Correo de Puno, en [a cuadl se
publica ia conferencia de prensa para la presentacion de la
Cooperativa denunciada.

3. Fotos del local de Juliaca de la Cooperativa denunciada en gue se
puede ver la semejanza con la identidad corporativa de Derrama
Magisterial.

4. Fotos de los locoles de las Ofides de Demrama Magisterial de las
civdades de Puno. Juliaca, Tarapoto, Tacnha y Moguegua.

5. Impresion de la pdgina de Facebook de la Cooperativa

denunciada.

6. Copia de la Junta Direcliva de la Cooperativa, extraida de su

pagina de Facebook.
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7. Estado de cuezﬁ’rc individual de aportes de los docentes Tomes
Pefiarieta Donii?c, Balboa Acapari, Aurora Rumalda, Mamani Llano,

Luis Jarid.

ANEXOS:

1. Copia de la Ficha RUC de la Derrama Magisteric
2. Copia del DNI del suscrito

3. Vigencia de poder del suscrito
4. Copia de los estatutos de la Derama Magisterial

i4






181 ,?201'? ! ; Maestro se asecian v crea la Derrama Regional de Punoe | Diaric Corren
G0001%
S
Ciudades
Uno

Maestro se asocian y crea la Derrama Regional de Puno
Cooperativa de ahorro pretende instalarse en varias provincias

o

Maestro se asocian y crea la Derrama Regiénal de Puno

Siguenos en Facebook

12 de Octubre del 2017 - 04:00 » Textos: Lourdes Ccalla » Fotos: Difusion

Un grupo de docentes decidi6 asociarse y conformar la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama
Regional Puno”, que pretende agremiar a la totalidad de docentes de la regién Puno para obtener
mayores beneficios del que reciben de la Derrama Magisterial a nivel nacional.

Luis Jarid Mamani Llano presidente del Consejo Directivo de la Derrama Regional, explico que
esta cooperativa no solo aseciara a docentes, sino también a auxiliares y administrativos del
sector educacion.

hﬁp&‘h’d}aﬁeccneo.pe!edidon!pumfmaestc—se—asodamy-erea-&a—demmginnabde—pmo-ﬁsmﬂ 115



15;*_@220:1‘ 7., Maestro se asocian y crea la Detrama Regional de Puno | Diario Cormen
Visitaran en los préximos dias las instituciones educativas para explicar con un asesor legal como
puede asociarse y los beneficios que pueden obtener deciden ser parte de este grupo que por el
Ciudadesg 00G018
€Nl dace cuoras pagaran Sol0 9o soles por cana mes, No COMO en aerrama Nacional aonae pagan
103 soles, pagando un interés alto actualmente”, mencioné.

Sumado a ello indic6 que los maestros aportando durante 30 afios de servicio, podrin jubilarse con
17 mil soles y con con 12 mil soles como actualmente sucede con la Derrama nacional, ademas los

aportes que lo harian en casilleros de cada ugel, podr3 ser retirados cuando ellos decidan, es decir
serd un fondo provisional.

En el momento ya aperturaron una oficina en la ciudad de Juliaca y pretenden abrir en Puno,
Huancané, Azédngaro y Sandia, donde pretenden captar la mayor cantidad de asociados. Esta
Derrama Regional naci6 debido al divisionismo que ha generado en el SUTE a nivel nacional, como
se pudo revelar en la tiltima huelga indefinida. “Ningtin maestro de una regién podia ser parte del
consejo directivo y administrativo para fiscalizar la derrama, eso seri diferente en la region, aqui
todos podriin fiscalizar la administracién de estos recursos”, agrego.

Noticias Relacionadas

7 15

*7 Hacelhora

Terminal de Juliaca se inunda
transgortlstas invaden calles (¥OTOS y
| VIDEO)

. HaceZhora._s . . .
| En noviembre culminara la primera etapa
¢ en delimitacion de barrios de Puno

. Hace 4 horas

¢ Querian ingresar un chip de celular al
i penal de Puno

Hace 4 horas

Pedro Pablo Kuczynski llega a la region
Puno y supervisa Suches

hitps:fidiariocommeo. pe/edicion/punofmaestro-se-asocian-y-creada-demrama-regional-de-punc-779247/ 215
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derrama magisterial

ESTADO DE CUENTA INDIVIDUAL DE APORTES
{Monto en Soles)

1. DATOS PERSONALES

ASOCIADO : TORRES PERARRIETA DANITZA
DIRECCION : JRLOS CEREZQOS # 606
DISTIFROVANTD,  JULIACA/SAN ROMAN/PUND

g « $2413630

TELEFONQ 7 S57BE6705

2. DATOS LABORALES

000031

COoD. MODULAR = 1002413630 NIVEL EDU  : NICIAL - JARDIN
LE. = 314

DIST/PRDVDPTO. 3 PUNDOSAN ROMANAULIACA

CENTRO FOELADO = LAS MERCEDES UGEL :UGEL JULIACA
NOMBRAMIENTO z 01/04H995 e ; 367 ULTIMO APORTE : SET-2017

AROS OE NOMBRAMIENTO: 22 ARCS

CARTA DE AUTORIZACION D5SCTO. : 230872067

3. SALDO DE LA CUENTA INDIVIDUAL

INTERESES BONUS APORTES SALDG

PRI 0.09 170.00 17000

431872 1,437 85 3,854.00 9,780.37
4590 a.ed 20.25 9,840.52

4825 a.0n 20.25 9.912.02

4080 4880 2025 10,037.77

$0.19 Q.00 20,25 10,108.21

50.54 0.60 225 10175.00

50,90 50,19 2025 10,300.34
461840 1,536.74 4,145.50 10,300.34

SALDO A SET-2017 S! 10,360.24

ITotal aportes pendientes de pago S/ 153.25 |

4. ESTRUCTURA DE LA CUENTA INDIVIDUAL

Benus15%

Rentabllidad Acumulada = ({10,300.34/4,145.50)-1 100 = 148%
5. INFORMACION IMPORTANTE

Fecha de Impresion : 18M 02017

a Bl monto informade et su Cusnia Indivigual se RECALCULARA, dependiendo la fecha de Cese deffnitivo registrada.

b Sf usted no apors mEs de 24 meses conseculivos, su Cuenta Individual no ganarara rerdabilidad.

6. La Carfa de Autorizacion del descuento y el estar af dia en sus sporles le permile fncrementar su Cuents Individual y ef derscho
a Ins baneficios extraordinanios por Fallecimienta & nvalidez, ssimisma los servicios que brinds nuesira insiftucion.

d 5 hiviera alguna consulla, sinase acarcarse 2 niuestras oficinas a nivel naciomal o comunicarse a los telef 3150217 - 2150220

("l EVOI..!JC‘ICBN DE LOS APORTES MEMSUALES (PEFHDDO 1881 - 2071°7)

Av. Gregorio Escobedo 598, Jestis Maria - Lima Telef. Gentral 213-0200
Cficina de Prevision Social
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. derrama magisterial

ESTADO DE CUENTA INDIVIDUAL DE APORTES
(Monto en Soles)

1. DATOS PERSONALES

ASOCIADD 1 BALBOA ACARAP| AURORA RUMALDA,
DIRECCION 1 JR PUNO # 391 BA CERROQ COLORADO
DISTPROVIBPTO. : JULIACASAN ROMAN/FPUND

DN] : 02385549

TELEFONO : 951581126

2. DATOS LABORALES

GOD. MODULAR + 1002355548 NIVEL EDU : IMICIAL - JARDIN
LE. 2 314

DIST/PROVDETO. 2 PUNDISAN ROMANAJULIACA

CENTRO POBLADO » LAS MERCEDES DGEL : UGEL JULJACA
NOMEBRAMIENTO = 26/06/1987 N~ ; 0655 ULTIMO APORTE : SET-2017

ANDS DE NOMBRAMIENTQ = 30 ANOS CARTA IE AUTORIZACION DSCTO, @ 30/03/2007

3. SALDO DE LA CUENTA INDIVIDUAL

INTERESES BONUS APORTES SALbhO

0.00 0.00 39312 393.12

5,113.85 1,71081 3,875.25 11,193.23

5597 .00 26.25 11,269.45

56,35 0.0 20.25 11,346.05

56.73 5547 2025 11,479.00

57.40 0.00 ©o2025 11,566.65

E5T.78 0.00 20,28 11,634.68

8817 57 40 20,25 11,770.50

545635 1,824.28 4,489,87 41,770.50
SALDO A SET-2017 &/ 11,770.50

[Total aportes pendientes de page S/ 43.00 |

4. ESTRUCTURA DE LA CUENTA INDIVIBDUAL

Aportes 28.%

Rentabilidad Acumulada = ((11,770.50/4,489.87)-1)"100 = 162%

5. INFORMACION IMPORTANTE

Fecha de kmpresion : 18HN2017

a. E monto Informadn en st Cireria Individual se RECALCULARA, dependiendo Ja fiacha de Case definitiva registrads.

b. Siusted no aporta més de 24 meses conssculivos, su Cuenta Individua! no generard rontabitidad.

c. LaCara de Auforizacion def descuento y af estar af dia en sus apories le permite incrementar su Cusnia Individual y el derecho
2 los benaficios extraardinarios por Feltecitnisnto e Invalidez, asimisma los servicios que brinda nuestra mstituchon.

o Situviers alguna consults, sivase acercarse a nusstras oficinas a nivel naclonal o comunicarse a los telef: 2190217 - 2190220,

) EVOLUCGHIN DE LOS

[CAmeeYrous Frwan kb k. vawes. v -
.05 | +ad 1200 | Ash &5 | AR

APORTES MENSUALES (PERICDO 1991 - 2017)
BT bl s o B ]

FT.OE

Maria - Lirna Teléf. Central 213-0200° - .~
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derrama magisterial

ESTADOC DE CUENTA INDIVIDUAL DE APORTES
(Monto en Soles)

1. DATOS PERSONALES

ASOCIADO = MAMAN] LLANG LUIS JARID
DIREGCION = JIRON CUZCO # B/N URBANIZACION NUEVD HORIZONTE
DIST/PROVDPTG, : ACORAFPUNDPUNC

PNI : 01316501

TELEFOND : 551662101

2. DATOS LABORALES

COob. MODULAR = 1001316581 NIVEL EDU : SECUNDARIA
LE. = PEDRO VILCAPAZA

DISTRROVDETD. = PUNO/SAN ROMANIULIAGA

CENTRO POBLADO : LA REVOLUCION UGEL : UGEL.JULIACA
NOMERAMIENTO s B1/D5M805 Ne: 530 ULTIMO APORTE : SET-201T

ARGCS DE NOMERAMIENTO: 22 ANOS CARTA DE AUTORIZACION DSCTQ, « 23082011

3. SALDO DE LA CUENTA INDIVIDUAL

INTERESES | Bmomus APORTES SALDO
0.0 000 16150 TE1.H |
3.814.70 1,271.40 2,070.25 8,317.85
4159 o.00 0.00 8,350.44

41,80 0.00 2025 842148

4241 4158 2025 8,525.44

4269 0.00 20.25 6,588.52

42,94 000 2025 3,851.51

4326 42583 2025 8 .757.65

4,069,038 1,355,62 3,333.60 8,757.65
SALDO A SET-2017 $! B,757.65

[Tatal aportes perientes de pago S/ 1,004.5¢ 1

4. ESTRUCTURA DE LA CUENTA INDIVIDUAL

Rentabllidad Acumulada = ((8,757.65/3,333.00)-1)*100 = 163%
5. INFORMACION IMPORTANTE

Fecha de impresién 1 1802017

a. El monto inforrmada en s Clienta Individual se RECALCULARA dependlendo s fechs de Cese definitive ragisirada

b Si usted no aporfa mds de 24 masss consecutivos, sis Cuenta Individus! no generars rentabifidad,

6. La Carlz de Auforizecién det descuento y of estar al tia en sus aparies le permite incrementar su Guenta Individuat y el derechp
2 los beneficios extraordinarios por Fallscimiento  Invalidez, psimismo los servicfos gire biinda nussira institucion

d. Situviern aliuna consulta, sirvase acercarse a nuestras oficinas a nfve! nacional o comunicarse a los tefof: 2150217 - 2190220,

Av. Gregorio Escobeda 598, Jesds Maria - Lima Teléf. Central 219-0200
) Oficina de Pravisian Spcial




| Apellidos y Mormbres & Razon Social
i Tipo de Contribuyente

tFecha de Insaipcén

Fecha de Inido de Actividades
Estade def Contribuyente
Depandancia SUNAT

Condicion del Domicilic Fiscal

Infarmacién General def Contribuyente

DERRAMA MAGISTERIAL
1EEMTIDADES DE ALKILIO MUTUD
134571993

01/01/1466

ACRVG

0021 - IMTENDENC LA LiMA
HARIDO

Norrbre Comercial

Tipo de Representacion

SActividad Soconémica Prindpal
Actividad Econdmica Secundaria
Actividad Ecendsnica Securndaria 2
Sisterna Emisidn Comprobarites de Pago
Sizrema de Contabiiidad

Codigo de Profesion / Ofido
Actividad de Comercio Extsrior
himero Fox

Teiéfons Frjo 1

Teléfone Fifo 2

Teléfono Movil 1

1 Teléfono Mévil 2

| Corven Eleciménioo 1

1 Corren Electrénios 2

Datos dai Contribuyents

DERRAMA MAGISTERIAL

91983 - ACTIVIDADES OTRAS ASOCIACIOMES NCP,
55104~ HOTELES, CAMPANENTCS ¥ GTROS.
50102+ VENTA DE VEHICULOS AUTOMCTIORES.
MENUAL/COMPUTARTZADO

COMPUTARIZAL

SIN ACTIVIDAD
1 - 2190206
1- 2190200
1-2190214

EJERRNW\@ DERRAMA, CRG.PE
jodlla@ derrama,arg. pe

i

: Departamento

i Provinecia

| Distrito

' Tipoy Nombre Zana
| Tipo y Nombre Via

SE5 %

te

to

: Interior

| Crras Referencias

=2
b=

i
!
i
1
1
I

i Condicién del inmueble declarzdo como Domidilie Fiscal

Bomicilio Fiscal

T I I e A T T

Liva

Livia

JESUS MARIA

RES. S4M FELIFE

A, GREGORIO ESCOBEDO
S2

RESIDENCIAL SAN FELIPE
PROPIO

e

iFacha Inscripcién RRPP
jharmerc de Partida Registral
1 TomefFicha

t Folio

: Asiento

i Qrigen del Capital

{Pals de Origen ded Capital

Datog de la Empresa

02/405/2007
120435599

MACHIMAL

Reglstro de Tributos Afectos
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Anexo N° 2:

Escrito de descargos de fecha 12 de enero de 2018.
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: 28-2017/CCD
:01.
: ABSUELVE DENUNCIA.

DANITZA TORRES PENARRIETA, identificado con

-DNI. N° 02413630, GIERENTE GENERAL de 1la
e —— COOPERATIVA DE AHORRQO Y CREDITO

&5 3y .-f:“.\‘*"
copsn £ necany | DERRAMA REGIONAL DOCENTE PUNO, con RUC.

J S EEMCA
f

:‘.‘: I -C‘PGN Oz L4 H

S N

N® 20602457517, con domicilio fiscal y procesal citc en el
Jr. Ayacucho N° 138 de la ciudad de Juliaca, provincia de
San Roman y departamento de Puno; ante Ud., con el
debido respeto digo:

Que, en fecha 03 de Enero de 2018, encontramos insertado
por debajo de la puerta de nuestra Oficina Principal la Cédula de Notificacion del Expediente N° 228-
2017/CCD, Admision de Denuncia, denuncia y anexos presentado por Derrama Magisterial, ello en

contra de mi representada; con tal motive y al amparo de fa Constitucion Politica del Estado, en
tiempo y debida forma, ocurro por ante su majestuoso despacho a efectos de ABSOLVER Y
CONTRADECIR EN TOD&S SUS EXTREMOS Ia IMAGINARA e ILUSORIA DENUNCIA interpuesta
en contra de mi representada y con la finalidad de que a la conclusion del presente se declare
INFUNDADA ia denuncia interpuesta por Derrama Magisterial, disponiéndose su ARCHIVAMIENTO:
pretension que la sustento en las siguientes consideraciones que a continuacion expreso:

|. PRONUNCIAMIENTO FRENTE A LOS CARGOS IMPUTADOS:

Primero.- Que, conforme se desprande del auto de admision de denuncia (4. DECISION DE
LA SECRETARIA TECNICA). Se imputa a mi representada los siguientes hechos:

i) “La presunta comisién de actos de competencia desleal en la modalidad de
engaiio,...”, al respecto debo manifestar que dicho cargo es COMPLETAMENTE FALSO.

ii). “La presunta comisién de actes de competencia desleal en la modalidad de
confusion,...”, al respecto debo manifestar que dicho cargo es COMPLETAMENTE FALSOC.
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iif). “La presunta comisién de actes de competencia desleal en la modalidad de
denigracion,...”, al respecto debe manifestar que dicho cargo es COMPLETAMENTE FALSO.
iii). “La presunta comision de actos de competencia desleal en la modalidad de
comparacion indebida,...”, al respecto debo manifestar gue dicho cargo es
COMPLETAMENTE FALSQ.

FUNDAMENTOS DE DEFENSA FRENTE A LOS CARGOS IMPUTADOS:

Primero.- La Cooperativa de Ahormo y Crédito Derrama 'Regional Docente — Pino, es una
persona juridica inscrita en el Registro de Cooperativas de la Zona Registral N° Xllf — Sede
Tacna - Oficina Registral Juliaca, Parida N° 11210362. Dedicandose a actividades
establecidas en el Articulo 2° de sus estatutos, entre los cuales se tiene: Recibir aportaciones y

depasitos de sus socios y otorgarles ¢réditos con areglo a los acuerdos y polificas que adopte
el consejo de administracion.

Par consiguiente, amparo la presente absolucion de la denuncia en los siguientes hechos, lo
mismos que deben ser tomados en cuenta al momento de la emision de la resolucion

correspondiente;

Sequndo.- A efectos de iniciar sus actividades en fecha 11 de octubre de 201 7, el Presidente
del Consejo de Administracién, Prof. Luis Jarid Mamani Llano, ofrecié un discurso de apertura
dirigido a los socios de [a Cooperativa de Ahorro y Crédito Demrama Regional Docente, en la
cual también se contd con la presencia de representantes de algunos medios de prensa.

Tercero.- Mi reprasentada desds el inicio de sus operaciones 11 de Octubre de 2017 a la fecha

L

no ha contrato publicidad alguna en ninglin medic de comunicacién ya sea escrita, televisiva,

radial entre otros. Por consiguiente mal hace el denunciante en Querer sorprender y hacer creer
a su autoridad que dicha nota periodistica publicada en el diario Correo de fecha 12 de octubre
de 2017, haya sido difundida de parte o contrata por mi representada. Las apreciacionas o
conclusiones a las que haya arribado el responsable de nota es producto de su interpretacion
frente al discurse de apertura ofrecido.

Cuarto - El denunciante pretende sorprender y hacer creer que mi representada haya incumrido
en (i) en "La presunta comisién de actos de competencia desleal en fa modalidad de

engaro, ..."; al referirse que los aportes lo harén en casilleros de cada UGEL que podrén, ser
retirados cuando elflos decidan. es decir seré un fondo provisional, Al respecto con dicha frase

no se ha incurrido en engafio alguno, toda vez de que las aportaciones de nuestros asociados
a nivel regional se haran efectivas mediante descuento por planilla de remuneraciones, y por
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medio de los casilleros de cada UGEL; ya que a la fecha mi representada cuenta con casillero
autorizado por e! Ministerio de Educacién, los cuales se vienen materializando progresivamente
en cada UGEL de la region Puno. Tal es el caso que se cuenta con casillero autorizado en la
UGEL Lampa y en implementacion en las demas UGELs; adjunto & presente documentos
sustentatorios como medios de prueba de descargo. Y que es cierto gue nuestros asociados
podran refirarse cuando o vieren per conveniente con sus respectivos aportes e intereses por
ser la naturaleza propia de una cooperativa. Por consiguiente deviene en declarar infundado la
denuncia en este exiremo.

Quinto.- El denunciante pretende sorprender y hacer creer que mi representada haya incurrido
en {ii) en “La presunta comisién de actos de competencia desleal en la modalidad de
confusion, ...”, al referirse que mi representada se habria aufodenominado Derrarma Regional

Dogente Puno, en tanto que los consumidores podrian asumir que la imputada contarfa con
mismo -origen_empresarial que la denunciante. Al respecto la denunciante se denomina
DERRAMA MAGISTERIAL y mi representada se denomina COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO DERRAMA REGIONAL DOCENTE PUNOQ; teniéndose claramente diferencias
abismales entre ambas denominaciones; es més no es la Gnica entidad que lieva denominacicn

DERRAMA, por citar en consulta RUC por razon social en la SUNAT se tiene mas de 40
entidades que llevan en su denominacion la palabra DERRAMA, adjunto a la presents consulta
de RUC en SUNAT de algunas entidades cuya denominacion llevan la palabra DERRAMA.

La denunciante mal intencionadamente pretende monopolizar fa denominacion DERRAMA en
su denominacion atentando verdaderamente contra derechos de libre denominacion de las
persanas juridicas.

La denunciante adjunta como medio de prueba de cargo folocopia de la nota pericdistica del
diario El Correo de fecha 12 de Octubre de 2017, en la que claramente se fiene en su primer
parrafo “Un grupo de docentes decidio asociarse y conformar la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Derrama Regional Puno,...” Claro esta en dicha nota periodistica que anuncia la
¢creacion de una Cooperativa de Ahorro y Credito.

Es mas adjuntan como medio de prueba una copia simple de una pagina de redes sociales
Facebook, que no perfenece a mi representada, por lo que no asumimos responsabilidad
alguna al respecto, tal vez se trate de una pagina creada maliciosamente por la denunciante
con et (nico fin de perjudicar a los intereses de mi representada. Sin embargo en dicha pagina
se nola claramente el Logo y la Denominacion totalmente diferente ala del denunciante como a
la de mi representada. Por consiguiente deviene en declarar infundado la denuncia en este
extremo.
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Sexto.- E! denunciante pretende sorprender y hacer creer que mi representada haya incurrido
en (iii) en “La presunta comisién de actos de competencia desleal en la modalidad de

denigracién, ...», al referirse que mi representada habria realizado Ia siquiente afirmacion:
nace con el clamor de fos maestros de Ja region Puno frente a la indiferencia de Iz derrama

magisterial que vive de nuestro dinero”, Al respecto la denunciante maliciosamente pretende
sorprender y hacer creer ante su autoridad que Io vertido en dicha pagina de Facebook, haya
sido producto de nuestra publicacion; ya que como lo hemos manifestado dicha pagina sogial
no pertenece a mi representada. Por consiguiente deviene en declarar infundado la denuncia
en este extramo.

Séptimo.- El denunciante pretende sorprender y hacer creer que mi representada haya
incumido en {iv) en “La presunta comisién de actos de competencia desleal en Iz

modalidad de comparacion indebida, ...”, af referirse que mi representada habria difundido

Ias siguientes afirmaciones: (i) en derrama magisterial de un préstamo de 1000 soles pagando
en doce cuotas pagara solo 96 por cada mes, no como en derrama nacional donde pagan 103

soles pagando un interés alfo_actualmente, (i) los maestros aporfando durante 30 afios de

servicio podran jubilarse con 17 mil soles v no con 12 mil soles como o actualmente sucede

con_la derrama nacional’. Al respecte fa denunciante maliciosamente y ¢on el dnico fin de

atentar contra log interés de mi representada, pretende inducir a error a su autoridad haciendo
creer que nuestro presidente del consejo directivo en su discurso de apertura e inicio de
actividades dirigido a nuestros asociades haya indicado tal afirmacion; E! presidente de mi
representada manifestd lo siguiente “en esta Cooperativa de Ahomo y Crédito Derrama
Regional Docente de un préstamo de mil soles pagando en doce cuotas abonarin cada
una en 96 soles, conforme se tiene al tercer parrafo de la citada nota periodistica, presentada
como medio de prueba de parte de la denunciante; y no como lo manifiesta de denunciante.

Que, ademas el hecho de haber manifestado en su discurso de apertura e inicio de actividades
de parte de nuestro presidente que en nuestra Cooperativa de Ahorro y Crédito Demama
Regional Docente Puno, los maestros aportando durante 30 afios de servicio podran jubilarse
con 17 mil soles y no con 12 mil soles como lo actualmente sucede con la derrama nacional,
dicha afirmacién no escapa de la realidad, informacion que se ha tomado como referencia del
estado de cuenta de nusstra secretaria del consejo direcfivo Prof. Aurora Rumalda Balboa
Acarapi, que en la actuafidad cuenta con mas de 30 afios de aportaciones a la Derrama
Magisteria!  y que su cuenta individual apenas alcanza a la suma de S/ 11,770.00
aproximadamente en el mes de Agosto 2017, y el hecho de que mi representada haya
proyectado que con 30 afios de aportes nuestros asociados podrian reiirarse con
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aproximadamente s/. 17,000.00, es una proyeceion que en conjunto nuestros asociados lo han
realizado; por consiguiente no se ha faltado a la verdad al haber manifestado dicha version;
que como lo volvemos a recalcar se tratd de un discurso de inicio de actividades y apertura
dirigido & nuestros asociados, en la que participaron tambign representanies de algunos
medios de prensa; es mas las versionss verfidas por el presidente de mi representada
obedecen a su propia realidad de créditos ante la denunciante ¥ que no se pueden atribuirse
como publicidad propia de la “Cooperativa de Ahoro y Crédito Derrama Regional Docente
Puno® al que represento.

No esta demas aclarar que la denunciante miente al decir que ofrecen los créditos sociales a
interés més bajos del mercado cuando existen ofras entidades financieras que ofrecen
menares fasas de interés en la linea de créditos que ofrece, & cual podr ser verificado en los
portales o paginas WEB de ofras entidades financieras. Por consiguiente no se podra
considerar como comparacién indebida toda vez que lo vertido por nuestro presidente del
consejo directivo se ajusta a la verdad, conforme lo sefiala el numeral 11.2 del Art. 11° del
Decreto legislativo 1044,

Dejando expresa constancia que desde el inicio de nuestras operaciones a la fecha La
Cooperativa de Ahorro v Crédito Derrama Regional Docente, no ha contratade espacios

publicitarios, no cuenta con piginas en la red social de Facebook: tan solamente
contamos con un red WATSSAP interna, que se utiliza para las comunicaciones tan solo

a nuestros asociados, elio por carecer de recursos econdmicos suficientes para coberturar

gastos de publicidad, es mas nos enconframos en etapa de implementacion y tramites de
apertura de casilleros en las diferentes UGEL de [a region Puno.

Octavo.- No esta demés mencionar que la denunciante trata de atentar contra los intereses de
mi representada, y asi desviar el descontento de sus asociados, debido a que prestan el propic
dinero de sus asociades a los intereses mas altos del mercado; tal es el caso que las
denuncias ya llegaron hasta la comision de educacién del congreso, conforme se puede
apreciar de la nota periodistica del diario la exitosa de fecha 20 de sefiembre de 2017
Impresién que adjuntamos para su evaluacion,

CONSIDERACIONES DE DERECHO:

a. Las consideraciones formuladas por mi representada, deberan se ponderados en virfud al
Principio de Licitud previsto en el Art. 230° numeral 9) de fa Ley N° 27444 Ley del
Procedimiento Administrativo General, que sefiala que: “Las entidades deben presumir
que Jos administrados han actuado apegados a sus deberes mientras no cuenten
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con evidencia en contrario”. Situacién que ocurre en el caso de autos; pues la
denunciante tan solo basa su denuncia en un articulo pericdistico y en una apéerifa pagina
de la red social Facebook; mucho menos acreditan de manera contundente .que mi
representada haya incurrido en la comision de los hechos materia de denuncia,
Cabe puntualizar que en un Estade Constitucional de Derecho, el orden juridico impone
por un lado, ¢l deber de garantizar los derechos fundamentales, y por ofro lado que las
normas tengan eficacia real, por tanto no resultaria justo sancionar al verificarse que no se
ha cometido imegularidad y/o incumplimiento administrativo alguno.

b. De ofro lado es menester precisar que ef Art. 166° de Ia Ley N° 27444, ley del
Procedimiento Administrativo General, que sefiala que: “los hechos invocados a que
fueren conducentes para decidir un procedimiento podran ser objefo de todos los
medios de prucha necesarios, salvo aquellos prohibidos por disposicion expresa”.
Asimismo el Art. 188° del Codigo Procesal Civil vigente, aplicable supletoriamente,
preceptia que: “Los medios probaforios tienen por finalidad acreditar los hechos
expuestos por las partes, producir cerfeza en el Juez respecto de fos puntos
confrovertidos y fundamentar sus decisiones”. Ademas se debe mencionar que un
medio probatorio fiene por finalidad acreditar los hechos expuestos por las partes,
produciendo certeza respecto de los puntos materia de controversia y fundamentar sus
decisiones; siendo ello asi se desprende que la denunciante no respaldan con medios
probatorios validos los hechos que exponen, sin embargo mi representada adjunta
pruebas fehacientes que desvirttian los cargos imputados.

‘En consecuencia, se debe tener presente que, en general todo hecho alegado 0 denunciado,
debe ser verazmente demostrado con los medios probatorios a efectos de activar la actuacién
administrativa y verificar los hechos declarados; méxime, si tenemos en cuenta que desde sus
origenes el Derecho y e! Procedimiento Administrativo Sancionador formd parte del Derecho
Penal por lo que resultaria de aplicacién los principios inherentes a la materia penal &l derecho
administrativo sancionador (Legalidad, Tipicidad, Debidc Proceso, Principio Constitucional de
inocencia y otros principios garantistas propios de un Estado de Derecho como el nuestro), por
tanto los hechos materia de queja no constituye falta administrativa alguna, menos ain se ha
podido demostrar por ante la ausencia de medios probatorios de cargo responsabilidad alguna
de mi representada, ya que se fratd de meras sindicacionss en agravio de mi representadg.
Siendo as deviene la Absolucion y Levantamiento de los cargos imputados en contra de mi
representada.
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IV. MEDIOS PROBATORIOS DE DESCARGO:

1. Copia de peticion de Apertura de Casillero para descuento por Planilla Unica de
Remuneraciones presentado ante el Ministerio de Educacion; el mismo que ha sido
debidamente atendido conforme se fiene a la consulta en ef SINAD - MINEDY; con &l cual
acreditamos que las aportaciones de nuestros asociados se haréﬁ por medio del uso de
Casilleras en el Sistema Unico de Panilias de cada UGEL,

2. Impresiones electrbnicas de la pagina Web del MINEDU, mediante ef cual la DITEN amite
el Oficio N° 04808-2017-MINEDU/VMGP-DIGEDD-DITEN: incomora a la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Derrama Regional Docente al Anexo 04 del oficio Multiple 01-2016-
MINEDU; Con el cual acredito que mi representada cuenta con Casillero para descuento a
nuestros asociados.

3. Copia del Oficio N° 1651-2017-GRP-DREP-UGEL-L, mediante el cual fa Directora de a
UGEL Lampa, solicita ante la DITEN — MINEDU, apertura de Casiflero para descuento por
planilta a favor de mi representada; instrumental que acredita que las aportaciones de
nuestros asociados se haran por medio del uso de Casilleros en el Sistema Unico de
Panilias de cada UGEL.

4. Impresiones electrénicas de la pagina Web det MINEDU, mediante el cual fa DITEN-OTIC-
MINEDU, frente al Oficio N° 1651-2017-GRP-DREP-UGEL-L, Expediente (223982:
comunica que se realizo la habilitacion de casillero de descuenfo, a favor de mi
representada. Documentos que desvirtlia los hechos materia de denuncia.

5. El mérito del estado de cuenta de la profesora Aurora Rumalda Balboa Acarapi,
presentado por la denunciante, mediante el cual se acredita que la-citada profesora, que
con mas de treinta (30) afios de senvicio su cuenta apenas alcanza a la suma de $/.
14,770.00. “

6. Impresiones de consulta RUC de instituciones que llevan en su denominacion la palabra
DERRAMA, con el cual demostramos de la denunciada no es la tinica institucion que lleva
en su denominacién la palabra DERRAMA.

POR LO EXPUESTO:

A usted SENOR SECRETARIO TECNICO DE LA COMISION
DE FISCALIZACION DE LA COMPETENCIA DESLEAL- IDECOPI, pido se sirva dar por absuelfo [a
denuncia trasladada, consecuentemente se proceda con la ABSOLUCION Y ARCHIVC de los cargos
falsamente imputados en contra de mi representada.




PRIMER OTRO $I DIGO: Cumpio con presentar copia de nuestra Partida Registral N° 11210362,
SEGUNDO OTRO $§i DIGO: Adjunto copia simple de mi DN ¥ vigencia de poder.

Juliaca, 12 de Enero de 2018.
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Lampa, 24 de Noviembre del 2017

OFICIO N° 1651 - 2017-GRP-DREP-UGEL-L..

SENORA. ] : :

BETTY L. AGUERO RAMOS _

Directora de la Direc¢cién Técnico Normativa de Docentes - DITEN
MINISTERIO DE EDUCACION

LIMA.-
ASUNTO . SOLICITO HABILITACION DE CASILLERO
- INDEFINIDO PARA DESCUENTOS POR
PLANILLA.
REF. . OFICIO N°006-2017-CAC”DERRAMA
- MAGISTERIAL DOCENTE ~SUP.

Tengo el agrado de dirigirme a usted para haéerle extensivo mi cordial saludo,
“al-mismo tiempo en atencidn al documento de la referencia sobre ejecucion de
descuentos en la Planilla Unica de pagos, para nuestro centro de proceso de la
UGEL Lampa; correspondiente a la siguiente entidad.

CAC —~*DERRANA REGIONAL DOCENTE"-PUNO, como se detalla a

- continuacion:
Vigencia L |

Entidad Alcance Planilla |inicio  [Termino - %%’ “@M«Eﬁgsg ;

CAC . Do e EDAHC !
DERRAMA ' Activos y i R _'_'ffif"_?.ﬂm'gfe.a-;::-f L o
REGIONAL |(-UGEL Lampa Cesantes 2017-10| Indefinido - et ey 153 Gar Fode
DOCENTE” e

PUNO T Peckw SAIANAT Herm 4632

o Bmstm %ﬁﬂ‘fﬁ?fﬁ 332233&2
Sin otro particular y agradeciendo su atencién quedode U: e e

Tt Qs 1
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Aphsecti - = - & ertalinchsishrofiredagdos
ce.arch. Sl g 3 g reElistE e vince ik

Jr. San Romén 121




: Impresion Detalle Expediente :;

FECHA : 1201208

Registro

MNamera ; MFPT201 7-EXT-0223382
Fechalngreso:  28AM12m7

Eriaridad ;. NORMAL

Tramite ; HABILITACIGN DE CASILLERD

Piezo Tramite: 3008
Dias Transcumdos: 14 DiAS
QOrigen
Usuario : ) LUGEL LAMPA
Sector : LRGES, PROVINCLA
Pescripeion
B Asunto -

Tipe
Pecymants: OFICIO

Rutza del Expediente

#» %7 MESA DE PARTES - 0T, GENERICA MPT [F. Ingreso: 26/11/2017 - R~ Salida:26/11/2017]
w DIRECCION FECNICO NORMATIVA DE DOCENTES - JORGE FLORENCIO LAZO LAZO [F. Ingreso: 29/11/2017 - . Sallda: 12/12/2017)
A “ QFICINA DE TECNOLOGIAS OF LA INFORMACION Y COMUNICACIGN - MAREA DEL CARMEN SEDAN VILLACORTA [ Ingreso: 12/12/2017 - F. Sallda:12/12/2017]

3

DETALLE EXPEDIENTE

N Folios 2

Hora Ingrese: Q426228 ML
Estado ; PROCEEADD
Observacionss:

Wi Dia Plazo; 150172018

RUGC:

M* Dacumento: 1651

@ PorProcessr™: EnPrecess % Procesado

http:!/sistemasﬁ?'.minedu.gob.pe/sinadmedHSIConsultaExtemafRepor...

Go0070

- * UNIDAD DE SERVICIO DE ATENCION AL USUARIG - ALEXANDER JEAN PIERRE CUBAS FRANCIA (R Ingrese: 13/12/2017 - F Sallde:19/12/2017]

ldel

12/01/2018 8:534a m



mpresion Detalle Etapa Expediente hitp:/fsistemas07. sunedu. gob. pe/sinadmed 3/Consultabixternarkepor...

000071

FECHA : 12/01/2018 N° Expediente : MPT2017-EXT-0223982

 DETALLE ETAPA EXPEDIENTE

TIPO TRAMITE EXP.: HABILITACION DE CASILLERO

Destino ; UNIDAD DE SERVICIO DE ATENCGION AL USUARIO

Especialista ; CUBAS FRANCIA, ALEXANDER JEAN PIERRE

Estado : PROCESADO

Folios : 1

Entrads : 121272017 01.03:49 PN, Salida : 18122017 03226:13 FM.

Tipe Documento; SIN DOCUMENTO

Nro Documento ; SN

Asunto ¢ SE REALIZO LA HABILITACION DEL CASILLERO DE DESCUENTO.
TK 1893875

Observacitn ; -

ETAPAS SIGUIENTE:

No s2 han registrado rutas pars ef Expedients.

fn1f2013 §:542. 0




cAazGo UGEL - PUNO

“Afio del Buen Senvicio al Ci

OIRECCION REGIONA, DE EDUCACION PUND
OFICIBA DE TRAMITE DOCUMERT ARG |
. 1

oFicio Ne. 005 -2017-CAC. “DERRAMA REGIONAL DOCENTE” - PUNO.

SENOR : DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE
PUNO.
PRESENTE.-

ASUNTO : SOLICITA APERTURA DE CASILLERC PARA DESCUENTO EN EL

SISTEMA UNICO DE PLANILLAS - SUP.
REFERENCIA : CREACION DE COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO .
: “DERRAMA REGIONAL DOCENTE” - PUNQ.

e Art 79 del Texto Unico Ordenado de la Ley General de Cooperativas,
aprobado por D.S. N°074-90-TR.

l-.‘lll.ll'II'II‘-Il’l.'I'II-IIl-.'Il.l.I'IIIII.I'lII'II--.l‘.l.-liil-..l‘lill

Es sumamente grato dirigirme a su digno despacho con la finalidad de -

expresarle un cordial saludo a nombre de Cooperativa de Ahomo y Crédito “DERRAMA REGIONAL
DOCENTE® - PUNO; por la acertada gestion que viene realizando al frente de la Unidad de Gestion
Educativa Local de Puno; asi mismo por infermedio del presente ocurre a su despache con la
finalidad de SOLICITAR APERTURA DE CASILLERO PARA DESCUENTO EN EL SISTEMA
UNICO DE PLANILLAS - SUP. A favor de Cooperafiva de Ahoro y Crédito “DERRAMA
REGIONAL DOCENTE" - PUNO, tratandose de una cooperativa de ahoro y crédito integrada por
personal nombrado y contratado del &mbito de la UGEL Puno; para cuyo efecto adiunfo al presente
lo siguiente: :
 Partida Elecfronica/ Ficha Registral SUNARP.

Vigencia de Poder del Presidente del Consejo de Administracion.

Vigencia de Poder del Gerente General.

Copia DNI del Presidente del Consejo de Administracién.

Copia DNI del Gerente General.
" Capia Ficha RUC.

e * o B @

Sin otro particular es propicia la oportunidad para expresarle mis
consideraciones mas distinguidas.

Atentamente.
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CONSULTA RUC: 20393194970 - DERRAMA ADMINISTRATIVA DE LOS TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS DEL SECTOR EDUCACION DE LA PROVINCIA D

Nimero de RUC:

Tipo Contribuyente:
Nombre Comercdial:

Fecha de
Inscripcidn

Estado del
Comsibuyente:

Condicién del
Contribuyente:

Diraccitn de!
Bomicilio Fiscal:
Sistema de Emision
de Comprobante:

Sistema de
Contabilidad:

Actividad{es)
Econémica(s):
Comprobantes de
Pago c/aut. de

816):

Electronica:

Afiiado al PLE
desde:

Padrones :

impresién (F. 8306 u

Sistesnta de Emnision

20393134970 - DERRAMA ADMINISTRATIVA DE LOS TRABAJADORES ADMRNISTRATIVOS DEL SECTOR
EDUCACION DE LA PROVINCIA D

ASOCIACION

05/04/2016 Fecha Inicic de Actividades: 05/04/2015
ACTIVO
HABIDO

CALJERUSALEN NRO. 111 (A 100 METROS DE LA PLAZAY LORETO - UCAYALT - CONTAMANA

Actividad de Comercio

Exterior: SIN ACT

MANUAL
MANUAL

Principat - 9499 - ACTIVIDADES DE OTRAS ASOCTIACIONES N.C.P.

NINGUNO

NINGUNO

12/01/2018 1026 a
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CONSULTA RUC: 20519843588 - ASOCIACION DE LA DER|

NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN

RAMA DE LA UNIVERSIDAD

000574

Nimero de RUC;

Tipe Contdbuyente:
Nombre Comercial:
Facha de
Inscripeidn:

Estado dal
Contribuyentea:

Condicién del
Contribuyente:

Direccion del
Bomicilio Fiscal:

Sistema de Emisién
de Comprabante:

Sistema de
Contabilidad:

Actividadi(es)
Econfmica(s):
Comprobantes de
Pago cfaut. de

impresidn (F. 806 u
816):

Sistema de Fmision
Electrénica:

Afilado al PLE
desde:

Padrones :

20519843588 - ASOCYACION DE LA DERRAMA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE

GROHMANN
ASOCIACION

30/01/2004 Fecha Inicle de Adtividades: 01/02/2004
ACTIVO
HABIDO

AV. MIRAFLORES NRD, S/N (CIUDAD UNIVERSITARIA) TACNA - TACNA - TACNA

Actvidad de Comerdia

MANUAL Exterior:

SIN ACTIVIDAD
COMPUTARIZADO

Principal - 9499 - ACTIVIDADES DE OTRAS ASOCIACIONES N.C.P.

BOLETA DE VENTA

NINGUNO

[Imprie |

12/01/2018 10:27 a.
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CONSULTA RUC: 20454966431 - ASOCIACION DE LA DERRAMA ADMINISTRATIVA DEL
COLEGIO MILITAR FRANCISCO BOLOGNESI
Nfimero de RUC: 2045496431 - ASQCIACION DE LA DERRAMA ADMINISTRATIVA DE. COLEGTD MILITAR FRANCISCO
BOLOGNESI
Tipo Contribuyerite: ASOCIACION
Nombre Comerdal: -
Facha de . .
1 ipcion: 117/09/2008 Fecha Inicio de Actividades: 11/09/2008
Estado del
Contribuyente: ACTVO
Condidén del
Contribuyente: PENDIENTE
Direccin del '
Domicilio Fiscal: CAL.CONSUELO NRQ. 112 AREQUIPA - AREQUIPA ~ AREQUIPA
Sistema de Emisitn Actividad de Comercio CTIVIDA
de Comprobante: MANUAL Exterior: SIN A o
Sisterma de
Contabilidad: MANUAL
Actividad(es) N _
Econémica(s): Principal - 9499 - ACTIVIDADES DE OTRAS ASOCIACIONES N.C.P.
Comprobantes de
Pago c/aut. de
&npresion (F. 8064 NoICUNO
816):
Sistema de Emision  _
Electronica:
Afiiado al PLE _
desde:
Padrones : NINGUNO
| Imprimr |

12/01/2018 10:41a. o
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Némerao de RUC:

Tipo Contribuyente:
Nombre Comerdak

Fecha de
Inscripciin:
Estado del
Coantribuyente:
Condicidn del
Contribuyente:

Direccion del
Domicilio Flseal:

)

Sistema de Emision
de Comprobante:

Sistema de
Contabilldad:

Actividad{es)
Econémica(s):
Comprobantes de
Pago c/aut. de
impresian (F. 806 u
816):

Sistema de Emision
Electrinica:

Afifiade al PLE
desde:

Padrones :

20196299026 - DERRAMA ADMINISTRATIVA DESCENT-CALLAO
ASQCIACION

26/11/1993 Fecha Inicio de Actividades: 24/057/1991

ACTIVO

HABIDO

CALGAMARRA NRO. 230 URB. CHUCUITO PROV, CONST. DEL CALLAD - PROV, CONST, DEL CALLAQ -
CALLAC )

Actividad de Comerdo

MANUAL Exterior:

SIN ACTIVIDAD
MANLUAL

Principal - 9499 - ACTIVIDADES DE OTRAS ASGCIACIONES N.C.P

NINGUNO

NINGUNO

| Tmprimr |

12/01/2018 10:42a. o
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CONSULTA RUC: 20196299026 - DERRAMA ADMINISTRATIVA DESCENT-CALLAO
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EDIC. IMPRESA / POLITICA
20 Sep, 2017

La Derrama Magisterial bajo
lapa del Congreso

Presidenta de la Comisién de Educacién, Paloma Noceda, pide también
intervencion de Fiscalizacion ante serie de acusaciones contra dicha

entidad,

¥

AddThis Sharing Buttons

Share to Facebook Share to Twitter Share to Google+ Share to
WhatsApp

La presidenta de la Cornision de Educacién del Congreso, Paloma Noceda, séfial6 que
todos los integrantes de ese grupo de trabajo estén preocupados por las demuncias en
contra de la Derrama Magisterial.

Mencioné que la Comision de Educacién necesita que los maestros presenten los
documentos sobre las irregularidades dentro de Ja Derrama Magisterial, para que de esta
manera puedan intervenir en el inicio de las pesquisas.

“Todavia no tenemos en claro cual seria la injerencia que debemos tener con ellos,
porque intervienen sindicatos, este es un tema que tenemos que evaluar”, acotd.

“Ha habido diversos temas que nos preocupan debido a Ia huelga magisterial.
Abora que enira el sefior Vexler existe mucha expectativa de cudl va a ser la
coordinacién con el magisterio, el curriculo escolar, el deporte, hay muchos
temas”, prosiguio.
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Paloma Noceda manifestoé que la comision se encarg6 de ver la problematica de la
huelga magisterial, como el sueldo de los docentes, pero el caso de las irregularidades
dentro de la administracién de la entidad privada se deberia de ver también en ofras
areas, como en la Comision de Fiscalizacion.

Lescano interviene

Por su parte, el legislador de la bancada de Accion Popular y miembro de la Comision
de Fiscalizacién, Yohny Lescano, informé que el dia de hoy presentara un escrito para
que se investigue mediante una auditoria econdmica, financiera y toda una evaluacion
del dinero de los profesores.

“Kl dia de hoy presento ¢l escrito, la Derrama Magisterial tiene que ser
investigada. Tenemos varias denuncias en contra de la institucion, los profesores
no quieren que se les descuente el sueldo”, declard el legisiador.

Segim Lescano, existe una gran canitdad de dinero que presumiblemente se esta
utilizando mal, por ese motivo se tiene que iniciar una investigacion. “Todo el
magisterio estd reclamando que Ia Derrama no esta bien manejada”.

Luego de dar por culminada }a huelga magistenial, ¢l Congreso de la Repiiblica tuvo
como punto principal de agenda atender los pedidos de los profesores. Uno de ellos fue
¢l caso de la Derrama Magisterial, una entidad privada que presenta irregularidades en
el drea admunistrativa, segan los propios docentes.
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" » - ZONA REGISTRAL N° X1l - SEDE T,
u‘ o OFICINA REGISTRAT, JULIA

A i ida bl
i s@ﬁa rp ﬁb::ﬂ' N° Partida: 11..10-?62
INSCRIPCION DE COOPERATIVAS ¥ ik
COOPERATIVA DE AHORRQ Y CREDITO DERRAMA REGIONAL DOCENTE £ PUNO;
DERRAMA REGIONAL DOCENTE

REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS

RUBRO: CONSTITUCION

ADD00

?&t -
CONSTITUCION.- Segin consta de Ja Escrikara Plblica de Constitucion N° 4,6

2017, extendida ante Notario Pdbiico de Juliaca RENEE RODOLFO RODRI@E BE :_:.:
de Cansh:ucm de fecha 28/08/2017 que cixa folios 03 al 32 del Lib ide Actd
28/08/2017, por Notarie PUblico de Jullaca Renee Redolfo Redriguez Zedéng regisbo cronolSgico l\lﬁ
2017, se constiiuyd Ta cooperativa, confrme a io siguiente: B ’

ESTATUTO! b igs?
RESPONSABILIDAD.- LA COOPERATIVA

2017-01917433

ARTICULO 1°~ {JENGMMCIGN DURACION, ml:;gl X

ES U4 PERSONA TURIDICA DISTINTA A LA DE SUS RAN = RIGE POR g PRESEHI'E'%E)JTO Y

LAS HORMAS GUE LE SFAN APITCABLES. SU DURACION 550 £S5 AMBITO PF N ES

REGIONAL CON LAS LIMITACIONES  LEGALES QUE EXIST N.- 1A DE DE LA
i COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITC DE DUEEH'{ES {PERES 3RES, PERSOMAL

1E‘¥\RQGICO, PROFESORES ¥ AL TARES DE ED

EDUCACION DE PUNG, FS CODPERATIVA DE AHORROY REDITQ AL DOCENTE” -

PUNG, ¥ PODRA UTILIZAR LA DENOMINACIONQ%BREVIADA by NAL. DOCENTE", SIENDO

SUMODALIDAD LA DE USUARTOS Y ABIERTA, SUD CI].IOES LIACA,PROVINCIADE

SAN ROMAN Y DEPARTAMENTO DE PUNO, ‘BIN RTURA :' “ OFICINAS EN LUGAR
DISTINTO AL DOMICIIIO PRINCIPAL, EQ?\L‘?#&‘ ACIO ES™ GA!.E FALGTENTES; EL CONSEIC DE

ADMINISTRACION PUEDE CREAR O SOPRMMIR OFICINAS &73EO X0S CUANDO LO ESTIME
% SU PARMMONIO NETO DE

NECESARIO.- =LA RESPONSABILIDAD BE LA GPOPERATIVA, MR
ESTA, NO TMPLICA RESPONSASILIDAD, Ds&ﬁﬁsoczos SALV® DE SUS

SERVICIOS.- —LC’S OBIETIVOS , FINABIDAD DE €4 QUOPERAT]
ENTRE SUS SOCIOS, BQINDANDQEEE:J_QE SERVICIGS (WE EL COb
GENERAL ESTABLEZCAN .- FOMENTAR'LA EDUCACKIN COOPERATIVA
SOCIAL, ECONOMICO Y, CULTURAL BE SUS SGCIISIPE (A REGICR
DEEOSITOS DE SUS SBUIES YATTURGARLES GREDOS CONg ’

ADCPTE EL CONSEXRT Ismczorwsea:mm LINEAS ENTIDADES FINANCIERAS O
DE INVERSTON SEAM/EIAS MACIONALESTO EXTRANIERAS }pmmvm LA INNOVACION FINANCIERA AL
ADQUIRIR, mm:ém@ va;gan ACCION}‘:&Y BONOS: g TENGANCRTIZACION EN LA BOLSA, EMITIDAS
POR LAS SOCIE AS DEFER 5 Sbifs, ASE COMO LOS CERTIFICADOS
DE PARTICIPACKORGEN.F r*DOSe_ DS Y -' LS YERSION, FOMENTAR Y PARTICIPAR EM
CONTRATOS EBNANCIEROS COMO CREJONES UTHRS, %- RWARDS, CONMODITIES, DIVISAS Y
. GYROS SIMILARES, A NIVEL NACIGNAL O ) NAL, R4ANDO Bl DESARROLLQ FINANCIERO DE SUS
A SOLI0S COMHERRAM mfgmc_ms DEDIL P SIN LIMITACION ALGUNA.- PODRA SER SOCIA
DE  OTRES SCODPERATIVAS, “ASOCIACK s , ASI COMO ADQUIRIR ACCIONES O
PARTICIBACTONES DE SOCIEDADES QUE POR GHFETIVO BRINDAR SERVICIOS A LOS SOCIOS, NO

SERBO NECESARIO BN ESTE ULTIMO MQUE LAS ACCIONES O PARTICIPACIONES SE ENCUENTREN
FOT7ADES £N LA BOLSA PARA LOSTEASOS SENALADOS EN LAS LIMITACIONES QUE SENALEN LOS
BISPOSITIVNOS LEGALES DE 1OS QRGANISMOS SUPERVISORES SOBRE LA TENENCIA DE ACCIONES, BONOS,
GRIFICIO0S DE PARTICIPAGIQMLEN FONDOS MUTUOS Y FONDOS DE INVERSION. REALIZAR
INVERSIONES BN ACTIVOS FI}OS";gEm TANGIBLES O INTANGIBLES QIE SEAN NECESARIOS PARA EL
DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES SIEMPRE Y CUAMDO, QUE EN CONIUNTO NO BXCEDA 10S LIMITES
ESTABLECIDOS £N LAS NORMAS REFERENTES A LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO.- EFECTUAR
OPERKCIONES DE CREDITQLEARN OTRAS COOPERATIVAS O EMPRESAS DEL SISTEMA FINANCIERO DEL PASS -
BRINDAR SERVICIOS DE m Y TESORERIA A 5US SOCTOS.- LOGRAR RENTABILIZAR LAS INVERSIONES Y
DEPOSEFOS DE SUS SOCISSY EFECTUAR DEPGSITOS EN OTRAS INSTITUCIONES FIMANCIERAS, NACIONALES
O INTERNACIONALESY/OEN OTRAS ENTIDADES OEL SISTEMA COOPERATIVO DE AHORRO Y CREDITO DE
LAS CUALES smsmc.@s BRINDAR OTROS BENEFICIOS QUE ESTABLEZCAN LA ASAMBLEA GENERAL Y/O
FL CONSEIC DESADMINISTRACION.- FOMENTAR Y BRINDAR FDUCACION COOPERATIVA Y PROPICIAR EL
PERFECCIONAMIEATO ¥ LA SUPERACION CULTURAL DE SUS SOCIOS, FAMILIARES Y COMUNIDAD.-
FLABORAR Y/O PROMOVER PROYECTOS PRODUCTIVOS Y FINANCIEROS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES
DE SUS SOCRAS Y A LAS DEMANDAS DEL DESARROLLO REGIONAL Y/O NACIONAL.- OTORGAR AVALES Y
FIANZAS % 645 SOCIOS & PLAZO Y MONTO DEVERMINADO, CON ARREGLO A LAS CONDICIONES QUE
DETERM ] REGLAMENTC DE CREDITOS.- RECIBIR Y/O CANALIZAR DONACIONES- PROMOVER Y

a .3‘"":1 Pipgina Nimero 1
R&ﬁ)?ﬁgtfﬂ del Superintendenic Nacional de los Regisivos Piblicos N° 124-97-SUNARP

m""
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ELECTORAHL- REMOVER AL CONSEICHDR?

INSCRIPCION DE COOPERATIVAS
COOPERATIVA DR AH{)%RO Y CREDITO DERRAMA REGIONAL DOCENTE - P

e

LIMITACION ALGUNA SALVO LAS RESTRICCIONES O PROHIBICIONES |EGHAR
EXPRESAS.- SISTEMAS DE PROTECCION DE RIESGOS PATRIMONIALES Y/O

DE SUS SOCIOS A TRAVES DE COMPANIAS DE SEGUROS. SISTEMASSE MUTUA, FONDOS,
AUTOSEGURCS PARA EL. BENEFICIO DE SUS SOCIOS.- (). ARTICULD 9. DE GOBIERNO.- L4,

DIRECCION, ADMINISTRACION Y EL CONTROL RESPECTIVAMENTE, ESEAR RLIRGO __
ORGANOS DE GOBIERNO: LA ASAMBLEA GENERAL- EL CONSEJO DEQIDMINISTRACION.- EL CONSEXS

VIGILANCIA.- ARTICULO 10.- GRGANOS DE APOYO.- SON ORG? POYO DE LA COOPERATIVA 108
SIGUIENTES.- COMITE DE EDUCACION.- COMITE ELECTORA [SIONES.~ 8.
GENERALIDADES, OBLIGACIONES, DERECHOS Y PARAM JALES.- LA ASAM [ER AR

EL ORGANO MAXIMO Y SUPREMO, SUS ACUERDOS ORLIGA _ %35 LOS SOCIOS SIEMPRESQUE SE

PARA PARTICIPAR CON MOZ,

SER CANDIDATO Y SER ELEGIDG EN LAS SESIONES DE (A FIIPO QUE REALICE LA CBSBFRATIVA,
SEA EN ASAMBLEAS O SESIONES DE LOS DISTINTOS CONE ESUDE FORMA PR IGATORIA
DEBERA ENCONTRARSE AL DfA EN FORMA PUNTL BLIGACIONESSEOONGMIE ANCIERAS
HASTA LA FECHA DE { A ASAMBLEA O SESTON £N LA O DE EXISTIR
RETRASO EN SU HISTORIAL DE UNA ON, QUEDARA
INHABLLITADO, AUTOMATICAMENTE EN TODOS SUS DE Y TRAMITAR S

AR EL PASADO QUE HAYA
RESPONDAN.- CUANDO EL
MILSK 3 . LA PSAMBLEA GENERAL SERAN

FJERCIDAS POR LA “ASAMBLEA GENERAL DE} 5 D PO A NIVEL DE

UGELS ELEGIDOS BAX) LA DIRECCIONENMEDIATA Y £xChu ¢COMITE ERNSORAL, MEDIANTE
SUFRAGIO PFRSONAL UNIVERSAL @BLEZA * ¥ SECRETQ.- EREPEE DELEGADOS SERA
ESTABLECIDO POR LA ASAMBLEA GENERAL, ENePRQPORCIO ANTIDAB. DE SOCIOS DE LA

COOPERATIVA, CUYO PORCENTAIEUSHIFA ESTAR) EN

QUIENES A St VEZ DEBERARREURIR LAS CONDIGRONES DE IDONMIDAD THONG?
PARA SER ELEGIDOS. ASIMISMO, PARA LA PARTCIRACION DE %sms SEENERALES DE SOCIOS Y/0
DE DELEGADOS DEBERAM, ERCOMTRASE AL DIRZEN TOD: OBLIGAGJONES, CUOTAS Y APORTES,
MANTENIENDO DESSESTARMORMA SU 8AUTDAD D 0S - L0 _12.
RESPONSABILIDADESIDE LK BLEA GENERAL,- BLEA E5 RESPONSABLE QUE LOS SOCIOS
ELEGIDOS PARA DESEMPENARSE COMO BIRECTIVOS DETE5 CONSEIQSDE ADMINISTRACION Y VIGILANCIA,
REUNAN CONDICIONESERE IDONEIDAR, FECNICA Y, MIORAL, / O QUE POSEAN LA EXPERIENCIA
NECESARIA PARAEILDES ’PENO% OREIEN JCEPNES DIRECTIVAS Y DE CONTROL - LA
DIRECCION Y_ I PRESHSENCTA DE [ASAMBLEA ESHARAN A £ DEL PRESIDENTE DEL CONSEIO DE
ADMIN | %R‘DR YR-FUNCIONES /O ATRIBUCIONES CON EL
) ARORDINARIA Y EXTRAORDINARIA.- PODRA

&S VECES QUE SEAN NECESARIAS, COMPETE A

I5F £ ORBIN AL ;
LA ASAMBIFA GENERAL.:': é;,ﬁg‘_m& BFORMAR E T RETAR E. ESTATUTO Y REGLAMENTO DE
EEECCIONESREAPROBAR LOS”ESTADOYRIANCIEROS Y* BALANCES.- FLEGIR Y REMOVER, POR CAUSA

FICADA A LOS MIEMBROS DE LGSEONSEIOS DE ADMINISTRACION, DE VIGILANCIA Y DEL COMIE

S, MG POR LOS QUE EgTEsORGAN
ARTIILO 31, (INCISO 16.2 DE 3”* D COOPERATIVAS).~ FDAR LAS DIETAS DE LOS MIEMBROS DE SUS
CONSEI0S, COMITES Y/O COMISIONES POR ASISTENCTA A SESIONES, Y/O LAS ASIGNACIONES PARA
GASTOS DE REPRESENTACION: INAR LA GESTION ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y ECONOMICA DE iA
COOPERATIVA, SUS ESTADQYEIRANCIERCS Y LOS INFORMES DE 10S CONSEICS. - DEFERMINAR EL MINIMO
DE APORTACIONES QUE %e& SUSCRIBIR UN SOCIO PARA SU INGRESO Y ACEPTACION. AUTORIZAR A
. DE ADMINISTRACION.- LA DISTRIBUCION DE LOS REMANENTES Y EXCEDENTES.-

LA cMISION DE OBIIGACTONES- PRONUNCIARSE SOBRE LOS OBJETIVOS GENFRALES DE AGCION
+ GURNIID LO PROPONGA EL CONSEIO DE ADMINISTRACION.- DISPONER INVESTIGACTONES,

AUDITORIAS Y BATRHCES EXTRAORDINARIOS.- RESOLVER SOBRE LAS RECLAMACIONES DE LOS SOCIOS
CONTRA LOS 3 DE LOS CONSEIOS DE ADMINISTRACION Y DE VIGILANCIA.- RESOLVER SOBRE LAS
APELACIONES DE LOS SOCIOS QUE FUEREN EXCLUIDOS EN VIRTUD DE RESOLUCIONES DEL CONSEJO DE
STRASEN.- IMPONER LAS SANCIONES DE SUSPENSION O DESTITUCION DEL CARGO DIRECTIVO O
DE EXCLUSION, SEGUN LOS CASOS, AL DIRIGENTE QUE CON SU ACCION, OMISION O VOTO HUBIERE

CONTRIBUIO® A QUE LA COOPERATIVA, RESULTE RESPONSABLE DE INFRACCIONES DE LA LEY, SIN
T
o L Pigina Nimero 2
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INSCRIPCION DE COOPERATIY.
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DERRAMA REGIONAL DOCENTE - PUNO

DERRAMA REGIONAL DOCENRTE

PERILACIO DE LAS ACCIONES CIVILES Y PENALES A QUE HUBIERE LUGAR&.DETERMINAR, EN CAY
OTRAS INFRACCIONES NO PREVISTAS POR EL INCISO ANTERIOR, LA “RESPONSABILIDAD d
DIRIGENTES, PARA EJERCITAR CONTRA ELLOS LAS ACCIONES QUE CORR
ACCIONES QUE ESTATUTARIAMENTE FUEREN DE SU COMPETENCIA.- ACORBARE3TH
COOPERATIVA EN OTRA DE DISTINTO TEPQ.- ACORDAR LA FUSION DE LA EQGPERA ORMEBRIEA g
CON EL ARTICULO 53 (INCISO 5) DE LA LEY DE COOPERATIVAS; AGORDARAA PARTICIPACION DENRy. -

COOPERATIVA, COMO SOCA DE OTRAS PERSONAS JURIDICAS A CODPERATIVAS.- ACORDAR:, B
DISOLUCION VOLUNTARIA DE LA COOPERATIVA.- RESOLVER LOS PROBLEMAS NO PREVISTOS POR LA LEY N
EL ESTATUTO.- EJERCER CUALESQUIERA OTRAS ATRIBUCIONES INHERENTES A LAS COOPERATIVAS QUE NO \
FUEREN EXPRESAMENTE CONFERIDAS POR EL ESTATUTO A OTRQE GHGANOS DE ELLA.- ADORTAR SN |
GENERAL, ACUERDOS SOBRE CUALQUIER ASUNTO IMPORTA tJE AFECTEN AL INTERES%QE LA |
COOPERATIVA Y ETERCER LAS DEMAS ATRIBUCIONES DE:SUS NCIA SEGUN LA LEY Y EL ESTRTUTO. !

ARTICULO 14°.- CONVOCATORIA DE ASAMBLEAS., BLEAS GENERALES ORDRJARIAS O
EXTRAORDINARIAS, SON CONVOCADAS POR EL PRESIDENTENDEL CONSEIO™ ;DE ADMINESTRACIGN EN

CUALQUIER OPORTUNIDAD QUE LO ESTIME GDNVENIENTE, PARA % SEA
VALIDAMENTE LEGAL, LA CITACION DEBERA SER ----"-’a-.. ADA Y PUBLICAL LOCAL Y70 LOCALES DE (A
COCPERATIVA Y DEBERA INDICAR POR LO MENOS EBSHLIS Y AGENDA A TRATAR LA

Al ENDARIG DE ANTICIPACION A
LA FECHA FDIADA PARA SU CELEBRACION.- Elgf A TANBIEN CONVOCARA A

ASAMBLEA GENERAL EN L0OS SIGUIENTES CASE I TALPY POR LO MENOS
FL 33% DE LOS DELEGADOS O A REQUER! ' RDIEACION DE AGENDA. EL
CONSEJO DE ADMINISTRACION DEBE PUBRICARSRZAVIS ALTNFORME SE ESTABLECE EN

EL PARRAFO ANTERIOR EN TODOS LOSHECORES : ~ EBe4 IS CASOS DE DISOLUCION Y
IIQUIDACION, SE APLICARA LO QUESSENALR k756 DE LA LEY GENERAL DE
COOPERATIVAS.- POR REQU ' SO DE LAS ATRIBUCIONES QUE
LE ASIGNA LA LEY DE COOP A IND: N DE LA AGENDA Y LO HARA

DIRECTAMENTE ESTE ORGANO WGRAVES IN ONES DE LA LEY DEL ESTATUTO
¥/O DE LOS ACUERDOS DE BLE ~ERQUE T % 10S ORGANQS FISCALIZADOS.-
POR REQUERIMIENTO DEL ENIE SURER XESPONDIE %M QUORUM Y VALIDEZ
DE LAS VOTACIONES.- PARA JLA m%ﬁu LAS ASAMBLEAS ORDINARIAS O
EXTRAORDINARIAS S : CONCURRENCTA DE MAS DE LA MITAD
DE LOS SOCIOS ACHE LA PRESENCIA DE CUALQUIER

NUMERO DE §
DE LOS MIEMBI

ﬁ’now EL VOTO DE MAS DE LA MITAD
) FFPARA DISOLVER LA COOPERATIVA

DE 1A MITAD DF LOS SCCIOS ACTIVOS

7 Q§§LA MITAD DE LOS SOCIOS ACTIVOS Y
DE LA MITAD DE LOS MIEMBROS

E ADOPTAN CON LOS SOCIOS ACTIVOS Y
ENOS DE EA¢DECIMA PARTE. CADA SOCIO SEA PERSONA
YOTO, SIEMPRE ¥ CUANDO SE ENCUENTRE HABILITADO O
CUALQUIEFR: PARTE DEL AMBITO DE LA REGION PUNO.- LOS

IMPRESION:08/08/2017 16:08:14 Pagina 3(Stb-pégina 3 de 14) de 14
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‘ n COOPERATIVAS, EL REGLAMENTO DE COOPERATIVAS DE
- Ol\BLES EL CONSEIQ DE ADMINISTRACION ESTA INTEGRADC
CUALES : PRESIDENTE, VICEPRESIDENTE Y SECRETARIO, QUIENES

AHORRO Y
POR TRES (3) MIEMBR
SERAN ELEGIDOS POR & !
TITULARES DEL 9-_ B DE ADMINISTRACION EN PROPORCIONES NO MENCRES AL TERCIO DEL
RESPECTIVO TOTA TES INDICADO. ES VALIDA LA REELECCION INMEDIATA. LA ELECCION SERA
CONYOCADA % Mrné ELECTORAL CON UN MINIMO DE 10 DiAS CALENDARIO DE ANTICIPACION AL
VENCIMIENTO GO QUE SE ENCUENTRE PROXIMO A VENCER. EN EL PROCESO ELECCIONARIO QUE
SERA DIRIGIDO POR EL COMITE ELECTORAL UNICAMENTE SE ELEGIRA A LO$ DIRECTIVOS PARA OCUPAR
EL{LOS) CARGE(S) POR EL QUE SE CONVOCO A ELECCIONES. EL. PROCEDIMIENTO ELECCIONARIO SERA

DEFINIDO COMITE ELECTORAL- ARTICULO 17°.- DE LAS SESIONES DE CONSEJQ DE
ADMINI ON.- EL CONSEIQ DE ADMINISTRACION DEBERf\ REALTZAR SESIONES ORDINARIAS Y/CQ
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INSCRIPCION DE COOPERATIVAS

COOQPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PERRAMA REGIONAL DOCENTE - puum '3
DERRAMA REGIONAL DOCENTE 3

EXTRAORDINARIAS CUANDO ESTE 1O ESTIME CONVENIENTE, LAS@SESIONES ORDINARIRGNS

EXTRAORDINARIAS SE PODRAM EFECTUAR PRESENCIALMENTE O A TRAVES DEIMEDIOS ELECTRONICOSDE

TELECOMUNICACION TALES COMC TELECONFERENCIA, E MAIL, CHAT, VIDEQ PR

')G
w4

LAS DIETAS POR SESIONES Y LOS GASTOS DE REPRESENTACION PARAMLOSE & BROS DEL CONSEJO D&%“ |
ADMINISTRACION, PARA QUE ESTOS PUEDAN CUMPLIR CON SUS LABEBRES ° ATRIBUCIONES. - R% ;
VALIDEZ DE LAS SESIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION EN_PBIMERA CONVOCATORIA SE RE

LA CONCURRENCIA DE MAS DE LA MITAD DE SUS INTEGRANTESET:S BASTA,
PRESENCIA DE CUALQUIER NUMERO DE LOS INTEGRANTES DE ESEE ¢

CON EL VOTO DE MAS DE LA MITAD DE 105 -":3:':‘.

PROCEDIMIENTOS DE LA CDNVOCATORIA, SESIONES, P ;
ESTAS, SERAN ESTABLECIDAS POR EL CONSEIQ:R:

=t

ESTATUTD, LAS DECISIONES DE LA ASA
ACUERDOS.- ELEGIR, DE SU SENO A &
DIMISION DF SUS MIEMBROS, DE --'
MIEMBROS DEL COMITE

OMlTES SALVO LA DE OS5
QUE SEAN NECESARIOS PARA
APROBADAS POR LA ASAMBLEA

APROBAR LOS PLANES Y JRES
PERIODICAMENTE LA EJF
MEDIDAS NECESARIAG

ERATIVA.- CONTROLAR Y EVALUAR
UN EL INCISO ANTERIOR. APOYAR [ AS
OP“I'IMA UTILIZACION DE LOS
%E ESTA- ACEPTAR LOS ACTOS
: A.- FITAR A PROPUESTAS DEL
RRERACIONES FUUAS Y EVENTUALES.-
HAR B. FUNCIONAMIENTO DE LA
. FDJANDO SU REMUNERACIGN YA

OTRA PERS@NA, PARA QUE EJERZA LA GERENCIA DE LA
GERENTE RENTADQ, QO FUERE NECESARIO
MOS$ DE INTEGRACION COOPERATIVA, TANTQ

ANEL. LOGRO DE SUS OBJETIVOS, CON CARGO DE DAR
R EN 3 S MIEMBROS, Al CONSEIERC QUE REPRESENTE A LA
ALFS DE GRADO SUPERIOR O EN SU DEFECTO O A FALTA DE

éﬂEEMPLA@RLO DECIDIR SOSRE LA

AMIENTO DE PODERES, CON DEFERMNACION DE LAS

CORRESPONDIENTE, SQBRE LAS FALTAS Y SANCIONES DE LOS SOCIOS, PARA EL EJERCICIO DE SUS
DERECHOS.- PRo‘ﬁ% A APERTURA O CIFRRE DE OFICINAS A LA ASAMBLEA GENERAL- DENUNCIAR,

ORDINARIAS ¥ EXTRADRDINARIAS CON DETERMINACION DE SU AGENDA, ¥ A ELECCIONES ANUALES.-
FEOAR EL M DE LA AYUDA POR SEPELIO, SALUD, ACCIDENTES Y DE OTROS FONDOS DE AUTQAYUDA
QUE POS COOPERATIVA: ASf COMO DICTAR EL REGLAMENTO CORRESPONDIENTE.- EFECTUAR
CONVENI{ CONTRATO A TRAVES DE LA PRESIDENCIA CON TODO TIPC DE INSTITUCIONES, SEAN

' Pigina Nimero 4
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INSCRIPCION DE COOPERATIVAS
COOPERATIVA DX AHOI})RO Y CREDITO DERRAMA REGIONAL DOCENTE - PUNQ

| ERRAMA REGIONAL DOCENTE X
PRUANGIERAS DE SEGURO, POBLICAS, PRIVADAS, NACTONALES, THTERNACIONALES ¥ DE CUALOUTER TIP

PARA EL BENEFICIO DE LA COOPERATIVA Y DE SUS SOCIOS.- EJERCER LS Hibfed a2
: 4 GERENCIA.- GRABAR ™ |5™,

| | ENTESACUMULADOS Y LOS DEL 4. 3
PERIODO SERAN INCORPORADCS AL PATRIMONIO EFECTIVO CLANDR Y AQUERDOS PARA SU {37}

CAPTTALIZACION POR PARTE DE LA ASAMBLEA - INCURREN EN RESEBNSABILIDADES SOLIDARIAS, LOB, =
MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, EN LOS SIGUIENTES s 57 APROBAR OPERACIONES® ‘
AGOTAR ACUERDOS GON INFRACCION DE LAS DISPOSICIONES LE ES, ESPECTALMENTE D&
LAS PROMIBICIONES O DE LOS LIMITES ESTABLECIDOS POR B
ADOPCION DE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA CORREGIR IRRE
LAS DISPOSICIONES DE LA FEDFRACION.DEIAR DE PROP®! GrOl
SUMINISTRARLA FALSA RESPECTO DE HECHOS U OPERAGIONE!
SOUDEZ DE [A COOPERATIVA- ABSTENERSE DE D
FEDERACION.- OMITIR {A ADOPCION DE LAS MEDIDAS NEF
REALTZACION DE LAS LABORES DEL CONSEIO D
CORRESPONDA.- DEJAR DE INFORMAR A LA FEDERACION /%
ASAMBLEA A LOS DIRECTIVOS Y GERENTES DE LA COOBERA
LOS INFORMES REFERIDOS EN EL ARTICULG 16°, i
LAS MEDIDAS CORRECTIVAS QUE SEAN NECESARZA
UN RESUMEN DE LOS INFORMES SERALADOS
AHORRQ Y CREDITO, ASf COMO DE LAS O
17° DEL REGLAMENTO DE COOPERATIVA
PERTENECER A UNA FEDERACION.- ARTA

GLAMENTO. OMIF. LA
DE GESTION. INCUEt IR

gina 5(5ub-pagina 5 de 14) de 14
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UCIONES DEL PRESIDENTE

DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION BEADMINISTRACION TIENE LAS e
SIGUIENTES ATRIBUCIONES: EJERGY ACION INSTITUCIONAL DE LA =
COOPERATIVA.- PRESIDIR LAS SESIO NSEJO DE ADMINISTRACION Y a3
LOS ACTOS OFICIALES DE LA COGPER :bAS FUNCIONES DE LOS ORGANOS DE @
ESTA~ EJERCER LAS FUNCIQNEG § ASUMA ESTE CARGO QUIEN DFRA ~
DESEMPENARLA, DE CONFQEMIDA 5 Y 6) DELA LEY GENERAL DE Q
COOPERATIVAS. - REPRESENT [ZACIONES COOPERATIVAS DE GRADO >
SUPERIOR.- AUTORIZACEY Slpifivs SABEREN z UISICION DE OBLIGACIONES 3
PARA [A COOPERATIVA; 5B . SALIDAS DE DINERO EN 2
CUALQUIERA DE SUSCRIRMAS 5,0 GO U OTRO DOCUMENTO QUE 3
GENERE DESEMB O%CEROS. EN CASO DE NOMERAR A 7]
ERAL SE DARA PREFERENCIA EN 1A &
QL ICHO FUNCIONARIO.- FACULTADES <
DE ADMI N SE ENCUENTRA FACULTADO A =

IENTES Dpem ,CONJUNTO CON EL VICEPRESIDENTE, O

B, ﬂ_% AUTORIZADO: LA APERTURA O CIERRE

WTES, CUENTAS & PLAZO , AST COMO LA SUSCRIPCION DE SUS

ERNORRO, DE CUENTA CORRIENTE, DE PLAZO FLIO, ADEMAS DE
3 LEAS] FIDEICOMISO, DE SEGUROS (POLIZAS) Y DE
JEN IN TONES FINANCIERAS, BANCARIAS, FINANCIERAS,
RR ITO, COOPERATIVAS, COMPANIAS DE SEGUROS,
1L ES DE RETIRO, EMISION DE CHEQUES, CARTAS U
Bl AGO O RETIRO DE FONDOS DE BANCOS, CAJAS,
COOPERATIVAS, ENTIDADES DE INYERSION ALQUIER TIPO O CUALQUIER TIPO DE INSTITUCION SEA
PERSONA JURIDICA O NATORS TOS Y DEMAS ACTOS JURIDICOS EN LOS QUE LA
COQPERATIVA FUERE PARGES Y/Q VALORES Y/O DEMAS INSTRUMENTOS POR LOS QUE SE
GENERE O PRODUZCA QBAIGA COOPERATIVA.- SUSCRIBIR CONTRATOS DE PARTICIPACION,
IOINT VENTURE, EMISKMN.O COMPRA O ESTRUCTURACIGN DE ACCIONES, BONQS, CERTIFICADOS DE
ANDS, B MONTO DE [A TRANSACCION SUPERE UNA (1) UIT SE REQUIERE FIRMA

A GH EBRAR TODOS LOS ACTOS JURIDICOS, CONTRATOS Y CUALQUIER TIPO DE

DOCUMENTO OQFJE “SEAN NECESARIOS YA SEAN ESTOS DE TIPO ADMINISTRATIVO, FINANCIERO,

FMHVILCAQ703

ECONOMECO, L DE CONTRATACION DE SERVICIOS DE OUTSOURSING, DE TERCERIZACION, DE
ASESORIAS, O ) ANTICRESIS, OFICINAS, ETC, ALQUILER DE
MUEBLES, EYSER S O ACUERDOS DE MEMERESTAS
A OTRAS ONES O FEDERACIONES, ACUERDOS Y/U OTROS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA

Pagina Nimmero 5
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INSCRIPCION DE COOPERATIVAS
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DERRA S REGIONAL DOCENTE - PUNO
DERRAMA REGIONAL DOCENTE
PRIVADAS O PUBLICAS, NACIONALES, LOCALES & INTERNACIONALES,
PROPIEDADES. INSCRIPCIONES REGISTRALES, RECTIFICACION DE LIN
VEHICULOS, SUSCRIPCIGN DE GARANTIAS MOBILIARIAS.- COBRAR,

VEHICULOS DE TODO TIPO, MUEBLES £ INMUEBLES, PUDIENDO FMIRR.RECIBOS DE CANCELACION 8.

ACTAS, TRANSFERENCIAS, MINUTAS, ESCRITURAS, INSCRIPCIONES"REBISTRALES, CONSTITUIR GARANT]?
FIPOTECARIAS, CONSTITUIR GARANTIAS MOBILIARIAS INCLUING GBx BHICULOS, EQUIPOS DE GOMELSTO,
EQUIPOS ELECTRONICOS, MAQUINARIAS IN SANAREAPESADA ¥ DEMAS / 0S

TANGIBLES E INTANGIBLES Y DEMAS BIEN R ;
DE LA SOCIEDAD O DE TERCERQS, AST COMC SUSCRIEIR GRTERG MANCIERC ©

LEASING O DE GRAVAR LOS BIENES i AICADOS, CRERTT A" GORRIENTE,
SOBREGIROS, AVANCES, CREDITO = REPRESENTARELS) EN LA
CONSTITUCION DE OTRAS PERSONAS NQUICIAS O

CONTRATOS DE TARJETAS DE CREDITO, it A EDSING) CONTRIRCR> DE UNDERWRITING,
CONTRATOS DE FORFAITING, CONTRATOS DBFIDEL: FUAR RETIRGSFCOBROS, ENDOSES Dt

ORDENES DE PAGO, CHEQUES Y O "R SOLICTTARPRESTAMOS BANCARIOS,

PASWMUTUCS, INSCRIBIR A LA
SOCIEDAD EN BOLSA DE VALORES Y/@ FORREDORES DE BOLSA Y OTROS,
ORDENAR TRANSFERENCIAS ¥ ADOLISIERame O B ACTUAN EN TODO EL MERCADO
PRIMARIO Y SECUNDARIO CON ‘@ RACIQNES DE RENTA FDA Y/O RENTA

VARIABLE, ENTREGAR Y R CERRAR CUENTAS DE AHORRO, CUENTAS
Go%uss COMO CHEQUES, GRDENES DE

D| N CASO DE AUSENCIA DEL
QUIER TIPO SEAN DE TIPO
ENTO TEMPORAL, DELEGATURA

E
DE LAS DEMAS FUNCIONES
ON. LAS DELEGATURAS SE
UNADAS:

AS DE AHORROS, CUENTAS CORRIENTES,
PECTIVOS CONTRATOS DE CUENTAS DE
CONTRATOS DE CREDITOS, DE MUTUQ, DE
E CUALQUIER OTRO TIPG DE CONTRATOS EN
, EDPYMES, CAJAS MUNICIPALES, CAJAS DE
IVAS, "6 UMPANIASEDE'SEGUROS, ENTIDADES FIDUCIARIAS Y SIMILARES -
PN BELHEQUEE BARTAS U OTROS DOCUMENTOS PARA EL DESEMBOLSO,
5ABL P BANCOS, XIAS, COOPERATIVAS, ENTIDADES DE INVERSION DE
TP g CION SEA PERSONA JURIDICA O NATURAL- LOS
LR OS QUE LA COOPERATIVA FUERE PARTE.- LOS THULOS Y/0
NTOS LOS QUE SE GENERE O PRODUZCA OBLIGACIONES EN LA

(1) UIT SE REQUIERE FIRMA MANCOMUNADA PARA CELEBRAR TODOS LOS

) ALQUIER TIPO DE DOCUMENTO QUE SEAN NECESARIOS YA SEAN
FINANCIERO, ECONOMICO, LABORAL DE CONTRATACION DE SERVICIOS

DE OUTSOUR TERCERIZACION, DE ASESORFAS, DE ARRENDAMIENTO, DE CONSULTORIAS, DE

QFICINAS, ETC, ALQUILER DE MUEBLES, ENSERES, VEHICULOS, MAQUINARIAS, EQUIPQS, ETC;
RACUERDOS DE MEMBRESIAS A OTRAS ASOCIACIONES O FEDERACIONES, ACUERDOS Y/U
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INSCRIPCION DE COOPERATIVAS
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DERRAMA REGIONAL DOCENTE - PUNR

DERRAMA REGIONAL DOCENTE
FACULTADES PARA SANEAMIENTO DE PROPIEDADES. INSCRIPCIONES R
LINDERQS, TRANSFERENCIA DE VEMICULOS, SUSCRIPCION DE GARANTIAZ: M
RETIRAR, GIRAR, EMITIR Y HACER EFECTIVO DE CUALQUIER TITULO VALOR
LIMITADOS A CHEQUES U ORDENES DE PAGO, ACCIONES, POLIZAS, FACTURAS. N
PODRAN DAR GARANTIA POR LETRAS, VALES, PAGARES Y OTROS "s. EFREDITOS, RETIRAR 1OS £
FONDOS EXISTENTES EN LOS BANCOS, ENTIDADES FINANCIERAS Y Cli IERSOTRA ENTIDAD SIMIARy,,
COMPRAR, VENDER, CONSIGNAR VEHIQULOS DE TODO TIPO, MUEBIES, EBLES, PUDIENDO E|
RECIBOS DE CANCELACION O ACTAS, TRANSFERENCIAS, 1- A :
REGISTRALES, CONSTITUIR GARANTIAS HIPOTECARIAS, CON
LOS VEHICULOS, EQUIPOS DE COMPUTD, EQUIPOS E RIS, MAQUINARIAS N L, !
MAQUINARLA PESADA Y DEMAS ACTIVOS FI3OS TANGIBLES BT A8 -.- IBLES Y DEMAS BIENES MU% QUE L
POSEA LA SOCIEDAD A FAVOR DE LOS SOCIOS, DE LA SQCIFPRR,0 E TERCEROS, ASI COMO.- S i
CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO O LEASING,DE GRE

INDICADOS, CREDITO EN CUENTA CORRIENTE, SOBREGIROS, CES, 2% DOCUME ACTUAR !
‘ COMO REPRESENTANTE(S) EN tA CONSTITUCION. DE ERSONAS= JBRIDICAS,, Sk N DE |
) CONTRATOS DE FRANQUICIAS O FRANCHISING, iGEN: iNEERI {ONTRATOS DE

COMERCIO EXTERIOR, SINDICACION DE ACCIONES, céﬁgrro DE conefﬁew CONTRATOS
T

FUTUROS, CONTRATOS DE TARJETAS DE G
UNDERWRITING, CONTRATOS DE FORFAITE
COBROS, ENDOSES DE ORDENES DE PAG

: _DEH 1 COMTRATOS DE
B, FiD COM%EFM RETIROS,

PAGOSAFALES COMO CHEQUES, ORDENES DE

, ! RAYENTA DE INMUEBLES. ARTICULD 21°.-
DEL SECRETARIO,- SIRGARGO: CAUTBIAR Y LLEVAR LOS LIBROS DE ACTAS DE
TODAS [AS ASAMBL S e T ADMIRISTRACION Y OTRAS QUE SEAN DE SU
COMPETENCIA, BAIO, BESEONSABHIDAD. ; R SU INCLUSION EN £L LIBRO QUE
DISPONE LA LEYQOMANTENIENDOLO AGH ABILIDAD.- CERTIFICAR LOS

enmmainLLARINNIANA 7 1R-N0-14 PhAnina 7(Sub-pdgina 7 de 14) de 14

RACION. CAPITULO III — DEL

"'*-.". OPERATIVA DE LA VERACIDAD DE LA
YADES Y A LA COMUNIDAD EN GENERAL, DE
ERDO A LEY. ASIMISMO, VELARA POR LA

EIBNES O ACTIVIES 6 g LIzADOS DE ACUERDO CON LAS ATRIBUCIONES
ﬁmmrmms POR LA LEY GENERAL , LAS CUALES NO PODRAN SER AMPLIADAS POR EL
LESTATUTOINI POR LA ASAMBLEA GERBRAL.- EL CANSEIO DE VIGILANCIA ESTA INTEGRADO POR TRES (3)

MEROS, QUIENES SON ELEGIDOGIPOR LA(ASAMBLEA GENERAL LOS CARGOS QUE INTEGRAN Fi

ANUAL EN PROPORCIONES NO MERDR
LA REELECCION INMEDIATA. ZA% CONVOCADA POR EL COMITE ELECTORAL CON UN MINIMO
DE 10 DIAS CALENDARIO DEKAITCIPACION AL VENCIMIENTO DEL CARGO QUE SE ENCUENTRE PROXIMO A
VENCER, EN EL PROCESQ BLEBCIONARIO QUE SERA DIRIGIDO POR EL GOMITE ELECTORAL UNICAMENTE SE
/05 PARA OCUPAR EL(LOS) CARGO(S) POR EL QUE SE CONVOCS A ELECCIONES. EL
GCINARIO SERA DEFINIDO POR EL COMITE ELECTORAL-ARTICULO 23°.- DEL
PRESIDENTE DEE CONSEIO DE VIGILANCIA.- EL PRESIDENTE DEL CONSEJQ DE VIGILANCIA TIENE LAS
SIGUIENTES ATRfBURSONES: EJERCER LAS FUNCIONES DE REPRESENTACION DEL CONSEIO DE VIGILANCIA.-
PRESIDIR LAS ES DE CONSEJO DE VIGILANCIA, ASt COMO COORDINAR LAS FUNCIONES DE DICHO
GRGANO CON, LOS DEMAS GRGANOS.- FIRMAR LOS DOCUMENTOS OFICIALES, NOTIFICACIONES Y DEMAS
DOCUMENTQSAEMITIDOS POR EL CONSEJQ DE VIGILANCIA- EJERCER CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD
PERMITIDA-RENFRO DE LAS FUNCIONES ¥ DEBERES QUE LA NORMA ESTABLECE Y OTRAS QUE LE ENCARGUE
LA ASAMBLEA"GENERAL RESPETANDO EL PRESENTE ESTATUTO Y LA NORMATIVA VIGENTE.- ARTICULD
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if&snou BOR REQUERIMIENTO DE A ASAMBLEA O DEL CONSEIO DE ADMINISTRACION.- COMUNICAR AL

24°~ DEL VICEPRESIDENTE.- FL VICEPRESIDENTE REEMPLAZARA Y &UMPLIRA LAS FUNCIONES Y %@%
ATRIBUCIONES DEL PRESIDENTE DFL CONSEIO DE VIGILANCIA EN CASSR

INHABILITACION, IMPEDIMENTO TEMPORAL Y/Q DFLEGATURA. GOZARA DE_LA
ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERA Y LE ENCARGUE EL CONSEIO DE VIGIANCH
DELEGATURAS SE EFECTUARAN A TRAVES DE CARTAS SIMPLES.- ARTICUL: “DEL SECRETARIO.- EL
SECRETARIO TENDRA A SU CARGO: CAUTELAR Y LLEVAR LOS LIBRDS F TODAS LAS SESION
DE CONSEIC DE wmmm Y DEMAS ACERVG DOCUMENTARIO QWE SU COMPETENCIA,

1 1TBRO QUE DISPONE LA

.....

MANTENIENDOLO AC'HJAL]ZADO BAJC RESPONSABEIDAD.- CERS
REQUERIDOS, DE ESTE ORGANO DE VIGILANCIA- LLEVAR i @
ACUERDOS QUE ADOPTE EL CONSEJO DE VIGILANCIA E TREORMAR:A
VIGILANCEA 105 TNCUMPLIMIENTOS.- LOS DEMAS QUE LI
ASAMBLEA GENERAL, SIEMPRE Y CUANDO RESPETEN IAY
COMITE ELECTORAL .~ gm;cum 35° - GENERALIDADES

GENERAL Y SON PRESIDENTE, VICEPRESIDENTE Y SEOKSTARIO. SE RENGQVA
ANUAL POR TERCIOS. ES VALIDA LA REELECCION INMEDIATA. LA K
COMITE ELECTORAL CON UN MINIMO DE 10 DIAS, mﬂzmmo '

CARGO QUE SE ENCUENTRE PROXIMO A VENGER. ENEL PROC ! {,5.. SERA DIRIGIDQ POR

EL.COMITE ELECTORAL SE ELEGIRA UNICAMENTE.A LOS RECTLY RAELTUE SE COMVOCO LAS
ELECCIONES.- EL PROCEDIMIENTO 10 SER W FL COMITE ELECTORAL.-
SESTONARAN CUANDO LO CONSIDEREN HECESARIO EN FORMAGD? Q/EXTRAORDINARIA, EN FORMA
Fistca G ELECTRONICA (VIRTUAL) sxgnpRE'hUE SE BUEDA ) 295 IDENTIDADES, SE PUEDE
SESIONAR EN CUALQUIER PARTE LA&%EONES 0 BXFRAORDINARIAS SE
REQUIERE COMO QUORUM LA DE E LA MlTAD SUS QPFEGRANTES PARA LA
PRIMERA CONVOCATORIA Y pARg, lge’; gua&m u@h E¥CTy DE CUALQWIFR NUMERO DE SUS
INTEGRANTES. LOS ACUERDOS,SE ADGPTAN CONELNOTO D {ME

CONCURRENTES. £5 VALIDA X REF mmoum ROSSIEMPREGDE SEA POR ESCRITO CON
FIRMA LEGALTZADA Y BARA qm SESION. Lg czgmyocnmm BLICA £W£L TABLERO DE ANUNCIOS
DEL LOCAL PRIDENTE GOR MENOR DE CINCO (5) DiAS
CALENDARIO DE Amg@mqm mmcmnq;pag {0 MENOSELAUGAR, F HORA Y AGENDA A TRATAR.-
o 3@.@E&f&sgmmucmms_.‘ BLIGACIONES.- LAS ATREBUCIONES Y OBLIGACIONES DEL
CONSEXO DE VIGILASICIA 50N LAS STGUT ELEGIE?E; 55U SENO4SY PRESIDENTE, VICEPRESIDENTE Y
SECRETARIO.- gcam%h DIMISION] MBRES - APR REFORMAR E INTERPRETAR SU
REGLAMENTO EN CONSTREREN ECESARIf-)’ﬁﬁGEN PABA%EL. COMITE ELECTORAL LO DISPUESTO
EN LA LEY GENERAL DE'COOPERATIVAS.- ELABORAR-¥/O APLIGAR™
APROBADO PORGLA ASAMBLFAGENERAL .~ u@?ﬁn EL PABRON ELECTORAL CON LA CONSTANCIA DE
SUFRAGIO of -
RELACEON' DE%%RECWOSW_:}BE "DELEGA EN QUE HAYAN OBTENIDO LA MAS ALTA
VOTACIOR, ;PAga Bl EFECPS BE NOMBRE REEMPLAZAR EN CASO DE VACANCIA COMO
SUPLENTE, B MISMOS QUECOMO MAXHAE, SERA UN SUPLENTE POR CADA CARGO DIRECTIVO DE LOS
FONSEICS:Y DE LA MISMA MANERA PARA#OS COMITES, ASE COMO PARA [0S DELEGADOS.- INFORME DE

8a daia constancia nua axistan Titulos Pandiantas vio Suspendidos ' 2017-01817433

FE QUE CORRESPONDA ﬁgm;su REGISTRO, PARA QUE ASUMA Ft. CARGO TTTULAR, EN CASO DE
VACKRCIA DE ALGUN MIEMBRO BN LOS CONSEIOS O COMITES.- COMUNICAR AL SUPLENTE QUE
CORRESPONDA SEGUN SU REGISTRO, PARA QUE ASUMA EL CARGO TITULAR, EN CASC DE VACANCIA DE
ALGUN DELEGADO TITULAR BTEGRANTE DE LA ASAMBLEA GENERAL- PARA RESOLVER ASUNTOS DE SU
COMPETENCIA, DE SER INDISPENSABLE SU PRONUNCIAMIENTO.- FORMAR EL LEGADO PERSONAL DE LOS
DELEGADOS Y DE LOS Mtk ,Ros DE LOS CONSFIOS Y COMITES, CON LA DOCUMENTACION NECESARIA,

i LIS Y MERTYOS, ASf COMO LAS FALTAS O SANCIONES A LAS QUE HAYAN SIDO
NCRNES CONTEMPLADAS EN EL REGLAMENTO GENERAL DE ELECCIONES DE LA
COOPERATIVA.- el TIT — DIRECTIVOS, REELECCION, VACANCIAS Y SUPLENCIAS.- ARTICUIO
33°- DE LOSDIRFCTIVOS, DELEGADOS .Y VACANCIAS.- SE CONSIDERAN DIRECTIVOS A 10S
MIEMBROS ELE% Y A LOS DELEGADOS QUE PROVISIONALMENTE O DE MANERA DEFINITIVA OCUPEN
CARGOS DE 108 CONSEIOS Y COMITES ELEGIDOS POR LA ASAMBLEA GENERAL LOS MIEMBROS DE
CONSEIOS Y<EQMITES SON ELEGIDOS POR LA ASAMBLEA GENERAL PARA POSTULAR, SER ELEGIDO Y

Pag. Sclicitadas : 1,2,8-12 IMPRESION : 14/08/2017 15:38:18 P4gina 8{Sub-pagina 8 de 14} de 14

EIERCER UIER CARGO DIRECTIVO, DIRIGENTE, TITULAR EN LOS CONSEIOS DE ADMINISTRACION,
VI‘SILAN ‘B COMITES DE EDUCACION ELECTORAL O COMISIONES, FL SOCIO DEBE ENCONTRARSE
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DERRAMA REGIONAL DOCENTE - PUNO

. DERRAMA REGIONAL DO:
OBLIGATORIAMENTE AL DIA EN TODAS SUS OBLIGACIONES FRENTE A CONFORME (O

AS NO DEBE HALLARSE
SON FL ART, 33°, NUM,
REFLECCION PARA EL
40 Y 11 DEL PRESENTE

RENOVACION ANUAL EN PROPORCIONES NO MENORES AL
INDICADO. ES VALIDA LA REELECCION INMEDIATA.- LA ELECG
ELFCTORAL CON UN MINIMO DE 10 DEAS CALENDARIO DE Ak

H

TIULO IV DEL GERENTE GENERAL- ARTICULO 33°
FUNCIONES ¥ ATRIBUCIONTS.- EL GERENTE GERERA
DE TDGNEIDAD TECNICA Y MORAL. EL CONSEIQ ADMI, e TRATIV
GERENTE GENERAL O POR CONCURSO PUBLICO DE MERITOS,
EIECUTIVO DE MAS ALTO NIVEL DE LA COORERATIVA Y
ATRIBUCIONES: FACULTS UNADAS:E:. GEREN

VICEPRESIDENTE, O QUIEN HAGA SUS ViR
DE CUENTAS DE AHORROS, CUENTAS 03
SUS RESPECTIVOS CONTRATOS DE CLERFAS DERHORRO,

TR, Nt

y &

]

DE CONTRATOS DE CREDITOS, DE MUTHO:PE LEASINGE (s

CUALQUIER OTRO TIPO DE CONFRARDS EN IN , FINANCIE
EDPYMES, CAJAS MUNICIPALES, CAIAS DEAHORROY, &R5PIT: AS, CONMPANIAS DE SEGUROS,
ENTIDADES FINANCIERAS Y SIMILARESF LAS ORDENES DE RE]IQH: R BE CHEQUES, CARTAS U
CTRCS DOCUMENTOS PARAFTL HESEMEOLSO, RABO O RETRO PRETS DE BANCOS, CAJAS,
COOPERATIVAS, ENTIDADESE EIN§RSION DF GUALQUIER TIPO, DYCUALOU RTIPO DE INSTITUCION SEA
PERSONA JURIDICA 7 uATY 105 CORTRATOS Y BEMAS "ACTOS EN LOS QUE LA
COOPERATIVA FUFRE:PARTES,,|0S TiTU VALORES. Y/ DEMAS_INSTRUMENTOS POR LOS QUE SE

GENERE O PRODZCA/GBLIGATIONES EN ¢
IOINT VENTURE, ‘EISIONGD COMPRASD:

VA3 SUSCRIBIR CONTRATOS DE PARTICIPACIGN,
R AZEIONES, BONOS, CERTIFICADOS DE

DEPOSITOS.- CHARDOUEL MONTO DELEX TRANSAG SUPERERBINA (1) UIT SE REQUIERE FIRMA
MANCOMUNADASPARA_CELEBRAR TOROS LOS AGFRS“URIDICOSAFONTRATOS ¥ CUALGUIER TI°0 DE
DOCUMENTO QUE 'SEAN NECESARISS YA SEAR.ESTOS PEGTIFO ADMINISTRATIVO, FINANCIERO,
ECONOMICO, "LABORAL DE COMTRATACION DE{SERVICIOSSHE-OUTSOURSING, DE TERCERIZACION, DE
ASESORMASEDE ARRENDAMIENT, “DE CONSERIURIAS, DEANTICRESIS, OFICINAS, ETC, ALOUILER DE
MUEBLES /ENSERES, VEHIQECSHMAQUINARIAS 4 C; CONTRATOS O ACUERDOS DE MEMBRESTAS
A_ORRAS ASOCIACIONES %0 TEDERA AU fJ OTROS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA
GOOPERACIORTY APOYO ENFY A 6

CEOPERACIDW ALGLRFR, TIPO DE ENTIDADES CON LA ASOCIACION SEAN ESTAS
PRIVADAS'D PUBLICAS, NACIONALES, bOCATES © INTERNACIONALES. FACULTADES PARA SANEAMIENTO DE
JRALES, RECTIFICACION DE LINDEROS, TRANSFERENCIA DE

ICUESS, SUSCRIPCION DE GARANTIAS MOBILIARIAS.- COBRAR, RETIRAR, GIRAR, EMITIR Y MACER
! T MSLOR TALES COMO, MAS NO LIMITADOS A CHEQUES U ORDENES DE

PAGD, ACCIONES, POLIZAS, FACTURAS NEGOCIABLES, ADEMAS PODRAN DAR GARANTIA POR LETRAS,
VALES, PAGARES Y OTROS BRELTOS DE CREDITOS, RETIRAR LOS FONDOS EXISTENTES EN LOS BANCOS,
ENTIDADES FINANCIFRAS FEIRALQUIER OTRA ENTIDAD SIMILAR- COMPRAR, VENDER, CONSIGNAR
VEFICIROS DE TODO JIRO 2MUEBLES E INMUEBLES, PUDIENDO EMITIR RECIEOS DE CANCELACION O
ACTAS, TRANSFERENCI&S,JAINUTAS, ESCRITURAS, INSCRIPCIONES REGISTRALES, CONSTITUIR GARANTIAS
Q?R GARANTIAS MOBIHIARIAS INCLUIDO LOS VEHICULOS, EQUIPOS DE COMPUTO,
 MAQUINARIAS INDUSTRIAL, MAQUINARIA PESADA Y DEMAS ACTIVOS FIIOS

S Y DEMAS BIENES MUEBLES QUE POSEA LA SOCTEDAD A FAVOR DE LOS SOCIOS,
: @ﬁ!:E TERCERCS, ASI QOMO.- SUSCRIBIR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERG

O LEASING O DE GRAVAR [0S BIENES EN GARANTIA ANTES INDICADOS, CREDITO EN CUENTA CORRIENTE,
sosmvm, CREDITO DOCUMENTARIO, ACTUAR COMO REPRESENTANTE(S) EN LA

CON /oY DE OTRAS PERSONAS WURIDICAS, SUSCRIPCION DE CONTRATOS DE FRANQUICIAS O
mmrs@@ KWON HOW, FACTORING, ENGINEERING, CONTRATOS DE COMERCIO EXTERIOR,

-._l.' A }c,r'
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SINDICACION DE ACCIONES, CONTRATOS PRIVADOS DE CONCESION, . £
CONTRATOS DE LICENCIAS DE PATENTES, CONTRATOS DE AGENCIA, -
CONTRATOS DE TARJETAS DE CREDIYO, CONTRATOS DE HEDGING, CON]
CONTRATOS DE FORFAITING, CONTRATOS DE FIDEICOMISOS, EFECTUAR R

ORDENES DE PAGO, CHEQUES Y OTROS TITULOS VALORES.- SOLICITAR ¥
FINANCIEROS Y SIMILARES, SOLICITAR FIANZAS, CONTRATOS DE EONDEE M

SOCIEDAD EN BOLSA DE VALORES Y/O CAVALL, NOMBRAMIENTO DEJEOR
ORDENAR TRANSFERENCIAS Y ADQUISICIONES DE ACCIONES, BO)

FIRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS, ADEMAS DE SUSCRIEIR ENDOSOS
DE'FIG TFICACION O CESION DE »‘___-_.r- QS, INDEMNIZATORIOS Y DEMAS NOMBRAMIENTOS DE ASESORES,
CORREDORES, AJUSTADORES, PERITOS EN MATERIA DE SEGUROS, PODRA AFILIAR A LA COOPERATIVA A
GREMIOS O ASOCIACION NALES O INTERNACIONALES.- FACULTADES PROCESALES Y DE
REPRESENTACION: GOZASPEITODAS LAS FACULTADES GENERALES, ESPECIALES Y PROCESALES PARA
CONCILIAR, DEMANDAR, RESONVENIR, CONTESTAR DEMANDAS, PRESENTAR DENUNCIAS, CONTESTAR,
INTEGRARSE EN PROCESES” SER LITISCONSORTE, TRANSAR. NOMBRAR ABOGANOS O REPRESENTANTES

IR DEMANDAS, ALLANARSE £N PROCESOS LEGALES APELAR, IMPUGNAR EN TODA

PRIMARIO Y SECUNDARIO CON VALORES MOBILIARTOS Y EN =
VARIABLE, ENTREGAR Y RETIRAR CERTIFICADOS BANCARICS.- 8
. CORRIENTES, CUENTA DE PLAZO FLIO, FIRMAR TODOS LOSes N =
PAGO Y OTROS SIMILARES.- SI ALGUNA FACUITAD M SE REPITE CON UNA.FACULTAD T
INDIVIDUAL SE DEBERA ENTENDER QUE LAS MANCOMUN CON UNA FACULTAD favIDUAL, R
SE DEBERA ENTENDER QUE LAS MANCOMUNADAS SE APL ; DRIZADS o
CON MONTOS SUPERIORES A 1 UIT Y LAS INDIVIUALES T
= FACULTADES INDIVIDUALES: NO REQUIERE “FiRMA £
i SIGUIENTES FACULTADES: FACULTADES ADMINISTRAS g&
SUSCRIBIR LOS BALANCES Y DEMAS ESTADOS FINANCIER! 4"
PUBLICAS, 4.- OTORGAR RECIBOS Y CANCELACJGHES, 5.- FO @ ¢
DE LA COOPERATIVA, 6.- SUSCRIBIR cowgzﬁ?oswnﬁ =
MUEBLES O INMUEBLES, (CASAS, VERIGULOS; ‘ g £
DE PATENTES Y DE PROPIEDAD IN B -3
o g
=4
®e
54
R Al{PE Y FUR ~ 4
SUELDOS , ADELANTOS, G NES MENDS, HONGRER! o
mcsmvos PERMISOS COf é 4ABER, PREST) __-‘: AL FERSONAL, , FUNCIONARIOS O Sd
DIRECTORES, swErAr\@osw u. 1EBA MONTOS PARAMETRADOS POR Q¢
NORMA Y DANDC CHEN us@g?uaones EFECTUADAS, 4.- =z
E)ERCER TODOS 1OS:DEECH DO S DE EMPLEADOR Y PATRONO ZE
mmssponmmgwsa@:; 5. INANGIERAS: SUSCRIBIR CONTRATOS CON ENTIDADES ¥
FINANCIERAS O maa@mmou _:g ; ANTE O5:50CI0S PARA ACEPTAR GARANTIAS, o3
ANTE ENTI BA 7} IZCION DE PLAZOS DE VENCIMIENTO e e
DE OBLIGACIONM 2 NGHERIR A FAVOR DE LA COOPERATIVA, 5t
INMUEBLES, M,IEBLES%JENERO EN EPECTIVO og;ﬂ.mos 'é?—- * SOLICITAR EJECUCION DE =
o TRANSAR CONGRCIOS Y mg&ggg;cm EL CAEQ"DE JETRAS DE CAMBIO, PAGARES, CHEQUES Y N
= THULOS MAPGRESTY CUALQUIER NFO, BE DRA ACEPTAR, ENDOSAR, DESCONTAR, & I
' PROTESTAR, SSEMANDAR ELCLMBLIMIEN sumgow DE CUALQUIER TIPO Y FORMA, DEPOSITAR de
DINERO 1O CHEQUES & (ITULOS VALG R DE LA COOPERATIVA. FACULTADES -
: STEMPREGUE EL M@IETSS pAGARPdRPAm DE LA COOPERATIVA SEA INFERTORES A 84
4 UIT, PEPRA SUSCRIBIR CONTRATOS, T TRABAIO SUSETOS A MODALIDAD, A PLAZO DETERMINADO O 8%
-mDErEngNADo LOCACION DE SERMICIDS, LOCACION DE OBRAS, ARRENMEHTOS DE BIENES MUEBLES % v.
L]
L
o,

INSTANCIA, SFA ¥ e
PRESENTAR ALEGAT®S ORALES O POR ESCRITG, ASISTIR A AUDIENCIAS JUDICTALES O EXTRAJUDICTALES,

. CONCIIAR. G E TODAS LAS FACULTADES DE REPRESENTAGION LEGAL, JUDICIAL, LABORAL, CIVIL, =
COMERCIAL, PENAL, ADMINISTRATIVA. ASIMISMO PODRA ACTUAR COMO REPRESENTANTE VERSATIL DE LA
COOPERA ERCER LA REPRESENTACION ADMINISTRATIVA Y JUDICIAL DE LA COOPERATIVA, CON LAS
FACULTADESRQUE, SEGUN LA LEY, CORRESPONDE AL GERENTE, FACTOR DE COMERCIO Y EMPLEADOR.-
REPRESENFAR A LA COOPERATIVA EN CUALQUIER OTRO ACTO, QUE DETERMINE Y/O ENCARGUE EL

‘;z%” Pigina Némero 10
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CONSESO DE ADMINISTRACION G LA ASAMBIEA GENERAL- BJECUTAR LOS F : g_?‘
CON LOS PLANES APROBADOS POR EL CONSEI) DE ADMINISTRACION.- BJ
ASAMBLEA GENERAL Y DEL CONSEIO DE ADMINISTRACION.- LOS 3
REMOCIONES DE LOS TRABAJADORES Y DEMAS COLABORADORES SER ARREGLO A LEY Y EN @

-

COORDINACION E INFORME CON EL CONSEIO DE ADMINISTRACIG
COMITES CON EL FUNCIONAMIENTO DEL CONSEIO DE ADMIN]
ACUERDO CON LA PRESIDENCIA.- ASESORAR A LA ASAMBLEA GENER
A LOS COMITES Y PARTICIPAR EN {AS SESTONES DE ELLOS, EXCEP

DERECHO A VOZ Y STN VOTO.- REALTZAR LOS DEMAS ACTOS D 3

NORMAS INTERNAS.- INFORMAR POR FSCRITO, SOBRE LA 8

COMPARANDO ESE INFORME CON Et. CORRESPONDIENTE -

PREVISTAS PARA DICHO PERIODO. INFORMAR EN CAD =

ITOS CTORGADOS ASE COMO [AS INVERSIONES ) 8

PROCEDENTE.- INFORMAR EN CADA SESION ORDINARTA Y PR, ES 0B E2ION DE SUS =

_ DEUDORES CREDITICIOS E TNVERSIONES. PARASTAL EFECTO RPES SOBRE LA g
- MATERIA ESTABLECIDAS POR LA SUPERINTENDENGEAs INFORMA p FMESTRALMENTE Y 5
POR ESCRITO, SOBRE LOS PRINCIPALES RIESGOS ENERENTA LAS ACCIONES -4
ADGPTADAS PARA ADMINISTRARIOS ADECUADAMENTE: B TERMINO LEGAL 2
CORRESPONDIENTE LOS RESPECTIVOS ESTADQ: ARAGIONES JURADAS DE LEY; @

ASt MISMO CAMCELAR OPORTUNAMENTE LA LUk ESTA OBLIGADA 1A -

COOPERATIVA BAJO RESPONSABILIDAD;: PLAN A ADMINISTRACION DE LA g

COOPERATIVA DE ACUERDO A NORMAS : A  POR EL CONSEIO DE ]
ADMINISTRACION.- ELABORAR NUEVOSFPROBLICTOS FINA} EA ESTUDIOS DE MERCADO Y g

PROPONER PROYECTOS DE INVERSICH. Y DESARR - EMITIR LAS ©

RESPECTIVAS LIQUIDACIONES, ESTADOSBE/CUENTA, LEJUE ESTADOS DE &

CUENTA DE SALDO DEUDOR CUANBORAS CIRCUNSTARED A DELEGAR DICHA @

FACULTAD A QUIEN CORRESPONGHA,~@L GERENTE RES NTE TA COOPERATIVA POR: LOS DAROS Y -

PERIJICIOS QUE OCASIONARE A LALP! NOMPLIMIERTCYDE SUS OBLIGACTONES, S

NEGLIGENCIA GRAVE, DOLO; S0 T4 CIGI0 AVADADES SIMILARES A LA DE S

ELLA Y POR LAS MISMAS CAUSAS FRCEROS» SSANDO FUERE EL CASQ. LA g

BASTENCIA, REGULAF : ¥ e 0S QUE LA CODPERATIVA =

DEBE LLEVAR POR M g OR A5 RESPONSABILIDAD DE LOS =

DIRIGENTES. LA MERARIDAD T A 3IE; E A LA ASAMBLEA GENERAL AL el

CONSEIO DE_ADMINSSTRACH ] AZA PRESIDENCIA.- LA EXISTENCIA Y o
CONSERVACION: FRRIOS.- EL OCULTAMIENTO DE LAS x

JIRREGU JESRUE OBS AS% , DE LA GOGPERATIVA. LA CONSERVACION DE LOS =

FONDOS Y VAIORESEN CAIA, BANGGS, EN OTRASINSTITUEIGNES ¥ EN CUENTAS A NOMBRE DE LA =

= COOPERATIVAGE ESTEN A SUmCARGO.- Fi E WRECURSOS ECONOMICOS Y SOCIALES EN o

ACTIVIDADES RISHNTAS DEL-OBIETIVO DE AEOOPERATIFE - EL USO INDEBIDOC DEL NOMBRE Y/O DE LOS
OCIALES - FL ESTABLERIMIENTO ENIMIENTO DE UNA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO
& PARASH A5 RAZONABLETEQUE LOS ACTIVOS DE LA COOPERATIVA ESTEN
AR Y QUE TODAS LAS OPERACIONES SEAN EFECTUADAS DE
: ABLECIDAS Y SON  REGISTRADAS APROPIADAMENTE- EL
“NCUMPLIMIENTO DE LA LEY, LAS, NQRPIAS DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL Y SUPERVISION Y LAS
RORMASINTERNAS.~ ARTE yr OTRAS RESPONSABILIDADES LEGALES.- LOS DIRECTIVOS Y FL
GERENTE INCURREN EN RESPONS? - ADMINISTRATIVA.- EN LO RESPECTIVO, A LOS DIRECTIVOS,
CUANDO TNCUMPLAN CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 18°, 28° Y 30° DEL ESTATUTO SEGUN
CORRESPONDA, Y EN CQUANTQ=AL. GERENTE CUANDO INCUMPLA CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 33°
Y 34° DEL PRESENTE TEXTIEBTATUTARIO~ CIVIL- CUANDO CON SU ACCION U OMISION, OCASIONEN
DANC ECONOMICO O SOCTAL A LA COOPERATIVA, SOCIOS Y/O TERCEROS.- PENAL- CUANDO SE LES
ENCUENTREN RESPONSABLES POR LA COMISION DE LOS DELTTOS DE FRAUDE EN LA ADMINISTRACION DE
PERSONAS JURIDICAS “PEFRAUDACION TRIBUTARIA, DELITOS CONTRA EL ORDEN FINANCIERO Y
MONETARIC Y OJRGS“HELITOS DOLOSOS EN AGRAVIO DE LA COOPERATIVA O DE TERCEROS. LOS
DIRECTIVCS SOU SOLIBARIAMENTE RESPONSABLES CON AQUELLOS QUE LOS HAYAN PRECEDIDG POR LAS
IRREGJLARIDM% QUE ESTOS HAYAN COMETIDO, SI CONOCZENDOLAS NO LAS DENUNCIAREN POR
ESCRITO A 1A ASAMBLEA GENERAL- SECCION V.- DEL REGIMEN ECONGMICO PATRIMONIAL.-

RYICULO 369.- CAPITAL SOCIAL. EL CAPITAL SOCIAL DE LA COOPERATIVA ES VARIABLE F ILIMITADO,
CONSTITUID®, POR LAS APORTACIONES DE LOS SOCIOS, ASE COMO POR LOS REMANENTES Y OTROS
INGRESOS JCHIE AUTORICEN 105 ORGANOS COMPETENTES, RESPETANDO SIEMPRE 1A NORMATIVIDAD

e

ACUERDO CON - AUTORIZACIONES o3

Pag, Solicitadas ; 1,2,8-
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INSCRIPCTON DE COOPERATIVAS

COOPERATIVA DE ABORRO Y CREDITO DERRAMA REGIONAL DOCENTE - PI}K el B
DERRAMA CENTE ~N

VIGENTE Y APLICABLE. PARA EFECTOS DE LA CONFORMACION DEL CAD
SUSCRIBEN Y PAGAN LA SUMA DE UN MIL CUATROCIENTOS CON 00/100 &
APORTES INICIALES DE CUALQUIER SOCIO TIENEN DERECHO A F
PATRIMONILO.- El. PATRIMONIO DE LA COOPERATIVA ESTA FORMADE SRR
CONSTITUIDO POR LAS APORTACIONES DE LOS SOCIOS.- LA RESERVA (B0 !}.

REGIONAL DO ,, I
AL INICIAL LOS SOCIOS \ *‘@
(sg 1400000) s + &

PATRIMONIALES. - LOS REMANENTES.- EL PATRIMONIO DE LA COOPERAE EN ESTA FORMADO, PO
LAS DONACTONES PATRIMONIALES QUE HAYAN LOS SOCIOS Y/O TER ! Agmigng
38°.- REDUCCION DE PATRIMONIO.~ LA REDUCCION DEL CAP POR .

PODRA EXCEDER EL PARAMETRO DEL (10%) DIEZ POR CH
APORTACIONES.~ LAS APORTACIONES S5E SUJETARAN A LAS NG
DE ODOPERATIVAS ADEMAS DE LO QUE SE ESTABLEZCA EN EiR
SOBRE APORTACIONES Y/O POR DIRECTIVA IMPARTIDg, PORR
CERTIFICADO DE APORTACION PODRA REPRESENTAR UNARQ M
QUE DETERMINE El CONSEXO DE ADMINISTRACION.-
EXCEDENTES Y DEMAS DERECHOS PATRIMONIALES, CORRESPOR
DOCUMENTOS QUE ESTABLEZCA EL CONSEIO CE:ADMINISTRA
CUENTAS, LIBRETAS O CUALQUIER INSTRUMENTD INDRIpSA
DEUDAS, MORAS, INTERESES, CUOTAS PENDIENTES, Al
PERSONALES. ARTICULD 40°.- APORTACIONES:

-pégina 12 de 14) de 14

27017421

'-:"Qﬂi EYERCICIO ANUAL
e SIOPERATIVA OETENGA
‘ .-'

PCDRAN PERCIBIR UM _INTERES mgtrm
REMANENTES.- 1 INTERES DE LAS APORFACIOR
NO PODRA EXCEDER, EN CASO ALGUNGFTEL:
ESTAR REGULANO LE COMPETE A LA AS# '
FOARLOS.~ ARTICULO 43°- REM)
REMANENTES LOS PARAMETROSS ESABL Pie
REGLAMENTO DE mOPERAHVA&@EfN-%RRO Y CREE
REFERIDAS NORMAS O LD - ;
ESTABLECERA LA ASAMBLEAZG
RESERVA COOPERA 5. R
PERIICIO DE LO E§I:AB %0 PLER
ASPECTOS Y PROCERFMIENT

FOR LA ASAHELER RES) ﬁOOPER&_

BRAC DE COOPERATIVAS, SIN
ASC0 ﬁE AHORRO Y CREDITO. LOS
NOR! ASRE SERAN ESTABLECIDOS
%A FS IRREPAR&BLE Y POR TANTO NO TIENEN

DERECHO A REC Iy
RENUNCIADO, {09 EXERLIDOS, NI C SE TRATE-BE PERSPYES NATURALES, LOS HEREDERQS DE
UNOS NI OTROSEN, EL, RANGFORMARE EN PERSONA JURIDICA QUE
S QUE TAN POCO LO FUERE, SU RESERVA
“ENTIDAD QUE CORRESPONDA. SEGUN EL

12 IMPRESION : 14/08/2017 16:38:18 Pagina 12(Sub

cooanﬁﬂmvﬁ" e ERA SER, INTEGRAMENTE TRANSFERIDA Al
ARTICLLO, . FRA HATIVAS, COMO REQUISITO PREVIO PARA LA
VAITDEZ:D M RMACION'O LA FUSIDRS Bmo‘igg ONSABELIDAD PERSONAL Y SQLIDARTA DE LOS
MIEMBR }bE Rﬁspms CONSESIDE ADM N Y VIGILANCIA.- ARTICULO 43°.- DE
ggm ’ FINANCIERRSS. - AL CIERRESOE CADA EFERCICIO ECONGMICO SE PRESENTARA, ANTE LA
AMBLER) GENERAL LOS SIGUIENTES'ESTADOS FINANCIEROS, EL BALANCE GENERAL, ESTADO DE
NCIAS ¥ PERDIDAS, ESTADQ_RE RESULTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETG, LOS CUALES
ANGSER VISUALIZADOS EN . WEBSITIO OFICIAL EN CASO QUE EL CONSEIO DE ADMINISTRACION ASE

REA CONVENIENTE O EN AR FISICOS DISPONTBLES PARA CUALQUIER SOCIO ACTIVO Y HABLL DE
LA COOPERATIVA, EN EL CASO DEL WEB SITIE, 1OS S0CI0$ ACTIVOS G HABILES DEBERAN ACCEDER CON
SU USUARTO Y PASSWORD REQUERIDOS, SALVO DISPOSICION DISTINTA DE LA NORMATIVA PERTINENTE.
ASIMISMO, EN CASO DE A DE WEB SITIE LA INFORMACION ANTE DICHA SE TENDRA A DISPOSICION
DE LOS SOCTOS At ; EN LAS OFICINAS PRINCIPALES DE LA COOPERATIVA-~ ARTICILO
os LIBROS PRINCTPALES DEBIDAMENTE LEGALIZADOS QUE LLFVARA LA

Se deia constancia que existen THulos Pendlantes wo Siwnandidne -

P4g. Solicitadas : 1,2,8-

- DE LOS LIBRQ
coopzmw;x, son "3
VIGENTE.- LIBROS -=-'-, PRINCIPALES DE CQONTABILIDAD SEGUN LA LEY PERTINENTE, SE
LLEVARAN LI ”Eag, ORMA ELECTRONICA CONFORME A LAS DISPOSICIONES DE LA ADMINISTRACION
TRIBUTARIA. - 4 os AUXILIARES, 1OS QUE ESTIMEN CONVENIENTES LOS DIRECTIVOS O QUE SEAN
NECESARIOS PO DATO IMPERATIVC DE LA LEY. SECCION Vi- =DE LA DISOLUCION Y
uqumac;mg =TITULD T PE LA DISOLUCION Y LIQUIDACION.~ -ARTICULO 45°.- CAUSALES DE
LA DISOLUBION.~ LA COOPERATIVA PODRA DISOLVERSE POR LAS CAUSALES SIGUIENTES: POR ACUERDO
DE LA ASLIB! FA GENERAL ESPECTALMENTE CONVOCADA PARA ESTE FIN, EN LA FORMA Y CON EL QUORUM

u, WfB Pégina Niimerp 12
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INSCRIPCION DE COOPERATIVAS

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DERRAMA RE
DERRAMA REGIONAL DOCE

o

£

§

3

®

-~ g
S PERMITAN LIBERALIDAD AL 8

COGPERATIVA, ESTA ULTIMA DECIDIRA SOBRE 2
PROCEDIMIENTOS MAS BENEFICIOSO PARA Lo L iRa @
DE LA COOPERATIVA- ARTICULO 472 &
VOLUNTARIA, LA ASAMBLEA GENERAL 5} ns
MISMA QUE § 5
ARTICULO 48.- PROCED: _ &
EXTRAJUDICIAL, SUJETARA AL PROX E ! 3
REGLAMENTO Y EN APLICACIONSGHBR: A CIEDADES. LO_49°.- &
HABERES NETOS LIQUIDATARDSY ¥ 14 FRRESPUES DE REALIZADO EL ACTIVG Y =
SOLUCIONADO E. PASIVO, EL HarFH PEQTRUSRA EN EL ORDEN SIGUIENTE, HASTA N
DONDE ALCANCE: SATISFACEThs o e QBONAR A LOS SOCIOS, SIGUIENDO LOS S
CRGUIENTES CRITERIOS: FL JALOR AQS O LA PARTE PROPORCIONAL QUE LS &
CORRESPONDA EN (i<, DR FIGIENTE.- LOS INTERESES DE Sys a
APORTACIONES PAGEDAS Y ~TRANSFERIR EL SALDO NETO 8
FINAL, ST LO' HUBIERENp, E EDUCACION COOPERATIVA A Z
LA FEDERACIO %ﬂo DEL PERU. LIQUIDADA 1A o
PARTICIPACION DE LOS L

RETACEON: DEL ESTATUTO.. ARTICULO 50°.- &

LCAYENTE POR 1A ASAMBLER GENERAL =

= “FIN, SIEMPRE Y CUANDO, SE CUMPLA [0S

AFICADO BREVISTO EN EL PRESENTE ESTATUTO.- POR
A CIFRA DEL CAPITAL DE ESTE ESTATUTO, QUEDARAN
ROBACION POR LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DF LOS
DIFI DE LA CIFRA CAPITAL - ARTICULO 51°.- LAS
RETA

FMHVH.CA/C703

COMPLEMENTARIAS Y FINALES® pRIMEML: |0 NO PREVISTO EN EL PRESENTE ESTATUTO NI EN LA

LEGISLACION COOPERATIVA SEQ

REGLAMENTO DE COOPERATIVA

CONSEIO DE ADM; ACION. ]

INICIARA SU GESTION %, PARTIR DE LA INSCRIPCION DE LA COCPERATIVA EN EL REGISTRO

CORRESPONDIENTE, PQRWCUERDO UNANIME DF LA ASAMBLEA GENERAL DE FUNDACION Y POR ACUERDO
P A MANERA:

UNANIMF BE sUs

CARGO  *"R/ NOMBRE Y APELLIDG | DNT | PERIODO
' LUIS JARID MAMANT LLANG 01316551 3ANOS
DANITZA TORRES PENARRIETA 02413630 f 2 AROS ’
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DERRAMA REGIONAL DOCENTE

SECRETARIO AURCRA RUMALDA BALBOA ACARAFT 02385549 1 ANO o A
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SECRETARIO AURORA RUMALDA BALEOA ACARAPT 073855 | 1AKO S
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REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS
LIBRO DE COOPERATIVAS

-

L

CERTIFICADO DE VIGENCIA

€l funcionario que suscribe, CERTIFICA:

Que, en la partida elecirénica N° 11210362 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de Juliaca,

consta regisirade y vigente el NOMBRAMIENTO a favor de TCORRES PENARRIETA DANITZA, identificado con
D.N.IN® 02413630, cuyos datos se precisan a continuacisdn:

DENOMINACION O RAZON SOGIAL: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DERRAMA REGIONAL
DOCENTE - PUNO

LIBRO: COOPERATIVAS
ASIENTO: AQ002
CARGO: GERENTE

FACULTADES:

COOPERATIVA Y COMO TAL LE COMPETEN LAS SIGUIENTES ATRIBUCIONES. FACULTADES MANCOMUNADAS: EL
GERENTE GENERAL SE ENCUENTRA FACULTADO A SUSCRIBIR Y AUTORIZAR LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS EN
CONJUNTO CON EL PRESIDENTE O VICEPRESIDENTE, O QUIEN HAGA SUS VECES, O DEL FUNCIONARID
AUTORIZADO: LA APERTURA O GIERRE DE CUENTAS DE AHORROS, CUENTAS CORRIENTES, CUENTAS A PLAZO
FIJO, ASI COMO LA SUSCRIPCION DE SUS RESPECTIVOS CONTRATOS DE CUENTAS DE AHORRO, DE CUENTA
CORRIENTE, DE PLAZQ FIJO, ADEMAS DE CONTRAFOS DE CREDITOS, DE MUTUO, DE LEASING, DE FIDEICOMISO,
DE SEGUROS (POLIZAS} Y DE CUALQUIER OTRO TIPO DE CONTRATOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS,
BANCARIAS, FINANCIERAS, EDPYMES, CAJAS MUNICIPALES, CAJAS DE AHORRO Y CREDITQ, COGPERATIVAS,
COMPANIAS DE SEGUROS, ENTIDADES FINANCIERAS Y SIMILARES. LAS ORDENES DE RETIRC, EMISION DE
CHEQUES, CARTAS U OTROS DOCUMENTOS PARA EL DESEMBOLSOQ, PAGO O RETIRO DE FONDOS DE BANCOS,
CAJAS, COOPERATIVAS, ENTIDADES DE INVERSION DE GUALQUIER TIPO, O CUALQUIER TIFO DE INSTITUCION SEA
PERSONA JURIDICA O NATURAL - LOS CONTRATOS Y DEMAS ACTOS JURIDICOS EN LOS QUE LA CODPERATIVA
FUERE PARTE.- LOS TITULOS Y/O VALORES Y/O DEMAS INSTRUMENTOS POR LOS QUE SE GENERE O PRODUZCA
OBLIGACIONES EN LA COOPERATIVA.- SUSCRIBIR CONTRATOS DE PARTICIPACION, IQINT VENTURE, EMISION O
COMPRA O ESTRUCTURACION DE ACCIONES, BONOS, CERTIFICADOS DE DEPGSITOS - CUANDO EL MONTO DE LA
TRANSACCION SUPERE UNA (1) UIT SE REQUIERE FIRMA MANCOMUNADA PARA CELEBRAR TODOS LOS ACTOS
JURIDICOS, CONTRATOS Y CUALQUIER TIPO DE DOCUMENTO QUE SEAN NECESARIOS YA SEAN ESTOS DE TIPO
ADMINISTRATIVO, FINANCIERQ, ECONOMICO, LABORAL DE CONTRATACION DE SERVICIOS DE OUTSOURSING, DE
TERCERIZACION, DE ASESORIAS, DE ARRENDAMIENTO, DE CONSULTORIAS, DE ANTICRESIS, OFICINAS, ETC,
ALQUILER DE MUEBLES, ENSERES, VEHICULOS, MAQUINARIAS, EQUIPOS, ETC: CONTRATOS O ACUERDQS DE
MEMBRESIAS A OTRAS ASOCIACIONES O FEDERACIONES, ACUERDOS Y/U OTROS DOCUMENTOS NECESARIOS
PARA COOPERACION Y APOYC ENTRE CUALQUIER TIPO DE ENTIDADES CON LA ASOCIACION SEAN ESTAS
PRIVADAS O PUBLICAS, NACIONALES, LOCALES O NTERNACIONALES. FACULTADES PARA SANEAMIENTO DE
PROPIEDADES. INSCRIPCIONES REGISTRALES, RECTIFICACION DE LINDEROS, TRANSFERENCIA DE VEHICULOS,
SUSCRIPCION DE GARANTIAS MOBILIARIAS.- COBRAR, RETIRAR, GIRAR, EMITIR Y HACER EFECTIVG DE
CUALQUIER TITULO VALOR TALES COMO, MAS NO LIMITADOS A CHEQUES U ORDENES DE PAGO, ACCIONES,
POLIZAS, FACTURAS NEGOCIABLES, ADEMAS PODRAN DAR GARANTIA POR LETRAS, VALES, PAGARES Y OTROS
EFECTOS DE CREDITOS, RETIRAR LOS FONDOS EXISTENTES EN LOS BANCOS, ENTIDADES FINANCIERAS Y
CUALQUIER OTRA ENTIDAD SIMILAR.- COMPRAR, VENDER, CONSIGNAR VEHICULOS DE TODO TIPO, MUEBLES E
INMUEBLES, PUDIENDC EMITIR RECIBOS DE CANCELACION O ACTAS, TRANSFERENCIAS, MINUTAS, ESCRITURAS,
INSCRIPCIONES REGISTRALES, CONSTITUIR GARANTIAS HIPOTECARIAS, CONSTITUIR GARANTIAS MOBILIARIAS
INCLUIDO LOS VEHICULOS, EQUIPOS DE COMPUTO, EQUIPOS ELECTRONICOS, MAQUINARIAS INDUSTRIAL,
MAQUINARIA PESADA Y DEMAS ACTIVOS FIJOS TANGIBLES E INTANGIBLES Y DEMAS BIENES MUEBLES QUE
POSEA LA SOCIEDAD A FAVOR DE LOS SOCIOS, DE LA SOCIEDAD O DE TERCEROS, ASi COMO.- SUSCRIBIR
CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO O LEASING O DE GRAVAR LOS BIENES EN GARANTIA ANTES
INDICADOS, CREDITC EN CUENTA CORRIENTE, SOBREGIROS, AVANCES, CREDITO DOCUMENTARIO. ACTUAR
COMO REPRESENTANTE(S) EN LA CONSTITUCION DE OTRAS PERSONAS JURIDICAS, SUSCRIPCION DE
CONTRATOS DE FRANQUICIAS O FRANCHISING, KWON HOW, FACTORING, ENGINEERING, CONTRATOS DE

“ LOS CERTIFICADOS QUE EXTIENDEN LAS QFICINAS REGISTRALES ACREDITAN LA EXISTENGIA Q INEXISTENC!A DE iINSCRIFICIONES O ANOTAG&EJNES EM EL REGISTRO AL
TIEMPO DE SU EXPEDICIIN (ART. 140" OEL T.ULO DEL REGLAMENTO GENERAL DE LOS REGISTROS PUSLICOS APROBADD POR RESOLUCION I;l> 126—2‘:153&]:&%}5-8”},
ag. 1de
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COMERCIO EXTERIOR, SINDICAGION DE ACCIONES, CONTRATOS PRIVADOS DE CONCESION, CONTRATOS

ESTIMATORIOS, CONTRATOS DE LICENCIAS DE PATENTES, CONTRATOS DE AGENCIA, CONTRATOS DE FUTUROS,.
CONTRATOS DE TARJETAS DE GREDITO, CONTRATOS DE HEDGING, CONTRATOS DE UNDERWRITING, CONTRATOS
DE FOREAITING, CONTRATOS DE FIDEICOMISOS, EFECTUAR RETIROS, COBROS, ENDOSES DE ORDENES DE PAGO,

CHEQUES Y OTROS TITULOS VALORES.- SOLICITAR PRESTAMOS BANCARICS, FINANCIEROS Y SIMILARES,
SOLICITAR FIANZAS, CONTRATOS DE FONDOS MUTUOS, INSCRIBIR A LA SOCIEDAD EN BOLSA DE VALORES Y/Q
CAVALI, NOMBRAMIENTO DE CORREDORES DE BOLSA Y OTROS, CRDENAR TRANSFERENCIAS Y ADQUISICIONES
DE ACCIONES, BONOS, ACTUAN EN TODC EL MERCADO PRIMARIC Y SECUNDARIO CON VALORES MOBILIARIOS Y
EN OPERACIONES DE RENTA FIJA Y/O RENTA VARIABLE, ENTREGAR Y RETIRAR CERTIFICADOS BANCARIOS.-
CERRAR CUENTAS DE AHORRO, CUENTAS CORRIENTES, CUENTA DE PLAZO FIJO, FIRMAR TODOS LOS PAGOS
TALES COMO CHEQUES, ORDENES DE PAGO Y OTROS SIMILARES.- S ALGUNA FACULTAD MANCOMUNADA SE
REPITE CON UNA FACULTAD INDIVIDUAL SE DEBERA ENTENDER QUE LAS MANCOMUNADAS SE REPITE CON UNA
FACULTAD INDIVIDUAL, SE DEBERA ENTENDER QUE LAS MANCOMUNADAS SE APLICAN A TRANSACCIONES QUE
SEAN VALORIZADAS CON MONTOS SUPERIORES A 1 UIT Y LAS INDIVIDUALES POR MONTOS IGUALES O
INFERIORES A 1 UIT.- FACULTADES INDIVIDUALES: NO REQUIERE FIRMA MANCOMUNADA, A SOLA FIRMA TIENE
LAS SIGUIENTES FACULTADES: FACULTADES ADMINISTRATIVAS: 1.- SUSCRIBIR [A CORRESPONDENCIA, 2-
SUSCRIBIR LOS BALANCES Y DEMAS ESTADOS FINANCIEROS, 3.- SUSCRIBIR MINUTAS Y ESCRITURAS PUBLICAS,
4- OTORGAR RECIBOS Y CANCELACIONES, 5- FORMALIZAR TODO TIPO DE GARANTIAS A FAVOR DE LA
COOPERATIVA, 6.- SUSCRIBIR CONTRATOS DE ALQUILER O ARRENDAMIENTO, SOBRE BIENES MUEBLES O
INMUEBLES, (CASAS, VEHICULOS Y MUEBLES ENSERES); SUSCRIBIR Y TRAMITAR REGISTROS DE PATENTES Y DE
PROPIEDAD INTELECTUAL DE MARCAS, NOMBRES, CONCESIONES, PRODUCTOS, SERVICIOS, PROCEDIMIENTOS Y
OTROS.- FACULTADES LABORALES: 1.- AMONESTAR AL PERSONAL Y/O FUNCIONARICS, 2.- CONTRATAR, BAJO
CUALQUIER MODALIDAD AL PERSONAL DE LA ENTIDAD, SEAN EMPLEADOS, FUNCIONARIOS, EJECUTIVOS,
COLABORADORES, SERVICIOS NO PERSONALES, ASIMISMO PCDRA SUSPENDERLOS Y/O DESPEDIDOS CON
ARREGLO A LAS NORMAS LABORALES O DE CONTRATACION DE SERVICIOS DE TERCEROS Y/O DE SERVICIOS NO
PERSONALES AL PERSONAL Y FUNCIONARIOS, 3.- FIJAR SUELDOS , ADELANTOS, COMISIONES, SALARIOS,
EMOLUMENTOS, HONORARIOS, BONIFICACIONES, INCENTIVOS, PERMISOS COM O SIN GOCE DE HABER,
PRESTAMOS AL PERSONAL, FUNCIONARIOS O DIRECTORES, SUJETANDOSE A LA NORMATIVA LEGAL SIN SUPERAR
LOS MONTOS PARAMETRADOS POR NORMA Y DANDO CUENTA AL CONSEJO DE ADMINISTRAGION DE LAS
OPERACIONES EFECTUADAS, 4.- EJERCER TODOS LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE POR SU CONDICION DE
EMPLEADOR Y PATRONO CORRESPONDAN A LA SOCIEDAD.- FACULTADES FINANCIERAS: SUSCRIBIR CONTRATOS
CON ENTIDADES FINANCIERAS O EN REPRESENTACION DE LA COOPERATIVA ANTE LOS SOCIOS PARA ACEPTAR
GARANTIAS, ANTE ENTIDADES FINANCIERAS EXTERNAS, PODRA SOLICITAR AMPLIACION DE PLAZOS DE
VENCIMIENTO DE OBLIGACIONES DE LA COOPERATIVA, LIQUIDAR O TRANSFERIR A FAVOR DE LA COOPERATIVA,
INMUEBLES, MUEBLES, DINERO EN EFECTIVO, O TITULOS VALORES, SOLICITAR EJECUCION DE GARANTIAS,
TRANSAR CON SOCIOS Y CLIENTES, PARA EL CASO DE LETRAS, LETRAS DE CAMBIO, PAGARES, CHEQUES Y
TITULOS VALORES Y CUALQUIER DOCUMENTO DE CREDITO PODRA ACEPTAR, ENDOSAR, DESCONTAR,
PROTESTAR, DEMANDAR EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE CUALQUIER TIPO Y FORMA, DEPOSITAR
DINERO O CHEQUES O TITULOS VALORES A FAVOR DE LA COOPERATIVA. FACULTADES CONTRACTUALES:
SIEMPRE QUE EL MONTO A PAGAR POR PARTE DE LA COOPERATIVA SEA INFERIORES A 1 UIT, PCDRA SUSCRIBIR
CONTRATOS DE TRABAJO SUJETOS A MODALIDAD, A PLAZO DETERMINADO O INDETERMINADO, LOCACION DE
SERVICIOS, LOCACION DE OBRAS, ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES O INMUEBLES, COTIZACION Y
CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS, ADEMAS DE SUSCRIBIR ENDOSOS DE MODIFICACION O CESION DE
DERECHOS, INDEMNIZATORIOS Y DEMAS NOMBRAMIENTOS DE ASESORES, CORREDORES, AJUSTADCRES,
PERITOS EN MATERIA DE SEGURCS, PODRA AFILIAR A LA COOPERATIVA A GREMIOS O ASOCIACIONES
NACIONALES O INTERNACIONALES, - FACULTADES PROCESALES Y DE REPRESENTACION: GOZA DE TODAS LAS
FACULTADES GENERALES, ESPECIALES Y PROCESALES PARA CONCILIAR, DEMANDAR, RECONVENIR, CONTESTAR
DEMANDAS, PRESENTAR DENUNCIAS, CONTESTAR, INTEGRARSE EN PROCESOS, SER LITISCONSORTE, TRANSAR,
NOMBRAR ABOGADOS O REPRESENTANTES LEGALES, PERITOS, DESISTIR DEMANDAS, ALLANARSE EN
PROCESOS LEGALES APELAR, IMPUGNAR EN TODA INSTANCIA, SEA JUDICIAL O ADMINISTRATIVA O ANTE

ENTIDADES PRIVADAS O PUBLICAS, TESTIFICAR, PRESENTAR ALEGATOS ORALES O POR ESCRITO, ASISTIR A
AUDIENCIAS JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES, CONCILIAR. GOZA DE TODAS LAS FACULTADES DE
REPRESENTACION LEGAL, JUDICIAL, LABORAL, CIVIL, COMERCIAL, PENAL, ADMINISTRATIVA. ASIMISMO PODRA
ACTUAR COMO REPRESENTANTE VERSATIL DE 1A COOPERATIVA. EJERCER LA REPRESENTACION
ADMINISTRATIVA Y JUDICIAL DE LA COOPERATIVA, CON LAS FACULTADES QUE, SEGUN LA LEY, CORRESPONDE AL
GERENTE, FACTOR DE COMERCIO Y EMPLEADOR.- REPRESENTAR A LA COOPERATIVA EN CUALQUIER OTRO
ACTO, QUE DETERMINE Y/O ENCARGUE EL CONSEJO DE ADMINISTRACION O LA ASAMBLEA GENERAL.- EJECUTAR

LOS PROGRAMAS DE CONFORMIDAD CON LOS PLANES APROBADOS POR EL CONSEJC DE ADMINISTRACION.-
EJECUTAR LOS ACUERDOS DE LA ASAMBLEA GENERAL Y DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION.- LOS
NOMBRAMIENTOS, DESPIDOS, REMOCIONES DE LOS TRABAJADORES Y DEMAS COLABORADORES SERAN GON
ARREGLC A LEY Y EN COORDINACION E INFORME CON EL CONSEJO DE ADMINISTRACION.- COORDINAR LAS

ACTIVIDADES DE LOS COMITES CON EL FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y DE LA PROPIA
GERENCIA, DE ACUERDO CON LA PRESIDENCIA- ASESORAR A LA ASAMBLEA GENERAL, AL CONSEJO DE
ADMINISTRACION Y A LOS COMITES Y PARTICIPAR EN LAS SESIONES DE ELLOS, EXCEPTO EN LAS DEL COMITE

ELECTORAL, GON DERECHO A VOZ Y SIN VOTO.- REALIZAR LOS DEMAS ACTOS DE SU COMPETENCIA SEGUN LA
LEY Y LAS NORMAS INTERNAS.- INFORMAR POR ESCRITO, SOBRE LA MARCHA ECONOMICA DE LA COOPERATIVA,

COMPARANDO ESE INFORME CON EL CORRESPONDIENTE AL TRIMESTRE ANTERIOR Y CON LAS METAS

* LUS CERTIFICADOS QUE EXTIENDEN LAS OFICINAS REGISTRALES ACREDITAM LA EXISTENCIA O INEXISTENCIA DE INSCRIPICIONES O ANGTACIONES EM EL REGISTRO AL
TIEMPO DE 5U EXPEDICION {ART. 140° DEL T.U.C DEL REGLAMENTQ GENERAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS APROBADO POR RESOLUCION N® 128-2012-SUNARP-SN).
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PREVISTAS PARA DICHO PERIODO. INFORMAR EN CADA SESION ORDINARIA O POR ESCRITO SOBRE LOS
CREDITOS COTORGADOS ASI COMO LAS INVERSIONES Y VENTAS REAUZADAS A PARTIR. DE LA-SESION
PROCEDENTE.- INFORMAR EN CADA SESION ORDINARIA Y POR ESCRITO, SOBRE LA SITUACION DE.SUS
DEUDORES CREDITICIOS E INVERSIONES. PARA TAL EFECTO, DEBE APLICAR LAS NORMAS SOBRE LA MATERIA
ESTABLECIDAS POR LA SUPERINTENDENCIA.- INFORMAR, POR LO MENOS SEMESTRALMENTE Y POR ESCRITO,
SOBRE 1LOS PRINCIPALES RIESGOS ENFRENTADOS POR LA COOPERATIVA Y LAS ACCIONES ADOPTADAS PARA
ADMINISTRARLOS ADECUADAMENTE. PRESENTAR DENTRO DEL TERMINO LEGAL CORRESPONDIENTE LOS
RESPECTIVOS ESTADOS FINANCIEROS Y LAS DECLARACIONES JURADAS DE LEY; ASI MISMC CANCELAR
OPORTUNAMENTE LAS CARGAS TRIBUTARIAS A LAS QUE ESTA OBLIGADA LA COOPERATIVA BAJO
RESPONSABILIDAD .- PLANIFICAR, ORGANIZAR Y DIRIGIR LA ADMINISTRACION DE LA COOPERATIVA DE ACUERDO A
NORMAS Y POLITICAS ESTABLECIDAS POR EL CONSEJC DE ADMINISTRACION.- ELABORAR NUEVOS PRODUCTOS
FINANCIEROS, REALIZAR ESTUDIOS DE MERCADO Y PROFONER PROYECTOS DE INVERSION Y DESARROLLO A
LOS ORGANCS DE DECISION.~ EMITIR LAS RESPECTIVAS LIQUIDACIONES, ESTADOS DE CUENTA, LIQUIDACIONES
DE SALDO DEUDCR, ESTADOS DE CUENTA DE SALDO DEUDOR CUANDO LAS CIRCUNSTANGIAS DEL CASO LO
AMERITE, O DELEGAR DICHA FACULTAD A QUIEN CORRESPONDA.- £l GERENTE RESPONDERA ANTE LA
COOPERATIVA POR: LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE OCASIONARE A LA PROPIA COOPERATIVA POR
INCUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, NEGLIGENCIA GRAVE, DOLO O ABUSO DE FACULTADES O EJERCICIO DE
ACTIVIDADES SIMILARES A LA DE ELLA Y POR LAS MISMAS CAUSAS ANTE LOS SOCIOS O ANTE TERCEROS,
CUANDQ FUERE EL CASOQ. LA EXISTENCIA, REGULARIDAD Y VERACIDAD DE LOS LIBROS Y DEMAS DOCUMENTOS
QUE LA COCPERATIVA DEBE LLEVAR POR IMPERIO DE LA LEY, EXCEPTC POR LOS QUE SON DE
RESPONSABILIDAD DE LOS DIRIGENTES. LA VERACIDAD DE LAS INFORMACIONES QUE PROPORCIONE A LA
ASAMBLEA GENERAL AL CONSEJO DE ADMINISTRACION, AL CONSELQ DE VIGILANCIA Y A LA PRESIDENCIA - LA
EXISTENCIA Y CONSERVACION DE LOS BIENES CONSIGNADOS £EN LOS INVENTARIOS.- EL CCULTAMIENTO DE LAS
IRREGULARIDADES QUE OBSERVASE EN LAS ACTIVIDADES DE LA COOPERATIVA. LA CONSERVACION DE LOS
FONDQOS Y VALORES EN CAJA, BANCOS, EN COTRAS INSTITUCICNES Y EN CUENTAS A NOMBRE DE LA
COOPERATIVA QUE ESTEN A SU CARGO.- EL EMPLEO DE LOS RECURSOS ECONOMICOS Y SOCIALES EN
ACTIVIDADES DISTINTAS DEL OBJETIVO DE LA COOPERATIVA- EL USO INDEBIDC DEL NOMBRE Y/O DE LOS BIENES
SOCIALES.- EL ESTABLECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO DISENADA
PARA PROVEER UNA SEGURIDAD RAZONABLE DE QUE LOS ACTIVOS DE LA COOPERATIVA ESTEN PROTEGIDOS
CONTRA USO NO AUTORIZADO Y QUE TODAS LAS OPERACIONES SEAN EFECTUADAS DE ACUERDO CON
AUTORIZACIONES ESTABLECIDAS Y SON REGISTRADAS APROPIADAMENTE - EL INCUMPLIMIENTO DE LA LEY, LAS
NORMAS DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL Y SUPERVISION Y LAS NORMAS INTERNAS.- ARTICULO 35°.- OTRAS
RESPONSABILIDADES LEGALES.- LOS DIRECTIVOS Y EL GERENTE INCURREN EN RESPONSABILIDAD.-
ADMINISTRATIVA- EN L.O RESPECTIVO, A £OS DIRECTIVOS, CUANDO INCUMPLAN CON LO DISPUESTO EN LOS
ARTICULOS 18°, 28° Y 30° DEL ESTATUTO SEGUN CORRESPONDA, Y EN CUANTO AL GERENTE CUANDO INCUMPLA
CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULQS 33° Y 34° DEL. PRESENTE TEXTO ESTATUTARIQ.- CIVIL.- CUANDO CON 8U
ACCION U OMISION, OCASIONEN DARC ECONOMICO O SOCIAL A LA COOPERATIVA, SOCIOS Y/O TERCEROS-
PENAL.- CUANDO SE LES ENCUENTREN RESPONSABLES POR LA COMISION DE LOS DELITOS DE FRALUDE EN LA
ADMINISTRACION DE PERSONAS JURIDICAS, DEFRAUDACION TRIBUTARIA, DELITOS CONTRA EL ORDEN
FINANCIERQ Y MONETARIO Y OTROS DELITOS DOLOSOS EN AGRAVIO DE LA COOPERATIVA O DE TERCEROS. LOS
DIRECTIVOS SON SOLIDARIAMENTE RESPONSABLES CON AQUELLOS QUE LOS HAYAN PRECEDIDO POR LAS
IRREGULARIDADES QUE ESTOS HAYAN COMETIDO, S| CONOCIENDOLAS NO LAS DENUNCIAREN POR ESCRITO A LA
ASAMBLEA GENERAL.a

DOCUMENTO QUE DIO MERITO A LA INSCRIPCION:

SEGUN CONSTA DE LA ESCRITURA PUBLIGA DE CONSTITUCION N° 4,650, DE FECHA 28 DE AGOSTO DEL
2017, EXTENDIDA ANTE NOTARIO PUBLICO DE JULIACA RENEE RODOLFO RODRIGUEZ ZEA

Il. ANOTACIONES EN EL REGISTRO PERSONAL O EN EL RUBRO OTROS:
NINGUNO.

k. TITULOS PENDIENTES:
NINGUNO.

IV. DATOS ADICIONALES DE RELEVANCIA PARA CONOCIMIENTO DE TERCEROS:
NINGUNO.

V. PAGINAS QUE ACOMPARAN AL CERTIFICADO:
NINGUNO. -

N° de Fojas del Cerlificado: 4

Derechos Pagados &/, 25.00 Recibo: 2018-771-00002039
Total de Derechos:  Sf. 25.00

* LOS CERTIFICADOS QUE EXTIENDEN LAS QFICENAS REGISTRALES ACREDITAN LA EXISTENCIA O {REXISTENCIA DE INSCRIPICIONES O ANOTACIONES EN EL REGISTRO AL
TEMPC DE SU EXPEDICION (ART. 140° DEL T.LL.O DEL REGLAMENFC GENERAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS APROBADO POR RESOLUCION N° 126-2012-BUNARP-SM).

Pag. 3de 4




-
) * *
- N

sunar

Sugecinherdere iy Sacioma T

ce b Reieeom, PRty

- e
- '-_t‘“i.
.tlll
3"1,

‘::m_i-“ o
e,

Pamer,

e
ok ol

-,
)

Verificado y expedido por GERSON ANGEL-{(CAS) FRISANCHO FERRE-(PUBL ), ABOGADO CERTIFICADOR de -
la Oficina Registral de JULIACA, a Jas 10:07:07 horas del 12 de Enero del 2018. ST

" LOS CERTIFICADOS QUE EXTIEN

TIEMPD DE SU EXPEDICION [ART. 140° DEL TU.0 DEL REGLAMENT( GENERAL DE LOS RE
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Resolucion

N® 134-2018/CCD-INDECOPI

Lima, 8 de agosto de 2018,

EXPEDIENTE N° 228-2017/GCD

DENUNCIANTE : DERRAMA MAGISTERIAL
(DERRAMA MAGISTERIAL) :
IMPUTADA : COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “DERRAMA REGIONAL
DOCENTE ~ PUNO”
(LA COOPERATIVA)
MATERIAS : ACTOS DE ENGANO
ACTOS DE CONFUSION
ACTOS DE DENIGRACION
ACTOS DE COMPARACION INDEBIDA

ACTIVIDAD : OTRAS ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION MONETARIA

SUMILLA: Se declara INFUNDADA Ia denuncia presentada por Derrama Magisterial en contra
de Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama Regional Docente — Puno” por fa presunta
comisién de actos de competencia desleal en las modalidades de engario, confusion,
denigracién y eomparacién indebida Supuestos gfempiificados en los articulos 8,9 11y12
respectivamente, del Decreto Legislativo 1044 - Ley de Represion de la Competencia Desleal.,
En consecuencia, se DENIEGAN los pedidos accesorios formulados por ef denunciante.

1. ANTECEDENTES

El 23 de octubre de 2017, Derrama Magisterial denuncié a la Cooperativa por la presunta comisién de
actos de competencia desleal en la modalidad de engafo, confusion, explotacién indebida de Ia
reputacion ajena y denigracion, supuestos ejempiificados en los articulos 8, 9, 10 y 11 de} Decreto
Legislativo N* 1044 (an adelante, Ley de Represidn de la Competencia Desleal), respectivamente.

Segln los términos de la denuncia, serfa una institucion de Seguridad Social privada, que
perteneceria a los maestros que trabajan en las instituciones educativas del Estado; y, su funcién
principal seria administrar los aportes mensuales de sus asociados para que al térming de su vinculo
laboral éstos cuenten con un “Fondo de Retiro™.

Asl, Demrama Magisterial sefiaié que, con fecha 12 de octubre de 2017, a través de un artfculo
periodistico que habria sido difundido en la versién digital del diaric “Correc®, habria tomado
conocimienta sobre la creacidn de una Cooperativa que se autodenominaria “Derrama Regional
Docente — Puna”, la misma que habria sido inscrita con fecha 29 de agosto de 2017 en el Registro de
Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Zona Registral 13 de la Sede Tacna, de la Oficina Registral de
Juliaca bajo nimero de Partida 11210362,

Siendo asl, segln lo manifestado por la denunciante, la Cooperativa habria realizado las siguientes
afirmaciones: (i) *En Derrama Magisterial de un préstamo de 1,000 soles pagando en 12 cuotas
pagaran solo 96 por cada mes, no como en Derrama Nacional donde pagan 103 soles pagando un
interés alto actuaimente™ ¥, (i) Los maestros aportando durante 30 afios de servicio podréan jubilarse

1
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con 17,000 soles y no con 12,000 soles come actualmente sucede con la Derrama Nacional. Ademas,
los aportes los harén en casilleros de cada UGEL que podran ser retirados cuando ellos decidan, es
decir sera un fondo provisional”, las mismas que inducirian a error a los consumidores respecto de las

caracteristicas y beneficios ofrecidos por la imputada, cuando en realidad las mismas no serlan
clertas.

Por ofro lado, la imputada sefialé que la Cooperativa habria manifestado la siguiente afirmacion:
‘Derrama Regional Docente, nace con el clamor de los maestros de la regidn Puno frenfe a la
indiferencia de la Derrama Magisterial que vive de nuestro dinero”, cuyo contenido menoscabaria la

imagen, el crédito, el prestigio v 1a reputacion empresarial de [a denunciante, en tanio habrian estado
relacionados con el servicio que ofrece en el mercado.

Asimismo, de acuerdo a lo sefialado por la denunciante, el hecho consistente en que la Cooperativa
se autodenomine “Derrama Regional Docente” podria generar un riesgo de sonfusion en el mercado,
debido a que los consumidores podrian entender que la imputada tendria la calidad de “Derrama’
cuando ello no serfa, asi pues, la “Derrama’ y las “Cooperativas de Ahorro y Crédite” tendrian distinta
naturaleza juridica y por ende diferente forma de actuacién en e! mercado.

Por dichas consideraciones, la denunciante solicitd a la Comisién lo siguiente: (i) que se ordene a la
Cooperativa el cese en el use de la denominacién “Derrama” para ofrecer sus servicios, por cuanto
esta denominacidn induciria @ error a los consumidores; (i) gue se ordene el cese de cualquier
publicidad que haga mencion a Derrama Magisterial; o, que de alguna manera pretenda un analisis
comparativo con los servicios y programas sociales que brinda la Demama Magisterial a sus
asociados; y, (iii) que se prohiba el uso de los mismos elementos identificadores corporativos que
utiliza la denunciante por cuanto podrian inducir a confusién en el mercado respecto a la verdadera
naturaleza de la entidad imputada y de los servicios gue ofrece.

Mediante Resolucitén de fecha 1 de diciembre de 2017, la Secretaria Técnica admitio ia denuncia
presentada por Derrama Magisterial e imputo a la Cooperativa lo siguiente:

() La presunta comision de actos de competencia desleal en la modalidad de engafio, supuesio
ejemplificado en el articulo 8 de la Ley de Represion de la Competencia Desleal, debido a que
la imputada habria difundido la siguiente afirmacién: “(...) Ademas, los aportes los haran en
casilleros de cada UGEL que podran ser retirados cuando ellos decidan, es decir sera un fondo
provisional”, la misma que destacarfa una caracteristica de su servicio, pese a que la misma no
seria cierta, lo cual podria inducir a error a los consumidores sobre las cualidades reales del
servicio ofrecido por la imputada.

()  La presunta comision de actos de competencia desleal en la modalidad de confusién, supuesto
ejemplificado en ¢l articulo 9 de la Ley de Represidn de la Competencia Desleal, debido a que
la imputada se habria autodenominado “Derrama Regional Docente Puno’, en tanto que los
consumidores podrian asumir que la imputada contaria con mismo origen empresarial que la
denunciante, induciéndolos a confusién.

(i) La presunta comision de actos de competencia desleal en la modalidad de denigracién,
supuesto ejemplificado en el articulo 11 de Ja Ley de Represién de la Competencia Desleal,
debido a que la imputada habria realizadoe la siguiente afirmacién: “Derrama Regional Docente,
nace con el clamor de los maestros de la region Puno frente a la Indiferencia de la Derrama
Magisterial que vive de nuestro dinero”, por lo que menoscabaria su imagen y su reputacion en
el mercado; cuando en realidad ello no cumpliria con la excepcidn de veracidad, en la medida
que la informacidn fransmitida por |z imputada no se gjustaria a fa reafidad.

(tv) La presunta comisién de actos de competencia desleal en la modalidad de comparacion
indebida, supuesto ejemplificado en el articule 12 de la Ley de Represion de la Competencia
Desleal, debido a que habrla difundido las siguientes afirmaciones, por las cuales estaria

2
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comparando caracteristicas de su servicio con el servicio de la denunciante: (i) “En Derrama
Magisterial de un préstamo de 1,000 soles pagando en 12 cuotas pagaran solo 86 por cada
mes, no como en Derrama Nacional donde pagan 103 soles pagando un interés alio
actuaimente”, y, (i) “Los maestros aportando durante 30 afios de servicio podran jubilarse con
17,000 scles y no con 12,000 soles como actualmente sucede con la Derrama Nacional™; esto a
pesar que no cumpliria con los requisitos de licitud contenidos en el numeral 11.2 del articule
11 del citado cuerpo normativo.

E! 12 de enero de 2018, {a Cooperativa presentd su escrite de descargos, por ef cual sefiald que ne
habria contfratado publicidad aiguna en ningun medio de comunicacién, sea escrita, televisiva, radial
entre otros. De igual manera, manifestd que no habria incurrido en engafio alguno, toda vez que las
aporiaciones de sus asociados se harian efectivas mediante descuentc por planilla de
remuneraciones, y por medio de los casilleros de cada UGEL. Asimismo, sostuvo que la denunciante
se denominaria Derrama Magisterial y su representada s2 denominaria Cooperativa de Ahorro y
Credito Derrama Regional Docente Pune, teniéndose claramente diferencias abismales entre ambas
denominaciones. Por otro [ado, manifestd que la publicacion vertida en ls pagina de Facebook no
perteneceria a su representada; v, que el presidente del Consejo Directive — en su discurse de
apertura e inicio de aclividades — habria declarado una afirmacién distinta. a la sefialada per la
denunciante en la nota periodistica.

2. CUESTIONES EN DISCUSION

Conforme & los antecedentes expuestos, en el presente caso, corresponde a la Comisién de
Fiscalizacion de la Competencia Desleal (en adelante, la Comisién) analizar lo siguiente:

1. La presunta comisidn de actos de competencia desleal en ja modalidad de engafio, confusién,
denigracién y comparacion indebida,
2. Los pedidos accesorios formulados por Derrama Magisterial,

3. ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION '

3.1. {a presunta comisién de actos de competencia desleal en la modalidad de engafio,
denigracion y comparacion indebida.

3.1.1. Normas y criterios aplicables para actos de engafio
El articulo 8 de la Ley de Represion de la Competencia Desleal dispone lo siguiente:

“Articulo 8°.- Actos de engafo. -

8.1.- Consisten en la realizacién de actos que tengan como efecto, real o potencial, inducir a
error a otros agentes en el mercado sobre la naturaleza, modo de fabricacion o
distribucidn, caracteristicas, aptitud para el usg, calidad, cantidad, precio, condiciones
de venta o adquisicién y, en general, sobre los atributos, beneficios o condiciones que
corresponden a los bienes, servicios, establecimientos ¢ fransacciones que el agente
economice que desarrolia tales actos pone a disposicion en el mercado; o inducir a
error sobre los atributos que posee dicho agente, ingluido todo aguello que representa
su actividad empresarial.

8.3~ Lla carga de acreditar la veracidad y exactitud de las afirmaciones objetivas sobre los
bienes o servicios corresponde a quien las haya comunicado en su calidad de
anunciante. ,

84.- En particular, para la difusion de cualquier mensaje referido a caracteristicas
comprobables de un bien o servicic anunciado, el anunciante debe contar previamente
con las pruebas que sustenten la veracidad de dicho mensaje.”
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La finalidad de) citado articulo es proteger a los consumidores de la asimefria informativa en que se
encuentran deniro del mercado con relacién a los proveedores de bienes y servicios, quienes gracias
a su organizacion empresanial y a su experiencia en el mercado han adquirido y utilizan, de mejor
manera, informacion relevante sobre las caracteristicas y otros factores vinculados con los producios
o servicios que ofrecen. Por gllo, es deber de la Comision supervisar que la informacién contenida en
los anuncios sea veraz, a fin de que los consumidores comparen en forma adecuada las alternativas
que le ofrecen los diversos proveedores en el mercado y, de esta manera, puedan adoptar decisiones
de consumo adecuadas a sus intereses.

En consecuencia, 1a Comisidn debe determinar si el anuncio materia de imputacion ha poadido inducir
a error a los consumidores. Para ello, habra de considerarse cémo Io interpretaria un consumidor, a
través de una evaluacion superficial e integral del mensaje en conjunto, conforme a los criterios
sefialados en el numeral 3.1.1 precedente.

3.1.2. Normas y criterios aplicables para actos de denigracion
El articulo 11 de fa Ley de Represion de la 'Competeni:ia Desleal dispone lo siguiente:
“Articulo 11°.- Actos de denigracion. ~

11.1.- Consisten en la realizacion de actos que tengan como efecto, real o potencial,
directamente o por implicacién, menoscabar la imagen, el crédito, la fama, el prestigio o
la reputacion empresarial ¢ profesional de ofro u otros agentes econdmicos.

11.2.- Sin petjuicio de lo indicado en el parrafo anterior, estos actos se reputan licites siempre
que:

a) Constituyan informacion verdadera por su condicion objetiva, verificable y ajustada
a la realidad; .

b) Constituyan informacion exacta por su condicion clara y actual, presentandose de
modo tal que se evite la ambigliedad o la imprecision sobre la realidad que
corresponde al agente econdmico aludido o a su oferta;

c) Se ejecuten con pertinencia en la forma por evitarse, entre otres, la ironia, la
satira, la burla o el sarcasmo injustificado en atencién a las circunstancias; y,

d) Se ejecuten con pertinencia en el fondo por evitarse alusiones sobre Ia
nacionalidad, las creencias, la intimidad o cualesquiera ofras circunstancias
estrictamente personales de los titulares o representantes de ofra empresa, entre
otras alusiones que no trasmiten informacion que permita al consumidor evaluar al
agente econémice aludido o a su oferta sobre parametros de eficiencia.”

A su vez, la Comisidn ha establecido que al momente de interpretar las normas que reprimen la
denigracién en ¢l campo de la competencia desleal, debe fenerse en cuenta que ia leal competencia
mercantil no esta exenta de situaciones en las que un comerciante considere que ciertas frases,
imégenes, sonidos o cualquier otro tipo de manifestaciones o expresiones difundidas por un
competidor podrian agraviar o denigrar la calidad de sus productos o ia propia imagen comercizl. Sin
embargo, serén consideradas desleales aquellas afirmaciones o declaraciones en donde las
empresas o sus representanies empleen frases ¢ imagenes que generen descrédito, sea en tono
despectivo © no, a los productos o a la imagen de las empresas competidoras, pues éste constituye
dafio concurrencias ilicito y, en consecuencia, sancionable si no se ha realizado mediante la difusién
de informacién veraz, exacta y pertinente.

Por tanto, a fin de determinar si en el presente caso se han producide actos de competencia desleal
en la modalidad de denigracidn, es necesario determinar si fa imputada difundic afirmaciones
referidas a la imagen, el crédito, 1a fama, el prestigio o la reputacién empresarial o profesional de la /7,
denunciante, si dichas afirmaciones son susceptibles de generar el descrédite de la denunciante en el / 4/

- - . (i
mercado y, de ser el caso, determinar si dichas afirmaciones se encuentran amparadas por la ;;-J

4 .
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denominada exceptio veritalis, es decir, que ne serdn sancionadas si es que éstas son verdaderas,
exactas y pertinentes,

Finalmente, cabe sefialar que para determinar fa existencia de un acto de denigracién como acio de
competencia desleal, no se requerira acreditar conciencia o voluntad sobre su realizacién ¥ tampoco
sera necesario acreditar que dicho acto genere un dafio efectivo en perjuicio de ofro concurrente, los
consumidoras o el orden pliblico econémico, bastando constatar que Ia generacion de dicho dafio sea
potencial, canforme & lo prescrito por el articule 7 de la Ley de Represion de la Competencia Desleal.

3.1.3. Normas y criterios aplicables para actos de comparacién indebida
El articulo 12 de Ia Ley de Represion de la Competencia Desleal establece lo siguiente:
“‘Articulo 12°.- Actos de compéracién ¥ equiparacion indebida, -

12.1.- Los actos de comparacion consisten en la presentacion de las ventajas de Iz oferta
propia frente a la oferta competidora; mientras que los actos de equiparacion
consisten en presentar Gnicamente una adhesién de la oferta propia sobre los
atributos de la oferta ajena. Para verificar la existencia de un acto de comparacion o
de equiparacién se requiere percibir una alusién inequivoca, directa o indirecta, sobre
fa oferta de ofrc agente econdmico, incluso mediante Ja utilizacion de signos
distintivos ajenos.

12.2.- Estos actos se reputan licitos siempre que cumplan con lo indicado en el parafo 11.2
de la presente Ley, caso contraric configuraran actos de competencia desleal”.

De manera adicional, cabe destacar que mediante fa Resolucion N° 0547-2003/TDC-INDECOPI, que
aprobd un precedente de observancia obligatoria en materia de publicidad comparativa, se indicd que
este {ipo de publicidad cuenta con dos elementos caracteristicos: (i) la presentacion de las ventajas
de la oferta propia frente a la oferta de otro agente economico; y, (i} la alusién inequivoca, directa o
indirecta, sobre la oferta de ofro agente econdmico. Asimismo, la comparacién sera licita cuando
concurran los requisitos de licitud previstos en el articulo 11.2 de la Ley de Represién de la
Competencia Desleal, -

3.1.4. Aplicacion al presente caso

En el presente caso, la Secretarfa Técnica admitié la denuncia presentada por Deframa Magisterial &
imputd a la Cocperativa Io siguiente:

i La presunta comision de actos de competencia desleal en la modalidad de engafio,
supuesto ejemplificado en el articulo 8 de ia Ley de Represién de la Competencia Desleal,
debido a que la imputada habria difundido la siguiente afirmacién: “(...) Ademas, los
aportes los haran en casilleros de cada UGEL gue podran ser retirados cuande ellos
decidan, es decir serd un fondo provisional”, la misma que destacaria una caracteristica de
su servicio, pese a que la misma no serfa cierta, lo cual pedria inducir a error a los
consumidores sobre las cualidades reales del servicio ofrecido por la imputada.

(i) La presunta comision de actos de competencia desleal en la modalidad de denigracién,
supuesto ejemplificado en el articulo 11 de ka Ley de Represion de la Competencia
Desleal, debido a que la imputada habria realizado la siguiente afirmacién: “Demama
Regional Docente, nace con el clamor de los maestros de fa regiéh Puno frente a la
indiferencia de la Derrama Magisterial que vive de nuestro dinero®, por lo que
menoscabaria su imagen y su reputacion en el mercado; cuando en realidad ello no

' LaResolucidn 0347-2003/ TDCINDECOPI fue emitida el 10 de diciembre-de 2003, en el marco del procedimiento seguldo por The CocaCola / .
Company cantra Embotelladora Don Jorge 5.A.C. y Pancorama Intemacional S.A-
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cumpliria con la excepcion de veracidad, en la medida que la informacién transmitida por
la imputada no se ajustaria a Iz realidad.

(if)  La presunta comisién de actos de competencia desleal en la modalidad de comparacion
indebida, supuesto ejemplificado en el ariculo 12 de Ia Ley de Represion de Ia
Competencia Desleal, debido a que habria difundido las siguientes afirmaciones, por las
cudles estaria comparando caracteristicas de su servicio con of servicio de la denunciante:
(i) “En Derrama Magisterial de un préstamo de 1,000 soles pagando en 12 cuotas pagaran
solo 96 por cada mes, no como en Derrama Nacional donde pagan 103 soles pagando un
interés alto actualmente™ y. (i) *Los maestros aportando durante 20 afios de servicio
podrén jubilarse con 17,000 soles Y no con 12,000 scles como actualmente sucede con la
Derrama Nacional"; esto a pesar que no cumpliria con los requisites de licitud contenidos
en el numeral 11.2 del articulo 11 del citado cuerpo normativo,

Al respecto, de manera preliminar del analisis de las conductas materia del presente procedimiento,
este Colegiado considera necesario establecer. si Ja: imputada difundié determinadas afirmaciones en
un articulo periodistico en su version digital y el periddico impreso de Pung, asl tomo en una cuenta
de Facebook.

En tal sentido, la Comisién considera que es necesario corroborar si la Cooperativa realizé las
conductas cuestionadas por la denunciante.

En esa linea, el principio de causalidad, establecido en el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, dispone que la potestad sancionadora de las entidades
administrativas deba recaer en quien realiza la conducta constitutiva de infraccién sancionable:

“Articulo 230.- Principios de la potestad sancionadora administrativa '

La potestad sancionadora de todas lus enfidades esta regida adicionalmente por los

siguientes principios especiales:

{.))

8. Causalidad.- La responsabilidad debe recaer en quien realiza la conducta omisiva o
activa constitutiva de infraccion sancionable.”

Sobre el particular, luego de un andlisis de los actuados en el expediente, la Comision considera que
no existe un nexo causal entre I3 Cooperativa y los medios de difusion cuestionados por el
denunciante (esto es, el articulo periodistico y en una cuenta de Facebook). En ese escenario, cabe
destacar que, si bien Derrama Magisterial ha alegado la vinculacion entre la imputada y dichos
medios, lo cierto es que no existen evidencias suficientes que acrediten que la imputada, de manera
directa o indirecta, haya efectuade la difusién de las declaraciones cuestionadas, siendo responsable
de su difusién en dichos medios.

Adicionalmente, el denunciante no aport6 ningtn medio probatorio que acredite que efectivamente
dichas declaraciones fueron difundidas por |a parte imputada, fimitandose a presentar la Impresion de
la pagina del diario Correo v Ia impresion de la pagina web del diario Correo de Puno, en los cuales
se publica una conferencia, no acreditando que la imputada ha side responsabie de la difusion de
dicho contenido. En este punto, cabe mencionar que dichos medios recogen supuestas declaraciones
de la imputada; no obstante, las mismas no han sido corroboradas por la denunciante como
afirmaciones atribuibles necesariamente g la Cooperativa. Asimismo, no se ha acreditado a
vinculacién de la cuenta de Facebook con ka imputada; en efecto, de la revision del expediente se
observa que la denunciante no ha acreditado la efectiva existencia de dicha cuenta, asi como
tampoco que fa misma pertenece a Ja imputada por lo que no existe sustento probatorio que penmite
responsabilizaria por los hecho materia del procedimiento.

En atencion a ello, no existe elemento Gue permita concluir que la imputada realizé {a conducta de
difusidn cuestionada en el presente procedimiento.

6
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Por 10 expuesto, la Comision aprecia gue no obran en el expediente medios probatorios idéneos que
acrediten el nexo causal entre los hechos cuestionados y la empresa imputada, por [0 que no se les
podria atribuir ningln acto de competencia desieal en su contra. En conclusion, coresponde declarar
infundados estos extremos de la denuncia presentada por Derrama Magisterial en confra de la
Cooperativa por la presunta comision de actes de competencia desleal en ia medalidad de engafio,
denigracion y comparacién indebida.

3.2. La presunta comisién de actos de competencia desleal en la modalidad de confusion
3.2.1. Normas y criterios aplicables
El articulo 9 de la Ley de Represién de la Competencia Desleal establece le siguiente:

“Articulo 9.- Actos de confusién. -

9.1.- Consisten en la realizacién de actos que tengan como efecto, real o potencial, inducir
a error a otros agentes en el mercado respecto del origen empresarial de la actividad,
el establecimiento, las prestaciones ¢ los preductos propios, de manera tal que se
considere que estos poseen un origen empresarial distinto al que realmente les
corresponde.

9.2.- Los actos de confusion pueden materializarse mediante la utilizacién indebida de
bienes protegidos por las normas de propiedad infelectual.”

De acuerdo a la norma de la referencia, sera un acto conirario a la buena fe empresarial y, en
consecuencia, un acto de competencia desleal foda conducta que fenga como efecto, real o
potencial, inducir a error a otros agentes en el mercado respecto del origen empresarial de la
actividad, el establecimiento, las prestaciones o los productos propios, de manera fal gque se
considere que estos poseen un origen empresarial distinto al gue realimente les corresponde.

Conforme ha sefialado la Comisidn en diverses pronunciamientos y es recegido en los Lineamientos
sobre Competencia Desleal y Publicidad Comercial, para determinar la existencia de actos de
confusion, debe analizarse, entre otros:

1. La forma como se distribuyen los bienes, productos o se proveen los servicios confrontados
en el andlisis, asl como las caracteristicas generales de los establecimientos. En este puntc
se analiza, por gjemplo, si los bienes, servicios o establecimientos concurren en una misma
plaza, en un mismo segmente del mercade o empleande simitares canales de disfribucidn.

2. El nivel de experiencia de los consumidores que adguieren tales bienes o servicios, o acuden
a tales establecimientos.

3. El grado de distintividad de los signos, presentacidn o apariencia general de los bienes, de la
prestacion del servicio, del establecimiento, o de sus medios de identificacién que cumplan
una funcidn indicadora de procedencia empresarial,

4, El grado de similitud existente enire los elementos (signos, presentacion o apariencia
general} que corresporiden a los bienes, servicios o establecimientos cbjeto de confrontacion.

Finalmente, el riesge de confusion debe evaluarse atendiendo a la capacidad de diferenciacion de un
consumidor que se desenviuelve en el mercade con diligencia ordinaria a fin de tomar decisiones
prudentes y teniende en cuenta la presentacidn ¢ el aspecto geperal de [os productos ¢ de las
prestaciones materia de evaluacién.?

2 Criterio disculido por lz Sata en le Resolucién N° 005-97-TDC de fecha 3 de enero de 1997, £ la cual se confirmd la Resolucién N° D65-85-
CCD por la que la Comisidn declard infundada la denuncia presentada por Bijouteria BAC S.R.L. conira Belao S.R.L., por presuntas
infracciones at Decrefo Ley N° 26122 cometidas con ocasion de fa fabricacién y comercializacién de articulos de bisuteria cuya presentacidn
era similar 2 ia de Ia denunciante. En dicha oportunidad se sefald que el diseio de & bisuteria no era un elemento que permitia identificar of
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3.2.2. Aplicacion al presente caso

En el presente caso, la Secretaria Técnica imputé a la Cooperativa la presunta comisién de actos de
competencia desleal en la modalidad de confusién, supuesto ejemplificado en el articulo 9 de ia Ley
de Represion de la Competencia Desleal, debide a que la imputada se habria autodenominado
“Derrama Regional Docente Punc”, en tanto que los consumidores podrian asumir gue la imputada
contaria con mismo origen empresarial gue la denunciante, induciéndolos a confusién.

Al respecto, cabe destacar que la denominacion “Derrama Regional Docente Puno® ha sido registrada
ante Registros Publicos, por lo que no es susceptible de generar un actc de competencia desleal,
dado que dicha situacion se vincula a un acto registral para la constitucion de la persona juridica, por
lo que no serfa un acto que podria considerarse come contraria a la buena fe empresarial.

Sin perjuicio de lo anterior, la Comision considera que la denominacién de la denuncianie, esto es,
‘Derrama Magisterial” y Ja denominacion de la imputada, esto es, “Derrama Regional Docente Pung”
tienen elementos que los diferencian sustancialmente, siendo que la coincidencia en el término
“Derrama” no resulta suficiente para inducir a error a los consumidores respecto del origen
empresarial de la oferta brindada por la imputada.

En conclusién, corresponde declarar infundado esto extremo de la denuncia presentada por Derrama
Magisterial en contra de la Cooperativa por la presunta comisién de actos de competencia desteal en
la medalidad de confusién,

3.3.  Los pedidos accesorios formulados por Derrama Magisterial.

En el presente caso, Derrama Magisterial solicité a la Comisién: (i) que se ordene a la Coaperativa el
cese en el uso de la denominacion “Derrama’ para ofrecer sus servicios, por cuento esta
denominacion induciria a error a los consumidores; (i) que se ordene el cese de cuaiguier publicidad
que haga mencion a Derrama Magisterial; 0, que de alguna manera pretenda un analisis comparativo
con los servicios y programas sociales que brinda la Derrama Magisterial a sus asociados; y, (i) que
se prohiba ¢l uso de los mismos elementos identificadores corporativos que utiliza ta denunciante per
cuante pueden inducir a confusion en el mercado respecto a la verdadera naturaleza de la entidad
imputada y de los servicios que ofrece.

Sobre el particular, conforme a lo sefialado en los puntos precedentes, la Comision considera que, al
devenir en infundada la denuncia presentada por Derrama Magisterial, corresponde denegar dichos
pedidos accesorios.

3 DECISION DE LA COMISION

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 25 del Decreto Legislativo N® 1033 - Ley de
Organizacion y Funciones del Indecopi y 25 del Decreto Legislative N° 1044 - Ley de Represidn de la
Competencia Desleal, la Comisién de Fiscalizacidn de la Competencia Desleal;

HA RESUELTO:

PRIMERO: Declarar INFUNDADA la denuncia presentada por Derrama Magisierial en contra de
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama Regional Docente — Puno’ por Ja presunta comision de
actos de competencia desleal en la modalidad de engario, confusion, denigracion y comparacion
indebida, supuestos ejemplificados en los articulos 8, 9, 11 y 12 del Decreto Legislativo N° 1044 - Ley
de Represidn de la Competencia Desleal,

origen empresanal de ésta, al trafarse de disefios comunes, preciséndose que debia atenderse a que, tanto la denunciante como la
denunciada, comercializaban sus productos 2 fravés de catalogos que perfectamente permitian & un consumider diferenciar la procedencia

empresarial de diches productos, debido principaiments 3 que los nombres comerciales e las empresas aparecian claramente en la cardtula
de sus respeciives catalogos.
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SEGUNDO: DENEGAR los pedidos accesorios formulados por Derrama Magisterial, por las razones

expuestas en la parte considerativa de la presente resolucion,

Con la intervencién de fos miembros de Comisién: Edward Tovar Mendoza, Alfredo Castillo
Ramirez, José Tavera Colugna y Javier Pazos Ha yashida.

EDWARD TOVAR MENDOZA
Presidente
Comisién de Fiscalizacién de
la Competencia Desleal

CCR/STMLC
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RESOLUCION 0077-2019/SDC-INDECOPT

EXPEDIENTE 228-2017/CCD
PROCEDENCIA : COMISION DE FISCALIZACION DE LA COMPETENCIA
DESLEAL
DENUNCIANTE : DERRAMA MAGISTERIAL
DENUNCIADO : COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “DERRAMA
REGIONAL DOCENTE-PUNOC™
MATERIAS : COMPETENCIA DESLLEAL
ACTOS DE ENGANO

ACTOS DE DENIGRACION
ACTOS DE COMPARACION INDEBIDA
ACTOS DE CONFUSION
PRINCIPIO DE CAUSALIDAD
GRADUACION DE LA SANCION
ACTIVIDAD ¢ OTROS TIPOS DE INTERMEDIACION MONETARIA

SUMILLA: Se REVOCA la Resolucion 134-2018/CCD-INDECOP! del 8 de agosto
de 2018, en los extremos que declaré infundada la denuncia interpuesta por fa
Derrama Magisterial contra la Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama
Regional Docente - Puno por actos de competencia desleal en las modalidaces

de engafio y comparacién indebida; y, en consecuencia, se declaran
FUNDADOS ambos extremos.

El fundamento es que, si bien se ha comprobado que fa Cooperativa de Ahorro
y Crédito Derrama Regional Docente — Puno participé en la difusién de las
afirmaciones imputadas, los medios probatorios presentados no resultan
id6éneos para acreditar su veracidad,

Por otro fado, se CONFIRMA Ia Resolucién 134-2018/CCD-INDECOP! del 8 de
agosto de 2018, en el extremo que declaré infundada la denuncia interpuesta
por la Derrama Magisterial contra la Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama
Regional Docente — Puno por actos de competencia desleal en la modalidad de
denigracion. :

El fundamento es que de la lectura de Ia pagina de Facebook qgue contiene Ja
afirmacién denigratoria imputada no se evidencia informacion suficiente que
permita advertir la existencia de una relacién de causalidad entre dicha
afirmacién y Ia Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Docente ~
Puno, por lo que no es posible atribuirie responsabilidad por dicho acto.

Finalmente, se CONFIRMA la Resolucién 134-2018/CCD-INDECOPI del 8 de
agosto de 2018, en el extremo que declaré infundada fa denuncia interpuesta
or la Derrama Magisterial contra la Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama

Regional Docente — Puno por actos de competencia desleal en la modalidad de

1 .
' usion.

* Persona Jutidica con Registre Unico de Contribuyente 20602457517,
M-SDC-G2/01
Vigencia del Modelo: 2018-11-28
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RESOLUCION 007 T-2019/S0C-INDECOPI
EXPEDIENTE 228-20M7/CCD

El fundamento es que el hecho de que [a denunciada emplee en su
denominacién social el nombre “Derrama Regional Docente Puno” para
distinguirse en el mercado, no supone un acto de confusion con relacion a la
denominacién “Derrama Magisterial” de la denunciante, pues la denominacién
social de la denunciada presenta una mayor cantidad de términos (Regional /
Docente / Puno). Ademads, la coincidencia del término “derrama” en ambas
denominaciones no es suficiente para calificar dicho acto como un acto de
confusién, méas adn cuando dicho término no es de uso exclusivo de la
denunciante.

SANCION: TRES (3) UIT
Lima, 23 de abril de 2019

.  ANTECEDENTES

1. EI23 de octubre de 2017, Derrama Magisterial presenté una denuncia ante la
Comisién de Fiscalizacion de la Competencia Desleal {(en adelante la Comisién)
contra Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Docente — Puno (en
adelante la “Cooperativa de Ahorro y Crédite Derrama Regional Puno”) por la
presunta comisién de actos de competencia desleal en la modalidad de actos
de engafio, denigracidn, confusion y de comparacién indebida, supuestos
tipificados en Jos articulos 8, 9, 11 y 12 del Decreto Legislativo 1044 — Ley de
Represién de la Competencia Desleal (en adelante Ley de Represidn de la
Competencia Desleal}, respectivamente.

2. Ladenuncia se sustent6 en los siguientes argumentos:

(i) Con fecha 12 de octubre de 2017, a través de un articulo periodistico
publicado en el diario “Correo” de la regién Puno (en adelante Correo de
Puno), la Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno?,
apreci6 que el presidente de dicha organizacion realizé diversas
afirmaciones que configuran actos de competencia desleal.

(i) La declaracién del presidente de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Derrama Regional Puno fue la siguiente:

“En Derrama Magisterial [sic] de un préstamo de 1,000 soles pagado en 12
cuotas pagardn sdlo 96 por cada mes, no como en Derrama Nacional donde
pagan 103 soles pagando un interés alto actualmente.”

“Los maestros aportando durante 30 afios de servicio podrén jubilarse con
17,000 soles y no con 12,000 soles como actualmente sucede con la Deframa
Nacional. Ademds, los aportes los harén en casillero de cada UGEL que podran

/./’_‘ ““\ ser rafirados cuando elios decidan, es decir sera un fondo provisional”.

!

2 \E\:Klrada ante la oficina registral de Juliaca baje el ndmearo de partida 11210362,
M-SDC-0
VIgencia de! Modelg: 2018-11-29

2127

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DF LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calls De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Perdl / Telf: 224 7800
e-mall: consultas@indecopi.gab.pe / Web: www.indecopi.gob.pe



(iii)

1 PERLU f Presidencia

0nas

TRIBUNAL DE DEFENSA OE LA COMPETENCIAY DE
LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Sala Especializada en Defensa de fa Competencia

del Consejo de Ministros

RESOLUCION 0077-2019/SDC-NDECOF]
EXPEDIENTE 223-2017/CCD

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno ha difundido
informacion engafiosa y ha realizado una comparacion indebida respecto
de sus servicios frente a los de la Derrama Magisterial.

(iv) Al denominarse “Derrama Regional Docente Puno”, la denunciada incurre

V)

en actos de confusién dado que podria ser identificada con el mismo origen
empresarial de la Derrama Magisterial. Esta entidad se encuentra
supervisada por la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
de Fondos de Pensiones (AFP) (en adelante SBS), de acuerdo con lo
establecido en la Ley 26516.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno ha cometido

~ actos de explotacion de la reputacion ajena en tanto que emplea la imagen,

prestigio y eiementos de identidad corporativa de Derrama Magisterial.

3. Mediante Resolucién s/n del 1 de diciembre de 2017, la Secretaria Técnica de
la Comisién admitio a tramite la denuncia presentada por Derrama Magisterial
e imputd contra la Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno o
siguiente:

()

(ii)

(iin)

(iv)

M-8DC-02/01

La presunta comision de actos de engafio, debido a que habria difundido
la afirmacion “(...) los aportes los haran en casiiferos de cada UGEL que
podran ser refirados cuando effos decidan, es decir sera un fondo
provisional”, la cual destacaria una caracteristica de su servicio, pese a
gue no seria cierta y podria inducir a error a los consumidores sobre las
cualidades reales del servicio ofrecido por la imputada.

La presunta comision de actos de confusidn, dade que la denunciada se
habria autodenominado “Derrama Regional Docente Puno”, de modo que
los consumidores podrian asumir que cuenta con el mismo origen
empresarial que la denunciante, induciéndolos a confusion.

La presunta comisién de actos de denigracion, debido a que la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno habria realizado
la siguiente afirmacion: “Derrama Regional Docente, nace con el clamor
de los maestros de la region Puno frente a la indiferencia de la Derrama
Magistenial que vive de nuestro dinero”, por io que menoscabaria su
imagen y su reputacién en el mercado; cuando en realidad eilo no
cumpliria con la excepceioén de veracidad, en la medida que la informacion
transmitida por la denunciada no se ajustaria a la realidad.

-a presunta comision de actos de comparacion indebida, en tanto que la

Qoperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno habria difundido
las* siguientes afirmaciones, por las cuales estaria comparando
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caracteristicas de sus servicios con el servicio de la denunciante, a pesar
de que no cumpliria con los requisitos de licitud contenidos en el numeral
11.2 del articulo 11 de citado cuerpo normativo:;

(@) “En derrama Magisterial de un préstamo de 1,000 soles pagando en
12 cuotas pagardn solo 96 por cada mes, no como en Derrama
Nacional donde pagan 103 soles pagando un interés alto
actualmente”; y,

(b) “"Los maestros aportando durante 30 afios de servicio podran
Jubilarse con 17,000 soles y rno con 12,000 soles como actualmentes
sucede con la Derrama Nacional'.

4. El 12 de enero de 2018, Cooperativa de Aharro y Crédito Derrama Regional
Puno presentd sus descargos sefialando lo siguiente:

(i No ha contratadc publicidad alguna con ningin tipo de medio de
comunicacion. Las conclusiones contenidas en la nota de prensa son
conclusiones interpretadas por el periodista del diario Correo que |a
redacto.

(i) Con relacién a la imputacidn por actos de engafio, las aportaciones de sus
ascociados se haran efectivas mediante descuento por planilla y por medio
de los casilleros de cada Unidad de Gestion Educativa Local (en adelante
UGEL). Adjunta ia documentacién que acreditaria ello.

(i) Respecto a la imputacién por actos de confusion, mientras la denunciante
se denomina Derrama Magisterial, su organizacién se llama Cooperativa
de Ahorro y Crédito Derrama Regional Docente Puno, evidenciando claras
y notorias diferencias que denotan que ambas empresas tienen distinto
origen empresarial. Asimismo, fa denominacién “derrama’ es empleada
por diversas organizaciones, fo cual se puede evidenciar de algunas
consultas RUC impresas que adjunta a sus descargos.

(iv) Sobre la imputacién de actos de denigracién, la afirmacion por la cual se
le imputa dicha infraccion fue difundida a través de un fan page de
Facebook cuya titularidad desconoce.

(v} Respecto a la imputacion por actos de comparacion indebida, indica que
las afirmaciones vertidas por su presidente se basan en informacion
referencial obtenida del estado de cuenta que tiene su secretaria en la
Derrama Magisterial y de una proyeccion realizada por sus asociados.

M-SDC-02/01
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5. Mediante Proveido 1 del 5 de febrero de 2018, la Secretaria Técnica de la
Comisién requirié a la denunciada lo siguientes;

() Losdocumentos que acrediten que el dia 11 de octubre de 2018, se habria
llsvado a cabo el discurso de apertura e inicio de las actividades de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama Regional Docente — Puno”,

(i) Un CD-ROM que contenga la grabacion del discurso de apertura gue
habria ofrecido el sefior Luis Jarid Mamani Llano, presidente de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno, el 11 de octubre
de 2017.

(iiy Los medios probatorios que acrediten las siguientes afirmaciones: (a) “En
Derrama Magisterial de un préstamo de 1,000 soles pagando en 12 cuotas
pagaran solo 98 por cada mes, no como en Derrama Nacional donde
pagan 103 soles pagando un interés alfo actualmente”; y, (b) “Los
maestros aportando durante 30 afics de servicio podran jubifarse con
17,000 soles y no con 12,000 soles como actualmente sucede con Ja
Derrama Nacionaf".

6. Mediante Resolucién 134-2018/CCD-INDECOPI del 8 de agosto de 2018, la

Comision resolvié declarar infundadas las imputaciones realizadas por la
Secretaria Técnica, bajo los siguientes fundamentos:

()}  Delos actuados en el expediente no se verifica que exista causalidad entre
los medios empleados para la difusién de. las afirmaciones que fueron
imputadas como actos de engario, denigracién y comparacion indebida
con la Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Purno.

(i} La presentacion de una nota periodistica del Diario el Correo de Puno en
sus versiones impresa y web no son suficientes para atribuir a la
denunciada [a responsabilidad de la difusién por las afirmaciones que se
le imputan.

(i) Asimismo, tampoco se ha acreditado que el Fan Page de Facebook en &l
cual se habria difundido una afirmacién denigratoria de la imagen vy
reputacién de la denunciante, pertenezca a la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Derrama Regional Puno.

Con relacion a la imputacion por actos de comparacién indebida, se
aprecia que la denominacién “Derrama Regional Docente Puno” ha sido
(egistrada ante Registros Pablicos. Dicha situacién se vincula a un acto

3 Dicha informaciéin no fus presentada por ja denunciada, pese a que inclusive se le reiterd el requerimiento mediante
Proveido 2 del 20 de abril de 2018.
M-5DC-02/01
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registral para la constitucion de la persona juridica, por lo que no seria un
acto que podria considerarse contrario a la buena fe empresarial.

Sin perjuicio de lo anterior, la denominacion de la denunciante “Derrama
Magisterial’ y la denominacion de la imputada “Derrama Regional Docente
Puno’ tienen elementos que la diferencian sustanciaimente, siendo que la
coincidencia en el término “Derrama” no resulta suficiente para inducir a
error a los consumidores respecto del origen empresarial.

7. El 11 de setiembre de 2018, la denunciante presento un recurso de apelacion
contra la Resolucién 134-2018/CCD-INDECOPI del 8 de agosto de 2018
manifestando los siguientes argumentos:

()
(ii)
(iii)
(V)
)
(vi)
N
M-5DC8Z/01

S existe causalidad entre los anuncios imputados y la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno, pues esta Gltima ha actuado en
calidad de anunciante respecto del contenido de ia nota periodistica
publicada en el diario Correo de Puno'y el fan page de Facebook indicado
en la denuncia.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno no presentd.
la informacion que se le requirié a través de los proveidos 1 y 2,
relacionada con el discurso brindado por su presidente, lo cual demuesira
un actuar renuente y un intento por obstaculizar la labor probatoria de la
Comision; sin embargo, la nota periodistica del diario Correo de Puno que
informa sobre dicho discurso y la captura de pantalia del fan page de
Facebook acreditan de forma suficiente los actos de engafio y
comparacién indebida que se le imputan.

Sobre los actos de engano, la denunciada incurrid en esta infraccion al
haber anunciado que brinda servicios previsionales, cuando lo cierto es
que su objeto social no indica que pueda administrar ese tipo de fondos
dado que la prestacion de dichos servicios esta reservada para las AFP.

En sus descargos, la denunciada reconoce que las afirmaciones por ias .
cuales se le imputa la comisién de actos de comparacion indebida aluden
inequivocamente a la Derrama Magisterial.

La afirmacién por la cual se imputa actos de denigracion en contra de la
denunciada tiene por finalidad menoscabar la imagen, prestigio y
reputacién de la Derrama Magisterial.

La denunciada se denomina en las redes sociales como “Derrama
Regional Docente” e incluye el término “derrama’ en su denominacion
comercial, cuando no cuenta con dicha categoria.
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ll. CUESTIONES EN DISCUSION

8. Enatencidn a los antecedentes expuestos, corresponde a la Sala Especializada
en Defensa de la Competencia (en adelante la Sala) determinar lo siguiente:

()  Sila Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno incurrié en
actos de engafio,

(i} sila Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno incurrié en
actos de comparacion indebida,

(iiiy sila Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Pune incurrié en
actos de confusion,

(iv) sila Cooperativa de Ahorre y Crédito Derrama Regional Puno incurrié en
actos de denigracion; v,

(v) deserelcaso, si corresponde imponer sanciones a Cooperativa de Ahorro
y Crédito Derrama Regional Puno.

ill.  ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION

l.1 Sobre los actos de engario

1t.1.1. Marco normativo

9. El articulo 8.1 de la Ley de Represién de la Competencia Desleal establece
que los actos de engafio son aquellos a través de los cuales los agentes
econdmicos inducen a error a otros participantes del mercado, sobre ia
naturaleza, caracteristicas, calidad, cantidad y, en general, los afributos o
beneficios que presentan sus bienes o servicios.

10.  De acuerdo con este articulo, toda informacién objetiva y comprobable debe
ajustarse a la realidad, evitando que se desvien indebidamente las preferencias
de los destinatarios como consecuencia de aquellas expectativas que, sin
contar con un real sustento, pedrian generarse respecto a las condiciones del
producto o servicio anunciado.

# DECRETOQ LEGISLATIVO 1044, LEY DE REFRESION DE LA COMPETENCIA DESLEAL

iculo 8.~ Actos de engafio

-hdConsisten en la realizacion de actos que tengan como efeclo, real o potencial, inducir a emror a ofros agentes en
el meccado sobre la naturaleza, modo de fabricacién o distribucién, caracteristicas, apfitud para el uso, calidad,
cantidad, precic, condiciones de venta o adquisicién y, en general, sobre [os atributos, beneficios o condiciones gue
ccrresp%sgen a los bienes, servicios, establecimientos o transacciones qus el agente econdémico que desarroffa tales
actos porle a disposicidn en el mercade; o, inducir a errer sobre Ios atributos que posee dicho agents, incluido todo
aquello que representa su actividad empresariak.

()

M-SDC-92/01
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Al respecto, el articulo 8.3 de la iey antes mencionada dispone que la carga de
acreditar 1a veracidad de las afirmaciones objetivas sobre los bienes o servicios
anunciados corresponde a quien las haya difundido. En tal sentido, este Ultimo
debera contar con las pruebas gue acrediten la veracidad de sus afirmaciones
objetivas_con anterioridad a su_difusién, conforme al deber de sustanciacion
previa recogido en el articulo 8.4 del mismo cuerpo normativos.

El mencionado deber contiene una doble finalidad: (i) obliga a difundir solo
aquellas afirmaciones respecto de las cuales tenga las pruebas necesarias que
le brinden certeza sobre su veracidad, por lo que ante el requerimiento de la
autoridad debe encontrarse en la capacidad de exhibir dichos medios
probatorios; v, (i) asegura a los destinatarios que las mensajes transmitidos han
sido objeto de comprobacién previa por el sesponsable de la declaracion,
reforzando |a transparencia en el mercado.

1I1.1.2. Aplicacion al caso en concreto

13.

14.

13.

Seglin lo imputado por la Secretarfa Técnica, la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Derrama Regional Puno habria incurride en actos de engafio debido a que
habria difundido la siguiente afirmacién “(...) Ademas, los aportes los haran en
casilieros de cada UGEL que podrén ser retirados cuando ellos decidan, es
decir serd un fondo provisional', que destacaria una caracteristica de sus
servicios que no seria cierta, lo cual podria inducir a error a los consumidores
sobre las cualidades reales del servicio ofrecido por la imputada.

A {ravés de la resolucion apelada, ia Comision declard infundada la denuncia
por actos de engafio al considerar que no existen medios probaterios gue
acrediten que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno haya
manifestado la afirmacion presuntamente engaiosa. Al respecto, en apelacion,
la denunciante manifesté que, contrariamente a lo indicado por la Comision, si
existe causalidad entre la afirmacion imputada y la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Derrama Regional Puno, lo cual se acredita con la nota periodistica del
diario Correo de Puno, en sus versiones web y escrita, y con [a captura de
pantalla de la pagina Facebook que adjunta a su denuncia.

De acuerdo con la nota informativa contenida en el diario Correo de Puno, la
afirmacion imputada como engafiosa fue manifestada por el presidente de |a
Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno durante una reunidn

~\
SR
\

DECRETO LEGISLATIVO 1044, LEY DE REPRESION DE LA COMPETENCIA DESLEAL

Articulo 8.- Actos de engafio

()

8.3.- La carga de acreditar ia veracidad y exactitud de |as afirnaciones objetivas sobra los bienes o servicios anunciados
corresponde a guien fas haya comunicado en su calidad de anunciante.

8.4.- En particular, para la difuslén de cualquier mensaje referide a caracteristicas comprobabies de un bien & un servicio
anunciado, el anuncienie debe contar previamenta con las prusbas que sustenten la veracidad de dicho mensaje.

M-SBC-02/01
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llevada a cabo a fin de informar a sus asociados y a ios medios de prensa sobre
los servicios que ofreceria dicha entidad.

16. Al respecto, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno ha
indicado que la nota periodistica solo contiene la apreciacion del periodista que
redactd dicha noticia, haciendo alusion a que lo consignado en esta no se
encuentra acorde con la realidad. No obstante, de la revisién de las
manifestaciones formuladas por la denunciada durante el transcurso del
presente procedimiento, se advierte que esta no ha negado que su presidente
haya afirmado la aseveracion imputada como engafiosa’. Incluso ha
presentado medios probatorios para acreditar la veracidad de tal afirmacion.
Asimismo, ha admitido que dicho evento fue realizado con la participacion de la
prensa’. En este punto, €l hecho de que la denunciada haya permitido el ingreso
de la prensa durante la presentacion de los servicios que ofreceria su entidad,
ocasiond que lo manifestade en dicha reunion se hagade publico conocimiento.

17. De lo analizado se concluye que, del comportamiento desplegado por la
imputada durante el presente procedimiento, asi como de sus manifestaciones,
se aprecia que la afirmacion imputada como engariosa fue declarada por el
presidente de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno
durante el evento en el que informd a sus asociados y medios de prensa los
servicios que ofreceria su organizacién en el mercado.

18. Por tales consideraciones, corresponde a esta Sala evaluar si la denunciada
incurrié en un acto de engafo al manifestar la siguiente afirmacién “...) los
aportes los hardn en casilleros de cada UGEL que podrén ser retirados cuando
ellos decidan, es decir serd un fondo provisional®.

18. Al respecto, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno
presenté el documento denominado “detalle de expediente™ el cual, a su
criterio, acreditaria la veracidad de dicha afirmacién. De la revision de dicho.

& ESCRITO DEL 12 BE ENERQ DE 2018 (foja 59 del expediente administrativo}

“El denunciante pretende sorprender v hacer creer que mi reprasentads haya incurrido en (1) *La presurnita convsion de
actos de competencia desleal en la modalidad de engafio, ...", al referirse que los aportes lo harédn en casifiero de cada
UGEL qus podrdn ser refirades cuando elfos decidan, es decir seré un fondo provisional. Al respecto, con dicha frase
no se ha incurmido_en engaio alqunc, foda vez que las aportacionss de nuesfros asociados a nivel regfonal se haran
efectivas mediante descuento por planilfa de remunieraciones y por medio de los casilleros de cada UGEL; y2 que a la
fecha mi representada cuenta con casillero autorizado por ef Ministerio de Educacion (...)"

{subrayado agregado)

. ESCRITO DEL 12 DE ENEROQ DE 2018 {foja 52 dal expediente administrativo)

\Y...) A efectos de Iniciar sus actividades en fecha 11 de octubre de 2017, el Presidente de! Consejo de Administracion,

f L uis Jarid Marmani [ lano, ofrecid un discurso de apertura dirigido a fos sccios de la Cooperativa de Ahorra y Crédito
ma Regional Docente, gn fa_ciral también se conté con Ja presencia de representantss de algunog medios de

sa; {...)"

yade agregado)

{sul

Al respecto ver foja 71 del expediente administrativo.

M-SDC-02/01
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documento se aprecia el estado del tramite de {a solicitud de habilitacion de
casillero presentada por la denunciada ante la Direccion Técnico Normativa de
Docentes del Ministerio de Educacion. Asimismo, se muestra la siguiente
indicacion: “Se realizé la habilitacién del casillero de descuento™ asi como que,
dicho trémite se realizé entre el 12 y 19 de diciembre de 2017.

18. De lo expuesto en el parrafo anterior se advierte que la habilitacion del casiliero
de descuento al que alude la denunciada fue obtenida entre el 12 y 19 de
diciembre de 2017, es decir, con posterioridad a ia difusion de ia afirmacién
cuestionada (12 de octubre de 2017)s.

20. Ental sentido, se advierte que el medio de prueba ofrecido por Cooperativa de
Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno para acreditar la veracidad del
mensaje que se le imputa como un acto de engafic fue obtenido de forma
posterior a ia difusién de la afirmacion imputada; por o que, de conformidad con
el principio de sustanciacion previa, dichas pruebas no resultan pertinentes para
acreditar la veracidad de tal afirmacién.

21. Finalmente, en su escrito de apelacién, Derrama Magisterial ha indicado que el
acto de engafio denunciado habria consistido en que la denunciada ofrecid un
servicio de tipo previsional, es decir, ofrecia un ahorro a largo plazo que solo
puede ser refirado al obtener la jubiiacién, cuande dicha actividad econdmica
solo estaria reservada legalmente a ciertas organizaciones (AFP).

22. Al respecto, corresponde indicar que la afirmacién analizada y calificada por
esta Sala como infractora es la siguiente: (...} los aportes los harén en
casilleros de cada UGEL que podran ser retirados cuando ellos decidan, es
decir serd un fondo provisional”. Dicha afirmaciéon consiste en que la
denunciada cuenta con una habilitacién de casilleros de descuento en cada
UGEL con la finalidad de que cada miembro de su cooperativa deposite sus
aportes y pueda retirarlos cuando ellos lo decidan. Dicha libre disponibilidad, se
reafirma al denominar a dicho fondo como uno de tipo “provisional”, es decir,
sin vocacién de ser un fondo intangible o permanente que tenga una finalidad
determinada {como si la tiene un fondo previsional).

23. Ahora bien, la afirmacién infractora previamente determinada es diferente a lo
manifestado por la Derrama Magisterial en su recurso de apelacién: “que /a
denunciada ofrecié un servicio de tipo previsionaf’. Tal como ha sido indicado,
la frase infractora no ofrece un servicio de caracteristicas previsionales (el
mensaje no transmite que sea necesaria la jubilacién para que un asociado
pueda realizar el retiro de sus fondos}), sino que se trata de un fondo provisional,
‘\\es decir, un ahorro que podra ser empleado por el aportante cuando lo deses,
dado que no esta condicionado a una finalidad determinada.

]

Al respecto ver fojas 16,1716 y 71 del expediente administrative.
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24. En tal sentido, en la medida que la afirmacion planteada por la denunciada en
su recurso de apelacion no ha sido imputada ni analizada por la autoridad, no
resulta materia de analisis en el presente procedimiento.

25 De acuerdo con lo expuesto, corresponde revocar la Resolucion 134-
2018/CCD-INDECOPI en el extremo que declard infundada la imputacidén de
actos de engafio y, en consecuencia, declararla fundada.

i11.2 Actos contra de comparacién indebida

114.2.1. Marco nonmmativo

26. Los actos de comparacion, licito o ilicitos, generan necesariamente un dafio al
competidor aludido por su diferenciacién, puesto que ello supondra una
detraccion potencial o real de su clientela. No obstante, este perjuicio se justifica
y se transforma en un dafio tolerado, en la medida que contenga un caracter
informativo que beneficie el interés superior del consumidor, lo cual releva la
proteccién el derecho privado del competidor afectado, siempre que el acto
comparativo e encuentre dentro de los limites que la licitud le impone.

27 La falta de caracter informativo del acto comparative se produce cuando se
utilizan opiniones o afirmaciones no comprobables, ya que es imposible para el
consumidor comprobar si las supuestas ventajas anunciadas -por ejemplo,
belleza, sabor, aroma, elegancia- existen en realidad. La carencia de contenido
informativo provoca que el competidor aludido sufra un dafio -materializado en
la detraccion potencial o real de clientela- sin que el consumidor se vea
beneficiado por ello con alguna informacion. Puede observarse que el efecto
neto de este tipo de actos de comparacion es negativo y, por eflo, inaceptable
para el modelo social de represion de la competencia desleal.

28. Recogiendo los criterios expuestos en el citado precedente de observancia
obligatoriae y el desarrolio doctrinario al respecto, €l marco normativo en
materia de represion de la competencia desleal definié en el articulo 12.1 de la
Ley de Represién de la Competencia Desleal a los actos de comparaciéon
indebida como aquellos que se exteriorizan via publicidad u otros medios, a

través de los cuales el proveedor presenta las ventajas de su oferta propia en

10 \La Exposicién de Motivos de la Ley de Represidn de la Competencia Desteal establece que f rueve marco de represian
de la competencia desleal recoge los criterios expuestos en el precedente de observancia obligatoria al sefialar “fefs
necesario que se consagre legislativamenie o establacido en ef referido precedente de observancia obiigatoria.”

¥ A mivel doctrinario, Tato define la publicidad comparativa como "aquelia publicided en la que ef empresario anunciante
compara su oferta con la de uno o varios competidores, identificados o insquivocamente identificables, con &l rasultado,
direcio o indirecto, de resaltar las veniejas de Jos propios productas o serviclos frente a los afsnos.” En: TATQ PLAZO,

Anxo. La publicidad comparativa. Marcial Pons, Madrid. 1996, p.41.
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productos o servicios frente a la oferta competidora de otro agente econémico
en el mercado..

29. Como sefiala el propio articulo 12.2 de la Ley de Represion de la Competencia
Desleal, ios actos de comparacién indebida se reputan ilegalese, salvo que
cumplan con lo indicado en el parrafo 11.2 del referido cuerpo normativo, Dicho
articulo establece los requisitos de licitud que deben contener los actos de
comparacién: i) verdadero; i} exacto, iif) pertinents en ta forma: Yy, V) pertinente
por ei fondo.

30. A partir de lo expuesto, se pueden extraer los factores gue permiten determinar
la existencia de un acto de competencia desleal en la modalidad de
comparacién indebida. Estaremos frente a estos casos siempre que
conjuntamente concurran: (i) la presentacién de las ventgjas de la oferta propia
frente a la oferta de otro agente econémico; v, (i) la alusidn inequivoca, directa
o indirecta, sobre ia oferta de otro agente econdémico.

31. Asimismo, la comparacion seré licita cuando concurran los requisitos de licitud
previstos en el articulo 11.2 de la Ley de Represion de la Competencia Desleal.

{11.2.2. Aplicacién al caso en concreto

32. La imputacién realizada por la Secretarfa Técnica de la Comisidn consistié en
que Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno estaria
comparando caracteristicas de sus servicios con el servicio de la denunciante
a traves de las siguientes afirmaciones, a pesar de que no cumpliria con los

12 DECRETO LEGISLATIVO 1044 - LLEY DE REPRESION DE LA COMPETENCIA DESLEAL
Articulo 12.- Actos de comparacién y egquiparacién indebida.-
12.1.- Los actos de comparacién consisten en la presentacldn de las ventajas de la oferta propia frente a la oferta
competidora; mientras que los actos de equiparacién consisten en presentar (nicamente una adhesidn de Ia oferta
prepia sobre los atributos de |a oferta ajena. Para verificar la existencia de un acto de comparacldn o de equiparacién
& requiere percibir una alusién inequivoca, ditecta o indirecta, sobre la oferta de otro agente econdmico, incluso
mediante la utilizacién de signos distintivos ajenos.

i RECRETO LEGISLATIVO 1044 - LEY DE REPRESION DE LA COMPETENCIA DESLEAL
Articuio 12.- Actos de comparacién y equiparacién indebida,-
12.2.- Estos actos se reputan lichos slempre que cumplan con o indicado en el parrafo 11.2 de la presente Ley, caso
contrario configuraran actos de competencia desleal.

1‘ DECRETO LEGISLATIVO 1044 - LEY DE REPRESION DE LA COMPETENCIA DESLEAL

Articulo 11.- Actos de denlgracién.-

(..}

11.2.- Sin perjuicio de lo indicada en el parrafo anterlor, estas actos se reputan licitos slempre que;

8) Constituyan informacién verdadera por su condicisn cbjetiva, verificable y ajustada a Ja realidag;

b} Constituyan informacién exacta per su condicién clara ¥ actual, presenténdose de modao tal que se evite la
ambigiledad o la impracisién sobre la realidad que corresponde al agente econdmico aludido o a su oferta;

¢) Se gjecuten con pertinencla an la forma por evitarse, entre otros, la ironia, la satira, a burla ¢ el sarcasmo injustificada
n atencion & Jas circunstancias; y, :
Se sjecuten con pertinencia en el fondo por evitarse alusiones sobre la nacionaiidad, las creencias, la intimidad ¢
cualesquiera ofras circunstancias estrictamente pesonales de los titulares o representantes de ofra empresa, entre
ofrad, aiusiones que ao trasmiten informacién que permita al consumidor evaluar ai agente econdmico aludido o a su
ofarta sobre parametros de eficlencia.
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requisitos de licitud contenidos en el numeral 11.2 del articulo 11 de citado
cuerpo normativo.

Al igual que en el analisis realizado para los actos de engafio, la Comision
declaré infundado dicho extremo de la denuncia al considerar gue no se habia
acreditado la participacién de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama
Regional Puno en la difusién de las afirmaciones presuntamente comparativas
publicadas en una nota periodisticas del diario Correo de Puno.

Al respecto, en linea con lo analizado en los numerales 13 al 17 de la presente
resolucion, del comportamiento de la denunciada durante el presente
procedimiento, asi como de los alegatos formulados, se aprecia que las
afirmaciones imputadas como actos de comparacidn indebida fueron
manifestadas por el presidente de fa organizacion denunciada. Por tales
consideraciones, corresponde a esta Sala evaluar si la denunciada incurrid en
los actos de comparacién indebida al haber manifestado tales afirmaciones.

Ahora bien, conforme ha sido.desarrollado en el marco normativo, estaremos
frente a un acto comparative cuando el administrado presente las ventajas de
su propia oferta frente a la oferta de otro agente econdémico, manifestando
afirmaciones alusivas a un competidor de manera inequivoca, directa ©
indirectamente.

Con relacién a la primera afirmacidn “En derrama magisterial de un prestamo
de 1,000 soles pagando en 12 cuotas pagaran sofo 96 por cada mes, nc como
en Derrama Nacional donde pagan 103 soles pagando un interés allo
actualmente”, se debe tener en cuenta que, de la revision del contenido de la
nota periodistica, se advierte que en esta se identifica a la denunciante con el
término “Derrama Nacional™:. Por lo tanto, al manifestar el presidente de [a
Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno el término “Derrama
Nacional” esta haciendo referencia, de manera inequivoca y directa, a la
denunciante. :

NOTA PERIODISTICA DIARIO CORREQ (VERSION WEB: hitps://diariocorrec.pe/edicion/puno/maestio-se-asogcian-
y-crea-la-derrama-regional-de-punc-779247/, visto el 22 de abril de 2019)

“Un grupe de docenfes decidié asociarse y conformar ia Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama Regional Puna”,
que pretende agremiar & fa totelidad de docenfes de [a regién Puno para obfensgr mavores beneficios del gye reciben
de Iz Derrama Maqisgterial 2 nivel nacional,

{..J

Visitaran en los proximos dias las instituciones educafivas para explicar con un asesor legal como pueden ascciarse y
!os beneﬁcros que pugden obtener deciden ser parte de este grupo gue porel momento supera fos 1 o0 maestm& ‘En
fe 18 nes

" den‘ama nacionaf donde pagan 103 sofes, gaggndg un inferés afto gga_!men" encmnd
S‘umado a elio indict que !os maesims aportando duranfe 30 aifos de servicio, podran jubilarse con 17 mif soles y no

B 1 a nacional, adernds jos aporfes qus lo harfan en casiisros de
la UGEL, pcdrén serretrrados cuando eﬂos decidan, es decir serd un fondo provisional,

En‘el momento ya aperturaron una oficina en Ia cludad de Julfaca y pretenden abrir en Puno, Huancané, Azdngaro y
Saniiz, donde pretenden capiar Ja mayor canlidad de asociados. Esta Derrama Regional nacid debido al divisionismo
gue ba generade en ef SUTEF a nivel nacfonal, como se pudo revelar en ia 0ifima huslga indefinida. *Ningin maestro
de una regién podia ser parte del cansgjo directivo y administrativo para fiscalizar Ia derrama, eso sera diferents en la
regidn, aquf todos podran fiscalizar la administracidn de estos rectirsos”, agrego.”

(subrayado agregado}
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Teniendo ello en consideracion, de la lectura de la segunda afirmacion imputada
“Los maesiros aporfando durante 30 afios de servicio podran jubilarse con
17,000 soles y no con 12,000 soles como actualmente sucede con la Derrama
Nacional’, también se aprecia que la denunciada hace referencia a la “Derrama
Nacional’, haciendo alusién inequivoca y directa a la denunciante.

En esa linea, ambas afirmaciones hacen alusién a las ventajas que tienen los
servicios que presta la organizacion denunciada frente a los que ofrece la
Derrama Magisterial, pues: i) Los préstamos de la denunciada son pagados en
cuotas con mencs intereses; v, ii) los ahorros realizados por los aportantes de
la denunciada obtienen mayor rentabilidad. '

De lo expuesto se evidencia que las afirmaciones vertidas por Cooperativa de
Aharro y Credito Derrama Regional Puno dentro del evento en el cual informé
a sus asociados y a la prensa los servicios que ofreceria su organizacion, se
encuentran enmarcadas dentro de un supuesto de comparacién.

Por lo tanto, a efectos de analizar la licitud de ambas afirmaciones
comparativas, estas deberan cumplir con los requisitos establecidos en el
numeral 11.2 def articulo 11 de |la Ley de Represién de la Competencia Desleal:
es decir, deberén ser: i) verdaderas por su condicidn objetiva, i) exactas, iii)
pertinentes en la forma y iv) pertinentes en el fondo. Cabe precisar que basta
con que no se aprecie uno de dichos requisitos para que dicha afirmacién se
repute come un acto de comparacién indebida.

Con relacion a la primera afirmacién imputada: “En Derrama Magisterial de un
préstamo de 1,000 soles pagando en 12 cuotas pagarén solo 96 por cada mes,
no como en Derrama Nacional donde pagan 103 soles pagando un interés alto
actualmente”, esta Sala considera que esta afimacion es objetiva vy
comprobable en la realidad; por lo que, la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Derrama Regional Puno debera acreditar su veracidad de manera objetiva.

Ahora bien, la denunciada argumenté que la veracidad de tal afirmacion se
sustenta en la situacidn financiera del presidente de su organizacién, el cual
también es docente. No obstante, no presenté un documento que sustente que
efectivamente lo manifestado por su presidente en el evento se basé en su
situacién financiera.

Por otro lado, con relacion a la segunda afirmacion: “Los maestros aportando
durante 30 afios de servicio podran jubilarse con 17,000 soles y no con 12,000
soles como actualmente sucede con la Derrama Nacional”, esta Sala también
considera que se trata de informacién objetiva cuya veracidad resulta ser
comprobable en ia realidad.

Y
M-SDC.02/01
Vigencia del Modelo: 2018-11-28

14427

INSTITUTQ NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA ¥ DE LA PROTECCICON DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Perd / Telf: 224 7800
e-mail: consuitas@indecopi.gob.pe / Web: www.indecopl.gob.pae



0fa

TRIBUNAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE
LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL

PERL § Presidencis Sala Especializada en Defensa de f3 Competencia

del Consejo de Ministros

RESQLUCION (077-2019/SDC-INDECOPI
EXPEDIENTE 228-2097/CCD

44. La Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno sefialé en sus
descargos que dicha afirmacién se sustenta en el estado de cuenta que su
secretaria tiene en la Derrama Magisterial, asi como en una proyeccion que sus
asociados realizaron infernamente. Sin embargo, tampoco presents documento
alguno que sustente dichos argumentos; por lo que, no pueden ser
considerados como pruebas iddneas para acreditar la veracidad de las
afirmaciones que se le imputan como un acto de competencia desieal.

45. Por tales consideraciones, en la medida que Cooperativa de Ahorro y Crédito
Derrama Regional Puno no ha cumplido con presentar documentos que
acrediten la veracidad de las afirmaciones imputadas como actos de
comparacién indebida corresponde revocar la resolucién apelada y, en
consecuencia, declarar fundada la denuncia de Derrama Magisterial en este
extremo.

I11.3. Actos de confusion

I0.3.1. Marco Normativo

48. E! “derecho a imitar’ constituye una de las manifestaciones de la libertad de
iniciativa privada consagrada en la Constitucién Politica del Perg, la cual, a su
vez, es uno de los principios que rigen el modelo de ecenomia social de
mercado en nuestro pais.

47. Es por ello que, si se tiene en cuenta que la imitacion de otras iniciativas tiende
a dinamizar el proceso competitivo, al constituir un mecanismo de estimulo del
progreso y de generacion de mayores innovaciones, la regla es que los agentes
Se encuentren pemitidos de reproducir en sus propios productos o servicios las
presentaciones o creaciones ajenas. Siempre cautelando que no se cause una
afectacion al interés econémico general.

48. En efecto, la libre imitacién de iniciativas tiene, como cualquier derecho, limites.
En el Precedente de Observancia Obligatoria emitido por Ia Sala Especializada
en Defensa de la Competencia (en adelante, la Sala) mediante Resolucién
1091-2005/TDC-INDECOPI, se establecié que los limites son: (i) los derechos
de propiedad intelectual; y, (i) ta buena fe comercial, Io cual significa que la
imitacién no debe configurar un acte de competencia desleal que vuinere la Ley
de Represion de la Competencia Desleal.

\

este contexto, el articulo 9 del Decreto Legislativo 1044, prohibe la
reaiizacion de actos que tengan como efecto, real o potencial, inducir a error a

1 DECRETO LEGISLATIVO 1044, LEY DE REPRESION DE LA COMPETENCIA DESLEAL
Articulo 9.- Actos de confusién
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otros agentes en el mercado respecto del origen empresarial de 1a actividad, el
establecimiento, las prestaciones o ios productos propios, de manera tal que se
considere que estos poseen un origen empresarial distinto al que reaimente les
corresponde.

50. La ilicitud radica en la necesidad de asegurar que los consumidores reciban
informacion correcta, pues se procura evitar que estos adopten “decisiones de
mercado fundadas en una incorrecta representacion de la realidad acerca de la
identidad o procedencia empresarial de una actividad, prestaciones 0O
establecimiento”.

51. Asi, en este tipo de actos, la copia o imitacion de una iniciativa empresarial no
es sanciocnable por el mero fin de proteger ia presentacién desarrollada por un
competidor imitado. En realidad, la proteccién existe porque la confusion
provoca una induccién al error sobre el origen empresarial de un producto o
servicio.

52. Con ello, no importa si los glementos imitados son muchos o pocos ni la
intencion de la_imputada, pues la intervencion de la_Administracién

depende {inicamente de que el contexto de la imitacién impida distinguir
gl origen de las prestaciones vy traslade informacién_distorsionada a los

consumidores, dificultandoles adoptar adecyadas _decisiones de
mercado.

53. En atencidh a ello, en nuestra legislacién los actos de confusién directa
consisten en aquellos supuestos en que los bienes, servicios o establecimientos
de un agente econémico guardan identidad con los que corresponden a otro
agente econdmico, por lo que los consumidores son inducidos errbneamente a
considerar que se trata del mismo. Esta confusién podria ocurrir a causa de una
extrema similitud en signos, presentacion o apariencia general de los bienes,
los servicios o establecimientos en cuestién. Mientras que los actos de
confusion indirecta se producen cuando el consumidor, si bien onserva que no
son idénticos, entiende que comparten un mismo origen empresarial, cuando
en realidad pertenecen a dos concurrentes distintos.

54. Asimismo, respecto a la confusién indirecta, es necesario senalar que el
Precedente de Observancia Obligatoria emitido por la Sala mediante
Resolucion 1091-2005/TDC-INDECOPI, establecio que pueden existir casos en
los que efectivamente existan elementos diferenciadores entre los
establecimientos (o productos, entre otros) imputados y los del denunciante que

9.1.- Consisten en la realizacién de actos que tengan como efacto, real o potenclal, inducir a error a otros agentes en
al mercada respecto del orlgen empsesarial de la actividag. el establecimiento, las prestaciones ¢ los productos RIropios,
de manera tal que se considers gue estos poseen un origen empresarial distinto al que reaimante les corresponde.

9.2 - LLos aclos de confuslén pueden materializarse mediante la utillzacién indebida de bienes prategidos por [as nomas
de propiedad intelectual.
{Subrayado agragado}
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enervarian una confusion directa; correspondiendo, en este caso, analizar si las
similitudes podrian implicar una confusion indirecta referida al origen
empresarial.

55. De esta manera, en el caso especifico del Precedente de Observancia
Obligatoria la Sala sefalé que:

“La existencia de confusidn indirecta o de rlesgo de asociacién no supone que las
prestaciones o elementos del praveedor afectado, sean idénticas a las empleadas por ef
infractor - lo gue es propio de fa confusion directa - bastando que sean similares, de allf
que las alegaciones de Renzos respecto a que Bembos posee elementos distintos a los
de su establecimientc (como los aleros triangulares en su fronfis} no enerven ¢f riesgo de
confusion determinada en primera instancia.”

56. Finaimente, cabe indicar que el andlisis de confusibn no se agota en las
similitudes que desde la percepcién de un consumidor razonable tienen los
productos de la denunciante y de ia denunciada. Como ya ha tenido oportunidad
de sefalar este Colegiado en anteriores pronunciamientos, también es
importante analizar otros factores tales como, la forma y proceso en gue estos
adquiersn el producto o servicio cuestionado, el nivel de experiencia de ios
consumidares, el nivel de estandarizacion de las preseniaciones en el mercado,
entre otros, pues la_valoracién de estos elementos en conjunto puede
reforzar o debilitar el nivel de confusién.

111.3.2. Aplicacién al caso en concreto

57. Segun la imputacion realizada por la Secretaria Técnica de la Comisién, la
denunciada habria incurrido en actos de confusion al denominarse Derrama
Regional Docente Puno en tanto que, al compartir el término “Derrama” los
consumidores podrian asumir que cuenta con el mismo origen empresarial que
la denunciante Derrama Magisterial, induciéndolos a confusion.

58. Al respecto, en su resoclucian final la Comision indico que la denominacion
“Derrama Regional Docente Puno” de la denunciada ha sido inscrita ante los
Registros Publicos. Afiadid que dicha situacién se vincula con un acto registral
para la constitucién de una persona juridica, por lo que no seria un acto que
podria considerarse contraric a la buena fe empresarial. Finalmente, concluyd
que, si bien ja denominacion de la denunciante “Derrama Magisterial” y 1a

» denominacién de la organizacion imputada “Derrama Regional Docente Puno”
(‘\\ omparten el término “Derrama’, ambas presentan otras palabras en sus
respectivas denominaciones que se diferencian sustancialmente entre si, por lo
que.tal coincidencia no resulta suficiente para inducir a error a los consumidores
respecto del origen empresarial.
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En apelacion, Derrama Magisterial ha sefialado que la denunciada se denomina
“Derrama Regional Docente” en redes sociales e incluye el término “derrama”
en su denominacion comercial, cuande no cuenta con dicha categoria.

De los actuados del presente expediente administrativo se advierte que la
denominacién “Derrama Regional Docente Puno” -imputada por la Secretaria
Técnica de la Comisidn- se encuentra vinculada con la denominacién social de
la denunciada inscrita ante la Superintendencia Nacional de Registros Publicos
- SUNARP, Oficina Registral de Puno, la cual es “Cooperativa de Ahorro y
Crédito Derrama Regional Docente — Punao” y cuya denominacion abreviada es
“Derrama Regional Docente’r,

Ahora hien, el hecho de que la denunciada emplee su denominacion social
abreviada y registrada como "“Derrama Regional Docente Puno” para
distinguirse en el mercado, no supone un acto de confusion ¢con relacién a fa
denominacion “Derrama Magisterial” de la denunciada. En efecto, a diferencia
de la Derrama Magisterial, la denunciada presenta una mayor cantidad de
términos (Regional / Docente / Puno), por lo que el hecho de que solo coincidan
en el término “derrama” no es suficiente para calificar dicho acto como un acio
de confusidn, mas aln cuando dicho término no es de uso exclusivo de la
denuncianter,

A mayor abundamiento, de la lectura de la nota periodistica publicada en el
diario Correc de Punc, se advierie que el presidente de ia organizacién
denunciada manifests, de forma clara, una contraposicién de ofertas entre su
representada y la Derrama Magisterial. Ello evidencia que ambas
organizaciongs se encuentran en un escenario de competencia, en el que
ambas concurren para satisfacer sus intereses empresariales de forma
independiente. Por lo {anto, el mensaje que se encuentra transmitiendo
evidencia un distinto origen empresarial de ambas, no incurriendo sut uso en un
riesgo de confusion para el piblico consumidor.

Por tales consideraciones corresponde confirmar |a resolucién apelada en el
extremo que declar6 infundada la denuncia interpuesta por Derrama Magisterial
contra la denunciada por actos de confusién,

17

16

NG
N
\

Al raspacto ver foja 78 del expediente administrativa.

De acuerdo a la pagina web de la SBS, existen al menos dos organizaciones registradas que emplean el térming
‘derrama”. Derama Magisterial y Derrama de Retirados del Sector Educaclén -  Derese
(hitp:/rwww sbs. gob pe/directotios/diractorto-de-emprasas-supervisadasfcajas-y-demamas, visto el 11 de abril de
2019). Asimismo, segin el sistema "Consulta Ruc” de la Superintendencia Nacienal de Administracion Tributaria y
Aduanas — SUNAT son 49 organizaciones las que emplean dicho término, entre ellas estan: Derrama Admin.
Descentraliz. de ios Trabaja. Admin. del Sactor Educaciédn de la Provincia de Ucayall, Derrama Administrativa de los
Trabajadores Administratives del Sector Educacion de |a Provincia D; Asociacidn de a Derrama de Docentes de la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa; Asoc. de la Derrama Adm. de los Trab. Fdus.; Asociaclén da
Conductoras da Vehiculos de Servicio Publico de la Urbanizacion Derrama Magisterial,

M-SDC-02/04
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I11.4. Actos de denigracién

63.

64.

65.

66.

Segln la imputacion realizada por la Secretarfa Técnica de la Comision, la
denunciada incurri® en actos de denigracion al afirmar que la “Derrama
Regional Docente nace con el clamor de los maestros de la region Puno frente
a la indiferencia de la derrama magisterial que vive de nuestro dinero”. Dicha
afirmacion menoscabaria la imagen y reputacion de la denunciante, cuando ello
no cumpliria con la excepcioén de veracidad, en la medida que 1a informacion
transmitida por la imputada no se ajustarfa a la realidad.

Mediante la resolucidn apelada, la Comision resolvié declarar infundado dicho
extremo de la imputacion, en tanto no se habla acreditado que Cooperativa de
Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno haya difundido la afirmacion
imputada. Ante ello, la denunciante apeld e indico que sl habria causalidad

pues la organizacién denunciada calificaria como anunciante de dicha
publicacion.

Conforme a los hechos descritos en la denuncia, la pagina de Facebook
imputada que contendria la afirmacion denigratoria es la siguiente:

PAGINA DE FACEBOOK IMPUTADA

“wereafansg 4 Jaak
B

E TR S

it e 28 S O 59 TR
o A T e el BE L e R

& o B B Bt

De la revision de la captura de pantalla de la pagina de Facebook se aprecia en
la parte superior izquierda la imagen de un logotipo cuyo texto indica “Derrama
Regional Docente Puno”, a su lado una fotografia de un grupo de personas

sosteniendo una banderola donde es visible la palabra “SUTEP” y debajo una
direccion domiciliaria.

M-SDC-02/01
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De los elementos descritos en el parrafo anterior, esta Sala considera qgue la
utilizacién de un logo con fa denominacion “Derrama Regional Docente Puno”
0 que exista una fotograffa con una direccién domiciliaria no resulta suficiente
para afirmar que dicha pagina de Facebook pertenece a la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno. A través de dichos elementos no es
posible advertir que la denunciada estuvo relacionada con la creacion o difusion
del mencionado espacio web.

Ademas de ello, de los actuados que obran en el expediente no se aprecia que
exista informacion adicional que pueda determinar que la pagina de Facebook
aludida por Derrama Magisterial en su denuncia sea de titularidad de la
Cooperativa de Ahorra y Crédito Derrama Regional Puno.

De lo expuesto se advierte que, de conformidad con lo desarroliado por la
Comtision, no se ha acreditado que Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama
Regional Punc haya sido quien elabord y difundié la publicacién objeto de
cuestionamiento; por lo que, corresponde confirmar el extremo de la Resolucién
134-2018/CCD-INDECOP| que declar6 infundada la imputacién por actos de
denigracién en contra de la denunciada.

Graduacion de {a Sancion

111.5.1. Marco Normativo

70.

\

De confdrmidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Represién de
la Competencia Desleal, los criterios de graduacion de la sancién por la
comision de actos de competencia desleal son los siguientes:

DECRETO LEGISLATIVO 1044, LEY DE REPRESION DE LA COMPETENCIA
DESLEAL

Articulo §3.- Criterios para determinar la gravedad de la infraccién y graduar ia
sancion

La Cornisién podra tener en considaracién para determinar ia gravedad de la infraccion
¥ la aplicacion de las muitas correspondientes, entre otros, los siguiantes criterios:

El beneficio illcite resultante de la comisién de la infraccion;

La probabilidad de deteccién de la infraccidn;

La modalidad y el afcance del acto de competencia desleal:

La dimensién del mercado afectado;

La cuofa de mercado def infractor:

El efecfo del acto de competencia desleal sobre los competidores efgctives o
potenciales, sobre otros agentes que participan del proceso competitivo Y sobre los
consumidores o usuarios;

9. Laduracién en el tiempo del acto de competencia desleal; y,

h.  La reincidencia o [a reiteracion en la comisién de un acto de compelencia desleal,

RO DOED

71, Asimismo, el numeral 1.4 del articulo IV del Titulo Preliminar Texto Unico
Ordenado de la Ley 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General (en
N-SDC-02101
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adelante TUO de la Ley 27444) recege el Principio de Razonabilidad, el cual
establece que las sanciones administrativas deben enmarcarse dentro de los
limites de la facultad atribuida v manteniendo Ia debida proporcion entre los
medios a emplear y fos fines publicos gue deba tutelar, a fin de que respondan
& lo estrictamente necesario para la satisfaccion de su cometidos,

72. Un primer factor de graduacién que ha sido utiizado en diversos
pronunciamientos emitidos por la Sala» esta referido al beneficio ilicito, el cual
representa aguella desviacion efectiva de la demanda que el infractor
ilegalmente atrae hacia si, producto de la infraccién publicitaria cometida. En tal
sentido, se puede concluir que para desincentivar una conducta ilegal Ia sancion
esperada debe ser siempre igual o mayor que el beneficio ilicito que el infractor
espera obtener producto de la comisién de la conducta sancionable.

73. Los casos iddneos para utilizar el beneficio ilicito como criterio de graduacién
de la sancién son aquelios en los que, en primer término, se cuente con
informacion de los ingresos obtenidos por el infractor en periodos comparables
(antes y durante la infraccion). Luego de ello, se debera verificar, como
resultado de dicha comparacién, un diferencial positivo que refleje un
incremento en las ventas o un incremento en los ingresos del infractor.

74. Complementariamente, v en la linea de Io sefialado en los parrafos
precedentes, para lograr un adecuado desincentivo de la conducta infractora,
la multa a imponerse debe considerar no solo el beneficio esperado de la
conducta ilicita sino también la probabilidad de deteccione. Si una infraccion es
muy dificil de detectar, le correspondera un porcentaje bajo de probabilidad y
por tanto una multa mayor, mientras que si es de mediana o facil deteccion le
correspondera un porcentaje mayor de probabilidad y una muita menor=

ts DECRETO SUPREMC 004-2019-JUS. TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY 27444 - LEY DEL PROCEDIMIENTO
- ADMINISTRATIVO GENERAL
Titulo Preliminar
Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo
1. El precedimiento administrativa se sustenta fundementalmente en los siguientes principios, sin perjuicio de fa vigencia
de otros principics gererales del Derecho Administrativo;

1.4. Principio de razonabilidad.- Las decisiones de la autoridad administrativa, cuando creen obligaciones, califiquen
infracciones, impongan sangicnes, o establezcan restricciones a los administrados, deben adaptarse dentro de Ios
ites de la facultad atribuida y manteniendo ia debida propercion entrs [os medios a emplear y los fines publicos que
& tutelar, 2 fin de que respondan a Io estrictamente necesario para ia satisfaceitn de su cometido.

20 Al respecto ver Resolucion 118-2008/SC1-INDECOPI del 2 de diciembre de 2008, comespondiente al procedimiento .
seguido por [a Asociacién Peruana de Consumidores ¥ Usuarios contra Panificadora Bimbo del Pen S.A.; Resolucidn
050-2009/SC1-INDECOP! del 12 de fehrero de 2008, correspondiente al procedimiento de oficie confra Quality
Productos 3.A.; Resclucién 86307-200%/SC1-INDECOP! del 14 de mayo de 2008, que resolvié el procedimiento seguido
por Corperacitn Infarmasa S.A. confra Merck Peruana S.A.

A manera de ejempio, si una publicidad es muy dificil de detectar, tendria como prebabilidad de deteccion el 10%, io
que significa que, de cada 10 infraccionas, una seria detectads por la autoridad,

e |

= Farmalizando esta i6glea, el clculo de la multa dptima en funcién de! beneficio ilicito v 1a probabilidad de deteccién se
realizara aplicando asta fanmula:
M-3DC-02/01
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75. De no poder utilizarse estos factores, ya sea porque no se cuenta con
informacion sobre el beneficio ilicito (por ejemplo, debido a que se trata de un
producto nuevo y no existe un periodo previo con el cual comparar), porque el
diferencial es negativo o porgue no se cuenta con cualquier otro elemento que
permita calcular el neneficio ilicito, lo que corresponde es determinar la sancién
a imponer siguiendo oftros criterios, también previstos en la iey.

76. De la revision de la informacién que obra en el expediente® no se aprecia que
la denunciada haya presentado la informacion que permita determinar el monto
del beneficio ilicito que habria obtenido la imputada por las conductas
infractoras; sin embargo, ello no enerva el hecho de gue la Autoridad pueda
utiizar los demas criterios contenidos en la Ley de Represién de la
Competencia Desleal para graduar la sancién gque corresponderia imponer.

77. Considerando lo antes indicado, en anteriores pronunciamientos* la Sala ha
sefialado que uno de los criterios establecidos en e! articuio 53 de la Ley de
Represién de la Competencia Desleal que puede ser empleado para |a
graduacion de la sancion de estos casos, €3 el referido a la modalidad y alcance
de los anuncios publicitarios infractores.

78. Para determinar ello, se puede atender a distintos factores, tales como: (i} el
nivel de repeticién de la pieza publicitaria; (ii) el grado de cobertura del anuncio
respecto del plblico objetivo, esto es, el porcentaje de compradores potenciales
susceptibles de ser alcanzados por los anuncios, (i) la probabilidad de
percepcion del mensaje, la cual es muy elevada en el cine o la television y mas
baja en medios graficos fijos; (iv) las posibilidades de expresion del medio, io
cual viene dado por el color, animacién o sonido que se incorporan en la pieza
publicitaria; entre otros criterios.

Mul{a Basa = Reneficio jficite
Probabil!ded de deteccién

n Canforme se puede advertir de los descargos de Cooperaliva de Ahorto y Crédito Derrama Ragicnal Puno, que obra
de fojas 58 a 98 del expediente adminlstrative, se adviarte que la denunciada no ha presentado informacidn sobre los
Ingresos obtenidos por sl infractor en periudos comparables (antes y durante 1a infraccidn).

a Ver las Resoluciones 127-2018/SDC-INDECOPI del 14 de junic del 2018, 147-2018/SDC-HINDECOP| del 10 de jutio
del 2018, 160-2018/SDC-INDECCPI del 31 de julic dei 2018.

En ¢l campo del merkefing, Jean-lacques Lambin safiala, entre ctros, los siguientes criterios de eleccldn de medios
publicitarios: (i) el grado de cabertura dal publico objetiva, esto es, el porcentaje de compradores potenciales
susceptibles de ser alcanzados por los anuncios; (i) posibifidades de repaticion fisica det anuncio; (i) la selectividad
dal medio publicitario, es degir, la capacidad de segmentar ef cireulo de destinatarios; {iv} la probabilidad de percepcion
del mensaje, siendo, por ejemplo, muy elevada en el cine ¢ la television y muy baja en las vallas publicitarias; {v) el
ambicnte de percepcién del mensaje, lo cual se refiere a las caracteristicas def entorno en ei que es transmitido; (vi) &l
contexto dei medio o soporte publicitario, lo cual viene dado por el prestigio del medio; (vii) las posibllidades de expresidn
del medie, lo cuat viene dado por al color, animacion o sonida que se incorporan an fa pieza publicitarla; v, (vili) e! grado
de saturacién publicitaria, es decir, el volumen del soporte v fa presencia o no de competencia. Véase: LAMBIN, Jean-
Jacques, "Marketing estratégico”. Madrid: McGraw-HilVinteramericana de Espafia. Tercera Edicién, 1 894, p. 550,
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I1.5.2. Aplicacion al caso concreto

79. Conforme ha sido verificado por esta Sala, la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Derrama Regional Puno ha incurrido en actos desleales al haber manifestado
afirmaciones engafiosas y comparativas de manera ilicita a través de un
discurso manifestado por su presidente durante un evento en el cual informé a
sus asociados y a la prensa sobre los servicios que brindaria su organizacion
en el mercado. Dicho discurso fue difundido a través de una nota periodistica
publicada en el diario Correo de Puno (versién impresa y version virtual).

80. En este punto se debe resaltar que, si bien las afirmaciones que dieron lugar a
las infracciones cometidas se encuentran contenidas en el discurso que brindé
el presidente de la organizacion denunciada, cabe tener en cuenta que este fue
difundido -y por lo tanto conocido en el mercado- a través del Diario Correo de
Puno. Dicha difusion fue-autorizada por (a denunciada, pues al haber permitido
la asistencia de la prensa durante el desarrolio del evento, se encontraba
interesada en que lo manifestado por dicho representante, sea difundido por la
prensa invitada.

81. Teniendo ello en cuenta, [a graduacion de la sancién en el presente caso se
analizara en funcién al medio de comunicacién que difundié dicho discurso, es
decir, el diaric Correo de Puno, en sus versiones web e impresa, Ahora bien,
considerando ¢ue los dos (2) actos infractores (engaiio y comparacién de
indebida) han sido difundidos a través de un mismo medio de comunicacidn
(nota de prensa del diario Correo de Puno), nos encontramos frente a un
concurso ideal de infracciones.

82. Al respecto, cuando la autoridad de competencia verifique un concursa ideal de

' infracciones, la sancidon aplicable se determinara graduando las sanciones

correspondientes de manera independiente, para luego imponer la sancion

correspondiente a la infraccién méas grave, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 248.6 del TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo Generaiz,

83. \Ahora bien, en la medida que ambas infracciones han sido difundidas a través
el diario Correo Puno, en sus versiones impresa y virtual, de conformidad con
anteriores pronunciamientos emitidos por este Colegiado”, se determina que el

DECRETO SUPREMO 004-2019-JUS. LEY 27444 — LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL
" Articulo 248.- Principios de la potestad sancionadora administrativa
La potestad sancienadora de todas las entidades ests regida adicionaimente por los siguientes principios especiales:
{-)
6. Concurso de Infracciones.- Cuando una misma conducta califique como més de una infraceidn se aplicard fa
sancién prevista para ka infraccién de mayor gravedad, sin perjuicio que puedan exigirse las demas responsabilidades
que establezean ias leyes. .
» A traves de la Resolucién 0200-2018/SDC-INDECOPI del 13 de setiembre de 2018 se impuso una multa de 2 UIT por
' la difusién de un anuncio publicitario que contenta una sfirmacisn engafosa. La difusidn de diche anuncio fue realizags
en un diario regional durante 10 dias, por lo gue se determiné que tenia un alcance mediano.

M-SDC-02/01
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alcance gue ha tenido cada actc infractor en el mercado (engafio y comparacion
indebida) resulta ser mediano. Ello en ia medida que se desarrolla en un ambito
regional y virtual, sin presentar elementos audiovisuales que tenga un mayor
poder de persuasion sobre los potenciales adquirientes de los servicios
anunciados por la organizacién denunciada.

84. Con relacidn al periodo de difusidn de las afirmaciones se aprecia lo siguiente:

(i)' La nota periodistica publicada en el diario Correo Puno - version impresa
fue difundida en un solo dia, el 12 octubre de 2017.

(i) Lanota periodistica publicada en el diario Correo Puno - version virtual fue
difundida a partir del 12 de octubre de 2017. Ahora bien, toda vez que el
1 de diciembre de 2017, ia Secretaria Técnica de la Comision dio inicio al
presente procedimiento, se considerarad como limite de su difusién dicha
fecha.

85. Teniendo en cuenta que las afirmaciones denunciadas fueron difundidas a
través de una versidn impresa y una version virtual, esta Sala considera que
aun cuando la version impresa del diaric Correo de Puno haya sido publicada
un solo dia, el hecho de que esta publicacién se haya mantenido activa en la
version virtual por lo menos hasta la fecha de inicio del presente procedimiento
sancionador ampiia el pericdo infractor en cuarenta y cinco (45) dias®.

86. Con relacion a la sustancialidad de los mensajes transmitidos tenemos que en
el caso del acto de engafio la afirmacion infractora fue |a siguiente: (.. .} Ademas
los aportes los harén en casilleros de cada UGEL que podran ser retirados
cuando ellos decidan, es decir serd un fondo provisional”

87. E! referido mensaje informa a los posibles adquirientes del servicio ofertado
acerca del medio a través de cual se realizarAn sus aportes y resalta la
posibilidad de que estos podran ser retirados en cuaiguier momento. En este
sentido, el hecho de que la denunciada haga alusién a las caracteristicas que
tiene el servicio brindado resulta importante para gue el publico consumidor se
encuentre informado acerca de los beneficios que obtendran en caso decidan
aportar en dicha organizacién.

88. Cabe fener en cuenta que, en un caso reciente, esta Sala sanciond una
publicacién engafiosa realizada en un diario_regionai (alcance medio) y
difundida durante un periodo de diez (10) dias con una multa de dos (2) UIT=,

2 Considerands cemo fecha de inicio el 12 de octubre da 2017 hasta el 1 de diciembre de 2017, fecha da la resolucion
de imputacisn de cargos, 1a sual dio inicio al presente procedimiento.

Ver Resolucidn 0200-2016/SDC-INDEGOP] del 13 de sefiembre de 2018,
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En este caso, el mensaje infractor tuvo un gran impacto en los consumidores,
toda vez que aludia a una afirmacién de tono excluyente.

89. Ahora bien, si bien en el presente caso, el medio de difusion de la afirmacién
engafiosa tiene un aicance igual que en el caso anteriormente comentado
(mediano), se debe considerar que aun cuando el periodo de difusion es mayor,
el hecho de que el mensaje difundido no esté vinculado con alguna
caracteristica esencial para la toma de decisién de consumo por parte del
pablico, hace que el impacto en este Gltimo haya sido menor; por lo que,
corresponde imponer a la denunciada una multa de dos (2) T por haber
incurrido en actos de engano.

90. Por otro lado, con relacién a los mensajes infractores que contienen las
afirmaciones comparativas se aprecia que estas hacen alusion a que la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Derrama Regional Puno presenta mejores
tasas de intereses en los servicios de crédito y mejor rentabilidad en los
servicios de ahorro que los servicios ofrecidos por la Derrama Magisterial. Estas
dos caracteristicas (tasas de interés y rentabilidad) resultan ser esenciales del
servicio ofertado y, por lo tanto, la informacién que se difunda sobre estas, son
de gran importancia en la toma de decision del publico. Teniendo ello en
consideracion, el hecho de que la denunciada haga mencion acerca de que su
organizacion tiene preeminencia respecto a las tasas de interés y rentabilidad
frente a su competencia resulta de vital importancia para que el publico
consumidor tome la decision de afiliarse a su organizacion.

91. En efecto, a diferencia de lo analizado en el mensaje engafioso, el mensaje que
contiene €] acto de comparacién indebida es considerado por el publico
consumidor como informacién prioritaria para decidir sobre optar por un
determinado servicio, puesto que tratan sobre caracteristicas esenciales de los
beneficios que brindan. Adicionaimente, debe indicarse que, en un
pronunciamiento reciente, esta Sala impuso una muilta de dos (2) UIT por actos
de comparacion indebida difundidos través de un medio publicitario de alcance
restringido (volantes publicitarios) durante un periodo de un mes (30 dias)>.

92. De lo expuesto y considerando el alcance mediano del anuncio infractor, Ia
\  sustancialidad dei mensaje difundido y el periodo de difusion (45 dias) que
resulta ser mayor al caso anteriormente comentado, corresponde imponer a la
enunciada una multa de tres (3) UIT por la comisién de actos de comparacion
ebida.

93. Ahora bien, feniendo en consideracién lo desarrollado en los numerales 81y 82
en esta resolucion, en el presente caso estamos frente a un concurso ideal de

La afimacicn calificada como engafiosa fue «Correo es ef diaria més leido de Fiurar

s Ver Resclucion 152-2018/SDC-INDECOPR] del 12 de julio de 2018,

M-SDC-02/01
Vigencia del Modelo: 2018-11-29

25127

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA YDE LA PROTECCION DE LA PROFIEDAD INTELECTUAL
Calle De Ia Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Perd / Telf: 224 7800
e-mail: consultas@indecopi.gob.pe / Web: www.indecopl.gob.pe



TRIBUNAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE
LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Safa Especiaiizada en Defense de la Competencia

N‘m ™ ﬂ"'«.

“ PERLU] § Presidencia
ERU del Consejo de Ministros

RESOLUCION 0077-2019/SDC-INDECOP]
EXPEDIENTE 228.2017/0CD

infracciones, debiendo imponerse la sancién correspondiente a la infraceién
mas grave; por lo que se impone una sancién de una multa ascendente a tres
(3) UIT. '

IH.5. Sobre la Medida Correctiva

94. En la medida que se ha declarado responsable a la denunciada por la comisién
de actos de engario y comparacion indebida, corresponde imponer una medida
correctiva por cada una de las infracciones cometidas a fin de que cesen de
forma definitiva con la difusién de las afirmaciones que Ie fueron imputadas, en
tanto no cuenten con la acreditacion correspondiente,

85. Por tales consideraciones, corresponde ordenar como medidas correctivas a la
denunciada (i) el cese definitivo e inmediato de la difusién de la afirmacion:
‘Ademas, los aporfes los harén en casillero de cada UGEL que podran ser
retirados cuando ellos decidan, es decir serd un fondo provisional” u otras de
naturaleza simifar, en tanto no cuente con los medios probatorios que acrediten
la veracidad de sus afirmaciones vy (ii) el cese definitivo e inmediato de la
difusion de las afirmaciones “En Derrama Magisterial de un préstamo de 1,000
soles pagando en 12 cuotas pagardn solo 96 por cada mes, no como en
Derrama Nacional donde pagan 103 soles pagando un interés alfo
actualmente”, y "Los maestros aportando durante 30 afios de servicios podran
jubitarse con 17,000 soles y no con 12,000 soles como actualmente sucede con
la Derrama Nacional” u ofras similares, en tanto no cuente con los medios
probatorios que acrediten la licitud de sus afirmaciones.

IV. RESOLUCION DE LA SALA

PRIMERO: revocar la Resoclucién 134-2018/CCD-INDECOP! del 8 de agosto de
2018, en el extremo que declard infundada la denuncia interpuesta por Derrama
Magisterial contra Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama Regional Docente-
Puno” por la comisién de actos de engafio y revocandola, declarar fundado dicho
extremo de la denuncia.

SEGUNDO: revocar la Resolucidn 134-2018/CCD-INDECOPI| del 8 de agosto de
2018, en el extremo que declaré infundada la denuncia interpuesta por Derrama
Magisterial contra Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama Regional Docente-
Puno” por la comisidon de actos de comparacion indebida y revocandola, declarar
fundado dicho extremo de la denuncia.

-.-'IZI%RBCERO: confirmar la Resolucién 134-2018/CCD-INDECOP! del 8 de agosto de
- 2018 en el extremo que declaré infundada la denuncia interpuesta por Derrama

+ Magisteqial contra Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama Regional Docente-
Puno” por actos de denigracion y confusién.

M-SDC-02/01
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CUARTO: imponer a Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama Regional Docente-
Puno” una multa de tres (3) UIT.

QUINTO: ordenar a Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama Regional Docente-
Puno” como medida correctiva el cese definitivo e inmediato de la difusién de la
afirmacién: “Ademas, fos aportes los harén en casiflero de cada UGEL que podran
ser retirados cuando elfos decidan, es decir serd un fondo provisional” u otras de
naturaleza similar, en tanto no cuente con los medios probatorios que acrediten la
veracidad de sus afirmaciones. '

SEXTO: ordenar como medida correctiva a Cooperativa de Ahorro y Credito
“Derrama Regional Docente-Puno” el cese definitivo e inmediato de la difusion de las
afirmaciones “En Derrama Magisterial de un préstamo de 1,000 soles pagando en 12
cuotas pagarén solo 96 por cada mes, no como en Derrama Nacional donde pagan
103 soles pagando un interés alto actualmente”; y "Los maestros aportando durante
30 afios de servicios podrén jubilarse con 17,000 soles y no con 12,000 soles como
actualmente sucede con la Derrama Nacional” u otras similares, en tanto no cuente
con los medios probatorios que acrediten la licitud de sus afirmaciones.

SETIMO: requerir a Cooperativa de Ahorro y Crédito “Derrama Regional Docente-
Puno” el cumplimiento espontaneo de la multa impuesta en la presente resolucion,
bajo apercibimiento de iniciar el medio coercitivo especificamente aplicable, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 4 del articulo 205 del Texto Unico Ordenado
de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo
004-2019-JUS= | precisandose ademas, que los actuados seran remitidos a la Sub
Gerencia de Ejecucion Coactiva para los fines de ley.

Con Ia intervencion de los sefores vocales Juan Luis Avendario Valdez, Silvia
Lorena Hooker Ortega, Ana Rosa Cristina Martinelli Montoya, Ménica Eliana
Medina Trivefio y José Francisco Martin Perla Anaya.

J‘K W\ iﬂj\%w

AN LUIS A ENDANO VALDEZ
Presidente

52 DECRETO SUPREMD 004-2019-JUS. TEXTO ONICO DRDENADO DE LA LEY 27444 - LEY DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO GENERAL
Articule 205.- Ejecucion forzosa
Para proceder a la gjecucion forzosa de actos administrativos a través de sus propios dérgancs competentes, o de fa
Policia Nacional del Perd, la autoridad cumple las siguientes exigencias:
(.
4. Que se haya requeride al administrado el cumplimiento espontdneo de la prestacion, bajo aperibimiente de iniciar
el medic coercitivo especificamente aplicable.
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