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RESUMEN
La presente investigacion tuvo como objetivo conocer cdmo las etapas del Plan Anual
de Contrataciones contribuyen en el cumplimiento de sus procesos, en la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, 2017-2018. Fue una investigacién no
experimental, de corte transversal. Para la variable etapas del Plan Anual de
Contrataciones, la muestra fue de 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de
la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar. Para la evaluacién del Plan Anual de
Contrataciones, la muestra fue de 31 funcionarios de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar. Entre los resultados se encontré un valor de 0,472 del calculo de
la correlacion de Spearman, indicando que existe una relacion moderada entre la
formulacién del Plan Anual de Contrataciones y el cumplimiento de la ejecucién de sus
procesos. Es decir, la formulacién del Plan anual de contrataciones se relaciona
moderadamente con la ejecucion de sus procesos. Asimismo, en el caso de la
programacion, se calcul6 la correlacion de Spearman, obteniendo un valor de 0,310,
siendo muy baja, lo que indica que no hay relacion entre la programacion del Plan
Anual de Contrataciones y el cumplimiento de la ejecucion de sus procesos,
entendiéndose que la programacion del Plan Anual de Contrataciones no contribuye
significativamente con el cumplimiento de la ejecucion de sus procesos. Para los
funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica, los procesos de compra de bienes y
servicios realizado por la municipalidad no son efectuados a su debido tiempo. El 88%
de procesos ejecutados corresponde a 28 planes modificados del Plan Anual de

Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.

Palabras claves: Formulacién, programacion, ejecucion, plan anual.
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ABSTRACT
The objective of this research was to know how the stages of the Annual Contracts
Plan contribute to the fulfilment of its processes, in the District Municipality of
Magdalena del Mar, 2017-2018. It was a non-experimental, cross-sectional
investigation. For the variable Stages of the Annual Plan of Acquisitions and
Contracting, the sample was of 17 employees of the Sub Management of Logistics of
the Municipality of Magdalena del Mar. For the evaluation of the Annual Plan of
Acquisitions and Contracting, the sample was, of 31 officials of the Magdalena del Mar
district. Among the results we have that, a value of 0.472 was found in the calculation
of the Spearman correlation, indicating that there is a moderate relationship between
the formulation of the Annual Hiring Plan, and compliance with the Execution of its
processes. That is to say, the formulation of the Annual Plan of hiring and procurement
is moderately related to the execution of its processes. Likewise, the Spearman
correlation was calculated, obtaining a value of 0.310, being very low, which indicates
that there is no relationship between the Programming of the Annual Plan of
Contracting, and compliance with the Execution of its processes. Understanding that,
the programming of the annual plan of hiring, does not contribute significantly, with the
fulfillment of the execution of its processes. For the officials, the processes of purchase
of goods and services carried out by the municipality are not carried out in due time.
88% of the executed processes correspond to 28 modified plans, of hiring and

acquisitions, of the District Municipality of Magdalena del Mar.

Keywords: Formulation, programming, execution, annual plan.
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INTRODUCCION
Descripcion de la situacion problematica
Segun (Morante, 2017), en su articulo “Cambios en el Plan Anual de Contrataciones

20177, refiere que:

‘La planificacion de las compras publicas es uno de los principales
problemas del sistema de contratacion. En ese sentido, el articulo 15 de la
Ley N.° 30225 prevé que la programacion de los bienes, servicios y obras
en el cuadro de necesidades esta vinculada al plan operativo institucional
en la medida que las compras se realizan desde el enfoque de gestion por

resultados”.

Mediante la Ley N° 27972 Ley Organica de Municipalidades, (Congreso de la

Republica de Pera, 2003), se establece que:

“ARTICULO VIII.- APLICACION DE LEYES GENERALES Y POLITICAS Y
PLANES NACIONALES. - Los gobiernos locales estan sujetos a las leyes y
disposiciones que, de manera general y de conformidad con la Constituciéon
Politica del Pera, se regulan las actividades y funcionamiento del Sector
Pudblico; asi como a las normas técnicas referidas a los servicios y bienes
publicos, y a los sistemas administrativos del Estado que por su naturaleza
son de observancia y cumplimiento obligatorio. Las competencias y
funciones especificas municipales se cumplen en armonia con las politicas

y planes nacionales, regionales y locales de desarrollo”.
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En consecuencia, para la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar también es
aplicable la Ley N° 30225, modificado mediante Decreto Legislativo N° 1341, que tiene
como finalidad mejorar los procesos de contratacion para la adquisicion de bienes,

servicios, asi como la ejecucion de obras y la contratacion de consultorias.

Para las entidades, una importante herramienta de gestion es el Plan Anual de
Contrataciones, que es un documento de gestién que contiene la planificacién de las
compras que realizara la entidad durante el periodo de un afo. Incluye tanto las que
se encuentran bajo el ambito de aplicaciéon de la Ley como las que no. El Plan Anual
de Contrataciones ademas debe estar vinculado con el Presupuesto Institucional de
Apertura y el Plan Operativo Institucional. (Instituto de Ciencias Sociales y Politicas

Pudblicas, 2016)

Para (Vargas, 2017), el Plan Anual de Contrataciones, donde se registran todos los
procesos de seleccion, se incluyen y excluyen diversos procesos a lo largo del tiempo,
procesos que debieron estar programados o procesos que estan, pero no deben ser
convocados, eso tiene también la lectura de deficiencia al mas alto nivel, la mayor
deficiencia no es seguir un proceso de seleccién porque se sabe coOmo convocar,
cuando convocar, cuando no convocar, cuales son los factores, cuales son los plazos

obligatorios, que estos estdn normados en la Ley de contrataciones y su reglamento.

(Proyecta Corporacion, 2009) realizé una investigacion, donde indagd sobre las
causas de no ejecucién de los procesos programados en los Planes Anuales de
Contrataciones (PAC) por parte de los Gobiernos Locales y Regionales, se investigo a

través de una entrevista basada en 4 temas principales los cuales fueron la
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planificacién del PAC, la ejecucion del PAC, areas usuarias y la ejecucion de obras.
Las entrevistas fueron realizadas en 15 gobiernos locales y regionales y 1 a Petroleos

del Peru - Petro Peru. Tras esta investigacion concluyeron que:

“- No existe seriedad por parte de las unidades logisticas y de las areas

usuarias, en la planificacion del PAC.

- Falta de capacidades técnicas en la unidad de logistica y areas usuarias.
Existe una gran rotacion de las jefaturas de logistica y falta de personal

calificado.

- Presion de la comunidad, ya que existe debilidad de las autoridades al
acceder a cambios de prioridades exigido por la comunidad y a la solicitud

de cambio de modalidad de contrataciones.

- Las debilidades no se encuentran en la normativa de contrataciones”.

Asi mismo, en una investigacién de (Ramirez, 2016) sobre el cumplimiento de los
Planes Anuales de Contrataciones de las municipalidades de Lima Metropolitana,

se encuentra que existe cumplimiento en un nivel regular.

Por lo anteriormente expuesto, y al haberse notado en la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar repetidas modificaciones del Plan Anual de
Contrataciones, es que nos despierta el interés de conocer la relacion entre las
actividades de formulacion, programacion, ejecucion y evaluacién, con la
ejecucion de los procesos del Plan Anual de Contrataciones, por lo que se

presenta el siguiente problema:
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Formulacién del problema.

Problema general.

PG.- ¢Como las etapas del Plan Anual de Contrataciones contribuyen en el
cumplimiento de sus procesos, en la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar,

2017-2018?

Problemas Especificos

PEl.- ¢De qué modo la etapa de formulacion del Plan Anual de Contrataciones
contribuye en el cumplimiento de la ejecucién de sus procesos, en la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar, 2017-2018?

PE2.- ;De qué forma la etapa de programacion del Plan Anual de Contrataciones
contribuye en el cumplimiento de la ejecucién de sus procesos, en la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar, 2017-20187?

Objetivos de la investigacion

Objetivo General

OG. - Conocer cémo las etapas del Plan Anual de Contrataciones contribuyen en el
cumplimiento de sus procesos, en la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar,
2017-2018.

Objetivos Especificos

OE1: Conocer de qué modo la etapa de formulacién del Plan Anual de Contrataciones
contribuye en el cumplimiento de la ejecucidon de sus procesos, en la Municipalidad

Distrital de Magdalena del Mar, 2017-2018.
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OEZ2: Establecer de qué forma la etapa de programacién del Plan Anual de
Contrataciones contribuye en el cumplimiento de la ejecucion de sus procesos, en la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, 2017-2018.

Importancia de la Investigacion

El presente estudio es importante porque plantea analizar la relacion entre las etapas
del Plan Anual de Contrataciones y el cumplimiento de los procesos de contratacion
establecidos dentro del mencionado plan, en la Municipalidad Distrital de Magdalena
del Mar, durante el periodo 2017-2018. Conocer la relacién que podria existir permitira
plantear lineas de accion a los funcionarios y directivos que se encargan de la
formulacion, programacion, ejecucion y la evaluacion del Plan Anual de
Contrataciones, para mejorar el nivel de cumplimiento de los procesos que se
establecen y, por consiguiente, optimizar la gestion de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar, con beneficio no solo para el gobierno local sino también para la
poblacién de la circunscripcion.

El presente trabajo de investigacion es viable porque se cuenta con el material teérico
primario suficiente para su elaboracion; asi mismo, los integrantes de la investigacion
son funcionarios publicos, con experiencia en gestion publicay en el area logistica en
entidades publicas, entre ellas, la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar; lo cual
contribuye con la viabilidad técnica de la investigacién para lograr el recojo de la
informacion deseable.

El costo economico del estudio de investigacion sera autofinanciado totalmente por los
autores del trabajo.

El presente trabajo de investigacion podria tener algunas limitaciones de tiempo, por

parte de algunos de los funcionarios responsables de las etapas vinculadas al Plan
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Anual de Contrataciones, para la obtencion de informacion de la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar.

A continuacion, se presenta el desarrollo del presente trabajo de investigacion
estructurado de la siguiente manera:

En la introduccion se describe la realidad problematica de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar, consistente en repetidas modificaciones (hasta 28) del Plan Anual
de Contrataciones, que despierta el interés de conocer cémo las etapas de este plan
contribuyen en el cumplimiento de sus procesos; asi mismo se presentan las preguntas
de investigacion, los objetivos y la importancia de la investigacion.

Seguidamente, en el capitulo 1 se presenta el marco tedrico sobre la base de
antecedentes nacionales e internacionales que sustentan esta investigacion, también
se muestran las bases teoricas concernientes al contenido del Plan Anual de
Contrataciones, su formulacion, aprobacion y etapas.

En el capitulo Il se expone las preguntas y operacionalizacion de variables, donde se
evidencio la concepcion tedrica en la que se basa la investigacion, las caracteristicas
de la institucion y los actores involucrados en la presente investigacion.

En el capitulo Il se enfoca la metodologia de la investigacion, indicando el tipo y disefio
de trabajo, la poblacion y muestra a estudiar y las técnicas de recoleccion de datos y
aspectos éticos.

En el capitulo IV se exponen los resultados encontrados en la investigacion realizada,
de acuerdo a los objetivos de la investigacion.

En el capitulo V se analizan los resultados encontrados comprandolos con los otros
investigadores en temas similares

Posteriormente se exponen las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1 Antecedentes de la investigacion
1.1.1 A nivel internacional

(Alberti, 2016), en su investigacion “Propuesta para la reorganizacion de los Planes

Anuales de Contrataciones y compras en el ambito de FRCon”, sostiene que:
“Tuvo como objetivo, desarrollar una metodologia para la confeccion de los
planes anuales de compras y contrataciones de la Facultad Regional
Concordia, en virtud de lo que establece la legislacion. Fue una
investigacion documental bibliografica, se utilizé informacion obtenida
mediante la revision y consulta de fuentes documentales como libros,
material. EI autor concluye que, la correcta elaboracién del plan anual de
compras y contrataciones es el primer paso de muchas actuaciones
administrativas realizadas en las distintas entidades contratantes, por
diversos servidores y funcionarios, tendientes a una eficiente administraciéon
de sus recursos; es por esto que es importante contar con el “plan” que
refleja un claro horizonte de la direccién donde se dirigen los objetivos de la
entidad, de cuales son sus metas y fines programaticos, y en consecuencia
de ello, los recursos materiales y humanos que se requeriran, minimizando
el riesgo de hacer un uso inadecuado o ineficiente de los recursos estatales
gue no son otra cosa, que el patrimonio de toda la ciudadania. Por ello,
resulta relevante contar con una metodologia de trabajo para diligenciar
correctamente el plan anual de compras y contrataciones, posterior a una

exitosa planificacion de compras”.
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También, (Tome, 2014), en su investigacion, “Manual de procedimiento para la

compray contratacion de bienes y servicios en la municipal de Cane, La Paz”, sehala

que:
“Tuvo como objetivo elaborar un Manual de procedimientos para la compra
y contratacion de bienes y servicios en la Corporacion Municipal de Cane,
La Paz. La metodologia utilizada para la recoleccion de datos fue la
entrevista y encuesta. Entre sus resultados se tiene que, el 100% de los
encuestados, contesto que no reciben ningun tipo de capacitacion sobre los
procedimientos administrativos de contrataciones y compras de bienes y
servicios. El 67% de los encuestados afirmo que la Alcaldia municipal no
cuenta con personal con capacidad para supervisar la correcta ejecucion de
los contratos, en contra del 20% que dice que, si cuentan con dicho
personal, pero quienes aseveran esto son los que cumplen funciones
gerenciales. Entre las principales conclusiones del autor, se encuentran, El
manual estandarizara los procedimientos administrativos dando respuesta
a la necesidad de tener un instrumento donde se encuentra lo preceptuado
en la legislacion nacional vigente para este caso en particular, poder asi
cumplir en cabalidad y apegado a la legislacion vigente. Los procedimientos
en lo relativo a la Contratacién de Bienes y Servicios llevados a cabo por la
Corporacion Municipal de Cane, no reune los requisitos basicos para dar
validez a su operar debido a eso es que han sido intervenidos por el Tribunal
Superior de Cuentas. La permanente violacion de los procedimientos para
la compra y contrataciones de Bienes y Servicios por parte de la

Corporacion Municipal de Cane es debido a la falta de conocimiento en lo
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corresponda a este caso en concreto, siendo lesionado tanto de forma y
como de fondo. La capacitacion es el conjunto de procesos organizados
para lograr la mejora y poder optimizar los procedimientos y actualmente el
personal que labora en la Corporacion Municipal de Cane, no estan
capacitados en el procedimiento a seguir para lograr la compra y
contratacion de bienes o de servicios en legal y debida forma”.
1.1.2 A nivel nacional

(Ticona, 2015), en su investigacion “La programacion y actos preparatorios y su

incidencia en la ejecucion del plan anual de contrataciones de la Municipalidad

Provincial del Collao- llave ejercicios 2012 — 2013”, sefala que:
“El objetivo Principal de la investigacién fue; Analizar como incide la fase de
programacién y actos preparatorios en la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones de la Municipalidad Provincial de El Collao llave ejercicios
2012 — 2013. Se aplicé una encuesta al personal que labora en la Unidad
de Logistica de la MPCI, sobre la programacion y requerimiento de bienes,
servicios y obras, siendo esta el Organo Encargado de las Contrataciones.
Entre sus resultados se tiene que, de las personas que laboran en la unidad
de logistica, ninguno cuenta con certificacion del OSCE para realizar
funciones del 6rgano encargado de contrataciones, es decir el 100%, sin
embargo, en la ley actual sefiala que todos los profesionales y técnicos que
laboren en los OEC y que intervengan directamente en alguna de las fases
de la contratacién publica, deben estar debidamente certificados. El 9%
manifiesta que presentan oportunamente, mientras que, el 73% consideran

que la presentacion de requerimientos se hace fuera de plazo y por ultimo
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el 18% del personal considera que se realiza muy a destiempo. que los
requerimientos del area usuaria estan mal formulados en cuanto a EETT,
TdR, finalidad Publica y otros aspectos que deben ser considerados en los
requerimientos por parte del area usuaria, ademas que los requerimientos
no son presentados en su oportunidad, el 73% del personal OEC sefiala
que la presentacién de requerimientos por parte del area usuaria son
presentados fuera de plazo, 18% indica que lo hacen muy a destiempo;
debido a la presentacion de requerimiento fuera de plazo no son
considerados para la programacion de adquisiciones puesto que el PAC
inicial en su Version 01 se encuentra con un minimo nimero de procesos
de seleccioén”.

Por su parte, (Delgado, 2017), en su investigacion “Gestion de las contrataciones

publicas y la calidad de las obras en la Gerencia Territorial Bajo Mayo, Region San

Martin, 2017” sostiene que:
“Presenté como objetivo, determinar la relacion existente entre la gestion de
las contrataciones publicas y la calidad de las obras que lleva a cabo la
Gerencia Territorial Bajo Mayo del gobierno regional de San Martin en el
periodo 2017, analizando los factores del planeamiento, organizacion,
direccion y control de la gestion de las contrataciones. El tipo de
investigacion desarrollada fue correlacional no experimental, con un tamafo
muestral de 24 trabajadores, aplicando como instrumento de recojo de
informacion el cuestionario. Los resultados indican que, los valores de
ocurrencia de los indicadores para ambas variables para la categoria

siempre son de 21.3% y 24.2%. Para el 54% a veces, el organigrama de

26



trabajo respeta funciones del personal en las contrataciones publicas, para
el 25% casi siempre, y para el 21% siempre el organigrama de trabajo
respeta funciones del personal en las contrataciones publicas. Se concluye
que, la gestion de las contrataciones publicas tiene relacion con la calidad
en la ejecucion de obras en la Gerencia Territorial Bajo Mayo, region San
Martin, 2017”.

Recientemente (Vargas, 2017), en su investigacion titulada “La programacién y su

influencia en la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones de la Empresa de

Generacion Eléctrica San Gaban S.A., Periodo 2015”, sefiala que:
“Tuvo como objetivo principal analizar la influencia de la fase de
programacion en la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones en la
Empresa de Generacion Eléctrica San Gaban S.A., periodo 2015, la
presente investigacion fue de tipo cuantitativa, de disefio no experimental y
transeccional, el nivel de la investigacion fue descriptiva, explicativa. Entre
los resultados tiene que, de la presentacion de requerimientos por parte del
area usuaria sefialan; de los trabajadores encuestados, el 20% manifiesta
gue presentan oportunamente, el 80% consideran que la presentacion de
algunos requerimientos se hace fuera de plazo. Al culminar la investigacion
el autor concluyé que, el requerimiento que presentan las areas usuarias
para la programacion de adquisicion de bienes, servicios y obras, se
encuentran inadecuadamente elaborados, los requerimientos formulados
por el area usuaria segun el OEC, afectando deficientemente en la

programacion del Plan Anual de Contrataciones”.
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Asi mismo (Galvez, 2017), en su trabajo de investigacién titulado “Plan Anual de
Contrataciones y la gestion administrativa, segun directores de las instituciones
educativas con funciones administrativas de la Unidad de Gestién Educativa Local N°
15 Huarochiri, afio 2016”, sostiene que:
“El proposito de esta investigacion fue analizar y mejorar los procesos del
plan anual de contrataciones y la gestibn administrativa que existe en la
unidad de gestién educativa local N° 15 Huarochiri, asi como verificar las
dimensiones de las variables confiabilidad de acuerdo a sus funciones
establecidas y cudl es la influencia que se presenta en la gestion
administrativa y ver la manera de mejorarla, para el bienestar de la
institucion, docentes y estudiantes. Se utiliz6 la metodologia de la
investigacion Descriptivo Correlacional. El autor concluyo que, existe una
relacion significativa entre el plan anual de contrataciones y la gestion
administrativa, normadas por el Organismo Supervision de las
Contrataciones del Estado (OSCE) y el Ministerio de Educaciéon (MINEDU)
en la calidad del servicio educativo de la UGEL N° 15 Huarochiri- Lima —
Provincias afio 2016, porque el coeficiente obtenido es de 0.364 trabajado
con un nivel de significancia de 0.000; lo cual demuestra que existe una
correlacion positiva y moderada. Por lo tanto, las variaciones en una de las
variables, por pequefa que sea, iran acompafada de variaciones grandes
en la otra variable. Existe relacion significativa entre el plan anual de
contrataciones en su dimension formulacién y la gestion administrativa de
la UGEL N° 15 Huarochiri afio 2016, el coeficiente de correlacién se

encuentra desde 0,360 trabajado con un nivel de significancia de 0.000, lo
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cual indica que es positivo y moderado, debido que existe una inadecuada
formulacion, disponibilidad presupuestal para atender la necesidades de los
requerimientos lo cual influye negativamente en el incumplimiento del plan
anual de contrataciones en la UGEL N °15 Huarochiri afio 2016”.
Por su parte (Ramirez, 2016), en su trabajo de investigacion tuvo como objetivo
demostrar la falta de programacion y planificacion en los municipios, reflejada en la
cantidad de modificaciones realizadas a su plan de contrataciones durante el afio
fiscal. El autor refiere que:
“A pesar de las excesivas modificaciones, dichos planes no se cumplen a
su cabalidad, teniendo como resultado el incumplimiento de los objetivos y
metas de las municipalidades. El estudio, fue de caréacter descriptivo con
enfoque cuantitativo y realizado en 37 municipalidades distritales de Lima
Metropolitana, se demostré la permisibilidad del Organismo Supervisor de
las Contrataciones del Estado para con las excesivas versiones de los
planes anuales de contrataciones. Estos planes son aprobados en la
apertura del afio fiscal, aunque deberian haber sido programados y
planificados con mucha anterioridad por cada municipio. En este estudio,
ademas, se tratd de describir con el instrumento utilizado los niveles del
mencionado cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones, que vienen a
ser un comun denominador de las municipalidades en referencia. Con este
trabajo de investigacion se determind que existe un nivel regular de

cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones”.
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También (Bombilla, 2015), en su investigacion “Evaluacion del cumplimiento del Plan

Anual de Contrataciones en la Red de Salud Puno, 2011-2012", sefala que:
“Se plantedé como objetivo general determinar el grado de cumplimiento de
las metas y objetivos institucionales alcanzados, por el Sistema de
Abastecimiento en Ley de Contratacion del Estado, en la Red de Salud
Puno Periodo 2011-2012. El universo de estudio estuvo formado por la
Direccion Regional de Salud Puno, Red de Salud Puno y la poblacién, el
trabajo se realiz6 en la Unidad de Logistica, para determinar el grado de
cumplimiento que parte del Plan Anual de Contrataciones del Sistema de
Abastecimiento. Para alcanzar los objetivos planteados se utilizé la
metodologia descriptiva analitica y deductiva. Las conclusiones a los que
se llegaron al término de la investigacion son las siguientes:

e La Unidad de Logistica no cuentan con personal que tengan conocimiento
en manejo de Proceso de Contratacion del Estado del Sistema de
Abastecimiento, solo se tienen la concepcion que el Abastecimiento es la
adquisicién de bienes y servicios, sin nociones de lo que les corresponde
realizar procesos.

e No hay personal que se encargue de manejo de programacion de Plan
Anual Contrataciones y reprogramar los procesos de acuerdo a las
necesidades, por lo que este procedimiento es llevado de manera
desordenada al no tener planificado las adquisiciones estas se realizan a
destiempo originando que la elaboracion de Ordenes de Compra y de
Servicio se generen con muchos errores que luego son trasladados al

Registro Administrativo”.
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1.2 Bases Teoricas
1.2.1. Plan Anual de Contrataciones
El articulo 15 de la Ley N° 30225, Ley de Contratacion con el estado, cuya ultima
modificacion es el Decreto Legislativo N° 1342, (Congreso de la Republica del Perq,
2017) dice sobre el Plan Anual de Contrataciones que:
“Articulo 15. Plan Anual de Contrataciones -
15.1. La formulacién del Plan Anual de Contrataciones es a partir del primer
semestre, y teniendo en cuenta la etapa de formulacién y programacion
presupuestaria correspondiente al siguiente afo fiscal, cada Entidad debe
programar en el Cuadro de Necesidades los requerimientos de bienes,
servicios y obras necesarios para el cumplimiento de sus objetivos y
actividades para dicho afo, los que deben encontrarse vinculados al Plan
Operativo Institucional, con la finalidad de elaborar el Plan Anual de
Contrataciones. Dichos requerimientos deben estar acompafados de sus
respectivas especificaciones técnicas y/o términos de referencia, los cuales
pueden ser mejorados, actualizados y/o perfeccionados antes de la
convocatoria.
15.2. (...) El Plan Anual de Contrataciones que se apruebe debe prever las
contrataciones de bienes, servicios y obras cubiertas con el Presupuesto
Institucional de Apertura y el valor referencial de dichas contrataciones, con
independencia de que se sujeten al ambito de aplicacion de la presente Ley

o no, y de la fuente de financiamiento”.
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1.2.2. Contenido del Plan Anual de Contrataciones
El (Organismo Supervisor de las Contratataciones del Estado, 2017), en su Directiva
N° 005-2017 OSCE-CD, detalla sobre el contenido del Plan Anual de Contrataciones
lo siguiente:

“VII.- DISPOSICIONES ESPECIFICAS.

7.3 El contenido del Plan Anual de Contrataciones

El PAC debe contener:

a) Todos los procedimientos de seleccion que se convocaran durante el
correspondiente ejercicio, incluyendo el detalle de los items, en el caso
de procedimientos segun relacién de items.

b) Los procedimientos de seleccion que seran realizados por otras

Entidades, sea mediante el desarrollo de compras corporativas o el
encargo del procedimiento de seleccion.
Considerando que, también pueden incorporarse en las compras
corporativas los requerimientos de las Entidades cuyos montos
estimados no superen las ocho Unidades Impositivas Tributarias (8 UIT),
estas contrataciones deberan estar incluidas en el PAC de cada Entidad
participante.

c) Los procedimientos de seleccion que no fueron convocados el afio fiscal
anterior, y aquellos declarados desiertos, siempre y cuando persista la
necesidad declarada por el area usuaria, y se cuente con el presupuesto
respectivo.

d) Aquellos procedimientos de seleccion que durante el afio fiscal anterior

hayan sido declarados nulos de oficio, por defectos o vicios en los actos
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f)

preparatorios, cuya necesidad persiste conforme a lo manifestado por el
area usuaria, y se cuente con el presupuesto respectivo.

En los casos de procedimientos de seleccion segun relacion de items,
la inclusién en el PAC solo aplicara para los items declarados desiertos
o nulos, segun corresponda. €). Las contrataciones previstas en el
literal f) del articulo 4 de la Ley, asi como en los literales d), e) y f) del
articulo 5 de la Ley.

Asimismo, deben incluirse contrataciones que se realicen en el marco
de los convenios de colaboracion u otros de naturaleza analoga a los
gue hace referencia el literal ¢) del articulo 5 de la Ley.

Las contrataciones de bienes y servicios incluidos en el Catalogo
Electrénico del Acuerdo Marco, salvo que el monto de la contrataciéon
seaigual o inferior a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias.

Las contrataciones que se sujeten a regimenes especiales creados de

acuerdo a ley”.

Este contenido estara estructurado de la siguiente manera (Morante, 2017)

Objetivo de la contratacion.

Descripcion del bien, servicio u obra.

Valor estimado.

Tipo de proceso.

Fuente de Financiamiento.

Indicar el tipo de moneda.

Nivel de centralizacién o desconcentracion de la facultad de contratar.

Fecha prevista de la convocatoria.
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1.2.3. Formulacion del Plan Anual de Contrataciones

Para (Morante, 2017), en su documento “Cambios en el Plan Anual de Contrataciones

2017” los pasos son:
“Paso 1: Para empezar, el titular de la entidad o el Organo Encargado de
las Contrataciones o funcionario al que se haya delegado dicha funcion
debe establecer el plazo maximo dentro del cual cada una de las
dependencias de la entidad debe determinar sus requerimientos de bienes,
servicios y obras, en funcién de las metas presupuestarias establecidas
para la entidad en el proyecto de POI (Plan Operativo Institucional) del afio
para que se esta proyectando, sefialando la programaciéon de cada una de
sus necesidades de acuerdo a su grado de prioridad, para tales efectos
cada area usuaria debera hacer uso del catalogo Unico de bienes, servicios
y obras.
Paso 2: En paralelo, el Organo Encargado de las Contrataciones debe
elaborar formatos estandares para la recopilacion de las necesidades de
cada area usuaria o dependencia de la entidad —cuadros de necesidades—.
Una vez elaborados, debe solicitar a cada area usuaria el llenado de los
formatos respectivos indicando el plazo maximo de atencién para dicha
solicitud, brindando al mismo tiempo, los formatos estandares previamente
elaborados.
Paso 3: El area de almacén proporcionara los datos histéricos sobre la
cantidad de bienes de uso permanente utilizados en un afio moévil por las
unidades organicas (areas usuarias o llamadas también dependencias

administrativas de la entidad), y sobre cuya base se determinara la cantidad
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de bienes a adquirir y se llenaran los respectivos formatos. Para el caso de
los servicios basicos, el Organo Encargado de las Contrataciones es el que
hara la proyeccion en funcion del consumo historico. Es importante
comprender que el almacenaje, que es una subactividad del area de
logistica, se encarga de las siguientes funciones y se encuentra sujeta a los

siguientes riesgos:

Funciones Problemas
e Gestion de stock ¢ Falta de espacio
Almacenaje e Almacenamiento e Desabastecimiento

e Localizacion de los

productos

Paso 4: Una vez recibidos los formatos, cada area usuaria debera rellenar
los formatos de acuerdo a las prioridades ya programadas por la entidad,
en el cuadro de necesidades respectivo —haciendo uso de la catalogacion,
expresando asi las necesidades de bienes, los servicios y las obras, segun
corresponda. Una vez llenados los cuadros de necesidades por cada
dependencia de la entidad, deberan ser remitidos en los formatos
respectivos de vuelta al Organo Encargado de las Contrataciones de dicha
entidad.

Paso 5: Una vez que el Organo Encargado de las Contrataciones recibe
todos los cuadros de necesidades de las respectivas areas, debera
proceder a agrupar a cada una de las necesidades segun el tipo de bien,

servicios u obra, a contratar o adquirir, en un documento consolidado de
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todas las necesidades de la entidad. No obstante, se advierte que cada una
de las necesidades correspondientes a las metas de cada una de las
dependencias debe tener una metodologia definida en funcion de los
ingresos y egresos presupuestales por unidades ejecutorias, de ser el caso,
funcién, programa, subprograma, actividad, proyecto, categoria de gasto.
Paso 6: Una vez elaborado el cuadro consolidado de necesidades, se
procedera a la elaboracién del proyecto de Plan anual de contrataciones,
para ello, el Organo Encargado de las Contrataciones, en coordinacion con
el area usuaria, debe determinar el valor estimado de las contrataciones de
bienes y servicios, asi como el costo programado, en el caso de consultoria
de obras y ejecucion de obras”.
1.2.4. Aprobacion del Plan Anual de Contrataciones

Para (Morante, 2017), los pasos son:
“Paso 1: Una vez que la Oficina de Logistica recibe la carta que adjunta el
cuadro consolidado con las respectivas fuentes de financiamiento y los
créditos presupuestales asignados y con la debida conformidad
presupuestal, debera solicitar a las areas usuarias la confirmacién de dicho
cuadro y el cronograma de ejecucion para la contratacion y adjudicacion de
cada uno de sus requerimientos.
Al aprobarse la Ley Anual de Presupuesto, a fines de noviembre y publicada
en diciembre, el proyecto de presupuesto de la entidad puede haber sido
recortado generando un menor financiamiento de los procesos de seleccion
previstos en la fase de formulacion, por ello, el Organo Encargado de las

Contrataciones debera determinar los procesos de seleccion a ejecutar con
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cargo a los recursos asignados, segun la prioridad de las metas
presupuestarias, en coordinacion con la Oficina de Presupuesto de la
entidad o la que haga sus veces.

Asimismo, en el caso de existir procesos de seleccion que no fueron
convocados en el ejercicio presupuestal que termina, y de ser necesaria su
inclusion en el proyecto del plan anual, se coordinara con la Oficina de
Presupuesto de la entidad o la que haga a sus veces, a fin de otorgarle
financiamiento con cargo de excluir otros procesos de seleccion previstos.
Paso 2. Este cuadro consolidado de necesidades con respaldo
presupuestal deberd ser presentado por el Area de Logistica como un
proyecto de Plan anual de contrataciones ante la alta direcciéon de la
entidad, para solicitar su respectiva aprobacion.

Una vez recibido el documento con los adjuntos respectivos, la alta
direccién de la entidad procedera a elaborar el documento de aprobacién
del Plan anual de contrataciones, para consecuentemente ser aprobado por
el titular de la entidad, la méaxima autoridad administrativa o aquel
funcionario en el que se haya delegado la competencia de aprobacion
mediante resolucion expresa, de acuerdo a las normas de organizacion
interna de cada entidad, dicha aprobacion se debera efectuar dentro de los
15 dias habiles siguientes a la aprobacion del presupuesto institucional de
apertura.

En la parte resolutiva del instrumento que aprueba el plan anual debera
designarse, en forma expresa, al funcionario encargado del cumplimiento

de dicha publicacion. En su defecto, la publicacion estara a cargo del
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Organo Encargado de las Contrataciones. Asimismo, se deberé indicar la
direccion o direcciones donde éste puede ser revisado y/o adquirido al costo
de produccién.
Paso 3: Una vez finiquitado el documento de aprobacién del Plan Anual de
Contrataciones, este debera ser remitido a la Oficina de Logistica para que
en un plazo no mayor de 5 dias habiles pueda ingresar a través del Sistema
Electronico de Adquisiciones y Contrataciones del Estado (SEACE), la
version inicial del Plan anual de contrataciones”.
1.2.5. Etapas de la creacion del plan anual de contratacién

Formulacién

En el curso dado por (Morales, Pacheco, & Taboada, 2014), difundido por el Organo

Supervisor de Contrataciones del Estado, esta etapa la definen de la siguiente manera:
“En esta fase, que se realiza nueve meses antes del inicio del afo al que
corresponde el PAC, eltitular de la Entidad sefialara los plazos internos para
gue las unidades organicas determinen las necesidades de bienes y
servicios que requeriran para cumplir con las actividades previstas en el
proyecto de POI del afio para el que se esta programando. Las unidades
organicas propondran, a través de un cuadro de necesidades, los bienes,
servicios y obras que requieren durante el afio, para lo cual haran uso del
Catalogo Unico de Bienes, Servicios y Obras. El area de almacén
proporcionara los datos historicos sobre la cantidad de bienes de uso
permanente utilizados en un afio mévil por las unidades organicas (areas
usuarias o dependencias administrativas de la Entidad), y sobre cuya base

se determinara la cantidad de bienes a adquirir. Para el caso de los servicios
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basicos, el 6rgano encargado de las contrataciones (OEC) es el que hara la
proyeccion en funcién del consumo historico. Al OEC le corresponde
consolidar y ajustar los cuadros de necesidades de las unidades organicas
y valorizar los costos de los bienes, servicios y obras. Para ello verifica los
ultimos precios historicos de las compras, cotiza precios, consulta compras
similares en el SEACE, entre otras acciones, a fin de darles el valor
monetario respectivo. Teniendo en cuenta que dichos precios estan
valorizados nueve meses antes de la ejecucion del gasto, se afadira al
precio obtenido el porcentaje de inflacion o la diferencia por el tipo de
cambio del afo siguiente, segun los indicadores macroeconomicos
establecidos en el Marco Macroecondémico Multianual que para cada afio
elabora el MEF, aprueba el Consejo de Ministros y que se publica a fines
de mayo en la seccién Normas Legales del diario oficial “El Peruano”. Una
vez valorizados los requerimientos incluidos en los cuadros de necesidades,
este sera remitido al area de presupuesto para que le otorgue el
financiamiento respectivo, de acuerdo a las metas previstas y con las
proyecciones de ingresos que por cada fuente de financiamiento cuente la
Entidad. Si el gasto proyectado fuese mayor al nivel de ingresos, se
sometera a los ajustes necesarios de acuerdo a la escala de prioridades de
los objetivos establecida por el titular de la Entidad”.
Programacion
Maria Tenutto (2004), citada por (Galvez, 2017).
“Se inicia nueve meses antes del aio que se programara, en la cual se

efectia la evaluacion del avance del POI. Se propone las metas
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presupuestarias para el afio, se determina la demanda global de gastos
(recursos humanos, bienes y servicios, activos) y la estimacion de los
fondos publicos disponibles. Se recomienda que la entidad elabore un
instructivo interno que organice dicho proceso. Es un proceso de toma de
decisiones. Es establecer un conjunto de actividades en un contexto y
tiempo determinado para ensefiar los contenidos seleccionados en funcién
de los objetivos establecidos. Es un proceso continuo, dinamico, no
acabado ni rigido”.

Ejecucién

Para (Morales, Pacheco, & Taboada, 2014), en la etapa de ejecucion se da el concepto

presupuestal que comprende varias etapas:

1. “Certificacién presupuestal, para garantizar la existencia de recursos
disponibles para el pago a los proveedores.

2. Programacion trimestral de pagos, que es la prevision de los pagos a ser
atendidos durante el trimestre por cada cadena de gasto y meta. Es
efectuada por las areas de logistica y recursos humanos, seguin su ambito
de competencia y procesada por la Oficina de Presupuesto.

3. Calendario mensual de pagos, es una etapa de ajuste mensual de los pagos
previstos, se elabora y aprueba los primeros dias del mes mediante
Resolucion.

4. Ejecucion, que es la accion a cargo de la unidad ejecutora (oficina de
administracion y finanzas), y esta comprende a través las siguientes etapas

secuenciales:
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* El compromiso, es la etapa de gasto en la cual luego de la firma del
contrato se efectla la reserva de los recursos para el posterior pago al
proveedor.
* Devengado, es la etapa del gasto que se registra cuando el proveedor ha
efectuado las prestaciones pactadas, ha facturado y la entidad ha otorgado
su conformidad.
* Pago, etapa en la cual se concreta el desembolso de recursos de la
entidad, extinguiendo de forma parcial o total la obligacion de pago”.
Evaluacion
(Morales, Pacheco, & Taboada, 2014), consideran lo siguiente:
“En el plan anual de contrataciones podemos definir la evaluacion en forma
semestral se efectla la medicion de los avances obtenidos en las metas
presupuestarias y el consumo financiero de fondos publicos. Al finalizar el
afno también se evalua el avance de los indicadores de desempefio”.
1.2.6. Modificaciones del Plan Anual de Contracciones
El (Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, 2016), en la Directiva N°
003/2016-OSCE/CD, sobre las modificaciones del Plan Anual de Contrataciones,
detalla lo siguiente:
“7.6. De la modificacion del Plan Anual de Contrataciones
7.6.1. EI PAC podréa ser modificado en cualquier momento, durante el curso
del afio fiscal, cuando se tenga que incluir o excluir contrataciones, en caso
gue se produzca una reprogramaciéon de las metas institucionales
propuestas o una modificacién de la asignacion presupuestal, asi como

cuando se modifique el tipo de procedimiento de seleccion previsto en el
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PAC como resultado de la actualizacion del valor estimado, en caso de
bienes, servicios y consultorias en general; y, en el caso de consultoria de
obras y obras, como resultado de la determinacion del valor referencial.
7.6.2. Toda modificacion del PAC, sea por inclusion y/o exclusién de algun
proceso de seleccion para la contratacion de bienes, servicios y obras,
debera ser aprobada, en cualquier caso, mediante instrumento emitido por
el Titular de la entidad o funcionario en el que se haya delegado la
aprobacion del PAC.

En el caso que se modifique el PAC para incluir procesos, el documento
gue aprueba dicha modificacion debera indicar la descripcion, tipo, objeto,
fecha prevista de la convocatoria y el valor estimado de los procesos que
se desean incluir en la nueva version, debiendo contener toda la informacion
prevista en el formato publicado en el portal web del SEACE.

7.6.3. Es de aplicacion para toda modificacion del PAC lo dispuesto en la
presente Directiva en lo referido a su formulacion y contenido, incluyendo lo
relacionado con la verificacion del sustento presupuestal correspondiente,
el instrumento de aprobacién y los mecanismos y oportunidad de
publicacion de Pagina | 8 dicho instrumento en el SEACE. En ese sentido,
el PAC modificado debera ser publicado en el SEACE en su integridad,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su aprobacion, a través de
los mismos medios con los que se publicoé el PAC originalmente aprobado.
7.6.4. En el caso que el procedimiento de seleccién que se convoque derive
de la declaracion de desierto de uno anterior, conforme a lo dispuesto por

el articulo 29 de la Ley, no sera necesario modificar el PAC siempre que su
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objeto haya sido clara e inequivocamente previsto en él. En el caso de los
procedimientos de seleccion por items que se deriven de la declaratoria
parcial de desierto de uno anterior convocado también por items, no sera
necesario modificar el PAC, siempre que su objeto haya sido clara e
inequivocamente previsto en él.
7.6.5. Es responsabilidad del Titular de la Entidad o del funcionario
encargado de la aprobacién y/o modificacion del PAC; asi como del érgano
encargado de las contrataciones, efectuar las acciones necesarias con el
objeto de planificar con la debida anticipacion los procedimientos de
seleccion y contrataciones que se realizaran durante el correspondiente afio
fiscal para contratar los bienes, servicios y obras requeridos por las areas
usuarias de la Entidad, a fin de evitar incurrir en sucesivas modificaciones
del PAC.”
1.2.7. Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones
Sobre la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones el (Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado, 2016), en la mencionada Directiva, sefiala lo siguiente:
“7.7. De la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones
7.7.1. Es responsabilidad del Titular de la Entidad o del funcionario
encargado de la aprobacién y/o modificacién del PAC, asi como del
organo encargado de las contrataciones de la Entidad, la ejecucion de
los procedimientos de seleccion y las contrataciones programadas en el
PAC en la fecha prevista, sin perjuicio de la responsabilidad de los
demas oOrganos y de todo funcionario o servidor de la Entidad que

intervenga en los procesos de contratacion en el marco de sus funciones
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previstas en la Ley, el Reglamento y las hormas de organizacioén interna
de la Entidad.
7.7.2. El 6rgano encargado de las contrataciones debe gestionar
oportunamente la realizacion de los procedimientos de seleccion y
contrataciones conforme a la programacion establecida en el PAC a fin
de garantizar la oportuna satisfaccion de las necesidades y resultados
gue se buscan alcanzar, obteniendo la certificacion del crédito
presupuestario y/o prevision presupuestal de la Oficina de Presupuesto
o la que haga sus veces.”.
1.2.8. Seguimiento del Plan Anual de Contrataciones

Segun la misma Directiva, el (Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado,

2016) sefiala que:
“7.8. Del seguimiento del Plan Anual de Contrataciones
7.8.1. El Titular de la Entidad o del funcionario encargado de la aprobacién
y/o modificacion del PAC, es responsable de supervisar y efectuar el
seguimiento Pagina | 9 al proceso de planificacion, formulacién, aprobacion
y ejecucion oportuna del Plan Anual de Contrataciones; sin perjuicio de la
responsabilidad que le corresponde al Organo de Control Institucional de
cada Entidad, conforme a las normas del Sistema Nacional de Control.
7.8.2. Para dicho efecto, el 6érgano encargado de las contrataciones de la
Entidad debe elevar al Titular de la Entidad o al funcionario a quien se le haya
encargado la aprobaciéon y/o modificacion del PAC, un informe
pormenorizado sobre cada uno de los aspectos puntualizados en el parrafo

precedente vy, principalmente, sobre la ejecucion del PAC, con una
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descripcion y comentario de las actividades de los servidores, funcionarios y
areas usuarias encargadas de su cumplimiento.
7.8.3. En funcidn alos resultados de la supervision y el seguimiento, el Titular
de la Entidad o el funcionario encargado de la aprobacion y/o modificacion
del PAC, deben adoptar de ser el caso, las medidas correctivas pertinentes
para que las contrataciones se realicen con la diligencia del caso, y de
corresponder, disponer el deslinde de las responsabilidades respectivas de
los funcionarios y servidores, de acuerdo a las normas internas y el régimen
juridico que los vincule a la Entidad.
7.8.4. El Titular de la Entidad debe realizar evaluaciones periddicas bajo el
enfoque de gestion por resultados, sobre la ejecucidn de las contrataciones,
asi como su incidencia en el cumplimiento de las metas del Plan Operativo
Institucional y el Presupuesto Institucional.”

El punto de vista tedrico que asumen los investigadores se sustenta en lo expuesto

por (Morales, Pacheco, & Taboada, 2014), quien identifica las etapas de la creacion

del Plan Anual de Contrataciones, que seran materia de estudio de la presente

investigacion:

- Formulacion

- Programacién

- Ejecucion

- Evaluacion

Por otro lado, para la variable de cumplimiento de procesos, en la presente

investigacion se considera la Directiva 003-2016-OSCE/CD “Plan Anual de
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Contrataciones” (Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, 2016)
respecto a el cumplimiento de los procesos.

1.3. Definicion de términos basicos

Plan Anual de Contrataciones

Instrumento de gestidon para planificar, ejecutar y evaluar las contrataciones, el cual se
articula con el Plan Operativo Institucional y el Presupuesto Institucional de la Entidad.
(Organismo Supervisor de las Contratataciones del Estado, 2017).

Plan Operativo Institucional

Es el documento en el que se programan las distintas actividades que llevara a cabo
la entidad para cumplir con los objetivos estratégicos previstos en el Plan Estratégico
Institucional (PEI). (Instituto de Ciencias Sociales y Politicas Publicas, 2016)
Presupuesto Institucional de Apertura

Es el documento que contiene el presupuesto inicial de la entidad publica aprobado
por el titular de esta. El PIA es elaborado por la oficina de planeamiento y presupuesto
para el periodo de un afio sobre la base de las de los fines, objetivos y metas
presupuestarias previstas y en concordancia con el Plan Operativo Institucional (POI).
(Instituto de Ciencias Sociales y Politicas Publicas, 2016)

Valor estimado

Es el valor de los procesos consignados en el PAC. Este valor es producto de una
indagacion de precios. (Oficina de Estudios Econémicos, 2012)

Valor programado

Es aquel valor que se encuentra consignado en los PAC, y es la sumatoria de todos
los valores estimados de los procesos de seleccion programados. (Oficina de Estudios

Economicos, 2012)
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Valor referencial

Es el valor del proceso de seleccion, y es producto del estudio de posibilidades que
ofrece el mercado. Este estudio se realiza en la fase de actos preparatorios. (Oficina
de Estudios Econdmicos, 2012). (Oficina de Estudios Econémicos, 2012).

Valor convocado

Es la sumatoria de todos los valores referenciales de los procesos convocados.
(Oficina de Estudios Econémicos, 2012).

Nivel del cumplimiento del PAC

Es el porcentaje de los procesos programados que fueron convocados (es decir, que
cuentan con convocatoria asociada). Para medirlo, se toma el cociente del valor
estimado del proceso con convocatoria asociada entre el total del valor programado.

(Oficina de Estudios Econémicos, 2012).
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CAPITULO Il: PREGUNTAS Y OPERACIONALIZACION
El (Congreso de la Republica del Peru, 2017), en el articulo 15 de la Ley de

Contratacion con el Estado, Ley N° 30225, establece que:

"Articulo 15. Plan Anual de Contrataciones

15.1(...) cada Entidad debe programar en el Cuadro de Necesidades los
requerimientos de bienes, servicios y obras necesarios para el cumplimiento de
sus objetivos y actividades para dicho afo, los que deben encontrarse
vinculados al Plan Operativo Institucional, con la finalidad de elaborar el Plan

Anual de Contrataciones.

15.2 (...) El Plan Anual de Contrataciones que se apruebe debe prever las
contrataciones de bienes, servicios y obras cubiertas con el Presupuesto

Institucional de Apertura y el valor referencial de dichas contrataciones.”

Con esta consideracion conceptual establecida por ley aprobada por el (Congreso de
la Republica del Pert, 2017), la misma que se encontraba vigente al momento de la
investigacion, asi como también la consideracion conceptual establecida en el
documento académico elaborado por (Morales, Pacheco, & Taboada, 2014), y
difundido por el (Organismo Supervisor de las Contratataciones del Estado, 2017), se

plantea el presente trabajo de investigacion.

A efectos de conceptualizar la elaboracion del Plan Anual de Contrataciones, se ha
considerado las definiciones establecidas por el (Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado, 2016), en la Directiva 003 -2016-OSCE/CD, en la que se

establece, de manera conceptual los procedimientos administrativos del proceso de
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ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del estado, consideraciones que se

tomaron en cuenta, en el presente trabajo de investigacion.

Los actores involucrados que permitieron la operacionalizacion fueron funcionarios con
experiencia en la materia, en diferentes instituciones publicas, entre ellas la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, por lo cual el presente trabajo de

investigacion es viable.

Asi mismo la ejecucion es sostenible por la autofinanciacion, administracion y
autorizacion previa con que se cuenta, de la entidad publica involucrada, para el

desarrollo del presente trabajo de investigacion.

La evaluacion de los resultados permitié aportar con recomendaciones que permitiran
mejorar la gestion del proceso y las etapas del Plan Anual de Contrataciones, en la
Municipalidad Distrital de Magdalena, y por otro, lado también beneficiaria a los

ciudadanos, permitiendo una mejor atencién de los servicios que le debe brindar.

La técnica que se utilizé para la obtencién de datos fue la encuesta, y el instrumento
fue el cuestionario que se aplicé a los funcionarios del area de logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, involucrados en las etapas y el
cumplimiento de los procesos del Plan Anual de Contrataciones; asi como a los
funcionarios responsables de cada una de las areas usuarias que por su posicion
conocen sus necesidades y tienen la facultad de formalizar los requerimientos de
bienes y servicios. Cada una de las preguntas del cuestionario se relaciona con los
indicadores de las dimensiones identificadas para la variable etapas del proceso. A los

funcionarios de logistica se les pregunté sobre las dimensiones formulacion,
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programaciéon y ejecucion, y a los funcionarios de las areas usuarias sobre la

dimensioén evaluacion.

También se recurrio a la técnica de la observacion mediante el instrumento guia de
observacion, donde se analizaron cada uno de los procesos realizados en la
institucion.

Se utilizé el software estadistico SPSS version 25 en espafiol para el procesamiento
de lainformacion y analisis, utilizando técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales
para arribar a los resultados, en cumplimiento de los objetivos del presente trabajo de

investigacion.
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Matriz de operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION .
VARIABLES CONCEPTUAL | OPERACIONAL DIMENSIONES [ SUB DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Variable
Independiente
Areas Usuarias Requerimiento oportuno
o Especificaciones técnicas
Requerimiento
Verificacion de abastecimiento
Formulacion
Necesidades de Necesidad del requerimiento
Senicios o bienes | Area de abastecimiento
Abatecimiento Personal capacitado
Presupuesto metas |Presupuesto suficiente
especfficas presupuesto en base a metas
. Control interno
Programacion Metas epecificas
Adgquisicion de bienes y senicios
Esta . |Conocimientos de los procesos
conformada por | Desarrollo de las Proceso de Seleccion = R—
Etapas del Plan la etapa de etapas para la roceso de Seleccion Escala de
Anual de formilacion, | creacion del Plan Concimiento de procesos Likert
Contrataciones | programacion, Anual de .
. L . Capacitacion para el proceso
ejecucion y Contrataciones
evaluacion Tiempo del proceso  [Manual del proceso de seleccion
Disponibilidad presupuestal
Ejecucion Tiempo de seleccion
Senicio orden de Formato de bienes y senicios
compra y/o sencio | comprobantes de salida
Compromiso Transparencia de la gestion
Pago oportuno proveedor|Pago
Cumplimiento de metas
Metas
) Entrega de bonos
Evaluacion
Compromiso Calidad de las compras
Deficiencias Defiencia de la compra
Variable
Dependiente
_ Tod‘_':l' Procesos Ejecutados del PAC
mogicgmon{ del Ejecutados inicial
C esta NO=0 _
referido a su Si=1 Nominal
formulacion y Todos los Procesos Incluidos por
Cumplimiento contenido, procesos que se Incluidos presupuesto ampliado
incluyendo lo | ejecutan del Plan
de los procesos .
relacionado con Anual de
la verificacion Contrataciones
del sustento
presupuestal.(R. T(IieuTaFl(i)éie Duracién del proceso Dias Escala

N°005-2017-
OSCE)
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Matriz de preguntas relacionadas con los indicadores

SUB-
VARIABLE DIMENSIONES PREGUNTAS MEDIDA
DIMENSIONES
La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con organigrama funcional y tiene definidas
p . |adecuadamente sus funciones.
Areas Usuarias
Las dreas solicitan oportunamente sus bienes o servicios
Para Ud. el requerimiento solicitado por las dreas usuarias tiene especificaciones de
o medidas, tipo de material, etc.
Requerimiento Los requerimientos solicitados son verificados mediante inventario fisico en el almacén de
y la municipalidad.
Formulacidn ) La necesidad del servicio o bienes estan en funcién de los requerimientos de la
Necesidades de Municipalidad.
Servicios o
bienes ) - ‘ .
La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con catdlogo de bienes.
La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con el personal certificado por el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)
Al imien - — - -
batecimiento La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con el personal capacitado por el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) para realizar sus funciones.
El presupuesto asignado a la Municipalidad Distrital de Magdalena es suficiente para las
Presupuesto compras de bienes y servicios.
metas - — - — -
o La asignacion presupuestal, serealiza en base a las metas y objetivo que tiene la
especificas S
municipalidad.
La oficina de Control institucional revisa la programacidn del Plan Anual de Contrataciones
» Metas dela entidad.
Programacion epecificas El Organo de Control institucional, emite recomendaciones sobre la programacidn del Plan
Anual de Contrataciones de |la entidad oportunamente.
Los funcionarios de las diferentes dreas de la municipalidad tienen conocimiento del
Proceso de |Proceso de gastos que realiza la entidad.
Etapas del Plan Seleccion Los funcionarios de las diferentes areas de la municipalidad tienen conocimiento del
Anual de proceso de asignacidn presupuestal, de la entidad.
Contrataciones El proceso de seleccidn de proveedores que realiza la municipalidad serealiza de manera Escala
adecuada. de Likert
La Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar realiza capacitacién a funcionarios dela
Sub Gerencia de Logistica para conocer los procesos de seleccidn y contrataciones de
. proveedores en la entidad.
Tiempo del - - . -
proceso El ajuste mensual de los pagos previstos se elabora y aprueba los primeros dias del mes de

manera adecuada.

Para la adquisicion de bienes y servicios, la municipalidad garantiza adecuadamente el
pago a los proveedores, a través de la certificacion presupuestal.

Ejecucion La previsién de los pagos a ser atendidos durante el trimestre es realizada adecuadamente
por la Municipalidad Distrital de Magdalena.
Después que, el proveedor ha efectuado las prestaciones pactadas, y ha facturado, la
Servicio orden Municipalidad Distrital de Magdalena otorga la conformidad, de forma adecuada.
de com;'Jrja y/o La salida de bienes del almacén se hace mediante un comprobante de salida la Pecosa,
servicio .
notas de salida u otro documento.
. La Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar concreta el desembolso de recursos,
Compromiso extinguiendo de forma parcial o total la obligacién de pago, de forma adecuada.
Pago oportuno |En la firma del contrato se efectua la reserva de los recursos para el posterior pago al
proveedor [Proveedor, de manera adecuada.
Los procesos de compra de bienes y servicios realizado por la municipalidad son
efectuados a su debido tiempo.
Metas - — - —
Los procesos de compra de bienes y servicios realizado por la municipalidad son
efectuados con precios reales de mercado.
Evaluacion - — — T -
. Las compras de bienes y servicios adquiridos para su area requirente son de buena
Compromiso

calidad.

Deficiencias

La medicion de los avances obtenidos en el cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones,
de la municipalidad, se debe efectuar de forma semestral.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA
3.1 Disefio Metodoldgico
El tipo de investigacion es no experimental, de corte transversal, porque no se va a
manipular en forma deliberada ninguna variable y en los que sélo se observan los
fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos. (Hernandez, Fernandez,
& Baptista, 2014, pag. 152)
El disefio de la investigacion responde al nivel descriptivo — correlacional.

Es descriptiva puesto que se recolecta y se analiza datos sobre diversos aspectos,
dimensiones o componentes del fendmeno a investigar, (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2014). Esto con el fin de recolectar toda la informacion que se obtenga para

poder llegar al resultado de la investigacion.

Es correlacional porque su finalidad es identificar larelacion entre dos o0 mas conceptos
o variables. Los estudios correlacidénales tienen en cierta forma un valor un tanto
explicativo, con esto puede conocer el comportamiento de otras variables que estén

relacionadas.

Los procedimientos que se siguieron para la obtencion de la informacioén son:

- Primeramente, se procedié a determinar un listado de los trabajadores de la
Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar,
funcionarios de las areas usuarias, asi como también el listado de los procesos
de contratacién efectuados en la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.

- Se determino el tamafio de la muestra, para esta investigacion se utilizo el

muestreo poblacional.
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- Se aplicé a esta muestra seleccionada de trabajadores de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar el cuestionario que
se encuentra en el anexo de la presente investigacion. Asi como también se
utilizé el cuadro de observacién de datos para analizar los procesos de
contratacion efectuados.

- Lainformacion recolectada como resultado de la aplicacién del cuestionario y
el cuadro de observacién de datos se sistematizé y luego se paséd al
procesamiento de los datos.

3.2Disefio muestral

3.2.1Poblacidn
Para las dimensiones formulacion, programacion y ejecucion de etapas del Plan Anual
de Contrataciones, la poblacion de la investigacion esta conformada por todos los
trabajadores de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar, que son 17 personas.
Para la evaluacion del Plan Anual de Contrataciones, la poblacion esta constituida por
31 funcionarios de las areas usuarias de la Municipalidad Distrital de Magdalena del
Mar.
Para la variable cumplimiento de los procesos, se consideraron 32 procesos de

contrataciones efectuados en la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, el afio

2017.
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3.2.2Muestra

Para la variable Etapas del Plan Anual de Contrataciones, la muestra se considera la
misma que la poblacién, por tratarse de poblacién pequefia, es decir la muestra se
considera como muestra poblacional, la muestra sera de 17 personas, que el afio
2018, se encontr¢ trabajando en el area de logistica.

Para la evaluacion del Plan Anual de Contrataciones, la muestra esta constituida por
31 funcionarios, que laboraron en el afio 2018, de las areas usuarias de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, relacionados con los requerimientos que

realizan al area de logistica.

Para la variable Cumplimiento de los procesos se considera los 32 procesos
ejecutados en la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, en el afio 2017, por
considerase una poblacion pequefia, de la presente investigacion, se considera
también una muestra poblacional.

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

Se utilizé la técnica de observacion, a través de cuadro de observacion de datos,
recolectando asi, la informacién de los procesos ejecutados en la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar, asi como también se utilizo la técnica de la encuesta,
cuyo instrumento fue un cuestionario que sera aplicado a los funcionarios de la Sub

Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.

3.4 Técnicas de gestidn y estadisticas para el procesamiento de la Informacion
Se utilizé el software estadistico SPSS version 25 en espariol para el procesamiento
de la informacion y andlisis, utilizando las técnicas estadisticas descriptivas e

inferenciales.
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- Las técnicas estadisticas descriptivas de las variables y las dimensiones
de las variables de estudio, tales como:

o Descripcion de los indicadores, dimensiones y variables globales, a
través de la presentacion de los estadisticos provenientes de la muestra
estudiada.

o Analisis comparativo descriptivo entre indicadores y dimensiones de las
variables que se pretendieron relacionar.

3.5 Aspectos éticos

Se respetd la informacidon oficial de los organismos publicos, tales como la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar y los documentos oficiales de la OSCE,
asi mismo se tuvo en cuenta la normativa vigente al momento de la investigacion,
relacionados con la informacién materia de la presente investigacion, de acuerdo a lo
establecido en las normas de la Universidad San Martin de Porres, y del Instituto de
Gobierno y Gestion Publica. También se respet6 la confidencialidad de la informacién

gue brindaron los funcionarios a quienes se les aplicé el cuestionario.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Formulacion del Plan Anual de Contrataciones en la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar, 2017-2018.

A continuacion, se presenta los resultados de la encuesta aplicada a 17 funcionarios
de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar,
referida a las dimensiones desarrolladas por la formulacion del Plan Anual de

Contrataciones. Las dimensiones definidas en la presente investigacién son:

- Formulacién del Plan Anual de Contrataciones.

- Programacién del Plan Anual de Contrataciones.

Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones.

4.1.1. Conocimiento de la existencia del organigrama funcional, con
definicion de las funciones

En latabla 1, se puede observar que, en cuanto a la existencia en la institucion de un
organigrama funcional, el 5% de los funcionarios de la Sub Gerencial de Logistica de
la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar es indiferente, el 71% se muestra de

acuerdo y el 24% se muestra totalmente de acuerdo.
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Tabla 1 La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con organigrama funcional, y
definidas adecuadamente sus funciones.

Porcentaje
Valor Cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
Indiferente 1 5 5
De acuerdo 12 71 76
Totalmente de

4 24 100,0

acuerdo
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 1.

Gréfico 1 Existencia de un organigrama funcional, y definicion adecuada de funciones.
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La sub-gerencia de logistica y control patrimonial, cuenta con organigrama
funcional, y definidas adecuadamente sus funciones.

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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4.1.2 Solicitud oportuna de bienes y servicios.
En la tabla 2, se observa que el 47% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar esta en desacuerdo y
totalmente en desacuerdo con que las areas usuarias solicitan oportunamente los

bienes y servicios, el 6% es indiferente y el 47% esta de acuerdo y totalmente de

acuerdo.

Tabla 2 Solicitud oportuna de bienes y servicios, por parte de las areas

usuarias

Porcentaje
Valor Cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
Totalmente en

2 12 12

desacuerdo
En desacuerdo 6 35 47
Indiferente 1 6 53
De acuerdo 5 29 82
Totalmente de acuerdo 3 18 100
Total 17 100

Fuente: Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 2.

Gréfico 2 Solicitud oportuna de bienes y servicios, por parte de las areas usuarias
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Las areas solicitan oportunamente sus bienes o servicios

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

4.1.3 Especificaciones por parte de las areas usuarias
En la tabla 3, se observa que el 47% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar est4 en desacuerdo y
totalmente en desacuerdo con que el requerimiento solicitado por las areas usuarias
tiene especificaciones de medidas, tipo de material, etc.; asi mismo el 6% de los
funcionarios es indiferente y el 47% de los funcionarios esta de acuerdo y totalmente

de acuerdo.
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Tabla 3 Especificaciones por parte de las areas usuarias.

Porcentaje
Valor Cualitativo Frecuencia  Porcentaje

acumulado
Totalmente en desacuerdo 1 6 6
En desacuerdo 7 41 47
Indiferente 1 6 53
De acuerdo 6 35 88
Totalmente de acuerdo 2 12 100,0
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 3.

Gréfico 3 Especificaciones de medidas, tipo de material, etc., por parte de las areas usuarias.
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El requerimiento solicitado por las areas usuarias tiene especificaciones de
medidas, tipo de material, etc.

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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4.1.4 Verificacion mediante inventario fisico en el almacén de la
municipalidad.

En la tabla 4, se observa que el 35% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar esta en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo con que los requerimientos solicitados son verificados
mediante inventario fisico en el almacén de la municipalidad, el 12% de los

funcionarios es indiferente y el 53% restante esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.

Tabla 4 Verificacion mediante inventario fisico en el almacén de la
municipalidad.

Porcentaje
Valor Cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
Totalmente en

1 6 6

desacuerdo
En desacuerdo 5 29 35
Indiferente 2 12 47
De acuerdo 7 41 88
Totalmente de acuerdo 2 12 100,0
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica
de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 4.
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Grafico 4 Verificacion mediante inventario fisico en el almacén de la municipalidad.
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Los requerimientos solicitados son verificados mediante inventario fisico en el
almacén de la municipalidad

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

4.1.5 Lanecesidad del servicio y bienes, en funcion de los requerimientos

de la municipalidad.

Enlatabla 5 se observa que el 6% de los funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica
de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar esta en desacuerdo en cuanto a
gue los bienes requeridos estan en funcién de los requeridos de la municipalidad, el

18% es indiferente y el 76% esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.
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Tabla5 Lanecesidad del servicio o bienes, en funciéon de los requerimientos
de la Municipalidad.

Porcentaje
Valor Cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
En desacuerdo 1 6 6
Indiferente 3 18 24
De acuerdo 12 70 94
Totalmente de acuerdo 1 6 100
Total 17 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 5.

Grafico 5 La necesidad del servicio o bienes, en funcién de los requerimientos de la
municipalidad
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La necesidad del servicio o bienes estan en funcion de los requerimientos de
la Municipalidad

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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4.1.6 Catalogo de bienes de la Sub Gerencia de Logistica.

En la tabla 6, se observa que el 18% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar esta en desacuerdo que
la Sub Gerencia de Logistica cuenta con catalogo de bienes y el 82% esta de acuerdo

y totalmente de acuerdo.

Tabla 6 Catalogo de bienes de la Sub Gerencia de Logistica.

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 3 18 18
De acuerdo 11 65 83
Totalmente de

3 17 100

acuerdo
Total 17 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Gréfico 6.
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Grafico 6 Catélogo de bienes en la Sub Gerencia de Logistica.
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

4.1.7 Personal certificado por el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE) en la Sub Gerencia de Logistica.

En la tabla 7, se observa que el 12% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar est4 en desacuerdo con
que la Sub Gerencia de Logistica cuenta con personal certificado por el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), otro 12% de los funcionarios es

indiferente y el 76% esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.
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Tabla 7 Personal certificado por la Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE), en la oficina de la Sub Gerencia de

Logistica.
Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
En desacuerdo 2 12 12
Indiferente 2 12 24
De acuerdo 8 47 71
Totalmente de acuerdo 5 29 100
Total 17 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 7.

Gréfico 7 Personal certificado por la Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE), en la oficina de la Sub Gerencia de Logistica.
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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4.1.8 Personal capacitado por el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE) en la Sub Gerencia de Logistica.

En la tabla 8, se observa que el 12% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar esta en desacuerdo, otro
12% es indiferente, y el 76% esta de acuerdo y totalmente de acuerdo con que existe

personal capacitado por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

Tabla 8 Personal capacitado por el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE), en la Sub Gerencia de Logistica.

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 2 12 12
Indiferente 2 12 24
De acuerdo 11 64 88
Totalmente de acuerdo 2 12 100
Total 17 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 8.
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Grafico 8 La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con el personal capacitado por el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) para realizar sus funciones.
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

4.1.9 Promedios de los indicadores de la dimensién formulaciéon del Plan

Anual de Contrataciones.

- En cuanto a los promedios obtenidos de los indicadores correspondientes a la
dimensién formulacion del Plan Anual de Contrataciones, se presentan en la
tabla 9, en la que se puede observar que, para los funcionarios de la
Subgerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar,
les es indiferente que:

- Las areas solicitan oportunamente sus bienes o servicios
El requerimiento solicitado por las areas usuarias tiene especificaciones de

medidas, tipo de material, etc.
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- Los requerimientos solicitados son verificados mediante inventario fisico en el
almacén de la municipalidad.

Y estan de acuerdo con que:

- La necesidad del servicio o bienes estan en funcion de los requerimientos de la
municipalidad.

- La Sub Gerencia de Logistica cuenta con el personal capacitado por el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) para realizar sus funciones

- La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con catalogo de bienes,

- La Sub Gerencia de Logistica cuenta con el personal certificado por la Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE).

- La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con organigrama funcional, y definidas

adecuadamente sus funciones.
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Tabla 9 Promedio de los indicadores de la dimensién formulacién del Plan Anual de

Contrataciones.

Media  Valor

Cualitativo
Las areas solicitan oportunamente sus bienes o servicios 3 Indiferente
El requerimiento solicitado por las areas usuarias tiene 3 Indiferente
especificaciones de medidas, tipo de material, etc.
Los requerimientos solicitados son verificados mediante 3 Indiferente
inventario fisico en el almacén de la municipalidad
La necesidad del servicio o bienes estan en funcién de los 4 De acuerdo
requerimientos de la municipalidad
La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con el personal capacitado 4 De acuerdo
por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE) para realizar sus funciones.
La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con catalogo de bienes 4 De acuerdo
La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con el personal certificado 4 De acuerdo
por la Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE
La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con organigrama 4  De acuerdo

funcional, y definidas adecuadamente sus funciones.

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 9.
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Gréfico 9 Promedio de los indicadores de la dimension formulaciéon del Plan Anual de
Contrataciones.
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

4.2 Programacion del Plan Anual de Contrataciones, en la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar, 2017-2018.
4.2.1 Presupuesto asignado a la municipalidad, suficiente para las
compras de bienes y servicios.

En la tabla 10, se observa que el 29% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar esta en desacuerdo con
gue el presupuesto asignhado a la municipalidad es suficiente para las compras de

bienes y servicios, otro 29% se expreso indiferente y el 42% esta de acuerdo.
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Tabla 10 El presupuesto asignado a la Municipalidad es suficiente
paralas compras de bienes y servicios.

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
En desacuerdo 5 29 29
Indiferente 5 29 58
De acuerdo 7 42 100
Total 17 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 10.

Gréfico 10 El presupuesto asignado ala municipalidad es suficiente para las compras de
bienes y servicios.

42%

Porcentaje

En desacuerdo o Indiferente , De acuerdo

El presupuesto asignado a la Municipalidad es suficiente para las
compras de bienes y servicios

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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4.2.2 La asignacion presupuestal, en base alas metas y objetivo.

En la tabla 11, se observa que el 23% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar es indiferente con que la
asignacion presupuestal, se realiza en base a las metas y objetivo que tiene la

municipalidad, mientras que el 77% esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.

Tabla 11 La asignacion presupuestal, en base a las metas y objetivo.

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
Indiferente 4 23 23
De acuerdo 12 71 94
Totalmente de acuerdo 1 6 100,0
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Gréafico 11.
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Gréafico 11 La asignacion presupuestal, en base a las metas y objetivo
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

4.2.3 Revision de la programacién del Plan Anual de Contrataciones, por
parte del Organo de Control Institucional.

Enlatabla 12 se observa que el 6% de los funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica
de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar manifesté estar en desacuerdo con
que el Organo de Control Institucional revise la programacion del Plan Anual de
Contrataciones de la entidad, mientras que el 35% lo consider6 indiferente, y el 59%

estuvo de acuerdo y totalmente de acuerdo.
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Tabla 12 Revision de la programacién del Plan Anual de
Contrataciones, por parte de la oficina de Control institucional.

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 1 6 6
Indiferente 6 35 41
De acuerdo 8 47 88
Totalmente de acuerdo 2 12 100,0
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 12.

Gréfico 12 Revision de la programacion del Plan Anual de Contrataciones de la entidad, por
parte de la oficina de Control institucional
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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4.2.4 Emision oportunaderecomendaciones sobre la programacion anual,
por parte del Organo de Control Institucional

En la tabla 13, se presenta que el 6% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar consideraron estar en
desacuerdo con que el Organo de Control Institucional emita recomendaciones sobre
la programacion del Plan Anual de Contrataciones de la entidad oportunamente, el

41% lo manifesto indiferente, y el 53% esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.

Tabla 13 Emisidon oportuna de recomendaciones sobre la programacion
anual, por parte de la oficina de Control Institucional

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 1 6 6
Indiferente 7 41 47
De acuerdo 6 35 82
Totalmente de

3 18 100,0

acuerdo
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 13.
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Grafico 13 Emision oportuna de recomendaciones sobre la programacién anual,
por parte de la oficina de Control Institucional

50
47% _
40 7%
© 35%
5 30
c
[1F]
e
o
o 90
18%
10
6%
rEn desacuerdoﬁ Indiferente ' De acuerdo Totalmente de

acuerdo

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

4.2.5 Conocimiento de los funcionarios, sobre los procesos de asignacion
presupuestal

En la tabla 14, se aprecia que el 18% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar manifestd estar en
desacuerdo con que los funcionarios de las diferentes areas de la municipalidad
tengan conocimiento del proceso de asignacion presupuestal, de la entidad, el otro
29% es indiferente, mientras que el 53% consider6 estar de acuerdo y totalmente de

acuerdo
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Tabla 14 Conocimiento de los funcionarios, sobre los procesos de
asignacion presupuestal

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
En desacuerdo 3 18 18
Indiferente 5 29 47
De acuerdo 6 35 82
Totalmente de acuerdo 3 18 100,0
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 14.

Gréfico 14 Conocimiento de los funcionarios, sobre los procesos de
asignacion presupuestal
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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4.2.6 Conocimiento de los funcionarios, sobre los gastos de la entidad

En la tabla 15 se observa que, el 12% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar consideré estar en
desacuerdo con que los funcionarios de las diferentes areas de la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar tengan conocimiento del proceso de gastos que realiza
la entidad, mientras que el 53% lo manifest6 indiferente y el otro 35% estuvo de

acuerdo y totalmente de acuerdo.

Tabla 15 Conocimiento de los funcionarios, sobre los gastos de la entidad

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 2 12 12
Indiferente 9 53 65
De acuerdo 4 24 89
Totalmente de acuerdo 2 11 100,0
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 15.
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Grafico 15 Conocimiento de los funcionarios, sobre los gastos de la entidad
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
4.2.7 Promedios de los indicadores de ladimension programacion del Plan

Anual de Contrataciones, en la Municipalidad Distrital de Magdalena
del Mar.

Los promedios obtenidos de los indicadores correspondientes a la dimension
programacion del Plan Anual de Contrataciones se presentan en la tabla 16, en donde
se puede observar que los funcionarios de la Subgerencia de Logistica de la

Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar expresaron indiferencia en:

- El presupuesto asignado a la municipalidad es suficiente para las compras de
bienes y servicios.
- Los funcionarios de las diferentes areas de la municipalidad tienen conocimiento

del proceso de gastos que realiza la entidad.

Para los demas indicadores manifestaron estar de acuerdo.
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Tabla 16 Programacion del Plan Anual de Contrataciones, en la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar, 2017-2018

Media Valor

Cualitativo
El presupuesto asignado a la Municipalidad es suficiente para las 3 Indiferente
compras de bienes y servicios
Los funcionarios de las diferentes areas de la municipalidad tienen 3 Indiferente
conocimiento del proceso de gastos que realiza la entidad
Los funcionarios de las diferentes areas de la municipalidad tienen 4 De acuerdo
conocimiento del proceso de asignacion presupuestal, de la entidad
Formulacion del Plan Anual de Contrataciones 4 De acuerdo
La oficina de Control institucional revisa la programacion del Plan Anual 4 De acuerdo
de Contrataciones de la entidad.
La oficina de Control institucional, emite recomendaciones sobre la 4 De acuerdo
programacion del Plan Anual de Contrataciones la entidad oportunamente
La asignacion presupuestal, se realiza en base a las metas y objetivo que 4 De acuerdo

tiene la municipalidad

Fuente: Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 16.
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Gréfico 16 Programacién del Plan Anual de Contrataciones (Personal), en la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar, 2017-2018.
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Fuente: Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la

Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia

4.3 Ejecucién del Plan Anual de Contrataciones, en la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar, 2017-2018.
4.3.1 Proceso de seleccién de proveedores.

Se puede apreciar en la tabla 17, que el 6% de los funcionarios de las diferentes areas
de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar manifestaron estar en desacuerdo
con que el proceso de seleccion de proveedores que realiza la municipalidad se
desarrolla de manera adecuada, el 29% es indiferente y el 65% restante de los

funcionarios estan de acuerdo y totalmente de acuerdo.
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Tabla 17 Proceso de seleccion de proveedores.

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 1 6 6
Indiferente 5 29 35
De acuerdo 10 59 94
Totalmente de

1 6 100

acuerdo
Total 17 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad
de Magdalena del Mar, Lima, 2018.

Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 17.

Gréfico 17 Proceso de seleccidn de proveedores.

60
59%

50 35%
o 40
=
[
S 30
S 29%
o

20

10

6% I 6%
u .
En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
acuerdo

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos en
el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar,

Lima, 2018.
Elaboracion: Propia.
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4.3.2 Garantia adecuada del pago a los proveedores, a través de la
certificacién presupuestal.

En la tabla 18 se presenta el 18% de los funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica
de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar esta en desacuerdo con que la
municipalidad garantiza adecuadamente el pago a los proveedores, a través de la
certificacion presupuestal, el otro 18% se expreso indiferente, mientras que el 64%

restante de los funcionarios estuvieron esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.

Tabla 18 Garantia adecuada del pago a los proveedores, a través de la
certificacion presupuestal.

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 3 18 18
Indiferente 3 18 36
De acuerdo 5 29 65
Totalmente de acuerdo 6 35 100
Total 17 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios

incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad
de Magdalena del Mar, Lima, 2018.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 18.
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Gréfico 18 Garantia adecuada el pago a los proveedores, a través de la certificacion

presupuestal.
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos
en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del
Mar, Lima, 2018.

Elaboracion: Propia.

4.3.3 Prevision de los pagos atendidos durante el trimestre

En la tabla 19 se aprecia que el 12% del personal entrevistado de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar manifest6 estar en
desacuerdo con que la prevision de los pagos para ser atendidos durante el trimestre
se realiza de manera adecuada, el otro 47% lo consider6 indiferente, mientras que el

41% esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.
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Tabla 19 Previsién de los pagos atendidos durante el trimestre,

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 2 12 12
Indiferente 8 47 59
De acuerdo 6 35 94
Totalmente de acuerdo 1 6 100
Total 17 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad
de Magdalena del Mar, Lima, 2018.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 19.

Grafico 19 Prevision de los pagos atendidos durante el trimestre.
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar, Lima, 2018.

Elaboracion: Propia.
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4.3.4 Elaboracion y aprobacién del ajuste mensual de los pagos previstos.

Se observa en la tabla 20 que el 18% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar estuvo en desacuerdo
con que el ajuste mensual de los pagos previstos se elabora y aprueba en los primeros
dias del mes, de manera adecuada; mientras que el 53% se manifesté indiferente y

s6lo el 29% estuvo de acuerdo.

Tabla 20 Elaboracion y aprobacion del ajuste mensual de
los pagos previstos.

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
En desacuerdo 3 18 18
Indiferente 9 53 71
De acuerdo 5 29 100,0
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad
de Magdalena del Mar, Lima, 2018.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 20.
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Gréfico 20 Elaboracion y aprobacion del ajuste mensual de los pagos previstos.
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad de Magdalena
del Mar, Lima, 2018.

Elaboracion: Propia

4.3.5 Reserva de los recursos en lafirma del contrato.

En la Tabla 21 se observa que el 18% de los funcionarios entrevistados en la Sub
Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar esta en
desacuerdo con que a la firma del contrato se efectie la reserva de los recursos para
el posterior pago al proveedor, de manera adecuada; el 29% es indiferente y soélo el

53% esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.
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Tabla 21 Reserva de los recursos en la firma del contrato.

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
En desacuerdo 3 18 18
Indiferente 5 29 47
De acuerdo 8 47 94
Totalmente de acuerdo 1 6 100,0
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos
en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad de Magdalena del Mar, Lima,
2018.

Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Gréfico 21.

Grafico 21 Reserva de los recursos en la firma del contrato.
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En la firma del contrato se efectla la reserva de los recursos para el posterior
pago al proveedor, de manera adecuada.

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar, Lima, 2018.

Elaboracion: Propia.
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4.3.6 Otorgamiento de la conformidad

En la tabla 22, se observa que el 12% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar se manifesto indiferente
con que después que el proveedor ha efectuado las prestaciones pactadas y ha
facturado, la municipalidad otorga la conformidad, de forma adecuada; mientras que

el 88% restante de los funcionarios esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.

Tabla 22 Otorgamiento de la conformidad

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
Indiferente 2 12 12
De acuerdo 10 59 71
Totalmente de

5 29 100,0

acuerdo
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos
en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad de Magdalena del Mar, Lima,
2018.

Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Gréfico 22.
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Grafico 22 Otorgamiento de la conformidad
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Después que, el proveedor ha efectuado las prestaciones pactadas, y ha
facturado, la Municipalidad otorga la conformidad, de forma adecuada

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad de Magdalena del
Mar, Lima, 2018.

Elaboracion: Propia.

4.3.7 Desembolso de recursos.
En la tabla 23, se observa que el 6% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar est4 en desacuerdo con
gue la municipalidad concreta el desembolso de recursos, extinguiendo de forma
parcial o total la obligacion de pago, de forma adecuada; el 47% es indiferente y el

47% restante de los funcionarios esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.
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Tabla 23 Desembolso de recursos

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 1 6 6
Indiferente 8 47 53
De acuerdo 7 41 94
Totalmente de

1 6 100,0

acuerdo
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos
en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad de Magdalena del Mar, Lima,
2018.

Elaboracién: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 23.

Grafico 23 Desembolso de recursos.
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos
en el Plan Anual de Contrataciones de la municipalidad De Magdalena del Mar, Lima,
2018.

Elaboracion: Propia.
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4.3.8 Capacitacion sobre seleccidon y contrataciones a funcionarios de la
oficina de Sub Gerencia de Logistica

En la tabla 24, se observa que el 36% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar esta en desacuerdo y
totalmente en desacuerdo con que la municipalidad realiza capacitacién a funcionarios
de la Sub Gerencia de Logistica para conocer los procesos de seleccion y
contrataciones de proveedores en la entidad, el 29% es indiferente y el 35% restante

de los funcionarios, esta de acuerdo.

Tabla 24 Capacitacién sobre seleccion y contrataciones a funcionarios de
la oficina de Sub Gerencia de Logistica

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
Totalmente en

2 12 12

desacuerdo
En desacuerdo 4 24 36
Indiferente 5 29 65
De acuerdo 6 35 100,0
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad
de Magdalena del Mar, Lima, 2018.

Elaboracién: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 24.
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Grafico 24 Capacitacion sobre seleccion y contrataciones a funcionarios de la oficina de Sub
Gerencia de Logistica
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos en
el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar,
Lima, 2018

Elaboracion: Propia.

4.3.9 Salida de bienes del almacén mediante un comprobante de salida la
PECOSA, notas de salida u otro documento.

En la tabla 25, se observa que el 6% de los funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar esta en desacuerdo con
gue la salida de bienes del almacén se hace mediante un comprobante de salida,
PECOSA, notas de salida u otro documento; otro 6% es indiferente y el 88% restante

de los funcionarios, esta de acuerdo y totalmente de acuerdo.
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Tabla 25 Salida de bienes del almacén se hace mediante un comprobante de
salida la PECOSA, notas de salida u otro documento.

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 1 6 6
Indiferente 1 6 12
De acuerdo 7 41 53
Totalmente de acuerdo 8 47 100,0
Total 17 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos
en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad de Magdalena del Mar, Lima,
2018.

Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 25.

Gréfico 25 Salida de bienes del almacén se hace mediante un comprobante de salida la
PECOSA, notas de salida u otro documento.
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PECOSA, notas de salida u otro documento

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos en
el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar,
Lima, 2018.
Elaboracion: Propia.

96



4.3.10 Promedios de los indicadores de la dimension ejecucién del Plan
Anual de Contrataciones, en la Municipalidad Distrital de Magdalena
del Mar, 2017-2018.

En cuanto a los promedios obtenidos de los indicadores correspondientes a la
dimension ejecucion del Plan Anual de Contrataciones, éstos se presentan en la tabla
26, en la que se puede observar que para los funcionarios encuestados, es indiferente

que:

- La municipalidad realiza capacitacion a funcionarios de la Sub Gerencia de
Logistica y para conocer los procesos de seleccion y contrataciones de
proveedores en la entidad.

- El ajuste mensual de los pagos previstos se elabora y aprueba los primeros dias
del mes de manera adecuada.

- Laprevision de los pagos a ser atendidos durante el trimestre, la municipalidad de
magdalena, la realiza de manera adecuada.

- Enlafirmadel contrato se efectlia lareserva de los recursos para el posterior pago
al proveedor, de manera adecuada.

- La municipalidad concreta el desembolso de recursos, extinguiendo de forma

parcial o total la obligacion de pago, de forma adecuada.

Asimismo, se puede apreciar que, para las demas actividades, los funcionarios estan

de acuerdo.
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Tabla 26 Promedio de los indicadores de la dimension Ejecucién del Plan Anual de
Contrataciones, en la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, 2017-2018.

Media Valor
cualitativo
La Municipalidad realiza capacitacién a funcionarios de la Sub 3 Indiferente
Gerencia de Logistica para conocer los procesos de seleccion y
contrataciones de proveedores en la entidad
El ajuste mensual de los pagos previstos se elabora y aprueba los 3 Indiferente
primeros dias del mes de manera adecuada
La previsién de los pagos a ser atendidos durante el trimestre, la 3 Indiferente
municipalidad de magdalena, la realiza de manera adecuada
En la firma del contrato se efectla la reserva de los recursos para 3 Indiferente
el posterior pago al proveedor, de manera adecuada.
La municipalidad concreta el desembolso de recursos, extinguiendo 3 Indiferente
de forma parcial o total la obligacion de pago, de forma adecuada
El proceso de seleccion de proveedores que realiza la 4 De acuerdo
municipalidad se realiza de manera adecuada
Para la adquisicion de bienes y servicios, la municipalidad de 4 De acuerdo
Magdalena garantiza adecuadamente el pago a los proveedores, a
través de la certificacion presupuestal
Después que, el proveedor ha efectuado las prestaciones 4 De acuerdo
pactadas, y ha facturado, la municipalidad otorga la conformidad,
de forma adecuada
La salida de bienes del almacén se hace mediante un comprobante 4 De acuerdo

de salida la PECOSA, notas de salida u otro documento

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos en el
Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, Lima, 2018.
Elaboracion: Propia.

98



Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 26.

Gréfico 26 Promedio de los indicadores de la dimensién Ejecucién del Plan Anual de
Contrataciones, en la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, 2017-2018.
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos en el
Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, Lima, 2018.
Elaboracion: Propia.

4.4.- Evaluacion del Plan Anual de Contrataciones
A continuacion, se presenta los resultados de la encuesta aplicada a 31 funcionarios
del distrito Magdalena del Mar referida a la evaluacion del Plan Anual de

Contrataciones. La dimension definida en la presente investigacion es:

- Evaluacion del Plan Anual de Contrataciones.
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4.4.1 Tiempo de los procesos de compra de bienes y servicios

En la tabla 27 se observa que el 26% de los funcionarios del distrito Magdalena del
Mar esta en desacuerdo y totalmente desacuerdo en cuanto a que los procesos de
compra de bienes y servicios realizado por la municipalidad son efectuados a su
debido tiempo, el 10% es indiferente y el 64 % esta de acuerdo y totalmente de

acuerdo.

Tabla 27 Tiempo de los procesos de compra de bienes y servicios

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

acumulado

Totalmente en
3 10 10

desacuerdo
En desacuerdo 5 16 26
Indiferente 3 10 36
De acuerdo 18 58 94
Totalmente de acuerdo 2 6 100,0
Total 31 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 31 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad
de Magdalena del Mar.

Elaboracion: Propia.
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Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 27.

Grafico 27 Tiempo de los procesos de compra de bienes y servicios
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Los procesos de compra de bienes y servicios realizado por la Municipalidad, son
efectuados a su debido tiempo.

Fuente: Cuestionarios aplicados a 31 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar.

Elaboracion: Propia.

4.4.2 Precios de los procesos de compra de bienes y servicios

En latabla 28 se observa que el 6% de los funcionarios del distrito Magdalena del Mar
esta en desacuerdo con que los procesos de compra de bienes y servicios realizado
por la municipalidad son efectuados con precios reales del mercado, el 16% es
indiferente, y el 78% restante de los funcionarios esta de acuerdo y totalmente de

acuerdo.
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Tabla 28 Precios de los procesos de compra de bienes y servicios

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 2 6 6
Indiferente 5 16 22
De acuerdo 21 68 90
Totalmente de acuerdo 3 10 100,0
Total 31 100,0

Fuente: Cuestionarios aplicados a 31 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad
de Magdalena del Mar.

Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 28.

Gréfico 28 Precios de los procesos de compra de bienes y servicios
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 31 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar.

Elaboracion: Propia.
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4.4.3 Calidad de la compra de bienes, y servicios adquiridos

En latabla 29 se observa que el 6% de los funcionarios del distrito Magdalena del Mar
esta en desacuerdo con que las compras de bienes y servicios adquiridos para su area
son de buena calidad, el 7% es indiferente y el 87% restante de los funcionarios esta

de acuerdo y totalmente de acuerdo.

Tabla 29 Calidad de la compra de bienes, y servicios adquiridos

o _ _ Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia  Porcentaje
acumulado

En desacuerdo 2 6 6
Indiferente 2 7 13
De acuerdo 22 71 84
Totalmente de acuerdo 5 16 100
Total 31 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a 31 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos
en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Gréfico 29.

Gréfico 29 Calidad de la compra de bienes, y servicios adquiridos
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 31 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos en el
Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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4.4.4 Medicion de los avances en el cumplimiento del Plan Anual de
Contrataciones de la municipalidad.

En la tabla 30 se observa que el 6% de los funcionarios de las areas usuarias de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar esta en desacuerdo con que la medicion
de los avances obtenidos en el cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones se debe
efectuar de manera semestral. Mayormente (94%) los funcionarios requirentes estan

de acuerdo y totalmente de acuerdo con que se debe realizar de manera semestral.

Tabla 30 Medicién de los avances en el cumplimiento del Plan Anual de
Contrataciones de la municipalidad.

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje

acumulado
En desacuerdo 2 6 6
De acuerdo 15 49 55
Totalmente de

14 45 100

acuerdo
Total 31 100

Fuente: Cuestionarios aplicados a 31 funcionarios requirentes de bienes y servicios
incluidos en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad
de Magdalena del Mar.

Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Gréafico 30.
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Grafico 30 Medicion de los avances en el cumplimiento del Plan Anual de
Contrataciones, de la municipalidad.
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La medicién de los avances obtenidos en el cumplimiento del Plan anual de
contrataciones, de la Municipalidad, se debe efectuar de forma semestral

Fuente: Cuestionarios aplicados a 31 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos
en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

4.4.5 Promedios de los indicadores de la dimensién evaluacion del Plan
Anual de Contrataciones.

En cuanto a los promedios obtenidos de los indicadores correspondientes a la
dimensién evaluacion del Plan Anual de Contrataciones, €stos se presentan en la tabla
31, enla que se puede observar que para los funcionarios de las areas usuarias de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar es indiferente que los procesos de
compra de bienes y servicios realizados por la municipalidad son efectuados a su
debido tiempo. Y estan de acuerdo, con los procesos de compra de bienes, y servicios
realizado por la municipalidad, son efectuados con precios reales de mercado, asi
como las compras de bienes y servicios adquiridos para el area requirente, son de
buena calidad.

La medicion de los avances obtenidos en el cumplimiento del Plan Anual de

Contrataciones de la municipalidad se debe efectuar de forma semestral.
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Tabla 31 Promedio de los indicadores de la dimensién Evaluacién del Plan Anual de
Contrataciones.

Media Valor

Cualitativo
Los procesos de compra de bienes y servicios realizado por la 3 Indiferente
municipalidad son efectuados a su debido tiempo.
Los procesos de compra de bienes y servicios realizado por la 4 De acuerdo
municipalidad son efectuados con precios reales de mercado.
Las compras de bienes y servicios adquiridos para su area requirente 4 De acuerdo
son de buena calidad
La medicién de los avances obtenidos en el cumplimiento del Plan 4 De acuerdo
Anual de Contrataciones de la municipalidad se debe efectuar de
forma semestral
Evaluacion del Plan Anual de Contrataciones 4 De acuerdo

Fuente: Cuestionarios aplicados a 31 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos en el
Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia

Estos mismos resultados se presentan en el Gréafico 31.
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Gréfico 31 Promedios de los indicadores de la dimensién Evaluacién del Plan Anual de
Contrataciones.
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Fuente: Cuestionarios aplicados a 31 funcionarios requirentes de bienes y servicios incluidos
en el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

4.5.- Cumplimiento de los procesos de contratacion
4.5.1. Procesos ejecutados, presentes desde la version inicial del Plan
Anual de Contrataciones

En latabla 32, se observa que, de los procesos ejecutados en el aifio 2017, el 88% de
los expedientes no corresponden a los procesos presentes en la version inicial del Plan
Anual de Contrataciones. Sélo el 12% corresponden a la version inicial del Plan Anual
de Contrataciones, de lo que se interpreta que el 88% de procesos corresponden a 28
modificaciones del Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de

Magdalena del Mar.
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Tabla 32 Procesos Presentes desde la version 1

Porcentaje
Valor cualitativo  Frecuencia  Porcentaje
acumulado
No 28 88 88
Si 4 12 100

Total 32 100

Fuente: Expedientes de 32 procesos de contrataciones de la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Grafico 32.

Grafico 32 Procesos Presentes desde la versiéon 1
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Fuente: Expedientes de 32 procesos de contrataciones de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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4.5.2 Procesos Incluidos por presupuesto ampliado.

En la tabla 33, se observa que el 91% de los procesos ejecutados corresponde a los
procesos incluidos por presupuesto ampliado en el afio 2017. Solo el 9% de los
procesos no corresponden alos procesos incluidos por presupuesto ampliado del Plan

Anual de Contrataciones de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.

Tabla 33 Procesos Incluidos por presupuesto ampliado

Porcentaje
Valor cualitativo Frecuencia Porcentaje
acumulado
No 3 9 9
Si 29 91 100

Total 32 100,0

Fuente: Expedientes de 32 procesos de contrataciones de la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia

Estos mismos resultados se presentan en el Gréfico 33.

Grafico 33 Procesos Incluidos por presupuesto ampliado
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4.5.3 Tiempo de la duracion del proceso de contratacion.

En la tabla 34, se observa que el tiempo de duracion de los procesos de contratacion
es entre 15 y 28 dias, correspondiendo mayormente (94%) a los procesos cuya

duracion fue de 15 dias y 6% de aquellos cuya duracion fue de 28 dias.

Tabla 34 Tiempo de la duracién del proceso de contratacion.

Porcentaje
Dias Frecuencia  Porcentaje
acumulado
15 30 94 94
28 2 6 100
Total 32 100

Fuente: Expedientes de 32 procesos de contrataciones de la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

Estos mismos resultados se presentan en el Gréfico 34.

Grafico 34 Tiempo de la duracion del proceso de contratacion.
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Fuente: Expedientes de 32 procesos de contrataciones de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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4.6.- Formulacion del Plan Anual de Contrataciones, y su contribucion en
la Ejecucion de sus procesos.

Para establecer la relacion entre la formulacion del Plan Anual de Contrataciones y el
cumplimiento de la ejecucion de sus procesos se realizo el célculo de la correlacion de
Spearman, en la tabla 35 se muestra la valoracion cuali-cuantitativa dada por los
funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar, respecto a como se esta desarrollando la formulacion y ejecucion
del Plan Anual de Contrataciones, valoraciones que podrian tener relacién entre ellas.
Para establecer cuantitativamente esta relacion se calcul6 la correlacion de Spearman,
por tratarse de valores ordinales. En la tabla 36, se observa que el valor de la
correlacion de Spearman es de 0,472, lo que indica que existe una correlacion
moderada entre ambas. Es decir, la formulacion del Plan Anual de Contrataciones

contribuye moderadamente a la ejecucion de este.
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Tabla 35 - Valoracidn cuali-cuantitativa dada por los
funcionarios de la subgerencia de logistica

Formulacién del

N° de caso Plan Anual de Ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones Contrataciones.
1 3 3
2 4 3
3 4 3
4 4 3
5 3 3
6 5 4
7 3 3
8 4 4
9 5 4
10 4 4
11 4 4
12 3 3
13 4 5
14 4 4
15 4 4
16 3 4
17 4 3
Total N 17 17

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub
Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar.

Elaboracion: Propia.
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Tabla 36 — Formulacién del Plan Anual de Contrataciones, y su contribucion en el
cumplimiento de la Ejecucion de sus procesos

Formulacion

Ejecucion del Plan
del Plan Anual
Anual de
de
Contrataciones.
Contrataciones

Coeficiente de

Formulacion del Plan 5 1,000 472
correlacion

Anual de
Sig. (bilateral) . ,056

Contrataciones

Rho de N 17 17
Spearman Coeficiente de

Ejecucion del Plan y 472 1,000
correlacion

Anual de
Sig. (bilateral) ,056

Contrataciones.
N 17 17

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.

4.7.- Programacion del Plan Anual de Contrataciones, y su contribucion en
la Ejecucion de sus procesos.

Se puede observar, en la tabla 37, la valoracion cuali-cuantitativa proporcionada por
los funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar respecto acdémo se esta desarrollando la programacién y ejecucion
del Plan Anual de Contrataciones. Para establecer cuantitativamente esta relaciéon se

calculo la correlacién de Spearman, por tratarse de valores ordinales.
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Tabla 37 - Valoracion cuali-cuantitativa dada por
los funcionarios de la subgerencia de logistica

Programacién

del Plan Anual  Ejecucion del Plan

N° de caso
de Anual de
Contrataciones Contrataciones.
1 3 3
2 3 3
3 4 3
4 4 3
S 3 3
6 4 4
7 4 3
8 3 4
9 4 4
10 4 4
11 4 4
12 4 3
13 4 5
14 3 4
15 4 4
16 4 4
17 3 3
Total N 17 17

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub
Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar.

Elaboracion: Propia.
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En la tabla 38 se puede apreciar que, para establecer la contribucion de la
programacion del Plan Anual de Contrataciones en el cumplimiento de la ejecucion de
Sus procesos, se calculd la correlacion de Spearman obteniendo un valor muy bajo de
0,310, lo que indica que no hay relaciébn entre ambas. Entendiéndose que la
programacion del Plan Anual de Contrataciones no contribuye significativamente con

el cumplimiento de la ejecucién de sus procesos.

Tabla 38 - Contribucion de la programacion del Plan Anual de Contrataciones, en el
cumplimiento de la Ejecucion de sus procesos

Programacion
del Plan Anual  Ejecucion del Plan Anual
de de Contrataciones.

Contrataciones.

Coeficiente de

Programacion del . 1,000 310
correlacion

Plan Anual de
Sig. (bilateral) . ,226

Contrataciones.

Rho de N 17 17
Spearman Coeficiente de

Ejecucion del Plan 5 ,310 1,000
correlacion

Anual de
Sig. (bilateral) ,226

Contrataciones.
N 17 17

Fuente: Cuestionarios aplicados a 17 funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar.
Elaboracion: Propia.
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CAPITULO V: DISCUSION

El 95% de los funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar esta de acuerdo y totalmente de acuerdo, en cuanto a que la
Sub Gerencia de Logistica cuenta con organigrama funcional y funciones
adecuadamente definidas, mientras que el 5% es indiferente. A diferencia de lo
encontrado por (Delgado, 2017) en su investigacion “Gestion de las contrataciones
publicas y la calidad de las obras en la Gerencia Territorial Bajo Mayo, Regién San
Martin, 2017”7, quien encontré que:

“Para el 54% a veces, el organigrama de trabajo respeta funciones del

personal en las contrataciones publicas, para el 25% casi siempre, y para

el 21% siempre el organigrama de trabajo respeta funciones del personal

en las contrataciones publicas”.
Las diferencias encontradas resaltan en la presente investigacion, puesto que el 95%
esta de acuerdo, y totalmente de acuerdo, en cuanto a que la Sub Gerencia de
Logistica cuenta con organigrama funcional y definidas adecuadamente sus
funciones; mientras que en lo encontrado por (Delgado, 2017), solo el 21% del
organigrama de trabajo respeta funciones del personal en las contrataciones publicas.
El 47% de los funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar estd en desacuerdo y totalmente desacuerdo que las areas
solicitan oportunamente los bienes y servicios, el 6% es indiferente, y el 47% esta de
acuerdo y totalmente de acuerdo; lo que difiere de (Vargas, 2017), quien en su
investigacion, titulada “La programacion y su influencia en la ejecucion del Plan Anual
de Contrataciones de la empresa de generacion eléctrica San Gaban S.A., Periodo

2015”, encontr6 que:
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“De la presentacion de requerimientos por parte del area usuaria sefalan;

de los trabajadores encuestados, el 20% manifiesta que presentan

oportunamente, el 80% consideran que la presentacion de algunos

requerimientos se hace fuera de plazo”.
Se pudieron establecer diferencias, dado que, en la presente investigacion, el 47% de
las areas no solicitan oportunamente los bienes y servicios y en lo encontrado por
(Vargas, 2017), el 80% consideran que la presentacion de algunos requerimientos se
hace fuera de plazo.
Respecto a si la Sub Gerencia de Logistica cuenta con el personal capacitado por el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) para realizar sus
funciones, el 12% de los funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la
Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar estd en desacuerdo, otro 12% es
indiferente y el 76% esta de acuerdo, y totalmente de acuerdo. Estos resultados
presentan diferencias con los encontrados por (Ticona, 2015) en su investigacion “La
programacion y actos preparatorios y su incidencia en la ejecuciéon del Plan Anual de
Contrataciones de la Municipalidad Provincial del Collao- Ilave ejercicios 2012 —2013”,
quien sefala que:

“De las personas que laboran en la unidad de logistica, ninguno cuenta con

certificacion del OSCE para realizar funciones del érgano encargado de

contrataciones, es decir el 100%, sin embargo, en la ley actual sefiala que

todos los profesionales y técnicos que laboren en los OEC y que

intervengan directamente en alguna de las fases de la contratacién publica,

deben estar debidamente certificados”.
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Se observaron diferencias puesto que en lo encontrado por (Ticona, 2015), el 100%
de los encuestados indicaron que ninguno cuenta con certificacion del OSCE,
mientras que, en la presente investigacion, solo el 12% esta desacuerdo con que se
cuenta con el personal certificado por el Organismo Supervisor de las Contrataciones
del Estado (OSCE).
El 18% de los funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar estad en desacuerdo que, para la adquisicion de bienes y
servicios, la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar garantiza adecuadamente el
pago a los proveedores, a través de la certificacion presupuestal, otro 18% es
indiferente y el 64% restante de los funcionarios esta de acuerdo y totalmente de
acuerdo. Resultados que difieren de (Morales, Pacheco, & Taboada, 2014), en su
“Instrumento de Gestion de las contrataciones”, donde establecen que en la etapa de
ejecucion se da el concepto presupuestal y comprende de varias etapas, entre ellas:
“Certificacion presupuestal, para garantizar la existencia de recursos
disponibles para el pago a los proveedores”.
Se encuentran diferencias, con la presente investigacion, puesto que, soélo el 64% de
los funcionarios, esta de acuerdo y totalmente de acuerdo con la garantia adecuada
del pago a los proveedores, a través de la certificacion presupuestal, lo que indica
gue, no se esta cumpliendo al 100% con lo establecido en el “Instrumento de Gestion
de las contrataciones”.
El 18% de los funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar esta en desacuerdo con que a la firma del contrato se efectia
la reserva de los recursos para el posterior pago al proveedor, de manera adecuada,

el 29% es indiferente, y sélo el 53% esta de acuerdo y totalmente de acuerdo. Estos
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resultados difieren de lo establecido en el “Instrumento de Gestion de las
contrataciones”, de (Morales, Pacheco, & Taboada, 2014), donde establecen que la
ejecucion es la accidon a cargo de la unidad ejecutora (Oficina de Administracion y
Finanzas) y esta comprende entre otras, la siguiente etapa secuencial:
“El compromiso, es la etapa de gasto en la cual luego de la firma del contrato
se efectla la reserva de los recursos para el posterior pago al proveedor”.
Se encontraron diferencias puesto que, en la presente investigacion, sélo el 53% esta
de acuerdo y totalmente de acuerdo que a la firma del contrato se efectla la reserva
de los recursos para el posterior pago al proveedor, lo que indica que no se cumple
con lo establecido por (Morales, Pacheco, & Taboada, 2014), en su “Instrumento de
Gestion de las contrataciones”
El 36% de los funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar estd en desacuerdo y totalmente en desacuerdo que la
municipalidad realiza capacitacion a funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica para
conocer los procesos de seleccidon y contrataciones de proveedores en la entidad, el
29% es indiferente y el 35% de los funcionarios esta de acuerdo. Lo que difiere de
(Tome, 2014), quien, en su investigacion “Manual de procedimiento para la compra y
contratacion de bienes y servicios en la municipal de Cane, La Paz”, encontré que:
“El 67% de los encuestados afirmo que la Alcaldia municipal no cuenta con
personal con capacidad para supervisar la correcta ejecucion de los
contratos, en contra del 20% que dice que, si cuentan con dicho personal,
pero quienes aseveran esto son los que cumplen funciones gerenciales”.
Se ha establecido diferencias puesto que, en la presente investigacion, el 36% esta

en desacuerdo y totalmente en desacuerdo que la municipalidad realiza capacitacion
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a funcionarios, y en lo encontrado por (Tome, 2014), “el 67% de los encuestados
afirmo que la Alcaldia municipal no cuenta con personal con capacidad para

supervisar la correcta ejecucion de los contratos”.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La formulacion del Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad

SEGUNDA:

Distrital de Magdalena del Mar no contribuye significativamente a la
ejecucion de sus procesos.

La programacion del Plan Anual de Contrataciones no contribuye
significativamente con el cumplimiento de la ejecucion de sus procesos,
por haberse encontrado una correlacién de Spearman muy baja, con

valor de 0,310.

TERCERA: Para los funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica de la Municipalidad

CUARTA:

QUINTA:

Distrital de Magdalena del Mar el promedio de la ejecucion del Plan Anual
de Contrataciones es indiferente, en mas del 50% de los indicadores
estudiados.

Los funcionarios de las areas usuarias de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar, en promedio, estan de acuerdo con la calidad y
precio de los bienes y servicios adquiridos, asi como que la evaluacion
del Plan Anual de Contrataciones se efectie de manera semestral,
también dejan entrever que los procesos no se ejecutan en los plazos
establecidos.

El 88% de procesos ejecutados en el periodo 2017 corresponde a 28
modificaciones del Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad

Distrital de Magdalena del Mar.
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RECOMENDACIONES
PRIMERA: Habiéndose encontrado que existe una relacion moderada entre la

formulacion del Plan Anual de Contrataciones y la ejecucion de sus
procesos, se recomienda a las autoridades de la Municipalidad Distrital
de Magdalena del Mar, mejorar la formulacion del Plan Anual de
Contrataciones a través de lo siguiente:

— Actualizar el organigrama y demés documentos de gestion de la Sub
Gerencia de Logistica, sefialando adecuadamente sus funciones.

— Lograr, en coordinacion con la Gerencia Municipal, que las éareas
usuarias soliciten oportunamente sus bienes o servicios.

— Capacitar al personal de las areas usuarias a fin de que sus
requerimientos tengan especificaciones de medidas, tipo de material, etc.

— Cotejar los requerimientos solicitados con el saldo de inventario fisico en
el almacén de la municipalidad.

— Instruir a las areas usuarias que los requerimientos se realicen en funcién
de la necesidad del servicio de la municipalidad.

— Lograr que el 100% del catdlogo de bienes se encentre actualizado, en
la Sub Gerencia de Logistica.

— Promover que el 100% del personal de la Subgerencia de Logistica se
encuentre certificado por la Organismo Supervisor de las Contrataciones

del Estado (OSCE)
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SEGUNDA: A las autoridades de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, se

recomienda mejorar la programacion del Plan Anual de Contrataciones,
a fin de mejorar la gestion de los procesos de adquisicion de la
municipalidad, a través de las siguientes acciones:

Coordinar con el area de presupuesto a fin de asegurar que el
presupuesto previsto para el cumplimiento del Plan Anual de
Contrataciones de la municipalidad sea suficiente para las compras de
bienes y servicios.

Poner de conocimiento de los funcionarios de las diferentes areas de la

municipalidad acerca del proceso de gastos que realiza la entidad.

TERCERA: A las autoridades de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, se

recomienda supervisar las acciones de la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones, por haberse encontrado indiferencia en los funcionarios,
por lo que se recomienda mejorar la ejecucién del Plan Anual de
Contrataciones, en funcion de la mejora de las siguientes acciones:
Realizar capacitacion a funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica
para conocer los procesos de seleccién y contrataciones de proveedores
en la entidad

Realizar y aprobar, el ajuste mensual de los pagos previstos, los primeros
dias del mes.

Realizar la previsiéon de los pagos a ser atendidos durante el trimestre
En la firma de los contratos efectuar la reserva de los recursos para el

posterior pago al proveedor
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CUARTA:

QUINTA:

Promover a que los funcionarios de logistica muestren interés a concretar
los desembolsos de recursos, extinguiendo de forma parcial o total la
obligacion de pago.

Se recomienda a las autoridades de la Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar realizar los procesos de compra de bienes y servicios,
cumpliendo con los plazos establecidos.

Se recomienda elaborar una directiva que evita la elaboracién de planes
modificados por haberse encontrado que el 88% de los procesos
ejecutados corresponde a 28 modificaciones del Plan Anual de

Contrataciones, en el afio estudiado.
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ANEXO 1 - CUESTIONARIO SOBRE LAS ETAPAS DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES

Presentacién: Estimado servidor, el presente cuestionario tiene el propdsito de recopilar informacion
sobre las etapas del Plan Anual de Contrataciones. Es totalmente andnimo y su procesamiento es
reservado, por lo que le pedimos sinceridad en su respuesta, en beneficio de la mejora de la gestién
de la Municipalidad Distrital de Magdalena Del Mar.

Introduccidn: Le agradeceria leer atentamente y marcar con un (X) la opcién correspondiente a la
informacion solicitada. Las opciones de respuestas son:

Totalmente en En desacuerdo Indiferente (3) | De acuerdo (4) Totalmente de
desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)

Formulacién del Plan Anual de Contrataciones.
1. La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con organigrama funcional y tiene
definidas adecuadamente sus funciones.

Total E . Total
otalmente en n desacuerdo Indiferente (3) | De acuerdo (4) otalmente de

desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)

2. Las areas usuarias solicitan oportunamente sus bienes o servicios.

Totalmente en | En desacuerdo Indiferente (3) | De acuerdo (4) Totalmente de

desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)

3. El requerimiento solicitado por las areas usuarias tiene especificaciones de
medidas, tipo de material, etc.

Totalmente en | En desacuerdo Indiferente (3) | De acuerdo (4) Totalmente de
desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)

4. Los requerimientos solicitados son verificados mediante inventario fisico en el
almaceén de la municipalidad.
Totalmente en | En desacuerdo Totalmente de

Indiferente (3) | De acuerdo (4)
desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)

5. Lanecesidad del servicio o bienes estan en funcién de los requerimientos de
la municipalidad.
Totalmente en | En desacuerdo Totalmente de

Indiferente (3) | De acuerdo (4)
desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)

6. La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con catalogo de bienes.

Total E . Total
otalmente en n desacuerdo Indiferente (3) | De acuerdo (4) otalmente de

desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)
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7. La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con el personal certificado por el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de
acuerdo (5)

8. La Sub Gerencia de Logistica, cuenta con el personal capacitado por el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) para realizar
sus funciones.

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de
acuerdo (5)

Programacion del Plan Anual de Contrataciones.
9. El presupuesto asignado a la Municipalidad Distrital de Magdalena es
suficiente para las compras de bienes y servicios.

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de
acuerdo (5)

10.La asignacioén presupuestal, se realiza en base a las metas y objetivo que
tiene la municipalidad.

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de
acuerdo (5)

11.La oficina de control institucional revisa la programacioén del plan anual de la

entidad

Totalmente en | En desacuerdo Indiferente (3) | De acuerdo (4) Totalmente de
desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)
institucional, emite recomendaciones sobre

12.La oficina de Control
programacion del Plan Anual de Contrataciones de la entidad oportunamente.

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de
acuerdo (5)

la

13.Los funcionarios de las diferentes areas de la municipalidad tienen
conocimiento del proceso de asignacion presupuestal, de la entidad.

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de

acuerdo (5)
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14.Los funcionarios de las diferentes areas de la municipalidad tienen
conocimiento del proceso de gastos que realiza la entidad.

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de
acuerdo (5)

Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones.
15.El proceso de seleccion de proveedores que realiza la municipalidad se
realiza de manera adecuada.

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de
acuerdo (5)

16.Para la adquisicion de bienes y servicios, la municipalidad garantiza
adecuadamente el pago a los proveedores, a través de la certificacion
presupuestal.

Totalmente de
acuerdo (5)

Totalmente en | En desacuerdo

Indiferente (3)
desacuerdo (1) (2)

De acuerdo (4)

17.La prevision de los pagos a ser atendidos durante el trimestre es realizada
adecuadamente por la Municipalidad Distrital de Magdalena.

Totalmente de
acuerdo (5)

Totalmente en | En desacuerdo

Indiferente (3)
desacuerdo (1) (2)

De acuerdo (4)

18. El ajuste mensual de los pagos previstos se elabora y aprueba los primeros
dias del mes de manera adecuada.

Totalmente en | En desacuerdo

desacuerdo (1) (2)

Totalmente de

Indiferente (3) do (5)
acuerdo

De acuerdo (4)

19. En la firma del contrato se efectla la reserva de los recursos para el posterior
pago al proveedor, de manera adecuada.

Totalmente en | En desacuerdo

desacuerdo (1) (2)

Totalmente de

Indiferente (3) do (5)
acuerdo

De acuerdo (4)
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20.Después que, el proveedor ha efectuado las prestaciones pactadas, y ha
facturado, la Municipalidad Distrital de Magdalena otorga la conformidad, de

forma adecuada.

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de
acuerdo (5)

21.La Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar concreta el desembolso de
recursos, extinguiendo de forma parcial o total la obligacién de pago, de forma

adecuada.

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de

acuerdo (5)

22.La Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar realiza capacitacion a
funcionarios de la Sub Gerencia de Logistica para conocer los procesos de

seleccidn y contrataciones de proveedores en la entidad.

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de
acuerdo (5)

23.La salida de bienes del almacén se hace mediante un comprobante de salida

la PECOSA, notas de salida u otro documento.

Totalmente en
desacuerdo (1)

En desacuerdo

(2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de
acuerdo (5)
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ANEXO 2 - CUESTIONARIO SOBRE LA ETAPA DE EVALUACION DEL PLAN

ANUAL DE CONTRATACIONES

A ser aplicado a los funcionarios de las areas usuarias, no adscritos a la Sub Gerencia de Logistica, de
la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar.

Presentacién: Estimado servidor, el presente cuestionario tiene el propdsito de recopilar informacién
sobre la etapa de Evaluacién del Plan Anual de Contrataciones. Es totalmente anénimo y su
procesamiento es reservado, por lo que le pedimos sinceridad en su respuesta, en beneficio de la
mejora de la gestion de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar
Introduccidn: Le agradeceria leer atentamente y marcar con un (X) la opcién correspondiente a la
informacion solicitada. Las opciones de respuestas son:

Totalmente en | En desacuerdo Indiferente (3) | De acuerdo (4) Totalmente de
desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)

Evaluacion del Plan Anual de Contrataciones.
1. Los procesos de compra de bienes y servicios realizado por la municipalidad son
efectuados a su debido tiempo.

Totalmente en | En desacuerdo Indiferente (3) | De acuerdo (4) Totalmente de
desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)

2. Los procesos de compra de bienes y servicios realizado por la municipalidad son
efectuados con precios reales de mercado.
Totalmente en | En desacuerdo Totalmente de

Indiferente (3) | De acuerdo (4)
desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)

3. Las compras de bienes y servicios adquiridos para su area requirente son de buena
calidad.

Totalmente en | En desacuerdo Indiferente (3) | De acuerdo (4) Totalmente de

desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)

4. La medicion de los avances obtenidos en el cumplimiento del Plan Anual de
Contrataciones, de la municipalidad, se debe efectuar de forma semestral.
Totalmente en | En desacuerdo Totalmente de

Indiferente (3) | De acuerdo (4)
desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)
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ANEXO 3 — GUIA DE OBSERVACION

PROCESO

Tipo de Proceso de Seleccion

Presente
desde la
version 1

Limitacién
para la
ejecucion

Ejecutados
del PAC
inicial

Incluido

Excluido

Ejecutados del
PAC modificado

NO SI

NO SI

NO | sI

NO | sl

NO SI

NO SI

Version de PAC

Numero (en que

fue ejecutado el
proceso)

Incluido por
Presupuesto
ampliado

Excluido por
Presupuesto
reducido

NO SI

NO | sI

Tiempo de la duracién del
proceso de contratacion

P1

P2

P3

P4

P5

P6

P7

P8

P9

P10

P11

P12

P13

P14

P15

P16

P17

P18

P19

P20

P21

P22

P23

P24

P25

P26

P27

P28

P29

P30

P31

P32
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ANEXO 4 — VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigacion
I. Datos Generales
e Titulodela Investigacién: “LAS ETAPAS DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES Y SU CONTRIBUCION

EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS PROCESOS, EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MAGDALENA DEL
MAR, 2017-2018”
Apellidos y Nombres del experto: FRANCIS JAMES ALLISON OYAGUE
Grado Académico: DOCTOR EN DERECHO
Institucion en la que trabaja el experto: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MAGDALENA DEL MAR
Cargo que desempefia: ALCALDE
Instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario
Autor de instrumento: ORMENO YOMONA KATIA

VASQUEZ JESUS ROXALLY

ALCALDE POMA RAMON FERNANDO
®  ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)  DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1/2|{3/4]|5
CLARIDAD Los ljceins estan formulados con lenguaje apropiado, es decir libre de X
ambigiiedades.
Los items del instrumento permitirén mensurar la variable en todas
OBJETIVIDAD sus dimensiones e indicadores en sus aspectos conceptualesy X

operacionales.

El instrumento evidencia vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico y legal.

Los items del instrumento traducen organicidad légica en
concordancia con la definicién operacional y conceptual relacionada
ORGANIZACION | con las variables en todas dimensiones e indicadores, de manera X
que permitan hacer abstracciones e inferencias en funcién a los
problemas y objetivos de la investigacién.

Los ftems del instrumento expresan suficiencia en cantidad y

ACTUALIDAD

X
SUFICIENCIA calidad.
INTENCIONALIDAD Los items fjel lnstrumentt?'ev:denaan.ser at.:lec.uados para el examen X
de contenido y mensuracién de las evidencias inherentes.
CONSISTENCIA La m_formaclor-n que se o.btendra m.edlante If)s ltems,.perm_ltlra_ ) X
analizar, describir y explicar la realidad motivo de la investigacién.
COHERENCIA Ln_)s lter?s del m_str.umento expresan coherencia entre la variable, X
dimensiones e indicadores.
METODOLOGIA Los p’ro_cedlmler.\tos m.sert.aldos en el instrumento responden al
proposito de la investigacion.
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno o mas adecuado.
SUBTOTAL 840
TOTAL 48

I11. OPINION DE APLICACION: Es valido para su aplicacion
1IV. PROMEDIO DE VALIDACION: 4.8 Excelente

Lima, setiembre de 2018

FIRMA DEL EXPERTO
DNI: 07752979
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ANEXO 5 — VALIDACION DE INSTRUMENTOS (Cont.)

Informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de Investigacién

|. Datos Generales

e Titulodela Investigacién: “LAS ETAPAS DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES Y SU CONTRIBUCION
EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS PROCESOS, EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MAGDALENA DEL
MAR, 2017-2018"

e Apellidos y Nombres del experto: JORGE ANTONIO ROMAN SAAVEDRA

°  Grado Académico: MASTER EN CONTRATACION PUBLICA

° Institucién en la que trabaja el experto: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MAGDALENA DEL MAR

e Cargo que desempefia: GERENTE MUNICIPAL

© Instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario

°  Autor de instrumento: ORMENO YOMONA KATIA

VASQUEZ JESUS ROXALLY
ALCALDE POMA RAMON FERNANDO
ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1)  DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA(4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1(2|3|4

Los ftems estén formulados con lenguaje apropiado, es decir libre

CLARIDAD de ambigﬁedades-

Los ftems del instrumento permitirdn mensurar la variable en todas
OBJETIVIDAD sus dimensiones e indicadores en sus aspectos conceptuales y
operacionales.

El instrumento evidencia vigencia acorde con el conocimiento

ACTUALIDAD G i iy
cientifico, tecnolégico vy legal.

Los items del instrumento traducen organicidad Idgica en
concordancia con la definicién operacional y conceptual relacionada
ORGANIZACION | con las variables en todas dimensiones e indicadores, de manera
que permitan hacer abstracciones e inferencias en funcién a los
problemas y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y

SUFICIENCIA calitad.

Los items del instrumento evidencian ser adecuados para el examen

INTENCIONALIDAD i i S A X
de contenido y mensuracién de las evidencias inherentes.
CONSISTENCIA La ln_ ormacnor.l c_lue se o_btendra m'edlante I?s ltems,_permlltlra‘ )
analizar, describir y explicar la realidad motivo de la investigacidn.
COHERENCIA L?s ltems del m_str_umento expresan coherencia entre la variable,
dimensiones e indicadores.
METODOLOGIA Los pro-cedlmlel:ltos m.sert.a’dos en el instrumento responden al
proposito de la investigacion.
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno o méas adecuado.
SUBTOTAL 3
TOTAL 48

I11. OPINION DE APLICACION: Es vélido para su aplicacién
Il. PROMEDIO DE VALIDACION: 4.8 Excelente

Lima, setiembre de 2018
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ANEXO 6 — VALIDACION DE INSTRUMENTOS (Cont.)

informe de Juicio de Experto sobre Instrumento de investigacién
1. Datos Generales

o Titulo de |2 Investigacidn: “LAS ETAPAS DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES Y SU CONTRIBUCION
EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS PROCESOS, EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MAGDALENA DEL

MAR, 2017-2018”
s Apellidos y Nombres del experto: Piazza Pérez Jorge Martin

e Grado Académico: Licenciado en Administracién de Empresa y Gerancia con Maestria en Direccién

de Operaciones y Logistica
e Institucion en la que trabaja el experto: Brightstar Perl
o Cargo que desempefia: lefe de Almacén
+ Instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario
o Autor de instrumento: ORMENO YOMONA KATIA
YASQUEZ JESUS ROXALLY
ALCALDE POMA RAMON FERNANDO
s  ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE{1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA(4) EXCELENTE (5)

I CRITERIGS | INDICADORES 34 5
! CLARIDAD ltos ftems est.arl foml\ulados con lenguaje apropiado, es decir X
i libre de ambigledades.
i Los ftems del instrumento permitirdn mensurar |a variable en !
OBIETIVIDAD | todas sus dimensiones e indicadores en sus aspectos X
conceptuales y operacionaies.
ACTUALIDAD Ef |ns‘tfumento e»:ld'enma vigenciza acorde con el conocimiento X
cientifico, tecnoldgico y legal.
Los ftems del instrumento traducen organicidad I&gica en
concordanciz con la definicion operacional y conceptual
ORGANIZACIGN felécionada con las variables en to-das dimensiones e. X
indicadores, de manera que permitan hacer abstracciones e X
inferencias en funcion a los problemas y objetivos de la
investigacion,
7 - == d
SUFICIENCIA Los_ items del instrumento expresan suficiencia en cantidad y X
calidad.
INTENCIONALIDA Los items del instrl.'.vmento evidemj,i'an ser adec_uados? parael
D examen de contenido y mensuracion de las evidencias i |
inherentes. !
i La informacion que se obtendrd mediante los ftems, permitird
! CONSISTENCIA |analizar, describir y expiicar la realidad motivo de la X
investigacion. ;
COHERENCIA Los_ items giel ins?rumentic) e.xpresan coherencia entre fa X
variable, dimensiones e indicadores.
METODOLOGIA Los pro;edimier)tos in'sert‘a‘dos en el instrumento responden al X
proposito de la investigacion. |
El instrumento onde al momento oportuno o mas 1
pemeENcy | RIS TS poRaE S P X
; adecuado.
A
i 4
i SUBTOTAL i
e T e P e e SR 15|
f AN TOTAL L
111, OPINION DE APLICACION: Es vélido para su aplicacld \
V. PROMEDIO DE VALIDACION: 4.9 Excelente
Lima, Setiembre de 2018

FJRIVIA DEU EXPERTO
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ANEXO 7 - BASE DE DATOS - FORMULACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES
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ANEXO 8 — BASE DE DATOS - EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

Los _procesus_de_. Los J:roce_de_cj. Las_compras_de_. La_medicién_de_lt-‘. | Evaluacio
& compra_de_bienes|¢® mpra_de_bienes_y < bienes_y_senicios|¢” s_avances_obtenid n
_y_senicios | _senicios_realizad. _adquiridos_para | os_en_el_cumpl |

1 4 4 4 4 4

[ 2 | 4 4 4 4 4
3 2 4 4 4 4
4 | 5 5 5 5 5
5 4 4 5 5 5

| 6 5 4 5 5 5
7 4 5 5 4 5
8 | 4 4 4 4 4
s ‘ 3 ‘ : s
10 3 4 4 5 4
n ] : ‘ ‘ : 4
12 4 4 4 5 4
13 2 4 4 2 3

| 14 1 2 2 5 3
15 2 3 4 5 4

| 16 1 2 4 4 3
B : s ‘ : s
| 18 2 3 3 4 3
B ‘ ‘ ‘ ‘ 4
20 | 4 4 4 5 4
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ANEXO 9 — BASE DE DATOS - EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES (Cont.)

Los _prucesus_de_. Los J}ruce_de_cu. Las_compras_de_' La_medicion_de_| | A Evaluacio
& compra_de_bienes & mpra_de_bienes & bienes _Yy_Senvicios & s_avances_obtenid n
_y_semicios | _senvicios_realizad. _adquiridos_para | os_en_el_cumpl |

21 1 4 4 5 4
2| 3 3 3 4 3
23 4 4 4 4 4
4| 4 3 2 4 3
25 4 4 4 2 4
2% | 4 5 5 4 5
27 3 4 4 5 4
28| 4 4 4 4 4
29 4 4 4 4 4
30 | 4 4 4 5 4
o3| 2 4 4 4 4
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ANEXO 10 - BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS

&a Proceso &4 Tipo_proce ol Present | Limita a Ejec ol Incluido | 7l Excluido Ejec N | Version_d d Inclu_pre Exclu_pr 0| Tiem_dur
_eje |7 _pac i | e PAC """ sup_ampl ol sup_redu " a_proce

mo. =
1 P1 Semvicio de Eliminacion de 3800 m3 d... No No No Si No Si 28 Si No 15
2 P2 Creacion del Sistema de Semaforizac. .. No No No Si No Si 29 Si No 15
3 P3 Senvicio de Toma de Inventario Fisico,. .. No No No Si No Si 30 Si No 15
4 P4 Senvicio de Mantenimiento de Parcha... No No No Si No Si Ky Si No 15
5 P5 Adauisicion de Indumentaria para Per. .. No No No Si No Si 32 Si No 15
| 6 P& Ampliacién del Centro de Desarrollo d. .. No No No Si No Si 33 No Mo 15
7 PT Adaquisicion e Instalacion de Césped ... No No No Si Si Si 34 Si Si 15
8 P8 Rehabilitacion de Pavimentos del Jr. ... No No No Si No Si 35 No No 28
& P9 Rehabilitacidn de Pistas en el Jr. To_. No No No Si No Si 36 No No 15
10 P10 Senvicio de Asesoria Legal Especializ... No No No Si No Si 37 Si No 15
1" P11 Adauisicion de Grass para el Manteni. .. No No No Si No Si 38 Si No 15
12 P12 Suministro de Combustible Gasohal ... No No No Si No Si 39 Si No 15
13 P13 Adaquisicion de Piedra Chancada, Are._. Mo Mo Mo Si Si Si 40 Si Si 15
14 P14 Adquisicion de Uniformes para Perso... No No No Si No Si 41 Si No 15
15 P15 Supenvisidn de la Obra Rehabilitacidn... No No No Si No Si 42 Si No 15
16 P16 Senvicio de Disefio de Impresion y Di... No No No Si No Si 43 Si No 15
17 P17 Adauisicion de Piedra Chancada, Are . No No No Si No Si 44 Si No 15
18 P18 Adaquisicion de Bolsas para el Progra... No No No Si No Si 45 Si No 15
19 P19 Adaquisicién de Cemento Portland Tip... No No No Si No Si 46 Si No 15
20 P20 Adaquisicion de Alimentos para los Be... No No No Si No Si 47 Si No 15
21 P21 Contratacion de los Senvicios de un A___ No No No Si No Si 48 Si No 15
22 P22 Adaquisicion de Arboles para Plantado... No No No Si No Si 49 Si No 15
23 P23 Ejecucidn de la Obra “Mejoramiento d... No No No Si No Si 50 Si No 28
24 P24 Servicio de Consultoria para la Elabor. .. No No No Si No Si 51 Si No 15
25 P25 Adaquisicidn e Instalacion de Sefiales ... No No No Si No Si 52 Si No 15
26 P26 Adgquisicion de Insumos del Program... Mo Mo Mo Si No Si 53 Si No 15
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ANEXO 11 - BASE DE DATOS DE LOS PROCESOS (Cont.)

@a Proceso @a Tipo_proce d Present. il Limita.d Ejec . o Incluido . ol Excluido Ejec.il Versién_jd Inclu_pre . EXC|UJIF‘ Ii:l'l'lem_dur.
_eje _pac e PAC sup_ampl| il sup_redu a_proce
| ] _mo. =
27 P27 Mejoramiento Paisajista y Recuperac. .. No No No Si No Si 54 Si No 15
28 ] P28 Adaquisicién de Alimentos para los Be... No No No Si No Si 55 Si No 15
29 P29 Adaquisicion de Alimento Balanceado ... Si No Si No No No 2 Si No 15
30 P30 Senvicio de Recojo de Maleza y Poda. .. Si No Si No No No 14 Si No 15
31 P31 Semvicio de Eliminacion de Desmonte. .. Si No Si No No No 22 Si No 15
32 P32 Senvicio de Telefonia Mavil papra la M.... S No Si No No No 10 Si No 15
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