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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general determinar la manera en que la
asociatividad se relaciona con la competitividad empresarial de los pequefos
productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020. El
disefio fue explicativo y enfoque cuantitativo. La poblacion fue de 108 pequefios
productores de mandarina. La técnica utilizada fue la encuesta, el instrumento fue
un cuestionario. Respecto a los resultados de la variable asociatividad; el 6,5%
indicaron que formar parte de una asociacion, no contribuiria a mejorar su nivel de
ahorro econoémico; el 4,7% mencionaron que no es importante que una asociacion
tenga una imagen de reconocimiento y credibilidad; el 4,7% manifestaron que no
es importante la comunicacion oportuna de los resultados econémicos en una
asociacion. Respecto a los resultados de la variable competitividad empresarial; el
1,8% mencion6é que no analiza el entorno con el fin de poder aprovechar las
oportunidades que se le puedan presentar; el 2.8% manifestd que no produce
cosechas de mandarina de calidad, en relacion a lo visto comunmente en el
mercado; el 1,8% determiné que la capacitacion constante no permite mejorar los
procesos de produccién y competitividad. La investigacion concluydé que existe
una correlacién positiva moderada y muy significativa (p =0,00 < 0,05; r = 0,646),
por lo que se concluye que la asociatividad se relaciona de manera directa y
significativa con la competitividad empresarial de los pequefios productores de

mandarina.

Palabras claves: asociatividad, competitividad empresarial, liderazgo,

comunicacién, compromiso.
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ABSTRACT

The general objective of the research was to determine the way in which
associativity is related to the business competitiveness of small mandarin
producers in the district of Huando, Huaral - Lima, period 2020. The design was
explanatory and quantitative approach. The population was 108 small mandarin
producers. The technique used was the survey, the instrument was a
guestionnaire. Regarding the results of the associativity variable; 6, 5% indicated
that being part of an association would not contribute to improving their level of
financial savings; 4, 7% mentioned that it is not important for an association to
have an image of recognition and credibility; 4, 7% stated that timely
communication of economic results in an association is not important. Regarding
the results of the business competitiveness variable; 1, 8% mentioned that they do
not analyze the environment in order to take advantage of the opportunities that
may arise; 2, 8% stated that they do not produce quality mandarin harvests, in
relation to what is commonly seen in the market; 1, 8% determined that constant
training does not allow to improve production processes and competitiveness. The
research concluded that there is a moderate and very significant positive
correlation (p = 0, 00 <0, 05; r = 0,646), which is why it is concluded that
associativity is directly and significantly related to the business competitiveness of

small mandarin producers.

Keywords: associativity, business competitiveness, leadership, communication,

commitment.
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INTRODUCCION

A nivel internacional, en los ultimos afios la asociatividad empresarial, ha
tenido un cambio positivo, a causa de que las PYME tomaron la decision de
asociarse, de manera que esta estrategia les proporciona una solucién a las
dificultades que aparecen en el ambiente de la organizacién, dado que la
asociatividad les conduce a tener economias de escala. Las pymes que dirigen
sus actividades a la provision de productos y servicios tienen una elevada
competencia por parte de las grandes empresas, de este modo las pymes tienen
gue recurrir a la asociatividad para tener una mayor competitividad en el mercado

(Ordofiez y Racho, 2018).

En la actualidad, el reto mas importante que tiene nuestro pais con respecto
a la introduccion competitiva en la economia mundial es adecuar y cambiar su
disefio corporativo para actuar frente a las variaciones en el entorno de comercio
exterior actual y, a la vez, garantizar un amplio crecimiento. El ingreso a mercados
extranjeros demanda a las compafiias a que realicen disefios y adecuen nuevas
estrategias para poder obtener ventajas competitivas y tener un buen
posicionamiento en el mercado internacional. Evidentemente, resulta bastante
complejo tener este tipo de posicionamiento, ocasiona un coste y se vuelve
dificultoso para la mayoria de empresas, mas aun en pymes agricolas (pequefios
productores) puesto que por lo general estos tienen fragilidades las cuales
conducen a que pierdan oportunidad de hacer negocios y de asegurar su
sustentabilidad y desarrollo a largo plazo. En ese caso, es un tema de vital

relevancia la asociatividad en la competitividad para la formacién de la pymes
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agricolas de nuestro pais, lo que necesita de gran manera de la promocion,
organizacion, acuerdo y comprobacion con los actores participantes en este
proceso, como también medir la realizacibn de los diversos programas y
proyectos considerados en las estrategias de asociatividad en las politicas de

apoyo a los pequeiios agricultores (Ferrando, 2015).

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INEI (2014) realiz6
un estudio, dirigido a las exportaciones de mandarina, lo cual permitié observar un
comportamiento creciente favorable de 40,2% en ese afio, obteniéndose asi un
incremento superior respecto al afo anterior cuyo resultado fue de 29,3%,
mostrando un mejor posicionamiento de nuestro producto en el mercado
internacional. Otro caso, es del estudio realizado por (Agap, 2017) el cual en su
investigacién sefiala que la exportacién de citricos obtuvo un repunte record de
21% el cual refleja que la tendencia en el alza de seguir creciendo de manera

sostenible.

La Asociacion de Productores de Citricos del Pert (Pro Citrus), en
concordancia con el Servicio Nacional de Sanidad Agraria (Senasa), realizé por
primera vez el envio de la mandarina a Jap6n, donde se transportdé en
contenedores autorefrigerados hacia la nacion objetiva. Donde participaron
productores agricolas de ciertos campos y plantas de empaque de los valles de
Chincha, Carfete, Santa Rosa y Huaral (Huaral.pe, 2019). Esto evidencia la
importancia para los pequefios productores agricolas de la zona de Huaral, el
asociarse con otras entidades y/o productores, con el fin de lograr mayores
beneficios para ellos, logrando una mayor competitividad en el mercado nacional

y foraneo.



Por ende, la investigacion plante6 como problema principal: ¢ De qué manera
la asociatividad se relaciona con la competitividad empresarial de los pequefios

productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 20207

Por otro lado, la investigacion planteé como objetivo general el determinar la
manera en que la asociatividad se relaciona con la competitividad empresarial de
los pequefios productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima,

periodo 2020.

Asimismo, planteé como hipotesis general que la asociatividad se relaciona
de manera directa y significativa con la competitividad empresarial de los
pequeiios productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima,

periodo 2020.

La investigacidon es importante ya que pretende determinar en qué medida la
asociatividad se relaciona con la competitividad empresarial de los pequefios
productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020;
para que inmediatamente obtenidos los resultados, estar en las condiciones de
plantear opciones practicas y apropiadas para dar solucion a los diferentes

problemas que evidencia los productores respecto a las variables en estudio.

La presente investigacion es de disefio explicativo porque se determiné la
relacion entre las variables de estudio, siendo estas, la asociatividad y
competitividad empresarial. El enfoque es cuantitativo porque se realiz6 un
analisis numérico de cada una de las variables. La poblacion fue representada por
108 pequefios productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral — Lima.
Por contar con un tamafio de poblacion pequefia para la ejecucion de la presente

investigacion no fue necesario calcular una muestra, asumiéndose un muestreo
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censal. La técnica utilizada fue la encuesta, el instrumento fue un cuestionario. Se
utilizé el software Statical Package for the Social Sciences — SPSS version 26.

Los resultados son presentados en tablas y figuras.

Para detallar con mayor profundidad lo mencionado anteriormente, la
presente investigacion se desarroll6 de la siguiente manera: Capitulo | Marco
tedrico, donde se plasmoé los antecedentes de la investigacion, bases tedricas, y
definicion de términos basicos; Capitulo |l Hipotesis y variables, donde se
desarroll6 la formulacién de hipétesis principal y derivadas, variables y definicion
operacional; Capitulo Il Metodologia, donde se desarroll6 el disefio metodolégico,
disefio muestral, técnicas de recoleccion de datos, técnicas estadisticas para el
procesamiento de la informacion, aspectos éticos; Capitulo IV Resultado, donde
se desarrollo, el andlisis de resultados, prueba de normalidad, y contrastacion de
hipdtesis; Capitulo V Discusion, discusion de resultados. Ademas, la investigacion

plasmé conclusiones, recomendaciones, fuentes de informacion, y anexos.

xii



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes de lainvestigacion

Investigaciones nacionales:

Sisa, D. (2018) realiz6 la investigacion titulada “Asociatividad empresarial y
la comercializacion de la quinua en la provincia de Andahuaylas, 2016”, la cual fue
aprobada por la Universidad Nacional José Maria Arguedas. Provincia de
Andahuaylas. Peru. Tesis para optar el titulo profesional de Licenciado en
Administracibn de Empresas. La investigacion tuvo como objetivo establecer la
relacion de la asociatividad empresarial con la comercializacion. Es una
investigacién cuantitativa no experimental transversal y correlacional. La
poblacion fue 571 asociados. La muestra fue 82 asociados. Los aportes sostienen
gue la asociatividad de las organizaciones implica la evaluacion de las
dimensiones, entre otras, de confianza y liderazgo, respecto al primero encontrd
gue la mayoria de los productores en un 70,73% no logran alcanzar confianza,
respecto a la dimension de liderazgo indica que se debe buscar incidir en las
tareas de grupos, encontrandose que la mayoria de los productores en un 53,7%
sefialan que es necesario este liderazgo. La investigacion concluyd que entre las
variables asociatividad y comercializacion, existe correlacion positiva moderada,
de acuerdo con los efectos obtenidos del coeficiente de Spearman, muestra un
0,435 lo cual demuestra que si se resalta la importancia de la asociatividad

generara un incremento en la comercializacion.

Alvaro, D. (2017) investigo el tema titulado “Analisis de la asociatividad y el

poder de negociacion en la cooperativa de servicios San Santiago - Acora,



periodo 2015”, la cual fue aprobada por la Universidad Nacional del Altiplano.
Puno, Peru. Tesis para optar el titulo profesional de Licenciado en Administracion.
La investigacion tuvo como obijetivo el analizar la aplicacién de los principios de la
asociatividad y el poder de negociacién. La investigacion es de enfoque
cuantitativa, de disefio no experimental, transaccional, y de nivel descriptivo
explicativo. La poblacion de 105 socios y la muestra de 34 socios. La
investigacién concluyé que gran parte de los socios sefialan que la aplicacion de
los principios de asociatividad es bajo, con un 69%. La investigacion de Alvaro, D.
(2017) tiene un aporte fundamental en la presente investigacién, ya que se
tomaran sus dimensiones e indicadores como base para el desarrollo y ejecucion
del presente estudio; las dimensiones que se tomara con la confianza, liderazgo,

comunicacion, participacion y compromiso.

Camacho, M. (2017) realizé la investigacion titulada “La competitividad
empresarial y el desempefio exportador de las empresas peruanas de mango”, la
cual fue aprobada por la Universidad San Ignacio de Loyola. Perd. Tesis para
optar el titulo profesional de Licenciada en International Business. La
investigacion tuvo como objetivo analizar la influencia entre la competitividad y el
desempefio exportador. Es una investigacion descriptiva correlacional. La muestra
fue 100 personas. La investigacion concluyé con que la competitividad de las
empresas, comprendiendo sus dimensiones (performance, recursos y potencial)
mantiene un nexo fuerte y ello posibilita optimizar el desempefio exportador esto a
causa de una fuerte incidencia en esta. Esta tesis orienta a seguir con el trabajo
de la investigacion ya que se observa una influencia de la competitividad de las
empresas en el desempefio exportador, por ende, es importante recalcar el factor

competitividad es relevante para un grupo de empresas.



Deza, A. (2017) realiz6 la investigacion titulada “Asociatividad para la
agricultura exportadora en productos de uva del distrito de San Benito.
Contumazé - 20177, la cual fue aprobada por la Universidad César Vallejo. Peru.
Tesis para obtener el titulo profesional de Licenciada en Administracién. La
investigaciéon tuvo como objetivo determinar los factores limitantes de la
asociatividad para la agricultura exportadora. Es una investigacion no
experimental descriptiva, de corte transversal. La poblacion fue 720 agricultores,
asi mismo la muestra fue 98 agricultores. Con la investigacién se pudo identificar
los factores limitantes de asociatividad son: nivel de educacion, desconfianza, la
falta de interés por integrarse a una asociacion, cultura de cooperacion, y la
carencia de una entidad publica o privada de asociatividad. Ello debido a que
desconocen las ventajas que genera concebir una asociatividad ya que los
agricultores no disponen de informacion como tampoco asistencia técnica. Este
estudio favorece el interés de la investigacion, ya que demuestra que es posible
identificar factores asociatividad que se vinculan a los productores que a su vez

pueden ser favorables como desfavorables para los mismos productores.

Investigaciones internacionales:

Piguave, R. (2016) realizd la investigacion titulada “Asociativismo entre
Pymes Ecuatorianas para impulsar la Competitividad, aplicado al Ensamble de
Calzado Masculino con Produccién intermedia en la ciudad de Guayaquil.”, la cual
fue aprobada por la Universidad Autonoma de Madrid. Espafia. Tesis para la
obtencion del titulo de Doctora en Economia de la Empresa. La investigacion tuvo
como objetivo analizar la viabilidad de un modelo de gestion empresarial basada

en el asociativismo Y la flexibilizacidon. Es una investigacion de campo, documental



y descriptiva, exploratoria, explicativa y aplicada, de disefio mixto. La poblacion
fue de 300 productores, siendo 59 de ellos empleados en la muestra. La
investigacién concluyd que los factores competitivos concebidos por las pymes su
enfoque prioritario va en optimizar los precios, tecnologia innovadora de
infraestructura fisica. El aporte al presente informe permite determinar que los
factores del modelo de gestidn estratégica planteado han podido ser identificables
por los participantes como piezas idoneas para llegar una ventaja competitiva
sustentable, fundamentado en el Asociativismo para tener acceso a medios

requeridos para su concepcion.

Obando, M. (2016) realizd la investigacion titulada “Analisis de la
competitividad en la pequeias y medianas empresas del sector autorizado en el
cambio de la matriz productiva: confeccion y calzado, en el distrito metropolitano
de Quito de los periodos 2013 y 2014”, la cual fue aprobada por la Escuela
Politécnica Nacional. Ecuador. Tesis para la obtencién del grado de Magister en
Gerencia Empresarial. La investigacién tuvo como objetivo el analizar la situacion
de la competitividad. Es una investigacion descriptiva, explicativo, exploratorio, no
experimental. La poblacion fue 125 empresas, muestra fue 28 empresas. La
investigaciéon concluyé que poseer una mayor competitividad y eficiencia no
solamente comprende el desarrollo y establecimiento de tecnologias actuales, ello
también comprende actualizar la estructura educativa en su totalidad, hondar en
programas de capacitacion y en concebir modelos actuales de organizacion. El
aporte a mi investigacion es el proceso de analizar la competitividad de un grupo
de pequefias y medianas empresas ante una realidad empresarial distinta en

donde es necesario crear modelos que se adapten a dichas circunstancias.



Padillla, A. (2014) realiz6 la investigacion titulada “Factores asociados a la
competitividad y desempefio empresarial en servicios de transporte de pasajeros
intermunicipales en la costa caribe de Colombia. Caso inversiones transportes
Gonzalez S.C.A”, la cual fue aprobada por la Universidad Tecnoldgica de Bolivar,
Colombia. Tesis para optar el grado de Maestro en Administracion Profesional. La
investigacién tuvo como objetivo establecer los factores que han afectado la
competitividad y el desempefio. Es una investigacién cuantitativa, descriptivo. La
poblacién fue 789 personas, muestra fue 131 personas. La investigacién concluyo
en que se ha podido lograr un elevado grado de innovacién y servicios
tecnolégicos. Esta investigacion muestra los factores que guardan relacion a la
competitividad que al ser afectada baja considerablemente los indices de

desempeiio perjudicando la imagen de la empresa.

1.2. Bases teodricas
Variable 1: Asociatividad
A. Definiciones de asociatividad

Para definir asociatividad se cita a los autores Ordofiez y Racho (2018)
quienes manifiestan que es “la competencia de la cadena de valor para tener una
labor en conjunto, a través del disefio de un plan de labor que posibilite adquirir
beneficios en relacion a la reduccion de costes y ajuste a la cadena para el

incremento de la competitividad” (p. 35).

Segun Aiquipa, Bello, Changra y Mosto (2017) citando a Lopez la
asociatividad es “un proceso de asistencia entre pymes, en el cual cada

participante, conserva su autodeterminacion legal y autonomia gerencial, toman la



decision voluntaria de intervenir en un empefio en conjunto con los demas

participante para lograr una meta en comun” (p. 19).

En tal sentido, Ruiz (2014) define a la asociatividad empresarial como un “un
proceso de asistencia entre pymes, en el cual cada participante, conserva su
autodeterminacion legal y autonomia gerencial, toman la decision voluntaria de
intervenir en un empefio en conjunto con los demas participante para lograr una

meta en comun” (p. 24).

Por otro lado, Sisa (2018) lo conceptualiza como “una tactica direccionada a
asegurar la consecuciéon de una ventaja competitiva de una empresa a través de

cooperacion o el establecimiento con otras empresas” (p. 27).

Teniendo en cuanta las definiciones anteriores plasmadas por diferentes autores,
se puede mencionar que la asociatividad empresarial es un proceso a través del
cual las empresas juntan disposiciones, decisiones y materiales, en funcién a
metas en conjunto, para obtener una mayor competitiva en el mercado

internacional.

B. Dimensiones de la asociatividad

Alvaro (2017) hace mencion, en su estudio que las dimensiones de la

asociatividad son las siguientes:
a. Confianza

Alvaro (2017), citando a Morales, Huici, et al. (2008) menciona:



La confianza en la empresa hace referencia a la condicion psiquica que
conduce a reconocer que uno es fragil frente a los movimientos de los otros,
aunque se debe entender que la espera a estos movimientos no genera
oportunidades ni pretenden dafiar de manera directa. Cuando se tiene
confianza en los superiores y colegas en una organizacion ciertamente
aumentara las condiciones para realizar el trabajo de manera exitosa, y
ademas es la base sobre la cual toda actividad empresarial podra sostener

todos los esfuerzos de sus colaboradores en conjunto.

b. Liderazgo
Alvaro (2017), citando a Amézaga, Rodriguez, Nufiez y Herrera (2013) menciona:

El lider es quién pose un panorama claro a largo plazo y tiene la motivacion
de iniciar planes en grupos. Es el individuo con la capacidad de incidir en los

demas y de hacerse cargo de difundir los beneficios de este panorama.

Es el responsable de edificar la cultura de la organizacion, dirigida, en esta
ocasion, a la calidad y a los servicios; es el encargado de hacer competitiva

a una empresa.
c. Comunicacién
Alvaro (2017), citando a Amézaga, Rodriguez, Ntfiez y Herrera (2013) menciona:

La comunicacién implica el empleo de una serie de herramientas y la
adecuacion de diversas tacticas y actividades. Al no tener una adecuada
comunicacién, sera muy dificil lograr vinculos sélidos y también ser una

empresa de éxito.
d. Participacion
Alvaro (2017), citando a Amézaga, Rodriguez, Nufiez y Herrera (2013) menciona:

La asistencia y aprobacion de un lider, favorecen la intervencion dinamica de

cada miembro en conjunto para toda accion que se impulse. Cuando la



empresa tiene éxito impulsa a sus miembros a esforzarse mas, a brindar
buenos productos y servicios, como afadiendo tecnologia moderna,
brindando capacitacién o pidiendo financiaciéon para invertir en maquinaria y

equipamiento.
e. Compromiso
Alvaro (2017), citando a Alles (2012) menciona:

Es la condicion para percibir como personales las metas de la empresa y
llevar a cabo los deberes propios, profesionales y organizacionales.
Competencia para dar apoyo y dar herramientas decisorias inherentes en su
totalidad para alcanzar las metas conjuntas y precaver y superar barreras

gue interrumpan en los objetivos propuestos.

Estas dimensiones sefialadas por Alvaro (2017) son pertinentes porque permitira
evaluar la asociatividad empresarial, habiendo sido utilizada en un conjunto de
organizaciones dedicadas a una actividad empresarial especifica, y que de la
misma manera la presente investigacion dirige a un conjunto de productores
dedicados a una actividad empresarial que es la produccién de mandarinas en el
distrito de Huando, Huaral. Asimismo, la pertinencia de las dimensiones se
fundamenta en la posibilidad de encontrar resultados que miden de manera

objetiva a la asociatividad empresarial.

C. Condiciones basicas de la asociatividad

Mathews (2014) menciona que para concebir y mantener la asociatividad

empresarial es necesario tener en cuenta lo siguiente:
a. Confianza

Mathews (2014) menciona:



El modo de ser y la desconfianza “autdctono” por efecto en gran mayoria de
las ocasiones es el obstaculo mas dificil de superar en los empefios de
asociatividad en nuestro pais. Existen gran nimero de casos donde inclusive
el convenio de participacion se materializa y se oficializa, sin embargo, se
disipa si uno de sus miembros hace una negociacion “por fuera”, sin
considerar lo acordado. Es lamentable, que en nuestro pais sea usual que
un “no” se manifieste de manera clara. Como efecto, el miembro acepta “a

medias” y después hace criticas de su decision en particular.
b. Determinacién de objetivos y metas
Mathews (2014) menciona:

Es de vital importancia determinar con bastante precision con lo que se
quiere con este tipo de alianza. Las cantidades son esenciales: tiempos,
proporciones de intervencion de mercado, facturacion planificada, etcétera.
Como los discernimientos de seleccion de mercados deben ser objetivos
especificos y equilibrados, no pueden ser sustentados en expectativas o

datos incompletos que puedan alterar las decisiones.
c. Compromiso
Mathews (2014) menciona:

Inmediatamente después de concretar el convenio, es necesario que cada
uno de los miembros tengan designados los compromisos pactados, mas
alld de cualquier transformacién en el ambiente. Excepto de los hechos que
no se puedan evitar como un conflicto armado o fenédmeno natural; es
necesario que los participantes interioricen completamente lo que significa el

compromiso asumido.
d. Establecimiento de roles
Mathews (2014) menciona:

Como nos estamos refiriendo a un trabajo en equipo y comprendiendo que

cada uno va hacia uno mismo sentido, es esencial que los cargos de cada



miembro se establezcan. Por ejemplo, cuando en una alianza agroindustrial
hay encargados de la fabricacion agraria, la provision y la eleccion, el

procesamiento industrial, la compra y venta interna y la exportacion.
e. Términos de la membresia
Mathews (2014) menciona:

Es posible que la alianza se forme por un cierto grupo y no se admita algin
miembro después. Es muy probable también que el perfil de cada nuevo
miembro sea determinado con mucho cuidado, sefialando las condiciones
gue deba llevar a cabo. Como en el caso, que contribuya con una cantidad
determinada de embarcaciones, cantidad de producto final o hectareas de

cultivo.

f. Liderazgo de gestion
Mathews (2014) menciona:

La persona que tenga el rol de gerente o director general de este tipo de
alianza es necesario que tenga una buena preparacion profesional y tener
experiencia en esas labores, preferentemente en nuestro pais. No debe
asignarse a la persona encargada a aquella que tenga el mayor porcentaje
de participacion en la alianza, por nexos familiares u otro término que no sea

meramente profesional. Menos las direcciones rotativas.
g. Penalidades y sanciones
Mathews (2014) menciona:

Es necesario la exactitud en el establecimiento de situaciones de no
cumplimiento de alguno de los lados, precaverlas o establecerlas antes la
forma en que sancionaran. Como en el caso que se asuma en una
asociacion de exportadores de artesania. No hay ningun inconveniente en el
momento, pero se presenta una queja por parte de un cliente de Estados

Unidos. Se realiza un estudio de trazabilidad y se establece que el fabricante
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“X” fue quien hizo la entrega con errores. Se asume en conjunto la pérdida.
Transcurren unos meses y Se presenta otra queja, en esta ocasion, un
cliente de Alemania. Otra vez, se realiza un estudio de trazabilidad y de
nuevo el responsable es el fabricador “X”. Deben preverse este tipo de
situaciones, como también definir las sanciones que correspondan en cada

caso.
h. Contrato integral
Mathews (2014) menciona:

Es necesario que todo lo antes sefialado se establezca en un contrato donde
se tenga en cuenta la integridad de término del acuerdo, comprende la
vigencia de este y solucién ante posibles problemas (como en el caso, via

una corte arbitral).

D. Bases para el desarrollo de asociatividad

Ordofiez y Racho (2018) citando a Pérez y Munera define que las bases para el

desarrollo de asociatividad son:

- Creacion de confianza: Concordancia entre productores (bienes que posee la
empresa junto a lo aportado por los socios); confianza en el mecanismo
asociado a ti (veracidad en el mecanismo asociado); creacién de objetivos y

persecucién de estos (llevar a cabo el compromiso).

- Seriedad desde una perspectiva sistémica (tocar el tema de competitividad e

forma integral): Labor adecuada de las diversas areas de la empresa.

- Protagonismo Empresarial: Es necesario que las empresas participen en la

elaboracion, el acompafiamiento y la financiacion del mecanismo.

E. Objetivos de la asociatividad

Segun Ordofiez y Racho (2018) citando a Mincetur define que:
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Las organizaciones se asocian para llevar a cabo metas en conjunto. Por
ello, lo conveniente es contar con socios que posean valores desiguales y
cuyas destrezas sean complementarias, de tal forma que cada uno
contribuya y se logre beneficiarse. En relacion al objetivo que sigue el equipo
y sus frutos, es posible que se generen en el momento de los vinculos
comerciales estables. En el futuro, en ciertos casos, es posible que el grupo
tome la decisién de crea una empresa con personalidad juridica y propio
patrimonio. Generalmente, los blancos de la asociatividad se dirigen a

integrar apuros conjuntos y minimizar costes.

Por tanto, segun Ordofiez y Racho (2018) citando a Mincetur mencionan que

algunas metas a las cuales se recurren a dichos modelos son presentados a

continuacion:

Comercializaciéon: ingreso a mercados novedosos para productos vigentes,
promocién de productos novedosos al mercado, intercambio de datos
comerciales, estudio de mercado, acuerdos comerciales, logistica y traslado,

entre otros.

Financieros: asequibilidad a la financiacion (se refiere a las garantias que son
requeridas y que no pueden cubrirse de manera personal, aunque estan se
cubren en conjunto, por cada miembro) y ahorro por adquisicion (inversiones

conjunto).

Organizaciones: optimizacion de los mecanismos rentables. Acumulacién de
nuevos modos de direccion, llevar a cabo el lanzamiento transcendental,
cambio de investigaciones productivas y tecnolégicas. Formacién grupal,
formacion de economia de escala, enfoque a tecnologia de bienes o

mecanismos, incremento del poder de negociacion y estudio y formacion.

Variable 2: Competitividad empresarial

A. Definiciones de competitividad
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Segun Mejia (2019) sefiala que la competitividad empresarial es la
“‘competencia de una organizacion para confrontar los desafios modernos que hay
en entorno actual” (p. 50). La competencia de las empresas para superar estos
desafios estara sujeto a su competencia para lograr satisfacer eficazmente a sus

clientes.

En tal sentido, segun Diaz y Salazar (2018) citando a Uribe considera que la
competitividad empresarial es “un efecto inherente del constante cambio y
formacion, dirigido a lograr la identificacion del mercado como una empresa
eficaz, donde esta tiene la competencia para cubrir el mercado, obtener

rentabilidad y afadir valor, y complacer a sus clientes” (p. 37).

Por otro lado, Tello (2009) menciona que se interpreta por competitividad a
la “competencia de una organizacion publica o privada, con fines de lucro o no, de
sustentar de forma sistematica ventajas comparativas que le posibiliten lograr,

mantener y optimizar cierta posicion en el mercado” (p. 10).

Segun Amoros y Davila (2017) citando a Abdel y Romo define que la
competitividad empresarial “nace de la ventaja competitiva que posee una
organizacion por medio de mecanismo de produccion de planificacion
(manifestado en precio y la calidad del bien final) con respecto a su competencia

en un determinado mercado” (p. 15).

Teniendo en cuanta las definiciones anteriores plasmadas por diferentes autores,
se puede mencionar, en definitiva, la competitividad empresarial consiste en
superar la competencia del area, empleado para estos instrumentos de comercio
y corporativos que posibiliten una posicion avallasadora para el mercado al cual

se dirige.
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B. Componentes de la competitividad empresarial

D’ Alessio (2015) hacen mencidon de ciertas dimensiones que son utiles como
analisis y mediciones para identificar la competitividad de una organizacién, estas

dimensiones son las siguientes:

a. Corporacion

Hace referencia, esencialmente de cada uno de los elementos en un nivel
estratégico de la organizacion que aportan a tener competitividad. A continuacion,

se mencionaran sus indicadores:

- Tener en cuenta la influencia del entorno, sacando provecho de las

oportunidades.
- Adaptarla a los modos actuales de la administracion.
- Disefo de alianzas tacticas y aventuras grupales.

- Pensar a largo plazo e instruirse para proceder frente escenarios

cambiantes.
- Emplear TIC de modo creativo y eficiente.

- No manifestar excusas de no poder aplicar las tendencias, instrumentos y

tacticas.
b. Unidad de negocio

Hace referencia, esencialmente de cada uno de los elementos en un nivel
estratégico de la organizacién que aportan a tener competitividad. A continuacion,

se mencionaran sus indicadores:

- Concentrarse en la esencia del negocio y dejar de lado en aquello que no

genera valor a la empresa.
- Calidad y costos es esencial.
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c. Proceso

Hace referencia, esencialmente de cada uno de los elementos en un nivel

operativo de la organizacion que aportan a tener competitividad. A continuacion,

se mencionaran sus indicadores:

C.

Suprimir sobras o desperdicios.
Capacitacion adecuada y pertinente con los objetivos.

Innovar, reinventar, y pensar en lo impensable.

Importancia de la competitividad

Fonseca (2015) hace mencion que:

La competitividad es un tema de importancia para cualquier organizacion en
general. Si no tenemos la suficiente competitividad que otras naciones en
cierto aspecto para apoyar a sus empresas, seremos sometidos por las
naciones que si apoyan. Se vuelve mas dificultoso cuando se analiza en que

aspecto se tiene competitividad hoy en dia.

Un pais tiene competitividad cuando sus productos la tienen, es decir, la
competitividad afiadida a sus organizaciones. Aunque la competitividad esta
sujeta a diversos elementos, algunos independientes otros no. La incidencia
del gobierno, la condicidon social la disposicion de medios, los problemas
para realizar el manejo, el equilibrio econdmico y juridica de la nacién, como
también la gestion de los vinculos internacionales son elementos que no
estdn sujetos de forma directa a la organizacibn y que inciden
definitivamente en su competitividad. Aun cuando cada uno es relevante, se
debe considerar aquellos que pueden discutirse, o, en todo caso, lo que
puede controlar en el entorno de la organizacion y no estar a la expectativa
de que el Estado brinde solucion a los temas de competitividad de las

organizaciones ya que posiblemente ello no se pueda cumplir. Una
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compafia que ha lograr una enorme competitividad si tendra la capacidad de
creer en el Estado para guiar sus esfuerzos y las prioridades en el camino de

conseguir mayor competitividad en la nacion.

D. Estrategias para lograr la competitividad

Amoros y Davila (2017) citando a Quero, afirma que a la “competitividad esta
vinculada la definicion conocida como estrategia competitiva, siendo este
elemento decisorio para el éxito o fracaso de la empresa, en el cual es posible
que el gerente por medio de su buen empleo, dar competencia en entornos

internacionales” (p. 20).

En tal sentido, Amorés y Davila (2017) citando a Morales y Porter, se refieren que

basicamente:

La ventaja competitiva de una organizacion ante la competencia radica en la
capacidad de minimizar costos que pueden tener un nexo a determinados
elementos como la productividad y la apropiada seleccion de abastecedores
y acreedores, como también, en la distincibn de productos y servicios
particulares por la calidad y la suficiencia para dar satisfaccion a sus

clientes.

E. Factores que determinan la competitividad empresarial

Segun Diaz y Salazar (2018) citando a Camison y Dalmau sefialan que es
importante considerar estos elementos para establecer la competitividad

empresarial:

- Las ventajas generadas por los defectos del mercado: es un tradicional modo
de hallar fuentes externas de ventaja competitiva, consiste en buscar los
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defectos de mercado, aunque la tesis econdmica clasica indica que un
mercado de competencia perfecta no es realizable a un corto periodo,
conseguir oportunidades econdmicas excepcionales, mejor dicho, que el
transcurso del tiempo los precios se adecuen a incrementar las exhibiciones del
bien o servicio o reducir su costo de fabricacién, Unicamente es posible lograr
la ventaja competitiva si la competencia no tiene disponible la informacién
requerirla para adecuarla; aunque es posible que se emule y ya no seria una

ventaja competitiva.

Las ventajas competitivas vinculadas a su proporcion: es un factor muy
apreciado ante la carencia de un incremento de proporcion de fabricacion,

origina una condicion de oligopolio en la competencia.

Las ventajas competitivas internas del bien o servicio: se muestra en lo que
brinda el bien o servicio a la estrategia en su beneficio para lograr la

satisfaccion de una carencia que pueda ser fisico o psicologico visualizada.

Las competencias diferenciales como causas de ventaja competitiva: las
causas intrinsecas de competitividad estan relacionadas a la eficiencia, puesto
que se trata en obtener un elevado nimero y valor del bien o servicio con un
bajo empleo de medios y por tales bajos costos, ademas se encuentra en el
desarrollo de competencias diferenciales sustentadas en la posicion funcional
tactica, mejor dicho, medios y competencias de tan importante significado

tactico.

Las ventajas competitivas generadas de la elaboracion: es posible que las
pequefias empresas obtengan ventaja competitiva en mercados de los bienes y

servicios con pocos gerentes que mantienen un contacto frecuente con los
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empleados y compradores, no obstante, en mercados de bienes o prestaciones
muy homogenizados y con tecnologias modernas las enormes compaifias,
adecuadamente organizadas y con controles severos, a menudo poseen una

elevada competitividad.

- Las ventajas comparativas derivadas del entorno: se presenta la demasia de
ciertos medios que tienen algunos sitios 0 que poseen una proporcion normal,
sin embargo, tienen poco uso o se emplean de forma racional haciendo que en
ciertos lugares exista un precio inferior a otros, brindando a las compafiias una

enorme ventaja estratégica.

1.3. Definicién de términos béasicos
Asociatividad

Es la reunion de productores para desempefarse en equipo, por medio de la cual
puedan alcanzar utilidades, mejorando los procesos productivos y asi mejorar la

competitividad.

Confianza

Es una condicion psiquica que conduce al productor a una seguridad o esperanza

firme de conseguir objetivos.

Ganancia econdmica

Es el beneficio econémico que reciben los productores por la inversion realizada.

Ahorro econémico
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Es la accion de economizar condiciones beneficiosas para la produccion de
mandarinas y ademas cubrir otras necesidades que puedan presentarse para

alcanzar los objetivos.

Trabajo en equipo

Es la accién que asumen los productores para incorporar valor que contribuyan a

alcanzar el objetivo en comun.

Liderazgo

Es una condicién en donde existe un productor o productores que ejercen en los

demas productores influencia para alcanzar los proyectos del grupo.

Presencia de valores

Es la existencia de principios que debe tener la persona que lidera entre los

productores y que sabe transmitirlo al equipo con el que trabaja.

Capacidad de comunicacion

Es la capacidad de la persona para transmitir mensajes y que consigue conductas

deseadas en los productores.

Reconocimiento y credibilidad

Es la manera de dar valor a la comunicacion y datos que genera un sentido de

confianza dentro del grupo de productores.

Comunicacion
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Es un proceso que comprende los medios, sean estos oral, escritos u otros, para

establecer vinculos a largo plazo entre los productores de manera estable.

Acceso a informacién

Es una facultad importante que comprende obtener informacion clara para que los

productores puedan tomar decisiones acertadas.

Misién, visién y objetivos

Son elementos que comprenden acciones que van dirigidas al desarrollo de una

actividad o hacia un fin que persiguen los productores.

Resultados econdmicos

Es el fruto de la gestion producidas al realizar una diferencia entre los factores

utilizados y los ingresos.

Participacion

Es la presencia y aprobacion de un lider, quién necesita de la presencia continua
de los miembros en cada actividad realizada por los productores, incentivandolos

a laborar con mas esfuerzo.

Capacitacion

Son acciones planificadas y sustentadas en las carencias de conocimientos y

habilidades de los productores.

Mejora de la tecnologia
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Son las acciones en busca de instrumentos, procesos y equipos para obtener

mejores resultados en la produccién de frutos.

Asesoramiento

Son las actividades que se realizan para guiar a los productores.

Compromiso

Es la empatia de los productores de percibir los objetivos de la organizacion como

suyos y dedicar mucho esfuerzo hasta conseguirlos.

Inversion de tiempo

Es el periodo en el cual un productor sefiala en un plan, la dedicacién a una

actividad especifica.

Inversion de esfuerzo

Son las actividades hechas en grupo que favorecen a consolidar el compromiso

de los productores.

Inversién de dinero

Comprende el uso de medios econdmicos para lograr el proposito de la

organizacion de productores.

Competitividad internacional

Es la capacidad de una organizacion, de conservar una serie de ventajas que le

posibiliten lograr, mantener o superar una posicion en un mercado objetivo.

Corporacion
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Hace referencia esencialmente a cada factor en una organizacion que contribuyen

a tener competitividad.

Influencia del entorno, aprovechando las oportunidades

Son acciones que permiten identificar circunstancias que puedan afectar a los

productores y que a su vez puedan aprovechar las oportunidades.

Desarrollo de alianzas estratégicas y aventuras conjuntas

Es un contrato de comercio de inversion entre dos partes a futuro los cuales son

denominados socios.

Usar TIC en forma creativa y productiva

Es el empleo de diferentes recursos tecnoldgicos para guardar, operar y emitir

diferentes informaciones de forma efectiva.

Unidad de negocio

Es la unidad organizativa que confluye a los productores para la producciéon de

mandarinas.

Calidad

Es el grupo de atributos que debe tener la mandarina que debe posibilitar

caracterizarla y valorarla.

Costos

Es el egreso financiero que se basa para la produccién de mandarinas.
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Proceso

Hace referencia a cada fase que conlleva a la produccion de mandarinas.

Capacitacion adecuada y pertinente con los objetivos

Es el mecanismo de ensefianza que tiene el productor para aumentar sus

conocimientos y habilidades.

Innovar y pensar en lo impensable

Es la sensacién de necesidad para innovar los procesos y de evaluar escenarios.
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1. Formulacion de hipotesis principal y derivadas

Las hipotesis estudiadas en la presente investigacion son:

Hipotesis principal

- La asociatividad se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

Hipotesis derivadas

- La confianza se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

- El liderazgo se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

- La comunicacién se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

- La participacion se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.
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- El compromiso se relaciona de manera directa y significativa con la

competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

2.2. Variables y definicion operacional

Las variables que se utilizan en el presente proyecto son:

V1: Asociatividad

La asociatividad se define como el empefio de colaboracion cuya finalidad es

optimizar la coordinacion, la eficiencia y la competitividad de los productores. Esto

mediante la confianza, liderazgo, comunicacion, participacion, y el compromiso.

Variable 1 Dimensiones | Indicadores items
Confianza Ganancia ¢, Considera que se
econdmica. incrementaria la ganancia
Ahorro economica dentro de la
econdmico. organizacion?
Trabajo en ¢, Considera que el trabajo
equipo. a realizar contribuiria a
mejorar el nivel de ahorro
econémico?
¢ Considera que los
Liderazgo Presencia de productores realizarian un
valores. esfuerzo integrado?
Capacidad de
ASOCIATIVIDAD comunicacion. ¢Considera que el lider de

Comunicacion

Reconocimiento y
credibilidad.

Acceso a
informacion.

la organizacion pone en
practica los valores
estipulados en el
reglamento?

¢Considera que el lider
demuestra una buena
capacidad de
comunicacion en todo
momento?

¢ Siente gue el
reconocimiento y la
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Participacion

Compromiso

Misién, visidn
objetivos.
Resultados
econdémicos.

Capacitacion.
Mejora de
tecnologia.
Asesoramiento

Inversidn
tiempo
Inversion
esfuerzo
Inversion
dinero

y

la

de

de

de

credibilidad son los pilares
esenciales para conseguir
resultados dentro de la
organizacion?

¢, Considera que existe una
adecuada gestion en el
acceso de informacion?

¢ Considera que la
organizacion esta alienada
de acuerdo con la mision,
vision y objetivos?

¢ Siente que las
estrategias y acciones
comunicativas repercutiran
de manera positiva en los
resultados econémicos?

¢ Considera que las
capacitaciones son de
suma importancia para su
formacion como
productor?

¢Considera que el aporte
de tecnologia como su
mejora continua
contribuye de forma
positiva a la organizacion?
¢ Considera que la
participacién de una
buena asesoria brinda
aportes para un mejor
manejo de la produccién
de mandarinas?

¢ Considera importante la
inversion de tiempo que
realiza para cumplir los
objetivos?

¢Siente que realizar un
mayor esfuerzo tanto para
sus objetivos como de la
organizacion, vale la
pena?

;Considera relevante la
inversion de dinero en
beneficio de la
asociatividad de los
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productores?

Fuente: Mathews (2014).

V2: Competitividad empresarial

La competitividad empresarial es alcanzada cuando formula una estrategia que

crea valor mediante su implementacion con éxito. Esto teniendo en cuenta

aspectos como la corporacion, unidad de negocio, y proceso.

Variable 2 Dimensiones Indicadores ltems

Corporacion Influencia del entorno, ¢La organizacion tiene
aprovechando las en cuenta la influencia
oportunidades. del entorno que le
Formas modernas de permita aprovechar las
la administracioén. oportunidades?
Desarrollo de alianzas cConsidera que la
estratégicas y organizacion se adecla
aventuras conjuntas. a las formas modernas
Pensar en el futuro y de la administracion?
en entornos ¢Considera que las
cambiantes. alianzas estratégicas y
Usar TIC en forma las aventuras conjuntas
creativa y productiva. aportardn en beneficio

COMPETITIVIDAD de la organizaciéon?

EMPRESARIAL

Unidad de
negocio

Concentraciéon en el
negocio.

Calidad

Costos.

cConsidera que la
organizacion esta
preparada para actuar
en entornos cambiantes
a largo plazo?
;Considera que la
organizacion emplea
las TIC de forma
creativa y productiva?

¢cLa organizacibn se
mantiene enfocado en
la produccion de
mandarinas y pasa por
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Proceso

Reduccion de
mermas.

Capacitacion
adecuada y pertinente
con los objetivos.

Innovacion y pensar
en lo impensable.

alto lo que no aporta de
manera positiva?

cConsidera que la

calidad de la
produccién es alta?
¢;Considera que el

costo de produccion es
menor en comparacion
a otros productores?

.Se busca reducir las
mermas en el proceso
de produccién?
¢;Considera que las
capacitaciones son
pertinentes y  van
acorde a los objetivos
trazados?

¢ Considera relevante la
necesidad para innovar
los procesos y de
evaluar escenarios que
puedan presentarse?

Fuente de: D’ Alessio (2015).
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CAPITULO lIl: METODOLOGIA

3.1. Disefio metodologico

La presente investigacion es de disefio explicativo porque se explico la
relacion entre las variables de estudio, siendo estas, la asociatividad vy

competitividad empresarial.

El enfoque es cuantitativo porque se realiz6 un analisis de cada una de las
variables, aplicAndose un instrumento estructurado que en este caso es el
cuestionario; asimismo, se utiliz6 técnicas estadisticas como la recoleccion de
datos, recuento, presentacion, descripcion y analisis de datos; posteriormente se

busco establecer relaciones de causalidad entre las variables de estudio.

El disefio explicativo permitido conocer la relacion entre las dimensiones de
la asociatividad y la variable competitividad, de tal forma que se pudo conocer a
través del coeficiente de correlacion el grado de relacion entre las variables de

investigacion.

3.2. Disefo muestral
Poblacion:

La poblacién fue representada por 108 pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima.
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Muestra:

Por contar con un tamafio de poblacién pequefia para la ejecucion de la presente
investigacién no fue necesario calcular una muestra. Es decir que se trabajé con

el total de la poblacién, siendo un muestreo censal.

3.3. Técnicas de recoleccion de datos

La técnica utilizada fue la encuesta. El instrumento fue un cuestionario. El cual
ayudé a medir ambas variables en estudio: asociatividad y competitividad
empresarial. El cuestionario fue aplicado a los pequefios productores de

mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima.

3.4. Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacién

Para el procesamiento de la informacién se empled la estadistica descriptiva.

Asi mismo, se utilizé el software Statical Package for the Social Sciences — SPSS

versién 26. Los resultados fueron presentados en tablas y figuras.

Se utilizé la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov para contrastar la
hipétesis de normalidad de la poblacion. El estadistico de prueba es la maxima
diferencia entre la funcion de distribucién muestral y la funcion de la poblacion
normal especificada. Es decir, determin6 la bondad de ajuste de dos

distribuciones de probabilidad entre si.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1. Analisis de resultados

a. Datos generales

Tabla 1
Género de los productores de mandarina del distrito de
Huando, Huaral - Lima

f %

Valido Masculino 77 71,3
Femenino 31 28,7
Total 108 100,0

Porcentaje

Masculine Femenino

Genero

Figura 1. Género de los productores de mandarina del distrito de
Huando, Huaral — Lima.

Se observa en la Tabla 1 que el 71,3% de los productores de mandarina son del

género masculino y en el caso del 28,7% mencionaron ser del género femenino.

31



b. Andlisis descriptivo de la variable asociatividad

Tabla 2
Confianza
Totalmente Ni de acuerdo,
En . De Totalmente
en ni en
desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
f % f % f % f % f %
1. ;Se incrementaria su
anancia econdmica Si
9 2 1.9% 3 2.8% 10 9.3% 50 46.3% 43 39.8%
forma parte de una
asociacion?
2. ¢Formar parte de una
asociacion, contribuiria a
. ) 3 2.8% 4  3.7% 11 10.2% 55 50.9% 35 32.4%
mejorar su nivel de ahorro
econémico?
3. ¢Los productores de
mandarina realizarian un
mejor esfuerzo integrado 1 0.9% 3 2.8% 7 6.5% 70 64.8% 27 25.0%
dentro de una
asociacion?
64.8%
50.9%
46.3%
39.8%
32.4%
25.0%
10.2%
2.8% 2.8% 3.7% =% 6.5%
1.9% “°7 e % 2%
e mmm 0.9% = N PR . .
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo,ni en De acuerdo Totalmente deacuerdo
desacuerdo desacuerdo
B 1. ¢Seincrementaria su ganancia econémica si forma parte de una asociacion?

m2.

¢Formar parte de una asociacidn, contribuiria a mejorar su nivel de ahorro econémico?

3. ¢los productores de mandarina realizarian un mejor esfuerzo integrado dentro de una asociacion?

Figura 2. Confianza.

Se observa en la Tabla 2 que el 4,7% mencionaron que no se incrementaria su

ganancia econémica si forma parte de una asociacion; el 6,5% indicaron que

formar parte de una asociacion, no contribuiria a mejorar su nivel de ahorro

econdémico; y finalmente, el 3,7% mencionaron que los productores de mandarina

no realizarian un mejor esfuerzo integrado dentro de una asociacion.
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Tabla 3

0.9% 0.9%

Liderazgo
Totalmente En Ni de gcuerdo, De Totalmente
en desacuerdo nren acuerdo  de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
f % f % f % f % f %
4. ;Es importante que
lider —trasmita wvalores g0 1 09% 6  56% 54 50.0% 45 41.7%
dentro de una
asociacion?
5. ¢El lider debe poseer
estrategias de
comunicacion entre los 2 1.9% 1 0.9% 4 3.7% 48 44.4% 53 49.1%
miembros de una
asociacion?
6. ¢Es importante que
una asociacién tenga una
imagen de 2 1.9% 3 2.8% 5 46% 45 41.7% 53 49.1%
reconocimiento y
credibilidad?
50.0% 49.1%49.1%
44'4%11.7% 41.7%
1.9% 1.9%1.9% 2.8% >:6%3.7%4.6% I I I I

Totalmente en
desacuerdo

m4.

mS.

En desacuerdo

Ni de acuerdo,ni en
desacuerdo

De acuerdo

¢Esimportante que lider trasmita valores dentro de una asociacion?
¢El lider debe poseer estrategias de comunicacién entre los miembros de una asociacion?

6. ¢Esimportante que una asociacion tenga una imagen de reconocimiento y credibilidad?

Totalmente deacuerdo

Figura 3. Liderazgo.

Se observa en la Tabla 3 que el 2,8% mencionaron que no es importante que el

lider trasmita valores dentro de una asociacion; el 2,8% mencionaron que el lider

no debe poseer estrategias de comunicacién entre los miembros de una

asociacion; y finalmente, el 4,7% mencionaron que no es importante que una

asociacion tenga una imagen de reconocimiento y credibilidad.

33



Tabla 4
Comunicacion

Totalmente Ni de acuerdo,
En . De Totalmente
en nien
desacuerdo acuerdo  de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
f % f % f % f % f %
7. (Es importante que
una asociacion sea
2 1.9% 1 0.9% 7 6.5% 39 36.1% 59 54.6%
transparente con Su
informacion?
8. ¢ Es importante que la
mision, visién y objetivos
de una asociaciéon estén 2 1.9% 1 09% 5 46% 49 454% 51 47.2%
formulados de manera
clara?
9. ¢Es importante la
comunicacién oportuna de
los resultados 2 1.9% 3 28% 5 46% 45 41.7% 53 49.1%
econémicos  en una
asociacion?
54.6%
49.1%
45.4%
36.1%  417% ’
1.9% 9 0,
> L - 6.5% 4.6%4.6%
1.9% 1.9% 0.9% 2.8%
— — L Hm
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo,ni en De acuerdo Totalmente deacuerdo
desacuerdo desacuerdo
W 7. ¢Esimportante que una asociacion sea transparente con su informacién?
W 8. ¢Esimportante que la misidn, vision y objetivos de una asociacion estén formulados de manera clara?
9. ¢Esimportante la comunicacion oportuna de los resultados econémicos en una asociacion?

Figura 4. Comunicacion.

Se observa en la Tabla 4 que el 2,8% mencionaron que no es importante que una

asociacion sea transparente con su informacioén; el 2,8% mencionaron que no es

importante que la mision, visién y objetivos de una asociacién estén formulados

de manera clara; y finalmente, el 4,7% manifestaron que no es importante la

comunicacién oportuna de los resultados econémicos en una asociacion.
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Tabla 5
Participaciéon

Totalmente En Ni de gcuerdo, De Totalmente
en ni en
desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
f % f % f % f % f %

10. ¢Es importante el
capacitarse para aportar
de la mejor manera en
una asociacion?

11. ¢En una asociacion
es importante el manejo
de la tecnologia para 2 1.9% 1 0.9% 7 6.5% 49 45.4% 49 45.4%
mejorar en la

produccion?

12. ¢Es importante que

una  asociacion  sea

asesorada con el fin de 2 1.9% 1 0.9% 5 46% 48 44.4% 52 48.1%
alcanzar con  mayor

eficiencia los objetivos?

2 1.9% 1 09% 4 3.7% 42 38.9% 59 54.6%

54.6%
48.1%
45.8%4 4% 45.4%

38.9%

1.9% 0.9%
6.5%
9 4.6%
1.9% 1.9% 0.9% 0.9% 3.7% ’
. — —
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo,ni en De acuerdo Totalmente deacuerdo
desacuerdo desacuerdo

W 10. (Esimportante el capacitarse para aportar de la mejor manera en una asociacion?
M 11. (En una asociacion es importante el manejo de la tecnologia para mejorar en la produccion?

12. ¢Esimportante que una asociacion sea asesorada con el fin de alcanzar con mayor eficiencia los objetivos?

Figura 5. Participacion.

Se observa en la Tabla 5 que el 2,8% mencion6 que no es importante el
capacitarse para aportar de la mejor manera en una asociacion, asimismo,
mencionaron que en una asociacion no es importante el manejo de la tecnologia

para mejorar en la produccién, y consideraron que no es importante que una
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asociacion sea asesorada con el fin de alcanzar con mayor eficiencia los

objetivos.

Tabla 6
Compromiso

Ni de acuerdo,

Totalmente en En . De Totalmente
ni en
desacuerdo  desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo
f % f % f % f % f %

13. ¢(Es importante el

invertir iempo dentro de 1 0.9% 1 0.9% 9 8.3% 50 46.3% 47 43.5%
una asociacion?

14. (Es importante el

invertir esfuerzo dentro 2 1.9% 1 0.9% 8 75% 53 49.5% 43 40.2%
de una asociacion?

15. ¢ Invertir dinero
dentro de a3 280k 2 1.9% 11 10.3% 54 50.5% 37 34.6%
asociacion le da

ventajas competitivas?

49.5%

46.3% 50:5% 43.5%

1.9% o
0.9% 8.3%7.59,10-3%
2.8% 1.9%
0.9% 0.9% -J70 . .
Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdo,ni en De acuerdo Totalmente
desacuerdo desacuerdo deacuerdo

W 13. (Es importante el invertir tiempo dentro de una asociacién?
B 14. (Es importante el invertir esfuerzo dentro de una asociacién?

15. ¢élnvertir dinero dentro de una asociacion le da ventajas competitivas?

Figura 6. Compromiso.

Se observa en la Tabla 6 que el 1,8% mencionaron que no es importante el
invertir tiempo dentro de una asociacion; el 2,8% mencionaron que no es
importante el invertir esfuerzo dentro de una asociacion; y el 4,7% mencionaron

que invertir dinero dentro de una asociacion no les da ventajas competitivas.
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c. Analisis descriptivo de la variable competitividad empresarial

Tabla 7
Corporacién
Totalmente Ni de acuerdo,
En . De Totalmente
en ni en
desacuerdo acuerdo  de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
f % f % f % f % f %
16. ¢Analiza el entorno
con el fin de poder
aprovechar las 1 0.9% 1 0.9% 12 11.1% 53 49.1% 41 38.0%
oportunidades que se le
puedan presentar?
17. ¢ El Mantener o]
desarrollar alianzas
estratégicas le 1 0.9% 1 0.9% 4 3.7% 46 42.6% 56 51.9%
proporcionan ventajas a
la asociacion?
18. ¢Emplear las TIC de
forma creativa
. . .y 1 0.9% 1 0.9% 7 6.5% 46 42.6% 53 49.1%
productiva mejora el nivel
de la asociacion?
49.1% >19%5 19
2.6%
38.09
2.6%
0.9% 11.1%  6.5%
0.9%
09% | 09%  09% | 0.9% 3.7%
N N [ |
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo,ni en De acuerdo Totalmente deacuerdo
desacuerdo desacuerdo

M 16. ¢Analiza el entorno con el fin de poder aprovechar las oportunidades que se le puedan presentar?
M 17. ¢El Mantener o desarrollar alianzas estratégicas le proporcionan ventajas a la asociacion?

18. ¢Emplear las TIC de forma creativa y productiva mejora el nivel de la asociacion?

Figura 7. Corporacion.

Se observa en la Tabla 7 que el 1,8% mencion6 que no analiza el entorno con el

fin de poder aprovechar las oportunidades que se le puedan presentar, asimismo

mencionaron que el

mantener

o0 desarrollar
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proporcionan ventajas a la asociacion, y también manifestaron que emplear las

TIC de forma creativa y productiva no mejora el nivel de la asociacion.

Tabla 8
Unidad de negocio
Totalmente En Ni de . De Totalmente
en acuerdo, ni en
desacuerdo acuerdo  de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
f % f % f % f % f %

19. ¢ Produce cosechas

de mandarina de calidad,

en relacion a lo visto 1 0.9% 2 19% 13 12.0% 54 50.0% 38 35.2%
comunmente en el
mercado?

20. ¢Busca
constantemente bajar
costos sin alterar la
calidad de produccion?

1 0.9% 2 19% 12 11.1% 53 49.1% 40 37.0%

50.0%

35.2%
%

12.0%
0.9% 1.9% 0
0'9% 1.9% .
—— —
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo,ni en De acuerdo Totalmente deacuerdo
desacuerdo desacuerdo

W 19. ¢Produce cosechas de mandarina de calidad, en relacidn a lo visto cominmente en el mercado?

M 20. ¢Busca constantemente bajar costos sin alterar la calidad de produccién?

Figura 8. Unidad de negocio.

Se observa en la Tabla 8 que el 2.8% manifestd que no produce cosechas de
mandarina de calidad, en relacion a lo visto comunmente en el mercado; el 2,8%
mencionaron que no buscan constantemente bajar costos sin alterar la calidad de

produccion.
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Tabla 9

Proceso
Totalmente Ni de
En . De Totalmente
en acuerdo, ni en
desacuerdo acuerdo  de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
f % f % f % f % f %
21. ¢La capacitacion
constante permite mejorar
los procesos de 1 0.9% 1 0.9% 6 56% 56 51.9% 44 40.7%
produccién y
competitividad?
22. ¢ Lainnovacion en los
procesos de produccion
mejora el nivel de 1 0.9% 1 0.9% 6 56% 52 48.1% 48 44.4%
competitividad de la
organizacion?
51.9%
48.1%
44.4%
0.9% 5.6% 5.6%
0.9% 0.9% 0.9% B BN
Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdo,ni en De acuerdo Totalmente
desacuerdo desacuerdo deacuerdo
M 21. ¢la capacitacion constante permite mejorar los procesos de produccién y competitividad?
W 22. ¢ Lainnovacién en los procesos de produccidn mejora el nivel de competitividad de la organizacion?

Figura 9. Proceso.

Se observa en a Tabla 9 que el 1,8% determind que la capacitacion constante no

permite mejorar

los procesos de produccién y competitividad;

el 1,8%

manifestaron que la innovacién en los procesos de produccién no mejora el nivel

de competitividad de la organizacion.
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4.2. Pruebade normalidad

Con el fin de realizar la correlacion correspondiente entre las variables se realizo
primero la prueba de Kolmogorov-Smirnov® para determinar la distribucion de las
mismas. En ese sentido, el resultado de la prueba se observa que el nivel de
significancia es p = 0,00 < 0,05 lo que significa que los datos correspondientes no
provienen de una distribucion normal. Por lo tanto, se utilizara la prueba de Rho

de Spearman para contrastar las hipotesis.

Tabla 10
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico ol Sig.
Asociatividad 0.187 106 0.000
Dimensién: confianza 0.245 106 0.000
Dimensioén: liderazgo 0.237 106 0.000
Dimensién: comunicacion 0.208 106 0.000
Dimensioén: participacion 0.218 106 0.000
Competitividad empresarial 0.145 106 0.000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

4.3. Contrastacion de hipétesis

Hipotesis principal

Ho: La asociatividad no se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

Ha: La asociatividad se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.
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Tabla 11
Correlacion de Rho de Spearman entre la asociatividad y la competitividad empresarial

COMPETITIVIDAD
ASOCIATIVIDAD EMPRESARIAL

Coeficiente de correlacion 1,000 ,646™
ASOCIATIVIDAD Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 106 106
Spearman Coeficiente de correlacion ,646™ 1,000
COMPETITIVIOND. i 000
N 106 108

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Coeficiente de correlacion (Rho): Existe una correlacion entre la asociatividad y la
competitividad empresarial, con un grado de correlacion calificada positiva

moderada (Rho=,646).

Significancia bilateral (p. valor): Correlacion significativa (p = 0,00 < 0,05).

Decision: Como p. valor es menor que el alfa (p. valor < a), (0,00< 0,05), entonces
se rechazo la hipotesis nula y es aceptada la hipodtesis alterna, es decir: La
asociatividad se relaciona de manera directa y significativa con la competitividad
empresarial de los pequefios productores de mandarina del distrito de Huando,

Huaral - Lima, periodo 2020.

Hipotesis especifica 1

Ho: La confianza no se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

Ha: La confianza se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.
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Tabla 12
Correlacion de Rho de Spearman entre la confianza y la competitividad empresarial

DIMENSION: COMPETITIVIDAD
CONFIANZA  EMPRESARIAL

] Coeficiente de correlacion 1,000 ,533"
DIMENSION: . .
CONFIANZA Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 108 108
Spearman Coeficiente de correlacion ,533" 1,000
COMPETITIVIDAD _. .
EMPRESARIAL Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Coeficiente de correlacion: (Rho): Existe una correlacion entre la confianza y la
competitividad empresarial, con un grado de correlacion calificada positiva
moderada (Rho=,533).

Significancia bilateral (p. valor): Correlacion significativa (p = 0,00 < 0,05).

Decision: Como p. valor es menor que el alfa (p. valor < a), (0,00< 0,05), entonces
se rechazo6 la hipétesis nula y es aceptada la hipétesis alterna, es decir: La
confianza se relaciona de manera directa y significativa con la competitividad
empresarial de los pequefios productores de mandarina del distrito de Huando,

Huaral - Lima, periodo 2020.

Hipotesis especifica 2

Ho: El liderazgo no se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

Ha: El liderazgo se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.
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Tabla 13
Correlacion de Rho de Spearman entre el liderazgo vy la competitividad empresarial

DIMENSION: COMPETITIVIDAD
LIDERAZGO EMPRESARIAL

Coef|C|e_n’te de 1,000 4117
D|MENS|ON: correlaciéon
LIDERAZGO Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 108 108
Spearman ici
p Coef|C|e-n,te de 11" 1,000
COMPETITIVIDAD correlacion
EMPRESARIAL  Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Coeficiente de correlacion: (Rho): Existe una correlacion entre el liderazgo y la
competitividad empresarial, con un grado de correlacién calificada positiva

moderada (Rho=,411).

Significancia bilateral (p. valor): Correlacion significativa (p = 0,00 < 0,05).

Decision: Como p. valor es menor que el alfa (p. valor < a), (0,00< 0,05), entonces
se rechaz6 la hipoétesis nula y es aceptada la hipotesis alterna, es decir: El
liderazgo se relaciona de manera directa y significativa con la competitividad
empresarial de los pequefios productores de mandarina del distrito de Huando,

Huaral - Lima, periodo 2020.

Hipotesis especifica 3

Ho: La comunicacion no se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.
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Ha: La comunicacion se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

Tabla 14
Correlacién de Rho de Spearman entre la comunicacion y la competitividad empresarial

DIMENSION:  COMPETITIVIDAD
COMUNICACION EMPRESARIAL

Coeﬂuente de 1,000 489"
D|MENS|ON: correlacion
COMUNICACION  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 108 108
Spearman ici
p Coeﬂuente de 489" 1,000
COMPETITIVIDAD correlacion
EMPRESARIAL Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Coeficiente de correlacidén: (Rho): Existe una correlacion entre la comunicacion y
la competitividad empresarial, con un grado de correlacion calificada positiva

moderada (Rho=,489).

Significancia bilateral (p. valor): Correlacion significativa (p = 0,00 < 0,05).

Decision: Como p. valor es menor que el alfa (p. valor < a), (0,00< 0,05), entonces
se rechaz6 la hipétesis nula y es aceptada la hipétesis alterna, es decir: La
comunicacién se relaciona de manera directa y significativa con la competitividad
empresarial de los pequefios productores de mandarina del distrito de Huando,

Huaral - Lima, periodo 2020.

Hipo6tesis especifica 4
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Ho: La participacion no se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

Ha: La participacion se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

Tabla 15
Correlacién de Rho de Spearman entre la participacion y la competitividad empresarial

DIMENSION:  COMPETITIVIDAD
PARTICIPACION EMPRESARIAL

Coeﬁmente de 1,000 465"
D|MENS|ONZ correlaciéon
PARTICIPACION Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 108 108
Spearman i
p Coef|C|e.n,te de 465" 1,000
COMPETITIVIDAD correlacion
EMPRESARIAL  Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Coeficiente de correlacion: (Rho): Existe una correlacion entre la participacion y la
competitividad empresarial, con un grado de correlacién calificada positiva

moderada (Rho=,465).

Significancia bilateral (p. valor): Correlacion significativa (p = 0,00 < 0,05).

Decision: Como p. valor es menor que el alfa (p. valor < a), (0,00< 0,05), entonces
se rechazo6 la hipotesis nula y es aceptada la hipdtesis alterna, es decir: La
participacién se relaciona de manera directa y significativa con la competitividad
empresarial de los pequefios productores de mandarina del distrito de Huando,

Huaral - Lima, periodo 2020.

45



Hipotesis especifica

Ho: El compromiso no se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

Ha: El compromiso se relaciona de manera directa y significativa con la
competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina del

distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.

Tabla 16
Correlacién de Rho de Spearman entre el compromiso y la competitividad empresarial
DIMENSION: COMPETITIVIDAD
COMPROMISO EMPRESARIAL

Coef|C|e.n,te de 1,000 564"
DIMENSION:  correlacion
COMPROMISO  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 106 106
Spearman ici
p Coeﬁmente de 564" 1,000
COMPETITIVIDAD correlacion
EMPRESARIAL Sig. (bilateral) ,000 .
N 106 108

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Coeficiente de correlacion: (Rho): Existe una correlacion entre la participacion y la
competitividad empresarial, con un grado de correlacion calificada positiva

moderada (Rho=,564).

Significancia bilateral (p. valor): Correlacion significativa (p = 0,00 < 0,05).

Decision: Como p. valor es menor que el alfa (p. valor < a), (0,00< 0,05), entonces
se rechazd la hipétesis nula y es aceptada la hipotesis alterna, es decir: El

compromiso se relaciona de manera directa y significativa con la competitividad
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empresarial de los pequefios productores de mandarina del distrito de Huando,

Huaral - Lima, periodo 2020.

CAPITULO V: DISCUSION
5.1. Discusién de resultados

Para definir asociatividad citamos a los autores Ordofiez y Racho (2018)
quienes manifiestan que es “la competencia de la cadena de valor para tener una
labor en conjunto, a través del disefio de un plan de labor que posibilite adquirir
beneficios en relacion a la reduccion de costes y ajuste a la cadena para el
incremento de la competitividad” (p. 35). Por otro lado, Aiquipa, Bello, Changra y
Mosto (2017) citando a Lépez define a la asociatividad como “un mecanismo de
cooperacion entre empresas pequefias y medianas, en donde cada empresa
participante, manteniendo su independencia juridica y autonomia gerencial,
decide voluntariamente participar en un esfuerzo conjunto con los otros

participantes para la busqueda de un objetivo comun” (p. 19).

Las pymes, cuya actividad es la provision de bienes y prestaciones, poseen
una elevada competencia por parte de empresas de mayor proporcion que
l6gicamente tienen una mayor capacidad para cubrir el mercado local y foraneo,
de este modo las pymes se ven obligadas a tener que asociarse para tener una

mayor competitividad en el mercado (Ordofiez y Racho, 2018).

En cuanto a la hipotesis general: La asociatividad se relaciona de manera
directa y significativa con la competitividad empresarial de los pequefos
productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020, la
significancia es 0,00 por lo tanto se acepta la hipétesis de investigacion, asimismo
se encontrd un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0,646 siendo la
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relacion positiva moderada. Conclusion que se llega a relacionar con el de
Piguave (2016) en su investigacion titulada “Asociativismo entre Pymes
Ecuatorianas para impulsar la Competitividad, aplicado al Ensamble de Calzado
Masculino con Produccién intermedia en la ciudad de Guayaquil” , quien concluy6
gue los factores del modelo de gestion estratégica planteado han podido ser
identificables por los participantes como piezas idéneas para llegar una ventaja
competitiva sustentable, fundamentado en el asociativismo para tener acceso a

medios requeridos para su concepcion.

En cuanto a la hipotesis especifica 1: La confianza se relaciona de manera
directa y significativa con la competitividad empresarial de los pequefios
productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020, la
significancia es 0,00 por lo tanto se acepta la hipétesis de investigacién, asimismo
se encontrd un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0,533 siendo la
relacion positiva moderada. Conclusién que se llega a relacionar con el de Deza
(2017) en su investigacion titulada “Asociatividad para la agricultura exportadora
en productos de uva del distrito de San Benito. Contumaza - 2017”, ya que
concluyé que los factores limitantes de asociatividad son: nivel de educacion,
desconfianza, la falta de interés por integrarse a una asociacién, cultura de
cooperacion, y la carencia de una entidad publica o privada de asociatividad; ello
debido a que desconocen las ventajas que genera concebir una asociatividad ya
gue los agricultores no disponen de informacion como tampoco asistencia técnica.
De esto se concluye que el autor reconoce la dimension confianza como un factor

importante en la asociatividad para generar ventaja en el mercado.
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En cuanto a la hipétesis especifica 2: El liderazgo se relaciona de manera
directa y significativa con la competitividad empresarial de los pequefos
productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020, la
significancia es 0,00 por lo tanto se acepta la hip6tesis de investigacion,
asimismo, se encontré un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de
0,411 siendo la relacion positiva moderada. Conclusion que se llega a relacionar
con el de Sisa (2018) en su investigacion titulada “Asociatividad empresarial y la
comercializacién de la quinua en la provincia de Andahuaylas, 2016”, donde
sefiala que la asociatividad de las organizaciones implica la evaluacion de
diferentes dimensiones, entre ella el liderazgo; la investigacion concluyd, teniendo
en cuenta sus resultados, en la importancia de resaltar la asociatividad
(desarrollando cada una de sus dimensiones) para asi generar un incremento en

la comercializacion, y por en ende, en la competitividad de los productores.

En cuanto a la hipétesis especifica 3: La comunicacion se relaciona de
manera directa y significativa con la competitividad empresarial de los pequefios
productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020, la
significancia es 0,00 por lo tanto se acepta la hipétesis de investigacion, asimismo
se encontrd un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0,489 siendo la
relaciéon positiva moderada. Conclusion que se llega a relacionar con el de Alvaro
(2017) en su investigacion titulada “Analisis de la asociatividad y el poder de
negociacion en la cooperativa de servicios San Santiago - Acora, periodo 20157,
quien concluye después de analizar sus resultados que los principios de la
asociatividad, una de ellas la comunicacion, son relevantes para fortalecer el

poder de negociacion en la cooperativa, mejorando los productos, la produccion,
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precios, y en el cumplimiento de contratos, los cuales ayudan a fortalecer la

competitividad de la cooperativa en el mercado.

En cuanto a la hipotesis especifica 4: La participacion se relaciona de
manera directa y significativa con la competitividad empresarial de los pequefios
productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020, la
significancia es 0,489 por lo tanto se acepta la hipétesis de investigacion,
asimismo se encontré un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de
0,489 siendo la relacion positiva moderada. Conclusion que se llega a relacionar
con el de Obando (2016) realizd la investigacion titulada “Analisis de la
competitividad en la pequefas y medianas empresas del sector autorizado en el
cambio de la matriz productiva: confeccion y calzado, en el distrito metropolitano
de Quito de los periodos 2013 y 2014”, quien concluyé en poseer una mayor
competitividad y eficiencia no solamente comprende el desarrollo vy
establecimiento de tecnologias actuales, ello también comprende actualizar la
estructura educativa en su totalidad, hondar en programas de capacitacion y en
concebir modelos actuales de organizacion. Esto se fundamenta, teniendo en
cuenta que la presente investigacion toma el uso de tecnologias modernas, la
capacitacion y el asesoramiento como indicadores de la dimension participacion;
los cuales, segun los hallazgos de Obando (2016) ya descritos, son factores

fundamentales para generar competitividad y eficiencia.

En cuanto a la hipotesis especifica 5: EI compromiso se relaciona de manera
directa y significativa con la competitividad empresarial de los pequefios
productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020, la

significancia es 0,00 por lo tanto se acepta la hipétesis de investigacién, asimismo
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se encontro un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0,489 siendo la
relacién positiva moderada. Conclusion que se llega a relacionar con el de Padillla
(2014) en su investigacion titulada “Factores asociados a la competitividad y
desempefo empresarial en servicios de transporte de pasajeros intermunicipales
en la costa caribe de Colombia. Caso inversiones transportes Gonzalez S.C.A”, la
investigaciéon concluyé en que se ha podido lograr un elevado grado de
innovacién y servicios tecnoldgicos, esto gracias a los factores asociados a la
competitividad, como el tiempo de servicio y respeto a las politicas de la empresa,

indicadores del compromiso que existe dentro de la empresa.
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CONCLUSIONES

Existe una correlacion positiva moderada y muy significativa (p =0,00 < 0,05;
r = 0,533), por lo que se concluye que la confianza se relaciona de manera
directa y significativa con la competitividad empresarial de los pequefios
productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo
2020. Es decir, a medida que formen parte de una asociacion, contribuiria a
mejorar su nivel de ahorro econémico para mantener o desarrollar alianzas

estratégicas que le proporcionaran ventajas a la asociacion.

Existe una correlacion positiva moderada y muy significativa (p =0,00 < 0,05;
r = 0,411), por lo que se concluye que el liderazgo se relaciona de manera
directa y significativa con la competitividad empresarial de los pequefios
productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo
2020. Es decir, a medida que el lider realice estrategias de comunicacion
entre los miembros de una asociacién, mejorara el andlisis del entorno con el

fin de poder aprovechar las oportunidades que se le puedan presentar.

Existe una correlacion positiva moderada y muy significativa (p =0,00 < 0,05;
r = 0,489), por lo que se concluye que la comunicacion se relaciona de
manera directa y significativa con la competitividad empresarial de los
pequefios productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima,
periodo 2020. Es decir, a medida que la mision, vision y objetivos de la
asociacion estén formulados de manera clara, mejorara el empleo de las TIC

de forma creativa y productiva, mejorando el nivel de la asociacion.
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4.  Existe una correlaciéon positiva moderada y muy significativa (p =0,00 < 0,05;
r = 0,465), por lo que se concluye que la participacion se relaciona de
manera directa y significativa con la competitividad empresarial de los
pequenos productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima,
periodo 2020. Es decir, a medida que la asociacion sea asesorada con el fin
de alcanzar con mayor eficiencia los objetivos, mejorara la innovacién en los

procesos de produccion y el nivel de competitividad de la organizacion.

5. Existe una correlacion positiva moderada y muy significativa (p =0,00 < 0,05;
r = 0,564), por lo que se concluye que el compromiso se relaciona de
manera directa y significativa con la competitividad empresarial de los
pequeiios productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima,
periodo 2020. Es decir, a medida que se invierta dinero dentro de una
asociacion le daréa ventajas competitivas y aumentara las capacitaciones que

permitird mejorar los procesos de produccion y competitividad.

Finalmente, existe una correlacion positiva moderada y muy significativa (p =0,00
< 0,05; r = 0,646), por lo que se concluye que la asociatividad se relaciona de
manera directa y significativa con la competitividad empresarial de los pequefios

productores de mandarina del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020.
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RECOMENDACIONES

Elevar el nivel y la posicion competitiva formando parte de una asociacion,
contribuiria a mejorar el desarrollo de alianzas estratégicas que le

proporcionaran ventajas a la asociacion.

Impulsar estrategias de comunicacién entre los miembros de la asociacion
para fortalecer el andlisis del entorno con el fin de poder aprovechar las

oportunidades que se le puedan presentar.

Desarrollar el aprendizaje de manera clara y precisa sobre la mision, vision y
objetivos formulados por la asociacion para emplear las TIC de forma

creativa y productiva.

Innovar de manera continua mediante el asesoramiento y alcanzar con

mayor eficiencia los objetivos y el nivel de competitividad de la organizacion.

Generar ventajas competitivas mediante la inversion en capacitacion al
personal de la asociacién con el fin de mejorar los procesos de produccion y

competitividad.
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ANEXO N°01

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema Principal Objetivo General Hipotesis General Variable independiente: DISENO:
ASOCIATIVIDAD Explicativo.
¢cDe qué manera la | Determinar la manera en | La asociatividad se relaciona
asociatividad se relaciona | que la asociatividad se |de manera directa vy | Confianza ENFOQUE:
con la competitividad | relaciona con la | significativa con la | - Ganancia econémica. Cuantitativo.
empresarial de los pequefios | competitividad empresarial | competitividad empresarial | - Ahorro econémico.
productores de mandarina | de los pequefios | de los pequefios | - Trabajo en equipo. TECNICA:
del distrito de Huando, | productores de mandarina | productores de mandarina | Liderazgo Encuesta.
Huaral - Lima, periodo | del distrito de Huando, | del distrito de Huando, | - Presencia de valores.
20207 Huaral - Lima, periodo 2020. | Huaral - Lima, periodo 2020. | - Capacidad de comunicacion. INSTRUMENTO:

Problemas Especificos

cDe  qué manera la
confianza se relaciona con
la competitividad
empresarial de los pequefios
productores de mandarina

del distrito de Huando,
Huaral - Lima, periodo
20207?

¢cDe  qué manera el
liderazgo se relaciona con la
competitividad empresarial
de los pequefios

productores de mandarina

Objetivos Especificos

la manera en
confianza  se

con la
competitividad empresarial
de los pequefios
productores de mandarina
del distrito de Huando,
Huaral - Lima, periodo 2020.

Determinar
que la
relaciona

Determinar la manera en
que el liderazgo y se
relaciona con competitividad
empresarial de los pequefios
productores de mandarina

Hipdtesis Especificos

La confianza se relaciona de

manera directa y
significativa con la
competitividad empresarial
de los pequefios

productores de mandarina
del distrito de Huando,
Huaral - Lima, periodo 2020.

El liderazgo se relaciona de

manera directa y
significativa con la
competitividad empresarial
de los pequefos

- Reconocimiento y credibilidad.
Comunicacién

- Acceso a informacion.

- Mision, visién y objetivos.
- Resultados econémicos.
Participaciéon

- Capacitacion.

- Mejora de la tecnologia.

- Asesoramiento
Compromiso

- Inversién de tiempo

- Inversién de esfuerzo

- Inversién de dinero

Cuestionario.

POBLACION:
Consta de
productores.

108

MUESTRA:
No se calculé.

PRUEBA DE
NORMALIDAD:
Kolmogorov -
Smirnov.
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del distrito de Huando,
Huaral - Lima, periodo
20197

¢cDe  qué manera la
comunicacion se relaciona
con la competitividad

empresarial de los pequefios
productores de mandarina

del distrito de Huando,
Huaral - Lima, periodo
20197

¢cDe qué manera la
participacion se relaciona
con la competitividad

empresarial de los pequefios
productores de mandarina

del distrito de Huando,
Huaral - Lima, periodo
20207

¢cDe  qué manera el
compromiso se relaciona
con la competitividad

empresarial de los pequefios
productores de mandarina

del distrito de Huando,
Huaral - Lima, periodo
20207

del distrito de Huando,
Huaral - Lima, periodo 2020.

Determinar la manera en
que la comunicacion se
relaciona con la
competitividad empresarial
de los pequefios
productores de mandarina
del distrito de Huando,

Huaral - Lima, periodo 2020.

Determinar la manera en
que la participacion se
relaciona con la
competitividad empresarial
de los pequefios
productores de mandarina
del distrito de Huando,

Huaral - Lima, periodo 2020.

Determinar la manera en
que el compromiso y la
competitividad empresarial
de los pequefios
productores de mandarina
del distrito de Huando,
Huaral - Lima, periodo 2020.

productores de mandarina
del distrito de Huando,
Huaral - Lima, periodo 2020.

La comunicacion se
relaciona de manera directa
y significativa con la
competitividad empresarial
de los pequefos
productores de mandarina
del distrito de Huando,
Huaral - Lima, periodo 2020.

La participacién se relaciona

de manera directa vy
significativa con la
competitividad empresarial
de los pequefios
productores de mandarina
del distrito de Huando,

Huaral - Lima, periodo 2020.

El compromiso se relaciona

de manera directa 'y
significativa con la
competitividad empresarial
de los pequefos
productores de mandarina
del distrito de Huando,

Huaral - Lima, periodo 2020.

Variable dependiente:
COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

Corporacion

- Influencia del entorno, aprovechando
las oportunidades.

- Formas modernas de la
administracion.

- Desarrollo de alianzas estratégicas y
aventuras conjuntas.

- Pensar en el futuro y en entornos
cambiantes.

- Usar TIC en
productiva.
Unidad de negocio

- Concentracion en el negocio.

- Calidad

- Costos.

Proceso

- Reduccién de mermas.

- Capacitacion adecuada y pertinente
con los objetivos.

- Innovacion vy
impensable.

forma creativa y

pensar en lo
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ANEXO N°02

CUESTIONARIO SOBRE ASOCIATIVIDAD Y COMPETITIVIDAD

EMPRESARIAL

Por favor marque con una equis (X) en el espacio correspondiente:

a. Género

Masculino

Femenino

ITEM

Si

veces

No

ASOCIATIVIDAD

DIMENSION: CONFIANZA

1.

¢, Considera que se incrementaria su ganancia econoémica si
formara parte de una asociacion?

. ¢Considera que el formar parte de una asociacion,

contribuiria a mejorar su nivel de ahorro econémico?

3.

¢, Considera que los productores de mandarina realizarian un
mejor esfuerzo integrado dentro de una asociacion?

DIMENSION: LIDERAZGO

4.

¢, Considera importante la presencia de valores dentro de una
asociacion?

. ¢ Considera importante la capacidad de comunicacién entre

los miembros de una asociacion?

6.

¢Considera importante que una asociacidn tenga una
imagen de reconocimiento y credibilidad?

DIMENSION: COMUNICACION

7.

¢ Considera importante que una asociacion sea transparente
con su informacién?

. ¢ Considera importante que la mision, vision y objetivos de

una asociacion estén formulados de manera clara?

9.

¢, Considera importante los resultados econdémicos en una
asociacion?

DIMENSION: PARTICIPACION
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10.¢Considera importante el capacitarse para aportar de la
mejor manera en una asociacion?

11.:;Considera importante que dentro de una asociacién se
maneje tecnologia para mejorar en la produccién?

12.¢Considera importante que una asociacion sea asesorada
con el fin de alcanzar con mayor eficiencia los objetivos?

DIMENSION: COMPROMISO

13.¢Considera importante el invertir tiempo dentro de una
asociacion?

14.¢Considera importante el invertir esfuerzo dentro de una
asociacion?

15.¢Considera importante el invertir dinero dentro de una
asociacion?

COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

DIMENSION: CORPORACION

16.¢Analiza el entorno con el fin de poder aprovechar las
oportunidades que se le puedan presentar?

17.¢Mantiene o desarrolla alianzas estratégicas?

18. ¢Emplea las TIC de forma creativa y productiva?

DIMENSION: UNIDAD DE NEGOCIO

19. ¢ Produce cosechas de mandarina de calidad, en relacion a
lo visto cominmente en el mercado?

20. ¢ Busca constantemente bajar costos sin alterar la calidad de
produccion?

DIMENSION: PROCESO

21.¢Se capacita de manera constante?

22. ¢Busca innovar en sus procesos de produccién y venta?
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Validez del instrumento

ANEXO N°03

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Prueba de KMO y Bartlett

Escala de Asociatividad

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo

Aprox. Chi-cuadrado

Prueba de esfericidad de
Bartlett

gl
Sig.

,806
302,637

105
,000

Varianza total explicada

Autovalores iniciales

Sumas de cargas al cuadrado
de la extraccion

Sumas de cargas al cuadrado
de la rotacion

Componente
% de % % de % % de %
Total . Total . Total .
varianza acumulado varianza acumulado varianza acumulado
1 8,298 55,320 55,320 [8,298 55,320 55,320 4,533 30,218 30,218
2 2,128 14,188 69,508 12,128 14,188 69,508 4,124 27,496 57,714
3 1,589 10,593 80,101 1,589 10,593 80,101 3,358 22,387 80,101
4 ,891 5,942 86,043
5 641 4,275 90,318
6 396 2,642 92,960
7 ,294 1,960 94,920
8 ,210 1,402 96,321
9 ,183 1,221 97,542
10 ,142 ,947 98,489
11 ,096 ,642 99,131
12 ,058 ,384 99,514
13 ,036 ,239 99,754
14 ,027 ,183 99,937
15 ,009 ,063 100,000

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.
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Confiabilidad del instrumento

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 21 100,0

Casos  Excluido? 0 ,0
Total 21 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,935 15

Escala de Competitividad Empresarial

Validez del instrumento

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,823
Aprox. Chi-cuadrado 86,029
Prueba de esfericidad de
gl 21
Bartlett _
Sig. ,000
Varianza total explicada
- Sumas de cargas al Sumas de cargas al cuadrado de
Autovalores iniciales L, -
cuadrado de la extraccion la rotacion
Componente
% de % % de % % de %
Total i Total i Total i
varianza acumulado varianza acumulado varianza acumulado
1 4,098 58,549 58,549 4,098 58,549 58,549 3,151 45,020 45,020
2 1,194 17,061 75,610 1,194 17,061 75,610 2,141 30,590 75,610
3 ,686 9,796 85,405
4 394 5,626 91,032
5 ,299 4,272 95,303
6 ,192 2,742 98,046
7 , 137 1,954 100,000

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.

66



Grafico de sedimentacién

Autovalor

@

1 2 3 4 5

Numero de componente

Confiabilidad del instrumento

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 23 100,0

Casos  Excluido? 0 ,0
Total 23 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,811 7
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