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RESUMEN EJECUTIVO

Existen muchas investigaciones sobre la importancia de los juguetes en el desarrollo de
las habilidades cognitivas de los nifios, como el caso de (Barrera Cardozo, Perdomo
Ordofiez, Serrato Serrato, Trujillo Hernandez, & Gonzalez Gonzalez, 2015) en donde
hace mencion, como los juguetes pueden, a través de un proceso natural, lograr que el
nifio descubra nuevas cosas y fomente su creatividad. (Joyce M., Kathy E. , Mary E. , &
Kelley, 2008) hacen mencién en su investigacion sobre las tendencias de interés que
tienen los niflos de 4 a 6 afios, resaltando entre todos los dinosaurios, como resultado

motiva a los niflos a investigar y fomenta su aprendizaje.

Para el caso de Lima, tal como menciona (Via De La Cruz, 2017), la gran mayoria de
empresas que ofrecen juguetes se encuentran ubicados en el Centro de Lima, sin
embargo, debido a la informalidad y a los problemas de acceso resulta complicado la
comercializacion de los productos, esto lo podemos ver reflejado en (Gestion, 2019)
donde puntualizan una reduccion del 70% de la venta de juguetes realizadas en el 2019
en comparacion del afio anterior, por las restricciones aplicadas por la Municipalidad;

esta problematica se ha acrecentado con la llegada del COVID-19.

Teniendo en consideracion que en el 2017 el Lima Norte proyectaba un total 2'624,610
personas, de las cuales 4287 se encuentran el rango de edad de 0 a 5 afios (INSTITUTO
NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA DEL PERU, 2017) y que en lineas
generales para la Provincia de Lima se reporta en promedio entre los afios 2014 y 2018
un total de 173,127 inscripciones de nacimiento de nifios (INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICA E INFORMATICA DEL PERU, 2019), se ve conveniente emprender un
negocio de Importacion y comercializacion de juguetes de plastico de dinosaurios
desmontables, para nifios de 3 — 5 afios, siendo estos considerados como juguetes



didacticos, contribuyendo de esta manera en el desarrollo de los nifios.

La importaciéon del producto lo realizara la empresa J&J E.I.R.L desde China - Ningbo,
para ser colocado inicialmente en los distritos de Lima Norte, buscamos diferenciarnos
de la competencia a través del desarrollo de nuestra marca NEOTOYS y tenemos el
objetivo de brindar momentos agradables a los nifios en compaifiia de sus padres,
implementado un cédigo QR en los empaques de los productos que mostraran pequefias

historias de los Dinosaurios.

Con una estrategia enfocada en la eficiencia en costos, un correcto manejo de la cadena
de suministros; uso de las redes sociales y pagina web para su difusién del producto, se
estima lograr poner el producto a un precio de venta al consumidor final de S/. 16.75

soles.

La comercializacion de los productos sera realizada, a través de diferentes plataformas,
resaltando la comercializacion en los puestos comerciales de Norte y a través de canales

online.
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ESTRUCTURA GENERAL DEL PLAN

1.2. ldea del negocio

1.3. Justificacién de la idea de negocio

Actualmente los padres de familia necesitan interactuar mas con sus
hijos, tomando como punto de partida la union familiar y aprendizaje, nuestro
producto es una muy buena opcidn para captar este tipo de consumidores;
por tal motivo un dinosaurio armable es un juguete didactico que el nifio en

compafia de sus padres puede aprender y divertirse juntos.



ORGANIZACION Y ASPECTOS LEGALES

2.1. Nombre o razon social

La SUNAT define la razon social como la denominacion de la empresa,
esta se encuentra adherido con el namero de RUC, los cuales permiten su
identificacion, tramites e interaccion con la SUNAT y otros operadores
(Gobierno del Pera , 2019).

De acuerdo con la investigacion realizada, existen varios tipos de
empresas segun su denominacion las cuales se detallen en la Tabla N° 1,
para nuestro plan de negocio se ha optado por formar una empresa con la
denominaciéon E.l.R.L debido a que estara compuesta por un Unico miembro
gue asumira las funciones de gerente general y accionista.

La razén social de la empresa serd J&J E.I.R.L., denominacion que toma
las iniciales de la persona que sera el Gerente General de la empresa y su
pareja que apoyara en la implementacién del proyecto.

Una vez realizado la busqueda del nombre de la empresa en el servicio
de Publicidad Registral con pago de S/5.00 Soles y realizado la reserva del
nombre con un costo de S/ 20.00 soles (SUNARP, 2020); la constitucion de la
empresa se realizara a través de la plataforma Sistema de Intermediacion
Digital (SID - SUNARP), canal digital desarrollado para facilitar diferentes
tramites de inscripcion de diferentes registros como testamentos, propiedad
vehicular, personas juridicas, entre otros (Gobierno del Pert , 2020). De esta
forma se contribuye no solo se va a evitar el contagio en centros de
aglomeracion, impresion de documentos fisicos, si no también se agiliza el

tramite, puesto que es una plataforma integrada también con notarias.



Tabla N° 1: Tipos de empresas en el Pera.

. Cantidad de
Tipo de o L : .
E accionistas / |Organizacion Capital y acciones
mpresa .
Socios
f Junta general de Capital definido por aportes
Minimo: 2 3 .
accionistas. de cada socio.
Sociedad Se deben registrar las
Anénima (S.A.) |Maximo: Gerencia. ) 9 )
e . . acciones en el Registro de
ilimitado Directorio. . .
Matricula de Acciones.
L Junta general de Capital definido por aportes
Minimo: 2 L3 .
) accionistas. de cada socio.
Sociedad
Andnima Gerencia Se deben registrar las
cerrada (S.A.C.) | Méaximo: 20 . .' . acciones en el Registro de
Directorio. (Opcional) . .
Matricula de Acciones.
Minimo: 2 Capital defln_ldo por aportes
: de cada socio.
Sociedad
: Normalmente
Comercial de .
Responsabilidad . empresas familiares : -
L Maximo: 20 pequeiias. Se debe inscribir en
Limitada (S.R.L.) : o
Registros Publicos.
Empresario
Individual de Una sola persona . -
e L : Capital definido por aportes
Responsabilidad | Maximo: 1 figura como Gerente .
L . del Unico aportante.
Limitada General y socio.
(E.I.LR.L.)
Mas del 35% del capital
pertenece a 175 0 mas
Se debe establecer: accionistas.

. Debe haber hecho una
Sociedad Junta general de oferta publica primaria de
Andnima Abierta | Minimo: 750 ag ap prim:

accionistas. acciones u obligaciones
(S.AA) : . )

Gerencia. convertibles en acciones.

Directorio. Deben registrar las

acciones en el Registro de
Matricula de Accione

Elaboracién: Propia / Fuente: (GESTION, 2019)




2.2. Actividad Econdémica o Codificacion Internacional (ClIU)

El CIIU o la clasificacion Industrial Internacional Uniforme, es una lista
codificada de las actividades productivas de bienes y servicios, actualmente
el Instituto Nacional de Estadistica ha actualizado el listo a la version ClIU
Revision 4, la cual es acogida por la SUNAT dentro de sus registros del RUC
(SUNAT, 2020).

Teniendo en consideracion que el rubro del negocio es la importacion de
dinosaurios de plasticos desde China, para ser colocados en los mercados de
Lima Norte, se procedio a realizar la clasificacién ClIU, detallada en el Grafico

N° 1.

Seccion G: Comercio al por mayor y al por menor, reparacion de
vehiculos automotores y motocicletas

[ Division: 46 - Comercio al por mayor, excepto de los vehiculos ]

automotores y motocicletas

Grupo: 464 - Venta al por mayor de enseres domésticos

Clase: 4649 - Venta al por mayor de otros enseres domésticos

Figura 1: Clasificacion de la Actividad Econdmica / Codificacién
ClIU Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica,
2010)

2.3. Ubicacion y Factibilidad Municipal y Sectorial
La oficina y el almacén estara ubicado en la A.V. California, Mz. C3 Lt.32,
Ventanilla, Callao. El local cuenta con unos 160 m2 de terreno, ubicado en

una zona que facilita la distribucion para todo Lima Norte y se encuentra cerca



a los depodsitos maritimos como CONTRANS, VILLAS OQUENDO, entre
otros, lo que nos genera una ventaja competitiva en costos logisticos de

importacion, en concepto de transporte local y tiempo de transito.
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Figura N° 2: Ubicacién Geografica de la Oficina Administrativa y Almaceén. /
Fuente: Google Maps

El local que es de pertenencia de la familia del duefio J&J E.l.R.L.., el
cual estara acondicionado para contar con un area de recepcion, comedor,
una oficina principal, oficinas del Gerente General, la cual también sera usada
para reuniones con clientes, proveedores o corporativas, de la misma forma
se contard con un amplio espacio exclusivo para el almacenamiento y
manipulacion de los productos.

En la Figura N° 3, se puede apreciar el plano base de la oficina

Administrativa y almaceén
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Figura N° 3: Mapa de la distribucion de la Oficinas Administrativa y Almacén
de J&J E.I.RL.

La licencia de funcionamiento de la Municipalidad de Ventanilla es
obligatoria para el inicio de las actividades comerciales de la empresa y esta
debe ser tramitado, antes de la apertura. El plazo del tramite es de 15 dias
habiles como maximo y tiene un costo de S/ 275,20 (MUNICIPALIDAD DE
VENTANILLA, 2020).

Tramitado la licencia de funcionamiento, es obligatorio el tramite a través
de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE) el Registro para la
Comercializacion de Juguetes — TUPA 39, el cual tiene un costo de S/ 299.00
soles y a fin de poder internar al pais el producto se debera tramitar la

Autorizacion para la Importacién de Juguetes TUPA 41 (DIGESA, 2020).



2.4. Objetivos de la Empresa, Principio de la Empresa en Marcha
Mision

Ser una empresa lider en la importacion y comercializacién de juguetes
de dinosaurios de plastico importados de China, involucrados en brindar un
producto de calidad a precio razonable para las familias del Lima Norte.
Vision

Ser una de las marcas de juguetes reconocidas en el mercado nacional
con productos de calidad con un costo accesible y que contribuyen con el
desarrollo de los nifios.
Objetivo General

Lograr obtener el 5% de la cuota de mercado en el Cono Norte.
Objetivos especificos

Posicionar la marca de la empresa para el 2023, como uno de los
mejores juguetes didacticos para nifios de 3 a 5 afios en Lima Norte.

Colocar el producto en los principales mercados de Lima Norte, para el
2023.
Valores

La empresa fomentard valores en sus miembros que considera

fundamentales para el éxito de esta, las cuales se detallan en la figura N° 4:
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Figura N° 4: Principales Valores de la Empresa J&J EIRL
2.5. Ley de MYPES, Micro y Pequefia empresa, caracteristicas.

De acuerdo con la normativa vigente, se entiende como MYPE a toda
unidad econémica constituida por una persona natural y juridica, que realiza
operaciones de extraccion, transformacion, produccion y comercializacion de
bienes y servicios (SUNAT, 19); las cuales se encuentran clasificadas segun
su movimiento de ventas anuales.

Tabla N° 2: Tipos de MYPES en el Peru.

Tipo de Empresa

Ventas anuales

MICROEMPRESA

Ventas anuales hasta el monto maximo de
150 UIT.

PEQUENA EMPRESA

Ventas anuales superiores a 150 UIT y
hasta el monto maximo de 1700 UIT.

(Gobierno del Pera, 2019)

De lo indicado en la tabla N°2, la empresa J&J S.A.C., sera clasificada

inicialmente como una microempresa, debido al volumen de ventas

proyectado para los primeros afios.

2.6. Estructura Organica

Organigrama




Gerente General

Contabilidad e == -

Importaciones,
almacén y
distribucién

Marketing y Ventas

Figura N° 5: Estructura organica de J&J E.I.R.L. / Fuente Elaboracion

Propia.

La figura N° 5 indica las areas con las que comenzara a operar la
empresa, se debe considerar que este se ird mejorando de acuerdo con el
crecimiento de esta; se ha optado por que el area contable sea tercerizada,
contratando los servicios de una empresa especializada en la materia.

En la tabla N° 3 se detalla las funciones, responsabilidades

correspondientes y el perfil profesional que debe contar cada personal a

Vendedores

cargo para el correcto desempefio del area.



Tabla N2 3: Funciones, Responsabilidades y perfil del profesional de la

empresa J&J E.l.R.L.

Area Funciones Perfil del Profesional
Gerencia e Administraciéon de los e Profesional en
General Recursos humanos, Administracion de

financieros y tecnolégicos Negocios
de la empresa. Internacionales o Ing.
e Motivar, supervisar y dirigir Industrial.
al equipo de trabajo. e 10 afios de experiencia
e Autorizar firmas de coordinando
documentos aduaneros y operaciones de
administrativos. comercio exterior, del
e Revisar el plan de mercado chino.
marketing. e Conocimiento de
e Revisar el plan de Compras Ingles avanzado.
e importaciones. e Capacidad de
e Revisar el plan de Negociacion.
almacenamiento y e Analisis de
distribucion. indicadores.
e Autorizar los pagos a los
terceros y derechos
aduaneros.
Contabilidad e Registro de comprobantes |e Técnica o Bachiller en
de pago. contabilidad.
e Conciliaciones bancarias. e Experiencia de 1 afio
e Analisis de cuenta. como asistente
e Calculo de la planilla. contable.
e Declaracion de libros e Responsable.
electronicos. e Proactiva.
e Declaracion Jurada Anual.
Marketing y e Responsable de elaborar el |e Bachiller o técnico en
Ventas plan de Marketing y ventas. Marketing o

Disefiar herramientas e
instrumentos de ventas.
Analisis del mercado.
Elaboracion de reporte de
ventas.

Elaboracion del Forecast.

administracion,

e 1 afio de experiencia

como jefe de ventas y
marketing.

e Conocimiento bésico

de programas de
disefio.

e Conocimiento de

investigacion de
mercado.

e Manejo de Equipo.
e Habilidades de

Negociacion.
Liderazgo.
Manejo de redes sociales.
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Conocimiento de Excel,
generacion de reportes y
analisis de indicadores.

Importaciones,

Elaborar el plan de Compras

Bachiller o técnico en

almacén y e importaciones. Comercio exterior.
distribucion. Elaborar el Kardex. e Experiencia de 2 afios
Negociar con los en importacion de
proveedores de Transporte juguetes u otros
local, cuadrilla para productos del mercado
recepcion o entrega de chino.
carga. e Manejo de VUCE.
o o ¢ Ingles Intermedio.
Solicitar cotizaciones alos |, Manejo de Excel
proveedores en el avanzado.
extranjero, para colocar la Conocimiento de Excel
orden de compra. Intermedio.
Negociar y coordinar con el
agente de aduana, agente
de carga y transporte.
Revisar y conciliar
documentos de importacion.
Preparar y registrar el file de
importacion, para el pago de
derechos y costeo de
importacion.
Usar obligatoriamente los
equipos de seguridad
asignados
Vendedores Responsable de las ventas |e Secundaria completa o

de los productos en los
principales mercados del
cono norte.

Confirmar la entrega de la
carga de sus ventas al
cliente final.

cursos técnicos
inconclusos o truncos.
Experiencia de 2 afios
de venta de productos
tangibles.

Elaboracion: Propia

2.7.

Tabla N2 4, se detalla la remuneracion asignada para cada colaborar de
la empresa, junto con los beneficios correspondientes de acuerdo con la
normativa vigente, sin embargo, se debe precisar que la contratacion de todo

personal serd inicialmente mediante recibo por honorario por un periodo de

Cuadro de asignacion de personal.

prueba de 3 meses.
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Tabla N°4: Asignacion de Personal J&J E.I.R.L.

Total, Total, Total, . Total,
Cargo N° | Sueldo Sueldo ESALUD AFP Mensual | Anual Vacaciones General
Gerente General |1 | S/.2,500 | s1. 2,500 |s/. 225 S1.250 | st. 2,725 |si.32,700 |sr. 1,250 S/. 33,950
Contabilidad 1 |sreo0 |si.e00 |[sio si.o  |sre00 |[si7200 ) S/ 7200
\h;l:;l;:;ingy 1 |sr.1500]s/ 1,500 |si. 135 S/.150 |s/. 1,635 |s/.19,620 |s/. 750 S/. 20,370
Importaciones
almacén y 1 |sr1800]sr. 1,800 [s/. 162 S/I.180 |s/. 1,962 |s/. 23544 | s/ 900 SI. 24,444
distribucion
Vendedores 2 |s.930 |s/.1,860 |s/ 167 S/I.186 | Sl.2,027 |sl. 24,329 |s/. 1,007 SI. 25,426
Total 6 |S/.7,330|5/.8260 |S/ 689 SI.766 | S/.8,949 |s/.100,193 | s/. 3,997 S/. 104,190

Elaboracion propia.
2.8. Forma Juridica Empresarial

Una de las decisiones mas importantes al momento de iniciar un
negocio, es decidir el tipo de empresa que se debe constituir, posterior a
revisar la normativa vigente y teniendo en consideracion que el
emprendimiento del negocio es personal, se ha optado por una E.I.R.L.
2.9. Registro de Marca y procedimiento en INDECOPI

El registro de la marca tiene como finalidad, convertir al que suscribe
como el representante autorizado para hacer uso de dicha herramienta en el
mercado local, para ello se debe realizar la consulta y el registro con
INDECORPI.

Segun (INDECOPI, 2020), se debe cumplir con los siguientes requisitos:

o Obtener una marca en el sistema marcas, procediendo con el

llenado del formulario F-MAR-03.

o Correo electrénico.

o Cumplir con los requerimientos minimos de Marcas.

o Realizar pago de S/ 534.99 soles para una sola marca o S/ 533, por

cada clase adicional.
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J&J E.I.LR.L., se encuentra en proceso de establecer una marca, que le
permita diferenciarse en el mercado nacional de juguetes y que pueda
convertirse en una ventaja competitiva en el mercado local.

Se debe mencionar que a raiz de la pandemia por el Covid — 19, el
estado ha puesto al servicio de la comunidad, el registro virtual de marcas,
resaltando paginas como peruanizado, busqueda de antecedentes “Busca tu
Marca, asesoria, registro y renovacion virtual de marcas; y la Gaceta
Electronica de Propiedad Industrial. ElI plazo promedio es de
aproximadamente 45 dias (Peru, 2020).

2.10. Requisitos y Tramites Municipales

Como toda empresa que va a iniciar una actividad productiva, es
necesario realizar el trdmite de la licencia de funcionamiento, para el caso del
distrito de Ventanilla, la informacion para realizar el tramite y pago
correspondiente se encuentran publicados en la pagina oficial de la
Municipalidad de Ventanilla. Siendo el local de la empresa no mayor a los
500m2, se debe realizar un pago de S/ 275.20 soles y el plazo del tramite es
de 15 dias habiles (Municipalidad de Ventanilla, 2020), los requisitos para el
tramite:

1. Solicitud con:

a) En caso de personas naturales: Numero de RUC y Numero de DNI o

Carné de extranjeria

b) En caso de personas juridicas u otros entes colectivos: NUumero de

DNI o Carné de Extranjeria del representante legal, o tratandose de

personas naturales que actien mediante

representacion.
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2. Vigencia de poder de representante legal, en caso de personas juridicas u
otros entes colectivos, o tratAndose de representacion de personas naturales
se requerira carta poder con firma legalizada.
3. Certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Defensa Civil de Detalle
o Multidisciplinaria segun corresponda.
4. Comprobante de pago de la tasa municipal correspondiente, que incluye el
costo por Inspeccion Técnica de Seguridad de Defensa Civil.
Adicionalmente de ser el caso, sera exigible lo siguiente:
1. Copia simple del Titulo profesional en el caso de servicios
relacionados con la Salud.
2. Copia simple de la autorizacion sectorial respectiva, en el caso de
aquellas actividades que conforme a ley la requieran de manera previa
al otorgamiento de la licencia de funcionamiento, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto Supremo N° 006-2013-PCM.
3. Copia simple de autorizacion expedida por el Instituto Nacional de
Cultura, conforme ala Ley N° 28296, Ley General de Patrimonio Cultural
de la Nacion, cuando la Ley lo requiera.
4. Informar sobre el nUmero de estacionamientos de acuerdo con la
normativa vigente, en la Declaracion Jurada.
Nota: El titular de la actividad debera obtener el Certificado de Inspeccién
Técnica en Defensa Civil de Detalle o Multidisciplinaria correspondiente

previamente a la solicitud de licencia de funcionamiento. (EX ANTE)
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2.11. Régimen Tributario procedimiento desde la obtencion del RUC y
Modalidades
El régimen tributario es la forma como la empresa va a pagar tributos y
sus niveles de pago de estos frente a la SUNAT, actualmente se encuentran
vigente el Nuevo Régimen Unico Simplificado, Régimen Especial de Impuesto
a la Renta, Régimen MYPE Tributario (RMT) y Régimen General (GOB, 2020)
J&J E.l.LR.L. acogera al Régimen MYPE, el cual cuenta con las siguientes
caracteristicas detalladas en la Tabla N° 5:

Tabla N°5: Caracteristicas del Régimen MYPE Tributario

Persona Natural Si
Persona Juridica Si
Limite de Ingresos Ingresos netos que no superen las 1700

UIT en el gjercicio gravable (proyectado o
del ejercicio anterior)
Limite de compras Sin limite

Comprobantes de Factura, boleta y todos los demas
pago que puede permitidos
emitir

Declaracion Jurada Si
anual - Renta

Valor de activos Sin limite
fijos
Trabajadores Sin limite

Elaboracion: Propia / Fuente: Plataforma Digital Unica a del Gobierno
Peruano

El trdmite para la obtencion de RUC lo puede realizar el representante legal
0 una tercera persona. Para nuestra empresa J&J E.I.R.L., el encargado
sera el Gerente General quien presentara los siguientes documentos

detallados en la Tabla N° 6 (SUNAT, 2018).
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Tabla N°6: Requisitos para la Obtencién del RUC

PERSONA JURIDICA

DNI del Representante Legal

Ficha o partida electronica certificada por registros
publicos con una antigiiedad no mayor a treinta
dias calendario

(verificar requisitos adicionales segun tipo de

contribuyentes a inscribir)

Cualquier documento privado o publico en el que
conste la direccion del domicilio fiscal que se

declara.

Elaboraciéon Propia: Fuente SUNAT.

2.12. Registro de Planillas Electronica (PLAME).

La empresa J&J E.I.R.L, cuenta con 6 trabajadores por lo tanto estara
obligado a proveer un informe a SUNAT sobre las obligaciones laborales de
sus trabajadores, por ello ingresaremos al menu sol, con nuestro clave sol
donde se realizara el llenado de la informacion de los trabajadores en el T-
REGISTRO como su DNI, nacionalidad, estado civil, fecha de nacimiento, el
dia de ingreso, el puesto que ocupa, el ingreso que va a percibir, el régimen

pensionario al que aporta, ESSALUD, entre otras informaciones.
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Datos de la Situacién Educativa
Datos Tributarios
Aceptar

Figura N° 6: Imagen T-Registro Portal SUNAT.

Fuente: SUNAT.

Después pasamos a registrar la informacion de los trabajadores segun

el T-REGISTRO, continuamos con el PDT-PLAME donde se registrara los

ingresos que percibe, ESSALUD, y el aporte segun su régimen pensionario y

las rentas de 3era y 4ta categoria si es que la hubiera (SUNAT, 2017).
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Figura N° 7: Imagen Modelo Planilla Electronica.
Fuente: SUNAT
2.13. Régimen Laboral Especial y General Laboral.
J&J E.I.R.L., se acogera al régimen especial laboral por lo cual debe
brindar los siguientes beneficiosa sus trabajadores (SUNAT , 2020):
e Remuneracién: No menor a la Remuneracion Minima Vital (RMV).
e Jornada maxima de 08 horas diarias 0 48 horas semanales.
e Descanso semanal y en dias feriados.
e Remuneracion por trabajo en sobretiempo.
e Descanso vacacional 15 dias calendarios.
e Indemnizacion por despido de 10 dias de remuneracion por afio de
servicios (con un tope de 90 dias de remuneracion).
e Cobertura de seguridad social en Salud a través del Seguro Integral
de Salud - SIS (Incluye al titular del negocio, trabajadores y
Derechohabientes).

e Cobertura Previsional, incluye un Sistema de Pensiones Sociales
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Ello debido a que el nivel de ventas anuales no superara las 150 UIT

anuales.

2.14. Modalidades de Contratos Laborales.

Segun la normativa vigente existen 3 elementos esenciales para el
contrato individual, la cual consisten en que la prestacion de servicio de
formule en forma individual, el pago por dicho servicio sea de libre disposicion
y finalmente que exista subordinacién por parte del empleado, frente al
empleador (Ministerio de Trabajo , 2010).

J&J E.LLR.L., ha optado por iniciar contrato de los trabajadores
inicialmente por 3 meses bajo la modalidad de recibo por honorarios, como
periodo de prueba, para posteriormente pactar un contrato por inicio o

incremento de actividad por 6 meses.

2.15. Contratos Comerciales y Responsabilidad civil de los Accionistas.

J&J E.I.R.L., respetara los contratos suscritos con sus trabajadores y los
acuerdos comerciales que suscriba con los operadores de comercio exterior,
asi como también con aquellos que logre suscribir con proveedores 0 socios

estratégicos.
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[ll. PLAN DE MARKETING INTERNACIONAL

Es necesario sefialar que el presente modulo se debe determinar
cuantitativamente los aspectos de la oferta, demanda y las proyecciones
correspondientes cuyos datos serviran para determinar la capacidad

productiva (Tamafo de planta) del bien o servicio que se pretende ejecutar.

3.1. Identificacion, descripcidn y justificacién del producto a importar

La empresa J&J E.l.LR.L. se dedicara a la importacién de juguetes de
plastico con forma de dinosaurio desarmable, considerados como juguetes
didacticos, para ser comercializados en Lima, por lo que es muy importante
conocer el producto, el cliente y el usuario final.
3.1.1. Clasificacién arancelaria (en ambos paises)

En la Tabla N° 7 se muestra la clasificacion arancelaria, segun el Arancel
de Aduanas en el Pera el cual es elaborado en conjunto con los demas
miembros de la CAN.

Tabla N° 7: Partida Arancelaria Peru

Digitos Denominacion P.A.
Capitulo 95
Partida del Sistema 95.03
Armonizado

5° Subpartida del Sistema 95.03.00

6° Armonizado

50 70

6° |8° Subpartida NANDINA 95.03.00.93

50 70 90

6° |8° [10° |Subpartida Nacional 95.03.00.93.00

Fuente: (SUNAT , 2016)
La figura N° 8, muestra la descripcion de la Seccién, Capitulo, Partida

Sistemas Armonizado y Sub partida nacional de los dinosaurios de plastico.
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SECCION:XX MERCANCIAS Y PRODUCTOS
a5 luguetes, Juegos y articulos para
recreo o deporte; sus partes y
accesorios

95.02 Mufiecas y mufiecos que representen
solamente seres humanos.
Los demas juguetes; modelos reducidos
a escala y modelos similares, para
entretenimiento, incluso animados;
rompecabezas de cualguier clasa.
juguetes similares con ruedas; caches y
sillas da ruedas para muriecas o
mufiecos

9503.00,22.00- - Mufiecas o mufiecos, incluso vestidos

9502,00,28,00- - Prendas y sus complemantos
(accesorios), de vestir, calzado, v
sombreros y demads tocados

9503.00.29.00- - Partes y demds accesonios

9503.00.30.00- Modelos reducidos v modelos similares,
para entretenimiento, incluso animades

9503.00.40.00- Rompecabezas de cualquier clase

5503.00.91.00- - Trenes eléctricos, incluidos los
carriles (rieles), sefiales y demas
accesorios

9503.00.92.00- - De construccion
= = gue I'EF\FEEEI'ItEF' diimales o Seras no
NUumareos

Figura N° 8: Clasificacion Arancelaria Pera
Fuente: SUNAT.
En la figura N° 9 se puede observar las medidas impositivas para la

subpartida nacional 9503.00.93.00.

TIPO DE LEY 29666-1GV 20.02.11
PRODUCTO:
Gravamenes Vigentes Valor

Ad / valorem 6%
Impuesto Selectivo al Consumo 0%
Impuesto General a las Ventas 16%
Impuesto de Promocién Municipal 2%
Deracho Espacificos N.A.
Deracho Antidumping N.A.
Seguro 2.75%
Sobretasa Tributo 0%
Unidad de Medida: *)
Sobretasa Sancién N.A.

Figura N° 9: Clasificacion Arancelaria Pera

Fuente: SUNAT.
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Para el caso de China, se detalla la figura N° 10, la partida asignada

corresponde a la 9503.0083.90

¥ | 9583 @RE3 08

Marma de decharaciéa » 1 Tipe de masea; 1- Preferencaas de exportacion; 3: Uso; 4: Categoria; 52 Yo sea con emidad de potencia; : Marca; {Los spmestes comenides solosca r
Producios incluidos en este cédips 34 «

4 e
Obtropa catizacions: y dato: satadiigicas | -
comsrtales de Ching 4 e

1 ‘\\\ —

] —— \ -

+— T T T T r T T T T —_—

i i A il By L

Uipidad conjams | kilkoprame G (ard paal) 82 AT (macién mas frorssds

Tiels sdetiimal 5 lhi epertasnn

Tax'VAT (mmpuessc al valor apregads) 13 25 FRawwholis de mmpumsos 3 by eporiasisn
alidousidizen

Rapulscsasin ¥ fufrataon 831 Iespeccifn ¥ caanestens L Enpamas al conummo

FTA {msprotsin 3 los tratades de libre Drentrer dal conmngeniae da botnes
CacBeads COC

comeria) irgarTad

Tanifa dal pais o onges & TT AsnduspEy AR R

Figura N° 10: Clasificacion arancelaria de China.

Fuente: (E-TO-CHINA, 2020)

3.1.2. Ficha técnica comercial

En la tabla N° 8 se presenta la ficha técnica comercial que detallan las
caracteristicas del producto a importar para la empresa J&J E.l.LR.L., sin
embargo, con lo referente al producto a comercializar la estrategia se enfoca
en desarrollar un producto personalizado. Como resultado esperamos contar

con un producto que contribuye al desarrollo de los nifios junto con sus padres
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Tabla N° 8: Ficha Técnica Comercial

Producto: 9503.00.93.00 - Los demas Juguetes.
Que representen animales o seres no
humanos.

Definicion: Juguetes didacticos

Producto: Juguetes con forma de dinosaurio
desarmable

Material: Elaborado de polipropileno.

Uso: Destinados para el entretenimiento y
desarrollo cognitivo de los nifios.

Pais de China

origen:

Modelo: Varios

Imégenes

referenciales:

Presentacién: | Bolsa de plastico, cada una con un modelo
desmontable.

Empaque: Cajas de carton

Medida del 64x51x56 cm
empaque:

Elaboracion propia / Fuente: (ALIBABA, 2020)

3.1.3. Ecuacién de valor para el mercado nacional

Precio: La empresa J&J E.ILR.L. plantea aplicar una estrategia de
negocio enfocado en costos para la parte logistica local e internacional de la
compainiia, aprovechando los sélidos conocimientos en el manejo de la cadena
de suministros, lo cual permitir4 colocar el producto a un precio accesible para

el mercado de juguetes.
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Beneficio: Se ofrece un producto que busca incentivar la creatividad de
los nifios, que cumpla la normativa vigente respecto al rubro, a fin de que sea

seguro para ellos y que este sea duradero en el tiempo.

Valor: La empresa J&J E.l.LR.L. referente al producto, plantea una
estrategia enfocada en la innovacion; de esta forma busca desarrollar un
producto personalizado; a través de la creacion de historias de sus
personajes, como resultado de ello esperamos contar con un producto que
contribuye al desarrollo de los nifios y permita crear momentos especiales

junto con sus padres.

3.1.3.1. Andlisis de la industria (M. Porter)

Poder de negociacion de los proveedores (Bajo)

Existe un gran numero de empresas que pueden formar parte de los
proveedores de J&J E.I.R.L., por tal motivo su poder de negociacion es bajo.
Lineas abajo se detalla algunos proveedores de diferentes rubros:

Tabla N° 9: Proveedores de Producto:

Razdén Social: | FEXIANG

Lugar: china

Proveedor Shantou Chenghai Shanyi Toys Co.,
Ltd.

ACtIVIda-d . FABRICANTE DE JUGUETES

Comercial

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 10: Proveedores de Equipos: (Laptops e impresoras)

Razon Social: IMPORTACIONES HIRAOKA

24



RUC:

20100016681

Domicilio fiscal:

AV. ABANCAY 594 LIMA -

Guerra Chombo de San Roman Irene

Representante Sebastiana
legal:
DNI: 10003780
Actividad Empresa con 20 afios en la importacion de
comercial: equipos

Fuente: Elaboracién propia

Tabla N° 11: Proveedores de Servicios

Razén social:

PROCESOS DE MEDIOS DE PAGO S.A.

RUC:

20432405525

Domicilio fiscal:

Av. Jorge Chavez Nro. 275 Int. P 7 Lima -
Lima - Miraflores

Venturo Denegri Luis Felipe

Representante
legal: DNI: 09399713
La Procesadora tiene como mision facilitar
el negocio de medios de pago para sus
Actividad clientes, con niveles éptimos de eficiencia e
comercial: incentivar la preferencia de su red de

establecimientos afiliados.

(Procesos MC Peru, 2001)

Fuente: Elaboracién propia

Tabla N° 12: Proveedores de Servicios Entrega.

Razén social:

GLOVOAPP PERU S.A.C.

RUC:

20602602941

Domicilio fiscal:

Av. Alfredo Benavides Nro. 3890 Lima -
Lima - Santiago De Surco

Campoy Pelaez Carlos Javier
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Representante

C.EXT: 000711244

legal:
La plataforma de Glovo ofrece diferentes
categorias como restaurantes, snacks y
. bebidas, farmacias, regalos, mercados, y Si
Actividad . g y
o ninguna de estas opciones es lo que
comercial:

buscas puedes ingresar en: "Lo que sea".
Esta ultima permite pedir cualquier
producto de cualquier tienda o lugar.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 13: Proveedores de Servicios Entrega.

Razén social:

RAPPI S.A.C.

RUC:

20602985971

Domicilio fiscal:

Av. Pardo Nro. 434 Int. 16 Lima - Lima -
Miraflores

La Rosa Saba Eugenio Roberto

Representante
legal: DNI: 41747774
Rappi es una empresa que permite a los
consumidores adquirir bienes por medio de
Actividad una aplicacion y recibirlos a domicilio a
comercial: través de un “rappitendero”.

(Presentan el nuevo servicio de Rappi, un
«Uber de las cosas», 2020)

Fuente: Elaboracién propia

Poder de Negociacion de los Clientes: (Bajo)

Nuestro mercado objetivo seria las personas que compran juguetes

didacticos de dinosaurios personalizados, son pocas las empresas que

ofrecen este producto por lo tanto el poder negociacion es bajo.

Amenazas de Productos Sustitutos: (Alto)

Existe una gama de juguetes didacticos que no son dinosaurios al igual

que otros tipos de juguetes electronicos; por lo tanto, la amenaza de productos

sustitutos es alta.
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Rivalidad entre Competidores: (baja)

Actualmente existe poca competencia en los productos de dinosaurios
didacticos.
Amenaza de Nuevos Competidores: (Alta)

La amenaza de ingresos de nuevos competidores es alta, porque la
inversion para importar estos productos no es muy costosa.
3.1.4. Determinacion de la marca a usar

El proveedor en China cuenta con una marca propia de sus productos,
sin embargo, se ha optado por desarrollar una propia para la colocacion del
producto en nuestro pais.

Buscamos cambiar la idea sobre los productos provenientes de China,

por lo que fomentamos el eslogan de un producto especial.

& <

NESTOYS

La diversion de hoy

.

e =
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Figura N°11: Marca nombre de producto y eslogan de la empresa J&J

E.lLR.L.

3.2. Investigacion de mercado objetivo
3.2.1. Segmentacién de mercado objetivo (macro y microsegmentacion)

Analisis Macrosegmentacion

(Aguirre Huamancayo, 2017)indica en su investigacion que la
macrosegmentacion, es la conexion que existe entre el mercado y el producto,
motivo por el cual se debe analizar tres factores detallados para el caso de la

empresa J&J E.I.R.L. en la figura N° 12:

¢ Qué necesidades
satisface?

e Creatividad

e Calidad.
e Seguridad.
e Durabilidad.

éComo satisface las necesidades?

e Creacién de historias y juegos
28 para compartir entre padres e
hijos.



¢éA quién satisface las
necesidades?

e Niflos y padres que
desean compartir
momentos juntos.

Figura N° 12: Macrosegmentacion / Elaboracion: Propia

Andlisis Microsegmentacion

Nuestro producto para importar busca ser comercializado en Lima
metropolitana, enfocandonos inicialmente a las personas de 18 a 55 afios que
residen en Lima Norte. En tabla N° 14, podemos observar la cantidad de

habitantes segun datos extraidos del estudio realizado por la CPI.

Tabla N° 14: Segmentacion Lima Metropolitana - Lima Norte Total habitante

ambos sexos de 18-55 afos.

. Total, de
Descripcion Habitantes %
Total, de Lima Metropolitana 10580900 100.00
TotaIN, de Lima Metropolitana 18- 6127300 5791
55 anos
Total, Lima Norte 18-55 afios 1,519,570 24.80
Elaboracion: Propia / Fuente: (Compaiiia Peruana de Estudios de

Mercado y Opinion Publica, 2019)

El total de personas de 18-55 afos representa el 14.361% del total de

todo Lima Metropolitana.

Nuestro producto para importar se ha disefiado pensando en dirigirnos
a los sectores econdmicos Ay B, en la Tabla N° 15 se informa sobre la division
porcentual del nivel socioeconémico para Lima Norte, contando con un total

de 347981.62.
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Tabla N° 15: Estructura Socio econémica en porcentajes para Lima Norte.

Descripcién | Porcentaje
NSE "A/B" [22.90%
NSE "C" 44.10%
NSE "D" 27.60%
NSE "E" 5.40%
Total 100.00%
Elaboracion: Propia / Fuente: (Compaiiia Peruana de Estudios de

Mercado y Opinion Publica, 2019)

A continuacioén, se presente la tabla N° 16, que muestra el resumen de

los criterios de microsegmentacion para la empresa J&J E.I.R.L.

Tabla N°16: Criterios de segmentacion para la empresa J&J E.I.R.L.

Criterio Descripcion:

Segmentacion Perd, Lima Metropolitana, Lima Norte

Geografica

Segmentacién Personas de ambos sexos entre 18-55

demografica anos

Segmentacién Nivel socioeconémico A/B

Socioecondomica

Variable Conductual Buscan juguetes de dinosaurios de
plastico personalizados

Elaboracion: Propia.

3.2.2. Definicion del Perfil del consumidor.

Para poder elaborar el perfil del consumidor, se ha procedido a
desarrollar la matriz Buyer persona, teniendo en consideracion que buscamos
comercializar nuestro producto a personas de 18 a 55 afos, residentes en

Lima Norte.

Estas personas con ingresos que les permite colocarse en el nivel
socioeconémico A/B y que, por las caracteristicas de su vida diaria ajetreada,

les impide pasar momentos importantes con sus hijos, nietos, sobrinos, etc.
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Como cualquier madre o padre de familia, responsable por el crecimiento
de su hijo tanto emocional como cognitivo busca, tener momentos que le

permitan potenciar los tiempos de caridad con sus seres queridos.

En nuestra matriz detallamos la vida y problemas de Naty, una mujer de

50 afios, comerciante del mercado Fevacel y que reside en Los Olivos.

Hay que precisar que la investigacion realizada por (CCR Cuore, 2017),
en la que indica informa que en el canal tradicional suelen sugerir y vender
marcas econdmicas. Por este motivo se buscard desarrollar una marca
comercial, que nos permita diferenciarnos de los demas importadores de

Juguetes.

3.2.2. Medicién del mercado objetivo

A fin de poder establecer el mercado objetivo, se establecio la
metodologia de recoleccion de informacibn por medio de encuestas
cuantitativas, a través de Google Forms. El nUmero de encuestas que se
alcanzo fue de 384 correspondiente a Lima Norte. Las entrevistas se
realizaron equitativamente entre todos los encuestados, con la finalidad de
obtener una informacién consistente de todos los distritos,

La muestra sera extraida en funcion a los criterios de segmentacion, y
para el calculo se aplicara la formula para universos infinitos, donde el nivel
de confianza sera 95%, el margen de error serd +/-5% y la probabilidad de
aceptacion es el 5%.

Este estudio permiti6 conocer las referencias y aceptacion de nuestro

producto. La investigacion de mercado forma parte de la estrategia de la
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empresa para introducir nuestro producto al mercado, por consiguiente, saber
el nivel de aprobacion de este.

Figura N° 13: Formula para Universos Finitos:

Z’ . p.q. N

"TWN-1DE2+22.p.q

VALOR PARA ESTIMAR

n | Tamano de muestra 384

Z |Nivel de confianza 1.96

P | Proporcién esperada 0.5
q|=(1-p) 0.5

N | Tamafio de la poblacion 347981.62
E | Error de estimacion 0.05

3.3. Analisis de la oferta y demanda de mercado
3.3.1 Analisis de Oferta
Analisis Oferta Internacional
En la figura N° 14 podemos apreciar que la exportacion de productos
clasificados en la P.A. 950300 se concentran en el pais de China y Vietnam,

seguimos en menor cuantia por Estados Unidos.
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= Concentration and average distance in 2019 o
Exported product: 950300 - Tricycles, scooters, pedal
cars and similar wheeled toys; dolls’ carriages; dolls; ...

10000
,/
Viet Nam
5000 4 /
7~ @ Hong Kong, China

6000 China & '

- United States of America-+,
2000 Czech Repubﬁc

v @ ;- Netherlands
i Germany
0 005 01 015 ©2 025 03 035
\. J

Figura N° 14: Concentracion y promedio de exportadores en el 2019 para la
P.A. 950300 / Fuente: (TRADE MAP, 2020)

En la figura N° 15, se muestra los principales mercados en principales para
el abastecimiento de productos clasificados en la P.A. 950300, resaltando
nuevamente China.

Finalmente, en la figura N° 16 se menciona los principales paises que han
tenido un incremento de sus exportaciones para los productos clasificados en la
P.A. 950300, siendo China y Vietnam los que presentaron mejor desempefio

durante el afio 2019.
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I Supplying markets in 2019 T
Product: 950300 - Tricycles, scooters, pedal cars and
similar wheeled toys; dolls' carriages; dolls; ...

e Can:aéa' > & _:"';F.’Lléia'. Federacién de

A CHHa p
oS
Beasil
. J

Figura N° 15: Mercados de abastecimiento en el 2019 para la P.A. 950300/

Fuente: (TRADE MAP, 2020)

< Growth of countries’ exports R
Product: 950300 - Tricycles, scooters, pedal cars and
similar wheeled toys; dolls' carriages; dolls; ...
o China —
201 )/
15 Viet Nam -,
101 Netherlands
9,

51 Czech Republic = )

0 Germany @,
51 ,Hong Kong, China

/
-10 ‘ 3 42 >
15 % United States of America
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Figura N° 16: Promedio de paises exportadores en el 2019 para la P.A.
950300/ Fuente: (TRADE MAP, 2020)

Analisis de la Oferta Nacional
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Respecto a la oferta nacional, son los importadores de juguetes tanto los
gue colocan sus productos en el canal moderno como HASBRO Peru SRL o
MATTEL Pera S.A. y los importadores de juguetes del Centro de Lima donde
Roberto Diaz, presidente de la Asociacion de Importadores Medianos del Pera
(AIMP), afirma que hay alrededor de 200, con movimientos cada uno de 20 a 25
contenedores para la Campafna Navidefa del 2019 e inversiones entre USD 1
millén y USD 1.5 millones (GESTION, 2019).
Dentro de la ciudad de Lima, podemos encontrar:

- Tiendas especializadas en juguetes didacticos

Existen tiendas especializadas en juguetes didacticos por edades estas se

convertirian en nuestros principales competidores.
- Tiendas por departamentos

Estos establecimientos ofrecen una gama de juguetes didacticos de mejor

calidad y a un mayor precio.
- Supermercados

Los supermercados también realizan venta de juguetes didacticos, pero con

poca variedad.

- Competencia Indirecta
Comerciantes que ofrecen productos por campafias o estacion.
- Comercio informal
3.3.2. Andlisis y célculo de la demanda
En la tabla N° 17, podemos observar que, de la totalidad del universo,

que corresponde 10,580,900 personas que residen el Lima Metropolitana,
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aplicando los primeros criterios de segmentacion (habitantes entrtel8 a 55
afos y residentes de Lima Norte) obtenemos un resultado de 10,580,900 lo
gue representa un 14.361% del universo, finalmente se aplica el criterio de
segmentacion por nivel socioecondémico, obteniendo un mercado potencial de
347,981.62 cliente.

Tabla N° 17: Célculo del mercado potencial

Mercado Potencial (MP)
Férmula =%Universo *criterio de segmentacion

Universo 10,580,900 habitantes
% del universo
(18-55 Afos, Lima

Norte) 14.361% 1,519,570.400
NSE "A"Y "B" 22.90% Criterio de segmentacion
MP 347,981.62 | clientes

Fuente: (Compafia Peruana de Estudios de Mercado y Opinion Publica,
2019) Elaboracion propia

Establecido el mercado potencial para nuestro producto, se ha procede
a realizar el calculo del mercado disponible, el cual se detalla en la Tabla N°
18, donde se recoge la data obtenida de la encuesta de la pregunta filtro
(Pregunta 4) el 83% respondié que, si compran juguetes didacticos lo que
representa 288,825 posibles consumidores.

Tabla N° 18: Célculo del Mercado Disponible.

Mercado Disponible (MD)

Para estimar el mercado disponible emplearemos la pregunta
filtro.

Formula = MP * Pregunta filtro

MP 347,982

Pregunta 4, Si 83%

MD 288,825 clientes
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Elaboracion Propia.

Como ya se ha indicado, nuestro negocio ofrecerd a la venta juguetes
didacticos fabricados a base de plastico, el cual se encuentra totalmente libre de
plomo que ademas sera certificado por la DIGESA, segun normativa vigente,
como valor agregado estamos buscando personalizarlos, en el cuestionario se
estd considerando la siguiente pregunta, para poder establecer el mercado
efectivo:

Si su respuesta es por sus componentes

¢ Le gustaria comprar juguetes libres de plomo, pero personalizados con
una historia del personaje coleccionables?, (Pregunta8)

El calculo del mercado efectivo se detalla en la tabla N° 19.

Tabla N° 19: Célculo del Mercado Efectivo

Mercado Efectivo (ME)

Para hallar el mercado Efectivo emplearemos la pregunta de aceptacion

Formula ME = MD * Pregunta de aceptacion
A) Si 85%
B) No 15%
|ME= 245,501

Elaboracion: Propia

Como se observa el 85% dijo que si, lo que representa 245,501 posibles
consumidores.

J&J E.I.LR.L ofrecerd juguetes didacticos aun nuevo mejor precio en el
mercado, esperamos alcanzar una cuota de participacion del 5%, el total de
clientes de nuestro mercado objetivo se detalla en la tabla N° 20.

Tabla N° 20: Calculo del Mercado Objetivo (MO)

Hallando el Mercado Objetivo (MO)
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Para hallar el mercado Objetivo, debemos definir cual sera nuestra
participacion de mercado que queremos, y hemos llegado a la conclusion
de que esperamos alcanzar una cuota de participacion del 5%

Férmula MO = ME*participacion de mercado
Captacion de mercado 5%
Estimacion de ventas M. IMO=  12,275.05 | clientes

Elaboracion: Propia

Definido el mercado objetivo, se procede a estimar el consumo per cépita,

para lo cual se emplea la pregunta Nro. 11 ¢Cuantas compras de juguetes

didacticos realiza?, lo cual se detalla en la Tabla N° 21.
Tabla N° 21: Resultado porcentual de la pregunta N° 11 de la encuesta

aplicada por la empresa J&J E.I.R.L.

Mes Porcentaje
1 veces 45.80%
2 veces 39.40%
3 veces 14.80%

Elaboracion: Propia.

Con la data obtenida de la pregunta N° 11, se procede a detallar en la Tabla

N° 22 el numero de veces que comprarian los clientes nuestros productos

durante el mes.

Tabla N° 22: Célculo del consumo Per céapita de los clientes.

Porcentaje Frecuencia Ponderacién
45.80 1 0.46
39.40 2 0.79
14.80 3 0.44
Veces por mes 1.69
Consumo Per capita 1.69

Elaboracion: Propia.
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Finalmente, para realizar el célculo de la demanda, se detalla en la tabla N°

23, la cual se multiplica el factor de consumo per capita con el mercado objetivo,

obteniendo la demanda anual estimada, para nuestro producto.

Tabla N° 23: Célculo de la demanda.

Elaboracion: Propia.

Calculando la demanda de los dinosaurios

de juguetes para el proyecto:

Demanda
(D) = MO*CPC
D= 20,745

unidades

En la tabla N° 24, se detalla la proyeccion de la demanda a 5 afios a partir

del 2021 hasta el 2025.

Tabla N°24: Estimacion Consumo Per capita

ESTIMACION DE LA DEMANDA E INGRESOS DEL ANO 2021 AL 2025

Eactor 2021 2022 2023 2024 2025
Universo 10,580,900 | 10,792,518 | 11,008,368 | 11,228,536 | 11,453,106
0.03 MP 347,082 354,941 362,040 369,281 376,666
0.83 MD 288,825 294,601 300,493 306,503 9,506,078
0.85 ME1 245,501 250,411 255,419 260,528 9,735,140
0.05 MO 12,275 13,257 14,318 15,463 16,700
Frecuencia CPC 1.69 1.69 1.69 1.69 1.69
Demanda (Ventas) 20,745 22,404 24,197 26,133 28,223

Ingresos Proyectados.

S/20x und.

S/. 414,896.75

S/. 448,088.49

S/. 483,935.57

S/. 522,650.41

S/. 564,462.44

Elaboracion Propia

3.3.3. Andlisis de competitividad y benchmarking

Benchmarking
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Estableceremos el Benchmarking competitivo en el cual se toma como
referencia productos, servicios o proceso de trabajo de las empresas lideres
(Mejia, 2001), para compararlos con nuestros productos y realizar mejoras

para implementarlas en la empresa.

*Se procedio a seleccionar a las empresas Lego y Rosatel

*Nuestras Variables de estudio serdn: Empaques personalizados, productos diversos,
establecer la cocreacién de los productosy alianzas estratégicas con otras empresas.

*Establecer nuevaslineas de productos.

*Realizar Focus Group con los clientes para poder crear productos de acuerdoa las
necesidades de los clientes.

*Realizar alianzas estratégicas con otras empresas paracomplementarlos productos.

*Se medird esta implementacion de nuevasvariables de las estrategias a través de la
rotacion de las ventas y margenes de utilidad.

Seguimiento
de Mejora

*Implementardisefios personalizados de nuestros productos. }

Figura N° 17: Diagrama de flujo para la Estrategia de Benchmarking para

J&J E.I.R.L. / Elaboracion propia.

Teniendo en consideraciéon nuestro modelo de negocio, se ha tomado la
decision de analizar a las empresas de LEGO y ROSATEL, las cuales son
lideres en sus rubros, siendo la figura N° 17 la que explica los procesos que
deben llevarse a cabo para obtener resultados favorables en nuestra

empresa.
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Las variables para analizar de cada empresa se detallan en la tabla N°
18, siendo la cocreacion de productos aplicada actualmente solo por la

empresa LEGO.

Tabla N° 25: Variables analizadas para LEGO y ROSATEL.

Tipo Benchmarking Competitivo Empresa

Criterio Lego |Rosatel

1 Empaques personalizados X X

2 Productos diversos X X
Establece la co-creacion de sus

3  productos con los clientes X

4  Alianza Estratégicas con otras empresas X X

Elaboracion: Propia

Informe de Benchmarking

1) Los empaques deben ser atractivos para los nifios cajas o bolsas
personalizadas con historias.

2) Se tiene que proyectar una linea de productos con nuestra marca
podria ser toma todo, cartucheras, relojes pulseras.

3) Con ayuda de los clientes se pueden crear historias y nuevos disefios
para dinosaurios u otros productos, y el mejor disefio sera premiado y
publicitado en nuestra pagina con la debida premiacion.

4) Realizar alianzas estratégicas con otras empresas para complementar
nuestro producto podria ser con una empresa de area educativas,

comida rapidas, cines etc.

3.3.4. Andlisis de precio de importacion

Eleccién del Producto

La eleccion del producto para la importacion aparte de los atributos que

tiene para nuestro mercado objetivo es:
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La subpartida nacional del producto: 9503.0093.90 Tiene beneficio
arancelario ya que el producto al venir de China su arancel base es de 9%,
actualmente ya esté liberado al 100%, con lo que el ad-Valorem actualmente
es de 0 % como se muestra en la Figura N° 18 a continuacion:

Figura N° 18: Convenios Internacionales para la P.A. 9503.0093.90

Ingrese la partida XXXXXXXXXX, X es una de las 10 cifras de subpartida nac. no considere puntos. CODIGO :|9503009300 “ |

Ingrese |a descripcién de un preducto sin tilde ni puntuaciones DESCRIPCION : :
Restablece

CONVENIOS INTERNACIONALES

SECCION: XX : MERCANCIAS Y PRODUCTOS DIVERSOS
CAPITULO: 95 : Juguetes, juegos y articulos para recreo o deporte; sus partes y accesorios
95.03 Los demds juguetes; modelos reducidos a escala y modelos similares, para entretenimiento, incluso animados;
rompecabezas de cualquier clase.
9503.00.93.00 - - Que representen animales o seres no humanos
CONVENIO INTERNACIONAL T.MARGEN| FECHA DE ARANCEL PORCENTAJE |OBSERVACION|
VIGENCIA [BASE/PREFERENCIAL| LIBERADO ADV
CHINA 805 - TRATADO DE LIBRE COMERCIO PERU - CHINA OTL/ADS- 9% 100%

31/12/9999
Fuente Sunat.

Al elegirse el producto para realizar su importacion se tuvieron 2
opciones en cuanto su presentacién. A continuacion, se detalla las dos
opciones de presentacion para la eleccion de su importacion:

a- La primera presentacion es una caja con medidas 16 X 11 X 17 cm de que
contiene 1 producto desarmable, su precio FOB China es de USD 1.06, el

cual se detalla en la figura N° 19.
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Figura N° 19: Dinosaurio de Plastico Desarmable, presentacién en caja de

carton

€2 Alibaba.com  (protsaos - suscarporpaebr clave @
= Categorlas Listo para enviar  Ferias  Equipo de proteccidn personal  Servicios Vender en Alibaba Ayuda
Inicio © Todas lasindustrias > Juguetes y pasatiempos > Otros juguetes y passtiempos || SUSCribirse a Comercio alerta

Diy extrafble DIY animal juguetes de dinesaurios de plastico de parte de los
nifios plaiti juguetes educativos para nifios

FOB Referencia Precio: Consiga El Uttimo Precio

96- 470 Caja/s
UsD 1.06

=480 Caja/s
usD1.03

Tiempo de espe.

Cantidad(Caja/s) 1-96  97-960  >960

Hora del Est(dias) | 7 15 Negociable

‘Garantia comercial Protege ws pedidos de Alibaba.com
€ carga de Alibaba.com | Comparar tarifes | Aprendemés
Page: VISA # T/T oo

Logistica de Alibaba.com - Solucione:

sier #Pay WesternUnionwu [E) -

Ver imagen més grande

L PaeitE

Fuente: Alibaba.com

A ®m ®w g

Mi Alibaba Menssjes Pedides Carrito de con

Obtener[a aplicacion | Espafiol - USD

Para consuitar por precios de
productos, personalizaciones u otra
informacion:

[ Contactar Proveedor

g Uamanos Contactar
Proveedor

" Hablar ahora =

Hablar

© proveedor de oro shora

Juguetes Co., Ltd. de Shantou Ch

Empresa de Trading Hitorial

busquedas

EECN 108

80.0% Tasa de entrega a tiempo

b-La segunda presentacién es una bolsa cuyas medidas son: 18 x 12 cm, en

el cual contiene un solo producto. Con precio FOB de USD0.72 cada uno,

detallado en la figura N° 20.

Figura N° 20: Dinosaurio de Plastico Desarmable, presentacion en bolsa de

plastico.

0 Nota: tenga culdado y consulte con su proveedor sl este producto es para protecclon contra virus y si el coronavirus (COVID-19) afectara su
pedido.

1-3 Montaje de huevos de dinosaurio para nifios

160-1599 Pieza
0,74USD

1-159 piezas
$0.81

> = 1600 piezas
0,72UsD

Color: Envia un estilo al azar PS

Garantia comercial protege sus pedidos de Alibaba.com
Pagos: VISA @ T/T Orline Tansier #Pay WesternUnionwu [HEI|

Logistica de Alibaba.com ~ Soluciones de inspeccién

Verimagen més grande

Fuente: Alibaba.com

Eleccién del segundo Modelo
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Enviar a Estados
X Unidos Ser negociad

Plazo de ejecucion 6 dias (D)

Total Ser negociad

E‘ '\_ r al proveedor

\7 Afiadir al carito

erified Proveedor

Juguete Co., Ltd. de Sugian Feixi...
Fabricante, Empresa de comercio

BECN 2YRs 46+ ®
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El segundo Modelo al tener un precio unitario de USD 0.72 $ FOB NINGBO,
Incoterms® 2020, es el elegido para la importacién en nuestro negocio por

las siguientes razones:

- Tiene un costo mas competitivo que la primera opcion.

- Alllegar embolsados tiene menos peso que la primera opcién y nos facilita
la unitarizacion y manipulacion de estos, por tal motivo los costos de toda
la cadena logistica seran menores.

- Cotizando 60 cajas tenemos un USD 0.72 $ FOB NINGBO por cada
producto, esto nos permitird que para la segunda importacion del producto
comprando mas cantidad segun proyeccion de ventas poder negociar un

mejor precio con el proveedor.

3.3.5. Andlisis y determinacion de formas de distribucion

Forma de distribuciéon

J&J E.I.R.L, ha toma la decisién de aplicar una estrategia de distribucion
selectiva, la cual se usa cuando se distribuye articulos de calidad y de precios
intermedios (IZQUIERDO, 2018) y aplica los sistemas de distribucion

mencionados en la tabla N° 26.

Tabla N° 26: Sistemas de distribucion de la empresa J&J E.I.R.L.

Tipo de Sistema Descripcion

Sistema horizontal Es buscar alianza estratégica
entre empresas que persiguen
nuevas oportunidades de
marketing (Kotler & Gary,
2008).
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Sistema hibrido de Se busca utilizar dos o0 mas
distribucion o canales para llegar a mas
sistema multicanal segmentos de consumidores, 0
gue nos permita incrementar
nuestras ventas (Kotler &
Gary, 2008).

Elaboracion Propia.

Canales de distribucion

(Kotler & Gary, 2008), Define el canal de distribucién, como el grupo de
entidades que interceden para lograr colocar un producto a disposicion del
cliente o usuario final, para el caso de la empresa J&J SAC, se ha optado por
desarrollar un canal directo, debido a que, se pondré en contacto directo con
los clientes a través del uso de redes sociales comerciales (Facebook,
Instagram), pagina web y WhatsApp Business y el producto sera entregado a
ellos a través de opciones como Globo, Rapid o Savar Express, este proceso

se detalla en la figura N° 21.

Fabricante - China

Detallista - J&J SAC - Peru

Pagina Web — Redes Sociales (Facebook e Instagram Negocio)- Whatssap Bussines

Rappi Globo SAVAR Express

A4

Consumidor
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Figura N° 21: Canal de Marketing de J&J E.I.R.L.

3.3.6. Analisis del entorno

3.3.6.1 Andlisis macro ambiente (PESTEL)

Politica

La politica internacional ejercida por el Perl, especialmente los TLC
permiten reducir las barreras arancelarias y obtener precios competitivos para
ambos paises, solo en la regién somos el segundo pais en las inversiones
chinas en la region. En el tema de importaciones las empresas chinas son

nuestros principales proveedores (GESTION, 2019).
Econdmica

El plan Reactiva pais inyecto liquidez a las empresas con tasa de interés
preferenciales lo cual, sirvié6 para que muchas empresas se mantengan el
mercado y contintien con su cadena de pagos (GESTION, 2020). Como ya
se ha mencionado, nuestro principal inversionista es el gobierno chinoy es el
pais que mas rapido controlo la pandemia y reactivo de manera inmediata su
economia, demandando materia prima para sus industrias y productos
diverso, esta demanda propicia que nuestra economia se reactive para el

proximo afio (GESTION, 2020).
Demografico

La poblacion pobre en el Peru es la rural la cual asciende a 6,987,056
habitantes y la poblacién vulnerable a la pobreza 10,463,824 habitantes, sin
embargo, la poblacion no pobre es de 14,675,390 habitantes, esto obliga al

gobierno en prepararse en asignar mejor los recursos, reducir la pobreza y
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mejorar segun las naciones unidad el IDH (indice de desarrollo humano) de la

nacién (Paucar, 2020).
Social y Cultural

Las sociedades cambian sus costumbres luego de la pandemia, muchas
personas se acostumbran a seguir reglas. Los paises latinoamericanos
acostumbrados a ser efusivos en sus saludos cambiaran sus habitos. La
unidad familiar sera reivindicada después del confinamiento, como el aporte
emocional que nos permitié sobrevivir en tiempos de crisis y estos valores se
mantendran en las familias por varios afios. Esto se puede ver reflejado en el
estudio realizado por (CCR COURE , 2020), en el cual 84% de la poblacion

indica que ha pasado una experiencia familiar buena.
Tecnologias

La pandemia del Covid 19, ha obligado a las economias a realizar
grandes cambios tecnoldgicos, para poder operar. Se dice que la cuarta
revolucion industrial llego y que los paises que no implementen mejoras en
sus redes de comunicacion, inteligencia artificial, internet en la mejora de sus
procesos, no sobreviran en una economia POST COVID. Esta aumentaria el
teletrabajo, las transacciones virtuales, compras online, capacitacion y
educacién remota; la inteligencia artificial y el Big data se posicionarian como
la nueva fuente de riqueza a explotar por los datos de los consumidores. En
cada transaccion que efectdan, los likes que dan a una péagina, dejan
informacion importante para disefiar estrategias de respuestas para las
empresas a sus consumidores y creacion de nuevos productos y servicios

(http://repositorio.ual.es/, 2020).
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Las empresas estan obligadas a agilizar sus procesos de adaptacion y
digitalizarlos a fin de seguir operando, sin embargo, algunas empresas en el
Peru que a simple vista deberian estan preparadas para el cambio, se han

visto sobrepasadas por las circunstancias (CCR CUORE, 2020).
Ecologia

El confinamiento de la poblacion permitio tener un impacto positivo en la
naturaleza, lo cual crea un cambio en la actitud de las personas por preservar
el medioambiente y tener una cultura ecoldégica al momento de comprar un
producto. Los bancos centrales de los principales paises del mundo estan
afirmando que es la oportunidad perfecta para disefiar una economia que sea

equilibrada con el medio ambiente (GESTION, 2020).
Legal

Las mejoras en las leyes de proteccion a los derechos intelectuales y
marcas por parte de Indecopi y el respeto a los contratos internacionales en
tiempo de COVID 19, ha demostrado una confianza en el pais por parte del

empresario.

De la misma forma se ha agilizados procesos en sectores muy
importantes en el comercio exterior con la promulgacion del decreto legislativo
1492, que tiene como finalidad promover y asegurar la reactivacion de nuestra

economia (Gobierno del Peru, 2020).

3.3.6.2 Anaélisis microambiente

La empresa:
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Por ser una empresa nueva y de pocas areas administrativas es mas

facil coordinar nuestras metas y objetivos.

Los proveedores: Trabajamos con proveedores internacionales en el
caso de nuestro producto, que son en su gran mayoria de origen chino, por lo
que existe una gran cantidad de empresas que pueden proporcionarnos el

producto a un precio competitivo.

Los intermediarios

Tenemos dos tipos de intermediarios

e Distribucion: Empresas como Globo, Savar Express y Rapid
entregaran nuestros productos en zonas alejadas a nuestro almacén
y realizara una mejor cobertura de manera oportuna, cada vez hay

mas empresas de reparto por lo cual el precio se mantiene estable.

o Difusion: Utilizaremos plataformas virtuales y redes sociales para
poder llegar al consumidor, esta se ha convertido en la forma méas

economica y agil de publicidad

Los clientes

e Mercados de consumidores: Son consumidores finales dispuestos a

comprar el producto para utilizarlo de forma inmediata.

e Mercado de negocios: Son personas que compran el producto para

revenderlo a un mayor precio.

e Mercado de sector publico: Si alguna entidad del estado decide adquirir

nuestro producto para albergues, colegio, etc.
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Publicos

Publico financiero: Las entidades financieras, podran evaluar en un
futuro el desempefio financiero de nuestra empresa para poder

otorgarnos un crédito.

Publico de medios de comunicacion: Las revistas, perioddicos y redes
sociales, pueden ejercer una opinion a favor o en contra de nuestra

empresa.

Publico gubernamental: Entidades del estado como la SUNAT.

Publico de accion ciudadana: Ambientalistas, podrian solicitar apoyo a

la empresa en crear una conciencia ecoldgica a nuestros clientes.

Publico locales: Juntas vecinales que opiniones tendrian de nuestra

sede administrativa y almacén en su distrito como vecino.

Publico en general: La imagen que tiene el publico con la empresa

Publico Interno: Como percibe nuestros trabajadores el clima laboral de

la empresa.
3.4. Estrategias de venta y distribucién nacional
En la tabla N° 27 se desarrolla el analisis FODA para la empresa J&J
E.LR.L.

Tabla N° 27: Andlisis FODA para la empresa J&J E.I.R.L.

FORTALEZAS DEBILIDADES

50




F1: Solo se necesita una inversion D1: Dificil acceso de créditos

moderada de aproximadamente bancarios para empresas nuevas.
S/97,711 como maxima inversion. D2: Ser nuevos en el mercado de
F2: Los materiales para fabricacion de | juguetes didacticos

nuestros productos son de buena D3: No tener una tienda fisica.
calidad. D4: No contar con local propio.

F3: Nuestro personal tiene amplia
experiencia en los temas marketing
digital y logistica.

F4: Adaptarnos rapidamente a las
preferencias de nuestros consumidores.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

O1: El 20% del total de juguetes Al: Al no requerir mucha inversion es
vendidos son didacticos. facil que nuevas empresas ingresen
O2: Las personas buscan comprar al mercado.

juguetes personalizados. A2: Cambio en los gustos y

O3: Son pocas empresas peruanas que | preferencias del mercado.

se dedican al rubro de juguetes A3: Cambio en las certificaciones
didacticos personalizados. sanitarias por parte de DIGESA.

O4: Se incremento las compras online. ) o
A4: Cambio tecnologicos.

Elaboracion Propia

3.4.1. Estrategia de segmentacion

e Geografica: Lima metropolitana, Lima Norte.

e Demogréfica: Poblacion ambos sexos entre 18- 55 afios.

e Conductual: Buscan productos personalizados.

3.4.2. Estrategia de posicionamiento
Posicionamiento buscado: Estableceremos las caracteristicas como
familiar, educativo, rapidez, tecnoldgico, personalizado con las que nos tiene

gue recordar el consumidor.

3.4.3. Estrategia de ingreso al mercado:
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MATRIZ ANSOFF

PRODUCTO
ACTUAL NUEVO
Estrategia de penetracion de mercado Estrategia de desarrollo de producto

A
M C

T
E U

A
R L | Masventas por cliente y quitarle cliente a la competencia | Nuevo productos a clientes actuales
C
A N
D| v

E |Estrategia de desarrollo de mercado Estrategia Diversificacion
O V' [Nuevos segmentos, mercados nuevos , nuevos territorios  [Nuevos productos a clientes nuevos

0 Nuevos canales

Figura N° 22: Matriz ANSOFF / Fuente: (Contabilidad y Negocios, 2006)

En la figura N° 22, se muestra la matriz Ansoff acondicionada para la
empresa J&J E.I.R.L., la cual utilizaria la estrategia de vender mas a nuestros

clientes y quitarle clientes a la competencia.

3.4.4. Estrategia de distribucion comercial
Estrategia multicanal: Nuestro cliente debe tener la misma experiencia si

lo compran por Facebook, Instagran o directo (LOpez-Quesada, 2016).

3.4.5. Estrategias de Branding

Contenido: Fomentar la unién familiar a través de juegos didacticos.

Coherencia: Trabajar en la elaboracion de historias de nuestros

personajes que fomente valores a los nifios.

Consistencia: Al momento de desarrollar nuevos productos no olvidar

fomentar siempre la union familiar y la educacion.
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Firmeza: Al ser una marca que utiliza los canales online debemos saber
atender de manera eficientes sugerencias y reclamos de clientes con la misma

energia que vendemos.

Confianza: Generar al cliente la seguridad en la calidad de nuestro

producto y la atencidn post venta.

3.5. Estrategia de promocion nacional

3.5.1. Establecer los mecanismos y definir estrategias de promocion, incluida
promocion de ventas
Estableceremos una estrategia de empuje: hacer publicidad a través de

canales digitales de docentes de inicial o programas educativos online.
Realizar webinars de la importancia de los juguetes didacticos para la

educacién del nifio y promocionar nuestro producto.

Estrategia de atraccién: Una vez que el padre o el nifio vean nuestros
productos en estos canales 0 webinars se sentira atraidos a realizar la

compra.

3.5.2. Propuesta de valor

Nuestra propuesta de valor es la unién familiar y la educacion a través
de juegos entre padre e hijos que compartan un momento juntos, contando
las historias de los personajes de nuestros juguetes, verificando juntos los
video e imagenes QR, coleccionar y armar los dinosaurios didacticos. De esta
manera ellos recogeran esos momentos felices que pueden volver a
experimentar en la proxima compra, esto fideliza al cliente y obtendriamos su

recomendacion a sus amistades o comentarios positivos en redes.
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3.5.3. Estrategas de marketing digital y uso del e-commerce
Estrategia de marketing de contenidos: Utilizar webinar de educacion
con juguetes didacticos, hacer publicidad en canales digitales de docentes de

educacion inicial.

3.6. Politica de estrategia de precios
Politica de costos: Al ser nuestro proveedor de China, los precios de
nuestro producto del rubro de juguete no pagan arancel y permite reducir el

costo y llegar con un precio competitivo al mercado frente a la competencia.
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IV. PLAN DE LOGISTICA INTERNACIONAL

Envases, empaques y embalajes

4.1.
Los envases y embalajes son herramientas poderosas en los negocios,

que pueden contribuir en el incremento de las ventas y reduccion de costos

logisticos (Garcia Arca & Prado, 2008).

Para la importacion del producto se investigaron los siguientes datos

proporcionados por el proveedor en China referentes a su logistica:

e Envase: Bolsa de plastico que contiene el producto

e Empaque: Caja de carton que contiene las bolsas de los productos
e Embalaje: EI Pallet unitarizando la carga con el Film de embalaje

Se proporciona imagenes e informacion sobre el envase y embalaje

proporcionado por el proveedor desde China en la figura N° 23, N° 24 y N° 25

woz|

18cm

Figura N° 23: Medidas del producto / Fuente: Alibaba
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Figura N° 24: Envase del producto / Fuente: Alibaba
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Especificacion

acuo
8o
Logar Of 30gen

Nomere de is marca
Numers de modeie
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Cues ngesnes etutatvesy

Chea

Jangs.
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1l -
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convesates y eficiennes
Detalles Rapidos
Tipa: Otros juguetes educativos
Lugar de origen:
Namero de modelo: PZ803
Afios: 3afios +
Peso del Producto: 0,089 kg
Tamaiio del carton: Los 64 * 51 * S6cm

Jiangsu, China

Empaquetado y entrega
Unidades de venta: Objeto unico
Tamanio de paquet... 17X5X235cm
Peso bruto unico: 0,300 kilogramos
Tiempo de espera ()

Est. Tiempo (dias) 6

Cantidad (piezas) 1-160

Rango de edad: 2a4afios, 5a7 afios
Nombre de la marca: feixiang

Color: Imagen mostrada
Embalaje: Ensacado

Cantidad de embal.. 160 piezas

NW / GW: 163kg/1309kg

> 160

Ser negociado

Figura N° 25: Modelo del Empaque / Fuente: Alibaba
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4.2. Disefio del rotulado y marcado

4.2.1. Disefio del rotulado

Como se aprecia en las imégenes, el proveedor ofrece las cajas sin
rotulado y marcado.

El rotulado del producto se realizara en las instalaciones de la empresa,
el cual sera colocado sobre el envase con la informacion detallada en la figura

N° 25, a fin de cumplir con la normativa vigente de la ley N° 28376:

ﬁmportado por: J&J SAC \

Ruc del Importador: 10475927911

Direccion del Importador: Avenida California Mz C3 LT 32, Ventanilla Callao
Made in: CHINA

Registro Nacional: 01476-08-JUE-DIGESA.

Autorizacion Sanitaria: 4965-2020/DCEA/DIGESA/SA W
Edad Recomendable: Apto para nifios de 3 afios a mas. %
NS

ADVERTENCIA

1. Contiene partes pequefias que podrian producir asfixia.
2. Utilizar bajo supervision de un adulto.
3. Quitar etiqueta, sujetadores y bolsas, antes de entregar el juguete a sus nifios

4. Mantener Lejos del fuego
\5. No utilizar otros materiales que los suministrados en el juguete /

Figura N° 26: Disefo del Rotulado para la empresa J&J E.I.R.L.

Elaboracion: Propia / Fuente: (DIGESA, 2007)

4.2.2. Disefio del marcado
e Pais de Origen: China
e Marca del embarcador: Shipper
e Datos del consignatario: J&J SAC
¢ Pictograma de manejo de la carga: Con direccidon hacia arriba
e Puerto de destino: Callao
e Numero de bulto:

58



e Peso bruto: 978 kilos

4.3. Unitarizacion y cubicaje de la carga
Los siguientes datos son proporcionados en la cotizacion realizada por

el Proveedor en China:

160 articulos por caja.

12 cajas por pallet.

Se utilizaran 5 Pallets.

Hacen un total de 9,600 unidades.

e Medidas del Pallet1.20x96*200cm de alto.

unitarizacion y cubicaje, informacion proporcionado por el Proveedor en

China.

Figura N° 27: Imagen de referencia Paletizado J&J E.I.R.L.
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4.4. Cadena de DFI de exportacion/importacion

Para la importacibn de nuestra mercancia: Articulos de juguetes
provenientes de Ningbo —China, hay que tener en cuenta que son 5 pallets y
con ello entendemos que no es necesario solicitar un contenedor FLC

(Contenedor Full conteiner) lleno completamente por el Exportador.

Necesitamos un contenedor (LCL) Consolidado ya que solo pagaremos
por el espacio que ocupa la carga dentro del contenedor; para ello debemos
contactarnos con una agencia de carga internacional para que nos realice el

servicio de traer nuestra carga desde China al Puerto del Callao.

Para empezar a cotizar con las agencias de carga es importante

proporcionar los siguientes datos:

e Peso de lacarga
e Medias de la carga

e Volumen de la carga

Con ello cotizamos el flete que nos va a cobrar la agencia de carga
Internacional, es importante no solo cotizar el valor del flete, también se debe
cotizar y negociar los costos que se originan cuando la carga llega a Peru.

Consultar y negociar con la agencia de carga internacional los costos en
las siguientes Operaciones en nuestra cadena de DFI:

e Flete Internacional

e Handling

e Costo de almacenaje en Peru
e Dias libres de almacenaje

e Servicios del depésito Temporal
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e Comisiones de la agencia de aduana

El éxito de la cadena de DFI es que nuestra carga embarcada desde
Ningbo China llegue a Pera en el tiempo acordado, en buenas condiciones,
con los costos que hemos negociado con nuestra agencia de carga
Internacional, con la documentacion correcta por parte de nuestro proveedor
y agencia de carga internacional.

Indicaremos a nuestro Proveedor en China que la carga sea paletizada,
el costo de la carga aumentara por ser paletizada, pero se toma esa decision
porque de embarcarse solo en cajas, la carga corre el riesgo de danarse
durante la travesia y dafiarse también al llegar al depésito temporal. Ya que
al ser primerizos importadores nuestra carga pasara por canal rojo y las

cuadrillas manipularan nuestra carga y lo mas probable sufra dafos.

Nosotros programamos el recojo de la mercaderia por parte del
embarcador, el embarcador nos indica la fecha que podemos recoger la
mercaderia.

El embarcador nos cobrara el transporte interno por recoger la
mercaderia en las instalaciones del proveedor para ser transportada hasta el
puerto del callao.

En caso nuestro proveedor lleve la mercaderia hacia el almacén del
embarcador, Indicaremos a nuestro proveedor en qué lugar de China se va a
realizar la recepcion de la carga para que pueda ser embarcada hasta el
puerto del Callao.

Embarque de la mercaderia

61



El embarcador nos da una fecha maxima para la recepciéon de la carga
dentro del contenedor LCL, realizandose el embarque aproximadamente dos
dias después.

Durante el viaje la naviera emite el BL Master a nombre de la agencia de
carga internacional y la agencia de carga internacional emitira los Bl hijos a
nombre de los consignatarios del contenedor LCL.

Aviso de Arribo de la carga

La agencia de carga internacional, 7 dias antes de la llegada de la carga
nos emite el documento aviso de llegada donde nos indica la fecha de llegada
de la nave; esa fecha permitird a nuestra empresa coordinar con la agencia
de aduana para iniciar el tramite de la nacionalizacion de la carga y poder
retirarla de los depdsitos temporales.

Los montos para cancelar a la agencia de carga por sus servicios son:
e Flete
e Handling
e Visto bueno
e Emision de BL

Cancelado los montos a la agencia de carga internacional nos emitira el
BL para poder iniciar la nacionalizacion de nuestra carga para retirarla y
llevarla a nuestras instalaciones.

Al arribar la carga, la mercancia se dirige al depésito temporal, donde
este transmitira la tarja para que la agencia de aduana pueda emitir el volante

e informar sobre el estatus de esta.
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Al no ser un importador frecuente e importar una carga restringida, es
muy probable que nuestra carga sea asignada a un canal de control rojo, por
lo que debera pasar por aforo fisico.

Haremos seguimientos constantemente con nuestra agencia de
aduanas en el proceso de la nacionalizacién de nuestra carga y también para
la coordinacién del aforo , ya que existen casos en que las agencias de
aduanas no se presentan en los aforos fisicos en la fecha indicada por Sunat
Aduanas, el depésito temporal vuelve a programar el aforo fisico pero estos
movimientos de la carga genera doble costos por el mismo concepto y nuestra
empresa tendria que cancelarlos para que el depdsito temporal nos permita
retirar la carga después de obtenido el levante perjudicando en tiempo de
entrega y costos para nuestro negocio de importacion.

Otorgado el levante por parte de SUNAT Aduanas, coordinamos con
nuestra agencia de aduanas para el retiro de nuestra carga. Corroborando el
estado de nuestra carga desde su salida del depésito temporal hasta nuestras

instalaciones.

4.5. Seguro de las mercancias

¢ Porque nuestra empresa debe asegurar la carga?

Si durante el transporte, la naviera dafia la mercancia, se realizara el
reclamo a la naviera y ellos responden: Citando las reglas de la Haya VISBY
que es parte del derecho comercial internacional donde Per( estd suscrito
(ESPINEL CORNEJO, 2013) .

e La naviera es responsable por el monto de $ 2.76 por kilo.
e Nuestra mercancia pesa 978 kilos

e Sila naviera asume $ 2.76 x kilo y nuestra carga pesa 978 kilos
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e El monto que asumiria la Naviera seria: $ 2,699.28
e Tomando en cuenta que el valor de nuestra carga es de $ 6,912.
Entonces nos damos cuenta de que el no asegurar nuestra carga
estamos perdiendo dinero y nuestro negocio.
Seguro de Tabla de SUNAT Aduanas
Varios importadores al iniciar su camino en las importaciones toman la
decision de no contratar una péliza de seguro e indican que solo dejaran que
SUNAT aplique el seguro de tabla, de esta forma ponen en riesgo su carga
en caso le suceda un dafio, también existen muchos importadores que al
iniciarse piensan que al asumir el seguro de tabla de SUNAT estan
obteniendo un seguro y aclaro que no es asi, SUNAT solo pone ese valor
para poder calcular los derechos y tributos de la importacion y obtener la
deuda tributaria aduanera.
Por ello nuestra empresa toma la decision de contratar una poliza de
seguro para nuestra carga.
Es importante para contratar una péliza de seguro sea de preferencia en
el mercado local, verificar que la compafia aseguradora este supervisada por

la Sociedad de Banca y seguros (SBS) Como mostraremos a continuacion:
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1 sbs.gob.pe/supervisados-y-registros/empresas-supervisadas/directorio-del-sistema-de-seguros/empresas-de-seguros

SUPERINTENDENCIA
DE BANCA, SEGUROS Y AFP

Repiblica del Perd

Paraciudadanos ~ Supervisados v registros = Estadisticas v publicaciones  ~ Normativayestandares ~

Inicio > Supervisados v registros > Empresas supervisadas > Directorio del sistema de seguros > Empresas
de Seguros

Empresas de seguros

FECHA

ENTIDAD CARGO FUNCIONARIO DIRECCION TELEFONO FAX ACTUALIZA
Presidente de FELIPE MORRIS Av. Javier Prado Este 492 - Oficina 2601, 5an [
Interseguro directorio GUERINONI sidro, Lima, Lima 6114700 6114720 03/07/201%
Gerencia GONZALO BASADRE avier Prado Este 492 - Oficina 2601, San -
Interseguro general BRAZZINI sidro, Lima, Lima 6114700 6114708 03/07/2018
Rimac Pre;\:\en(a_ de ALEX PAUL GASTON FORT Calle LAS BEGONIAS 475, San Isidro, Lima, 4113000 22/07/2016
Seguros directorio BRESCIA Lima
Rimac Gerencia FERNANDO ALFREDO Calle Begonias 475 - Oficina 2, San Isidro, .
Seguros general RIOS SARMIENTQ Lima, Lima 4111000 05/10/2018

Figura N° 28: Empresas aseguradoras / Fuente: (SBS, 2020)

En caso un importador desee contratar una empresa aseguradora
internacional debera tomar en cuenta que esta empresa tenga un liquidador
donde ocurra el siniestro, es decir, puede que la empresa aseguradora que
contratamos, Si en caso no tenga presencia en el lugar donde ocurra el
siniestro, sea en las rutas de transito de nuestra carga o en Perd tenga una
empresa asociada que hard las veces de liquidador, se apersonara en el lugar
donde ocurrié el siniestro, para verificar los dafios que sufrid la carga,
investigar como se realizaron los dafios, realizar su informe para que los
seguros se puedan pagar al beneficiario.

Al contratar la poéliza de seguro con la empresa aseguradora para
nuestra carga que viene desde Ningbo china seria de la siguiente manera:

e Contratante: Importador
e Asegurador: Compaiiia de Seguro

¢ Beneficiario: Importador
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Las modalidades de asegurar la Mercancia por parte de las
aseguradoras son la siguiente:

o De puerta a puerta: Desde el local del Exportador hasta el local

del Importador

o Asegurar la mercancia en travesia: El seguro no es retroactivo,

por lo que se puede asegurar la carga, sin importar que esta ya se

encuentre en transito a su destino final.

Nuestra empresa ha cotizado con el proveedor bajo FOB NINGBO,
Incoterms® 2020, por lo cual vamos a asegurar la carga desde que esta
ingresa al almacén de consolidacion, puesto que desde este punto se podrian
generar dafios o perdidas que es importante cubrir.

Lo que se le paga a la aseguradora es una prima, llamado asi porque es
un pago unico, este pago hace que en el caso de siniestro sobre la carga el
seguro indemnicé al beneficiario, segun ASPESEG hay 6 empresas en
nuestro pais que brindan seguros de transporte, Rimac, CHUUB, Mapfre,
Pacifico, Liberty y la Positiva (ASOCIACION PERUANA DE EMPRESAS DE
SEGUROS, 2019).

Cuando ocurre el siniestro, la aseguradora con sus peritos va insitu a
revisar los dafios, donde el beneficiario debera presentar la documentacion
requerida. Operativamente en unos 30 o 45 dias se recibe la indemnizacion
producto de haber contratado el seguro.

Existen dos tipos de poélizas en el Comercio Internacional

Péliza Abierta o Automatica
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Este tipo de polizas son para empresas que tienen continuamente
importaciones y la aseguradora le da la ventaja, primas mas favorables por el
volumen debido al volumen transportado y primas a pagar mensualmente
(PROMPERU, 2000). Luego de analizar este tipo de pdliza entendemos que
nuestra empresa no esta en las condiciones para cumplir y obtener este tipo
de polizas ya que es nuestra segunda importacion.
La pdliza de seguro que seleccionaremos para nuestra importacién desde
Ningbo China a Callao Peru, sera la péliza individual.
Pdliza especifica Individual
Este tipo de pdlizas es para aquellos empresarios que tienen un bajo volumen
de mercancias a transportar y que no lo hacen de manera continua
(PROMPERU, 2000).
Escogeremos este tipo de pdliza ya que no tenemos aun un volumen continuo
de importaciones sucesivas.
¢, Qué se va a asegurar?
Pagaremos:
La Prima de Seguro: Es el pago por el servicio de seguro
El deducible: Es la parte que no cubre el seguro
Valores Minimos para asegurar debe ser:
El Valor CIF + 10 %
Valor CIF: FOB + Flete + prima de seguro y sobre esa suma un 10 % adicional.
Porgue el 10 % adicional para cubrir no solo la carga también:

e Derechos aduaneros

e Gastos de almaceén

eHonorarios de agente de aduanas
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e Transportes locales.
Puede que ese 10 % adicional alcance a cubrir los costos mencionados
anteriormente en su totalidad o parte de ello.
Hay que tener en cuenta que no va a existir compafiia de seguro que

asegure nuestra carga nomas del 110%.
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V. PLAN DE COMERCIO INTERNACIONAL

5.2. Fijacion de precios

5.1.1 Costos y precio

J&J E.lLR.L. ha analizado los precios de ventas de los juguetes
desarmables didacticos en el mercado local, a fin de poder establecer un
precio de venta competitivo, junto con ello se ha tenido muy en cuenta los
costos involucrados en nuestras operaciones de importacion y operaciones

locales.

5.1.2 Cotizacion internacional
La empresa J&J E.l.R.L., ha solicitado cotizaciones a proveedores a
través de la plataforma de Alibaba, obteniendo dos propuestas en los

INCOTERM EXW y FOB:

e Cotizacion en EXW No.1, Lane 3, West of Shunfa Road, Longtian,
Chenghai District, Shantou City, Guangdong Province.China,

Precio unitario 0.75 $c/ux 9,600 unid - TOTAL: 7,200 $

e Cotizacion en FOB NINGBO, Incoterms® 2020, Precio unitario

0.72%c/lux 9,600unid - TOTAL:6,912 %

Después de realizar el analisis de las 2 cotizaciones facilitadas por el
proveedor, se ha tomado la decision de trabajar con el precio FOB, puesto

gue es mas competitivo que el precio EXW del otro Proveedor.

Tedricamente se podria creer que cotizar en un precio EXW siempre se

tendrd un precio mas competitivo a comparacion del FOB.
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Los empresarios pueden ofrecerte un precio mas competitivo en FOB a

comparacion que el EXW por la siguiente razon:

e Porque la empresa China al vender en FOB, aparte del valor de la
mercancia, te vende el servicio de toda la cadena logistica desde
la estiba de la mercancia en su almacén, hasta coordinar la carga

de la mercancia en el buque.

e La operacion de la cadena logistica en FOB le permite al vendedor
en China aumentar su margen de ganancia por ello que te da un

precio competitivo.

e Por ello que al cotizarle en EXW, ellos dan un precio distinto y en
varias oportunidades mayor que el FOB, porque su cadena de
operacion logistica disminuye notablemente y con ello su margen

de ganancia.

Citando un ejemplo

Si un importador en Peru le encarga a un operador logistico le cotice el
servicio de flete China-Peru y el desaduanaje para su carga. El operador
logistico le dara un precio competitivo porque le toma los dos servicios, pero
si luego el importador le pide le cotice solo los servicios de la agencia de carga
porque consiguio una agencia de aduanas por su cuenta, el operador logistico
le dara un mayor precio que en la primera cotizacion porque solo utilizara un

servicio.

Cotizaciones
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Concluido la evaluacién del precio y selecciéon del INCOTERM con el
proveedor, se procedi6 a cotizar con dos agencias de carga el servicio de flete
China-Perq, indicando a las dos empresas que nuestra factura sera en

términos FOB.

Queda totalmente descartado cotizar el servicio de agencia de carga
para la cotizacion en EXW, ya que su precio en fabrica es mayor en

comparacion al precio FOB del otro proveedor.

5.3. Contrato de compra venta internacional (exportaciones/importaciones)
y sus documentos

En cargas consolidadas normalmente no se utiliza contratos de compra

y venta internacional, siendo los mismos proveedores en China reacios a

formalizar uno.

Al realizar la compra dentro de Alibaba al momento de confirmar la
compra y verificar la orden de pedido Alibaba genera un contrato dentro de su

portal que lo celebra tanto el proveedor en China como el comprador.

Cabe mencionar que la empresa J&J E.I.R.L., propondra formalizar un
contrato de compra venta internacional, teniendo presente los siguientes

puntos:

Informacién del Comprador y Vendedor.

Tipo de INCOTERM a utilizar ya la version de este.

Condiciones de pago.

Forma de empaque y embalaje de la mercancia.
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Legislacion y jurisdiccion aplicable, en caso de controversia.

Lugar de entrega de la carga.

5.4. Eleccion y aplicacion del Incoterm

El Incoterm elegido para nuestra importacion es el Incoterm FOB

NINGBO, Incoterms® 2020.

Aplicacion del Incoterm FOB NINGBO, Incoterms® 2020

Al elegir hacer la compra de nuestra carga bajo el INCOTERM FOB, la

responsabilidad de nuestro proveedor sobre la carga y los costos que asume

son los siguientes:

Embalaje por parte de nuestro proveedor

Cargar al camion —Pick Up

Transporte en origen hasta la bodega de nuestra agencia de
carga -INLAND y gestiones para cargar en el buque la mercancia.

Asume los costos de control en Aduanas en China

Al elegir comprar en FOB la responsabilidad y costos por parte de

nosotros como importador sobre la carga seran las siguientes:

Flete internacional de la carga.
Emision de BL.

Vistos buenos.
Desconsolidacion.

Seguro sobre la carga.
Agenciamiento de Aduanas.
Tributos de la importacion.

Costos de almacenaje en el depdsito Temporal.
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e Transporte desde el depdsito temporal hasta nuestro local.

En la figura N° 29, se detalla un pequefio resumen referente a los
costos y riegos que asumen el vendedor y comprador de la mercancia, para

el Incoterms® 2020 FOB.

k: REWB B &) =z m G BB RE

PAIS, CIUDAD, LUGAR DE ORIGEN HANSPORTE PAIS, CIUDAD, LUGAR DE DESTINO

Incoterms” 2020 ICC | Reglas para transporte maritimo y vias navegables interiores
FoB e — — — —
VENDEDOR I COMPRADOR
Figura N° 29: Resumen Incoterms® 2020 FOB, Fuente: (TIBA GROUP,
2020)
Operatividad del Incoterm FOB en nuestra Importacion
Al decidir realizar nuestra importacién con el Incoterm FOB NINGBO,
Incoterms® 2020, asumiremos responsabilidad desde que la carga se

encuentre sobre el buque y del transporte internacional de China hacia el

puerto del Callao.

Al momento que solicitamos la cotizacion al agente de carga, podemos

solicitar los gastos de llegada como:

e Visto buenos
e Desconsolidacién de la carga
e Los costos del almacén con el que trabaja nuestra agencia de

carga
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A la llegada de la carga estos costos ya no nos van a sorprender porque
ya se sabian previamente al negociar los servicios de la agencia de carga
Internacional, esto nos permite armar de una mejor manera nuestro

presupuesto de Importacion.

Una vez contratado los servicios del agente de carga, nuestro proveedor
en China debe llevar la carga a la bodega que indique nuestra agencia de
carga en China en la fecha indicada, para que luego nuestra agencia de carga

lo lleve consolidado (LCL) a bordo del bugue de la linea naviera.

Nuestro agente de carga con representaciéon en China se comunicara
con el proveedor y le dira los gastos de embarque que debe cancelarle y el
proveedor cancelara esos gastos de embarque para que la operacién pueda

seguir fluyendo.

Una vez que la carga ha sido entregada en el almacén indicado para su
consolidacion y la carga se encuentre sobre el buque, a partir de ese momento

la responsabilidad pasa sobre nosotros como importador.

Nuestra agencia de carga internacional nos comunicara 7 dias antes de
la llegada de la carga a través del aviso de llegada los costos de su servicio

como.

e Flete Maritimo
e Emision de BL
e Transmision
e Visto Bueno

e Desconsolidacion
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Al cancelar los servicios a la agencia de carga internacional, nos enviara
el BL y con ello ya podemos entregarlo a nuestra agencia de aduana para que

tramite el desaduanaje de nuestra carga.

5.5. Determinacion del medio de pago y cobro

En esta seccion explicaremos el medio de pago y cobro de nuestra
Importacion a través del portal Alibaba; si bien existe varias formas de pago
en el comercio Internacional y hay opciones que representarian ser las formas
MAas seguras para nuestra importacion, en la practica la forma de pago lo
determina aquel que tiene mayor poder de negociacion que este caso es el

proveedor en China.

Teniendo en cuenta que nuestro precio FOB de nuestra compra no
supera los USD 6,000, no representa un margen para negociar un medio de

pago por parte de nosotros con el proveedor en China.

La forma que trabajan los proveedores en China es que te exigen el 100
% de adelanto del pago para poder realizar la transaccion de compray venta,
entonces el medio de pago que utilizaremos para nuestra importacion sera el

pago adelantado a nuestro proveedor en China.

EL pago adelantado para personas que recién se inician en la
importacion genera dudas en el que puedan ser estafados y perder su
inversion y gue no sea exitosa la importacion; para que el pago adelantado no
represente un alto riesgo para nuestra importacion, se realizara las siguientes

acciones:
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Se busca proveedores que estén verificados por Alibaba y ello
representa que Ali baba verifico la existencia de la razén social

del proveedor y todo su proceso de venta de la empresa.

Se verifica que los proveedores cuenten con garantia de comercio
por parte de Alibaba, significa que la plataforma de Alibaba
asegura su compra, esto disminuye tremendamente el riesgo
porque la transaccion se hace a través de la misma pagina de
Alibaba. Entendemos que si hay algun problema con el
proveedor que incumplié con la entrega de la mercaderia, se
presenta el reclamo a Alibaba, serd tomado el reclamo presentado
la documentacion que demuestra nuestra razén y sera devuelto el

dinero.

Se verifica que el proveedor tenga volumen de compra por parte
de sus clientes, ello nos indica que es una empresa que realiza
varias ventas y que por ello no buscara perjudicarse incumpliendo

transacciones dentro de su giro de negocio.

Se verifica cuantos afios tiene el proveedor en la plataforma de
Alibaba vendiendo y cudl es la calificacion que tiene por parte de

sus clientes.

Verificar que cuente con certificaciones la empresa

Verificar la pagina web del proveedor
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Es importante exista congruencia bancaria, es decir, que, si el proveedor
tiene un nombre, el titular de la cuenta bancaria deba tener el mismo nombre;

han existido estafas que el titular de la cuenta difiere al titular de la empresa.

Algunos proveedores se justifican que las comisiones bancarias por
recibir tus transferencias son muy altas y que ellos no las pueden pagar
porque no le es rentable, eso hace riesgoso el pago; de presentarse ese caso
le preguntamos al proveedor cuanto le cobra de comision su banco y nosotros

asumimos la comision de su banco.

No debemos utilizar pagos por Western Unién y Money Gram, en la
boleta del giro no prueba ninguna transaccién de compra y venta, los cual en
caso de tener un ajuste de valor por parte de la aduana no, podremos
sustentar lo pagado. Se tiene presente que la nueva normativa nos obliga para
valores mayores de USD 2000 FOB, realizar pagos a través de medios

financieros.

Momento de hacer el pago a nuestro proveedor

Las transferencias son a través de Swift bancario donde se involucran el
banco peruano que trabajamos nosotros y el banco de nuestro proveedor en
China través de la plataforma de Alibaba. Hay que tener en cuenta que la
plataforma de Alibaba solo permite como monto maximo por transferencia
hasta USD 5000, para nuestro caso haremos 2 transferencias que sumen

nuestro monto que es de 6,912
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5.6. Eleccion del régimen de exportacion o de importacion
Al realizar la compra desde nuestro proveedor en China, la mercancia
ingresara a territorio Aduanero de nuestro pais, ese ingreso sera bajo el

régimen aduanero de importacién para el consumo.

Existen tres tipos de Régimen Aduanero de ingreso dentro de nuestra
legislacion aduanera, nombraremos brevemente cada uno de ellos y

explicaremos cual elegimos (SUNAT, 2020) .

. Admision temporal para reexportacion en el mismo Estado

Son para mercancias que ingresan a territorio nacional por un
determinado tiempo y luego deben retornar al extranjero. No pagaran tributos
por la razén que no se quedaran definitivamente en el pais, pero si se deben
garantizar los tributos aduaneros. No perderan su condicion de mercancia

extranjera porque retornaran a su pais de origen (SUNAT, 2020).

o Reimportacion en el Mismo Estado

Régimen Aduanero que permite el ingreso al territorio aduanero de
mercancias exportadas definitivamente, sin el pago de derechos arancelarios
y demas impuestos aplicables a la importacion para el consumo (SUNAT,

2020) .

o Importacién para el Consumo

Régimen aduanero que permite el ingreso de mercancias al territorio
aduanero para su consumo, luego del pago o garantia, segun corresponda,
de los derechos arancelarios y demés impuestos aplicables que luego de
obtener el levante la mercancia se nacionaliza (SUNAT, 2020) .
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De lo indicado en los parrafos precedentes, corresponderia destinar la
carga al régimen de importacién para el consumo, puesto que los productos

ingresaran a territorio nacional para ser comercializados.

5.7. Gestion aduanera del comercio internacional

Este afo la ley general de aduanas indica que las mercancias deben ir
a despacho anticipado de manera obligatoria, pero dentro de las excepciones
estan las mercancias restringidas. Nuestro producto es restringido y debe
obtener la autorizacion de DIGEMID, a pesar de estar excepto a la
obligatoriedad de trabajarse como anticipado, se solicitara a la agencia de
aduana que nos representa destinar bajo esta modalidad, a fin de poder
conocer el canal de control con anticipacion y poder avanzar con las

formalidades aduaneras para obtener el levante autorizado.

Se debe precisar que los pagos de los derechos aduaneros se realizaran

cuando la nave arribe.

Nuestra mercancia al tener un valor FOB de USD 6,912 esta en la
obligacion de contratar los servicios de una agencia de aduana para que la
represente en su despacho Aduanero, por lo que realizaremos el mandato

electronico con anticipacién por el periodo de 12 meses.

La numeracién de la carga se realizara antes de la llegada de la nave al
puerto del Callao, una vez terminada la descarga del contenedor, el depésito
temporal realizard el traslado de estos a sus recintos para continuar con el

proceso de desconsolidacion.

En la tabla N° 28 se detalla el proceso aduanero para el internamiento

de los productos de la empresa J&J E.I.R.L.
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Tabla N° 28: Proceso de nacionalizacién para los productos importados por

la empresa J&J E.I.R.L.

NO

Proceso

Descripcién

1

Entrega de
documentos de
importacion a la
agencia de aduana

Envio de la factura electrénica, BL, traducciéon de
F/C, formato B, packing list, registro sanitario y
Documento resolutivo.

carga

2 | Solicitud del régimen | Generacion del mandato electrénico
a la agencia de
aduana

3 | Pagos a la agencia de | Pagos a la agencia de carga para él envi6 del BL
carga. original.

4 | Numeracién de la Numeracion de la DAM, anticipado punto de
DAM llegada depdsito Temporal Villas Oquendo y

revision del canal de control.

5 | Arribo de la Nave y Llegada de la nave, descarga de la nave, servicio
traslado al deposito de traccion, desconsolidacion de cargay
temporal transmision de los pesos por parte del almacén

6 | Levante autorizado Concluir formalidades aduaneras y obtener el

levante autorizado

7 | Programar retiro de la | Pago por servicio de almacenamiento al depésito

temporal, asignacion de unidad y transporte local
hasta el almacén para su recepcion

Elaboracion propia

Como se menciona en capitulos anteriores, se debe realizar el tramite

de Registro como Importador de Juguetes ante DIGESA a través de la

ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE) TUPA 39

A continuacién, explicaremos como se debe inscribir la empresa para su

registro ante DIGEMID, a través de la VUCE para la importacion,

comercializacion y distribucion de juguetes, para finalmente presentar un

resumen de los procedimientos a seguir en la figura N° 30.
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Se debe cumplir con el procedimiento administrativo de DIGESA Texto

anico de procedimiento administrativo TUPA 39.

Se necesita hacer una solicitud Unica de comercio exterior (SUCE) a
través de la VUCE con ese codigo de SUCE se debe tramitar a través de la

VUCE con el numero de SUCE o CPB (codigo de pago bancario).

Para registrarme por primera vez debo detallarlo en la memoria
descriptiva si voy a importar, comercializar, distribuir. Asi como las direcciones

donde se van a realizar las actividades

Es importante presentar una declaracion jurada de contar con licencia

de funcionamiento

El documento se entregara al importador en un plazo aproximado de 7
dias habiles. Este tramite para registro inicial tiene un costo de S/ 299.10

soles, hay que tener en cuenta que este es el registro, como Importador.

Para persana juridica:

*[vlamaria descriptiva

do aethidades. ndi Licencia de
{ | Indicando nombre, ONI - ol |uiga;uaén “ funcienamienta
.'I | oRUCYy direccion o sltacenamients de emitida par
| LU0 LI[W VN[ razon social de la o8 roductas. LICENCIAS municipalidad, para
| | persona o empresa T persona que alquila
/ solicitante. Ald]unlar s local; Licencia de
*Recibo por derecha de funcianamiento del

tramite. arrendatario.

Figura N° 30: Proceso del registro nacional para el fabricante y/o Importador

de juguetes / Fuente: (DIGESA, 2020)

81



El siguiente tramite que se debe gestionar, es la autorizacion sanitaria
de Importacién de juguetes (TUPA 41), para que se ha elaborado un pequefio

resumen en la figura N° 31.

f/O_Medlante Ia_ VUC_Zf_E', el f/ *5e consigha nombre y | r’ | r’OEI infarme debe |

Lmn = rtaarczar, isé?g n |ca:: codigo unico del sinforme de  ensayo, identificar el nombre y
- ad £ licita 1 producto, nombre  y emitide por laboratoric codige del producto,
importadores, solicita la direccién del proveedor y acreditade por entidad estar debidamente
i'::;ir::a‘::;g ts:";‘a'tar'lae_; del fabricante, marca reconocida. firmads por el
- e comercial y descripcidn sRecibo de derecho de profesional responsable y
ér:jfﬁrm HC '?;:&L?roauct:: en espafiol. Se adjuntan ramite. reportar  los  métodos

By les  requisitos para el 5 utilizados y resultadaos
declaracion jurada. *Copia del rotwlade vy (satisfactorios) obtenidos

tramite. X -
| | | etiquetade,  incluyendo |

nimero de registro de de la prueba EN71 o

ASTM  FS563 o normas

importador. basadas en éstas. Emitido
| | | por laboratorio
L \._ Y \_ acreditado.
*la entidad evalia el | sUna vez cumplidos todos los |
cumplimiento de los requerimientos para los
requisitos, notifica productos afectos al
abservaciones ] solicita reglamente de ley N*28376, la
nuevos analisis autoridad sanitaria emite la
sTambién puede determinar autorizacion sanitaria, misma
que el producto no debe que tiene una vigencia de dos
considerarse como juguete yw'o | 02) afios.
Util de escritario, por lo que no |
requeriria  autorizacidn  (no
afectos).
A A

Figura N° 31: Procedimiento tramite autorizacion DIGESA (DIGESA, 2011)

El tramite inicia a través del portal de la Ventanilla Unica de Comercio

Exterior (VUCE).

Se tramita la (SUCE) La solicitud Unica de Comercio Exterior, para
obtener | SUCE debemos tramitarlo con su cddigo pago bancario (CPB) El

precio de este tramite es de S/ 555.9 soles.

En el campo correspondiente ingresaremos el nimero de registro como

importador de juguetes (El registro que tramitamos con el TUPA 39)

Solicitaremos al proveedor enviar el certificado de informe de ensayo

(prueba de calidad), para posterior presentar el proyecto de etiqueta del
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producto a fabricar, la misma que debera contener el nimero de registro del

proveedor.

Finalmente se presenta a DIGEMID el borrador del contenido que ira en
las etiquetas del producto que el proveedor le pondra a los juguetes, de ser
aprobado por DIGESA se le envia el disefio de las etiquetas y el contenido
para que el proveedor lo coloque en los productos. De estar todo conforme
DIGEMID emite la autorizacion sanitaria para poder importar los juguetes a

nuestra empresa.

5.8. Gestidn de las operaciones de importacion/: Flujo grama

COMPRAS GERENCIA IMPORTACION FINANZAS ALMACEN

SOLICITARY
EVALUAR
COTIZACION

SOLICITAR
APROBACION

| E— APROBAR EMITIR OC [————— EMITIR PAGO

EJECUTAR
COMPRA

l

COORDINAR
CONEL AGENTE
DE CARGA

v
SEGUIMIENTO
DELA
IMPORTACION
|
v
COORDINAR
CONEL AGENTE
DE ADUANA

l

NUMERAR LA
DAM

EMITIR PAGO DE
DERECHOS
ADUANEROS

COORDINAR
RETIRO

RECEPCIONAR
LA CARGAY
ALMACENAJE
|

D

Figura N° 32: Flujograma, gestidon de las operaciones de importacién para la

empresa J&J E.I.R.L / Fuente Elaboracion Propia.
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5.9. Gestién de las operaciones de produccién del bien o servicio a

ejecutar:

1-Producto: importacion
de juguetes de Huevos
de dinosaurio con
empaque de plastico

4 — Cada producto en
Su empaque
individual tendra un
cédigo QR

Figura N° 33: Flujograma gestion de las operaciones de produccién para la

empresa J&J E.l.R.L.

-
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2-Se procede a ordenar
las cajas en el almacén
para poder realizar los
despachos con orden.

3- Embalado de cada
producto en cajas de
cartén con disefo de
huevo de dinosaurio
(Valor agregado)




VI. PLAN ECONOMICO FINANCIERO

En funcion al dimensionamiento de la capacidad productiva de bienes o
servicios del proyecto se debera determinar cuales son los bienes de capital
que se requieren para cumplir con la produccion que se ofertara al mercado

de consumo, asi como el dinero en efectivo inicial para empezar la produccion.

Asi mismo se determinara los montos de dinero que se requieren para
la elaboracion de la produccion que se determind, asi como los ingresos por
la venta de esos productos que seran ofertados al mercado de consumo

preparandose los aspectos que se consideran en los estados financieros

Ademas, se tendra que fundamentar la ejecucién del proyecto mediante
la determinacién de los parametros de medicion que justifica la inversion y el
beneficio que pudiese determinarse desde el punto de vista econdmico,

financiero y social.

6.1. Inversion Fija
Son inversiones se realizan en bienes y servicio intangibles que son
indispensables del proyecto o empresa, pero no intervienen directamente en

la produccioén.

6.1.2. Activos tangibles
La inversion tangible o fisica son gastos en bienes medibles, reales
identificables, lineas abajo se presenta la tabla N° 29, la cual contiene

informacion sobre la inversion tangible para la empresa J&J E.I.R.L.

Tabla N° 29: Activos tangibles para la empresa J&J E.l.R.L.

Inversiones (soles) con IGV
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Concepto ‘ Cant. ‘ P. Unit Total ‘ IGV
S/ S/
Activos Fijos
Maquinaria y equipos
Laptops 5 2,500.00 12,500.00 2,250.00
Impresora
multfuncional 2 40000 gn000  144.00
VAN de carga 1 35,000.00 35,000.00 6,300.00
Sub total S/. 48,300.00 8,694.00
Escritorios 5 1,000.00 5,000.00 900.00
Estante 3 700.00 2,100.00 378.00
sillas giratorias 5 200.00 1,000.00 180.00
Estante de tienda 10 500.00 5,000.00 900.00
Sub total S/. 13,100.00 2,358.00
Extintor 1 69.90 69.90 12.58
tacho de basura 4 25.00 100.00 18.00
Utensilios diversos 1 564.40 564.40 101.59
Botiquin 1 99.90 99.90 17.98
dispensador de agua 1 180.00 180.00 32.40
luz de emergencia 4 85.00 340.00 61.20
Céamara de vigilancia 1 550.00 550.00 99.00
Sub total S/. 1,904.20 342.76
63,304.20 11,394.76

Elaboracion: Propia.

6.1.2 Activos intangibles

Esta inversion incluye los gastos preoperativos del proyecto que no sean

identificados fisicamente y son indispensables para el inicio de operaciones

del proyecto.

Tabla N° 30: Activos intangibles para la empresa J&J E.I.R.L.

Precio
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Gastos preoperativos Cantidad o TOTAL IGV
Unitario
Plan de negocio, estudios 1 3000.00 3000.00 540.00
Licencias y constitucion de 1 1503.89 1503.89 270.70
empresa
Obras civiles (Instalaciones 1 4000.00  4000.00  720.00
de servicio y ambientacion)
Patente de marca 1 2000.00 2000.00  360.00




Impresion de tarjetas 1 150.00 150.00 27.00

Sitio Web 1 1624.36  1624.36  292.38

Sistema punto de Venta 1 2500.00 2500.00 450.00
Sub total S/. 14778.25 2660.085

Elaboracion: Propia.

6.2. Capital de Trabajo

El capital de trabajo son los recursos financieros que la empresa necesita
para seguir operando y explorar su actividad. Es importante para el
funcionamiento correcto de la empresa. En nuestro proyecto podemos operar

con un capital de trabajo de S/ 19,629.32, indicado en la Tabla N° 31.

Tabla N° 31: Capital de Trabajo mensual para la empresa J&J E.I.R.L.

Capital De Trabajo Mensual
Costos variables 7,847.31
Costos y gastos fijos 11,782.02
Total 19,629.32

Elaboracion: Propia
6.3. Inversion Total
La inversion total del proyecto considerando los activos fijos tangibles e

intangibles y nuestro capital de trabajo para operar asciende a una inversion

de S/ 97,711.8.

6.4. Estructura de Inversion y Financiamiento

La estructura de nuestra inversion se detalla en la tabla N° 32.

Tabla N° 32: Inversion total para la empresa J&J E.I.R.L.

Inversion total Monto S/ %
Activos tangibles 63304.20 64.787
Activos intangibles 14778.25 15.124
Capital de trabajo 19629.32 20.089
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Total 97711.8 100

Elaboracion: Propia.

Se financiara a través de capital propio S/65,711,8 y un crédito bancario con
el BANCO DE CREDITO DEL PERU (BCP). Por el monto de S/32,000 por

36 meses y una TCEA 23.29%, CUOTA MENSUAL S/1,215.

Tabla: N° 33: Participacion de financiamiento para la Empresa J&J

Aporte Monto S/ %
Socio 32000.00 32.75
Banco 65711.80 67.25

Inversion total 97711.80 100.00
Elaboracion: propia.

6.5. Fuentes financieras y condiciones de crédito

Para la seleccion de la fuente de financiamiento se tomé en cuenta los
bancos que se encuentra en la base de datos de la SBS y finalmente de
acuerdo con las facilidades y flexibilidad se decidié requerir el préstamo al

banco BCP.

Tabla N° 34: Bancos Autorizados por la SBS

BANCO
CITIBANK DEL
BANCO AZTECA BANCO GNB PERU
BBVA BANBIF ICBC BANK
BANCO DE
COMERCIO INTERBANK MIBANCO
BANCO SCOTIABANK
BANCO DE CREDITO PICHINCHA PERU
NACION BANCO RIPLEY -
SANTANDER
BANCO FALABELLA PERU

Fuente: (SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP, 2020)

Tabla N° 35: Entidades Financieras Autorizados por las SBS
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FINANCIERA

COMPARTAMOS FINANC. FINANC.

FINANCIE CREDINKA PROEMPRESA
FINANCIERA FINANCIERA

CREDISCOTIA EFECTIVA QAPAQ

FINANCIERA

CONFIANZA FINANCIERA OH -

Fuente: (SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP, 2020)

Tabla N° 36: Cajas Municipales Autorizados por las SBS

CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO

CMAC
CMAC CUSCO HUANCAYO CMAC PIURA
CMAC AREQUIPA CMAC ICA CMAC TACNA
CMAC SULLANA CMAC MAYNAS CMAC TRUJILLO
CMAC DEL SANTA CMAC PAITA CMCP LIMA

Fuente: (SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP, 2020)

Tabla N° 37: Cajas Rurales de Ahorro y Crédito Autorizados por las SBS

CAJA RURAL DE AHORRO Y CREDITO
CRAC CENCOSUD

SCOTIA CRAC SIPAN CRAC INCASUR
CRAC DEL

CRAC LOS ANDES CENTRO CRAC PRYMERA

CRAC RAIZ

Fuente: (SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP, 2020)

6.6. Presupuesto de costos
Los costos fijos mensuales son por S/ 11782.02, siendo los sueldos del
personal de la empresa los que mas proporcion representan de estos con un

75%.

Tabla N° 38: Costos fijos mensuales para la empresa J&J E.I.R.L. en Soles.

Valor
Descripcion U.M. Cantidad Unitario Monto
Agua mes 1 200.00  200.00
Luz mes 1 300.00 300.00
Utiles de limpieza mes 1 250.00 250.00
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Telefonia e Internet mes 1 300.00 300.00
Sueldos Administrativos mes 1 8949.00 8949.00
Arbitrios Municipales mes 1 35.03 35.03
Depreciacién mes 1 417.99  417.99
Sistema punto de venta mes 1 125.00 125.00
SIS mes 6 15.00 90.00
Contador externo mes 1 500.00 500.00
Utiles de oficina mes 1 600.00  300.00
Sub total 11467.02
Costo fijo de importacién

BL 164.25 164.25
Costo transmision de datos 1 150.75 150.75
Subtotal 315.00
TOTAL, COSTOS FIJOS MENSUAL 11782.02

Elaboracion: Propia.

El costo variable total es de S/ 7847.31, de los cuales el valor FOB es el

gue mayor porcentaje representa del total con un 57,03%, mientras que el

costo de las cajas unitarias de los productos representa un 19,82%.

Tabla N° 39: Costos variables mensual para la Empresa J&J E.I.R.L en

Soles.
o . valor Qosto COSTO
Descripcién U.M. Cantidad Unitario Variable por VARIABLE
Mes X producto
FOB UNITARIO Unds 1729 2.59 4475.34 2.59
Flete Unds 1729 0.06 105.12 0.06
Seqguro Unds 1729 0.07 124.83 0.07
IPM 0.02  4705.30 94.11 0.05
IGV 0.16  4705.30 752.85 0.44
Percepcion 0.035  5552.25 194.33 0.11
Visto Bueno Unds 1729 0.07 124.11 0.07
Desconsolidacion Unds 1729 0.09 147.38 0.09
Descarga almacén Unds 1729 0.04 67.95 0.04
Transporte interno Unds 1729 0.01 13.15 0.01
Comision agente de
aduana Unds 1729 0.05 78.89 0.05
Gastos operativos AA  Unds 1729 0.01 13.15 0.01
Alguiler de
montacarga 1 100.00 100.00 0.06

90




Caja pequeia Unds 1729 0.90 1556.10 0.90
0.00 0.00

Total, costos

! 7847.31 454
variables

Elaboracion Propia.

Una vez que se tiene claridad de los costos fijos y variables para la
puesta en marcha del negocio, detallado en las tablas anteriores, se procede
a realizar el célculo del Costo Total Unitario el cual se detalla en la tabla N°

40.

Tabla N° 40: Calculo del Costo Total Unitario.

COSTO VARIABLE UNITARIO (CVU)

Cvu 4.54

COSTO FIJO UNITARIO (CFU)

cru = &

Costo Fijo
CF: Mensual
Produccion Estimada Mensual (Cercana al punto de
Q: equilibrio)

CF: 11,782.00
Q: 1,729

CFU 6.81

COSTO TOTAL UNITARIO (CTU)

CTU=CVU + CFU

Donde:
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Costo Variable
CVU Unitario

Costo Fijo
CFU Unitario

CTuU 11.35

Elaboracion: Propia.

Se ha establecido una rentabilidad del 25% aplicado al precio de venta, el

calculo para nuestro producto se desarrolla en la tabla N° 41.

6.7. Punto de Equilibrio

Tabla N° 41: Determinacién del precio de venta para de los productos

PV = CTU/ (1-%MARGEN)

Donde:
PV = 7.00
CTU = 11.35
%G = 25%
Precio
de Venta 14.19
18%
MERGEN
COSTO
DE PRECIO PRECIO
U?ngRL'O uTiLIDAD | YTILIPAD | g\ igy IGV CON IGV
BRUTA
11.35 32.00% 2.84 14.19 2.55 S/.16.75

Elaboracion: Propia.

Tabla N° 42: Punto de equilibrio, para la empresa J&J E.I.R.L.

PUNTO DE EQUILIBRIO
CONCEPTO
Precio de Venta 14.191
Costo Variable Unitario 4.539
Costos Fijos 11782.017
PUNTO DE EQUILIBRIO UNIDADES 1221
PUNTO DE EQUILIBRIO SOLES (es el PE en Unds. X Precio) 17321.904
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PUNTO DE EQUILIBRIO FORMULA

Punto de Equilibrio =

Total, de costos fijos

Precio - Costo variable unitario

Unidades

11782.02
9.65

1221

Elaboracion: Propia.

6.8.

Presupuesto de ingresos

Nuestro presupuesto de ingresos esta sobre las bases nuestro estudio

de mercado en la proyeccién de ventas de acuerdo con la demanda.

Para cumplir con la meta se estima un crecimiento de 8% anual sobre las

ventas.

Tabla N° 43: Proyeccidn de ingresos para la empresa J&J en soles

Mes Ao 1 Aio 2 Aio 3 Ao 4

Unidades En Soles |Unidades En Soles |Unidades En Soles |Unidades En Soles |Unida
Enero 1200 17029.49 1296 18391.85 1400 19863.20 1512 21452.25 163
Febrero 1250 17739.05 1350 19158.17 1458 20690.83 1575 22346.09 170
Marzo 1350 19158.17 1458 20690.83 1575 22346.09 1701 24133.78 183
Abril 1400 19867.74 1512 21457.16 1633 23173.73 1764 25027.63 190
Mayo 1597 22663.41 1725 24476.48 1863 26434.60 2012 28549.37 217
Junio 1700 24125.11 1836 26055.12 1983 28139.53 2142 30390.69 231
Julio 1729 24536.65 1867 26499.59 2017 28619.55 2178 30909.12 235
Agosto 1729 24536.65 1867 26499.59 2017 28619.55 2178 30909.12 235
Septiembre 1729 24536.65 1867 26499.59 2017 28619.55 2178 30909.12 235
Octubre 1729 24536.65 1867 26499.59 2017 28619.55 2178 30909.12 235
Noviembre 2666 37833.85 2879 40860.55 3110 44129.40 3358 47659.75 362
Diciembre 2666 37833.85 2879 40860.55 3110 44129.40 3358 47659.75 362
Total 20745 294397.28| 22404.6 317949.06 | 24196.97 343384.99 | 26132.73 370855.79 | 2822:

Elaboracion: Propia.

6.9.

Presupuesto de egresos

Para la elaboracion de este presupuesto se requiere informacion de la

proyeccion de costos por afio, expuestos a detalle en las tablas

desarrolladas en el punto 6.6.
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Tabla N° 44: Proyeccion de egresos para la empresa J&J E.I.R.L. en Soles.

Ano 1 Ano 2
Mes Costo Costo
Unidades Costo Fijo Variable Total Unidades Costo Fijo Variable Total Unid:
Enero 1200 8177.22 5446.37 13623.59| 1296 8831.40 5882.08 14713.48| 14(
Febrero 1250 8517.94 5673.30 14191.24| 1350 9199.38  6127.16 15326.54| 14-
Marzo 1350 9199.38 6127.16 15326.54| 1458 9935.33  6617.34 16552.66| 157
Abril 1400 9540.09 6354.09 15894.19| 1512 10303.30 6862.42 17165.72| 16:
Mayo 1597 10882.52 7248.21 18130.73| 1725 11753.12  7828.06 19581.19| 18¢
Junio 1700 11584.40 7715.69 19300.09| 1836 12511.15  8332.94 20844.09| 19¢
Julio 1729 11782.02 7847.31 19629.32| 1867 1272458  8475.09 21199.67| 201
Agosto 1729 11782.02 7847.31 19629.32| 1867 12724.58  8475.09 21199.67| 201
Septiembre | 1729 11782.02 7847.31 19629.32| 1867 1272458  8475.09 21199.67| 201
Octubre 1729 11782.02 7847.31 19629.32| 1867 1272458  8475.09 21199.67| 201
Noviembre | 2666 18167.07 12100.01 30267.08| 2879 19620.43 13068.01 32688.44| 311
Diciembre 2666 18167.07 12100.01 30267.08| 2879 19620.43 13068.01 32688.44| 311
Total 20745 141363.76 94154.07 235517.82| 22405 152672.86 101686.39 254359.25| 241
Elaboracion: Propia.
6.10. Flujo de caja proyectado
Se presenta el flujo de caja econdmico y financiero proyectado a 5 afios
para el plan de negocio de Importadora J&J E.I.R.L., donde se puede observar
los resultados favorables del negocio, también se considera el FC acumulado
para la determinacién del PRI.
Tabla N° 45: Proyeccién de flujo de caja econémico proyectado en soles
para la empresa J&J E.l.R.L.
PERIODO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO5
Ingresos 97711.77  294397.28 317949.06  343384.99 370855.79 400524.25
Ventas totales - 294397.28 317949.06  343384.99 370855.79 400524.25
Egresos
Costos fijos - 141363.76  152672.86 164886.69 178077.62 192323.83
Costos variables - 94154.07  101686.39 109821.30 118607.01 128095.57
Impuesto a la renta - 664.49 735.15 811.45 1112.57 1201.57
Costos y gastos totales 0.00 236182.32  255094.40 275519.44  297797.20 321620.97
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Inversion total 97711.77 - - - -

Flujo de caja econémico 58214.96 62854.67 67865.54 73058.59 78903.28

Flujo de caja acumulado -97711.77 -39496.81 23357.86 91223.40 164281.99 243185.26
Elaboracion: Propia.

Tabla N° 46: Proyeccién de flujo de caja financiero proyectado en soles para

la empresa J&J E.I.LR.L.

PERIODO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO5
Ingresos 97711.77 294397.28  317949.06 343384.99 370855.79 400524.2°
Ventas totales - 294397.28  317949.06 343384.99 370855.79 400524.2°
Egresos
Costos fijos - 141363.76  152672.86 164886.69 178077.62 192323.8:
Costos variables - 94154.07 101686.39  109821.30 118607.01 128095.5°
Impuesto a la renta - 664.49 735.15 811.45 1112.57 1201.57
Costos y gastos totales 0.00 236182.32 255094.40 275519.44  297797.20 321620.9:
Utilidad neta 58214.96 62854.67 67865.54 73058.59 78903.28
Inversidn total 97711.77 - - - - -
Cuota del préstamo 32000 8526.64 10512.5 12960.86 0
Flujo de caja financiero -65711.77 49688.32 52342.17 54904.68 73058.59 78903.2
FCF acumulado -65711.77 -16023.45 36318.72 91223.40 164281.99 243185.2

Elaboracion: Propia

6.11. Estado de Ganancias y Pérdida

En la tabla N° 47 se desarrolla el estado de resultados para un periodo

de 5 afios, en cual se ha obtenido resultados positivos,

Tabla N° 47: Estado de resultados en soles para la empresa J&J E.I.R.L.

Concepto ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas netas 294397.28 317949.06 343384.99 370855.79  400524.
Costos de ventas 94154.07 101686.39 109821.30 118607.01  128095.
Utilidad bruta 200243.21 216262.67 233563.68 252248.78 272428.
Gastos administrativos 141363.76  152672.86 164886.69 178077.62  192323.
Depreciaciéon 5015.84 5015.84 5015.84 5015.84 5015.8
Resultado operacional 53863.62 58573.97 63661.16 69155.32 75089.(
Gasto financiero 5964.38 3978.52 1530.16 0 0
Resultado desp. de part. y antes de imp 47899.24 54595.45 62131.00 69155.32 75089.(
Impuesto a la renta 664.49 735.15 811.45 1112.57 1201.5
Resultado del periodo 47234.75 53860.30 61319.54 68042.75 73887.
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Elaboracion: Propia

6.12. Evaluacion de la Inversiéon

6.12.1. Evaluacion Econémica
En la tabla N° 48 se evalua el rendimiento de la inversidn del capital sin
considerar el financiamiento externo del proyecto, obteniendo resultados

favorables.

En el caso del VANE el resultado es mayor a 0, por lo tanto, el proyecto
es aceptable; la TIRE también logra un resultado favorable, debido a que esta
ofrece, una alta rentabilidad, que supera al COK; finalmente nuestro indicador
de B/C nos indica que por cada S/ 1 invertido obtenemos un beneficio S/

0.111.

Después de 1 afio y medio de iniciado el proyecto, se recupera el monto

total invertido, para la puesta en marcha del proyecto.

Tabla N° 48: Evaluacion econémica para la empresa J&J E.I.R.L.

Indicadores Valores
VANE 100666
TIRE 58.89%
PRIE 1.628
B/C Econémico 1.111

Elaboracion: Propia.

6.12.2. Evaluacion Financiera
En la tabla N° 49 se evallta el rendimiento de la inversion del capital
considerando el financiamiento externo del proyecto, obteniendo resultados

favorables.
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En el caso del VANF el resultado es mayor a 0, por lo tanto, el proyecto
es aceptable; la TIRF también logra un resultado favorable, debido a que esta
ofrece, una alta rentabilidad, que supera al WACC,; finalmente nuestro
indicador de B/C nos indica que por cada S/ 1 invertido obtenemos un

beneficio S/ 0.1086.

Después de 1 afio y 3 meses de iniciado el proyecto, se recupera el

monto total invertido, para la puesta en marcha del proyecto.

Tabla N° 49: Evaluacion financiera para la empresa J&J E.I.R.L.

WACC 20.98%
VANF S/.106,685.14
TIRF 78%
PRIF 1.306128902
B/C Financiero 1.108622385

Elaboracion: Propia.

6.12.3. Evaluacion social
El plan busca fomentar la unidad familiar padres e hijos en las familias
peruanas, asi como también mejorar las habilidades cognitivas, motriz y de

aprendizaje de los nifios en el Peru.

6.12.4. Impacto ambiental

Nuestros juguetes no contienen plomo y evita contaminar el
medioambiente, de igual forma los personajes se relacionan en habita
naturales por tal motivo se crea conciencia con los nifios a cuidar el planeta al

no contaminar,

97



6.13. Evaluacion de costo oportunidad del capital de trabajo

Se considera 5% como tasa de rendimiento promedio Anual, debido que
esta es la tasa que normalmente estan pagando las entidades financieras para
los ahorros de plazo fijo y una tasa de riesgo del 15% para el inversionista,

tasa que dejaria de percibir al no invertir el dinero en el negocio de su mejor

amigo.

Tabla N° 50: Calculo del COK, para la empresa J&J E.I.R.L.

Descripcion %

Tasa de rendimiento del mercado promedio Anual 5.00%
Tasa de Riesgo del Inversionista (i) 15.00%
Costo de Oportunidad del Capital (COK) 20.00%

Elaboracion: Propia.

Para el célculo del WACC, se ha considerado los conceptos descritos en

la tabla N° 51.

Tabla N°: 51: Calculo del WACC, para la empresa J&J E.I.R.L

Costo del patrimonio

(COK) 20%
Participacion del

patrimonio 67.25%
Costo Financiamiento 23.29%
Participacion de

terceros 32.75%
Impuesto a la renta 1.29%
WACC 20.98%

Elaboracion: Propia

6.14. Cuadro de riesgo del tipo de cambio

Para mitigar el riesgo de cambio se ha optado por recurrir al sistema

bancario para contratar un tipo de cambio forward, lo cual nos permite segun
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(BANCO FINANCIERO, 2008) fijar un tipo de cambio futuro al momento de

concretarse la operacion.
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VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. Conclusiones
El estudio realizado nos ha permitido detectar un mercado objetivo que

nos brinda muchas oportunidades para el desarrollo de nuestro negocio.

Después de realizar el andlisis econdmico y financiero del proyecto,
hemos podido corroborar su viabilidad, adicional a ello la recuperacién de la

inversion inicial se logra antes de los 3 afios.

Estamos buscando desarrollar una marca propia en el mercado, que nos
permita diferenciarnos de la competencia y que por si misma pueda generar
valor, por lo que, buscamos poder entrar en las familias limefias y ser una

alternativa para que los padres y nifilos puedan pasar tiempo juntos.

7.2. Recomendaciones.
Seguir analizando a la competencia y los nuevos canales de venta a los
clientes finales, a fin de poder colocar nuestro producto con mayor fluidez en

el mercado.

Poder obtener financista, que permita mover una mayor cantidad de
productos para reducir ain mas los costos logisticos y poder desarrollar

economia de escala y diversificar el abanico de productos.

Encontrar un socio especializado en marketing y publicidad para
desarrollar y potenciar la marca del producto, a fin de lograr diferenciarnos de

la competencia.
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Anexo N° 1. Modelo de contrato de trabajo de naturaleza temporal por inicio o

incremento de nueva actividad

Conste por el presente documento el Contrato de Trabajo a plazo fijo bajo la
modalidad de

“Contrato por inicio o incremento de actividad” que celebran al amparo del Art. 57°
de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral aprobado por D. S. N° 003-97-

TR y normas complementarias, de una parte (1) ........cooenennnn. , con R.U.C.
NO. i y domicilio fiscal en.............. , debidamente representada por el
sefior (2) ....ccoevennnn. con D.N.I. NO..........oeai. , @ quien en adelante se le
denominard simplemente EL EMPLEADOR; y de la otra parte don
() I ;con D.NLL NO......ooeal, , domiciliado en.................. a

quien en adelante se le denominara simplemente EL TRABAJADOR; en los
términos y condiciones siguientes:

PRIMERO: EL EMPLEADOR (4) ....... requiere cubrir las necesidades (colocar la
justificacion del uso de esta modalidad)

SEGUNDO: Por el presente documento EL EMPLEADOR contrata a plazo fijo bajo
la modalidad ya indicada, los servicios de EL TRABAJADOR quien desempefiara
elcargode (5) ......cevvvvnnenn. , en relacién con las causas objetivas sefialadas en la
clausula anterior.

TERCERQO: El plazo de duracién del presente contrato es de.............. (maximo tres
afnos), y rige desde el ......del 20.., fecha en que debe empezar sus labores EL
TRABAJADOR hasta el ....de .............. del 20.., fecha en que termina el contrato.
CUARTO: EL TRABAJADOR estara sujeto a un periodo de prueba de tres meses,
la misma que iniciael ....de ............... del 20.. y concluye el...... de................ del
20...

QUINTO: EL TRABAJADOR cumplira el horario de trabajo siguiente: De lunes
- PRI de....... horas a............. horas.

SEXTO: EL TRABAJADOR debera cumplir con las normas propias del Centro de
Trabajo, asi como las contenidas en el Reglamento interno de Trabajo (en caso
cuente con uno debidamente registrado ante la AAT) y en las demas normas
laborales, y las que se impartan por necesidades del servicio en ejercicio de las
facultades de administracion de la empresa, de conformidad con el Art. 9° de la Ley
de Productividad y Competitividad Laboral aprobado por D. S. N° 003-97-TR.

SETIMO: EL EMPLEADOR abonara al TRABAJADOR la cantidad de
Sl........ como remuneracion mensual, de la cual se deducira las aportaciones y
descuentos por tributos establecidos en la ley que le resulten de aplicacion.

OCTAVO: Queda entendido que EL EMPLEADOR no esté obligado a dar aviso
alguno adicional

referente al término del presente contrato, operando su extincion en la fecha de su
vencimiento conforme la clausula tercera, oportunidad en la cual se abonara al



TRABAJADOR los beneficios sociales que le pudieran corresponder de acuerdo
con ley.

NOVENO: Este contrato queda sujeto a las disposiciones que contiene el TUO del
D. Leg. N° 728 aprobado por D. S. N° 003-97-TR Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, y demas normas legales que lo regulen o que sean
dictadas durante la vigencia del contrato.

Como muestra de conformidad con todas las clausulas del presente contrato firman
las partes,

por triplicado a los...... dias del mes de......... del afo 20...

EL EMPLEADOR EL TRABAJADOR



Anexo N° 2: Ficha Técnica de la Encuesta

ENCUESTADOR
N° DE REGISTRO
RAZON SOCIAL

SISTEMA DE MUESTREO

PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE
ENCUESTADOS

TAMARNO DE LA MUESTRA
MARGEN DE ERROR
NIVEL DE CONFIANZA
UNIVERSO

FECHA DE INICIO DE LA ENCUESTA

LUGAR EN QUE SE REALIZO LA
ENCUESTA

Joab Levi Bardales Ichacaya
001 - 2020

J&J E.ILR.L.

Seleccion de personas a través del
Grupo de Facebook (Rango de
edad 18-55) PERU

Método de preguntas cuantitativas
a los consumidores a través de
Google Forms.

384
0.05
95%

347,981

Del 19 de septiembre al 25 de
octubre del 2020

SITIO WEB GOOGLE FORMS:




Anexo N° 3: CUESTIONARIO DE INVESTIGACION DE MERCADO PARA LA
COMERCIALIZACION DE DINOSAURIO DE PLASTICO DESARMABLES

DIDACTICO “J& J SAC”, EN LIMA NORTE.

Somos una empresa dedicada a la comercializacion de juguetes de dinosaurio de pléstico desarmable,
buscamos ofrecer una alternativa que permita el desarrollo emocional y cognitivos de los nifios de 3 a
5 afios con sus seres queridos.

1. Género:

Femenino Masculino
2. Edad:

3. Distrito:

4. Compra juguetes didacticos:
Si No

5. ¢Qué tipo de juguetes prefieres?

Murfiecos Rompecabezas

6. ¢Es Ud. fiel a una marca en especial?

Si No

7. ¢Por qué compra juguetes didacticos?
Por sus componentes Por su caracteristica

8.  Si su respuesta es por sus componentes, ¢le gustaria comprar un dinosaurio armable sin
plomo y de caracteristicas personalizadas?

Si No

9. ¢Le gustaria comprar un juguete de dinosaurio armable que ademas de ser de buena calidad
tenga una historia personalizada para cada tipo de especie de dinosaurio?, o ¢Solo lo compraria
por su calidad?

Solo por la|Que tenga una

calidad historia Otros




10. Teniendo en cuenta que el precio promedio de un set de 4 dinosaurios es de S/ 25 ¢Cuénto
estaria dispuesto a pagar por un set de dinosaurios?

Menos de 25

25 soles Mas de 25 soles
soles

11. ;Cuéntas compras de juguetes didacticos realiza?

Mas de 4

paquetes De 2 a4 paquetes |1 a 2 paquetes

12. ;Ddnde le gustaria hacer sus compras?, si es que opta por comprar

Online (Website,
Facebook,
Instagram 0
WhatsApp)

Minimarket Supermercados

13. ¢ Con que frecuencia realizas compras online?

1vez alasemanal|5 veces a la semana | 3 veces al mes

14. ; Qué método de comunicacién tiene Ud. mayor acceso?

Redes sociales | Television Péaginas webs Periddico

15. ¢ Si, compra nuestro dinosaurio armable de manera online optaria por un
servicio de delivery interno o un delivery externo?

Delivery  Externo
Delivery Interno| (Globo, Rappi,
(Propio) Uber eats, entre
otros)

Ambos




Anexo N° 4: Cotizacion FOB SUQIAN FEIXIANG TOY CO.,LTD.

SUQIAN FEIXIANG TOY CO., LTD.

No. 18 Chuangye Road Chuangye Park Shiji street Siyang Countvy Sugian City Jiangsu Province

TEL: +8617751072859

Invoice

IMPOTER: JOAB LEVI BARDALES ICHACAYA
R.U.C: 10475927911

TERMS OF PAYMENT: T'T
INCOTERM: FOB

TRANSPORT DETAILS:

FROM: NINGBO CHINA, TO Callao PERU

INV. ND:20201030

Contacts: +8617751072859
DATE: 2020. 10. 30

WE HEREBY CERTIFY THAT THE ABOVE MENTIONED GOODE ARE OF CHINESE ORIGIN.

Unit price

Description of QTY PACKAGE (FOB Total price
Product. goods
- NINGBO)
(pes) (UsD) (USD)
1-3 de huevos de
- dinosaurio o800 carton 0.72 6912
o para los
nifos
6912

Total




Anexo N° 5: Cotizacibn EXW YaCheng Toys Co.,Limited

YaCheng Toys Co.,Limited

ADD:No.1, Lane 3, West of Shunfa Road, Longtian, Chenghai District, Shantou City, Guangdong Province.China

Tel:0754-85637308 Phone:13715342520

COMMERCIAL INVOICE

TO: JOAB LEVIBARDALES ICHACAY A

RUC: 10475927911
Tel: +974150832

Contact person:

TERM OF PAYMENT: CONTRACT AMOUNT PAYMENT BY 100% TT.

E-Mail:sales1@yachengtoys.com

PLNO.:¥C20201118
Inwoice Mo: PI-YC20201118
Trade Terms: EXW

EWX TOTAL
CLIENT CTN SHANTO EXwW
ITEM NO. Photo DESCRIPTION uNIT| MEAS. PACKAGE |y price |Pcsic |carton| TOTAL |WEIG|TOTAL| TOTAL | AMOUNT

(USD) ™ aTty HT CBM (usD)
CcM Pcs | ke KG
Juguete dinosauric de

20013 plastico ammable. box| 64 | 51| 56|Box carton 0,75 160 60 | 9800 16.3| 978 11.2 | 7200.00
TOTAL 0.79 160 60 9600 | 16.3 | 978 11.2 | 720000
TOTAL AMOUNT 7200,00

SHIPPING

MARKS:




Anexo N° 6: Packing SUQIAN FEIXIANG TOY CO.,LTD.

B B YR EREAT HFE : 18261110833

FROM: Ningbo china To: Peru Callag HS CODE 850300000

MNAME IMPOTEE: JOAE LEVI BARDAT ES ICHACAYA RULC: 10475627611 PL / DATE: 30/10:2020 INVOICE N™:20201030

= ' |EERE] . . iy . -
EE - unit price Taotal price Weight per Carton il =REE
_ i . size per Carton| Packing guantity| Total Carton ) .
No. EPF Product Oty (UsD) (=D ke ) Total Cbm Total ke material Pictura
Importar
JOAE LEVI] Name ﬂ_
BARDAIES -ﬁm vt
ICHACATA 9600 0.72 6912 §4+31%56 160 163 112 978 60 Plastic / plastic
1-3 da
huevos da
1 dinosavrio
para  log
nifios

TOTAL CARETONS IN CONTAINER: SINTY CARTONS ONLY NUMBER OF PALLETS: FIVE DIMENSIONS OF PALLETS: 120 x %6x 200cm




Anexo N° 7: Imagenes de las cajas de cartdon
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Anexo N° 7: Cotizacion Agente de Carga C&M Logistics

I

C&M Logistics

Cotizacion N° : 19000-1

Callao, 03 de noviembre de 2020
Sefores

JOAB LEVI BARDALES RUC:
ICHACAYA 1475927911
Atencion:

De nuestra consideracion:

Por medio del presente, le hacemos llegar segun lo solicitado nuestra propuesta para la
exportacion de

su mercaderia, como se detalla a

continuacion:

Mercaderia CARGA GENERAL Origen NINGBO
) CALLA
Flete COLLECT Destino 0
Transporte MARITIMA Peso / 978.00 KG / 10.97 M3
Volumen
CONCEPTO IMPORTE $
FLETE MARITIMO: usD 160.00
BL: usb 45.00
TRANSMISION usbD 41.30 incluido igv
VISTO BUENO: uUsD 188.80 incluido igv
DESCONSOLIDACION: usD 224.20 incluido igv
TOTAL A PAGAR usD 659.30
Notas:
Valido hasta 15 de
diciembre.
Espacio sujeto a
disponibilidad.

No inc. gastos por almacén.
No inc. Impuestos.

Costos incluyen IGV.
Valores referenciales.

Atentamente

Dpto. de Operaciones



Anexo N° 8: Cotizacién Agentes de aduana S.A.C.

COTIZACION N° 00380-2020 FECHA: 08/11/2020
Direcciéon: AV California MZ C3 Lt 32,Ventanilla Callao
Sefiores: JOAB LEVI BARDALES ICHACAYA

REGIMEN: IMPORTACION

PrOdUCtO: HUEVOS DE DINOSAURIO, SIN MARCA, SIN MODELO
FOB 6,912.00 USD
FLETE 205.00 USD
SEGURO 190.08 USD
CIF 7,307.08 USD
ADVALOREM 0.00 USD
DRERCHO
ESPECIFICO 0.00 USD
IPM 146.14 USD
IGV 1,169.13 USD
TASA DESPACHO 0.00 USD
TIC
TOTAL, IMPUESTOS 1,315.27 USD 3.598 4,732.36 | SOLES
TIC
PERCEPCION DE IGV  3.5% 301.78 USD 3.598 1,085.81| SOLES
HANDLING 0.00 USD 0.00 SOLES
FLETE MAS GASTOS EN
CHINA 0.00 USD 0.00 SOLES
THC 0.00 USD 0.00 SOLES
DEVOLUCION DE
CONTENEDOR 0.00 USD 0.00 SOLES
TRACCION 0.00 USD APROX 0.00 SOLES
VISTO BUENOS 0.00 USD APROX 0.00 SOLES
DESCARGA
ALMACEN 103.40 USD APROX 0.00 SOLES
MANIPULEO 0.00 USD APROX 0.00 SOLES
AFORO PREVIO + ROTULADO 0.00 USD 0.00 SOLES
AFORO FISICO 0.00 USD 0.00 SOLES
GASTOS
OPERATIVOS 20.00 USD 0.00 SOLES
TRAMITE DE
ADUANAS 120.00 USD 0.00 SOLES
TRANSPORTE LOCAL 20.00 USD 0.00 SOLES
IGV 28.80 USD 0.00 SOLES
ABONOS USD 0.00 SOLES
TOTAL (IMPUESTOS+GASTOS) | 292.20 USD | | 5,818.17 SOLES

I
ATENT@TE, m E.F.V ADUANAS Y CARGA

Sl L N de Cuenta Soles: 200-3001622640
Cddigo de cuenta Interbancario (CCI): 003-200-003001622640-36

Ne de Cuenta Délares: 200-3001622703
Codigo de cuenta Interbancario (CCl): 003-200-003001622703-32



Anexo N° 9: Cotizacién Far Logistic

LOGISTIC

COTIZACION 001-001253
FA R SENORES JOAB LEVI BARDALES ICHACAYA
RUC 10475927911

DIRECCION :AV California MZ c3 Lt 32 Ventanilla Callao

ATENCION ANDRIU MENESES
PROVEEDOR -
SALIDA A.WB-B/L ADUANA ORDEN DESPC
- 1 MARITIMA COTIZACION
PRODUCTO INCOTERM ~ FECHA |
11,2 CBM 978 KG JUGUETES FOB NINGBO 31/10/2020
FLETE SEGURO HS CODE \
$ $ $
945,00 216,07 8.073,07
DERECHOS DE ADUANA Y OTROS TOTAL GASTOS EN DOLARES
AD VALOREM 6% $ 484,38
GV 16% S 1.369,19 IPM 2% $ FLETE INTERNACIONAL $ 945,00
171,15 GASTOS EN ORIGEN $ -
PERCEPCION 3.5% $ 353,42 |SEGURO $ GASTOS OPERATIVOS $
SEGURO TABLA 2.75% 50,00 AFORO/ P’REVIO $ 30,00
DOCUMENTACION $ -
TOTAL DERECHOS EN DOLARES VISTO BUENO $ 150,00
DESCONSOLIDACION S 240,00
TOTAL DERECHOS EN SOLES
VALORES SON APROXIMADOS Y VARIA SEGUN LOS COSTOS TRANSMISION $ -
REALES ALMACENAJE $ 250,00
CUENTA CORRIENTES BANCO CONTINENTAL MOVILIZACION $ -
CUADRILLA ALMACEN $ GASTOS
DOLARES 0011 0147 0100087138 62 ALMACEN $ TRANSPORTE
CCl 0011 147 000100087138 62 INTERNO $ -
BBVA RESGUARDO S -
CO nt l n e nta I COMISION AGENCIA ADUANAS 120,00
VALOR DE VENTA $ 1.665,00 I1GV (18%)
$ 151,20
SERVICIO $ 1.936,20

*ESPACIO SUJETO A CONFIRMACION
*33 DIAS TRANSITO
*21 DIAS LIBRES DE SOBRESTADIA

*EL SEGURO Y EL RESGUARDO ES A SOLICITUD DEL CLIENTE, SI REQUIERE O NO
*ENVIAR INSTRUCCIONES CON ANTICIPACION.



Anexo N° 10: Preliquidacion Villas Oquendo.

A N
VILLAS OQUENDO S.A.

CENTRO LOGISTICO

Aiio de la lucha contra la corrupcion e impunidad

Fecha: 11/11/2020 Tipo Cambio: 3.5902020
Ruc: 10475927911

Cliente: BARDALES ICHACAYA JOAB LEVI

Direccion: Av. California, MZ C3 Lt 32, Ventanilla Callao.

Linea: COMPAGNE GENERALI MARITIME Puerto: NINGBO (CHINA) Nave: KURE Viaje: 045N
Volumen: 10.97 m3  S.l.:

Nro. Bultos: 5 Peso: 978.00

N° Documento:214-147-2020

Fecha Ingreso: 08/11/2020 Dias Alm.: 5 Conocimiento: GMQD20107748-B

Consolidadora: INCA LINES SAC
Ag. Aduana: 20552295383 E.F.V. AGENTES DE ADUANAS S.A.C
Observacion:

Cargas: [1-0.094] - 0 - 43655816/[1 - 0.169] - O - 43655814/[1 - 0.179] - O - 43655813/[1 - 0.182] - 0 - 43655815/[1 - 0.200] — 0

Servicio

(102) GASTOS DOCUMENTARIOS CNT

(1444) INCREMENTO PUERTO DPW / APM ($)
(169) SERVICIO DE TAL

(1880 VERIFICACION DE DATOS CARGA SUELTA $
(61) USO DE PATIO

SUPERVISION DE CARGA ($)

Son: TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE CON 60/100 DOLARES AMERICANOS

20'x0 40'x0

0.00 0.00

0.00 0.00

0.00 0.00

0.00 0.00

0.00 0.00

0.00 0.00
Importe Inafecto
Importe Afecto
IGV (18%)

Total USS

Importe

35.00
10.00
30.00
8.00
67.00
170.00
0.00
320.00
57.60
377.60

* EXONERADO IGV D.S.N2055-99-EF APEND. Il Inc.3 del 15/04/99 Agente de Retencidn R.S. 037-2002/SUNAT -

19/04/2002 PASADO 10 DIAS CALENDARIO NO HAY OPCION A RECLAMO

VILLAS OQUENDO SOLO EMITIRA FACTURAS ORIGINALES



Anexo N° 11: BILL OF LADING — GMQD20107748-B

I

C&b Logistics

BILL OF LADING NO.: GMQD20107745-B

SHIPPER

SUQIAN FEIXIANG TOY CO., LTD

N*18 CHUANGYE ROAD CHUANGYE PARK SHILJI

STREET SIYANG COUNTY SUQIAN CITY JIANGSU PROVINCE
TEL: +86-17751072850

LUNSIZNEE
JOAB LEVI EARDALES ICHACAYA
RUC: 10475927011
DIRECCION: AV CALIFORNIA MZ C3 LT 32, CALLAD,
VENTANILLA

MNOTIFY party

C & M LOGISTICS PERUSAC

RUC: 20604271068

DIRECCION: JIRON TACHA 3650-5AN MARTIN DE PORRES -
LIMA - LIMA-PERU

TEL: +51 862114305 EMAIL: YENNIFER.CYMPERU@GMAIL.COM

FOR DELIWVERY OF GOODS PLEASE APPLY TO:

JOAB LEVI EARDALES ICHACAYA

RUC: 104759270811

DIRECCION: AV CALIFORNIA MZ C3 LT 32, CALLAO-VENTANILLA

****FREIGHT COLLECT"***

LCL/LCL CFS/CFS

FIVE PALLETS ONLY

DCEAN VESSEL WOY NO. PLACE OF RECEIFT PORT OF LADING
KURE V.M3E HINGBO, CHINA HINGBO, CHINA
PORT OF DISCHARGE PORT OF DELIVERY
CALLAD, PERU CALLAD, PERU
NUMBER
MARKS AND HUMBER OF CTHNR KING OF PACKAGES; DESCRIPTION OF GDODS GROSSWEIGHT |MEASUREMENT
DR PKGS
SAID TO CONTAIN:
N/M 5 PALLETS 1-3 DE HUEVOS DE DINOSAURIO 078.00 KGS 10.97 M3
TTNUB624572 PARA LOS NINOS
PE44TESE
978.00 KGS 10.97 M3

OBIGINf\L

SHIFFED OM BEDARD IN APFARENT GOOD ORDER AND CONDITHONS AS FRINTED ON
THE REVERSE PACKAGES BAID TO BE MARKED ANDO MUMEBERED AS PARTICULARE
FUMESHED EY SHIPFER.

OMNE CRIGINAL BILL OF LADMNG MUST BE SURREDERED DUTY ENDORSED 1N
EXCHAMNGE OF THE GOODS OR DELIVERY ORDER.

C & M LOGISTICS PERU S.A.C

Pagina 373
ACCORDING TO THE DECLARATION Mao. Of original Bs/L: 3
FREIGHT AND CHARGES PREPAID COLLECT
FREIGHT $ 160.00
IN ACCEPTING THIS BILL OF LADING, THE SHIPPER, CONSIGMNEE AND OWMNER OF THE
G005 AND THE HOLDER OF THIS BILL OF LADING EXPRESSLY ACCEPT AND AGREE TO ALL DATED AT
ITS STIPULATIONS, EXCEPTIONS, AND CONDITIONS, WHETHER WRITTE, TYPED, STAMPED, 06 November 2020
OR PRINTED ON THE FRONT OR BACK HERE OF OR INCORPORATED BY REFERENCE a5 F AGENT
HEREIN. ANY LOCAL CUSTOMS OR PRIVILEGES TO THE CONTRARY NOT WITH STANDING.
YENNIFER GALINDO C.




Anexo N° 11: Volante

CAL. G NRO. S/N (PARCELA 1, TERRENO RIBERENO AL MAR) PROV. CONST.DEL 1/2
CALLAO.
15:11 WEB EFVADUANAS
VILLAS OQUENDO S.A.
CENTRO LOGISTICO MAR'T'MO

Volante Despacho Nro: 000000000274449

Test, - ' g T AN LOGISTICS PERU SAC.
Nro Manifiesto: .0 o074 Detalle aduana: 395 Do Hijo GMQD20107748-B I
— KURE o Madre: MO0 107748 Ag Aduana: E.F.V. AGENTES DE ADUANAS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - EFV.

AGENTES DE ADUANAS 5.4 C. COSCO SHIPPING LINES (PERU) 5.A
Fecha llegada: e Agente Maritimo:
06M 12020 Fecha Termino: Pto Embarque: CHNGO MINGBO INCALINES S.AC.

Linea: Consolidador:
COMPAGHMIE GENERALI MARITIME 7092020 Pio Final: FECLL CALLAD

Consignatario: JOAB LEVI BARDALES ICHACAYAL CAL MARTIN DE MURUA NRO. 207 LIMA LIMA SAN ISIDRO

Domicilio Legal: AV California MZ C3 Lt 32 Ventanilla ,Callao .

Observacidn Aduana: -

Estado Transmision: ACEPTADO
Bulto 5 5 ] ] o
Dice Contener: Peso 978.000 978.000 0.000 0.000 0.000
Empaques Recibidos:
1
Mercaderia; 1-3 HUEVOS DE DINOSAURIO PARA LOS NIROS
Apertura Contenedores : Recepcionados |  Inventariade
Contenedor Tmo | Tipo | Cond | Tara F.Ingreso RB Imo Sini Descripcidn Producto Precinios Bultos Peso Bultos Peso
TTMUBE24572 40 RH LCL 4640 061172020 | MO NO NO MERCADERIA EN GENERAL i 5| G78.00 5| 978.00
ICarga Suelta Recep:ionado Inventariade
ltem F Ingreso Imo Descripcidn Producto Bultos Peso Bultos Peso
1 D6/11/2020 | NO MERCADERIA EN GENERAL 5 878.000 Li] g.Dﬂ

Nota 1: Por favor verifique que la Razon Social y el Domicilic Legal sean los correctos; el cobro por cambio de factura es USD 50.00 + IGV por concepto de Gastos Administratives.

Nota 2: AVISO IMPORTANTE sobre RETIROS DE CARGA LCL: 5i la mercaderia serd retirada paletizada, y la unidad de transporte que serd utilizada es cerrada, agradeceremos que, en caso lo vayan a requerir, soliciten con anticipacidn el Servicio “Uso de Stocka" o el “Servicio
de Despaletizado” en el Médulo Ordenes de Servicio en nuestra Pagina Web, de manera que el cobro sea incluido en la Pre-liquidacion y evitemos asi demaras en el despacho

Nota 3: El consignatario o duefie de la mercancia reconoce que en mérito a lo dispuesto por la Ley General de Aduanas y el D. Leg. 1492, la mercancia consignada en el correspondiente documento de transporte sdle le serd entregada -sin responsabilidad de ningdn tipo para
este DEPOSITO TEMPORAL- cuando se acredite, ademas del levante aduanero y el cumplimiento de la legislacian pertinente, que el documente de transporte remitide cuenta con la autorizacién comercial de entrega de la carga por parte de la agencia maritima y/o el agente de
carga internacional material/contractual, segun corresponda, mediante el cual se acredita al cumplimiento de sus obligaciones comerciales relacionadas al contrato de transporte internacional maritimo de las mercancias.

En consecuencia, el consignatario o duefio acepta que el DEPOSITO TEMPORAL se encontrard autorizado a no entregar la mercancia objeto de depdsito, en tanto no se evidencie el cumplimiento de los requisitos referidos en el pamafo precedente.

La sola recepcidn del presente documento importa el sometimiento imevocable y expreso al integre de sus términos y condiciones, y su plena conformidad respecto de estos dltimos.

F-GO-015 v.00

CALLAO.




