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RESUMEN

El presente proyecto de Investigacion nace de la problematica que
enfrenta Chiclayo Metropolitano, en la cual observamos como la poblacion
universitaria crece dia a dia y esta no cuenta con una oferta de infraestructura
bibliotecaria que logre satisfacer sus necesidades y exigencias acorde a la
época, ni en sus casas de estudios, ni en instituciones del estado.

El problema radica en que, dentro del area metropolitana de Chiclayo
existe poca infraestructura bibliotecaria afladido a esto, las instalaciones
existentes son obsoletas o han sido destinadas a otras funciones, por lo cual la
poblacién tiene una carencia de espacios destinados al aprendizaje y la
investigacién fuera de sus centros de estudios.

Es por ello, que se propone la creacion de un Centro de Recursos para el
Aprendizaje y la Investigacion, siendo éste un nuevo modelo de equipamiento
bibliotecario, dentro del area de Chiclayo Metropolitano.

La ubicacion destinada para este proyecto se desarrolla en las
intersecciones de las Av. José Leonardo Ortiz y Av. Prolongacion Bolognesi, en
las inmediaciones del cercado de Chiclayo Provincia.

Asimismo, para lograr ésta investigacion se tomaron en cuenta el
desarrollo del perfil del usuario, el andlisis de la infraestructura existente en
Chiclayo Metropolitano, analisis de referentes arquitectonicos, para asi
determinar las caracteristicas y necesidades que seréan atendidas en el proyecto.

Es a través del disefio arquitectonico desarrollado que se busca dar
solucién al problema planteado en la presente investigacion, del mismo modo
brindar aportes arquitecténicos que revaloricen y contribuyan al desarrollo y

fortalecimiento de la Ciudad.
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ABSTRACT

This research project results from the problem faced by metropolitan
Chiclayo, wherein we can observe how the university’s student population is
growing day by day not having a library infrastructure’s offer adequate to their
needs and demands according to the time, neither their educational institutions,
nor institutions of the state.

The problem lies in the fact that the metropolitan area of Chiclayo has the
little library infrastructure, in addition, available facilities are obsolete or have
been assigned to other functions, therefore the population has a lack of learning
and researching spaces outside their study centers.

Accordingly, the creation of a Resource Center for Learning and Research
Is proposed, as a new model of library equipment, within the area of Metropolitan
Chiclayo.

The location assigned to the project is situated on the intersection
between José Leonardo Ortiz avenue and Bolognesi avenue extension, in the
surrounding area of Chiclayo’s Province.

Likewise, to achieve this research, the user profile development, the
existing infrastructure in the Chiclayo Metropolitan analysis and the architectural
reference analysis were taken into consideration to determine the characteristics
and needs to be addressed in this project.

It is through the architectural design developed that looks for a solution to
solve the problem posed in this research, besides provide architectural
contributions that revalue and contribute to the development and strengthening of

the City.
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INTRODUCCION

En la actualidad podemos observar, como la tendencia de los paises por
mejorar substancialmente el sistema educativo superior ha podido dar frutos
mejorando su servicio a través de nuevas politicas publicas mas exigentes, de
modo que logra brindar a sus habitantes la posibilidad de que cada dia sean mas
los estudiantes que tienen acceso a una educacion de nivel superior de calidad.

Siendo uno de los fines fundamentales de la educacion universitaria la
produccion de informacion e investigacion cientifica, se ha podido observar cémo
ésta es una de las aun grandes falencias de nuestro sistema universitario en el
Peru, debido a que las casas de estudios superiores no siempre cuentan con el
acceso a esta informacion, el soporte académico que oriente, impulse y difunda
nuevos proyectos de investigacion y la infraestructura necesaria que contenga
espacios y servicios para beneficiar a la mayor cantidad de estudiantes.

Bajo esta premisa en Chiclayo, haciendo un andlisis minucioso de la
problematica que enfrenta Chiclayo Metropolitano en relacion a los espacios de
apoyo al aprendizaje y la investigacion, que en las universidades existentes
serdn sus Bibliotecas universitarias; El acelerado incremento anual de
estudiantes pertenecientes al nivel superior universitario y la obsoleta
infraestructura que la ciudad les ofrece a esta masa critica no atendida que
requiere de determinados servicios para poder realizar actividades que
contribuyan al desarrollo y apoyo del aprendizaje y la investigacion podemos
determinar la necesidad de un nuevo modelo de equipamiento urbano para la
ciudad que resuelva estas necesidades.

Es por éste motivo que surge la presente investigacion como proyecto para

obtener el titulo profesional de arquitecta: “Centro de recursos para el aprendizaje y
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la investigacién, para potenciar la infraestructura educativa en Chiclayo
Metropolitano”

La investigacion alrededor de ésta probleméatica que enfrenta la Ciudad
Metropolitana de Chiclayo nace del interés por brindar a través del disefio
arquitectonico una solucion a éste problema, lo que permitié conocer y analizar
el estado actual de la infraestructura estatal de los servicios Bibliotecarios, el
acceso a la informacion y los espacios de complementacion para el aprendizaje
y la investigacion que existen hasta la actualidad en la localidad para lograr
establecer cudles eran las necesidades de espacios y servicios en relacién a la
demanda de los usuario.

En relacién al marco metodoldgico con el que se desarrollé el presente
proyecto de investigacion, esta sustentado con un enfoque cuantitativo por lo
gue esta fundamentada en el procesamiento de datos estadisticos extraidos a
través de los instrumentos aplicados como entrevistas, encuestas, trabajo de
campo Y la recopilacion y analisis documental, a su vez por el tratamiento que se
le dio al objeto de estudio se le atribuye la condicién de descriptiva y explicativa
al lograr medir las relaciones que existen entre las variables de la investigacion.

Asi mismo la presente investigacion tiene como objetivo general mejorar
los espacios y servicios de apoyo al aprendizaje y la investigacion de los
estudiantes en Chiclayo Metropolitano, mediante la propuesta de disefio de un
CRAL

Por lo que para cumplir el objetivo general de este proyecto se requirié
cumplir con los siguientes propositos; reconocer el aspecto fisico espacial de
Chiclayo Metropolitano para proponer la ubicacion del proyecto y las

caracteristicas fisicas se debe contar el terreno; identificar al usuario objetivo
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gue requiere de los servicios de soporte académico en Chiclayo Metropolitano y
sus necesidades, para determinar los servicios y la capacidad que debera
ofrecer el proyecto; evaluar los equipamientos de bibliotecas existentes en
Chiclayo Metropolitano para establecer si reunen las condiciones necesarias
para el correcto desarrollo de las actividades entorno al aprendizaje y la
investigacion, y si estos abastecen el requerimiento de la masa critica existente;
analizar los CRAI nacionales a nivel funcional que reunan las caracteristicas y
condiciones exigidas por el usuario, para determinar el programa arquitecténico;
Disefiar un Centro de Recursos para la Investigacion y el Aprendizaje que relina
todas las exigencias de disefio para lograr mejorar la calidad de estos espacios.

Es asi como se logré llevar a cabo el desarrollo el proyecto de
investigacion teniendo como estructura la siguiente:

CAPITULO IV: Se estudi6 el aspecto fisico espacial del area
perteneciente a Chiclayo Metropolitano con la finalidad de lograr determinar la
ubicacion ideal para la implantacidon del proyecto arquitectonico.

CAPITULO V: Se calculé de la muestra a la cual se aplicaron los
instrumentos, de ésta aplicacion de instrumentos se logrdé obtener el perfil del
usuario objetivo, determinar sus caracteristicas, preferencias, habitos y
necesidades en relacion al servicio bibliotecario, de aprendizaje e investigacion,
datos que fueron determinantes en la elaboracion del programa arquitectonico.

CAPITULO VI: Se realiz6 el analisis de las diversas tipologias existentes a
nivel internacional bajo ciertas clasificaciones para poder determinar el servicio
Bibliotecario que se oferta en el area metropolitana de Chiclayo logrando
constatar el estado actual del servicio local para poder identificar las falencias y

necesidades de este.
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CAPITULO VII: Se analiz6é a nivel funcional los CRAI nacionales que
reunian todas las condiciones de infraestructura, espacialidad y servicios fueron
tomados como referentes arquitectonicos y se utilizaron para definir ciertos
aspectos del programa arquitectonico.

CAPITULO VIII: Se expusieron las caracteristicas principales del proyecto
arquitecténico, como las estrategias proyectuales, criterios de implantacién, etc.

para finalmente concluir la propuesta en el expediente técnico.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcioén de la situacion problemética

La educaciéon es un servicio publico esencial el cual asegura el ejercicio
pleno del derecho fundamental del hombre a la educacion, este servicio busca
desarrollar la personalidad humana y capacitarlas para participar en una
sociedad libre. (Oficina de Planificacion y Ordenamiento Territorial, Julio - 2017)

De este modo el estado de cada nacién busca mejorar su calidad
educativa a través de la creacion programas y proyectos, asi como también con
la renovacion de su infraestructura educativa y de soporte académico. Bajo esta
premisa existen equipamientos urbanos tales como bibliotecas, mediatecas,
salas de estudio, espacios de soporte académico que buscan acoger a la
poblacion de educacion basica, superior y técnica, ofreciéndoles ambientes
donde encuentren informacién y disfruten de areas acondicionadas
apropiadamente para realizar sus tareas de investigacion fuera de sus casas de
estudio. Sin embargo, si damos una mirada global podemos destacar como la
comunidad Europea y Norte Americana ya ha observado la clara problematica
sobre el desfase, la poca capacidad resolutiva y los limitados mecanismos de
acceso a la informacién que estos equipamientos tienen. (Garcia J. M., 2015)

Tomando en cuenta éste problema, ¢(Coémo se puede potenciar la
Infraestructura Educativa?, pues a traves del refuerzo de la infraestructura actual
con la creacion de un equipamiento urbano que contenga las nuevas tipologias
de espacio y servicios que se requieren en la actualidad para favorecer al
desarrollo de las actividades de apoyo para el aprendizaje y la investigacion.

Es asi como nace un nuevo modelo de equipamiento arquitectonico

denominado Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion, el cual
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engloba la solucion a todas estas necesidades complementarias para el correcto
desarrollo de las actividades académicas.

Este pretende dejar de lado el antiguo paradigma de la Biblioteca con el
libro como centro del espacio y evolucionar este concepto para generar un lugar
de encuentro multidisciplinario de la informaciéon haciendo uso de distintos
medios, fuentes de acceso fisicas como virtuales, ademas de contar con el
soporte académico de profesionales para acoger alumnos, estudiantes
universitarios, profesionales e investigadores y asi resolver todas las demandas
existentes en relacion a las actividades afines al aprendizaje y la investigacion.

En el Perd existe como o6rgano regulador de los centros de
documentacion e informacién el Sistema Nacional de Bibliotecas aprobado por la
Ley N° 30034, a través del cual podemos saber que nuestro pais cuenta con un
total de 2061 Bibliotecas Publicas (BNP, 2002), para una poblacion de 26
millones de habitantes. Cifra que a simple vista resulta bastante imponente, sin
embargo, si hacemos la comparacion con otros paises de Latinoamérica o la
comunidad iberoamericana encontramos que Espafia con una poblacién de 40
millones de habitantes contaba hasta 1998 con 4100 puestos de servicios de
complementacion académica y 3763 Bibliotecas publicas, cifras que hasta la
actualidad han ido en aumento. (Bonini, 2003). Sin mencionar el lamentable
estado de abandono en el que algunos de estos establecimientos se encuentran
en nuestro pais, ya que se ha quedado en el tiempo la informacién con la que
estos cuentan y no rednen los requisitos minimos de cualquier norma nacional o
internacional existente.

Ademas, en el Peru en los ultimos 25 afios, segun nos indican los censos

Nacionales la poblacion en etapa educativa tanto basica como superior y técnica
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ha ido en aumento, por lo cual los establecimientos que ofrecen los servicios de
complementacion académica se han visto claramente afectados ya que existe
una masa critica a la cual no pueden ayudar.

Aunque los avances que hasta hoy se han logrado en el campo de las
Bibliotecas Publicas o infraestructura de soporte académico en nuestro pais son
importantes adn son insuficientes.

A pesar de esto el déficit de los servicios que ofrecen sigue siendo
abismal, por lo que se debe tomar acciones para afrontar esta realidad a fin de
lograr la expansién y modernizacion de los equipamientos (Castro Aliaga, 2002).

En el Departamento de Lambayeque existe un total de 9 universidades
todas ellas ubicadas en Chiclayo metropolitano, el cual tiene una poblacién total
de 857.405 habitantes hasta el 2015 y tiene un aproximado de 215.885 en
etapa académica (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2017), y con
esta abrumadora cifra nuestra metrépoli solo cuenta con una Biblioteca
municipal para 250 personas y con notables deficiencias en sus instalaciones y
el carente acceso a informacion actual.

Por lo tanto, podemos concluir en que, Chiclayo Metropolitano tiene una
fuerte demanda del servicio de soporte académico, pero sobre todo de espacios
y recursos adecuados para poder realizar tareas de investigacion, trabajos
colaborativos en una atmosfera que favorezca al desarrollo 6ptimo de sus
actividades académicas fuera de sus centros de estudios.

Por lo cual se propone Disefiar un Centro de Recursos para el
Aprendizaje y la Investigacion en Chiclayo Metropolitano (CRAI Metropolitano),
que reuna las condiciones necesarias en relacion con las exigencias del

usuario, mejorando asi estas condiciones.

25



1.2. Formulacién del problema
o Problema General
- ¢De qué manera mejoraran los espacios y servicios de apoyo al
aprendizaje y la investigacion de los estudiantes en Chiclayo Metropolitano con
la propuesta de un CRAI?
e Problemas Especificos
- ¢Cual es la ubicacion ideal en el area Metropolitana de Chiclayo, que
comprenda las mejores condiciones para el emplazamiento del Centro
de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion?
- ¢Quién es el usuario objetivo que requiere de los servicios de soporte
académico y sus necesidades?
- ¢Cual es el estado actual y la capacidad de los equipamientos de
bibliotecas existentes en Chiclayo Metropolitano?
- ¢ Como funciona y que espacios requiere un Centro de Recursos para el

Aprendizaje y la Investigacion para lograr un disefio 6ptimo?

1 CRAI: Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion.
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1.3. Objetivos

o Objetivo General:
- Mejorar los espacios y servicios de apoyo al aprendizaje y la investigacion
de los estudiantes en Chiclayo Metropolitano, mediante la propuesta de disefio
de un CRAL.

o Objetivos Especificos:
- Reconocer el aspecto fisico espacial de Chiclayo Metropolitano para
proponer la ubicacion del proyecto y las caracteristicas fisicas de debe contar el
terreno.
- Identificar al usuario objetivo que requiere de los servicios de soporte
académico en Chiclayo Metropolitano y sus necesidades, para determinar los
servicios y la capacidad que debera ofrecer el proyecto.
- Evaluar los equipamientos de bibliotecas existentes en Chiclayo
Metropolitano para establecer si reunen las condiciones necesarias para el
correcto desarrollo de las actividades entorno al aprendizaje y la investigacion, y
si estos abastecen el requerimiento de la masa critica existente.
- Analizar a nivel funcional los CRAI nacionales que reunan las
caracteristicas y condiciones exigidas por el usuario, para determinar el
programa arquitecténico.
- Disefiar un Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién que
retna todas las exigencias de disefio para lograr mejorar la calidad de estos

espacios.
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1.4. Justificaciéon de la investigacion

1.4.1. Importancia de la Investigacion

El Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion tiene como
mision la conservacion, acceso Yy difusion de los recursos de la informacion a la
vez que colabora en los procesos de transmision y gestion del conocimiento a fin
de dar una solucién inmediata y eficiente a la fuerte demanda de los servicios de
soporte académico por parte de la poblacion.

Asi mismo el CRAI estd pensado bajo una vision multidisciplinar pues
brinda los servicios de informacion fisica y digital y conjuntamente dispone de
centros de produccion en la cual alumnos y profesores puedan crear material
nuevo, ofreciendo una amplia gama de servicios generales y personalizados
segun su usuario. Ademas, busca organizar actividades que vinculen a los
distintos usuarios, bridar actividades académicas y espacios que favorezcan a la
socializacion a través de una experiencia educativa.

El usuario al que est4 dirigido es, a toda la poblacion en etapa académica
haciendo un mayor énfasis en la comunidad universitaria, técnica Yy
profesionales, debido a que estos continuamente estan inmersos en la
produccion de material de investigacion cientifica, pedagdgico o buscan
espacios de intercambio académico.

Arquitectonicamente el CRAI esta concebido como un equipamiento
urbano, mas no como una infraestructura aislada o apéndice de otra, que no solo
brinda un servicio si no, que se vincula al medio que lo rodea por lo cual también
se aplicaran principios de arquitectura sostenible y bioclimética. Es asi como los
habitantes de Chiclayo Metropolitano se veran beneficiados con la creacion del

Centro de Recursos para el aprendizaje y la investigacion.
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1.4.2. Viabilidad de la Investigacion

Para determinar la viabilidad de la presente investigacion ha sido necesario
establecer los recursos humanos, materiales, financieros, acceso a la
informacion, temporal, y conocimientos con los que se cuenta durante su
desarrollo.

Como recursos humanos el estudio cuenta con la responsable a cargo del
trabajo de investigacion la desarrollara cada una de las etapas del proyecto,
ademas estard acompafiada por un asesor académico profesional en la rama el
cual guiard y corregira los avances que se veran a lo largo del proceso de
instigacion. Asi mismo se cuenta con los recursos humanos de la poblacion de la
localidad, a partir de los cuales se podra obtener la informacién necesaria para
determinar ciertos aspectos del estudio.

En lo que respecta a recursos materiales y financieros, estos seran
provistos por la responsable a cargo del desarrollo del proyecto de investigacion.

Refiriéndose al acceso de informacion relacionada al estudio ésta se
encuentra al alcance de la tesista, se podrd consultar con diferentes tipos de
fuentes de informacion entiéndase fisica, virtual y la generada por recoleccion y
andlisis de datos en campo.

En el plano temporal el presente trabajo de investigacién cuenta con un
cronograma y etapas preestablecidas, por lo tanto, tiene un periodo de ejecucion
a corto plazo.

En cuanto a los conocimientos, la responsable a cargo del trabajo de
investigacién cuenta con los conocimientos requeridos para llevar a cabo el
trabajo de investigacion haciendo uso de las herramientas adquiridas durante su

educacion universitaria para asi obtener un resultado 6ptimo.
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1.4.3. Limitaciones del Estudio

Una de las limitaciones que afronta el estudio es el limitado nimero de
modelos analogos de este tipo de equipamiento, en especifico otros centros de
recursos para el aprendizaje y la investigaciéon, a nivel nacional por lo cual se
debera considerar referentes que no compartan la misma denominacion pero
que compartan el tipo de usuario al que va dirigido, necesidades, etc.

Otra de las limitaciones que podriamos mencionar es la falta de una
normativa nacional especifica para aplicar en el CRAI, por lo tanto, se adecuaran
las existentes para bibliotecas, salas de estudios y otros espacios que se

encontraran dentro del proyecto.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la Investigacién

2.1.1. “Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién del
Centro Escolar del Lago” — Universidad Autbnoma de México
Tipo: Tesis de Pregrado Autor: Servin Torres, Jorge Noé
Fecha: Enero 2019 - México
Objetivos:

Objetivo General:

e Proyectar un Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion
(CRAI) que estara ubicado en el municipio de Cuautitlan lIzcalli perteneciente al
Estado de México, para proporcionar un espacio multidisciplinario que ofrezca
servicios con recursos digitalizados y procesados apoyado de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion (TICs), que propicie la extension cultural y
descentralizar este tipo de servicios de la Ciudad de México.

Objetivos Especificos:

e Analizar la informacién necesaria para determinar el perfil potencial de la
poblacién a la cual estara destinado el CRAI.

e Implementacion de las TICs para la gestion de la informacion y los
diversos servicios que se brindaran en el proyecto.

e Elaborar un proyecto arquitecténico que logre albergar los distintos
eventos culturales y curriculares que se desarrollaran dentro de este espacio.

eBuscar el menor impacto ambiental en la realizacion y construccién
llevando a cabo un proyecto sustentable (en lo social, econdémico y ambiental)
Situacion Problematica:

Desde octubre de 1998 se ha planteado la evolucion de las instituciones
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educativas postsecundaria e instituciones de educaciéon permanente; en la
Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior se estableci6 un marco de
accion prioritaria para lograrlo.

A principios del S.XXI aparecieron nuevos modelos de Bibliotecas en el
mundo los “CRAI” en Espafia (Universidad de Alcala), Peru (Universidad
Peruana de Ciencias), México (Liceo del Valle).

En México se nota el rezago en cuanto a servicios relacionados con la
educacién, aprendizaje e investigacion, es en el Edo. Méx. Especificamente en
el Municipio de Cuautitlan lzcalli en donde Unicamente hay 10 Bibliotecas
Plblicas para 531,041 habitantes, se puede comprobar que este niamero no
refleja una poblacion satisfecha por dicho servicio que carece de calidad en
varios aspectos (servicios, personal, material, instalaciones, etc.).

Tras el analisis de las Bibliotecas dentro del municipio de Cuautitlan Izcalli
se determind que la poblacién potencial a la que satisfacen es al sector
educativo de nivel basico, debido a las instalaciones con las que cuentan y
servicios que brindan de las cuales solo dos del total ofrecen servicios digitales e
internet y el acervo contenido satisface al nivel educativo medio superior y estas
tres caracteristicas son un punto clave y fundamental en el planteamiento del
CRAI.

Conclusiones:

El CRAI del CEL instruira e incentivara a utilizar de manera responsable
las nuevas tecnologias para la informacién y comunicacién sin dejar atras
material fisico, teniendo una interaccion multidisciplinaria con todos los usuarios
dentro del CRAI aprendiendo por medio de materiales fisicos, digitales y

personales.
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2.1.2. Biblioteca Publica Interactiva Para El Distrito De Wanchaq” —
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
Tipo: Tesis de Pregrado Autor: Valle Alvarez, Carelin Delma
Fecha: 2019 - Cusco
Objetivos:

Objetivo General:

e Disefiar el proyecto arquitectonico de una “Biblioteca Publica Interactiva
para el Distrito De Wanchag — Cusco”, como una institucion difusora de los
siguientes objetivos relacionados con la informacion, la educacion y la cultura.

Objetivos Especificos:

e Proponer un espacio versétil, flexible y adaptable, que responda al nuevo
papel que la biblioteca estd experimentando como consecuencia del rapido
cambio social y las nuevas formas de comunicacion.

e Articulacion y relacion de los usos especificos del edificio con los espacios
exteriores, propiciando lugares de comunicacién y encuentro con el parque y la
ciudad.

e Proponer una arquitectura del siglo XXI, con una propuesta tecnologica
constructiva y ambiental que manifieste el uso de las nuevas tecnologias en el
disefio arquitectonico.

Situacion Problematica:

En la dltima década la poblacion ha aumentado en nuestra ciudad, para el
afo 2017 el distrito de Wanchag cuenta con una poblacién de 65 194 habitantes
(INEI), lo que se hace evidente la escasez de centros que brinden oportunidades

de acceso a la informacién, la educacion y la cultura.
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La infraestructura fisica y equipamiento actual de la Biblioteca Municipal
de Wanchaq, viene funcionando en un ambiente del semiso6tano del local del
Palacio Municipal de Wanchaq, el servicio que ofrece es: Sala de lectura 39
puestos — Hemeroteca 12 puestos (en un mismo ambiente) y Depdsito de libros —
Biblioteca inclusiva (en un mismo ambiente), no existe el préstamo de libros, solo
lectura en sala y el horario de atencién solo es de lunes a viernes de 8h00 a
18h00 ininterrumpido.

Debido a su limitada capacidad y adecuacién del ambiente, no abastece
la demanda actual (solo existen 41 puestos de lectura frente a las 115 personas
asisten a la biblioteca diariamente) y no cumple con los objetivos para lo que fue
creada, ademas de ya no ser atractiva, carecer de impacto y ser improvisada.

La infraestructura actual de la Biblioteca municipal del distrito de Wanchagq
no cumple con programacion arquitectonica, mobiliario y los niveles de confort
establecidos por la Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y
Bibliotecas (IFLA).

Metodologia de la Investigacion:

El método que se emplea es el, Método Analitico — Sintético. Es decir, se
realizar4 en primer lugar un andlisis de la problematica del proyecto y de los
componentes de este, descomponiendo y analizando el todo cuantitativa y
cualitativamente. Consecuentemente, se procedera a reunir la informacion,
sintetizar dicha informaciébn y procesarla para dar lugar a un hecho
arquitectonico como un todo dentro de un enfoque sistémico, en respuesta al
problema planteado.

Este proceso ir4 retroalimentando dentro de su desarrollo la informacion

previa, con la finalidad de completar el objetivo general y los especificos del
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proyecto arquitectonico. La metodologia utilizada presenta cinco etapas:

1° Etapa: Identificacion y Formulacién del Problema

2° Etapa: Informativa y Diagnostico

3° Etapa: Programacién Arquitecténica

4” Etapa: Transferencia

5° Etapa: Proyecto Arquitectonico
Conclusiones:

eLa Biblioteca Publica Interactiva de Wanchag, no solo apoya a la
educacion e informacion, es también un lugar de comunicacion y difusion cultural.

¢ El proyecto consta de 3 pilares que seran representados en dos bloques
(Blogue de educacion e informacion y bloque de cultura), cada uno de ellos con
distintas actividades y funciones.

eLa infraestructura se proyecta para satisfacer las necesidades de la

poblacion del Distrito de Wanchagq al afio 2030.

2.1.3. “Centro de recursos para el aprendizaje y la investigacion” —
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas.
Tipo: Tesis de Pregrado Autor: Aguilar Denegri, Diego José
Fecha: 2017 - Lima
Objetivos:

Objetivo General:

e Disefiar de un Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion
en el centro histérico de Lima resolviendo a detalle su funcionalidad, servicio y
abastecimiento resolviéndose con una tipologia compacta que cuente con
espacios flexibles e inspire al usuario como primera opcion para llevar a cabo

sus trabajos de investigacion escolares o académicas.
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Objetivos Especificos:

e Disefiar un edificio compacto que cumpla las necesidades de auto
aprendizaje e investigacién de los usuarios, y Proveer al edificio de espacios
fluidos que generen dinamismo y versatilidad funcional al CRAIL.

¢ Analizar proyectos referenciales que brinden las pautas necesarias en el
disefio arquitectdnico de la propuesta.

¢ Determinar los factores decisivos en la ubicacion del proyecto.

Situacion Problematica:

‘En Lima solo hay unas 50 bibliotecas y no cuentan con personal
capacitado” Asi nos comienza a narrar una noticia del diario La Republica, la
cual muestra la deficiencia de este tipo de equipamientos en nuestra capital, a
eso sumémosle que la mayoria de los edificios mencionados son considerados
depositos de libros y no cuentan con una logistica adecuada para dar el servicio
gue amerita.

Si bien es cierto que el porcentaje de inversion del PBI ha llegado al
3.5%15 los Ultimos afios estan dirigidos a la implementacién de centros
educativos, en cuanto a materiales de estudio determinados, pero no en
equipamientos complementarios.

Este problema se ha manifestado en gran parte en los medios de
informacion fisicos mientras que se dejan de lado otros medios igual de
importantes en la actualidad como los digitales y audiovisuales.

Esto ha ocasionado que se recuerde a una biblioteca como un “sitio
silencioso con olor a humedad”, esto ha llevado a que jovenes no se vean
interesados por la investigacion para enriquecer su aprendizaje durante el

tiempo en el que estudian.
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Conclusiones:

e Actualmente en Lima no existe una cultura de investigacion ni de
autoaprendizaje, esto se debe en gran parte a la falta de infraestructura que
provea de informacién a escolares, universitarios o personas con el fin de leer y
ampliar su conocimiento.

¢ No se incentiva una cultura de socializacion dentro de la biblioteca, estos
se han considerado y se consideran como espacios de almacenamiento en
donde uno va a buscar informacién, la consigue y se retira.

¢ El tema de tesis contempla al CRAI como un espacio donde el usuario es

el protagonista.

2.1.4. “Proyecto arquitectonico de mediateca, para contribuir en la
promocion de la lectura; en el distrito de Ciudad Nueva, en la ciudad de
Tacna” - Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann
Tipo: Tesis de Pregrado Autor: Alférez Quispe, Jhoel Jesus
Fecha: 2016 - Tacna
Objetivos:

Objetivo General:

¢ Proyectar una mediateca, para contribuir en la promocion de la lectura, en

el Distrito de Ciudad Nueva, 2016.
Objetivos Especificos:

e Promover la lectura a través de medios técnicos y personales adecuados
para la informacién, en el Distrito de Ciudad Nueva, mediante la propuesta
arquitectonica de mediateca.

e Establecer el proyecto arquitectonico de mediateca, con espacios

interactivos para la lectura, en el Distrito de Ciudad Nueva.
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Situacion Problematica:

El Estado peruano a través de la Ley 28086, Ley de Democratizaciéon del
Libro y Fomento de la Lectura plantea entre sus objetivos el de crear conciencia
publica sobre el valor y funcién del libro como agente fundamental en el
desarrollo integral de la persona, en la transmision del conocimiento, promocion
y estimulo de la investigacién cientifica y social.

La mediateca es un centro de consulta de informacion digital y
exploracién de medios de comunicacién, la misma que surge como la evolucién
natural de la biblioteca, es el nuevo espacio de la informacién y cultura de la
ciudad, que nace ante la problemética de incorporar nuevos formatos de
informacion digital en la propia biblioteca, y generar espacios en el que se pueda
analizar el material brindado, ya sea fisica como virtual, con la mayor comodidad
posible.

Se aprecia también que el sistema de la infraestructura de bibliotecas en
nuestro pais es precario y se presenta con escasos e inadecuados espacios y ho
despierta en los miembros de la comunidad sino indiferencia y baja valoracion.

La problemética de la infraestructura de bibliotecas no es ajena en el
Distrito de Ciudad Nueva ya que se ha podido percibir la falta de locales
destinados a la promocion de la lectura que permitan acoger a la poblacion del
distrito.

Entonces podemos sefialar que la problemética podria ser la carencia de
una infraestructura bibliotecaria de tipo mediateca que incentive los habitos de
lectura por medios digitales y fisicos, que permite el acceso a la informacion y la

promocion de la lectura a la poblacion del Distrito de Ciudad Nueva.
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Metodologia de la Investigacion:

El tipo de Investigacion es Aplicada, ya que se caracteriza por su interés
en la aplicacion de los conocimientos tedricos a determinada situacion y las
consecuencias practicas que de ella se deriven.

El disefio de la investigacibn es No Experimental, dado que se basa
fundamentalmente en la observacion de fendmenos tal y como se dan en su
contexto natural para después analizarlos, sin intervenir en su desarrollo.

Asimismo, es Transeccional Correlacional-Causal ya que describe las
relaciones de las dos variables en un momento determinado.

El esquema metodoldgico de la investigacion esta marcado por tres etapas:
lera: Planteamiento del Problema

2da: Analisis e Interpretacion

3era: Propuesta Arquitectdnica.

Conclusiones:

elLa carencia de espacios y servicios bibliotecarios que incentiven la
lectura, genera un desinterés en la poblacion por el uso del libro por medios
técnicos y personalizados adecuados para la informacion que promueva la
lectura en el Distrito de Ciudad Nueva.

e La tesis se disefid como una alternativa de solucion arquitectonica que
brinde espacios adecuados para la promocion de la lectura (ludoteca, mediateca

multimedia, taller de computacién etc.) para el desarrollo de la poblacién.
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2.1.5. Conclusién Preliminar

Lamina 1: Ficha resumen antecedentes de la Investigacion.
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2.2. Modelos Anélogos

2.2.1. Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion — Universidad de Deusto

Lamina 2: Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion — Universidad de Deusto.
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Referenciay
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CONCEPTO @B /cccso Vehicular: Ca. Ramén Rubial k Acceso Peatonal: Av. Abandoibarra

El edificio tiene forma de cubo con sus aristas
redondeadas y unos cortes que permiten el paso
de luz y vistas, y el acceso al edificio.

PROGRAMA

Hall de Acceso, 1 Sala de Referencia con
ordenadores para consultar bases de
datos, Mediateca, 4 Seminarios, 4 Salas
de Lectura, 42 Cabinas de Irabajo
Individual, 18 Salas de Trabajo en Grupo,
Coleccion de Libre Acceso, 10 Talleres,
Servicio de Reprografia, Sala
Multifuncional, Cafeteria, Depdsitos de
Libros y Aparcamiento.
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Un volumen monolitico y monocromo, neutro, que 2
no compite con los brillos del titanio de 8
Guggenheim y es capaz de integrarse en el t -
universo verde del parque sin schresaltos a través 2
de un patio abierto que garantiza la transicion pry & ndividuales
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Fuente: Propia.



2.2.2. Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion — Liceo del Valle

Lamina 3: Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion — Liceo del Valle.
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MEXICO
Guadalajara

ARQ. RAFAEL PLASCENCIA G.
DISENO: ARQ, MARCO GARCIA RUIZ
ARQ. OSWIN GUZMAN GOMEZ

ANO: 2013

AREA CONST.: 1,009.00 m2 ' e =

<

o s m

N° de Niveles: 1 Sétano y 3 Niveles Infantil T L
SUM 8) S5aia de Elementary and maddiE Y Zlenvo A Ao Piblico

Ubicado en las Colinas de San Javier, 44660
Guadalajara, Jalisco. Ubicado junto al bosgue los
Colomos, justo en el corazdn de una zona residencial
con excelente sequridad y desarrollo urbano.

cceso Vehicular: Av. José Maria Escriva
CONCEPTO d AACCCSO Peatonal: Av. José Maria Escriva

El proyecto se funda en una eleccién de un
sistema constructivo que permite generar una
imagen contundente, donde los materiales usados
se proponen aparentes, logrando un dialogo con
los edificios existentes.

Paseo del Arrollo

PROGRAMA

Hall de Acceso. biblioteca, areas
especializadas para todas las secciones,
jardin  de lectura, salas de estudio, ' ’ H
teachers’ lounge, saldn multimedia. sala I
de Usos Multiples y roof garden con
servicio de cafeteria de primer nivel.

ALZADO NORTE

E 2 l Z
<3 | / =
El proyecto se funda en una eleccion de ‘ , Ly
un sistema constructivo que permite ALZADO LSTE w
generar una imagen contundente, donde — e A — 5 s
los materiales usados se proponen ] et 1T 8 ' & v
aparentes, logrando un dialogo con los e m] =5 g ¢ l

edificios existentes.

CORTE LONGITUDINAL } o l ‘

Crea un espacio flexible donde la modulacion de

los sistemas estructurales permite utilizar e W ] “
espacio de manera independiente. Se incorporaron '* @ % L! ”] o
cartelas metdlicas con lamina perforada como 3 e |
control para la intensidad luminica hacia el interior 5 .
del edificio, buscando con ello las propiedades l Q T~ B
adecuadas para la lectura con luz natural CORTL TRASVLITSAL ! l [ circutacion Publica Vertical = Paquete de Servicios Higiénicos
o ik PR, CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y LA e
1::2:? BACH. HARUMI DE MARIA YAMPUFE YABE MARCO TEDRICO MODELOS ANALOGOS INFORMACION — LICED DEL VALLE L-03

ESCUELA DE ARQUITECTURA

Fuente: Propia.



2.2.3. Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion — Universidad Nacional de Ingenieria

Lamina 4: Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion — Universidad Nacional de Ingenieria.

PERU
Lima

ARQ. JOSE QUIROZ FARIAS

DISENO: ARQ. MIGUEL ANGEL LUNA
ANO: 2013
AREA CONST.: 4,550.00 m2

N° de Niveles: 2 Sétanos y 5 Niveles

El edificio se ubica en Av. Tupac Amaru sin numero
y la Av. Honorio Delgado sobre 3 000 m2
asignados del terreno total del campus de la
Universidad Nacional de Ingenieria.

CONCEPTO

Se distinguen dos blogues: uno de concreto, que
alberga depositos y oficinas (en el que destaca el
volado de 8.30 m) Y otro conformado por plancha

Y perfiles de acero de gran resistencia, donde se
ubican las salas de lectura de libros y tesis, esta
estructura metalica ofrece una de las vistas mas
importantes del edificio. Se trata de un edificio
inteligente con recursos impresos y digitales para
el aprendizaje y la investigacion.

TESIS DE AUTORA:
6RADO SACH HATUMI D MARIS YAMPUFE YASE

ESCUELA DE ARDUITECTURA

capilog;

1) Archivo
2) Sexvicios
Generales

PROGRAMA

Salas equipadas con computadoras vy
acceso a Intemet. para trabajos grupales,
ambientes provisto de recursos educativos
digitales para uso exclusivo de los
investigadores, servicio de fotocopiado,
traduccion. Ademas incluyen avanzados
sistemas de automatizacién para mas de
700 usuarios.

MARCO TEORICD

Fuente:
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"ANADA
Toronto

()

- Zeidler Partnership Architects

DISENO: e
ANO: 2015
AREA CONST.: 14, 400.00 m2

N® de Niveles: 1 Sotano y 8 Niveles
Ubicado en las proximidades del Campus de la U.
de Ryerson, el edificio de ocho pisos marca el
nuevo rostro en Yonge St. con una fachada de
cristal, una plaza elevada, un puente a la biblioteca
existente, y una gama de espacios académicos.

CONCEPTO

Se cred una plataforma elevada orientada hacia el
sur, que se abre en la interseccion de la carretera.
Un lugar ideal para fomentar la socializacién vy el
intercambio, con bancos donde sentarse y puntos
de encuentro para grupos mas grandes.

T

Una vez dentro, el gran atrio ofrece otros lugares
informales para detenerse y hablar, pero también
un area de estudio. Las escaleras conducen al
primer piso, reservado para entrenamiento y

nuevos medios de comunicaciéon, conectado por
medio de un puente al edificio existente donde se
encuentra la biblioteca.

AUTORA:

BACH. HARUMI DE MARIA YAMPLFE YARE

2.2.4. Learning Resources Centre — Ryerson University

Lamina 5: Learning Resources Centre — Ryerson University.

~ Acceso Vehicular: Gould St.

|

Crea condiciones adecuadas para una
pluralidad de personas, sin imponer cierto
tipo de interaccion. Los interiores estan
organizados para ser animados vy
controlados, lo que también pemmite
momentos de reflexidn y estudio intenso.

Fla

ESCUELA DE ARQUITECTURA IARCOTEGHICO

k Acceso Peatonal:Ynge St. Y Gould St.

PROGRAMA

Cada planta tiene una personalidad unica
ya sea abierta e interpretativa con muebles
y terrazas flexibles o densamente llena de
salas de estudio cerrados para grupos de
cuatro a ocho personas.

ALZADO OLSTE

ALZADO SUR

MODELOS ANALOGOS

Fuente: Propia.

NIVEL6 Y 7

LEARNING RESOURCES CENTRE — RYERSON UNIVERSITY
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2.2.5. Cuadro Resumen

Lamina 6: Ficha resumen modelos analogos.

ESCUELA DE ARQUITECTURA

Fuente: Propia.

La fachada interna compuesta por vidrio
Zona  Cultural s o ,
CENTRO DE o Al A B ! serigrafiado y muros de hormigon vy, separada |
SRS b . sl | Ao el por una camara de 60 cm en que se instala :
EL APRENDIZAJE Y Bilbzo, Parque Paseo de Via Principal I RSN N O 5 Soélanos 53 30000 m2
LA INFORMACION Espafia. | la Memoria y al| Acceso Vehicular: y P P | 5 Niveles T
— UNVERSIDAD DE M Via S o natural,
DEUSTO useo fa Secundaria. ; |
: La fachada exterior compuesta por blogues
Guggenheim, i
de vidrio.
CENTRO DE Zona Residencial Acceso Peatonal:
RECURSOS PARA . dentro del| "7 7 0 |Se incorporaron cartelas metdlicas con ldmina | :
EL APRENDIZAJEY = Guadalajara, Via Principal _ N L 1 Sotanos
LA INFORMACION - campus del : perforada como control para la intensidad| 2013 A 1. 009,00 m2
Mexico. ; Acceso Vehicular; P RN s 3 Niveles
— LICEO DEL Centro educativo P — luminica hacia el interior del edificio
VALLE Liceo del Valle. | -
. ; Edificio inteligente, implementa un sistema de |
i Zona Residencial ; Wi P ; :
RECURSOS PARA Acceso Peatonal: | circulacion de Fondos que incluye médulos |
EL APRENDIZAJE ¥ . . Ao e Via Principal de consulta, auto préstamo, auto devolucion a | 2 Sotanos
LA INFORMACION | Lima, Per. | Campus . 5 : SR 2013 . 4, 550,00 m2
— UNIVERSIDAD URHSEItTG Acceso Vehicular: |través de tecnologia de identificacion de 5 Niveles
NACIONAL DE UNI Via Secundaria. | radiofrecuencia. Ademas de sistemas de P
INGENIERIA ‘ que incluye red de voz, datos y video.
: La piel ligera y transparente de 14,400 pies|
Zona Comercial G AR : s
RIEEES%TJ":“\I’ESS orcdina N Acceso Peatonal: | cuadrados de vidrio sinterizado con un patrén
Toronto, Via Principal que controla la luz ultravioleta, reflejan la luz | 1 Sétanos
CENTRE — ; campus ; s _ , 2015 - 14, 400,00 mZ2
RYERSON Canada. L Acceso Vehicular: |dentro del edificio y difunden un patron 8 Niveles
Universitario y . Z : £
UNIVERSITY RyjeréBH Via Secundaria. | "irregular" en las habitaciones que crea un
' ambiente informal y amigable
AUTORA o Capiiueo LT
7:::‘0‘:: n'cuuumomnimmuttrm . NARCO TEORICO MODELOS A"M‘osos FICHA RESUMEN MODELOS ANALOGOS L -
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2.3. Bases tedricas

2.3.1. Humanizacion Del Espacio Urbano

(Genhl, 2006) “La vida entre los edificios ofrece la oportunidad de estar con
otros de un modo relajado y cémodo. (...) Estar con otras personas, verlas y
oirlas, y recibir estimulos de ellas, constituyen experiencias positivas,
alternativas a estar solos.”

Gehl, explica que a través de la vida creada entre los edificios se puede
lograr Humanizar el espacio urbano, esto depende del enfoque del arquitecto
proyectista el cual busca no solo dar caracter y calidad al interior de su obra.
Sino que esta se vuelva parte de la ciudad ofreciendo experiencias positivas a
través de la interaccion entre los usuarios que participan dentro del espacio
privado que, al salir no encuentran directamente la via publica, sino el espacio
publico que ofrecen las propias edificaciones.

Esta humanizacion del espacio urbano busca evitar el aislamiento de las
edificaciones las cuales comunmente excluyen la vida fuera de ellos, relegando
al espacio publico Unicamente el contacto necesario derivado de las actividades
cotidianas.

Otra de las consideraciones de (Gehl, 2006) es que: “Si no hay actividad
entre los edificios, (...) las variadas formas de transicion entre estar solo y estar
acompafnados han desaparecido. Las fronteras entre el aislamiento y el contacto
se vuelven mas nitidas.”

Es muy habitual encontrar grandes edificaciones que en pro de la
seguridad levantan altas murallas en los limites fronterizos sin ofrecer espacios
intermedios entre la via publica y el espacio privado que generen vida,

socializacion, espacios publicos que contribuyan a la ciudad.
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Del mismo modo (Jacobs, 2011) nos explica que “Para entender una
ciudad hemos de ocuparnos abiertamente, como es su manifestaciéon esencial,
de las combinaciones o mezclas de usos, no de estos por separado.”

El lograr humanizar el espacio urbano a través de la obra arquitectdnica
estd relacionada con la funcién del arquitecto y la capacidad combinar y hallar el
perfecto equilibro entre usos, seguridad, cruce de funciones y actividades, que
converjan y resulte en la ubicacion exacta para la composicién arquitectonica y
gue ésta a su vez genere vida alrededor de ésta.

Jean Jacobs en su libro de Muerte y Vida de las grandes ciudades nos
exhorta a hacer parte de nuestro proceso de implantacién el estudio de las
caracteristicas, de las manifestaciones sociales de la zona a intervenir, de tal
modo que de esta se determine las actividades afines que se pueden proponer
en el espacio publico que los edificios pueden ofrecer a la ciudad.

(Jacobs, 2011) da otra contribucion destacando que: “Podemos pensar en
los parques como fendmenos especificos y describirlos como adecuados o
inadecuados en términos de metros cuadrados por habitantes. (..) Este enfoque
nos dice algo sobre los métodos de los urbanistas, mas no nos dice nada (util
sobre el comportamiento o valor real.”

El aporte del espacio publico por parte de la edificacién privada implica al
igual que todo proceso de disefio un analisis, no la conclusion simplista de
asociar el termino espacio publico con pargue, bancas, si no brindar espacios de
ocio, encuentro, estar, asociados con las caracteristicas propias de las costumbre
y actividades de los habitantes. La necesidad de humanizar el espacio urbano se
hace mas critica con el paso del tiempo, por lo que es indispensable tomar en

cuenta estos conceptos para lograr un disefio armoénico de la obra y la ciudad.
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2.3.2. HIGH TECH

(Madia, 2009) “High Techonology de raiz anglo- norteamericana y con
gran hincapié en lo expresivo - tecnolégico. (...) priorizan un disefio de lenguaje
ingenieril acompafiado de sistemas de servicio robotizados estructuras de
gigantescas luces espaciales, una expresion exagerada como signo de maximo
progreso asociado a avances tecnologicos”

Tal como nos lo indica Luis Madia en su libro Introduccién a la
Arquitectura contemporanea, el estilo High-Tech es una fusion del disefio
arquitecténico y la tecnologia que inicio en los afios sesenta como consecuencia
a las devastadoras pérdidas materiales de ciudades enteras al culmino de la
segunda guerra mundial, los arquitectos debieron optar por reconstruir o crear,
asi mismo hechos histéricos como la llegada del hombre a la Luna, la carrera
espacial, la difusibn de nuevas tecnologias y la produccién de nuevos
instrumentos tecnoldgicos, dejo expuesta la necesidad de dejar atras los
conceptos conservadores de la arquitectura moderna y dar paso al futuro de una
nueva arquitectura.

De este modo es como la arquitectura de alta de tecnologia o High-Tech
se convirti6 en la solucién a problemas provenientes de una arquitectura de
soluciones monoétonas y estandarizadas dando pase a construcciones
ambiciosas.

El concepto que sustenta la arquitectura High-Tech esta representada por
la conjugacion creativa durante el proceso de disefio del espacio que a su vez
evidencie variacion técnica y constructiva.

Asi nos lo manifiesta (Arranz Cob, 2017) como critica a la obra de Norman

Foster, representante mas destacado de esta tendencia: “Comprende que los
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lugares donde vivimos y trabajamos tienen una gran influencia sobre las
personas y el medio ambiente, que los espacios urbanos son determinantes en
nuestra calidad de vida. (...) maximo el uso de la tecnologia, extraordinaria
integracion en el entorno, la creacién de un ambiente agradable para el usuario y
la usabilidad de sus instalaciones.”

Esto nos deja como manifiesto que el estilo High Tech no es Unicamente
ornamental, si no por el contrario ha ido evolucionando con los afos para
perfeccionarse demostrando que se pude lograr el equilibrio entre el disefio del
espacio, la interaccién con el medio que lo rodea y la tecnologia a disposicion
del hombre.

Esta tendencia no da mas relevancia a la funcion o a la forma, en cambio
busca crear nuevas formas de integrar la composiciéon arquitecténica con su
medio aplicando la tecnologia, destacando que es Unicamente a través de esta
combinacion de elementos es que se puede lograr mejorar la imagen de la
ciudad, trabajando como un todo.

Por otro lado, el High Tech es frecuentemente utilizado en el ambito
comercial, financiero y cultural, por su capacidad de vincular y reconocer la
influencia del disefio arquitectdnico en el usuario.

(Salazar, 2017) en su articulo sobre tendencias contemporaneas resalta
gue dentro de los aportes mas relevantes del High-Tech encontramos la
versatilidad de la morfologia en el disefio, complejidad técnica en los procesos
constructivos, uso y aplicacién de nuevos materiales prefabricados.

Varios de los rasgos que definen al High — Tech son: Actitud de exponer
el futuro a través del edificio mismo, componentes tecnolégicos como parte del

proyecto y como forma de expresion arquitectonica, tecnologia al servicio del
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hombre, exposicidbn de elementos estructurales, instalaciones, cerramientos y
cubiertas, uso de materiales industrializados como vidrio y acero,
aprovechamiento funcional, espacios con apariencia exterior expuesta y
refinada, y en la actualidad la variable de disefio sustentable.

Se destacan en su disefio formas geométricas simples y materiales
monocromos, colores lisos y se anulan casi por completo el uso de estampados,
se procura crear espacios luminosos, practicos, simétricos que guarden relaciéon
sutil con el exterior.

En cuanto al disefio interior promueven el uso de mobiliario funcional y
versatil, desmontable o con estructuras modulares que le pueda dar capacidad
de adaptacion al espacio.

Actualmente a esta tendencia se ha integrado otra variable dentro de su
aplicacion y ésta es la del disefio sustentable a través del aprovechamiento de
nuevas energias renovables.

Tal como nos lo indica el (Equipo de colaboradores profesionales de la
Revista ARQHYS, 2012) en su articulo sobre Arquitectura High Tech, “En la
Conferencia Internacional de Florencia, en el 1993, se habl6 de la energia solar
en la arquitectura y el urbanismo, (...) el estudio de la utilizacion de las energias
renovables en la construccién y la creacion de proyectos amigables con el medio
ambiente.”

Es asi como bajo el concepto primigenio de que la alta tecnologia tiene el
poder para mejorar el mundo, desde los afios noventa es que los arquitectos
asumen un nuevo reto en la ejecucion y evolucion de este estilo arquitecténico,
afadiendo nuevas practicas y técnicas que favorezcan al ahorro energético, uso

de nuevas fuentes de energia, sostenibilidad y disefio biocliméatico.
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2.3.3. ARQUITECTURA MULTISENSORIAL

(Aldrete Hass, 2007) “A lo largo de la historia, la arquitectura se ha
conceptualizado como un objeto en abstracto que responde a las leyes de la
geometria (...) y ademas debe satisfacer funciones especificas”

Aldrete en su libro de Arquitectura y Percepcion nos manifiesta cual ha
sido la conceptualizacién que por muchos afios se ha tenido respecto a la idea de
Arquitectura, sefialando que esta se ha tomado como un objeto indeterminado,
carente de personalidad y vida el cual solo se limita a dar solucion a problemas
especificos sin la busqueda de mayor trascendencia en el hombre.

Asi mismo (Aldrete Hass, 2007) también habla sobre el papel del hombre
en relacion con la arquitectura expresando que: “El usuario de la arquitectura se
ha visto como un sujeto en abstracto, pasivo, sin sentimientos, cuyas necesidades
de trabajo, recreacién y transporte deben satisfacerse eficientemente.”

Esto nos indica que el papel del usuario en la interaccion del medio en el
gue habita se ha reducido a ocupar el rol de un observador, ajeno a toda
intencidén de involucrar sus emociones en el proceso de creacion de su espacio,
limitandolo a responder a sus necesidades de forma eficiente y funcional.

Todo esto y en conjunto demuestra como por muchos afios la relacién
usuario — arquitectura ha estado sumamente limitada como medio para dar
solucion a las necesidades de infraestructura mas no de crear ambientes de
encuentro fisico y espacial rodeada de experiencias sensoriales que provean al
usuario de emociones al interactuar en estos. Es asi como a idea, alentada por el
espiritu renovador que intenta dejar atrds la abstraccion del modernismo, de
empezar a crear experiencia en el usuario a través de la arquitectura dotandola

de significado sensible para el usuario.
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(Pallasmaa, 2014) nos explica un poco mas cudl es el verdadero rol del
hombre en la arquitectura: “Se han fortalecido y confirmado mis suposiciones
sobre el papel del cuerpo como lugar de la percepcion, del pensamiento y de la
conciencia (...) La arquitectura significativa hace que tengamos una experiencia
de nosotros mismos como seres corporales y espirituales.”

De este modo desde la 6ptica de Pallasma, el usuario debe ser capaz de
tener poseer percepcion, emocion en relacion con el espacio que habita, es por
esto que los arquitectos han hecho uso de otras disciplinas como la antropologia
y la sociologia para lograr estudiar el comportamiento de las comunidades, de
alta forma que puedan entender cdmo es que perciben su entorno y se
manifiestan en su habitat.

(Castillo Yaguana, 2009) citado por (Sanchez Funez, 2013) en su articulo
sobre la Busqueda de los sentidos a través de la arquitectura nos dice que: “Hoy
vivimos una sobrecarga de estimulos visuales.

La obra de arquitectura debe ser mucho mas, es un significante que nos
trasmite mediante el empleo de la luz, el color, la textura y los elementos
naturales, la recepcidén de este mensaje a través de la percepcion humana incide
en la calidad de desarrollo de sus actividades y en la evolucion de su
personalidad.

Es asi como se entiende la arquitectura multisensorial, como la capacidad
de poder brindar significado a la composicién arquitectdnica no solo por su forma,
estructura o aplicaciones de nuevas tecnologias. Sino por el valor emocional que
ejerce sobre el usuario generando en este diferentes sensaciones dentro de un
mismo espacio en relacion con las actividades a las que esta destinadas, de este

modo el proceso creativo, su estilo de vida se ven influidos positivamente.
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(Jimenes de La Rosa, 2014) “Es evidente que la arquitectura necesita
dirigir todos los sentidos simultdneamente y fusionar el sentido de nosotros
mismos con la experiencia del mundo. El sentido de la arquitectura es fortalecer
nuestro sentido de lo real, no crear escenarios de mera fabricacion y fantasia.”

Es decir que se logre crear espacio de memoria e imaginacion con la
capacidad que remontar a la memoria del usuario y generar el sentido de
realidad en el espacio. Esto conlleva a dejar de concebir a los edificios como
productos sino como espacios de encuentro de situacional y corporea.

(Sanchez Funez, 2013) “Todas estas cuestiones planteadas me incitaron a
pensar que no percibimos el espacio en toda su plenitud y que plantear el disefio
desde la escala de una persona con ceguera (...) Pero con esto no quiero decir
gque se necesita ser ciego para plantear espacios multisensoriales”

Esta aplicacion de la arquitectura multisensorial no va dirigida Gnicamente
al usuario que posea por completo sus cinco sentidos, sino a todos los que
participan y se desarrollan en esta envolvente, ciego, sordo, todos deben poder
captar alguno de los estimulos que pasan y se integran con el cuerpo que se
hayan dentro de toda la obra arquitectonica.

Sin embargo, es importante destacar que en esta blsqueda de una
arquitectura multisensorial no se sobrecargue el espacio, esto nos lo explica
(Muzquiz Ferrer, 2017) “Lo opuesto a la privacién es la sobrecarga sensorial:
demasiados estimulos de diferentes tipos recibidos al mismo tiempo. La so-
brecarga sensorial es destructiva afirma el psiquiatra George”

No significa atribuir estimulos sin razon, si no los que guarden estrecha
relacion con el tipo de espacio, usuario, actividades, de este modo se logra el

perfecto equilibrio.
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2.4. Definicion de términos béasicos

1. Antropologia: Se le conoce como aquella disciplina que busca la
comprension del hombre desde el punto social, biolégico y humanista a través
de las ciencias sociales, su entorno y expresiones culturales, de forma grupal no
individual. (Augé & Colleyn, 2005)

2. Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion: Es aquella
edificacidn que en su interior contiene servicios fisicos y digitales de apoyo a
todas aquellas actividades relacionadas con el aprendizaje, la investigacion,
docencia y tecnologias de la informacion. (Universidad Rovira i Virgili, 2016)

3. Equipamiento urbano: Edificacion o conjunto de espacios de uso publico
donde se proporcionan a la comunidad servicios de indole social, recreativa,
cultural, etc. (SEDESOL, 1999)

4. Espacio multidisciplinario: Se denomina espacio multidisciplinario a aquel
gue cuenta con los medios para el desarrollo simultdneo de las actividades
especificas de varias disciplinas. (Cruz, 2019)

5. Espacio Multisensorial: Aquel espacio con la capacidad de estimular los
sentidos del usuario a través de la utilizacion de diversos materiales, texturas,
intensidades luminicas, etc. (Molina Veldsquez & Banguero Millan, 2008)

6. Estimulos: Forma de interaccion entre el ser vivo y el medio que lo rodea,
es aquel agente, condicion o energia que logra provocar una manifestacion en
un organismo determinado. (Vallés Pazos, 2015)

7. Habitat: Espacio el cual retune las condiciones y caracteristicas fisicas
necesarias para el desarrollo adecuado de la vida y sus actividades. (Lopez &

Tessaro, 2009)
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8. Héaptica: Se define como el conjunto de sensaciones no visuales 0 no
auditivas que puede llegar a experimentar un individuo. (RAE, 2014)

9. High-Tech: Tendencia arquitectonica que se caracteriza por el uso de
equipos, materiales y sistemas de disefio industrial que refleja el uso de la
tecnologia a la mano del hombre. (Parro, 2018)

10. Infraestructura: Es el conjunto de medios técnicos, servicios e
instalaciones necesario para el desarrollo y correcto funcionamiento de un pais.
(Oxford Languages, 2020)

11. Metropoli: Se entiende como metrépoli al nombre de aquella ciudad
principal de una provincia o estado la cual posee mayor importancia en una zona
regional. (Pérez Porto & Merino, 2014)

12. Modelos Analogos: Agquellos proyectos los cuales se pueden tomar de
referentes en el planteamiento de proyectos similares. (Garcia R. , 2010)

13.  Percepcion: Es el acto del registro de la informacion provocados a través
de estimulos externos de la propia mente. (Saez, 2012)

14. Recursos: Se le conoce como recursos al conjunto de elementos o
medios disponibles para satisfacer una necesidad. (Recursos, 2016)

15.  Servicios digitales académicos: Aquellos que ofrecen soporte académico,
trabajos, asesorias a traves de la plataforma virtual a distancia. (Martin , 2017)
16. Soporte académico: Definido como el servicio de respaldo para los
estudiantes de diferentes niveles, facilitando herramientas para enfrentar las
exigencias académicas. (Salazar Morelo, 2018)

17. TICs: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién y comprenden
todos aquellos recursos, programas y/o herramientas que contribuyen a procesar

y compartir la informacion a través del apoyo tecnolégico. (UNAM, 2018).
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2.5. Marco Historico

Para tener la capacidad de entender y conocer que es un Centro de
Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion debemos primero adentrarnos
en sus raices y la evolucion por la que ésta ha pasado a lo largo de la historia a
través de todas las fases por las que ha pasado el concepto de Biblioteca, tal
como lo manifiesta (Gallo Ledn, 2012) "En la primera, la biblioteca o era espacio
fisico, sino memoria de los hombres. Con la aparicion del soporte fisico de la
palabra y la escritura, entramos en las tres eras de la biblioteca: las bibliotecas
de los manuscritos; las bibliotecas tras la aparicion de la imprenta; y la biblioteca
de la era industrial, hasta llegar a la aparicion de la informética,” siendo ésta
dltima en la cual nos encontramos y se encuentra fuertemente marcada por las
TIC de modo que se observa claramente como el concepto y modelo
arquitectonico de la Biblioteca ha evolucionado con el paso de los siglos hasta
llegar a este nuevo paradigma denominado CRAI.

Se conoce que las Bibliotecas como tal fueron creadas con la finalidad de ser
lugares determinados para la proteccion y conservacion del conocimiento
materializado en documentos, escritos entre otros. Sin embargo, estas se
encontraban destinadas al uso exclusivo de ciertas élites tal como lo expone
(Universidad de Alicante, 2015) en su muestra bibliografica “Arquitectura de
Bibliotecas”, es decir eran para de acceso reservado para reyes, sefiores de
altos estatus, obispos u otras autoridades de la iglesia.

(Romero, 2003) Nos manifiesta que con el paso de muchos siglos se logré
gue el modelo de la Biblioteca como tal responda a la comunidad como un
servicio publico que sea abierto para la ciudadania en general cumpliendo, asi

como un equipamiento urbano de alta importancia cultural y social.
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(Mufioz, 1998) En su articulo sobre sobre la Biblioteca a través de la Historia
nos explica que, la Biblioteca mas antigua que se conoce se encuentra ubicada en
Siria y data de hace 4000 afos en la que se custodiaban y catalogaban tablillas de
arcillas las cuales se encontraban grabadas con diversos caracteres y simbolos.

Posteriormente se conoce de la existencia de las Bibliotecas en Egipto, como
templos los cuales se les conocia bajo el nombre de “Casas de la Vida”, de esta
misma forma se sabe que los Ptolomeos fueron los creadores de un Museo en
Alejandria la cual cumplia funciones también como centro de estudios por lo que
alberg6 en su interior una Biblioteca. Hasta este punto el modelo arquitecténico
gue la Biblioteca ya requeria de un mayor espacio por lo cual evolucioné de solo
un ambiente para el almacenaje de estos documentos a ser anexado también
poérticos destinados para la lectura como se puede observar en la Biblioteca de
Pérgamo, asi como La Academia de Platén o la escuela de Epicuro en la
Antigua Grecia, o las bibliotecas en Roma que eran edificio privados anexos a
templos bajo los dominios de los emperadores Augusto, Tiberio y Trajano.

Ya para la edad Media el libro como tal obtuvo una mayor importancia con la
expansion de la iglesia eran los monasterios, conventos y catedrales los lugares
en los que se fomentaba la lectura y en la que la copia de los manuscritos era
una de las tareas mas frecuentes.

Hacia el siglo XIl se genera un gran cambio en las Bibliotecas las cuales
ademas de contar con depdsitos destinados a conservar documentos se
independiza al lector brindandole un espacio iluminado tal como (Gallo Ledn,
2012) nos explica, “eran por lo general espacios de una sola plata, iluminada a
través de ventanas y con libros dispuestos en pupitres perpendiculares a la

pared y estos a su vez encadenados por seguridad.”
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Durante la Baja Edad Media fueron las catedrales, la creacion de las
Universidades y por consiguiente la posibilidad de acceso a la educacion e
investigacién a mas poblaciones, que se logra difundir el conocimiento y este a
su vez se transforma en un bien el cual es posible de alcanzar desde cualquier
lugar a través del uso y acceso a las Bibliotecas Publicas y Universitarias.

(Escolar Sobrino, 1990) Nos explica que el surgimiento de las universidades
nace de la aspiracion de las naciones europeas a partir del nuevo milenio que
buscan crear nuevo conocimiento y contindan la linea de las escuelas
catedralicias que eran fomentadas por los entonces monarcas, autoridades
eclesiales e incluso los papas, es asi como a partir del siglo XlllI se convierten en
las sedes de la cultura. Mientras que los libros y documentos albergados en su
interior se vuelven patrimonio principal de estas casas de estudio y por ende de
las ciudades. Entre las bibliotecas que destacan encontramos a las catedralicias
de Canterbury y Toledo y las Universitarias de Sorbona y Salamanca y para
finales del siglo XIV las Bibliotecas Universitarias Britanicas de Cambridge y
Oxford.

Con la llegada del Renacimiento se da inicio a la verdadera arquitectura
Bibliotecaria debido a que con la invencion de la imprenta se logra la difusién de
la educacion, el conocimiento y la produccién literaria lo cual cambid
drasticamente el funcionamiento y dimension de estos edificios tal y como
habian sido concebidos en siglos pasados. En su mayoria habian logrado ser
edificios independientes y no anexos otros grandes poderes sin embargo aun
existian Bibliotecas bajo estas caracteristicas. Es asi como nace y se
perfecciona hasta el siglo XVI la Biblioteca Salon, compuesta por el sistema

muro el cual consiste en aprovechar la superficie del muro para ubicar en toda la
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extension de este las estanterias, tal y como se observa en la Biblioteca de
Laurenciana la cual estd compuesta por tres ambientes diferenciados, el ingreso
marcado por una gran escalera, una sala de lectura formada por dos hileras de
pupitres y amplia iluminacion y culminando con una sala para el almacenamiento
de los documentos y manuscritos.

Se puede ver claramente como el espacio se modifica, pasa de priorizar
Unicamente el almacenamiento y proteccion de las obras escritas a dar respuesta
a esta nueva necesidad que es brindar un area de uso para parte del visitante.

(Gallo Ledén, 2012) Es asi como por muchos afios este concepto va
obteniendo diversas variaciones como la Biblioteca de planta central, la
biblioteca con galeria, biblioteca con planta en cruz, entre otras.

Es con la llegada de la Revolucion industrial que trajo consigo la produccion
en masa de publicaciones literarias y la llustracion que buscaba y defendia el
acceso del conocimiento y la educacion a todos los ciudadanos es que resulta
insostenible mantener el sistema tradicional que se venia manejando hasta ese
momento ya que no era posible agrupar en un Unico espacio todas las
colecciones y a su vez las salas de lectura que abastezcan a los usuarios, asi lo
manifiesta (Escolar Sobrino, 1990).

Por lo que la Biblioteca pasé a tener un lugar dentro del espacio urbano, esta
tenia que encontrarse lo mas central dentro de la ciudad y a su vez representar
arquitectonicamente la capacidad del poder cultural y econémico que poseia la
localidad.

De modo que la respuesta el modelo de espacio da paso a la
compartimentacion de este en el cual se independizan las salas de lectura de las

areas de estanterias y se les divide por materias o funciones.

59



Este modelo se mantiene y hasta pasada la segunda guerra mundial en la
gue se pueden seguir observando bibliotecas muy semejantes, caracterizadas
por estilos renacentistas o neoclasicos, ingresos marcados en el centro de la
fachada principal que llega hasta una sala de lectura y sube por una escalera a
los siguientes niveles donde se encuentras los catalogo, depdsitos en diversos
tipos de modelos T, U, O, H, E.

Es en el afio 1953 con la creacion de la Biblioteca de la Universidad
Autébnoma de México que se genera un punto de inflexién entre los modelos
clasicos hasta ahora vistos y este nuevo paradigma que como lo explica (Gallo
Ledn, 2012) “proponia proporcionar un edificio que fuese una maquina planeada
para facilitar ciertas actividades humanas, bajo las méaximas condiciones de
belleza y utilidad”. Esta estaba compuesta por grandes salas abiertas unidas a
espacio flexibles, con una mejor iluminacion y ventilacion natural. En la que el
uso por parte del usuario pudiera ser autbnomo y de libre acceso. Se afiadieron
otras caracteristicas que agregaron confort al usuario en su visita como el uso de
alfombras para dar calidez al ambiente, implementacién de seminarios y salas
de trabajo grupal y con la llegada de nueva tecnologia esta también formé parte
de estos nuevos modelos de Bibliotecas las cuales eran planificadas con
instalaciones de Pisos Técnicos y salas destinadas para informética.

En la actualidad este modelo ha pasado por algunas otra variantes, se busca
gue la Biblioteca no solo sea un lugar de convergencia de usuarios para la
busqueda de informacion escrita o la lectura si no que estos sean productores de
nuevo conocimiento, que se fomente la cultura y la investigacién de modo que
brinde a la ciudad no solo un equipamiento urbano si no que brinde dinamismo y

notoriedad al desarrollo de la localidad de la mano de las nuevas tecnologias y
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exigencias que estas mismas han producido en el usuario, es asi como nace el
nuevo modelo de arquitectura Bibliotecaria denominado CRAI, Centro de
Recursos para el aprendizaje y la investigacion, el cual reconoce la existencia de
diferentes tipos de usuarios con variadas demandas de fuentes y acceso de
informacion, espacios y necesidades programaticas, funcionales y psicoldgicas,
por lo que plantea una infraestructura que contenga todos estos servicios y a su
vez pueda ser de facil adaptacion al cambio de acuerdo a la necesidad de
usuario, haciendo hincapié en el usuario como centro del edifico.

Lamina 7: Marco Histérico.
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2.6. Normatividad
2.6.1. REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES (Edicion 2017)

TITULO lll: EDIFICACIONES

e Norma GE. 010 Alcances y contenido

En la cual se definen los elementos que deben considerase durante el
proceso de disefio y la ejecucion de las edificaciones, asi mismo contiene el tipo
de edificacion al cual se deberén aplicar normas especificas.
TITULO III.1: ARQUITECTURA

e Norma A.010 Condiciones Generales de Disefio

Resume las caracteristicas generales del disefio, establecimientos criterios y
requisitos minimos aplicables en el disefio arquitectdonico que aseguren la
calidad de la edificacion.

e Norma A.090 Servicios Comunales

Define que edificaciones son consideradas dentro de los servicios comunales,
comprende a su vez a las Bibliotecas. Ademas, estipula los requisitos de
habitabilidad y funcionalidad de esta edificacion con relacién al usuario, aforo, etc.

e Norma A.120 Accesibilidad para personas con discapacidad y de las

personas adultas mayores

Determina todas aquellas condiciones y especificaciones técnicas que se
deberan aplicar en todos los proyectos arquitectonicos con la finalidad de que
sean accesibles a las personas con discapacidades o los adultos mayores.

¢ Norma A.130 Requisitos de Seguridad

Establece los requisitos minimos para garantizar la seguridad de los usuarios
en caso de algun siniestro, de tal modo que se logré a correcta prevencion y

evacuacion.
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2.6.2. GUIA DE DISENO DE ESPACIOS EDUCATIVOS (GDE 002-2015)
MINEDU

Esta guia nacional del MINEDU define el concepto de un centro de
recursos para el aprendizaje y la investigacion dentro del sistema de la
educacién basica, y los posibles servicios y ambientes que este puede contener
en su programa arquitectonico.

2.6.3. NORMATIVA DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL
CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y LA INVESTIGACION
DE LA URV

Esta normativa es aplicable a un centro de recursos para el aprendizaje y
la investigacion de nivel superior, en esta se determinan conceptos, funciones,
unidades de servicios, areas de soporte y coordinacion, todos aplicables en esta

propuesta.
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CAPITULO IIl. HIPOTESIS

3.1. Formulacién de Hipoétesis principal y derivadas.

Hipotesis Principal

La propuesta de un CRAI Metropolitano en Chiclayo, mejorara los

espacios y servicios de apoyo al aprendizaje y la investigacion de los estudiantes

en Chiclayo Metropolitano.

Hipotesis derivadas

La identificacion de usuario objetivo y sus necesidades con respecto al
uso los servicios de soporte académico en Chiclayo Metropolitano,
determinara los servicios y la capacidad que tenga el proyecto.

La evaluacion de los equipamientos de bibliotecas existentes en Chiclayo
Metropolitano establecera si estos cuentan con las condiciones basicas y
la capacidad para que los usuarios desarrollen las actividades afines al
aprendizaje y la investigacion.

El andlisis de los equipamientos nacionales e internacionales a nivel
funcional determinaré el programa arquitectonico que requiere un Centro
de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion para lograr un disefio
optimo.

La ubicacién ideal en el &rea Metropolitana de Chiclayo que comprenda
las mejores condiciones para el emplazamiento del Centro de Recursos
para el Aprendizaje y la Investigacion serd definida a través del

reconocimiento del aspecto fisico espacial del area de estudio.
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3.2. Variables y definicion operacional

Variable Independiente:

Tabla 3. 1: Variable Independiente.

VARIABLE INDEPENDIENTE: CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y LA INVESTIGACION

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS FUENTES INSTRUMENTOS
i A qué rango de edades pertenecen los
A que rango p , .
Habitantes de Chidl
TIPO DE USUARIO usuarios asiduos a las edificaciones apitan e,S e nicayo Encuesta
. o , L, Metropolitano
relacionadas al aprendizaje y la investigacion?
ARI Habitantes de Chicl
USUARIO NECESIDADES DEL USUARIO ¢ Cudles son las necesidades del usuario? apitan ?S cLNCayo Encuesta
Metropolitano
# DE PERSONAS QUE ASISTEN A ESTE TIPO DE < Cual es el numero de personas que asisiten a Campo Fichas de diagnostico /
EDIFICACIONES las bibliotecas? P Entrevistas
# DE EDIFICACIONES SIMILARES EXISTENTES EN  [; Cual es el numero de bibliotecas de chiclayo Campo Fichas de diaanostico
CHICLAYO METROPOLITANO metropolitano? P 9
EQUIPAMIENTO . ¢ Cual es el estado acutal de las bibliotecas en Fichas de diagnostico /
LIDAD DE LA EDIFICIACION C
ACTUAL A CACIO Chiclayo metropolitano? ampo Entrevistas
. ; Cudl | aforo de las bibliot hicl
CAPACIDAD DE LA EDIFICACION ¢ LAl €8 € 81070 de 145 BIIoTecas €N A0 1 ampo Fichas de diagnostico
metropolitano?
Edificacion que en su interior N Eo @ | -
¢Luales son [so referentes arquitectonicos para L
contiene espacios en el que PROGRAMA REFERENTES ARQUITECTONICOS o dheslio &) opyesion Proyectos analogos Marco Tebrico
se ofrecen servicios fisicos y TIPOS DE SERVICIOS ¢ Qué tipo de servivcios ofrece? Proyectos analogos Marco Tebrico
digitales de apoyo a todas s Cuél es el la ubicacion ideal en relacion a
aquellas actividades UBICACION concentracion de usuarios afines a las Campo Encuestas
relacionadas con el Bibliotecas?
aprendizaje, la investigacion, ASPECTO FISICO ESPACIAL DE CHICLAYO ¢ Cual es el aspecto fisico espacual de chiclayo Municipalidad de Chidlavo Documentos
docencia y tecnologias de la UBICACION METROPOLITANO metropolitano? P 4
i i . ; Cudl es | ificacic hicl
informacion. ZONIFICACION CHICLAYO METROPOLITANO ¢Cuél es la zonificacion de chidayo Municipalidad de Chidayo  |Documentos
metropolitano?
; Cudl | d los de chidl
USO DE SUELOS CHICLAYO METROPOLITANO ¢-UAl €5 €1 US0 de SUElos de chicayo Municipalidad de Chidayo  |Documentos
metropolitano?
ACCESIBILIDAD ¢ Que tipo de vias de acceso requiere un CRAI? |RNE Normativa vigente
s QUé lan la cali | io del
CALIDAD DEL ESPACIO é&:ﬁ) normas regulan la calidad del espacio del | - Normativa vigente
TERRENO ¢ Qué terreno debe tener el CRAI? Campo Ficha de levantamiento
¢ Qué areas se requiere para realizar cada Normativa vigente / MEF /
RNE / C
ARQUITECTONICO |1 actividad? f Campo UEF / Aforo
N tiva vigente / disefio d
MOVILIARIO ¢ Qué tipo de moviliario debe tenenr el CRAI?  [RNE / Campo ormativa vigente / disefio de

moviliario propio

APORTE TECNOLOGICO Y/O DE DISENO

¢ Quée aportes tecnologicos son aplicables en el
CRAI?

Bases teoroicas

Marco Tedrico

Fuente: Propia.
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Variable Dependiente:

Tabla 3. 2: Variable Dependiente.

VARIABLE DEPENDIENTE: ESPACIOS Y SERVICIOS DE APOYO AL APRENDIZAJE Y LA INVESTIGACION

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS FUENTES INSTRUMENTOS
. ‘ . |¢Cuales son los temas y/o actividades que
CONTENIDO Temas y/o actividades de mayor interes por el usuario < , vl g , Campo Encuestas
tienen mayor interes por aprender el usuario?
. N . , . L Campo Encuestas
Actividades de Aprendizaje Individuales ¢ Cuéles son las actividades de aprendizaje?
ACTIVIDADES ¢ Cuéles son las actividades de aprendizaje que
P ividad d dizai o o , Campo Encuestas
or actividad de aprendizaje Actividades de Aprendizaje Grupal se realizan en grupo?
se entiende todas aquellas Actividades de Docencia ¢Cuales son las actividades de docencia? Campo Encuestas
acciones que realiza el
alumno como parte del ¢ Cudles son los servicios fisicos para el Campo Encuestas
proceso instructivo que sigue Servicios fisicos para Estudiantes aprendizaje que necesitan los estudiantes?
impartidas por un guia ¢ Cudles son los servicios digitales para el G Encuestas
TIPOS DE SERVICIOS |Servicios digitaless para Estudiantes aprendizaje que necesitan los estudiantes?
¢ Cudles son los servicios fisicos para la
o , ) Campo Encuestas
Servicios ficos para Docentes docencia que necesitan los educadores?
¢ Cudles son los servicios digtales para la
e . , Campo Encuestas
Servicios digitales para Docentes docencia que necesitan los educadores?
¢ Cuales son los temas y/o actividades de mayor
CONTENIDO Temas y/o actividades de mayor interes por el usuario |interes que tiene el usuario para realizar Campo Encuestas
investigacion?
¢ Cuales son las actividades de investigacion de
- o , . Campo Encuestas
Se entiende como actividades ACTIVIDADES Actividades de Investigacion de Estudiantes estudiantes?
. D ¢ Cudles son las actividades de investigacion de
de investigacion a aquellas o . S . . Campo Encuestas
. ., Actividades de investigacion de profesionales profesionales?
orientadas a la obtencion de
nuevos conocimientos y su ) o
D g ¢ Cuéles son los servicios fisicos para el acceso |Campo Encuestas
aplicacién para la solucién a e . . y . ‘
) Servicios fisicos para Estudiantes a la informacion que necesitan los estudiantes?
problemas o interrogantes de — -
) antifi ¢ Cudles son los servicios digitales para el
caracter cientifico. TIPOS DE SERVICIOS acceso a la informacién que necesitan los Campo Encuestas
Servicios digitaless para Estudiantes estudiantes?
¢ Cuéles son los servicios digitales para el
acceso a la informacion que necesitan los Campo Encuestas

Servicios digitales para profesionales

profesionales?

Fuente: Propia.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA DE TRABAJO

4.1. Disefio metodoldgico
e TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion del presente proyecto es aplicada, debido a que
busca dar solucion al problema identificado en los espacios para el soporte
académico de los habitantes de Chiclayo Metropolitano. Con enfoque
cuantitativo dado que esta basada en el procesamiento de datos estadisticos.

Ademas, por el tratamiento que se le da al objeto de estudio es
descriptiva y explicativa, ya que busca medir las variables que intervienen en el
problema encontrando relaciones entre ellas, de tal modo que se pueda verificar
la posible Hipaotesis.

e DISENO DE INVESTIGACION

El proyecto de investigacién es, por su disefio, no experimental puesto
gue se observaran a las variables en su contexto natural para su posterior
andlisis, de tal modo que se determine el efecto producido por la Variable
independiente sobre la variable dependiente este proceso serd empirico y
sistematico.

Por su metodologia serd deductiva, puesto que partira de premisas
generales a premisas particulares para llegar a la conclusion efectiva de datos
gue puedan ser aplicados en la futura propuesta arquitectonica.

e METODO DE INVESTIGACION

El método de investigacion sera analitico, ya que busca establecer una

relacion causa-efecto entre los elementos que componen a la investigacion.
e PORLOS INTRUMENTOS EMPLEADOS

De acuerdo con los instrumentos que se emplearan para la recopilacion
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de informacion la investigacion es documental, ya que analiza los documentos

tomados para sustentar el estudio, y de campo pues el investigador tendra

relacion directa con las fuentes de informacién no documentales.

e PROCEDIMIENTO

1.

2.

IDENTIFICACION Y FORMULACION DEL PROBLEMA
MARCO TEORICO

APLICACION DE INSTRUMENTOS

DIAGNOSTICO DE SITUACION ACTUAL

ANALISIS PROGRAMATICO.

UBICACION

PROYECTO ARQUITECTONICO
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4.2. Técnicas de recoleccion de datos
e RECOPILACION Y ANALISIS DOCUMENTAL
Se revisara toda la informacién disponible relacionada a los Centros de
Recursos para el aprendizaje y la informacién en la que se pueda reconocer el
funcionamiento de esta edificacién, sus requerimientos basicos, normatividad
aplicable, materiales, tipos de espacios, servicios, etc.
e ENTREVISTAS
Se realizaran entrevistas a los funcionarios, autoridades de entidades y
experto en el area de aplicacion del proyecto con la finalidad de obtener
informacion y/o sugerencias sobre el objeto de estudio.
e ENCUESTAS
Se elaborara un documento conformado por un conjunto de preguntas la
cuales estaran orientadas a obtener del publico objetivo informacion sobre los
servicios, usos, horarios, tipo de informacion a la cual se tiene mayor necesidad
o afinidad.
e TRABAJO DE CAMPO
Se llevara acabo el registro de toda aquella informacion adquirida de las
fuentes primarias de manera directa (observacion), esta se registrara en fichas
de diagndstico para su posterior analisis.
e ETAPAS
Etapa |: Elaboracién y validacién de los Instrumentos.
Etapa Il: Aplicacion de los Instrumentos.
Etapa Ill: Depuracion y codificaciéon de los Instrumentos.
Etapa IV: Procesamiento de Datos

Etapa IV: Tabulacion, graficos y Sintesis.
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4.3. Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacion
e ENCUESTAS

Para el procesamiento de la informacion obtenida de las encuestas sera
necesario la elaboracion de una matriz de datos en la cual converja la
informacion recolectada de tal modo que podamos hacer andlisis de las
variables. Atribuyendo cédigos y valores para obtener un analisis cuantitativo de
la informacion.

Asi mismo luego de tener la distribucion de frecuencias y porcentajes se
tabulara de tal modo que se pueda cruzar la informacién obtenida.

Para finalmente describir los resultados de forma sintética explicando la

relacion entre la informacion y las variables

4.4. Aspectos éticos
e CONSENTIMIENTO O APROBACION DE LA PARTICIPACION
Durante la aplicacion de los instrumentos los participantes expresaran su
consentimiento voluntario a colaborar en esta etapa de la investigacion. En caso
de ser menores de edad el consentimiento sera otorgado por sus padres o
apoderados.
En caso de ser necesario el registro fotografico o audiovisual dentro de
alguna institucion este también serd autorizado por la administracion de este.
e CONFIDENCIALIDAD
Para el procesamiento de la informacion resultante de los participantes de
las encuestas, no se revelara la identidad de los participantes de los cuales se

obtuvo la informacion.

70



CAPITULO V. ANALISIS URBANO

5.1. Aspecto Fisico — Espacial de Chiclayo Metropolitano

El proyecto estara propuesto dentro del area correspondiente a Chiclayo
metropolitano.

Desde el afio 2009 dentro el sistema urbano de Chiclayo se incluyé en su
territorio dos capitales provinciales (Chiclayo y Lambayeque), por lo que el area
metropolitana de Chiclayo comprende 12 de los 38 distritos en un radio
aproximado de 15 kilometros, y cuenta con un area de continuo urbano de 6,000
hectéareas.

Tabla 5. 1: Area Metropolitana de Chiclayo por superficie.

DISTRITOS SUPERFICIE
METROPOLI 81.85 km2.
Chiclayo 30.89 kme.
Leonardo Ortiz 10.44 km2
La victoria 8.90 km2.
Pimentel 8.87 km2.
Lambayeque 7.53 km2.
Pomalca 5.48 km2.
Monsefu 4.03 km?2.
Reque 2.13 km2.
Eten 1.01 km2.
Santa rosa 1.15 km2.
San José 0.94 km?2.
Puerto Eten 0.49 km2

Fuente: Plan de Desarrollo Urbano Metrépoli de Chiclayo (2011- 2016) —
Elaboracion Propia

Asi mismo proyecta una mancha urbana que concentra al 60% de la

poblacién de la Region Lambayeque en la cual se puede observar que una

extensa é&rea es de integracion urbana en expansion, y que la funcién

predominante es de uso comercial e industrial diversificada, todo esto se

desarrolla sobre una superficie agricola significativa.
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Cabe resaltar que las zonas urbanas que los integran son en su mayoria

de funcion agricola, de las que destaca la industria azucarera.

Imagen 5. 1: Mancha Urbana Chiclayo Metropolitano.

Fuente: Plan de Desarrollo Urbano - Chiclayo.
El Area metropolitana de Chiclayo se encuentra geolocalizada entre los
06°21°36 y los 06°55°30 de Latitud Sur, y entre los 80°09°26 y 79°40°00 de
Longitud Oeste. Siendo la media aproximada de altitud 21 metros sobre el nivel

del mar. 2

2 Municipalidad Provincial de Chiclayo. (2011 - 2016). PLAN DE DESARROLLO
URBANO. Chiclayo.
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Tabla 5. 2: Distritos en el Area Metropolitana de Chiclayo por

coordenadas y altitud.

Coordenadas Altitud

Distritos
Latitud Sur Longitud Oeste Msnm
METROPOLI 06°38°31" 79°54°28" 21
Chiclayo 06°46°05" 79°50°13" 29
Eten 06°53745" 79°51°48" 5
Leonardo Ortiz 06°44°'54" 79°50°06" 40
La Victoria 06°47°40" 79°50°04" 30
Monsefu 06°52°30" 79°52°09" 11
Pimentel 06°49°'56" 79°56°06" 4
Pomalca 06°45°00" 79°40°00" 88
Puerto Eten 06°55730" 79°51°48" 5
Reque 06°52°00" 79°49°27" 22
Santa Rosa 06°52745" 79°55°09" 10
Lambayeque 06°21°36" 80°09°26" 18
San José 06°47'54" 79°59°30" 4

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica - INEl, Compendio Estadistico (2006 —
2007) — Elaboracion Propia

En cuanto a su topografia en el area metropolitana de Chiclayo
predominan las formas planas en la costa baja constituida por el cono de
deyeccion del rio Chancay.

Asi mismo posee el relieve mas elevado localizado al Sur Este de la
ciudad de Chiclayo, en el denominado Cerro Reque y esta conformado por
cuatro columnas naturales que alcanzan hasta los 777 msnm.

También destacan en el area metropolitana de Chiclayo, a pesar de ser
de menor altura, en Puerto Eten el Cerro Moro de Eten donde se encuentra el
Faro y en Chiclayo los Cerros el Molino (Cristo Redentor) y el Cerro San Miguel
donde se emplazan la mayoria de las antenas de los canales de television

locales.
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5.1.1. Division Politica
Los limites de Chiclayo Metropolitano son:
e Por el Norte: Con los Distritos de Moérrope, Mochumi (Lambayeque) y el
Distrito de Picsi (Chiclayo)
e Por el Sur: Con el Distrito de Lagunas.
e Por el Este: Con los Distritos Tuman y Zafia
e Por el Oeste: Con el Océano Pacifico
Chiclayo Metropolitano esta conformada por 12 distritos entre ellos 2 capitales
provinciales:

Imagen 5. 2: Division Politica del Area metropolitana de Chiclayo
l" ., | 9

A
\
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Fuente: Plan Urbano Metropolitano - Chiclayo

Division politica de Chiclayo Metropolitano

1. Chiclayo 2. José Leonardo Ortiz 3. La Victoria 4. Lambayeque
5. Pimentel 6. Reque 7. Pomalca 8. San José
9. Monsefu 10. Santa Rosa 11.Eten 12.Pto. Eten
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5.1.2. Clima

Chiclayo Metropolitano dentro del Departamento de Lambayeque
comparte el clima de la franja costera el cual es de tipo desértico sub-tropical,
templado durante las estaciones de primavera, otofio e invierno y caluroso en
época de verano.?

Imagen 5. 3: Mapa Climético del Peru

Mapa Climatico del Peru

Clima Semi-
Calido(Desértico-
Arido-Sub Tropical)

Arido
Sé'mi'ca'lido

Miimead

Fuente: Senamhi
Temperatura: Las temperaturas registradas son, maximas promedios
anuales de 25.8°C y minimas anuales de 17.9°C.
De las cuales las temperaturas méaximas se manifiestan durante el mes de
Febrero con registros de hasta 29.9°C y las temperaturas minimas llegan a los

15°C en el mes de Agosto en condiciones normales.

3 INDECI. (2003 - 2010). PLAN DE PREVENCION DE DESASTRES: Uso de suelos y medidas
de mitigacion ciudad de chiclayo.
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Imagen 5. 4: Climograma Area metropolitana de Chiclayo
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Fuente: Senambhi

Humedad: La humedad atmosférica relativa en el departamento de
Lambayeque es alta, con un promedio anual de 82%; promedio minimo de 61% y
méaximo de 85%.

Vientos: Los vientos son uniformes durante casi todo el periodo anual,
con direccion de Este a Oeste. La direccion de los vientos esta relacionada
directamente a la posicién del Anticiclon del Pacifico.

Precipitaciones: Las precipitaciones pluviales en el departamento de
Lambayeque son escasas y ocasionales. Se tiene una precipitacion promedio
anual de 33.05 mm. Sin embargo, la presencia de las precipitaciones pluviales
en el area se ve notablemente alterada en la region costera con la presencia del
Fenomeno El Nifio.

Este fendmeno modifica considerable volumen de precipitaciones
produciendo un incremento extraordinario del caudal de los rios del departamento

generando deslizamientos e inundaciones que afectan diferentes zonas urbanas.
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5.2. Ubicacion

5.2.1. Criterios de Ubicacion
El proceso de eleccion de la ubicacion del proyecto arquitectonico estara
definido tomando en cuenta los siguientes criterios:
e Crecimiento Urbano
e Accesibilidad
e Compatibilidad con el Uso de suelos

e Proximidad a NUcleos académicos.

5.2.2. Zonificacion y Uso de Suelos compatibles.

Para la correcta eleccion de la eleccion de la ubicacion del proyecto
arquitectonico se tomoé en cuenta el Reglamento - Plan de acondicionamiento
territorial, el cual nos indica los usos compatibles a cada zona perteneciente a
toda el area metropolitana de Chiclayo segun la categoria de Uso, en las cuales
se ha considerado como criterios la aptitud predominante del suelo, variables
fisicas, biolégicas, sociales, econdmicas y culturales, lo cual establece lo
siguiente:

Tabla 5. 3: Categorias de Uso segun zonas del area metropolitana de

Chiclayo

CATEGORIAS DE USOS

1. ZONAS PRODUCTIVAS

2. ZONAS DE PROTECCION Y CONSERVACION ECOLOGICA
3. ZONAS DE TRATAMIENTO ESPECIAL
4, 7ONAS DE RECUPERACION

5. ZONAS URBANO INDUSTRIAL

Fuente: Plan de Acondicionamiento Territorial PAT 2011 — 2021 Provincia de

Chiclayo — Elaboracion Propia
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Asi mismo dentro de cada una de las categorias de uso se ha definido
niveles de calificacién de las categorias de uso, establecidos en relacion a los
aspectos técnicos recomendables, recomendables con restricciones y no
recomendables para la mejor compresion y aplicacién de la norma, definiendo
cada uno como:

Tabla 5. 4: Niveles de Calificacion de las categorias de usos.

NIVELES DE CALIFICACION DE LAS CATEGORIAS DE USOS

Cuando la zona presenta aptitud para la categoria de
A) USO RECOMENDABLE uso en referencia, y cuyo manejo apropiado produce
un minimo impacto.
Con restricciones; cuando la zona presenta
B) USO RECOMENDABLE determinadas caracteristicas que limita su manejo.

Cuando la zona no presenta aptitud para la categoria

C) NO RECOMENDABLE q
€ USO.

Fuente: Plan de Acondicionamiento Territorial PAT 2011 — 2021 Provincia de
Chiclayo — Elaboracion Propia.
En relacion con lo antes mencionado encontramos que la Zona urbano
Industrial esta compuesta por aquellos espacios que ocupan los centros urbanos
y Su respectiva area de expansion urbana segun las proyecciones planteadas,

dentro de esta zona los usos que se presentan son:
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Tabla 5. 5: Cuadro de usos en Zona Urbano Industrial.

ZONA URBANO INDUSTRIAL

USO URBANO . ,
uso INDUSTRIAL AREA DE EXPANSION URBANA

AL NORTE: Se consolida la conurbacion Chiclayo
Lambayeque con énfasis en la franja entre la autopista
Chiclayo - Lambayeque y el tramo de la via de Evitamiento
con la Autopista del Sol.

Comprende los | AL OESTE: Un area de expansion urbana Oeste hacia

centros  urbanos | Pimentel.

que forman el

COMPRENDE Sistema AL SURY SUR-OESTE: Con O2 areas de expansion, la 1ra

Metropolitano de | al Sur del distrito de La Victoria hasta llegar al sur de la

Chiclayo. ciudad de Reque. la 2da al Sur-Oeste a lo largo de la
autopista Chiclayo — Monsefl prolongada
AL ESTE: Consolidacion de la conurbacion Chiclayo -
Pomalca, actualmente existen proyectos de vivienda por
parte de la Empresa

Infraestructura

Urbano Industrial y | Infraestructura Urbana y Vial, Infraestructura Industrial

P Vial Turismo | Liviana, Comercio y Servicios
RECOMENDABLES ' : ' '
urbano, comercio
Yy SErvicios.

Fuente: PAT 2011 — 2021 Provincia de Chiclayo — Elaboracion Propia.

De acuerdo con el Reglamento de Zonificacién Urbana en las normas de

edificacion establecidas en el Plan de desarrollo Urbano PDU 2011-2016
Metrépoli Chiclayo, identifica las zonas por sus caracteristicas fisico-espaciales
de tendencia, compatibilidad y de planificacion, estas han sido clasificadas
dentro del suelo urbanizable de acuerdo a sus condiciones especificas de uso:

1 Uso industrial

] Uso residencial

[1 Uso comercial [ Uso de reglamentacion especial

1 Uso de equipamiento urbano

O Uso de otros usos

] Uso de reserva urbana

11 Uso agricola
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Las Zonas de Equipamiento Urbano son aquellas que comprenden los
usos urbanos existentes y que estan destinados a albergar actividades de
distintos tipos y categorias, dentro del plano de zonificacion se identifican a los
eguipamientos de la siguiente forma:

[ Educacion (E) ] Salud (S)
[ Recreacion y deportes (RYD) 1 Usos Especiales (UE)

Los usos especiales comprenden aquellas zonas destinadas a la
prestacion de servicios publicos como complemento a la comunidad a fin de
atender el desarrollo y crecimiento de la ciudad.

Tabla 5. 6: Cuadro resumen de Usos Especiales.

Servicios de ., .. -
. : Proteccién Servicios Servicios Transporte y
Gobierno Seguridad y . N
2 . social de culto culturales Comunicaciones
Vigilancia
" Empresas de
o Compafifa de . g
Municipalidades Asilos Templos Museos telefonia  fija vy
Bomberos .
movil
. . . Galerias de  Estaciones de
Centros civicos  Comisarias Orfanatos Cementerios . .
arte radio o television
Estaciones .
Locales Centros Terminal
o para Juzgados
institucionales culturales terrestre
Serenazgo
. . Terminal
Zona Militar Bibliotecas .
portuario
Salones
Aeropuerto
comunales

Fuente: PDU 2011 — 2016 Metr6poli de Chiclayo — Elaboraciéon Propia.

En este caso la localizacion de nuevas edificaciones destinadas a
cualquiera de estos usos debera regirse al cuadro de compatibilidad de usos de
suelo emitido por la Municipalidad de Chiclayo.

Por lo tanto, tomando en consideracion todas las reglamentaciones antes
mencionadas la ubicacién ideal para el desarrollo del proyecto arquitecténico del
“Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion” sera dentro del area

correspondiente a Chiclayo distrito.
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5.2.3. Mapeo de Centros de Estudios Universitarios del area
Metropolitana de Chiclayo.
Los centros de estudios universitarios del area Metropolitana de Chiclayo
estan ubicados en tres sectores fuertemente marcados:
e Sector N° 01: Carretera a Pimentel
En este sector se encuentra en el area correspondiente a la carretera a
Pimentel, en la cual el uso de suelo predominante es la industria, también se
pueden observar areas de reserva urbana y uso residencial. Dentro de este
sector estan ubicadas las siguientes casas de estudio:
1 Universidad San Martin de Porres [ Universidad Sefior de Sipan
1 Universidad César Vallejo 0 Universidad Alas Peruanas
0 Universidad Particular de Chiclayo
e Sector N° 02: Carretera a Lambayeque
Este sector corresponde al area que ocupa la carretera a Lambayeque, en
la cual el uso de suelo predominante es la industria y el comercio, también se
pueden observar areas de reserva urbana, uso residencial y equipamiento urbano
de salud. Dentro de este sector estan ubicadas las siguientes casas de estudio:
1 Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo [ Universidad Tecnoldgica del Peru
0 Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo
e Sector N° 03: Chiclayo Distrito
Este sector esta ubicado dentro de Chiclayo Distrito en el casco urbano del
centro de la ciudad, en esta zona el uso de suelo predominante el comercio y la
vivienda. Dentro de este sector estan ubicadas las siguientes casas de estudio:
0 Universidad de Lambayeque 1 Universidad Privada Juan Mejia Baca

[J Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote.
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Lamina 8: Mapeo de Centros de Estudios Universitarios del &rea Metropolitana de Chiclayo.
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Fuente: Propia.
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5.3. Terreno

5.3.1. Eleccién del Terreno

Para el proceso de eleccién del terreno se han tomado en consideracion
ciertos criterios, estos han sido extraidos del analisis realizado a los modelos
analogos y referentes arquitectonicos entre los cuales comparten y se destacan
determinadas caracteristicas, son estos criterios los que van a establecer la pauta
para poder elegir de forma imparcial el terreno definitivo de entre las propuestas.

Estos seran aplicados a través de una matriz de ponderacion, en el cual a
cada item se le asignara un peso ponderado para asi establecer una calificacion,
los criterios de eleccion de terreno que se han considerado son los siguientes:

e Area del terreno:

Como primer criterio en la elecciéon del terreno se ha dispuesto el area que
debe poseer este, lo que se busca es un area minima de 15000 metros
cuadrados, es decir 1.5 hectéreas.

o Geometria del Terreno:

Se tomarda en cuenta la geometria del terreno, entendiéndose que se busca
un perimetro homogéneo sin &ngulos agudos muy pronunciados o accidentado.

e Topografia:

En la topografia hace referencia a un terreno sin pendientes, sin diferencias
marcadas de nivel.

e Ubicacion en el area metropolitana:

Se establece que la ubicacion final del proyecto esté dentro del area
metropolitana de Chiclayo, en las proximidades o dentro del casco urbano de
Chiclayo distrito en consideracion a los resultados de la aplicacion de las

encuestas.
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e Riesgo ambiental:

Sera de imperiosa necesidad la ubicacion del terreno en una zona que no
represente ningun alto riesgo para sus usuario de indole ambiental y/o climatico.

e Accesibilidad:

Debera estar ubicado en una zona de fécil acceso al publico favoreciendo
su transporte hasta su llegada.

e Vias:

Contara con al menos una via principal, la cual esté conectada de forma

directa al sistema vial de la ciudad.
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Lamina 9: Criterios de Elecciéon de Terreno.

S '
- ! !
(e I > _
o / | § = g N
o= ) . 2 e § g
= o : e
— et g i g =Y 03 2§85 ¢
= ===t 2 @ % \e E— $E 38
= § 3 % e » B
£ 01 =3 3 § 53¢
= R g £ %13
[wwy .
= ——
- 8 - 3 . L
—~— w
E h A S
N <L . << .
3 8 4
- = pe -
S AR 0 2|, | 2]y
— : EA: 16 68005m2 5 | > : AREA: 17 665.075 m2
= o &-! .-.J PERIMETRO O~e WAY, S PERIMETRO
= > —TE————— A-B  16088m  F-G  1475m L il A-B 3619 m b 28035m  F-G 1440m
o) B-C 12685 m G-H 1983 m 0 1 B-C 8808 m o “05.29m G-H 4206 m
% ] Mo '.‘ c-D 24338m  H-| 2089 m % c-D 12077 m 5 Be8m H-A 4432 m
o :F D-E 2862 m 1) 5698 m ac D-E 21271 m o 7270m
. - : E-F 738m W : _E-A o Mo7osm @ _EF _esm
ESTADO ACTUAL: TERRENON® 02
—

————

01

VIVIENDA

/
ESTADO ACTUAL: TERRENON' 01
g ‘

COMPATIBILIDAD I USO DE SUELO

: : VIVIENDA COMERCIO
COMERCO EDUCACTION
EDUCACION SALUD
OTROS USOS OTROS US0S
RECCREACION RECOREACON

b
:
:
E
i
I
I
f
i
i
.
i
!

] Brsas, Las
| .
ﬁ2 Oy03 Armericas

= 1 “ / F/ I N I B LINEAS DE TRANSPORTE POR
<L i / g ; ’ RUTA
—_— b 4 ‘ ., .
o= 02 Remigio Silva
=y 2. ¢ 4 o Rt
o & )

it 9 B E & S| & |8
W == E C I 2 N O = Colective Rerigo Siva
W > =R e > B=RE-an
<t a8 £ < 4 8 £ 2

2 ¢ % A2 2 2
- 8 = | = g = e " La Flenda
- & Las Pinos
—

==

Transporte Particular

Ay

ACH WAROMIOCARIA VANPOFEABE e o ppquzeres. - ANALISIS URBAND

CRITERIOS DE ELECCION DEL TERRENO

Fuente: Propia.
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[ REGULAR AFECTACION

FIA
ESCUELA DE ARQUITECTUR

Capllueo;
ANALISIS URBANO

Fuente: INDECI — Elaboracion Propia.

B +AYOR AFECTACION

CRITERIOS DE ELECCION DEL TERRENO
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Tomando en cuenta todos los criterios antes mencionados se realizé el
analisis de cada una de las propuestas de terrenos obteniendo el siguiente
resultado:

Tabla 5. 7: Matriz de ponderacion para eleccion de terrenos.

P ——————————

1
TERRENO N° 01 TERRENO N° 02 : TERRENO N° 03 |
FACTORES PESO PESO PESO '
1 PESO
CAUFICACON  ponperapo | CAUFICACION | powneaang | CAUFIGACON | poynepano |
' 1
AREA DEL TERRENG 20 4 ] 3 | 5 '
| |
1 |
| |
GEOMETRIA DEL TERREND 0.20 2 04 2 | 3 |
P |
; |
TOPOGRAFIA 220 2 038 a 03 1 4 E] |
| |
1 |
USICACION EN B AREA L = 3 |
METROPOLTANA : Q.45 = ? : 3 e |
T |
1 |
ACCESIBRIDAD | 3 3 4 L+ 5 05 |
|
M |
| |
[ )4 B 03 4 B 1 5 03 |
| |
| |
RIESGO AMBIENTAL 005 5 028 3 018 1 4 02 :
: .
TOTAL 100 230 288 438 :
1
LEYENDA DE CALIFICACION 1 = Muy Bap 2 = Bajo 3 = Medio 4 = Aito 5 = Muy Alto

Fuente: Propia.
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5.3.2. Antecedentes del terreno.

El terreno escogido se encuentra ubicado en la interseccion de la
Prolongacion de la Av. Bolognesi y la Av. José Leonardo Ortiz, en las
inmediaciones de Chiclayo cercado, dentro del territorio de la Metropoli de
Chiclayo.

En el terreno se observa un lote ocupado por una vivienda el cual sera
adquirido por trato directo o de ser necesario expropiado, segun lo indica el
decreto legislativo N° 1192, para poder hacer uso del terreno en su totalidad.

Ya que el equipamiento urbano que se plantea estaria ejecutado a cargo
del estado en posible combinacion con alguna entidad privada, y basado en la
aplicacion del Articulo 70 de la (Constitucion Politica del Pertd , 1993) el cual
manifiesta que: “A nadie puede privarse de su propiedad sino, exclusivamente,
por causa de seguridad nacional o necesidad publica”, y segun el analisis de
(Garcia Toma, 1998) que manifiesta que la causal de Necesidad publica es:
“‘medidas que redunden en beneficio, ventaja o utilidad a favor de la ciudadania;
por ejemplo, la realizacion de obras publicas. (...) hace referencia a las acciones
gue el Estado realiza en el campo de la construccién de infraestructura que
luego pone al servicio de la poblacion”, se justifica la adquisicion o expropiacion
del inmueble.

Para que el lote sea adquirido o expropiado este deberd pasar por un
proceso de tasacién comercial actualizada que establezca su valor real en el
mercado para poder establecer el justiprecio de modo que se logre fijar la

indemnizacion justipreciada por la pérdida del bien a favor del propietario.
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5.3.3. Analisis Fisico Espacial

En sus alrededores encontramos como usos de suelo predominantes la
vivienda, el comercio, educacion y equipamiento urbano de otros usos como
iglesias.

El terreno posee un éarea total de 17 665.075 m2, de geometria

parcialmente regular y con una topografia sin diferencias de nivel.

Imagen 5. 5: Usos de Suelo Terreno Elegido.

RDNOAOOH

QN0 805

Fuente: PDU — Elaboracion Propia
En consideracién a la compatibilidad de usos de suelos emitido por la
Municipalidad de Chiclayo, podemos afirmar que la ubicacion del terreno elegido
es afin al uso de la zona a la que corresponde segun podemos ver en el

siguiente cuadro:
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Imagen 5. 6: Cuadro de Compatibilidad de Usos.

CUADRO DE COMPATIBILIDAD DE USOS =
i H
£ 2 i
\ t11412 ¥ ,[ | i | * | »
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FJente: I;Aﬁﬁicipalidéd de Chiclayo.

Asimismo, la ubicacién del terreno ofrece una alta accesibilidad por
encontrarse en la interseccion de dos vias Colectoras, que conecta de forma
directa al cercado de Chiclayo, ademas cuenta con varias lineas de transporte
publico y particular que cubren esta ruta.

Cabe recalcar que el terreno esta dentro de las areas habilitadas por la
municipalidad de Chiclayo y cuenta con todos los servicios basicos tales como
Luz, Agua y Desague.

Al encontrarse en una zona préxima al centro de Chiclayo y otros locales
institucionales y comerciales es altamente transitada por peatones por lo cual
podemos decir que se encuentra dentro de un area controlada para la seguridad
ciudadana.

Por otra parte, también se tomaron en cuenta los riesgos ambientales,
segun la informacion ofrecida por INDECI, que podrian presentarse dentro del
area correspondiente al terreno contemplando el nivel de peligro que podria
representar para sus usuarios, se tomaron en consideracion afectacion ante

sismos, inundaciones y fenébmenos naturales:
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Imagen 5. 7: Andlisis de Riesgo Ambiental.

 MAPA DE PELIGROS

AN NSNS
RN

| 1AAPA DE VULNERABILIDAD

AATE FENDRENCS WAILRALLS

wemascons | MAPA DE PELIGROS,

Fuente: INDECI — Elaboracion Propia

5.3.4. Parametros Urbanos del Terreno

Imagen 5. 8: Parametros Urbanisticos del Terreno.

Fuente: Plan de Desarrollo Urbano PDU 2011-2016 —Elaboracion Propia

El terreno escogido se encuentra en el primer tramo de la prolongacion
Bolognesi, la cual esta definida como comercio distrital, rodeada de zonas de

equipamiento urbano y zonas residenciales de Densidad Media.
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Tabla 5. 8: Cuadro de Reglamentacion de Zonificacién Urbana - Zona Comercial

NIVEL DE FRENTE ALTURA MAX. DE COEFICIENTE
ZONIFICACION .
SERVICIO HouiS MINTIS MINIMO EDIFICACION EDIFICACION
Vias + 40 m.l.
4 2 20. |
c 5 COMERCIO 00 m 0.00 m 15 PISOS 6 45.00 m. o
c METROPOLITANO 200 mo 1500 mi Vias + 40 m.l. :
o : 12 PISOS 6 36.00 m.
Vias + 30 m.l.
M
E 200 mz2 10.00ml 10 PISOS 6 30.00 m. 6.0
COMERCIO Vias + 25 m.l.
R
c CE ESPECIALIZADO 180 m2 8.00ml 07 PISOS 6 21.00 m. 49
I 160 m2 6.00 ml Vias + 20 m.l. 3.5
A 05 PISOS 6 15.00 m.
COMERCIO Vias + 18 m.l.
- 2 2 10. | .
L c-5 DISTRITAL oo m 000 m 08 PISOS 6 24.00 m. 56
COMERCIO Secc. Variable de 12 a 17
c-3 VECINAL ¥ 160 m2 6.00 ml -~ 3.5

Fuente: PDU 2011 — 2016 Metropoli de Chiclayo — Elaboracion Propia.

5.4. Conclusion preliminar

Se analiz6 el aspecto fisico — espacial del &rea correspondiente a Chiclayo
Metropolitano para poder definir la ubicacion optima del proyecto arquitectonico,
el terreno definitivo toma lugar en la prolongacion Bolognesi y retne todas las

caracteristicas que se han considerado de fundamental necesidad.
CAPITULO VI. ANALISIS Y DIAGNOSTICO DEL USUARIO

6.1. TIPOS DE USUARIO

En la elaboracion del presente proyecto de investigacion se ha clasificado
en dos categorias a los usuarios del Centro de Recursos para el Aprendizaje y la
Investigacion definiéndolos como usuario visitante e institucional, al definir el
perfil de cada tipo de usuario se logrard determinar las caracteristicas mas

resaltantes de estos para ser aplicadas en el estudio.

6.1.1. Visitante

Dentro del tipo de usuario visitante se les puede agrupar de acuerdo a la
finalidad de su visita al establecimiento en: Publico General y Especializado.

Al publico general se le define como aquellos visitantes que llegan al CRAI
por motivo del alguna invitacion, exposicion particular o evento, que se realice
haciendo uso de las instalaciones del establecimiento sin embargo no requieren

de los recursos especializados.
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Por otro lado, el tipo de usuario especializado es aquel que acude al CRAI
con la finalidad de hacer uso de los recursos y espacios del lugar, ademas se
caracteriza por presentar diferentes naturalezas entre si, es decir no
necesariamente comparten edad, sexo, grado académico, etc., por lo cual

requieren distintos espacios y servicios en especifico.

e Escolar
Dentro de este grupo se encuentra la poblacién definida entre los 12 y 16
afos, la cual corresponde a los escolares de pertenecientes al Nivel Secundario,
los cuales pueden asistir al CRAI en distintas modalidad como, por ejemplo:
visitas guiadas organizadas por sus centros de estudio, a talleres o exposiciones
dirigidas a este publico u organizadas para ellos, asi como también para hacer
uso de ciertas areas generales que puedan ser de utilidad en su desarrollo y

complementacion académica.

e Universitario
En este grupo se considera a los jovenes y adultos que se encuentran en
etapa universitaria de Pre — Grado, ellos tienen acceso a todos los espacios e
instalaciones que requieran para hacer uso de los recursos para el aprendizaje y

la investigacion, ademas de los espacios complementarios del establecimiento.

o Investigador

Se le define al usuario investigador a aquel estudiante o profesional que
llega al CRAI con un objetivo mas especifico y concreto que otros, es aquel al
cual cuyo trabajo de investigacion le hace falta informacion especializada por lo
cual requiere de la orientacion y asesoramiento en la busqueda de esta, asi

como también acceso a colecciones o0 materiales de uso especializado.
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6.1.2. Institucional

e Personal Administrativo
El personal administrativo es aquel encargado del
funcionamiento, rendimiento y estructura del CRAI. Sus funciones consisten
en ordenar, organizar y disponer distintos asuntos que se encuentran bajo su
responsabilidad. Dentro de este personal encontramos distintos departamentos
como lo son Alta Gerencia, Administracion, Contabilidad, Marketing, Recursos

Humanos, entre otros.

e Personal de Gestidon de Recursos
En este grupo se considera al personal encargado de atender las
demandas de los diferentes departamentos, dar soporte a los usuarios en el
acceso a los recursos fisicos y digitales que requieran, asi como también en
relacion a sus capacidades para crear igualdad de condiciones, promover y
gestionar acciones de formacion, difusion, cultura, etc. Este grupo lo conforman

los bibliotecarios, técnicos, asesores, conservadores, etc.

e Personal de Servicio
El personal de servicio es aquel que presta un servicio pueden estar a
cargo del mantenimiento constante de las instalaciones del CRAI, procurando
gue estos se encuentren siempre limpios y en buen estado, mantener el orden y
seguridad del establecimiento o atender areas como cafeteria, libreria, etc.
Requieren de estaciones en las cuales puedan almacenar sus implementos y su
servicio es continuo durante todo el dia. Dentro de este grupo encontramos a:

Personal de Limpieza y mantenimiento, Seguridad, proveedores.
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6.2. DISENO MUESTRAL

Segun los resultados del dltimo censo realizado en 2017, el nivel educativo

muestra que el mayor porcentaje de la poblacién que logré estudiar algun afio de

educacion superior Univ. aumenté en un 39.9% en relacién al censo realizado en 2007

teniendo un incremento anual de 4 510 y una tasa de crecimiento promedio anual de 3,4.

Tabla 6. 1: Lambayeque poblacion Censada de 15 y mas afios de Edad, segun
area urbanay rural y nivel educativo alcanzado periodo 2007 al 2017.

Area urbana y Variacion Tasa de
rural / Nivel 2007 2017 Intercensal Incremento | crecimiento
Educativo 2007 - 2017 Anual promedio
alcanzado Absoluto % | Absoluto % | Absoluto % anual
Total 772,573 100.0 871,639 100.0 99066 128 9,907 1.2
Sin Nivel 55,625 7.2 40,311 46 -15314 -275 -1,531 -3.2
Inicial 943 0.1 1,835 0.2 892 946 89 6.9
Primaria 196,352 254 192165 220 -4187 -2A1 -419 -0.2
Secundaria 292,219 379 362688 416 70,469 241 7,047 2.2
Superior 227,434 294 274640 316 47,206 20.8 4,721 1.9

Sup. No Univ. 114,301 148 116,407 134 2,106 1.8 211 0.2
Sup. Univ. 113,113 14.6 158,233 182 45,100 39.9 4,510 3.4
Urbana 626,033 100.0 722,861 100.0 96,828 155 9,683 1.4
Sin Nivel 32,739 5.5 23,047 3.2 -9,692 -296 -969 -3.4
Inicial 687 0.1 1,130 0.2 443 645 44 5.1
Primaria 128,613 205 130,901 181 2,288 1.8 229 0.2
Secundaria 245,475 392 305810 423 60,336 246 6,034 2.2
Superior 218520 349 261973 36.2 43,453 199 4,345 1.8
Sup. No Univ. 108,018 173 107,879 149 -139  -041 -14 0.0
Sup. Univ. 110,502 17.7 154094 21.3 43592 394 4,359 3.4
Rural 146,540 100.0 148,778 100.0 2,238 15 224 0.2
Sin Nivel 22,886 156 17,264 116 -5e22 -246 -562 -2.8
Inicial 256 0.2 705 0.5 449 1754 45 10.7
Primaria 67,739 46.2 61264 412 -6475 -96 -648 -1.0
Secundaria 46,745 319 56,878 382 10,133 21.7 1,013 2.0
Superior 8914 6.1 12,667 85 3,753 421 375 3.6
Sup. No Univ. 6,283 4.3 8,528 5.7 2,245 357 225 3.1
Sup. Univ. 2,631 1.8 4,139 2.8 1508 57.3 151 4.6

Fuente: Censo Nacional 2017 Lambayeque - Elaboracion Propia.

Por lo cual al comprar ambos censos se puede apreciar que la proporcion

de personas con nivel de educacion superior, en mayor proporcion la universitaria

ha mejorado considerablemente por lo cual se confirma la existencia de una

masa critica desatendia en relacion a la oferta de espacios y servicios de apoyo

al aprendizaje y la investigacion de los estudiantes en Chiclayo Metropolitano.
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6.2.1. Universo de estudio

Se tomd como universo de estudio a los estudiantes universitarios, segun
el registro, realizado por la SUNEDU y los documentos brindados por cada
universidad en sus respectivos portales de transparencia institucional, de los
estudiantes matriculados correspondientes al Ciclo 2019 - | se obtuvieron los
siguientes datos:

Tabla 6. 2: Universo de Estudio.

NUMERO DE ENCUESTAS A APLICAR

ALUMMNOS MATRICULADOS

UNIVERSIDADES GG

PREGRADO ' \0DALIDADES

UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN 20414 20840
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO 16106 16618
UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO 9372 9972
UNIVERSIDAD DE PARTICULAR DE CHICLAYO 9228 9339
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO 5315 5592
UNIVERSIDAD SAN MARTIN DE PORRES 4172 4172
UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS 1518 1518
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU 1016 1016
UNIVERSIDAD PRIVADA JUAN MEJIA BACA SA.C. 672 672
UNIVERSIDAD LOS ANGELES DE CHIMBOTE 669 669
UNIVERSIDAD DE LAMBAYEQUE 656 656
TOTAL 69138 71064

Fuente: SUNEDU y Portal de Transparencia (Individual por Universidad) —
Elaboracion Propia
Para determinar la poblacién universo se tomara como dato el total de
alumnos matriculados incluyendo todas sus modalidades hasta el ciclo 2019 — |
en las universidades correspondientes al area de Chiclayo Metropolitano siendo
esta:

71064 habitantes
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6.2.2. Sintesis de la muestra
A esta poblacién universo se aplicard el muestreo correspondiente a
Poblacion finita obteniendo con el resultado la muestra del nUmero de encuestas

gue seran necesarias para la investigacion:

n= 1.962(0.5) (0.5) (71064) n = 384.15
(0.05)2 (71063) + 1.962(0.05) (0.05)

384 ENCUESTAS
Las cuales serdn proporcionalmente divididas entre todas las
universidades comprendidas en el area de Chiclayo Metropolitano para asi
determinar el nimero de encuestas que seran aplicadas en cada casa de
estudios tal como lo muestra
la siguiente tabla:

Tabla 6. 3: Numero de encuestas a Aplicar por Universidad en el area de
Chiclayo Metropolitano.

NUMERO DE ENCUESTAS A APLICAR

ALUMMNOS PORCENTAIJE N° DE

CNHEREIDRIES MATRICULADOS ASIGNADO ENCUESTAS

UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN 20840 29% 113
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO 16618 23% 90
UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE MOGROVEIO 9972 14% 54
UNIVERSIDAD DE PARTICULAR DE CHICLAYO 9339 13% 50
UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO 5592 8% 30
UNIVERSIDAD SAN MARTIN DE PORRES 4172 6% 23
UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS 1518 2% 8
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU 1016 1% 5
UNIVERSIDAD PRIVADA JUAN MEJIA BACA SA.C. 672 1% 4
UNIVERSIDAD LOS ANGELES DE CHIMBOTE 669 1% 4
UNIVERSIDAD DE LAMBAYEQUE 656 1% 4
TOTAL 71064 100% 384

Fuente: Elaboracion Propia.
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6.2.3. Modelo de encuesta

Para la aplicacion del instrumento se elaboré una encuesta en la cual se
detallan una serie de preguntas las cuales estan orientadas a obtener del publico
objetivo informacién sobre los servicios, usos, horarios, tipo de informacién a la
cual se tiene mayor necesidad o afinidad entre otros aspectos de importancia

para la investigacion.

Imagen 6. 1. Modelo de Encuesta.
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6.3. PERFIL DEL USUARIO

Podemos entender al perfil del usuario como una descripcion detallada de
las caracteristicas de este que pueden ser de diferentes indoles, estas
caracteristicas se van a reflejar en rangos de valores para poder obtener
informacion estadistica que pueda ser aplicada en esta investigacion.

Esta informacion sera de vital utilidad para el proceso de disefio del
proyecto arquitecténico pues se traducirdn en conceptos claros y contundentes

de los requerimientos de la poblacidon a servir y contribuira a tomar decisiones

sobre el espacio que se componga para él.

Después de realizar la aplicacién de las encuestas a la muestra derivada

del disefio muestral antes elaborado, se logré obtener los siguientes resultados:

6.3.1. Género y Edad

Tabla 6. 4: Resultados de encuesta — Género

Género
Género Cantidad Porcentaje
Femenino 233 61%
Masculino 152 39%
Total 385 100%

Fuente: Elaboracién Propia.

Imagen 6. 2: Resultados de encuesta — Género

Género

&1%)/

Dentro de la muestra encuestada podemos apreciar que el 61% del total

son mujeres y el 39% son varones, lo cual significa que 2 de cada 3 visitantes

seran Mujeres.

Fuente: Elaboracion Propia.




Tabla 6. 5: Rango de Edades.

Rango de Edades

Edades Cantidad Porcentaje
Menos de 17 16 4%
17a29 303 79%
30250 66 17%
Total 385 100%

Fuente: Encuesta - Elaboracion Propia.

Imagen 6. 3: Rango de Edades.

1. Rango de Edades

a5

Fuente: Encuesta - Elaboracion Propia.

En relacion a la edad del total de la muestra encuestada el rango de edad
predominante es entre los 17 a 29 afios obteniendo un 79% siguiendo con el
rango de 30 a 50 afios con un 17% mientas que los menores 17 afios solo
ocupan el 4%. Por lo cual podemos deducir que nuestra poblacién objetivo esta

ubicada entre las edades de 17 a 29 afos.

6.3.2. Concurrencia

Tabla 6. 6: Resultados de encuesta — Pregunta n° 02

Pregunta 2. ;Ud. asiste a alguna Biblioteca?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 274 79%
No 71 21%
Total 345 100%

Fuente: Elaboracion Propia.
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Imagen 6. 4. Resultados de encuesta — Pregunta n° 02

2. ¢Ud. asiste a alguna Biblioteca?
|Si No

21%

79%

Fuente: Elaboracién Propia.

De los encuestados, la gran mayoria representada por el 79%
actualmente asiste a aluna Biblioteca, es decir que en la poblacioén 4 de cada 5
personas acuden a estos servicios.

Tabla 6. 7: Resultados de encuesta — Pregunta n° 03

Pregunta 3. ;Con que frecuencia asiste a la Biblioteca?

Frecuencia Cantidad  Porcentaje
1 a 2 veces por semana 263 68%
3 a 4 veces por semana 57 15%
Més de 5 veces por semana 12 3%
Total de Encuestados 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 6. 5: Resultados de encuesta — Pregunta n° 03

3. éCon que frecuencia asiste a la Biblioteca?
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semana semana por semana

Fuente: Elaboracion Propia.
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De acuerdo a los resultados obtenidos podemos determinar que la
mayoria de los encuestados (68%) asisten a una biblioteca con una frecuencia
de 1 a 2 veces por semana. Esto significa que mas de la mitad de la muestra
asiste con regularidad a una biblioteca lo cual remarca la necesidad de espacios

para la complementacion de las actividades académicas de los usuarios.

6.3.3. Tipo de Actividades e Informacion
Tabla 6. 8: Resultados de encuesta — Pregunta n° 04

Pregunta 4. ;Qué actividades realiza cuando asiste a una biblioteca?

Actividades Cantidad Porcentaje
Busqueda fisica 223 58%
Busqueda digital 99 26%

Estudiar 167 43%
Medios digitales 35 9%
Trabajos Grupales 208 54%
Otro 1 0.3%
Total de Encuestados 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 6. 6: Resultados de encuesta — Pregunta n° 04

5

4. é{ Actividades realiza cuando asiste a una biblioteca !
r @ Medios digitales BTrabajos Grupales B0t

.

Fuente: Elaboracion Propia.

Dentro de las actividades que realizan los encuestados al asistir a una
biblioteca encontramos que la busqueda fisica tiene el mayor indice con el 58%
seguido de los trabajos grupales con 54% y estudiar con el 43%. Con estas
cifras podemos recalcar que existen conductas que prevalecen en los usuarios
esto implica que dentro del programa arquitectonico las areas destinadas a estas

actividades tendran mayor demanda.
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Tabla 6. 9: Resultados de encuesta — Pregunta n° 13

Pregunta 13. Respecto al tipo de informaciéon que ud. requiere es:

Tipo de Informacién Cantidad Porcentaje
Informacién General 139 36%
Informacion Especializada 246 64%
Total 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 6. 7: Resultados de encuesta — Pregunta n°® 13

13. Respecto a la informacion que Ud,. requiere es:

1acion cspeciailZada

34%
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-

Fuente: Elaboracion Propia.

Respecto a la informacién que el usuario requiere se concluyd que la
mayoria representada por el 64% precisa de informacién especializa y solo un
36% de informacion general. Por lo cual podemos decir que, si 2 de cada 3
visitantes requieren de informacion especializada, el CRAI debera contar con
mayor area destinada para el almacenamiento y circulacion de fondos de este

nivel.

6.3.4. Relacion con la oferta del servicio publico y privado.

Tabla 6. 10: Resultados de encuesta — Pregunta n° 05

Pregunta 5. ;Su centro de estudios cuenta con una biblioteca?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 382 100%
No 0 0%
Total 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.
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Imagen 6. 8: Resultados de encuesta — Pregunta n° 05

5. ¢Su centro de estudios cuenta con
una Biblioteca?
O%
100%

Fuente: Elaboracion Propia.
La totalidad de la muestra encuestada manifesté que su centro de
estudios contaba con una biblioteca dentro de sus instalaciones.

Tabla 6. 11: Resultados de encuesta — Pregunta n° 06

Pregunta 6. ;Cuenta con los espacios y servicios que necesita?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 164 43%
No 221 57%
Total 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 6. 9: Resultados de encuesta — Pregunta n° 06

6. ¢Cuenta con los espacios y servicios

que necesita?

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a si las bibliotecas en sus centros de estudios cuentan con
los espacios y servicio que necesitan, el 57% declar6 que no cuentan con lo
requerido en contraste con el 43% que estuvo a favor del servicio brindado. Es
decir que 2 de cada 3 encuestados no se encuentran satisfechos con los
servicios que sus casas de estudio ofrecen lo cual establece la existencia de una

poblacion desatendida en cuanto al servicio bibliotecario privado,
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Tabla 6. 12: Resultados de encuesta — Pregunta n° 07

Pregunta 7. ;Cuenta con los recursos fisicos y digitales que

necesita?
Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 152 39%
No 233 61%
Total 385 100%

Fuente: Elaboracién Propia.

Imagen 6. 10: Resultados de encuesta — Pregunta n° 07

7. éCuenta con los recursos fisicos y
digitales_que necesita?
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Fuente: Elaboracion Propia.

A la muestra encuestada se le pregunto6 a si las bibliotecas en sus centros
de estudios cuentan con los recursos fisicos y digitales que necesitan, la
respuesta obtenida fue que el 61% manifestd que no cuentan con lo antes
mencionado y solo el 39% indico que si.

Tabla 6. 13: Resultados de encuesta — Pregunta n° 08

Pregunta 8. ;Ha visitado alguna Biblioteca municipal?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 240 62%
No 145 38%
Total 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.
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Imagen 6. 11: Resultados de encuesta — Pregunta n° 08

8. éHa visitado alguna Biblioteca Municipal?

629%

Fuente: Elaboracién Propia.

Asi mismo se les pregunté si habian visitado en alguna ocasion una
Biblioteca Municipal, la mayoria de la muestra (62%) sefal6 que no, siendo solo
un 38% los que manifestaron que si visitaron alguna vez una biblioteca
municipal.

Tabla 6. 14: Resultados de encuesta — Pregunta n° 09

Pregunta 9. ;Los espacios y servicios fueron de utilidad?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 126 33%
No 259 67%
Total 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 6. 12: Resultados de encuesta — Pregunta n° 09

9. éLos espacios y servicios fueron de
utilidad?

oo

33%

Fuente: Elaboracion Propia.
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Con respecto a los espacios y servicios que ofrecen las bibliotecas
municipales la gran mayoria de los encuestados (67%) manifestaron no estar
conformes con el servicio brindado ni con las instalaciones. Esto establece que
en relacién con el servicio bibliotecario publico, los usuario no encuentran una
opcion que cubra sus necesidades o0 expectativas de acuerdo a las exigencias

de sus actividades académicas.

6.3.5. Demanda de Servicios y requerimiento de espacios

Tabla 6. 15: Resultados de encuesta — Pregunta n° 10

Pregunta 10. ;Conoce que es un Centro de Recursos para el
aprendizaje y la investigacion?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 154 40%
No 231 60%
Total 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 6. 13: Resultados de encuesta — Pregunta n° 10

10. ¢Conoce que es un Centro de Recursos

para el aprendizaje y la investigacion?

40%

60%

Fuente: Elaboracion Propia.

El 60% de los encuestados afirmaron tener conocimiento de que es un
Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion. Por lo que podemos
decir que el CRAI a pesar de ser un nuevo modelo de Biblioteca y que aun tiene
pocos afos de ser introducido a nuestro pais ya ha logrado tener alcance en la

poblacion.
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Tabla 6. 16: Resultados de encuesta — Pregunta n° 11

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 384 99.74%
No 1 0.26%
Total 385 100%

Fuente: Elaboracién Propia.

Imagen 6. 14: Resultados de encuesta — Pregunta n° 11

11. éLe gustaria tener un lugar en el que pueda
obtener informacion fisica y digital ademas de tener
otras herramientas, espacios, flexibilidad de horario y
personal especializado para apoyar su aprendizaje y
realizar trabajos de investigacion?

@ESi  ©No

Fuente: Elaboracion Propia.
El 99.74% de la muestra encuestada afirmé que asistirian a un CRAI, lo

gue significa que existe una masa critica que demanda el servicio.
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Tabla 6. 17: Resultados de encuesta — Pregunta n° 12

Pregunta 12. ;Qué actividades académicas realizas con mayor frecuencia?

1 2 3 4 5 6
Nivel de Preferencia
Actividades Académicas Cant. % Cant. % Cant. % Cant. % Cant. % Cant. %

Nuevo idioma 37  10% | 35 9% 36 9% 57  15% | 57  15% 98 | 25%

Investigacion digital y fisica | 175 45% | 73 | 19% 47 @ 12% 36 9% 19 5% 9 2%

Trabajos Grupales 143 0 37% 124 32% 53 | 14% 16 4% 11 3% 12 3%

Presentaciones 27 7% 85 | 22% 129 | 34% 83 | 22% 23 6% 2 1%
Debates 6 2% 22 6% 36 9% 97 25% 110 | 29% 62 16%
Focus Group 0% 18 5% 28 7% 49  13% 96  25% 133 35%

Otro 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

Total de Encuestados 385 100% 385 100% 385 100% 385 100% 385 100% 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 6. 15: Resultados de encuesta — Pregunta n° 12

12. ¢Qué actividades académicas realiza con mayor frecuencia?
Enumeredel1al 6

Fuente: Elaboracion Propia.

las actividades académicas que los encuestados

En relaciéon a

manifestaron que realizan con mayor frecuencia se obtuvo que el 45% realiza
busqueda de informacion fisica y digital como labor recurrente, seguido por los
trabajos grupales con un 37% y presentaciones con un 34%. Esta informacion se

tendra que ver reflejada en la dotacion de espacios del proyecto arquitectonico.
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Tabla 6. 18: Resultados de encuesta — Pregunta n° 14

Pregunta 14. ;Con qué servicios le gustaria contar?

Tipo de Servicio Cantidad Porcentaje

Asesoria académica 279 72%
Apoyo a la investigacion 178 46%
Digitalizacion de libros 171 44%
Autopréstamo 124 32%
Edicion y Publicacion 94 24%
Soporte informatico 55 14%
Otro 0 0%

Total de Encuestados 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 6. 16: Resultados de encuesta — Pregunta n° 14

14. ¢Con qué servicios le gustaria contar?
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Fuente: Elaboracion Propia.
Con respecto a los servicios que les gustaria encontrar en el CRAI el 72%
de la muestra encuestada eligio asesoria académica, seguida por apoyo a la
investigacion con el 46% y digitalizacion de libros con un 44% de la muestra total.

Tabla 6. 19: Resultados de encuesta — Pregunta n° 15

Pregunta 15. ;Qué espacios le gustaria tener?

Tipo de Espacio Cantidad Porcentaje
Salas de realidad virtual 215 56%
Salas multimedia 206 54%
Lectura al aire libre 195 51%
Sala de usos multiples 172 45%
Laboratorio de idiomas 124 32%
Edicion Audiovisual 135 35%
Salas de debate 85 22%
Otro 4 1%

Total de Encuestados 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.
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Imagen 6. 17: Resultados de encuesta — Pregunta n° 15

15. ¢Qué espacios le gustaria tener?

Bl Salas de realidad virtual B Salas multimedia B lLectura al aire libre @ Sala de usos multiple
M Laboratorio de idiomas BEdicion Audiovisual [ Salas de debat | Otro

110081,

Fuente: Elaboracion Propia.

En cuanto a los espacio que les gustaria encontrar en el CRAI el 56% de
la muestra encuestada eligi6 Salas de realidad virtual, seguida por Salas
multimedia con el 54% y areas de lectura al aire libre con un 51%. La eleccién de
este tipo de espacios por parte de los usuarios significa que existe una carencia
en cuanto a la modernizacion de los servicios ofrecidos dentro de las bibliotecas
publicas y privadas.

Tabla 6. 20: Resultados de encuesta — Pregunta n° 16

Pregunta 16. ;Qué servicios adicionales le gustaria encontrar

en el “CRAI"?
Servicio adicional Cantidad Porcentaje
Cafeteria 308 80%
Libreria 131 34%
Otro 20 5%
Total de Encuestados 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 6. 18: Resultados de encuesta — Pregunta n° 16

16. ¢ Que servicios adicionales le gustaria encontrar
en el “CRAI"?
@ Cafete o (= [

B 5 -

Fuente: Elaboracion Propia.
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El 80% de la muestra encuestada prefirio tener una cafeteria en el CRAI

como servicio adicional.

6.3.6. Ubicacion de preferencia

Tabla 6. 21: Resultados de encuesta — Pregunta n° 17

Pregunta 17. ;En qué lugar le gustaria encontrar el “CRAI"?

Ubicacion Cantidad Porcentaje
Carretera Pimentel 61 16%
Carretera Lambayeque 39 10%
Carretera Monsef( 5 1%
Chiclayo Distrito 287 75%
Otro 3 1%
Total de Encuestados 385 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 6. 19: Resultados de encuesta — Pregunta n° 17

17. ¢ En qué lugar le gustaria encontrar el
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Fuente: Elaboracion Propia.
Por ultimo, a la muestra encuestada se le pregunté en qué lugar se
deberia ubicar el Centro de Recursos para el aprendizaje y la Investigacion

siento la opcion favorecida la de Chiclayo Distrito con el 75% de aprobacion.
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6.3.7. Poblacion a Servir

Tomando como referencia el flujo de visitantes durante el afio 2018 y

2019 de

las dos principales Bibliotecas municipales dentro del

area

metropolitana de Chiclayo, se logré obtener la cifra promedio de visitantes por

mes y por dia, con esta informacidén se proyecté al afio 2025 para calcular el

publico potencial al que debe dar acogida el Centro de Recursos para el

aprendizaje y la informacion.

Tabla 6. 22: Flujo de visitantes Bibliotecas Municipales del area metropolitana de

Chiclayo - 2018

2018
BIBLIOTECA BIBLIOTECA
MUNICIPAL BIBLIOTECA MUNICIPAL BIBLIOTECA
DE MUNICIPAL DE DE MUNICIPAL DE
CHICLAYO - LAMBAYEQUE CHICLAYO - LAMBAYEQUE - Maxima
EUFEMIO - EMILIANO EUFEMIO EMILIANO )
LORA Y NINO PASTOR LORA'Y NINO PASTOR cantidad
MES LORA TOTAL LORA TOTAL de
) Visitantes
. . Friemicele Promedio de por Dia
Visitantes  Visitantes de . .
.. Visitantes
por Mes por Mes Visitantes .
. por Dia
por Dia
Enero 4498 5252 9750 173 202 375
Febrero 3624 4392 8016 151 183 334
Marzo 1222 1768 2990 47 68 115
Abril 2448 4584 7032 102 191 293
Mayo 3458 5434 8892 133 209 342
Junio 3840 4248 8088 160 177 337
Julio 4004 3692 7696 154 142 296 375
Agosto 832 1586 2418 32 61 93
Setiembre 2725 4650 7375 109 186 295
Octubre 4368 5304 9672 168 204 372
Noviembre 3600 3775 7375 144 151 295
Diciembre 1125 1850 2975 45 74 119
TOTAL 35744 46535 82279 1418 1848 3266

Fuente: Trabajo de Campo - Elaboracién Propia.
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Tabla 6. 23: Flujo de visitantes Bibliotecas Municipales Chiclayo Metrop. - 2019

2019
BIBLIOTECA BIBLIOTECA BIBLIOTECA BIBLIOTECA L.
MUNICIPAL DE MUNICIPAL DE MUNICIPAL DE MUNICIPAL DE Maxima
CHICLAYO - LAMBAYEQUE - CHICLAYO - LAMBAYEQUE - cantidad
MES EUFEI‘I/I_IgRI'_AORA Y EMlgzgl_l% IF\:lNo TOTAL EUFEI\I’I_I(())RiORA Y EMII::IS\I_I% gINO TOTAL de
) ) Visitantes
Visitantes por Mes  Visitantes por Mes VisT::;T:::)ofTZ)ia Visl:i,tr:r?t]:::)o(:%i A por Dia
Enero 4966 5824 10790 191 224 415
Febrero 4176 4728 8904 174 197 371
Marzo 1690 2002 3692 65 77 142
Abril 3096 4872 7968 129 203 332
Mayo 3978 5512 9490 153 212 365
Junio 4344 4344 8688 181 181 362
Julio 4576 4004 8580 176 154 330 415
Agosto 1378 1872 3250 53 72 125
Setiembre 3075 4825 7900 123 193 316
Octubre 4836 5668 10504 186 218 404
Noviembre 4150 4075 8225 166 163 329
Diciembre 1700 2225 3925 68 89 157
TOTAL 41965 49951 91916 1665 1983 3648
Fuente: Trabajo de Campo - Elaboracién Propia.
Tabla 6. 24: Proyeccion del Flujo de visitantes al afio 2025
5 BIBLIOTECA MUNICIPAL DE BIBLIOTECA MUNICIPAL DE Méxima cantidad de
ANO CHICLAYO - LAMBAY!EQUE - EMILIANO TOTAL Visitantes por Dia
EUFEMIO LORA Y LORA NINO PASTOR
2018 35744 46535 82279 375
2019 41965 49951 91916 415
2020 48679 54946 103626 457
2021 56468 60441 116909 502
2022 65503 66485 131988 552
2023 75983 73133 149117 608
2024 88141 80447 168587 668
2025 102243 88491 190735 735

Fuente: Elaboracion Propia.

6.4. Conclusion preliminar

Se realiz6 el célculo de la muestra el cual se obtuvo como resultado que

de nuestro universo de estudio se aplicarian 384 encuestas divididas de forma

homogénea entre las once casas de estudio dentro del area metropolitana de

Chiclayo, de estos resultados se pudo obtener el perfil del usuario objetivo lo

cual incluye sus caracteristicas, preferencias y habitos. Asi mismo se calculd en

base a las bibliotecas municipales de Chiclayo metropolitano el aforo que el

CRAI deberé contar, siendo este de 735 visitantes por dia.
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CAPITULO VII. ESTUDIO DE LA INFRAESTRUCTURA BIBLIOTECARIA EN
CHICLAYO METROPOLITANO

Para poder realizar el estudio correspondiente a la infraestructura
bibliotecaria que encontramos dentro del &rea metropolitana de Chiclayo primero
reconoceremos las diferentes tipologias que se han establecido a lo largo de los
afos por parte de entidades reguladoras nacionales e internacionales. De esta

forma podremos identificar y definir correctamente nuestro equipamiento local.

7.1 TIPOLOGIAS DE BIBLIOTECAS

La tipologia bibliotecaria como lo expone (Orera Orera, 1996) con forme el
mundo y su informacién se va volviendo mas y mas compleja estas se han visto
en el compromiso de evolucionar con la Unica finalidad de poder lograr alcanzar
a satisfacer las nuevas y variadas necesidades informativas y de servicios por
parte de los usuarios, es decir se han logrado diversificar.

Las tipologias de bibliotecas se han creado con la finalidad de definir los
distintos tipos de bibliotecas que en la actualidad existen, para lo cual han surgido
clasificaciones que reldnen caracteristicas tales como su funcion, institucion,
cantidad de poblacion, etc. Sin embargo, todas las tipologias delimitan a los

destinatarios, caracteristicas, funciones y servicios del establecimiento.
7.1.1. Segun organismos y asociaciones.

7.1.1.1. Clasificacion de la UNESCO
¢ Bibliotecas Nacionales
Las Bibliotecas Nacionales son aquellas que representa la cabecera del
sistema de bibliotecas por parte de paises o naciones incluyen fondos de caracter
general, especializado e histérico y su usuario visitante es general y/o

investigador.
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Estan sostenidas o financiadas a través de fondos publicos y como lo
explica (Carrion Gutiez, 2005) en su Manual de Bibliotecas cumplen con tres
principales objetivos:
- Conservacion y difusion de la bibliografia nacional.
- Apoyo y coordinacién de los servicios de informacién del pais
- Cooperacion Internacional

e Bibliotecas de Instituciones de ensefianza superior

Como se indica en el libro “Concepto de biblioteca. Tipos de bibliotecas y
su funcién. Perspectivas de futuro.” de (Varios Autores, 2010-2016), Son aquellas
bibliotecas estan establecidas, financiadas y administradas por una entidad o
institucién de ensefianza superior, es decir facultades, escuelas y otras unidades
académicas que forman parte de las universidades o centros de estudios superior.

La finalidad de su existencia es cubrir con las necesidades de acceso a la
informacion exigida por parte de sus estudiantes y docentes, asimismo deben
apoyar y difundir programas educativos, de investigacion entre otros mas
Servicios.

Si bien es cierto puede contar con fondos de caracter general la mayoria
es de caracter especializado afin a la unidad académica a la que pertenezca y
de igual forma su usuario es en su mayoria especializado.

e Otras bibliotecas importantes no especializadas

Dentro de las bibliotecas importantes no especializadas estan
consideradas aquellas que poseen informacion de caréacter cientifico y erudito
pero que estan desarrolladas dentro de un area geografica limitada, es decir,
regiones, estados, municipios, sin llegar a tener una jerarquia nacional sin

embargo tampoco pertenecen a una unidad académica universitaria.
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e Bibliotecas especializadas

Asi mismo (Ramirez Montoya, 2011) explica que estas estan disefiadas y
dirigidas a un publico profesional con ciertas necesidades de informacion
especificas, por lo cual estas generalmente se desprenden o se encuentran
vinculadas a empresas, sociedades, centros de investigacion, asociaciones
profesionales o instituciones que ofrecen a sus empleados o clientes de este
servicio en el ambito de desarrollo laboral.

La misién fundamental de este tipo de bibliotecas consiste en proporcionar
la informacién requerida a los investigadores para de este modo ellos puedan
realizar sus estudios e investigaciones de forma adecuada y completa.

Ya que sus fondos y usuarios con de caracter estrictamente especializado
la formacion del personal de esta instituciones deberd estar debidamente
preparada para poder dar respuesta a los requerimientos de sus usuarios, por lo
cual habran de tener conocimientos no solo de la materia que incluyen sus
fondos sino también de biblioteconomia.
¢ Bibliotecas escolares

Se encuentran emplazadas dentro de centros educativos de nivel inferior
al universitario de forma que complementan los programas de estas instituciones
a las que pertenecen.

Cuentan con libros académicos y no académicos con la finalidad de
fomentar el habito de la lectura en sus estudiantes, asi como también instruirlos
en el uso de los materiales bibliograficos.

Asimismo, pueden contar con otro tipo de servicios ademas de los fondos
bibliograficos fisicos, en algunos casos cuentan con medios audiovisuales y

medios electronicos que pueden ayudar a facilitar el uso y aplicacion de la
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tecnologia en el proceso de adquisicion de informacion por parte de los usuarios.

En lo que corresponde a su financiacion esta procede de las instituciones
educativas a las que estan integradas ya sean escuelas publicas o privadas. Por
otro lado, sus servicios estan restringidos unicamente al uso de los estudiantes y
profesores del centro de estudios.

e Bibliotecas publicas

Las bibliotecas publicas, (Ramirez Montoya, 2011) nos explica que, son
aquellas organizadas y financiadas a través de gestion estatal, regional o local,
es decir pertenecen al gobierno o los poderes publicos locales.

Su mision principal es lograr colaborar en la educacion de los habitantes
de la localidad ofreciendo el servicio de acceso a la informacion de forma
gratuita y por lo general sin restricciones para de este modo dar respuesta a la
extensa gama de necesidades de sus usuarios.

Cabe recalcar que los usuarios y los fondos que circulan en una biblioteca
publica son de caracter general. Sin embargo, ademas de poseer libros como
obras literarias, conocimientos generales, sus fondos también estan integrados
por textos que ofrecen informacion sobre hechos sociales, obras de referencia,
peliculas o textos creativos.

Otra de las funciones que cumple la Biblioteca Publica es la de organizar
y difundir actor culturales complementarios para los ciudadanos tales como
exposiciones de arte, conferencias, representaciones teatrales, masica o cine, es
decir procura no solo dar un servicio sino ademas fomentar al usuario su visita.

También se debe hacer mencidn que en la mayoria de los casos se estila
incluir dentro de sus instalaciones servicios destinados para los nifios, es una

caracteristica prominente dentro de esta tipologia de biblioteca, en la cual se
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incluyen pequefas areas con bibliografia gréfica para los infantes e incluso se
llega a contar con pequefias dependencias con mobiliario interactivo que
complemente la psicomotricidad de los infantes.

Esto en respuesta a que el objetivo de una biblioteca publica es lograr
satisfacer las necesidades del mayor nimero de habitantes, por lo cual también
se suele incluir dentro de su mobiliario con maquinas audio y video, asi como
textos impresos en formatos especiales para aquellas personas que tengan

alguna condicion especial y requieran de un servicio diferente.

7.1.1.2. Clasificacion de la IFLA

La IFLA es la Federacion Internacional de Asociaciones e Instituciones
Bibliotecarias, y es el organismo internacional que representa los intereses de
los bibliotecarios, de la informacion y sus usuarios. Es decir, es la voz a nivel
mundial de las Bibliotecas la manifestacion de la informacion.

Division I: Bibliotecas generales de investigacion
¢ Bibliotecas nacionales

En su norma UNE-ISO 2789 la (Asociacion Espafiola de Normalizacion y
Certificacion, 2014) define a la Biblioteca Nacional como la “responsable de
adquirir y conservar copias de todos los documentos relevantes publicados en el
pais donde esta situada.”

Asi mismo (Gonzélez, 2016) nos explica que “Sus funciones pueden
variar de un pais a otro, pero por lo general coinciden en que: Sus colecciones
se forman a través del Depdsito Legal, prestan servicios (de referencia,
bibliografia, preservacion, etc.), directamente a los usuarios o a través de otros
centros bibliotecarios y de informacién; se ocupan de la preservacion y

promocion del patrimonio cultural nacional”
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¢ Bibliotecas y servicios de investigacion parlamentarios

Las bibliotecas Parlamentarias que existen en el mundo son una tipologia
bibliotecaria especializada, es decir se les considera bibliotecas legislativas que
se encuentran al servicio de los parlamentarios.

Los servicios de investigacion tienen como finalidad ser una plataforma de
acceso de informacién, debido a la complejidad de los temas, pues como lo
explican la (Union Parlamentaria y IFLA, 2015) en su documento “Directrices
para los servicios de investigacion parlamentaria”, este tipo de usuario “requieren
conocimientos especializados para determinar los diferentes factores en juego.
La capacidad de los parlamentarios para cumplir con sus funciones a lo largo del
ciclo politico y legislativo vendra determinada por su acceso a informacion
fidedigna y fiable.”

Por lo cual podemos decir que su uso es restringido para usuarios
pertenecientes al parlamento en gestion y sus fondos de igual forma son
especializados siendo algunos de estos dosieres tematicos, legislativos, de
actividades institucionales, de prensa, revistas, resefias de libros, guias de
recursos, sumarios, entre otros.

e Bibliotecas universitarias y otras bibliotecas generales de investigacion

Tal y como lo indica la (Asociacion Espafiola de Normalizacion y
Certificacion, 2014) la también conocida o denominada Biblioteca académica, es
aquella que tiene como objetivo principal dar respuesta a las necesidades de
informacion para aprendizaje e investigacion por parte de los usuarios,
estudiantes, investigadores, o docentes. Dentro de esta tipologia de biblioteca
estan incluidas las que pertenecen o forman parte de instituciones de educacion

superior y las bibliotecas de investigacion general.
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Division Il: Bibliotecas especializadas

Como lo indican (Herrera Morillas & Pérez Pulido, 2010) en su manual del
alumno universitario “Introduccion a la Biblioteconomia, las bibliotecas
especializada “Son aquellas que recogen, tratan y difunden informacién relativa
a un tema o grupo de temas afines, es decir, aquellas cuya coleccién se centra
en una materia o area concreta del conocimiento, la ciencia o la técnica.”

Los usuarios suelen ser expertos o estar estrechamente relacionados con
el tema o materia en cuestion, al ser personas que cuentan con un alto nivel
académico y extenso bagaje cultural sus demandas, ademas de ser especiales
también son completas.

En cuanto a sus fondos, estan conformados por documentos de diferentes
naturalezas o lo que también se conoce como “literatura gris” la cual es aquella
de muy alto valor y difusion restringida lo que la vuelve imposible de adquirir a
través de canales comerciales.

Dentro de esta tipologia la IFLA las clasifica en las siguientes materias:

e Administracion

e Ciencias Sociales

e Geografia y mapas

e Ciencia y Tecnologia

e Ciencias de lavida y de la Salud
o Arte

e Genealogia e historia local
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Division lll: Bibliotecas al servicio del publico en general
e Bibliotecas publicas

La (IFLA, Manifiesto de la IFLA/UNESCO Sobre la Biblioteca Publica,
1994) en su manifiesto sobre la Biblioteca Publica la conceptualiza como “un
centro local de informacién que facilita a sus usuarios todas las clases de
conocimiento e informacion.” Los servicios de la biblioteca publica como tal se
ofrecen basandose en el concepto de igualdad de acceso para todas las
personas, es decir, sin tomar en consideracion la edad, raza, sexo, religion,
nacionalidad, idioma, condicién social u otro rasgo que los caracterice.

Asimismo, se considera indispensable ofrecer servicios y materiales
especiales destinados a aquellos asistentes los cuales por alguna condicién o
circunstancia no pueden hacer uso de los servicios o material del sistema regular
dentro de estos podemos incluir a las minorias linglisticas, personas con
discapacidades fisicas o trastornos de aprendizaje, en hospitales, en prision, etc.

Todos los grupos deben de poder hallar el material apropiado a sus
exigencias. Los fondos y los servicios tendran que involucrar todo tipo de
soportes adecuados, entiéndase como nuevos medios digitales y de igual modo
materiales o fuentes tradicionales. Es de vital importancia que sean servicios de
buena calidad y adaptados en respuesta a las necesidades y condiciones
locales. Ademas, cabe recalcar que sus servicios son por lo general gratuitos o
tienen una tarifa maodica.

Cumplen la doble funcibn de ser centros de informacion y centros
culturales, ya que promueven el habito de la lectura y ofrecen soporte a la
educacion, autoaprendizaje y la investigacion, independientemente del

organismo del que dependan.
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e Servicios de bibliotecas para personas discapacitadas

Los servicios de bibliotecas para personas discapacitadas tienen como
fundamento el tratado de Marrakech, el cual establece que se debe facilitar el
acceso a las obras publicadas las personas ciegas, con discapacidad visual o
con otras dificultades para acceder al texto impreso, tal y como lo expresan
(Coates & Felsmann, 2018) en la Guia para bibliotecarios - Ponerse en Marcha:
Implementar Tratado de Marrakech para personas con dificultades para acceder
al texto impreso.

Dentro del usuario objetivo de estos servicios encontramos a las personas
con alguna discapacidad visual, motriz, trastornos del aprendizaje como dislexia,
entre otros.
¢ Bibliotecas escolares

La (IFLA, 1999) define a la Biblioteca escolar como una tipologia
bibliotecaria que se desarrolla dentro del nivel educativo terciario, la cual cumple
como mision principal la de ofrecer servicios a los estudiantes y maestros de
dichas escuelas.

Esta biblioteca proporciona a los estudiantes de los instrumentos que les
facilitaran aprender y mejorar sus habitos de estudio, asi como a desarrollar la
imaginacién, fortaleciendo sus habilidades y formandolos como buenos
profesionales y por ende buenos ciudadanos.

Los servicios que las bibliotecas escolares ofrecen son de aprendizaje, es
decir, libros de diferentes materias, pero también ofrecen otros recursos, medios
digitales, entre otros. Y se ofrecen a todos los miembros de la comunidad
escolar de tal modo que incentivan al desarrollo de su pensamiento critico y el

uso correcto de la informacion adquirida en cualquier formato.
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Estos servicios se brindan a todos los que integran a comunidad escolar,
sin hacer distincion de ningun tipo, de igual modo es importante que estén en la
facultad de ofrecer materiales o servicios especificos destinados a los usuarios
gue carezcan de la capacidad de hacer uso de los servicios y materiales
tradicionales. En cuanto a la financiacion, las bibliotecas escolares son
responsabilidad de los gobiernos o autoridades de la localidad, region o nacién,
por lo cual deberan tener el apoyo de los legisladores o politicos en gestion.
¢ Bibliotecas para ciegos

Las bibliotecas para ciegos, como lo indica (Gonzalez, 2016), nacen con
el sustento de la Convencién de las Naciones Unicas sobre los derechos de las
personas con discapacidad, en la cual se establece que todas aquellas personas
gue presenten problemas de lectura tienen derecho a la igualdad de acceso a
los fondos literarios, al conocimiento y a la informacion, como cualquier usuario
regular, en igual tipo de condiciones de tiempo, costo y calidad del servicio.

e Servicios bibliotecarios para poblacion multicultural

La (IFLA, 2015) en su portal oficial define a la mision de los servicios
bibliotecarios para la poblacion multicultural como la “Necesidad de garantizar que
cada miembro de nuestra sociedad global tenga acceso a una gama completa de
servicios de biblioteca e informacién” De tal modo para poder lograr su propésito
se apoya e impulsa la participacion a nivel internacional en este campo.
¢ Bibliotecas metropolitanas

Las bibliotecas metropolitanas son por definicion una tipologia bibliotecaria
destinada para ciudades con 400,000 habitantes a mas, a pesar de eso se puede
incluir dentro de esta categoria areas geograficas con una menor poblacion pero

gue sean por ejemplo capitales de ciudades o conurbaciones de gran importancia.
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Su objetivo es la de ofrecer sus servicios de intercambio de informacién a
todo el publico incluyendo a los grupos especiales.
e Bibliotecas moviles

La IFLA la define como un modelo de biblioteca nacido en Britania y
Australia que consiste en un vehiculo a motor el cual en su interior contiene
material bibliotecario. Aunque este concepto ya haya evolucionado pues
podemos encontrar vehiculos de cual quiere tipo.

En la actualidad este tipo de bibliotecas no solo contienen libros, sino
también pueden ofrecer material audiovisual como CD’s, DVD’s, descargas
digitales, ademas de equipos moviles como ordenadores, al igual que juguetes,
mapas, folletos, entre muchos otros materiales.

La responsabilidad y sustento del servicio recae en la gestion publica del
gobierno, local o nacional segun se haya establecido en cada pais. Sin embargo,

también pueden hacer iniciativas privadas que cubran la financiacion de estos.
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7.2. TIPOLOGIAS Y ESTADO ACTUAL DE LA INFRAESTRUCTURA

BIBLIOTECARIA EN CHICLAYO METROPOLITANO

7.2.1. Bibliotecas Municipales
e Biblioteca Eufemio Lora y Lora - Chiclayo

La biblioteca Municipal Eufemio Lora y Lora esta ubicada en el Centro
Civico de Chiclayo, siendo este el primer recinto cultural de la ciudad construida
entre los afios 1980 y 1981 bajo la gestién del alcalde Gerardo Pastor.

Su misién es impulsar y promover la cultura del habito de la lectura y la
investigacion en todas las areas, cientifica, literaria, cultural, artistica, etc.,
utilizando y favoreciendo iniciativas que contribuyan a mejorar la gestion de los
servicios de infraestructura y de tratamiento del material bibliografico.

En lo que respecta a sus fondos, cuenta en la actualidad con un
aproximado de 10,000 textos codificados y 2,000 sin codificar, los cuales estan a
disposicion del publico en general.

Dentro de los servicios que ofrece en la actualidad se encuentra el
préstamo en sala, reservas, registro de bibliografia, préstamo, servicio de
reprografia, hemeroteca de los diarios La Industria, La Republica y El Peruano.

Las instalaciones de la actual biblioteca se encuentran en uso de oficinas
descentralizadas de la municipalidad, por lo que las areas como la estanteria o
sus salas de lectura se han visto reducidas en un 25% del total. Ademas, carece
de un presupuesto anual que sea destinado al mantenimiento o adquisicion de
nuevos fondos por lo cual su gestion es mantenida por donaciones. Servicios
como busqueda en linea se han visto cancelados ya que los modulos de internet
se encuentran inoperativos y los que aun estdn en funcionamiento ofrecen

servicio restringido.
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La capacidad de la Unica sala de lectura es para 96 personas sentadas y
2 moédulos de atencion para el servicio de estanteria, siendo el area total que
ocupa 140 metros cuadrados.

En lo que respecta al personal, actualmente solo existen 5 responsables
divididos en dos turnos siento el horario de atencion de lunes a viernes de 8:00
am a 8:00 pm y el dia sabado 8:00 am a 1:00 pm.

Para poder acceder a los servicios Unicamente deben cancelar el costo de
3 nuevos soles por el concepto de carné de usuario el cual tienen un tiempo de

duracién de 1 afio.

Imagen 7. 1: Biblioteca Eufemio Lora y Lora — Chiclayo

Fuente: Radio Programas del Peru

Imagen 7. 2: Sala de Lectura Biblioteca Eufemio Lora y Lora - Chiclayo

Fuente: Elaboracion Propia
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¢ Biblioteca Emiliano Nifio Pastor — Lambayeque

La Biblioteca Municipal Emiliano Nifio Pastor es la nueva sede de la
Biblioteca Municipal de Lambayeque, la cual entré en funcionamiento en el afio
2016 bajo la gestion del burgomaestre lambayecano Ing. Ricardo Velezmoro Ruiz.

Anteriormente la Biblioteca municipal se encontr6 ubicada en las
instalaciones de la municipalidad de Lambayeque para luego independizarse en
1981 y tener su sede en la Av. Bolivar, la nueva infraestructura esta ubicada en
la cuadra 1 de la Av. Miguel Grau

La mision de la Biblioteca es contribuir con la educacion Lambayecana,
brindandoles a sus habitantes los espacios necesarios para desarrollar tareas de
investigacion, entretenimiento y diversas actividades académicas, asimismo
ofrecer a nifios y jévenes la oportunidad de ampliar los conocimientos
adquirimos en sus centros de estudios. Esta nueva sede fue disefiada con
ambientes acogedores destinados a recibir a sus pobladores y brindarles un
servicio de calidad por lo que ofrece areas de lectura, equipos de audio,
servicios de préstamo, auditorio, biblioteca infantil, entre otros servicios.

Entre los fondos con los que cuenta se registran unos 6,000 textos
codificados y 600 sin codificar y estan disponibles para el publico en general.

Al ser una entidad que pertenece al gobierno municipal, a pesar de las
buenas intenciones con las cuales esta biblioteca fue construida al igual que la
biblioteca municipal de Chiclayo actualmente ha sido, en su mayoria, ocupada por
oficinas administrativas de la municipalidad, CGT (Centro de Gestién Tributaria, y
unicamente se mantiene en funcionamiento de la sala abierta de lectura en el
segundo nivel y la biblioteca infantil en la primera planta, el auditorio también se

encuentra en funcionamiento sin embargo no para la promocion de la lectura.
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La capacidad de la Unica sala de lectura es para 27 lectores sentados y
estd ocupa un area de 70 metros cuadrados. El horario de atencién es de lunes
a viernes de 7:30 am a 8:00 pm

Para acceder a los servicios se debe hacer el pago de 3 nuevos soles por
concepto de carné de lector hasta el afio 2016 existian un total de 200 usuarios

carnetizados vigentes.

Imagen 7. 3: Biblioteca Municipal Emiliano Nifio Pastor — Lambayeque

Fuente: Municipalidad de Lambayeque.

Imagen 7. 4: Sala de Lectura Abierta — Biblioteca Municipal de Lambayeque

« {\'.'“\\ Rk

Fuente: Municipalidad de Lambayeque.
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e Biblioteca César Solis — Ferrefafe

La biblioteca Municipal de Ferrefiafe “César Solis, esta ubicada en el
interior de la municipalidad provincial en la planta del s6tano, su existencia se
remonta a los afios 1985 y funciona ocupando dos salas de 25 y 30 metros
cuadrados destinados al almacenamiento de libros y éarea de lectura
respectivamente.

Ofrece servicio de estanteria abierta, hemeroteca y sala de lectura, se
calcula un promedio de 2,500 libros en estanteria sin embargo no se encuentra
codificados por lo cual no hay un registro. Para acceder a estos servicios se
hace un Unico pago por concepto de Carné del lector con un costo de 5 nuevos
soles.

El horario de atencién es de 7:30 am a 2:45 pm, Unicamente ofrecen el
servicio en el turno de la mafana. El promedio de visitantes diarios que registra
es de 15 a 18 usuarios distribuidos en una mesa para 8 personas y sillas
individuales.

No cuenta con iniciativas de promocion a la lectura ni participacion o

convocatoria para eventos como los juegos florares desde hace veinte afos.

Imagen 7. 5: Biblioteca Municipal de Ferrefafe

Fuente: La Industria
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7.2.2. Bibliotecas Universitarias

Las Bibliotecas universitarias en el area metropolitana de Chiclayo
funcionan dentro de las instalaciones de las casas de estudio, en la actualidad
todas las universidades en funciébn cuentan con un area destinada como
Biblioteca.

La funcién de la biblioteca universitaria es brindar el acceso a la
informacion necesaria para sus estudiantes, ofrecer espacios adecuados que
contribuyan al desarrollo de las actividades académicas complementarias,
ademas de servir como repositorio de todo el material de investigacion cientifica
gue sea producido en la institucion.

Dentro de los servicios que podemos encontrar en las bibliotecas
universidades del area son: salas de lectura abierta, salas de estudio grupales,
mediateca, hemeroteca, reprografia, préstamo de libros, repositorio universitario,
estanteria de consulta abierta.

Sin embargo, la organizacion y funcion varia de universidad en
universidad, todas son administradas y solventadas por cada institucion de forma
independiente pero la distribucion del servicio puede organizarse de forma
nuclear o dividirse en facultades o disciplinas.

En el caso de la Universidad Pedro Ruiz Gallo cuenta con una Biblioteca
central y Bibliotecas menores para cada facultad dentro de su campus a lo cual
denominan Sistema de Bibliotecas de la UNPRG. Al igual que la anteriormente
menciona, la Universidad Particular de Chiclayo posee una biblioteca central y
por facultades.

Por otro lado, universidades como Sefior de Sipan, USAT organizan el

servicio bibliotecario a través de salas especializadas en cada diciplina,
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agrupando asi las carreras afines en estos grupos especificos para facilitar la
distribucion y acceso de los fondos por parte de los estudiantes.

Otro tipo de organizacion del servicio bibliotecario dentro de las
universidades es la nuclearizacion de este, en el cual se cuenta con una Unica
biblioteca central que ofrece distintos servicios, pero en una sola instalacién,
dentro de esta variante encontramos a las universidades como USMP, UCV,
UAP. UTP, UJMB, ULADECH Y UDL.

El horario de atencién de las bibliotecas universitarias es limitado, puesto
gue la mayoria solo funcionan en el intervalo de 8:00 am a 8:00 pm en promedio
pudiendo ser aun menor las horas de atencién, ademas de estar sujetas al
funcionamiento de la universidad.

En relacion a los fondos, algunas estan equipadas con materiales
bibliograficos especializados que favorecen a la investigacion, sin embargo,
existen otras en las cuales el material de lectura es menos que béasico para un
estudiante de nivel superior.

El acceso para usuarios externos por lo general solo requiere del registro
con DNI o la adquisicibn de un carné de visitante, sin embargo, algunas
universidades no proporcionan este servicio como por ejemplo UDL, UJMB,
ULADECH y UTP.

Cabe recalcar que el servicio y calidad de este varia exorbitantemente
entre universidades, si bien es cierto algunas casas de estudio han apostado por
invertir en infraestructura bibliotecaria de calidad otras se han limitado a tener un

salén con libros y hacerlo llamar “Biblioteca”.
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Imagen 7. 6: Cuadro Resumen de Bibliotecas Universitarias en Chiclayo Metropolitano.

BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

BIBLIOTECA USMP BIBLIOTECA U. SIPAN BIBLIOTECA USAT

>
/ R . The Natural §
v R ]
. . Wtsially Unyliinad PR——— Y
-
ot
|
-

Ace: Citerno | ' Acc. Externo & ‘ Acc Externc \S
Capacidad ‘ 26 personas l Capacidsad 105 personas J ‘ Czpacidad [ 112 personas
Horario L=V 80Cam A £:00pm ‘ Horario L=V &00am A 15pm | ‘ Horar L=V 7:00am A 9:0Cpm
Sab. 8:00am A 12:00pm . Szb. 8:00am A 6:45pm ‘ Sab. 8:00am A &:00pm
Servicios Lecturz en Salz, Lab. De Computo v Salas o= Servicios Lectura en Sals por Especialidades, Mediateca; Servicios Lectura en Sala por Especialidades, Salz de
Estudio Grupal Hemeroteca Comouto Salz de Trabajos Grupales
BIBLIOTECA UDL BIBLIOTECA UAP BIBLIOTECA UTP BIBLIOTECA UNPRG

Acc. Externo No Acc. Externo 'No 4cc. Externo ‘\Jo Acc. Externo S
Czpacidad 20 personas ‘ ‘Capa:idad 30 personas Capacidad 120 personas Capacidad 130 personas
Horario L-V 800am A 6:00pm Horario L=V 8:00am A 1.00pm Horario ’ L— 800am A 5:0Cpm Horario L=V &:00am & 6:00pm
| | |
Servicios Lecturz en Sala Lsb De Servicios Lecturz en Salz Servicios L=cturz en Sals, Szlas Servicios | Lecturaen Sala
Computo, Grupales, Prestamo de
Equipos Maviles

Fuente: Elaboracion Propia.
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7.2.3. Bibliotecas De Otras Instituciones

7.2.3.1. Bibliotecas Escolares

Las bibliotecas escolares en el Peru son espacios dirigidos al apoyo y
desarrollo de las actividades académicas complementarias brindando espacios
adecuados para el desarrollo de estas, promueven la lectura entre los
estudiantes y les brindan los recursos fisicos y digitales para encontrar la
informacion que necesiten.

Sin embargo, segun (MINEDU, 2019) a través de su portal ESCALE, solo
en Chiclayo Provincia existen 583 centros educativos estatales de los cuales 88
son centros educativos secundarios, en contraste a esta gran masa poblacional
gue requiere del servicio bibliotecario encontramos que hasta el 2015 existian
solo 32 bibliotecas escolares en diferentes niveles educativos. Esto demuestra
gue por parte del ministerio de educacioén no sé esta cubriendo el requerimiento
del servicio bibliotecario escolar.

Por otro lado existen instituciones educativas privadas que han invertido
en el desarrollo de sus infraestructuras bibliotecarias o en la creacion de centros
de informacion para sus estudiantes dentro de estos podemos mencionar al
colegio San Agustin con una biblioteca ampliamente equipada y que a diferencia
de otros también ofrece el servicio a usuarios externos, también podemos
mencionar al centro de recursos para el aprendizaje e investigacion del colegio
Santa Maria Reina el cual se ha gestionado para ofrecer recursos que
favorezcan a las actividades académicas exclusivamente de sus alumnas.

Tomando en cuenta lo antes mencionado podemos decir que existe una
clara deficiencia en relacion a la dotacion del servicio bibliotecario escolar, lo cual

unido a la problematica del servicio municipal genera una poblacién abandonada.
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7.2.3.2. Bibliotecas de Institutos

Existen dentro del area metropolitana de Chiclayo bibliotecas las cuales
funcionan dentro de institutos privados como parte de su servicio educativo
ofrecen estas areas para complementar la informacion que sus estudiantes
necesitan ademas de brindar un espacio que favorezca al estudio fuera de sus
horas de clases.

El tipo de informacion que ofrecen esta relacionada con la materia de
estudio que imparten dentro de estos institutos, en Chiclayo Provincia podemos
encontrar la Biblioteca “Benjamin Franklin” la cual pertenece al Instituto Cultural
Peruano Norte Americano, en esta se ofrecen libros, revistas, material didactico
con la particularidad que todos los fondos son en inglés, estan clasificados de
acuerdo al nivel de dificultad del idioma y es de uso gratuito para sus estudiantes
y es de acceso para el publico en general cancelando el derecho a un carné.

Ademas, realizan actividades que promueven el habito de la lectura, como
lo son el Club de Lectura, Talleres de conversacion en inglés, también funciona
para acoger otro tipo de actividades creativas grupales como lo con concursos,
talleres de verano, o también visitas guiadas para alumnos de otros centros
educativos. Asi mismo el Instituto Zegel — IPAE, cuenta con un area destinada
como biblioteca, sin embargo, el uso de esta es restringido pues Unicamente es
abierta para sus estudiantes.

Tomando en consideracién esta informacion, se puede resaltar que la
poblacién estudiantil de nivel superior no universitario también tiene una carencia
de espacios en los cuales puedan acudir a extraer informacion para
complementar su educacion, hacer uso de ambientes que favorezcan al estudio

individual o grupal, asi como de recursos fisicos 0 medio digitales.
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Son muy pocos los institutos superiores que ofrecen el servicio
bibliotecario como se debe, algunos Unicamente han destinado areas para salas
de lectura y cuentan con algunos libros de consulta, sin embargo, esto no se

puede llegar a considerar una biblioteca como tal.

Imagen 7. 7: Biblioteca “Benjamin Franklin” — ICPNA Chiclayo

Fuente: Biblioteca “Benjamin Franklin” — ICPNA Chiclayo (Facebook)

Imagen 7. 8: Biblioteca Instituto Zegel — IPAE

- 7 P -
" i e

Fuente: Web Zegel — IPAE
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7.2.3.3. Bibliotecas Privadas

En cuanto a las bibliotecas Privadas podemos encontrar instituciones las
cuales ofrecen fondos especializados a sus miembros, dentro de esta
clasificacion dentro del area metropolitana de Chiclayo hallamos las bibliotecas
gue pertenecen a los colegios profesionales que tienen cede en esta regién.

Este servicio bibliotecario es ofrecido por el Colegio de Ingenieros del Perd,
Colegio de Arquitecto del Peru, Colegio Profesional de Contadores, entre otros.

Los cuales ofrecen bibliografia asociada a la materia profesional que les
corresponde, asi como los trabajos de investigacion de todos sus asociados,
tesis de grado, tesinas y otros documentos.

Imagen 7. 9: Biblioteca Colegio de Contadores - Lambayeque

Fuente: Web Oficial Colegio de Contadores - Lambayeque

7.3. Conclusion preliminar

Se realiz6 el analisis de las tipologias de bibliotecas a nivel internacional
con la finalidad de clasificar el servicio bibliotecario ofrecido en el é&rea
metropolitana de Chiclayo, de este modo se pudo verificar el estado actual del

servicio resaltando las carencias y necesidades que este presenta.
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CAPITULO VIIl. PROGRAMACION ARQUITECTONICA
8.1. ANALISIS DE LOS REFERENTES ARQQUITECTONICOS

8.1.1. CRAI — Universidad Nacional de Ingenieria

El centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion de la
Universidad Nacional de Ingenieria inaugurado en el afio 2013, es el primer
CRAI disefiado en nuestro pais y esta dotado de variedad de servicios para
apoyar a complementar las actividades de sus estudiantes en su educacion
universitaria. A continuacion, se detallaran las caracteristicas mas destacables
gue se utilizaran como referente para el proyecto arquitectonico a realizar:

e Concepto y descripcion del Proyecto:

La nueva sede de la Biblioteca Central, denominado CRAI, es la mas
destacada obra de infraestructura levantada en muchos afios dentro del Campus
Universitario. Se trata de un edificio inteligente que cuenta en su interior con
recursos impresos Yy digitales, asi como otros servicios para favorecer, promover
y complementar las actividades de aprendizaje y la investigacion.

La nueva Biblioteca Central de la UNI (CRAI) esta ubicado en el sector M
del campus universitario y esta conformado por una construccion de 4, mil
549.30 metros cuadrados.

Esta obra se despleg0 en tres etapas, la primera etapa tuvo la finalidad de
optimizar la capacidad y calidad de la sede con un fondo de inversién de mas de
10 millones de soles. La segunda etapa tuvo por finalidad lograr automatizar e
implementar la biblioteca virtual y como tercera etapa se tuvo por objetivo lograr
sistematizar e implementar la fibra Optica y otras funciones complementarias
para mejorar el servicio y funcionamiento del edificio.

El CRAI brinda a los estudiantes una nueva forma de experiencia de
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aprendizaje sostenida en servicios con sistemas de auto-devolucion y

autopréstamo de libros. De igual manera, podran descubrir una nueva forma de

investigar teniendo alcance y acceso a informacion cientifica especializada a

través de libros electrénicos, servicios de busqueda avanzada, y catdlogo

publico web.

e Ficha Técnica:

Tabla 8. 1: Ficha Técnica CRAI - UNI

CRAI — Universidad Nacional de Ingenieria

Diseno Arg. José Antonio Quiroz Farfas

Propietario Universidad Nacional de Ingenieria

Ano de Proyecto 2007

Ano de Ejecucion 2011 -2013

Ubicaciéon Sector M del campus universitario en la Avenida Tupac
Amaru S/N y Av. Honorio Delgado - Rimac - Lima

Area Construida 4,550.00 m2

Area Ocupada 1,250.00 m2

Area del Terreno 3,000.00 m2

Aforo Total 1606

Visitantes por Dia 700 personas

Fuente: Visita de Campo - Elaboracion Propia

Imagen 8. 1: CRAI — Universidad Nacional de Ingenieria

-
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Fuente: Propia - Visita de Campo
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e Tipificacion de Servicios:
- Estanteria abierta:

Constituye el servicio de acceso al material bibliografico fisico es decir
colecciones de las diferentes materias, hemeroteca y otros documentos bajo el
sistema de auto servicio el cual proporciona a cada usuario la autonomia para
realizar sus busquedas de forma individual con la orientacion del personal de

atencion.

Imagen 8. 2: Estanteria abierta

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Autopréstamo y Auto devolucion
El servicio de Autopréstamo y Auto devolucion se realiza a través de una
maquina la cual permite a los usuarios la posibilidad de gestionar de forma

auténoma las operaciones de préstamo y devolucion de libros, revistas, y otros
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documentos que hayan retirado del CRAI. Esto reduce el tiempo de espera que
se invertiria si fuera a través de un moédulo de atencion regular, la maquina
ofrece un comprobante impreso con la informacién detallada del documento y las

fechas correspondientes.

Imagen 8. 3: Autopréstamo y Auto devolucion

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Apoyo al docente
Se ha destinado un area de trabajo para el apoyo y soporte del docente,
tiene como finalidad asesorarlos en la elaboracién de material multimedia para el
desarrollo de sus horas lectivas, asi como también con la creacién de aulas
virtuales. Para este servicio se cuenta con una computadora bahia no lineal
dentro de un area de trabajo privado.
- Biblioteca Virtual y Busqueda en Linea
Con la finalidad de incorpora las TICs en la nueva biblioteca institucional

de la UNI, se implement6 una biblioteca virtual la cual a través de un software
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permite acceder a los registros bibliograficos locales y a los recursos de
informacion digital remotos todo en una sola busqueda. De igual modo esta
biblioteca virtual contiene una base de datos especializada con revistas
cientificas, libros digitales, normas técnicas, tesis digitales, patentes, cursos y

otros.

Imagen 8. 4: Biblioteca Virtual y Busqueda en Linea

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Sala de Tesis y Fondo Historico UNI
Es el servicio por el cual se da acceso a los alumno a la lectura en sala de
Tesis de grado, maestria y doctorado, informes de suficiencia, asi como también
trabajos de investigacion, memorias institucionales y otros documentos que
conforman el fondo histérico universitario, todo este material se ofrece a través

de la modalidad de estanteria cerrada.
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Imagen 8. 5: Sala de Tesis y Fondo Histérico UNI

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Salas de trabajo grupal
Salas destinadas para el desarrollo de trabajos grupales las cuales estan
equipadas con computadoras con acceso a internet, pizarras y mesas.

Imagen 8. 6: Salas de trabajo grupal

Fuente: Propia - Visita de Campo
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- Salas de Computo
Equipada con moédulos individuales con computadoras que cuentan con

acceso a internet para los trabajos de investigacion de los alumnos.

Imagen 8. 7: Salas de Computo

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Sala de Multimedios
Cuenta con recursos audiovisuales y electronicos de informaciébn como
discos, videos, libros electronicos. Dentro de esta sala también se ofrecen los
servicios de digitalizacion y traduccién de documentos, escaneos y reprografia.

Imagen 8. 8: Sala de Multimedios

Fuente: Propia - Visita de Campo
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- Sala de Telepresencia
Esta equipada para realizar video conferencias, cuenta con computadora
para el moderador, TV con web Cam, pizarra acrilica, pizarra y proyector

interactivos.

Imagen 8. 9: Sala de Telepresencia

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Salas para investigadores
Cuenta con recursos educativos digitales como computadora, laptops,
pizarra, tabletas, proyectos, scanner e impresora y es de uso exclusivo para
investigadores.

Imagen 8. 10: Salas para investigadores

Fuente: Propia - Visita de Campo
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e Cuadros de areas y aforos:

- Nivel 01:
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Imagen 8. 11: Planta de distribucién del Primer Nivel CRAI — UNI
Fuente: Arq. José Antonio Quiroz Farias

Tabla 8. 2: Cuadro de areas Primer Nivel CRAI - UNI

ZONA ESPACIO CODIGO  AREA TOTAL m2/PERSONA  AFORO

HALL 01 35.20 m2 1.00 m2/persona 35 pers.

SALA DE LECTURA 1 02 649.10 m2 2.30 m2/persona 275 pers

CATALOGOS ELECTRONICOS 04 66.15m2 1.25 m2/persona 54 pers,

SALQIEDI\EELRESEEAA DE 05 39.95 m2 3.95 m2/persona 10 pers,

ZONAPUBLICA  £QUIPOS DE AUTO PRESTAMO 05 13.35m2  4.45m2/persona O3 pers,

PABELLON CULTURAL 12 13410 m2 2.95 m2/persona 45 pers.

SS.HH. VARONES 06 13.00 m2 1.00 m2/persona 13 pers,

SS.HH. MUJERES 06 10.60 m2 1.00 m2/persona 10 pers,

SS.HH. DISCAPACITADOS 06 3.90m2 3.90 m2/persona O pers,

AREA PARCIAL 965.35 m2 AFORO PARCIAL 446 pers.

SALA DE DEPOSITO DE LIBROS 11 15410m2 154.10 m2/persona  O1 pers,

SER%/(I)C,\IIS SDEEIVII - SALA DE DEPOSITO DE 11 95.65m2  95.65 m2/persona  O1 pers,
PUBLICO HEMEROTECA

CUARTO DE INSTALACIONES 09 8.30 m2 8.30 m2/persona 01 pers,

AREA PARCIAL 258.05 m2 AFORO PARCIAL 03 pers.
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OF. DE SERVICIO DE

ZONA CIRCULACION 07 16.90 m2 8.45 m2/persona 02 pers,
ADMINISTRATIVA  JEFATURA DE SERVICIOS DE
CIRCULACION 08 14.40 m2 1.00 m2/persona 01 pers,
AREA PARCIAL 31.30 m2 AFORO PARCIAL 03 pers.
HALL 13 19.10 m2 1.00 m2/persona 19 pers,
ESTACIONAMIENTO DE

PERSONAL 14 156.65 m2 7.80 m2/persona 20 pers,
AREA DE DESCARGA DE LIBROS 14 114.90 m2 5.70 m2/persona 20 pers,

ZONA DE
SE%\/ICIOS CUARTO DE INSTALACIONES 09 3.95m2 3.95 m2/persona  O1 pers,
INTERNOS EQUIPOS DE AIRE ACOND. 10 5.95 m2 5.95 m2/persona 01 pers,
TAQUILLA 03 13.75 m2 1.00 m2/persona 13 pers,
SS.HH. VARONES 06 9.50 m2 1.00 m2/persona 09 pers,
SS.HH. MUJERES 06 6.10m2 1.00 m2/persona 06 pers,
AREA PARCIAL 329.65 m2 AFORO PARCIAL 89 pers.
PRIMER NIVEL AREA TOTAL 1584.35 m2 AFORO TOTAL 541 pers.

Fuente: Propia
- Nivel 02:

Imagen 8. 12: Planta de distribucion del Segundo Nivel CRAI — UNI

b —Otiee o

Fuente: Arq. José Antonio Quiroz Farias
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Tabla 8. 3: Cuadro de areas Segundo Nivel CRAI — UNI

ZONA ESPACIO CODIGO _AREA TOTAL m2/PERSONA _ AFORO
PLAZA DE INGRESO 00 778.50 m2 5.00 m2/persona 155 pers.
HALL 01 113.90 m2 2.45 m2/persona 45 pers
MESA DE PARTES Y ATENCION

AL USUARIO 01 12.85 m2 6.00 m2/persona 02 pers
SALA DE LECTURA 2 04 291.80 m2 2.90 m2/persona 100 pers,
) SALA DE LECTURA DE TESIS 05 32.20me 1.45 m2/persona 22 pers,

ZONA PUBLICA
SALA DE ESTUDIOS 03 101.30 m2 2.85 m2/persona 35 pers,
SS.HH. VARONES 06 12.40 m2 1.00 m2/persona 12 pers
SS.HH. MUJERES 06 10.60 m2 1.00 m2/persona 10 pers,
SS.HH. DISCAPACITADOS 06 2.95m2 2.95 m2/persona  O1 pers,
CUARTO DE INSTALACIONES 09 6.30 m2 6.30 m2/persona 01 pers,
AREA PARCIAL 1362.80 m2 AFORO PARCIAL 383 pers.

ZONA DE 2 152.35

SERVICIO SEMI - DEPOSITO DE TESIS 05 152.35m2 m2/persona 01 pers
PUBLICO PRIMEROS AUXILIOS 08 5.00 m2 2.50 m2/persona 02 pers,
AREA PARCIAL 157.35 m2 AFORO PARCIAL 03 pers.
HALL 13 13.45 m2 1.00 m2/persona 13 pers,
EQUIPOS DE AIRE ACOND. 10 5.95 m2 5.95 m2/persona  O1 pers,
CUARTO DE INSTALACIONES 09 395m2  3.95m2/persona  O1 pers,
SS.HH. VARONES 06 9.50 m2 1.00 m2/persona 09 pers,
SS.HH. MUJERES 06 6.10 m2 1.00 m2/persona 06 pers,
AREA PARCIAL 38.95 m2 AFORO PARCIAL 30 pers.
SEGUNDO NIVEL AREA TOTAL 1559.10 m2 AFORO TOTAL 416 pers.

Fuente: Propia

- Nivel 03:

Imagen 8. 13: Planta de distribucidén del Tercer Nivel CRAI — UNI
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Tabla 8. 4: Cuadro de areas Tercer Nivel CRAI — UNI

ZONA ESPACIO CODIGO AREA TOTAL m2/PERSONA  AFORO
HALL 01 37.80m2  2.45 m2/persona 15 pers
SALA DE ACCESO A LA
ZONA PUBLICA BIBLIOTECA VIRTUAL O1 03 63.55m2  4.85m2/persona 13 pers,
SALA DE ACCESO A LA
BIBLIOTECA VIRTUAL 02 03 39.40m2  2.60 m2/persona 15 pers,
AREA PARCIAL 140.75 m2 AFORO PARCIAL 43 pers.
HALL 02 35.85 m2 2.50 m2/persona 14 pers
DIRRECCION ADMINISTRATIVA + 04 18.25 m2 4.55 m2/persona 04 pers
BANO
ASESORIA TECNICA + BANO 05 1890m2  4.70 m2/persona 04 pers
ZONA DEPTO. ECO/NF?RML'A'_/ LOGISTICA 07 39.80m2  3.90 m2/persona 10 pers
ADMINISTRATIVA GERENCIA + BARO 13 2010m2 250 m2/persona 08 pers
DIRECCION GENERAL + BANO +
KITCHENETTE + DEPOSITO 11 40.00m2  6.50 m2/persona 06 pers
SALA DE REUNIONES + BANO 12 17.75 m2 2.00 m2/persona 08 pers
CUARTO DE INSTALACIONES 14 6.30m2  6.30 m2/persona 01 pers,
AREA PARCIAL 178.95 m2 AFORO PARCIAL 55 pers.
HALL 15 13.45 m2 1.00 m2/persona 13 pers,
EQUIPOS DE AIRE ACOND. 10 5.95 me2 5.95 m2/persona  O1 pers,
ZONA DE
SERVICIOS CUARTO DE INSTALACIONES 09 3.95m2  3.95m2/persona 01 pers,
INTERNOS SS.HH. VARONES 06 9.50m2  1.00 m2/persona 09 pers,
SS.HH. MUJERES 06 6.10 me 1.00 m2/persona 06 pers,
AREA PARCIAL 38.95 m2 AFORO PARCIAL 30 pers.
TERCER NIVEL AREA TOTAL 358.65 m2 AFORO TOTAL 128 pers.

Fuente: Propia

- Nivel 04:

Imagen 8. 14: Planta de distribucion del Cuarto Nivel CRAI — UNI

Fuente: Arg. José Antonio Quiroz Farias
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Tabla 8. 5: Cuadro de areas Cuarto Nivel CRAI — UNI

ZONA ESPACIO CODIGO  AREA TOTAL m2/PERSONA  AFORO
HALL 01 71.80 m2 2.50 m2/persona 28 pers,
SALA DE TELEPRESENCIA 15 62.85 m2 2.00 m2/persona 31 pers,
SALA DE MULTIMEDIOS 14 34.40 m2 2.30 m2/persona 15 pers,
SALA DE ESTUDIOS 01 05 57.70 m2 1.50 m2/persona 37 pers,
SALA DE ESTUDIOS 02 04 29.20 m2 1.00 m2/persona 28 pers,
AREA DE APOYO AL DOCENTE 12 9.00m2  3.00 m2/persona O3 pers,
JEFATURA DE LA UNIDAD DE
ZONA PUBLICA BIBLIOTECA VIRTUAL 3 875mz  2.90 me/persona O3 pers,
AREA PARA BUSQUEDA
ESPECIALIZADA, TRADUCCION Y
DIGATALIZACION DE 06 2240 m2 5.00 m2/persona 04 pers,
DOCUMENTOS

AREA DE IMPRESIONES Y
ESCANEOS 07 2565 m2 640 m2/persona 04 pers,
CUARTO DE INSTALACIONES 09 6.30m2  6.30m2/persona 01 pers,
AREA PARCIAL 328.05 m2 AFORO PARCIAL 154 pers.
HALL 16 13.45 m2 1.00 m2/persona 13 pers,
7ONA DE EQUIPOS DE AIRE ACOND. 10 595m2 595 m2/persona 01 pers,
SERVICIOS CUARTO DE INSTALACIONES 09 3.95m2  3.95m2/persona  O1 pers,
INTERNOS SS.HH. VARONES 06 9.50m2  1.00 m2/persona 09 pers,
SS.HH. MUJERES 06 6.10 m2 1.00 m2/persona 06 pers,
AREA PARCIAL 38.95 m2 AFORO PARCIAL 30 pers.
CUARTO NIVEL AREA TOTAL 367.00 m2 AFORO TOTAL 184 pers.

Fuente: Propia
- Nivel 05:

Imagen 8. 15: Planta de distribucién del Quinto Nivel CRAI — UNI

Fuente: Arq. José Antonio Quiroz Farias
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Tabla 8. 6: Cuadro de areas Quinto Nivel CRAI — UNI

ZONA ESPACIO CODIGO  AREA TOTAL m2/PERSONA  AFORO
HALL 01 83.05 m2 2.50 m2/persona 33 pers,

SALA DE EXPOSICIONES 03 - 04 152.50 m2 3.00 m2/persona 45 pers,

SALA DE INVESTIGACION 07 -08 89.65 m2 4.45 m2/persona 20 pers,

ZONA PUBLICA SALA DE APRE’:IDZAJE GRUP. 05 34.50 m2 3.45 m2/persona 10 pers,
SALADE APR(E),;DIZAJE GRUP. 08 27.20 m2 2.25 m2/persona 12 pers,

SALA DE APRE’;IDZAJE GRUP. 12 51.30 m2 2.55 m2/persona 20 pers,

CUARTO DE INSTALACIONES 09 6.30m2  6.30 m2/persona  O1 pers,

AREA PARCIAL 44450 m2 AFORO PARCIAL 141 pers.

ZONA DE HALL 02 19.75 m2 2.50 m2/persona 07 pers
SERVICIO SEMI - DATA CENTER 11 29.45m2  14.00 m2/persona 02 pers,
PUBLICO SALA DE DESCANSO 13-14 51.30 mz2 4.25 m2/persona 12 pers,
AREA PARCIAL 100.50 m2 AFORO PARCIAL 21 pers.

HALL 15 13.45 m2 1.00 m2/persona 13 pers,

EQUIPOS DE AIRE ACOND. 10 5.95 me2 5.95 m2/persona  O1 pers,

SZE%’?I/Q%ES CUARTO DE INSTALACIONES 09 3.95m2  3.95m2/persona  O1 pers,
INTERNOS SS.HH. VARONES 06 950 m2  1.00 m2/persona 09 pers,
SS.HH. MUJERES 06 6.10 me2 1.00 m2/persona 06 pers,

AREA PARCIAL 38.95 m2 AFORO PARCIAL 30 pers.

QUINTO NIVEL AREA TOTAL 588.45 m2 AFORO TOTAL 192 pers.

Fuente: Propia
- Nivel 06:

Imagen 8. 16: Planta de distribucién del Sexto Nivel CRAI — UNI
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Fuente: Arq. José Antonio Quiroz Farias
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Tabla 8. 7: Cuadro de areas Quinto Nivel CRAI — UNI

ZONA ESPACIO CODIGO AREA TOTAL m2/PERSONA  AFORO
HALL 03 2.25m2 1.00 m2/persona 02 pers,
ZONA DE PISO TECNICO 01 54330 m2 4525 m2/persona 12 pers,
SERVICIOS CUARTO DE INSTALACIONES 09 6.30 m2 6.30 m2/persona 01 pers,
INTERNOS EQUIPOS DE AIRE ACOND. 10 5.95 m2 5.95 m2/persona  O1 pers,
CUARTO DE INSTALACIONES 09 3.95 m2 3.95 m2/persona  O1 pers,
SEXTO NIVEL AREA TOTAL 561.75 m2 AFORO TOTAL 17 pers.
Fuente: Propia
- Sub Nivel 01:
Imagen 8. 17: Planta de distribucién del Sub Nivel 01 CRAI — UNI
Fuente: Arq. José Antonio Quiroz Farias
Tabla 8. 8: Cuadro de areas Sub Nivel 01 CRAI — UNI
ZONA ESPACIO CODIGO AREA TOTAL m2/PERSONA  AFORO
HALL 01 13.45 m2 1.00 m2/persona 13 pers,
EQUIPOS DE AIRE ACOND. 10 5.95 me2 5.95 m2/persona 01 pers,
CUARTO DE INSTALACIONES 09 3.95m2 3.95 m2/persona 01 pers,
SS.HH. VARONES 06 9.50 me2 1.00 m2/persona 09 pers,
SS.HH. MUJERES 06 6.10 me2 1.00 m2/persona 06 pers,
PROCESOS TECNICOS 02 47.50 m2 1.80 m2/persona 26 pers,
ZONADE *jere pE PROCESOS TECNICOS 03 875m2  8.75m2/persona 01 pers,
SERVICIOS
INTERNOS KITCHENETTE 04 5.00 m2 2.25 m2/persona 02 pers,
CENTRAL DE SEGURIDAD 05 7.25m2 1.80 m2/persona 04 pers,
MANTENIMIENTO DE
COLECCIONES 07 30.00 m2 1.85 m2/persona 16 pers,
LOGISTICA Y MANTENIMIENTO 08 17.25 m2 1.00 m2/persona 04 pers,
CUARTO DE INSTALACIONES 09 6.30 m2 6.30 m2/persona 01 pers,
CONSERVACION Y
RESTAURACION 11 37.65m2 3.75 m2/persona 10 pers,
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AUTOMATIZ. SISTEMA

INTEGRADO 12 21.45 m2 5.35 m2/persona 04 pers,
ALMACEN DE LOGISTICA 13 2800m2  2.80 m2/persona 10 pers,
GRUPO ELECTROGENO 14 19.00 m2 4.75 m2/persona 04 pers,
SUB ESTACION ELECTRICA 15 22.00 m2 5.50 m2/persona 04 pers,
CUARTO DE AIRE ACOND. 16 46.45m2 11.60 m2/persona 04 pers,
SUB NIVEL UNO AREA TOTAL 335.55 m2 AFORO TOTAL 120 pers.
Fuente: Propia
- Sub Nivel 02:
Imagen 8. 18: Planta de distribucién del Sub Nivel 02 CRAI — UNI
Fuente: Arq. José Antonio Quiroz Farias
Tabla 8. 9: Cuadro de areas Sub Nivel 02 CRAI — UNI

ZONA ESPACIO CODIGO AREA TOTAL m2/PERSONA  AFORO
HALL 01 6.10 m2 3.00 m2/persona 02 pers,
ZONA DE CUARTO DE BOMBAS 18 16.00 m2 8.00 m2/persona 02 pers,
SERVICIOS CUARTO DE INSTALACIONES 09 630m2  6.30 m2/persona  O1 pers,
INTERNOS EQUIPOS DE AIRE ACOND. 10 5.95 mz2 5.95 m2/persona  O1 pers,
CISTERNAS 17 50.20 m2  25.10 m2/persona 02 pers,
SUB NIVEL DOS AREA TOTAL 84.55 m2 AFORO TOTAL 8 pers.

Fuente: Propia

e Criterios de Implantacion

- Area del Terreno:

El edificio se implanta sobre los 3 000 m2 asignados del terreno total del

campus de la Universidad Nacional de Ingenieria.

- Geometria y topografia del Terreno:

El terreno asignado dentro del campus universitarios es de geometria
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regular por lo que el perimetro esta compuesto por angulos no menores a 90°, lo
cual le otorga un limite regular, en cuanto a su topografia este no cuenta con
cambio de nivel, es llano en su totalidad lo que les permitié excavar con facilidad
para crear los sétanos del proyecto.

- Ubicacion:

Esta ubicado en el sector M del campus universitario de la Universidad
Nacional de Ingenieria, en el distrito del Rimac, ciudad de Lima.

La posicién que el edificio tiene respecto al sol esta pensada para poder
tener iluminacion natural durante las horas del dia, pero sin que esta sea
molesta para los usuario por lo cual el lado mas ancho del volumen esta
orientado de Este a Oeste y el mas angosto de Norte a Sur de este modo filtra y
atenda la incidencia solar durante el dia.

En cuanto a la direccion del viento estos en el distrito del Rimac son de
sur a norte por lo cual en el proceso de implantacion del volumen se han
dispuesto las areas de lectura, con una gran capacidad para los asistentes, al
lado sur del edificio favoreciendo de este modo la ventilacion cruzada de forma
natural.

- Accesibilidad y Vias:

El acceso al edificio es por la puerta namero cinco del campus
universitario, esta se encuentra en la interseccion de las avenidas. Tupac Amaru
sin numero y la Av. Honorio Delgado, siendo la primera una via primaria.

Cuenta con ingreso diferenciado para el puablico general y los
trabajadores, el acceso peatonal de los visitantes es por el lado oeste el edificio
a través de una plaza y el acceso de los trabajadores peatonal y vehicular es por

el lado opuesto al este del edificio.
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e Composicion Volumétrica:

El edificio esta compuesto por la union de dos volumenes de forma y
materialidad completamente diferente.

El primero es un prisma rectangular de concreto, de apariencia robusta y
pesada al interior de este elemento estan ubicados los espacios como oficinas,
salas de estudio, salas de reuniones, depdositos de libros.

El segundo esta compuesto por una estructura de planchas y perfiles
acero acompafado de vidrio templado para configurar el espacio interior, bajo

esta estructura se encuentran las salas de lectura.
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8.1.2. Biblioteca del CIA - Pontificia Universidad Catolica del Peru

La Biblioteca del Complejo de Innovacion Académica de la Pontificia
Universidad Catolica del Perq, inaugurada en el afio 2014, es una de las mas
imponentes infraestructuras construida en los dltimos afio dentro del campus
universitario, esta disefiada bajo el concepto del CRAI con la finalidad de albergar
a los alumnos y complementar sus necesidades por servicios adicionales fuera de
sus horas de clase es una muestra de espacio libre, flexible y tecnologia.

A continuacién, se detallaran las caracteristicas mas destacables que se
utilizaran como referente para el proyecto arquitectonico a realizar:

e Concepto y descripcién del Proyecto:

El proyecto se disefi6 en estrecha relacion y andlisis de sus
circunstancias, tensiones y conexiones con el medio ambiente todos estos
conceptos unidos a la funcion de la biblioteca como tal, como contenedor de la
memoria, cultura y un refugio para el aprendiza y la investigacion.

La idea central del disefio es confinar un extenso programa arquitectonico
organizado a través de un espacio que logre dar sensacion de libertad y
flexibilidad a sus usuarios, conceptos claves en la naturaleza de nuestro mundo
contemporaneo.

Es a través de la forma propia del edificio que se logran general espacios
publicos circundantes a la obra, la superficie del territorio se deprime para crear
una superficie verde que al ingresar en €l se tiene acceso a nivel inferior, de esta
forma logra a con su topografia una huella en su medio.

En su materialidad de hormigon pigmentado en tonalidad rojiza busca dar
respuesta y conexion con la naturaleza y con su masa a través de sus

perforaciones logra crear vanos que a Su vez por su posicidon controlan el
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asoleamiento, vinculando de este modo a la arquitectura con el usuario
afectandolo con sus manifestaciones.

Es asi como con su composicién vertical, la manipulacion de la luz, el tipo
de material y los vacios formados por las escaleras, la obra logra aislarse de su
entorno, haciendo que en su interior se logre una atmaosfera de calma y silencio.
e FichaTécnica:

Tabla 8. 10: Ficha Técnica Biblioteca del CIA - PUCP

Biblioteca del CIA - PUCP

Diseino Llosa Cortegana Arquitectos

Propietario Pontificia Universidad Catdlica del Pert

Ano de Proyecto 2011

Ano de Ejecucién 2012 - 2014

Ubicacion Av. José de la Riva Aglero #1506 San Miguel, Lima, Per(
Area Construida 9.072.00 m2

Area Ocupada 1.380.00 m2

Area del Terreno 5.4000.00 m2

Aforo Total 3103 personas

Visitantes por Dia 1546 personas

Fuente: Visita de Campo — Elaboracion Propia
e Tipificacion de Servicios:
- Sala de Lectura abierta:

Destinada para albergar a los alumnos en un ambiente callado que facilite
la realizacion de sus actividades académicas como leer, estudiar, investigar.

Cuenta con puestos de lectura individual y grupal, dentro de estas
también se encuentran las estanterias abiertas de acceso libre para todos los
usuarios.

Se ofrecen dentro de esta &rea el préstamo de equipos moviles, asesoria
de los bibliotecarios para la busqueda de fondos, y el auto préstamo de libros,

revistas y otros materiales bibliogréficos.
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Imagen 8. 19: Sala de Lectura Abierta — Primer Nivel
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Fuente: Propia - Visita de Campo

Imagen 8. 20: Sala de Lectura Abierta — Primer Nivel

Fuente: Propia - Visita de Campo
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Imagen 8. 21: Sala de Lectura Abierta — Segundo Nivel

Fuente: PUCP - YouTube

Imagen 8. 22: Sala de Lectura Abierta —Tercer Nivel

Fuente: PUCP - YouTube

- Sala de Manufactura Digital VEO 3D:

La sala de Manufactura Digital formulada bajo el concepto Vincular —
Experimentar — Observar (VEO), estd equipada con maquinaria para la
elaboracion de modelos 3D, cuenta con cinco impresoras 3D modulares de uso
general y 4 puestos de trabajo colaborativo para tareas como modelado,
impresion 3D en varios materiales a través de bandejas mixtas, corte a laser y

ensamblaje.
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Imagen 8. 23: Sala de Manufactura Digital VEO 3D
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Fuente: Propia - Visita de Campo

Imagen 8. 24: Sala de Manufactura Digital VEO 3D — Estacion de Impresion por
Materiales

Fuente: Propia - Visita de Campo
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Imagen 8. 25: Sala de Manufactura Digital VEO 3D — Estacion de Ensamblaje

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Sala de Video Conferencia:
Este ambiente esta preparado para realizar video conferencias debido a
gue cuenta con una sala privada con capacidad para diez personas equipada con
proyector, pizarra interactiva, pizarra acrilica, Wifi, Ethernet, Smart Tv, Web Cam.

Imagen 8. 26: Sala de Video Conferencia

I
|

Fuente: Propia - Visita de Campo
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- Sala Polivalente:

La sala polivalente tiene como funciéon ser de uso flexible, multifuncional,
por lo cual esta equipada para talleres, charlas, conferencias, esta insonorizada
y tiene un sistema de iluminacién inteligente, es de uso publico para los alumnos
y/lo profesores de la Universidad previa reserva y también para alquiler de

usuarios externos.

Imagen 8. 27: Sala Polivalente

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Sala Multifuncional:
La sala Multifuncional, como su propio nombre lo expresa esta disefiada
para poder satisfacer diferentes actividades y cumplir variedad de funciones,
cuenta con proyector interactivo, pizarra inteligente, computadora de moderador,

conexién wifi e iluminacion inteligente para una capacidad de hasta 40 personas.
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Imagen 8. 28: Sala Multifuncional

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Sala de Trabajo Creativo e Interdisciplinario — UNO:

Ubicado en el primer Sétano del edificio esta formado por un tablero que
hace la funciébn de mesa de alrededor de 100m de largo a modo de cinta infinita
la cual bordea, define y configura el espacio a diferentes alturas haciendo de
esta sala un espacio dinamico rompiendo con la rigidez de los limite duros
estrategia la cual tiende como resultado favorecer al pensamiento creativo la
interaccion, inspirar al usuario y al trabajo colaborativo.

Esta cinta alberga funciones como espacios de trabajo grupal, ambiente
de lectura, area de exposiciones informal que cuenta con un proyector y un
Ecran, asi como también una barra de snacks y comedor. Asi mismo dentro el
propio tablero se encuentra integras las instalaciones eléctricas y de red para
poder abastecer a los usuario de tomas de corriente eléctrica y conexion

ethernet cada cierta distancia.
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Imagen 8. 29: Sala de Trabajo Creativo e Interdisciplinario — UNO

Fuente: Portal Construccién y Vivienda.

Imagen 8. 30: Sala de Trabajo Creativo e Interdisciplinario — UNO

Fuente: Propia - Visita de Campo
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- Estaciones de Trabajo Colaborativo:
Son areas dentro de las salas de lectura abiertas destinadas para trabajos
grupales, estan equipadas con una mesa de trabajo para 6 personas puntos de

conexioén eléctrica y un Smart Tv.

Imagen 8. 31: Estaciones de Trabajo Colaborativo

Fuente: PUCP - YouTube
- Ambientes de Estudio Grupal Cerrados:

Los ambientes de Estudio Grupal Cerrado son pequefios recintos
ubicados dentro de las salas de lectura abierta con la finalidad de brindar un
espacio para realizar actividades de trabajo o estudio grupal de forma
diferenciada y con mayor privacidad.

Tienen una capacidad de 5 a 8 personas los ambientes pequefios y de 10
hasta 15 personas los ambientes mas grandes, siendo en total 29 ambientes
pequefios y 6 ambientes grades, todos estan equipados con mesas de trabajo
con puntos de electricidad y ethernet, pizarra acrilica de pie moévil, Smart tv,

cable HDMI y cable VGA.
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Imagen 8. 32: Ambientes de Estudio Grupal Cerrados

Fuente: Propia - Visita de Campo

Imagen 8. 33: Ambientes de Estudio Grupal Cerrados

Fuente: Propia - Visita de Campo
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- Estanteria Abierta:
El servicio de estanteria abierta es ofrecido por la Biblioteca del complejo
CIA durante el horario de atencidn regular ya establecido, da la facilidad al
usuario de tener libre acceso a ciertas colecciones tomando los fondos que
requiere directo de los estantes, seleccionando por su cuenta los documentos
gue mas se asemejen a sus necesidades y realizar lectura, copia o préstamo del

documento de forma individual.

Imagen 8. 34: Estanteria Abierta

Fuente: Propia - Visita de Campo

Imagen 8. 35: Estanteria Abierta

Fuente: Propia - Visita de Campo
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Imagen 8. 36: Estanteria Abierta

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Mapoteca:

Este espacio esta destinado para conservar todo tipo de mapas, o
documentos que contengan informacién geografica y/o cartografica con el
objetivo de poder facilitar estos documentos a sus usuarios de modo que puedan
observarlos, analizarlos y trabajar con ellos. El uso de estos documentos es
Unicamente dentro del area destinada para la mapoteca, no estan sujetos a
préstamo.

Imagen 8. 37: Mapoteca

Fuente: Propia - Visita de Campo
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Imagen 8. 38: Mapoteca

1118 111!

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Mediateca:

Ubicada en la primera planta de la Biblioteca del CIA, tiene por finalidad
responder a la necesidad de los usuarios de la disponibilidad de material
audiovisual para complementar sus tareas académicas. Actualmente la
Mediateca cuanta con un promedio de 3000 discos compactos en diferentes
formatos de video y/o audio con un flujo de 25 a 30 videos por dia. Y cuenta 16
puestos de visualizacion individual con Monitos y DVD o Blue Ray.

Imagen 8. 39: Mediateca

Fuente: PUCP - YouTube
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- Préstamo de Equipos Moviles:

El servicio de préstamo de quipos méviles esta disponible para todos los
usuarios que cuenten con su carné de biblioteca o de visitante, ponen a
disposicion de los usuarios equipos como laptops, proyectores, parlantes,
audifonos, mouses, cables de conexion ethernet y tabletas, de modo que
facilitando esta indumentaria contribuyan al correcto trabajo de investigacién o

aprendizaje de sus visitantes.

Imagen 8. 40: Equipos Mdviles

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Autoservicio de Préstamo y Devolucién Automatizada:

El auto servicio de préstamo esta disponible para todos los usuarios que
cuenten con su carné de biblioteca, lector visitante o DNI, para el préstamo de
libros o documentos de las estanterias abiertas, el servicio consiste estaciones
de préstamos con pantallas tactiles, una bandeja de registro por cédigo de
barras que emite un vaucher en la cual indica todos los documentos que se han
prestado y su fecha limite de devolucidén. Para poder prestar un libro en esta
estacion se pasa el escaner por el codigo de barra el carné o DNI, se abre la
sesion del usuario, se registran los documentos en el escaner y se imprime el

recibo.
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Imagen 8. 41: Autoservicio de Préstamo

Fuente: Propia - Visita de Campo
El servicio de devolucion automatizada se realiza a través de una
maquina de Buzon de Devolucion Automética, en el cual se introducen uno por
uno los documentos que se hayan prestado de la biblioteca, aparecera un
registro automaticamente en la pantalla de todos los documentos ingresados y
posteriormente se imprimird un comprobante de devolucion.

Imagen 8. 42: Devolucion Automatizada

Fuente: Propia - Visita de Campo
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e Cuadros de areas y aforos:

- Nivel 01:

Imagen 8. 43: Planta de Distribucion del Primer Nivel — Biblioteca CIA - PUCP

=
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Fuente: Llosa/Cortegana Arquitectos — Web Oficial

Tabla 8. 11: Cuadro de Areas del Primer Nivel — Biblioteca CIA — PUCP

HALL 01 417.40m2 2.00 m2/persona 208 pers.
MODDEUS“Eng gTEECNACTlilleOYGgB)éSE 02 37.00 m2  12.30 m2/persona 03 pers.
SALA D/E LECTURA ABIERTA 03 401.05m2  3.20 m2/persona 124 pers
ESTACION DE TRAB. COLAB. 04 6.45m2  0.80 m2/persona 8 pers, c/u
SALA DE VIDEO CONFERENCIA 07 33.00m2  3.30 m2/persona 10 pers,
RIEIT\)ARPOR?EZIIA(;I\/IAE\S(/O 08 11.75m2 3.90 m2/persona 03 pers.
VIDEOTECA 05 90.55m2  3.20 m2/persona 28 pers.

ZONA PUBLICA SALA MULTIFUNCIONAL 06 8800m2  2.40 m2/persona 36 pers.
PRESTAmgV?LEEEQUIPOS 15 19.80m2  9.90 m2/persona 2 pers.
AUTO SERVICIO DE PRESTAMO 14 8.00mz2  2.00 m2/persona 4 pers.
PUNTO ECOLOGICO 10 245m2  1.20 m2/persona 2 pers.
SS.HH. VARONES 09 2815 m2  2.10 m2/persona 13 pers,
SS.HH. MUJERES 09 2225 m2  2.20 m2/persona 10 pers,

SS.HH. DISCAPACITADOS 09 7.40m2  7.40 m2/persona 01 pers,
AREA PARCIAL 1129.80 m2 AFORO PARCIAL 438 pers.
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ZONA

ADMINISTRATIVA HALL 12 565m2  2.80 m2/persona 02 pers,
AREA PARCIAL 5.65 m2 AFORO PARCIAL 03 pers.

ZONA DE
SERVICIOS HALLB(A(:#OATC?A%ELJ?_ALSAL;RA * 11 2840 m2 7.10 m2/persona 4 pers,

INTERNOS
AREA PARCIAL 2840 m2 AFORO PARCIAL 04 pers.
PRIMER NIVEL AREA TOTAL 1163.85 m2 AFORO TOTAL 445 pers.

Fuente: Propia - Visita de Campo
- Nivel 02:

Imagen 8. 44: Planta de Distribucién del Segundo Nivel — Biblioteca CIA - PUCP

Fuente: Llosa/Cortegana Arquitectos — Web Oficial

Tabla 8. 12: Cuadro de Areas del Segundo Nivel — Biblioteca CIA — PUCP

ZONA ESPACIO CODIGO AREA TOTAL m2/PERSONA AFORO
HALL 01 211.20 m2 2.00 m2/persona 105 pers.

MODULO DE ATENCION Y BASE
DE DATOS DE CATALOGOS 02 32.50m2 810 m2/persona 04 pers.
, SALA DE LECTURA ABIERTA 1 03 620.05m2  2.40 m2/persona 256 pers

ZONA PUBLICA

SALA DE LECTURA ABIERTA 2 03 376.05 m2 2.50 m2/persona 176 pers
ESTANTERIA ABIERTA 05 27.50m2  0.90 m2/persona 30 pers c/u
ESTACION DE TRAB. COLAB. 04 6.45m2  0.80 m2/persona 8 pers, c/u
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SALA GRUPAL GRANDE 06 12.60 m2 1.20 m2/persona 10 pers, c/u
SALA GRUPAL PEQUENA 06 880 m2  1.45 m2/persona 6 pers, c/u
SALA DE VIDEO CONFERENCIA 07 15.50 m2 1.55 m2/persona 10 pers,
REPROGRAFIA Y/O
IMPRESIONES 08 2.80 me2 1.40 m2/persona 02 pers.
AUTO SERVICIO DE PRESTAMO 14 7.75m2  1.25 m2/persona 06 pers.
PUNTO ECOLOGICO 10 245m2  1.20 m2/persona 02 pers.
SS.HH. VARONES 09 2815m2  2.10 m2/persona 13 pers,
SS.HH. MUJERES 09 22.25m2 2.20 m2/persona 10 pers,
SS.HH. DISCAPACITADOS 09 7.40m2  7.40 m2/persona 01 pers,
AREA PARCIAL 1270.35 m2 AFORO PARCIAL 575 pers.
ZONA

ADMINISTRATIVA HALL 12 565m2  2.80 m2/persona 02 pers,
AREA PARCIAL 5.65m2 AFORO PARCIAL 02 pers.

ZONA DE HALL (CUARTO DE BASURA +
SERVICIOS BARO + TAQUILLA) 11 2840 m2 7.10 m2/persona 04 pers,
INTERNOS CUARTO DE LIMPIEZA 13 1480 m2  7.40 m2/persona 02 pers,
AREA PARCIAL 43.20 m2 AFORO PARCIAL 06 pers.
SEGUNDO NIVEL AREA TOTAL 1319.20 m2 AFORO TOTAL 583 pers.

Fuente: Propia.

- Nivel 03:

Imagen 8. 45: Planta de Distribucién del Tercer Nivel — Biblioteca CIA — PUCP

Fuente: Llosa/Cortegana Arquitectos — Web Oficial
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Tabla 8. 13: Cuadro de Areas del Tercer Nivel — Biblioteca CIA — PUCP

ZONA ESPACIO CODIGO AREA TOTAL m2/PERSONA  AFORO
HALL 01 340,00 m2  2.00 m2/persona 170 pers.
MODULO DE ATENCION Y BASE
DE DATOS DE CATALOGOS 02 3250m2 810 m2/persona 04 pers.
SALA DE LECTURA ABIERTA 1 03 496.80 m2  1.80 m2/persona 270 pers
SALA DE LECTURA ABIERTA 2 03 377.15m2 3.60 m2/persona 136 pers
ESTACION DE TRAB. COLAB. 04 645m2 080 m2/persona © pecr/z
ESTANTERIA ABIERTA 05 47.25m2 075 m2/persona 60 pers
SALA GRUPAL GRANDE 06 1260m2  1.20 m2/persona 10 P
SALA GRUPAL PEQUENA 06 880m2  1.45m2/persona © pir/z
. SALA DE MANUFACTURA
ZONA PUBLICA DIGITAL VEO - GRANDE 13 32.45 m2 1.60 m2/persona 16 pers
SALA DE MANUFACTURA
DIGITAL VEO - PEQUERIA 13 13.00m2  2.00 m2/persona 08 pers.
SALA DE VIDEO CONFERENCIA 07 1550m2  1.55m2/persona 10 pers,
REPROGRAFIA Y/O
IMPRESIONES 08 280m2  1.40 m2/persona 02 pers.
AUTO SERVICIO DE PRESTAMO 14 7.75 m2 1.25 m2/persona 06 pers.
PUNTO ECOLOGICO 10 245 m2 1.20 m2/persona 02 pers.
SS.HH. VARONES 09 2815 m2 210 m2/persona 13 pers,
SS.HH. MUJERES 09 22.25m2 220 m2/persona 10 pers,
SS.HH. DISCAPACITADOS 09 7.40 m2 7.40 m2/persona  O1 pers,
AREA PARCIAL 1277.00 m2 AFORO PARCIAL 614 pers.
ZONA
ADMINISTRATIVA HALL 12 565m2  2.80m2/persona 02 pers,
AREA PARCIAL 5.65 m2 AFORO PARCIAL 02 pers.
ZONA DE
SERVICIOS HALLB(ACNUOAT?A%EJE_AI:SAL)JRA * 11 2840m2 710 m2/persona 04 pers,
INTERNOS
AREA PARCIAL 28.40 m2 AFORO PARCIAL 04 pers.
SEGUNDO NIVEL AREA TOTAL 1311.05m2  AFORO TOTAL pizrg

Fuente: Propia.
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- Nivel 04:

Imagen 8. 46: Planta de Distribucién del Cuarto Nivel — Biblioteca CIA — PUCP

] L}

Fuente: Llosa/Cortegana Arquitectos — Web Oficial

Tabla 8. 14: Cuadro de Areas del Cuarto Nivel — Biblioteca CIA — PUCP

ZONA ESPACIO CODIGO AREA TOTAL m2/PERSONA AFORO
HALL 01 237.40 m2 2.00 m2/persona 118 pers.

MODULO DE ATENCION Y BASE
DE DATOS DE CATALOGOS 02 32.50 m2 8.10 m2/persona 04 pers.
SALA DE LECTURA ABIERTA 1 03 605.45 m2 2.15 m2/persona 278 pers
SALA DE LECTURA ABIERTA 2 03 37715m2  3.65 m2/persona 130 pers
ESTANTERIA ABIERTA 05 77.10m2  0.85 m2/persona 90 pers
SALA GRUPAL GRANDE 1 06 37.80m2  2.35m2/persona 16 pers, c/u
) SALA GRUPAL GRANDE 2 06 1260m2  1.20 m2/persona 10 pers, c/u

ZONA PUBLICA -
SALA GRUPAL PEQUENA 06 8.80 m2 1.45 m2/persona 6 pers, c/u
REPROGRAFIA Y/O

IMPRESIONES 08 2.80 m2 1.40 m2/persona 02 pers.
AUTO SERVICIO DE PRESTAMO 14 7.75 m2 1.25 m2/persona 06 pers.
PUNTO ECOLOGICO 10 2.45m2  1.20 m2/persona 02 pers.
SS.HH. VARONES 09 2815 m2 2.10 m2/persona 13 pers,
SS.HH. MUJERES 09 22.25m2 2.20 m2/persona 10 pers,
SS.HH. DISCAPACITADOS 09 7.40 m2 7.40 m2/persona 01 pers,
AREA PARCIAL 1283.05 m2 AFORO PARCIAL 383 pers.
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ZONA

ADMINISTRATIVA HALL 12 565m2  2.80 m2/persona 02 pers,
AREA PARCIAL 5.65 m2 AFORO PARCIAL 03 pers.

ZONA DE
SERVICIOS HALLBSAC#OATQA%EUEALSAL;RA * 11 2840 m2  7.10 m2/persona 04 pers,

INTERNOS
AREA PARCIAL 28.40 m2 AFORO PARCIAL 04 pers.
SEGUNDO NIVEL AREA TOTAL 1317.10 m2 AFORO TOTAL 390 pers.

Fuente: Propia.
- Sotano 01:

Imagen 8. 47: Planta de Distribucion del Sub Nivel 01 — Biblioteca CIA — PUCP

Fuente: Llosa/Cortegana Arquitectos — Web Oficial

Tabla 8. 15: Cuadro de Areas del Sub Nivel 01 — Biblioteca CIA — PUCP

ZONA ESPACIO CODIGO  AREA TOTAL m2/PERSONA  AFORO
HALL 01 32205m2  2.00 m2/persona 161 pers.

ESPACIO PUBLICO POSTERIOR 13 13715m2  2.00 m2/persona 68 pers

ESPACIO PUBLICO FRONTAL 13 139.25m2  2.00 m2/persona 69 pers

ZONA PUBLICA SALA DE LECTURA ABIERTA 1 03 158.65m2  2.80 m2/persona 56 pers
SALA POLIVALENTE 15 27930m2  1.90 m2/persona 146 pers.

ESTANTERIA CERRADA 16 97.45m2 32.45 m2/persona 03 pers

SALA DE TRAB. CREATIV. E 17 301.45m2 235 m2/persona 128 pers

INTERDICIPLINARIO - UNO
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SALA AL AIRE LIBRE 20 109.30 m2  4.55 m2/persona 24 pers

REPROGRAFIA Y/O
IMPRESIONES 08 2.80 m2 1.40 m2/persona 02 pers.
AUTO SERVICIO DE PRESTAMO 14 6.40 me2 1.10 m2/persona O3 pers.
PUNTO ECOLOGICO 10 245m2  1.20 m2/persona 02 pers.
SS.HH. VARONES 09 23.90 m2 1.80 m2/persona 13 pers,
SS.HH. MUJERES 09 17.70m2  1.75 m2/persona 10 pers,
SS.HH. VARONES 09 2815m2 210 m2/persona 13 pers,
SS.HH. MUJERES 09 2225m2 220 m2/persona 10 pers,
SS.HH. DISCAPACITADOS 09 7.40m2  7.40 m2/persona  O1 pers,
AREA PARCIAL 1629.25 m2 AFORO PARCIAL 709 pers.

ZONA
ADMINISTRATIVA HALL 12 565m2  2.80 m2/persona 02 pers,
AREA PARCIAL 5.65 m2 AFORO PARCIAL 02 pers.
HALL (CUARTO DE BASURA +
ONA DE BARO + TAQUILLA) 11 2840 m2 710 m2/persona 04 pers,
SERVICIOS DEPOSITO 18 1480 m2  7.40 m2/persona 02 pers,
INTERNOS CUARTO DE BOMBAS 19 4550 m2  22.75 m2/persona 02 pers,
GRUPO ELECTROGENO 19 46.00 m2 46.00 m2/persona 01 pers,
AREA PARCIAL 134.70 m2 AFORO PARCIAL 09 pers.
SOTANO 1 AREA TOTAL 1769.60 m2 AFORO TOTAL 720 pers.
Fuente: Propia.
- Sotano 02:

Imagen 8. 48: Planta de Distribucion del Sub Nivel 02 — Biblioteca CIA — PUCP

Fuente: Llosa/Cortegana Arquitectos — Web Oficial
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Tabla 8. 16: Cuadro de Areas del Sub Nivel 02 — Biblioteca CIA — PUCP

ZONA ESPACIO CODIGO  AREA TOTAL m2/PERSONA  AFORO
HALL 01 110.70m2  2.00 m2/persona 55 pers.
SALA DE LECTURA ABIERTA 1 03 108.60 m2 3.85m2/persona 28 pers
SALA DE LECTURA ABIERTA 2 03 176.85m2 490 m2/persona 36 pers
ESTANTERIA ABIERTA 05 157.05m2 1.75 m2/persona 90 pers.
ESTANTERIA CERRADA 15 371.65m2 mz/;ezriii 03 pers
MAPOTECA 20 13220 m2  4.70 m2/persona 28 pers
FONATPIBLER RE||F\)4RPCE;GE§|A£|[\]AE§/O 08 280m2  1.40 m2/persona 02 pers.
AUTO SERVICIO DE PRESTAMO 14 6.40m2  1.10m2/persona O3 pers.
PUNTO ECOLOGICO 10 245m2  1.20 m2/persona 02 pers.
SS.HH. VARONES 09 28.15m2 210 m2/persona 13 pers,
SS.HH. MUJERES 09 2225m2 220 m2/persona 10 pers,
SS.HH. DISCAPACITADOS 09 7.40m2  7.40 m2/persona  O1 pers,
AREA PARCIAL 1120.55 m2 AFORO PARCIAL 270 pers.
ADMIﬁ%#QATI\/A HALL 12 565m2  2.80 m2/persona 02 pers,
AREA PARCIAL 5.65 m2 AFORO PARCIAL 02 pers.
HALL 11 71.90m2  2.00 m2/persona 35 pers,
HALLB(AC,%JQT?A%EUEALSAL)JRA * 11 28.40 m2 7.10 m2/persona 04 pers,
CUARTO TECNICO 16 28.80m2 14.40 m2/persona 02 pers,
DEPOSITO 17 13.85m2  6.90 m2/persona 02 pers,
ZONA DE
SERVICIOS OF. SUPERVISOR GENERAL 18 1145 m2  3.80 m2/persona O3 pers,
INTERNOS COMEDOR DE PERSONAL 19 26.00m2  2.60 m2/persona 10 pers,
CUARTO DE SISTEMAS 21 950m2 475 m2/persona 02 pers,
CUARTO DE LIMPIEZA 22 1480 m2  7.40 m2/persona 02 pers,
SS.HH. VARONES + VESTIDOR 09 13.50m2 2,10 m2/persona 06 pers,
SS.HH. MUJERES + VESTIDOR 09 13.50m2  2.20 m2/persona 06 pers,
AREA PARCIAL 231.70 m2 AFORO PARCIAL 73 pers.
SOTANO 2 AREA TOTAL 1357.90 m2 AFORO TOTAL 345 pers.

Fuente: Propia.

179



e Criterios de Implantacion
- Area del Terreno:

El edificio se implanta sobre los 5,400.00 m2 asignados del terreno total
del campus de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, como parte del
complejo de Innovacién Académica.

- Geometria y topografia del Terreno:

El terreno asignado dentro conserva una geometria regular en la mayoria
de su extension lo cual se ve reflejado en su perimetro, siendo este formado por
un conjunto de angulos no menores a 90° y dos vértices de menos de 90° y dos
mayores a los 90°.

En cuanto a su topografia este no cuenta en toda su superficie con
cambios de nivel, lo cual permiti6 a los arquitectos tener la posibilidad de
excavar sin necesidad de extraer mas material de lo necesario.

- Ubicacion:

Esta ubicado en el Pabellon “B” del Complejo de Innovacién Académica
del campus universitario de la Pontificia Universidad Catdlica del Pera, en el
distrito de San Miguel, ciudad de Lima, orientado con visuales hacia el gran
camino del Inca e ingreso principal esta orientado al norte.

La posicion que el edificio tiene respecto al sol esta pensada para poder
tener iluminacion natural durante las horas del dia en las salas de lectura del
lado Este del edificio, creando sombra en el lado opuesto.

En cuanto a la direccion del viento estos en el distrito San Miguel son de
sur a norte, noreste o noroeste dependiendo de la estacion, por lo que siendo
este criterio para la de implantacion del volumen, se dispuso lo vanos en estas

direcciones de modo que se logre crear una ventilacion cruzada al interior.
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- Accesibilidad y Vias:

El acceso al edificio es por la puerta principal del campus universitario,
esta se encuentra en la Av. José de la Riva Agliero #1506 siendo esta una via
de primer orden.

El Edificio no cuenta con ingreso diferenciado para el publico general,
administrativos o de servicios por encontrarse al interior del campus universitario
donde tienen un area de acceso diferenciada general que sirve para todo el
personal del campus.

e Composicion Volumétrica:

El edificio esta pensado como una expresion y reinterpretacion del
contexto en el que se encuentra, debido a su proximidad con el camino del Inca,
esta ideado como un gran monolito que se inserta en la tierra a través de
grandes plazas y extensas rampas o escalinatas, dando a entender que el
volumen nace de la tierra y se extiende hacia la superficie.

Su materialidad en concreto pigmentado en tonalidades rojizas manifiesta
la coherencia con su medio, asi mismo la volumetria del edificio sobre el nivel
del piso al ser irregular y angulosa, genera la idea en el usuario de ser una obra

creada con cincel, esculpida y labrada desde su creacion en el suelo.
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8.2. CRITERIOS DE LA PROGRAMACION ARQUITECTONICA

8.2.1. Generalidades y Caracteristicas de un CRAI
e Generalidades:

A lo largo de los afios de la existencia de las bibliotecas desde tiempos
gue se remontan a la Edad Media hasta la actualidad, la idea que se ha tenido
por mucho tiempo sobre el concepto y funcion de esta, logrando evolucionar y
adaptarse a la época actual de forma que se integre a las necesidades y
requerimientos de sus usuarios.

Alrededor de los ultimas décadas se ha ido fortaleciendo e imponiendo el
modelo de Biblioteca Europeo, en la cual deja de lado el concepto de depdsito
de libros acompafado de salas de estudio para los visitantes para descubrir una
nueva cara de las Bibliotecas, demostrando que el acceso de la informacion y
como este se transforma en conocimiento ahora tienen mas herramientas para
lograr este cometido, siendo asi como nace el concepto CRAI (Centro de
Recursos para el Aprendizaje y la Informacion).

e Caracteristicas:

Un CRAI, cumple la funcion fundamental de la Biblioteca como gestora de
recursos impresos de forma local y a su vez crear un lugar donde el aprendizaje
y el acceso a la informacién virtual también esté al alcance de la mano
sustentado en las TICs, creando un lugar apto para el desarrollo del trabajo
colaborativo, soporte académico, servicios de complementacion para las
funciones académicas logrando transformarse en establecimientos que apoyen
la docencia y aprendizaje e investigacion de sus usuarios y centro de produccién
de materiales, creando un entorno dindmico donde se logran integrar todos los

recursos que sustentan el aprendizaje y la investigacion.
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En cuanto a su disefio arquitectonico debera ofrecer amplitud, flexibilidad
y variedad de espacios, el mobiliario que se encuentra en su interior debe ser
pensado, singular y uUnicamente con la finalidad de estimular y facilitar el
aprendizaje, la socializacion y el estudio, en lo que respecta a sus servicios debe
integrar todo tipo de materiales o recursos que tengan un estrecha relacion con
las actividades de aprendizaje e investigacion tanto en linea como de forma
presencial, el horario de atencion debe ser mas extenso que el de las

instituciones similares, cultura del auto servicio y colaboracién interdisciplinaria.

8.2.2. Ambientes, Servicios y Actividades Caracteristicos
Tabla 8. 17: Tabla de Ambientes, Servicios y Actividades caracteristicos - CRAI

AREA AMBIENTE SERVICIO ACTIVIDAD

DIRECCION GENERAL
ADMINISTRACION

AREA SECRETARIA dDite§cién_y e A
ADMINISTRATIVA CONTABILIDAD a rgglsc‘tgiAcl|on areas Administrativas.

RECURSOS HUMANOS
SALA DE REUNIONES
Supervisidn y actualizacion de la

SOPORTE INFORMATICO data y atencion a problemas
técnicos.
Soporte para la Promociéh de las actividades y
MARKETING Y DIFUSION  ©rganizacion, servicios del CRAI para
. SOPO difusion y conocimiento de publico interno y
AREA DE SOPORTE supervision de externo.
las actividades y Pro y L
. O gramacion de actividades
PROGRAMACION servicios del CRAI ternas.
JEFATURA DE GESTION DE Supervision de las tereas asociadas
RECURSOS a la gestion de los recursos del
CRAI

CARGA Y DESCARGA
RECEPCION Y ALMACENAJE

DE FONDOS P
A - g Control general Recepcion, distribucion y
AREA TECNICA CONSERVACION Y e mantenimientos de los fondos
MANTE(lel\l\]/l[l)%’\go o adquiridos para el acervo del CRAI.

CATALOGACION Y
DISTRIBUCION DE FONDOS
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ATENCION Y ORIENTACION
AL USUARIO

BUSQUEDA EN CATALOGO
Y BASES DE DATOS.

AUTO PRESTAMO Y AUTO
DEVOLUCION
ESTANTERIA ABIERTA Servicios

. . ESTANTERIA CERRADA orientados a la
AREA DE GESTION PRESTAMO DE EQUIPOS gestion de los  Atencion al piblico para el correcto

DE RECURSOS MOVILES recursos del CRA|  acceso a los Recursos del CRAI, asi
CIRCULACION DE FONDOS  para los usuarios. €como asesoramiento para servicios

Brindar informacion al usuario.

especificos.
SOPORTE AL DOCENTE
EDICION Y PUBLICACION
TRADUCCION Y
DIGITALIZACION DE LIBROS
REPROGRAFIA E
IMPRESIONES
SALAS DE LECTURA Lectura en sala abierta.
HEMEROTECA Busqu_edal y visualizecilon de
publicaciones peritdicas.
MAPOTECA Blsqueda y visualizac,io‘n de
documentos cartogréficos
MEDIATECA Blsqueda y visualizacion de

material audiovisual.

SALAS MULTIMEDIA
SALAS DE TRABAJO

GRUPAL
AULAS SEMINARIOS Préstamo y reserva de salas para
SALAS DE actividades grupales y
PRESENTACIONES Y colaborativas.
. DEBATES
AREA DE LABORATORIO DE Servicios de libre
SERVICIOS AL COMPUTO acceso a los
PUBLICO CABINAS DE ESTUDIO usuarios, Lectura, estudio e investigacion
INDIVIDUAL individual.
Aprendizaje y practica de nuevos
LABORATORIO DE IDIOMAS idiomas con soporte digital de aula
inteligente.
Creacion de material didactico y
SOPORTE AL DOCENTE multimedia, asesoramiento para el

uso vy aplicaciéon de las TICs.
Creacion y revision de material

EDICION Y PUBLICACION o
editorial.

Traduccion de documentos,

TRADUCCION Y TN .
digitalizacion de libros, escaneos o

DIGITALIZACION DE LIBROS

manuscritos.
REPROGRAFIA E Copias, escaneos o impresiones de
IMPRESIONES documentos.
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SALAS AL AIRE LIBRE Servicios

AREA INFORMAL  SALAS DE EXPOSICIONES informales para la Leer, socializar, difundir
socializacion informacion, descansar.
ZONAS DE DESCANSO casual.
AREA DE CAFETERIA Servicios Alimentacion y socializacion.
SERVICIOS TIENDAS complementarios Compra de materiales.
COMPLMENTARIOS a las actividades
SALA POLIVALENTE de los visitantes Talleres, ponencias, etc.
LIMPIEZA
MANTENIMIENTO Servicios para el
AREA DE SEGURIDAD manéirr\;rgéf;to Y Actividades de soporte funcional y
SERVICIOS COMEDOR DE PERSONAL funclonamiento técnico para las instalaciones del
INTERNOS CUARTO DE BOMBAS de todo el CRAI
CUARTO TECNICO establecimiento.

GRUPO ELECTROGENO

Fuente: Propia — Investigacion y Trabajo de Campo
e Area Administrativa:

El area administrativa tiene por finalidad la organizaciéon general del
establecimiento en la cual se formulan planes, programas, gestionan el talento
humano y los recursos fisicos y financieros, por lo cual debe estar en una zona
de acceso restringido al publico en general, pero a su vez debe ser apto para
recibir alguna persona externa de ser necesario el caso.

Para el correcto desarrollo de las actividades que se realizan en esta area
se llevan a cabo en oficinas que deberan contar con el equipamiento necesario,
entiéndase escritorios, sillas, computadoras, sala de espera y servicios
higiénicos independientes a las otras zonas del CRAI.

e Areade Soporte:

El 4rea de soporte es aquella destinada para el control de los recursos
con los que cuenta el CRAI, el soporte informatico indispensable para este tipo
de edificios y la difusion, programacién y publicidad de las actividades. Se

realizan estas actividades en oficinas y también formara parte de las areas
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restringidas al publico en general, sin embargo, debera estar proxima para poder
salir y recorrer el establecimiento, asi como actualizar los anuncios y noticias
publicadas por el CRAI para conocimiento de los visitantes:

Por lo cual haran uso extenso de servidores para el control informatico
con el correcto acondicionamiento de temperatura para evitar recalentamientos y
posibles accidentes, computadoras y otros materiales para el disefio gréfico.

e Area Técnica:

Se realizaran actividades de carga y descarga de materiales para el
acervo o mantenimiento del CRAI, estos materiales ingresaran y pasaran por un
proceso de recepcion, catalogacion, almacenaje, conservacién y mantenimiento
por lo cual el acceso a esta a area esta completamente restringido para el uso al
publico en general, solo accederan el personal técnico calificado pero esta zona
debera tener acceso a la zona publica por un hall para poder trasladar y distribuir
por todo el edificio los materiales recepcionados.

En cuanto al espacio debera contar con un ingreso independiente, los
accesos no seran menores a 1.20m y con el mobiliario requerido como
plataformas de descarga, carritos méviles para el desplazamiento de los fondos
0 materiales, mesones para el trabajo de catalogacion y conservacion de fondos.
e Areade Gestion de Recursos:

Corresponde a todas aquellas areas en las que para su uso requiere de la
ayuda y supervision del personal bibliotecario, de modo que se pueda
administrar de forma correcta e igualitaria para los usuarios que los requieran.

El acceso a estas areas sera publica y en algunos casos estara ubicada
dentro de otros espacios como salas de lectura, laboratorios, de modo que

puedan estar r@pidamente accesibles para los usuarios.
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e Areade Servicios al Publico:

En el area de servicio al publico se encuentra los ambientes de acceso
publico y uso permanente individual o grupal por parte de los visitantes, y debera
estar disefiado pensado de forma auténoma en relacion a las actividades que se
realizaran al interior de estos espacios.

e Arealnformal:

Tiene por finalidad la socializacion de los usuarios en un ambiente menos
controlado, por lo cual el uso es complemente publico, podra estar ubicado en el
espacio publico del edificio o al interior en zonas con mayor incidencia de ruido.

El mobiliario debera dar sensacion de apertura, flexibilidad y relajacion
para poder influir en el usuario a un ambiente de descanso.

e Areade Servicios Complementarios:

Los servicios complementarios son ambientes independientes que podran
estar ubicados al interior del edificio o anexos a él, sin embargo, todos deberan
ser de acceso libre al publico y equipados segun sus requerimientos
individuales.

e Areade Servicios Internos:

El area de servicios internos es de acceso y uso exclusivo del personal
del CRAI, en el cual desempefnaran tareas de limpieza, mantenimiento y
seguridad, dentro de esta area estan incluidas las instalaciones mecanicas para
el correcto funcionamiento del edificio como tal.

El disefio de cada uno de los ambientes responde a las normativas y
necesidades estipuladas para el uso y desarrollo correcto de las actividades que

se realizan en su interior.
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8.2.3. Cuadro Matriz

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACICN

Lamina 11: Matriz de Determinantes Programaticos
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MATRIZ DE DETERMINATES PROGRAMATICOS
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8.3. ANALISIS PROGRAMATICO

8.3.1. Aforos

o Aforo por zonas: Tomando como referencia el analisis programatico de

los referentes arquitectdnicos se extrajo la siguiente informacion.

Tabla 8. 18: Cuadro Resumen de areas y aforos — Referentes Arquitectonicos.

CRAI - UNI CRAI - PUCP
AREA TOTAL  AFORO TOTAL AREA TOTAL  AFORO TOTAL
5439.40 1606 8238.70 3103
100% 100% 100% 100%

ZONA PUBLICA

ZONA PUBLICA

AREA AFORO AREA AFORO
3757.35 1194 7710.00 2989
69% 74% 94% 96.33%

ZONA ADMINISTRATIVA

ZONA ADMINISTRATIVA

AREA AFORO AREA AFORO
210.25 58 33.90 14
4% 4% 0% 0.45%

ZONA DE SERVICIOS INTERNOS

ZONA DE SERVICIOS INTERNOS

AREA AFORO AREA AFORO
1467.30 354 494.80 100
27% 22% 6% 3.22%

Visitantes por dia 700

Visitantes por dia 1546

Fuente: Elaboracion Propia.

En relacion a estos resultados se determind que los porcentajes
aplicables al proyecto serian los correspondientes al CRAI de la Universidad
Nacional de Ingenieria por su similitud en el nUmero de visitantes por dia siendo
esta cifra de 700 personas y la cifra para el CRAI en Chiclayo Metropolitano es
de 735 visitantes por dia, de tal modo que estos porcentajes distribuidos para el
aforo total sean suficientes para el correcto funcionamiento del edificio y el

abastecimiento de servicios para el publico.
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e Aforo de Ambientes Principales:

Para el aforo de los ambientes principales se tomé como referencia el
analisis programatico de los referentes arquitecténicos promediando las cifras
entre ambos para dar el aforo promedio aplicable al proyecto:

- Salas de Lectura:

Tabla 8. 19: Aforo promedio de Salas de Lectura.

PUESTOS EN SALA DE LECTURA
SALA DE LECTURA | YETARGES  FUSTRS BV SALA  pARA PROYECTO SEGUN
REFERENTE ARQUITECTONICO
PUCP 1546 1490 708
UNI 1606 452 207
PROYECTO 735
AFORO PROMEDIO 458

Fuente: Elaboracion Propia.
- Salas Grupales:

Tabla 8. 20: Aforo promedio de Salas Grupales

PUESTOS PARA SALA DE
VISITANTES HLSUCoe i LECTURA GRUPAL PARA
SALAS GRUPALES POR DIA SALAG%EJ;&ETURA PROYECTO SEGUN, REFERENTE
ARQUITECTONICO
PUCP 1546 284 135
UNI 1606 142 65
PROYECTO 735

AFORO PROMEDIO 100

Fuente: Elaboracion Propia.
- Estanteria cerrada:

Tabla 8. 21: Aforo promedio en Estanteria cerrada

) AFORO EN AFORO EN ESTANTERIA
ESTANTERIA VISITANTES ESTANTERIA CERRADA PARA PROYECTO

CERRADA POR DIA CERRADA SEGUN REFERENTE

ARQUITECTONICO
PUCP 1546 6 3
UNI 1606 3 1

PROYECTO 735

AFORO PROMEDIO 2

Fuente: Elaboracion Propia.

190



- Estanteria Abierta:

Tabla 8. 22: Aforo promedio en Estanteria abierta.

) AFORO EN AFORO EN ESTANTERIA
ESTANTERIA VISITANTES ESTANTERIA ABIERTA PARA PROYECTO
ABIERTA POR DIA ABIERTA SEGUN REFERENTE
ARQUITECTONICO
PUCP 1546 300 143
PROYECTO 735
AFORO PROMEDIO 143

Fuente: Elaboracién Propia.
- Puestos de Auto Préstamo:

Tabla 8. 23: Aforo promedio de Puestos de Auto Préstamo.

PUESTOS DE AUTO VISITANTES ~ PUESTOS DE AUTO " UESTOS DE AUTO PRESTAMO
PRESTAMO POR DIA PRESTAMO FARA [FROMEENO) EEE0N
REFERENTE ARQUITECTONICO
PUCP 1546 12 6
PROYECTO 735 3 1
AFORO PROMEDIO 6

Fuente: Elaboracion Propia.
- Puestos de Catalogos:

Tabla 8. 24: Aforo promedio de Puestos de Catélogos.

PUESTOS DE VISITANTES PUESTOS DE P;fggg%igg&fg&i;ﬁf@
CATALOGOS POR DIA CATALOGOS ARQUITECTONICO
PUCP 1546 25 12
PROYECTO 735 18 9
AFORO PROMEDIO 12

Fuente: Elaboracion Propia.
- Sala Polivalente:

Tabla 8. 25: Aforo promedio de Sala Polivalente.

SALA POLIVALENTE VE&Q II\;'ITES AEgEﬁ/ ELEEZC?IE_A AFORO DE SALA POLIVALENTE
PUCP 1546 146 69
PROYECTO 735

AFORO PROMEDIO 69

Fuente: Elaboracion Propia.
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Videoteca:

Tabla 8. 26: Aforo promedio de Videoteca.

AFORO DE VIDEOTECA PARA
VIDEOTECA plaie RO 2% PROYECTO SEGUN REFERENTE
ARQUITECTONICO
PUCP 1546 28 13
PROYECTO 735
AFORO PROMEDIO 13
Fuente: Elaboracion Propia.
- Mapoteca:
Tabla 8. 27: Aforo promedio de Mapoteca.
AFORO DE MAPOTECA PARA
MAPOTECA VE(I_;I’Q g‘ll'/-l\ES Q;I?(F;('?E?Zi PROYECTO SEGUN, REFERENTE
ARQUITECTONICO
PUCP 1546 28 13
PROYECTO 735
AFORO PROMEDIO 13
Fuente: Elaboracion Propia.
- Hemeroteca:
Tabla 8. 28: Aforo promedio de Hemeroteca.
AFORO DE HEMEROTECA PARA
HEMEROTECA | VETANTES  AFORS DF  PROYECTO SEGUN REFERENTE
ARQUITECTONICO
UNI 1606 10 5
PROYECTO 735

AFORO PROMEDIO

Fuente: Elaboracion Propia.

Sala de Tesis:

Tabla 8. 29: Aforo promedio de Sala de Tesis.

AFORO DE SALA DE TESIS
SALADETESIS | VSORSTSS  AFORD DESALA "pARA PROYECTO SEGUN
REFERENTE ARQUITECTONICO
UNI 1606 22 10
PROYECTO 735
AFORO PROMEDIO 10

Fuente: Elaboracion Propia.
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- Laboratorio de Computo:

Tabla 8. 30: Aforo promedio de Laboratorio de Computo.

AFORO DE AFORO DE LABORATORIO DE
LABORATORIO DE VISITAN‘J’ES LABORATORIO DE COMPUTQ PARA PROYECTO
COMPUTO POR DIA COMPUTO SEGUN REFERENTE
ARQUITECTONICO
UNI 1606 46 21
PROYECTO 735
AFORO PROMEDIO 21
Fuente: Elaboracion Propia.
- Sala de Telepresencia:
Tabla 8. 31: Aforo promedio de Sala de Telepresencia.
AFORO DE SALA DE
SALA DE VISITANTES  AFORO DE SALA TELEPRESENCIA PARA
TELEPRESENCIA POR DIA PROYECTO SEGUN REFERENTE
LEE =3 ARQUITECTONICO
UNI 1606 46 21
PROYECTO 735
AFORO PROMEDIO 21
Fuente: Elaboracion Propia.
- Sala de Exposiciones:
Tabla 8. 32: Aforo promedio de Sala de Exposiciones.
AFORO DE SALA DE
SALA DE VISITANTES AFORO DE SALA EXPOSICIONES PARA
EXPOSICIONES POR DIA DE EXPOSICIONES  PROYECTO SEGUN REFERENTE
ARQUITECTONICO
PUCP 1546 36 17
UNI 1606 45 21
PROYECTO 735
AFORO PROMEDIO 19

Fuente: Elaboracion Propia.
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8.3.2. Organigrama

Para mostrar de forma grafica y simplificada la estructura organizacional
del Centro del Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion en Chiclayo
Metropolitano se realizo el siguiente organigrama Institucional:

Imagen 8. 49: Organigrama Institucional — CRAI Chiclayo Metropolitano
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Fuente: Elaboracién Propia.
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8.3.3. Flujograma

Lamina 12: Flujograma General — Centro de Recursos para el aprendizaje y la investigacion.
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Fuente: Propia.
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8.3.4. Diagramas de Interaccion

Imagen 8. 50: Diagrama de Interaccién — Zona Administrativa.

ZONA ADMINISTRATIVA
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Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 8. 51: Diagrama de Interaccion — Zona de Gestion de Recursos
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Fuente: Elaboracion Propia.
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Imagen 8. 52: Diagrama de Interaccion — Zona de Servicios al Publico.
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Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 8. 53: Diagrama de Interaccion — Zona de Serv. Complementarios.
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Fuente: Elaboracion Propia.
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Imagen 8. 54: Diagrama de Interaccion — Zona de Servicios Generales.
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Fuente: Elaboracién Propia.
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8.3.5. Matrices espacio funcional

Imagen 8. 55: Matriz Espacio Funcional — Estanteria Cerrada.
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Fuente: Elaboracién Propia.
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Imagen 8. 56: Matriz Espacio Funcional — Mapoteca.
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Fuente: Elaboracion Propia.
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Imagen 8. 57: Matriz Espacio Funcional — Mediateca.
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Fuente: Elaboracién Propia.
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Imagen 8. 58:

Matriz Espacio Funcional — Estacion de Trab. Colab.
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Fuente: Elaboracién Propia.
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8.3.6. Disefo de Mobiliario

Imagen 8. 59: Médulo de Pantallas — Mediateca
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Fuente: Elaboracion Propia.

Imagen 8. 60: Modulo de Catalogos en Linea y Auto Préstamo.
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Imagen 8. 61: Pantalla para Exposicién.
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Imagen 8. 62: Modulo de Mesas de Lectura Individual
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Fuente: Elaboracion Propia.
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8.4. PROGRAMA ARQUITECTONICO

Tabla 8. 33: Cuadro de Areas.

PROGRAMA ARQUITECTONICO - CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y LA INFORMACION DE CHICLAYO
METROPOLITANO

ZONA
ADMINISTRATIVA

ESPACIO AMBIENTE SUB AMBIENTE CANT. | AFORO JUSTIFICACION
Hall Publico Sala de Espera 1 20 2.00 40.00 RNE 111.1 ARQUITECTURA A.090
Modulo de Atencién 1 6 4.00 24.00 ESPACIOS COMUNALES
S.S.H.H Varones 2L, 2U, 2l 1 6 1.50 9.00 RNE 111.1 ARQUITECTURA A.090
S.S.HH. ESPACIOS COMUNALES - DOTACION DE
S.S.H.H Mujeres 2L, 2l 1 5 2.00 10.00 SERVICIOS
HALL 1 42 1.40 58.80
Hall de Personal
Ingreso de Personal 1 5 2.00 10.00
Oficina 1 12 5.00 60.00
Direccion Archivo 1 1 1.00 1.00
Direccion General 1/2 Bafio 1 1 1.70 1.70
Secretaria Secretaria 1 1 10.00 10.00
Sala de Espera 1 2 5.00 10.00
Oficina 1 2 6.00 12.00
Administrador Archivo 1 1 1.00 1.00
1/2 Bafio 1 1 1.70 1.70
Secretarfa 1 1 10.00 10.00
Administracion Secretaria 1/2 Bafio 1 1 1.70 1.70
Sala de Espera 1 12 1.20 14.40
Contabilidad Oficilna 1 1 7.50 7.50
ST 1 L 15.00 NS RNE III.1 ARQUITECTURA A.090
R.R.H.H 1 1 7000 700 ESPACIOS COMUNALES
Marketing y Ventas 1 2 8.00 16.00
Concesionarios 1 5 3.00 15.00
Soporte Informético y Data ’ 5 1500 30.00
Center
o , Oficina de Gestion de Recursos 1 1 8.00 8.00
Soporte Administrativo Oficina de Control de Servicios
, 1 1 8.00 8.00
Jefatura de Gestion de Recursos de Referencia
Oficina de Control de
Circulacion y Prestamo de 1 1 8.00 8.00
Fondos
. Sala 1 20 2.50 50.00
Sala de Reuniones =
Almacén 1 1 12.00 12.00
AREA DE DESCANSO Comedor de Personal + 1 20 2.00 40.00
Kitchenette
Cuarto de Limpieza 1 1 2.00 2.00
S.S.H.H Varones 2L, 2U, 2l 1 6 1.50 9.00 RNE 111.1 ARQUITECTURA A.090
S.S.HH. ESPACIOS COMUNALES - DOTACION DE
S.S.H.H Mujeres 2L, 2l 1 4 1.50 6.00 SERVICIOS
SUB TOTAL 186 " 508.80
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Mdédulo de Atencién 1 2 6.00 12.00 Referentes Arquitecténicos
Area de Espera 1 50 3.00 150.00 i
10 1 1.00 10.00
1> 1 1.00 15.00 Learning Resoursces Centre - Ryerson
10 1 1.00 10.00 University (Modelo Anaalogo)
Mdédulo de Atencién 1 2 12.00 24.00 y d
Depésito 1 1 10.00 10.00
Area de Espera 1 10 2.00 20.00
Modulo de Asesorla 6 3 400 25 00
Personalizada
Modulo de Asesorfa CRAI' — Universidad de Deusto (Modelo
Personalizada 6 3 4.00 /2.00 Andlogo) + Resultado de encuestas
Mdédulo p<3.1ra Ed|C|on y 6 4 300 75 00
Publicacion
Madul Digitalizacion d CRAI' — Universidad Nacional de Ingenieria
odd QS para gl a|;e%C|on © 4 6 2.50 60.00 (Referente Arquitecténico) + Resultado
Libros y Traduccion
de encuestas
Servicio de thocoplado Médulo 1 3 550 50.00
Especial
Servicio de Fotocopiado Médulo 1 6 4.50 27.00
Modulo de Autoservicio de 1 und. por Cada Sala de CRAI" — Pontificia Universidad Catdlica del
; 6 2 12.00 144.00 . o
Impresiones y Escaneos Lectura Perl (Referente Arquitectédnico)
Jefatura 1 2 3.00 6.00
Estanterfa 1 2 190.50 381.00
Lectura en Sala 1 50 2.50 125.00
S.S.H.H Varones 3L, 3U, 3l 1 11 2.00 22.00
' RNE 11I.1 ARQUITECTURA A.090
S-S HH Mujeres _shsl 1 10 200 = 2000 EspaCios COMUNALES - DOTACION DE
S.S.H.H Discapacitados 11 (Inluido n paquete de 2 1 3.20 6.40 SERVICIOS
bafios)
SUB TOTAL 176 " 1278.40
1 und. Por nivel 4 40 2.50 400.00
Moédulo de Atencién 1 und. Por nivel 4 2 3.00 24.00
Area de Espera 1 und. Por nivel 4 3 2.00 24.00
Moédulo de Atencién 1 3 4.00 12.00
Atencion al Publico ,
Area de Espera 1 20 1.50 30.00
Busqueda en Catélogo y Base 10 ’ 100 10.00
de Datos Referentes Arquitecténicos
Mbdulos de Autopréstamo 15 1 1.00 15.00
ZONA DE’SERVICIOS Mobdulos de Auto Devolucion 10 1 1.00 10.00
AL PUBLICO
Estanteria Abierta 20 10 1.00 200.00
Sala de Lectura Puestos de Lectgra Individual 1 400 3.00 1200.00
Salas de Trabajo Grupal 4 6 9 2.85 153.90
Salas de Trabajo Grupal 1 8 6 1.85 88.80
S.S.H.H Varones 3L, 34, 3l 1 11 2.00 22.00 RNE 11l.1 ARQUITECTURA A.090
S.S.H.H Mujeres 3L, 3 1 10 2.00 20.00 ESPACIOS COMUNALES - DOTACION DE
S.S.H.H Discapacitados 11 (Inluido en paquete de 2 1 3.20 6.40 SERVICIOS

209



~ Modulo de Atencion 1 3 400 1200
- AreadeEspera  f 20 1.50 | 3000
10 1 1.00
- Modulos de Auto Devolucien 1000 SO
2200 RNE IIl.1 ARQUITECTURA A.090
__ 1 10 2.00 _ESPACIOS COMUNALES - DOTACION DE
| Mdodemenden 1 3 a0 | 1200
- AreadeEspera 1 20 150 | 3000
 EstanteriaAbierta 13 10 100 | 13000 Referentes Arquitectonicos
2200 RNE IIl.1 ARQUITECTURA A.090
__ 1 10 2.00 _ESPACIOS COMUNALES - DOTACION DE
~ Modulo de Atencion 1 3 400 1200
- AreadeEspera 1 20 150 | 3000
 Médulos de Autopréstamo 18 1 1.00 | 1800
© Médulos de Auto Devolucion 12 1 1.00 | 1200
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. EstanteriaAblerta 20 10 1.00 | 20000
 Puestos de Lectura Individual 1 560 380 | 212800
~ Salas de Trabajo Grupal 1~ 8 6 185 | 8880
~ Salas de Trabajo Grupal 2 16 10 110 | 17600 Referentes Arquitectonicos
- Salade Video Conferencia 1 12 375 4500
~ SalaOreButton Studo 1 8 450 | 3600
1 11 2.00
~ SSHHVaoes  3L3U3 2200 RQUITECTURA 050
~ SSHHMyeres 33 10 200 2000 copaCios COMUNALES - DOTACION DE
~ Médulo de Atencion 1 3 400 | 1200
- AreadeEspera 1 20 150 | 3000
- Médulos de Autopréstamo 18 1 100 | 1800
| Moduos de Auto Devolucen 12 1 1.00 | 1200
_ 10 10 1.00 _ Referentes Arquitecténicos
 Salas de Trabajo Grupal 1 6 180 | 8640
~ Manufactura Digital 2 6 350 4200
Resultados de Encuestas
2 4 3.00
1 11 2.00
. SSHHVaones  3L3u3 L2200 ROUITECTURA A.050
~ SSHHMdees  3L3 10 200 | 2000  £SpaCiOS COMUNALES - DOTACION DE
~ Médulo de Atencien 1 3 400 1200
- AreadeEspera 1 20 150 | 3000
- Médulos de Autopréstamo 15 1 100 | 1500
- Modulos de Auto Devolucien 10 1 100 | 1000
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 EstanteriaAblerta 19 10 1.00 | 19000

 Puestos de Lectura Individual 1 640 1.90 | 121600

- Salas de Trabajo Grupal 1~ 4 6 1.85 [

~ Salas de Trabajo Grupal 2 4 10 110 | 4400

- Sales de Trabgjo Grupal 4 6 9 285 | 15390 Referentes Arquitectonicos

- Salade Video Conferencia 1 12 1.85 | 2220

1 11 2.00

 SSHHVaores  3L3u3 2200 ARQUITECTURA A0SO
 SSHHMuees 33 e 200 | 2000 £5paCios COMUNALES - DOTACION DE

 Moddode Atencion 1 1 500 500

. Estantefa 1 1 300 300

- AreadeEspera 1 2 150 | 300
s 16 250 | 4000 | i e o Cardlica del

_ 1 1 10.00 - Per( (Referente Arquitectédnico)

~ MAreadeEspera 1 2 150 | 300

. Estantefa 1 16 150 | 2400

S s 20 250 | 5000

~ Puestodelectra 1 205 085 | 17425

 EstanteriaAblerta 1 52 200 | 10400

~ Modulo de Atencion 1 1 10.00 = 1000  CRAI — Universidad Nacional de Ingenieria

- AeadeEspera 1 5 400 | 2000 (Referente Arquitectonico)

. Estantefa 1 1 100.00 | 10000
- Sdadelectura 12 650 [ 7800

Andlogo)
- SdadeCompuo 1 100 1.40 | 14000  CRAI - Universidad Nacional de Ingenierfa
S Sl 30 470 [ 141.00 (Referente Arquitectonico)
s 100 3.95 | 39500
CRAI' — Universidad Nacional de Ingenierfa

| Moduos de Autopréstamo 15 1 100 [ 4500 | (Referente Arquitectonico)

' ESPACIOS COMUNALES - DOTACION DE
sl 108 1.55 | 16740  CRAI - Universidad Nacional de Ingenieria
~ Depesto 1 1000 [ 1000 (Referente Arquitectonico)

(Aguilar, Diego) Centro de Recursos para
2 24 2.00 el Aprendizaje vy la Investigacion (Tesis de
Pregrado - UPC)
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(Aguilar, Diego) Centro de Recursos para
2 25 2.00 100.00 el Aprendizaje y la Investigacion (Tesis de
Pregrado - UPC)
Sala 1 80 1.25 100.00
CRAI' — Liceo del Valle (Modelo Andl
Deposito 1 1 1000 1000 iceo def Valle - (Modelo Andlogo)
(Servin, Jorge) "CRAI - Centro Escolar el
1 100 2.00 200.00 Lago" (Tesis de Pregrado - U. Auténoma
de México)
ZONA DEISERVICIOS Foyer 1 70 1.00 70.00
AL PUBLICO Sala 1 70 415 29050
Deposito 1 1 12.00 12.00 i L "
S.S.H.H Varones 1L, 11, 1U 1 2 2.00 4.00 CRA'Pempo(;t;'g'rzr:ig'f;i‘?;‘i&ﬁiga del
S.S.H.H Mujeres 1L 11 1 2 2.00 4.00 E
Sala 1 200 1.00 200.00
S.S.H.H Varones 3L, 3U, 3l 1 11 2.00 22.00 RNE 11l.1 ARQUITECTURA A.090
S.S.H.H Mujeres 3L, 3l 1 10 2.00 20.00 ESPACIOS COMUNALES - DOTACION DE
S.S.H.H Discapacitados ! Umu'oi e;n E)\aquete ae 2 1 3.20 6.40 SERVICIOS
SUB TOTAL 5102 "17041.95
Almacén 1 1 15.00 15.00
Cocina 1 5 9.00 45.00
. . Caja y Despacho 1 2 17.00 34.00
At | Publ >
encion & FLbICo Area de Espera 1 25 1.00 25.00
Area de Mesas 1 350 1.60 560.00
S.S.H.H Varones 3L, 3U, 3l 1 11 2.00 22.00
R RNE 11l.1 ARQUITECTURA
S.S.H.H Mujeres 3L, 3l 1 10 2.00 20.00 Q
S.S.H.H Discapacitados 11 (Inluido eNn paquete de 2 1 3.20 6.40
bafios)
Almacén 1 1 20.00 20.00
Atencion al Pdblico Caja 1 1 2.00 2.00
Area de Ventas 1 25 2.00 50,00
SUB TOTAL 432 " 799.40
Ingreso de Personal + Modulo 1 40 1.00 40.00
Oficina 1 15 2.00 30.00
1/2 Bafio 1 1 1.65 1.65
Casetas de Control de Ingreso 2 1 3.90 7.80
Cuarto de Monitoreo 1 8 3.00 24.00
Hall de Servicio 1 und. Por Nivel 6 5 7.00 210.00
ZONA DE SERVICIOS Punto Ecolégico 1 und. Por nivel 5 5 3.00 75.00
GENERALES Cuarto de Limpieza General 1 1 5.00 5.00 RNE 111.1 ARQUITECTURA
Cuarto de Basura 1 4 5.00 20.00
Patio de Maniobras 1 2 195.00 390.00
Carga y Descarga 1 10 7.50 75.00
Recepcion y Almacenaje 1 5 6.00 30.00
Conservacion y Mantenimiento 1 6 5.00 30.00
Catalogacion y Distribucion 1 8 5.00 40.00
Almacén 1 12 10.00 120.00
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Cuarto Tecnico 1 2 10.00 20.00
Cuarto de Bombas 1 2 10.00 20.00
Piso Técnico Cuarto de Instalaciones y ’ > 550 500
Tablero General
Equipos de Aire acondicionado 1 2 2.50 5.00
Cisternas 1 2 25.00 50.00
Grupo Electrogeno 1 2 5.00 10.00
ZONA DE SERVICIOS Sub Estacién Electrica 1 2 10.00 20.00 RNE 111.1 ARQUITECTURA
GENERALES Taquilla 2 12 0.50 12.00
S.S.H.H. + Vestidores de oL 2U. 2] ’ 12 135 16.20
Varones
Area de Personal SSHH + \/eshdores de oL 2] ’ 10 1 80 18.00
Mujeres
) Kitchenet 1 3 2.30 6.90
Area de Descanso
Comedor 1 80 1.15 92.00
SUB TOTAL 254.00 " 1373.55
E. Publico 1 ¢/10 por dia (735 Visitantes) 74 1 12.50 925.00 RNE 111.1 ARQUITECTURA A.090
Estacionamientos — : - : : ESPACIOS COMUNALES - DOTACION DE
E. Pdblico para Discapacitados 1 cada 50 Estacionamientos 1 1 19.00 19.00 SERVICIOS
E. Administrativo 18 1 12.50 225.00
Sala de Lectura al Aire Libre 1 105 5.00 525.00
ZONA EXTERNA Faseo de Expljjsrlgones al Aire Paseo del Conocimiento 2 100 2.00 400.00 Humanizacién de Espacio Urbano (Bases
; _ Toricas)
Areas \/erdes,, Elazas, Espacio ’ 5710.00 0.65 3711 50
publico
Circulacion exterior y Retiros 1 6150.00 1.50 9225.00 40% Area Libre
SUB TOTAL 208.00 12936.50
CUADRO RESUMEN
Sub Total de Area Techada 2100210
10% de Muros y Circulaciones 2100.21
Sub Total sin Area Libre 23102.31
Area Libre 12936.50
AREA TOTAL 36038.81
AFORO TOTAL 6358.00

Fuente: Propia.
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8.5. Conclusién Preliminar

A través del analisis funcional de los Referentes arquitecténicos, la matriz
de determinantes arquitecténicos, interpretacion de datos extraidos de la
aplicacién de instrumentos, flujogramas, diagramas de interaccion y matrices
espacio funcional se logr6 dimensionar y determinar el cuadro de areas
necesarias para el desarrollo del Centro de Recursos para el Aprendizaje y la

Investigacion en Chiclayo Metropolitano.
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CAPITULO IX. POYECTO ARQUITECTONICO

9.1. CONSIDERACIONES GENERALES DE DISENO

Lamina 13: Estrategias Proyectuales.
@ POSICIONAMIENTO E IMPLANTACION

Z. ADMINSTRATIVA )
Z. DE GEST, DE RECURSOS {001
2. 0E SERV. AL PUBLICO

PERIMETRO

Z DE SERY. COMPLEMENTARIS.
A-B 28035 m F-G 1440 m yy . vy —
B-C 105.29 m G-H 42,06 m « ORIENTACION DEL LOTE: Ellole esta orertado de Estea Geste = TOPOGRAFIA: 11 terren o5 en tosa su ssasnsion lann
* ORIENTACION PROYECTO: Pur la Ovientacién del [ ote, se cotd por » CUMA: Por estar propenss a llvas e pundaciones durante
c-D 7648 m H-A 44.32m sescuir direccicn de mayor dimension del enton emrtos meeorlogors s ontd por apoye o
) L lerrena volumen en la supefioe plana del terrena sn
D-E 7270m  PERMERO  667.27m + PERFILES Y ENTORNO:  Los perfles de las Cales que rodesn al _ cepresones L
| terrano estin en s intenals de 3m - +
E-F 3168 m AREA 17 665.075m2 6m los mds bajos y de 12m a 21m los : g | . 3
- mas altos = B
LA My -
ESTRATEGIAS PROYECTUALES
' VOLUMEN MATRIZ
— — 2 — —

Se chod # whumen cenlny
€N CO%. Pan generar er sy
Irtedior b devs de aoceso

Wy 5 CCESO VEHIUUAR PUBLICO:
CA. LA PLATA - ViA DE TERCER GRADO

» ACCESO VEHICOULAR ADMINISTRATIVO:

L retrgeron 05 whumines
[ CONRT R0 (RS,
LSSy ST RS

Fuente: Propia.

CA. MANTARO - ViA DE SEGUNDO GRADO

@ VOLUMEN MATRIZ

UBICACION DE LAS ZONAS

5] 7. ADMNISTRATIVA: Ubkcads en k2 Pane paseror de temenn, arientado

de norte 2 sur y de un solo nhed
EI00 Z.DE GEST. DE RECURSOS: [Jhicado en & fachada precpal ded terema orientado
d= noete a sur y de un 50k e,
Z.DE SERV. AL PUBLICO:  licads e & fac hadks proc pad ded toren otk
de nore 2 500 de cuatro nhveles desde la sequnca
plrta

Uticado en & fachada precpal ddd terena anentado
e nocle a sur, S D Soko nhoe!

Z. DE SERY. COMPLEM:

00 7.0 SERV. GENBRALES. |05, o 12 Panie posieror def temona, anentado

de nocte a sury de un solo nhad,

CA. MANTARO ~ VIA DE SEGUNDO GRADO

ACCESD VEHICULAR DE SERVICIO:

AV. PROLONGACION BOLOGNES| - ViA DE
PRIMER GRADO




9.2. COMPOSICION VOLUMETRICA

Imagen 9. 1. Vista area 3D

Fuente: Propia.
Imagen 9. 2: Facha Principal — Vista Diurna

18 2
! 4
R

Fuente: Propia.
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9.3. VISTAS 3D

Imagen 9. 3: Fachada Principal — Vista Nocturna.

Fuente: Elaboracion Propia.




Imagen 9. 4: Espacio Publico Sector “B”.
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Fuente: Elaboracién Propia.
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Imagen 9. 5: Espacio Publico - Sector “A”.

Fuente: Elaboracion Propia.




Imagen 9. 6: Sala de Trabajo Creativo e Interdisciplinario.
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Fuente: Elaboracion Propia.
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Imagen 9. 7: Sala de Lectura Humanidades y C. Soc. — 3er Nivel Sector “A”.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Imagen 9. 8: Sala de Lectura Humanidades y C. Soc. — 3er Nivel Sector “A”.
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Fuente: Elaboracion Propia.
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Imagen 9. 9: Corte Fugado C - C'.
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Fuente: Elaboracion Propia.
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CONCLUSIONES

1. Luego del andlisis del aspecto fisico espacial definida dentro de la Ciudad
Metropolitana de Chiclayo y el descarte entre tres diferentes terrenos tomando
en consideracion los criterios de ubicacion, se logré definir la ubicacién ideal
para el desarrollo de la propuesta arquitectonica.

2. Se obtuvo como resultado del andlisis a la muestra, que el usuario objetivo
son los estudiantes pertenecientes al nivel superior y un pequefio porcentaje a
estudiantes pre-universitarios, asi mismo se logroé conocer habitos, frecuencia
de actividades académicas, demanda de servicios, preferencia de espacios y
otros determinantes para la propuesta arquitectonica.

3. Chiclayo Metropolitano compuesto por doce distritos carece de una
infraestructura Bibliotecaria que cubra las necesidades de los estudiantes pre-
universitarios y universitarios para que puedan realizar de forma adecuada
actividades de aprendizaje complementarias fuera de sus centros de estudios,
asi como también acceso a informacion para la produccion de investigacion
cientifica.

4. Con el analisis funcional de las infraestructuras correspondiente a los CRAI
existentes a nivel nacional, se pudo obtener los servicios, espacios, criterios
de disefio y tecnologias mas utilizadas para este tipo de equipamientos

implementadas a la realidad local en la propuesta arquitecténica final.
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RECOMENDACIONES

1. Se debe fomentar una arquitectura integrada al espacio urbano, de modo que
los equipamientos urbanos convivan y coexistan en la urbe con los usuarios
sin aislar la vida y las actividades que se realizan fuera de los perimetros de
estos edificios, asi se lograra mantener el vinculo entre el peaton y la ciudad.

2. Es de vital importancia el estudio del usuario objetivo para lograr conocer su
demanda de espacios y servicios, asi como contextualizar la realidad en la
que viven para trasladar esta informacién a la propuesta y lograr que esta sea
un reflejo de sus usuarios.

3. Por el caracter innovador que posee un Centro de Recursos para el
Aprendizaje y la Informacion y con el avance de la tecnologia es conveniente
el uso y aplicacion de sistemas informatizados para la domotizacion de los
edificios para que el usuario logre vivir una experiencia lo mas completa.

4. En el disefio de un Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Informacion
se debe priorizar la calidad, flexibilidad e iluminacion del espacio para logar
tener el efecto psicolégico sobre el usuario de modo que este influya

positivamente en el correcto desarrollo de sus actividades.
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ANEXOS

1. Expediente Técnico.
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