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RESUMEN

El estudio tuvo como propdésito determinar la correlacion entre la adaptacién a la
vida universitaria y el estrés académico en alumnos de estudios generales de la
universidad privada Norbert Wiener de Lima. El estudio se ajusta al enfoque
cuantitativo, es de tipo correlacional, disefio no experimental y transversal. En el
recojo de datos se empled el cuestionario de vivencias académicas QVA-r y el
cuestionario de estrés académico SISCO. La muestra lo conformaron 363 alumnos
matriculados en el ciclo 2019-11 y de ambos sexos. Los resultados sefialan que el
52% de alumnos presentan niveles bajos de adaptacion universitaria y que el 63%
presentan estrés académico moderado. Ademas, se encontr0 que existe una
correlacion directa y muy significativa (p=.000) entre adaptacion a la vida

universitaria y estrés académico (Rho=.307**).

Palabras clave: Estrés académico, estresores, sintomas y estrategias de

afrontamiento



ABSTRACT
The purpose of the study was to determine the correlation between adaptation to
university life and academic stress in students of general studies at a private
institution in Lima. The study conforms to the quantitative approach, is correlational,
non-experimental and cross-sectional. The QVA-r academic experience
guestionnaire and the SISCO academic stress questionnaire were used in the data
collection. The sample was made up of 363 students enrolled in the 2019-1l cycle
and of both sexes. The results indicate that 52% of students have low levels of
university adaptation and that 63% have moderate academic stress. Furthermore, it
was found that there is a direct and significant correlation (p = .000), between

adaptation to university life and academic stress (Rho = .307 **).

Key words: Academic stress, stressors, symptoms and coping strategies
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INTRODUCCION

Una de las metas mas importantes de todo estudiante universitario al iniciar
la vida universitaria es concluir sus estudios, asi como de adquirir todas las
herramientas y competencias adecuadas para poder tener una incursion
oportuna al mundo laboral, sin embargo, algunos estudiantes quedan
simplemente en la intencién, a pesar que la mayoria de universidades son
estatales y han incrementado sus ofertas de estudio. Al respecto, el Banco
Mundial (2017) refiere que en la ultima década s6lo en América latina y el caribe
aproximadamente veinte millones acuden a las universidades donde se imparten
mas de 60.000 programas de formacion de pregrado. No obstante, pese al
aumento de los programas educativos, aproximadamente solo el 50% de latinos
que inician una carrera logra graduarse. El 50% restante abandona la
universidad al primer afio de estudio o posteriores.

En este sentido, Ferreyra, Avitabile, Botero, Haimovich y Urzta (2017),
refieren que esto se daria por falta de asesoramiento, apoyo educativo y
dificultad de una pronta eleccion de una carrera al primer afo, todo esto sumado

a la falta de adaptacion y la lejania de las casas de estudio.



Por su parte Munizaga, Cifuentes y Beltran (2018), refieren como causas
de abandono universitario al componente personal, econdmico, cultural,
educativo e institucional, siendo el componente personal el mas influyente,
seguido del componente académico.

El Perd no es ajeno a esta problematica, segun los reportes de Zaragoza
(2017), los ingresos a las diferentes universidades superan los 300,000 al afio,
de las cuales mas de 40,000 jévenes abandonan la universidad al afio
correspondiendo el 70% a universidades privadas y un 30% a nacionales. Los
motivos de abandono académico estan vinculados a factores personales
(dificultad de adaptacion), econdémicos, académicos como rendimiento bajo,
desaprobar en reiteradas oportunidades, falta de orientacién en la eleccion de
una carrera, etc.

En este aspecto, el Instituto Nacional de estadistica e Informética- INEI
(2017) refiere que el 13% de la poblacién joven de 25 a 29 afios tiene estudios
superiores incompletos, a consecuencia de la desercion universitaria dada por
falta de adaptacion, lejania de los centros de estudio, dificultades econdmicas,
falta de tiempo y dificultad de algunas asignaturas (Comercio, 2018). Ademas de
la preocupacion de los estudiantes si su casa de estudios lograra licenciarse o
serd cerrado por la SUNEDU. Estos y otros acontecimientos generan estrés,
ansiedad, depresion en los alumnos y profesores de tal forma que afecta un
rendimiento éptimo y la continuacion de sus estudios.

Por otra parte. En estos ultimos afos el estrés junto a la ansiedad y
depresion han sido denominadas la enfermedad mental del siglo XXI, siendo la
principal enfermedad que reduce la capacidad de producir y ser el detonante del

inicio de cuadros depresivos, asi como la comorbilidad con otros trastornos



mentales. En Peru el 58% de peruanos sufre estrés de ellos el 33% sufre por
responsabilidades en su centro de estudios (Integracién, 2015), esto equivale a
gue 6 de cada 10 peruanos sufre estrés.

Es preciso recalcar sin embargo que no todos los estudiantes padecen
estrés, estas dependeran de la interpretacion cognitiva que realicen frente a una
determinada situacion.

En ese sentido el estudio se realizara en alumnos de estudios generales de
una institucion privada de Lima, por lo que se encuentran cursando sus primeros
ciclos de estudios y segun la literatura es donde se da el mayor porcentaje de
abandono a los estudios, dado que la mayoria de estudiantes se encuentran en
la etapa de la adolescencia tardia. ademas que los adolescentes suelen estar en
constante busqueda de experiencias nuevas y son indecisos si no les agrada
algo abandonan (Celaya, 2011).

Por ello, nace el interés en realizar la presente investigacién para poder
conocer el comportamiento de las variables adaptacion a la vida universitaria y
estrés académico en alumnos de estudios generales de una institucion privada,
ademas de conocer los niveles de estrés y adaptacion universitaria segin sexo.
Por ello, se decidio plantear como pregunta de investigacion:
¢ Existe relacion entre adaptacién a la vida universitaria y estrés académico en
alumnos de estudios generales de la universidad privada Norbert Wiener de
Lima, 20197
En atencion a lo cual, surgen los siguientes problemas especificos
PE.1. ¢ De qué manera se relaciona la adaptacién a universitaria y los estresores

académicos en los alumnos de estudios generales de la universidad

privada Norbert Wiener de Lima, 20197



PE:2

PEs.

PEa.

PEs.

PEs.

PE-.

. ¢ Existe relacion entre adaptacion a la vida universitaria y reaccion fisica de

estrés académico en alumnos de estudios generales de la universidad
privada Norbert Wiener Lima, 2019?

¢Existe relacion entre adaptacion a la vida universitaria y reaccion
psicolégica de estrés académico en los alumnos de estudios generales de
la universidad privada Norbert Wiener Lima,2019?

¢ Existe relacion entre adaptacion a la vida universitaria y la reaccion
comportamental de estrés académico en los alumnos de estudios
generales de la universidad privada Norbert Wiener Lima, 2019?

¢De qué manera se relaciona la adaptacién a la vida universitaria y la
reaccion comportamental de estrés académico en los alumnos de estudios
generales de la universidad privada Norbert Wiener Lima, 2019?

¢, Cual es el nivel de adaptacion a la vida universitaria segin sexo de los
alumnos de estudios generales de la universidad privada Norbert Wiener
de Lima, 2019?

¢, Cudal es el nivel de estrés académico segun sexo en los alumnos de
estudios generales de la universidad privada Norbert Wiener de Lima,

20197

De la misma forma, se desarrollaron los objetivos del estudio acorde a los

problemas del estudio, por tal razén se plante6 como objetivo principal del

estudio.

OG.

Determinar la correlacion entre adaptacion a la vida universitaria y estrés
académico en alumnos de estudios generales de la universidad privada

Norbert Wiener de Lima, 2019.

Ademas, como objetivos especificos se plantearon



OE:

OEo.

OEs.

OEa.

OEs.

OEs.

OE-.

. Determinar la correlacién entre adaptacion a la vida universitaria y los
estresores del estrés académicos en alumnos de estudios generales de de
la universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.

Determinar la correlaciéon entre adaptacion a la vida universitaria y la
reaccion fisica de estrés académico en los alumnos de estudios generales
de la universidad privada Norbert Wiener de Lima,2019.

Determinar la correlacién entre adaptacion a la vida universitaria y la
dimensidén reaccién psicologica de estrés académico en los alumnos de
estudios generales de la universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.
Determinar la correlacién entre adaptacion a la vida universitaria y la
reaccion comportamental de estrés académico en los alumnos de estudios

generales de la universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.

Determinar la correlacién entre adaptacion a la vida universitaria y las
estrategias de afrontamiento al estrés académico en los alumnos de
estudios generales de la universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.
Identificar el nivel de adaptacion a la vida universitaria segun sexo de los
alumnos de estudios generales de la universidad privada Norbert Wiener

de Lima, 2019.

Identificar el nivel de estrés académico segun sexo de los alumnos de
estudios generales de la universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.

La importancia de la investigacion radica en la obligacién que tiene el area

educativa con la sociedad en profundizar la investigacion en cuanto a la

adaptacion a la vida universitaria, en virtud al incremento de abandono

académico exteriorizado en los Ultimos afios. Con la finalidad de brindar



estrategias para mejorar la adaptacion a la vida universitaria y percibir menos

estresantes las diversas situaciones de vivencia universitaria.

Desde un aspecto tedrico el estudio se justifica porque tiene la finalidad de
establecer la relacion entre la adaptacion a la vivencia universitaria y estrés
académico en los alumnos de estudios generales, contrastandolas con las
teorias vigentes.

Por otro lado, desde un aspecto practico el estudio se justifica porque los
resultados hallados permitiran desarrollar estrategias para mejorar la adaptacion
a la universidad y disminuir el estrés.

Desde un aspecto social la justificacion del estudio radica en que aborda
uno de los problemas reales que presentan hoy en dia la sociedad con los
adolescentes; la desercién académica y el alto porcentaje de adolescentes que
no estudian ni trabajan.

Asimismo, los resultados de la investigacion permiten tener una mejor
perspectiva de la realidad respecto a las variables de estudio, ademas de ser de
gran utilidad para los institutos, universidades, ya que a partir de la informacion
se podran plantear soluciones respecto a la problematica, ademas de ser
utiizados como antecedentes en futuras investigaciones, realizadas por
psicologos, docentes, instituciones afines y demas profesionales.

El estudio fue viable desde un aspecto técnico porque se tuvo la facilidad
de acceso para el recojo de datos la cual facilito la ejecuciéon del estudio segun
el cronograma. También fue viable porque se conté con los instrumentos
debidamente elaborados con fiabilidad y validez Optimas que superan el .70

ademas de estar adaptados a nuestra realidad.



Por otro lado, el estudio tuvo una viabilidad ética, porque cuenta con la
autorizacién del director de estudios generales para el recojo de datos, el
consentimiento de los estudiantes debidamente firmado. Asimismo, fue viable en
el aspecto econdmico debido a que se cont6 con los recursos adecuados que
demando el desarrollo del estudio.

Dentro de las limitaciones encontradas en el desarrollo de la investigacion
fueron: Los escases de bibliografia de la variable de adaptacién a la vida
universitaria, asi como estudios previos tanto a nivel nacional e internacional con
las dos variables de estudio, por lo que se opt6 por tomar estudios con una de
las variables planteadas relacionados con otros constructos.

Por lo tanto, con la finalidad de comprender la investigacion se compone
de cinco capitulos distribuidos de la siguiente forma:

El capitulo |, describe al marco teorico del estudio que contiene los
antecedentes nacionales e internacionales de estudios previos, las teorias, asi
como las caracteristicas, dimensiones, modelos, tipos y clasificacion respecto al
estrés académico y la adaptacion a la vida universitaria, ademas de la definicién
de términos béasicos que faciliten la comprension del estudio.

Por otro lado, el Capitulo I, describe la hipotesis y variables, que a su vez
expone la formulacion de la hipotesis principal y la hipotesis derivadas del
estudio, asi como la definicion conceptual, operacional y operacionalizacion del
estrés académico y adaptacion a la vida universitaria.

Asimismo, el Capitulo Ill, se especifica la metodologia que se ha utilizado
en el estudio el cual comprende el tipo y disefio de investigacion, poblacién,
muestra, técnicas de recopilacion de informacion, proceso estadistico y aspectos

éticos.



Por otro lado, el capitulo IV abarca los resultados del estudio tales como
caracteristicas, distribucién, relacion, frecuencia que presenta la muestra,

presentados en métodos tabulares y gréficos.

Finalmente, el capitulo V contiene las discusiones de los resultados donde
se analiza los hallazgos del estudio, ademas de presentar las conclusiones a las

que se llegd y se plantean las recomendaciones correspondientes.



CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1. Antecedentes de la investigacion

1.1.1 Antecedentes internacionales

Xie, Cao, Sun y Yang (2019), realizaron el articulo cientifico titulado, The
effects of academic adaptability on academic burnout, immersion in learning, and
academic performance among Chinese medical students: a cross-sectional
study, con el objetivo de explorar si la capacidad de adaptacion académica afecta
en los resultados de aprendizaje. El enfoque fue cuantitativo, tipo correlacion y
corte transversal. La muestra lo conformaron 1977 estudiantes de medicina de
la universidad Médica de Harbin, universidad de Qigihar y la universidad Jiamusi
a quienes se les aplico los cuestionarios de adaptacion académica version China,
escala de adaptabilidad MSAA, inventario de Maslach versién china y el
inventario de aprendizaje Bakker. Los resultados encontrados sefialan que el
81% de evaluados presentan niveles medios de adaptacion académica, en
cuanto a burnout académico el 80% presenta nivel medio. También se
encontraron que entre adaptabilidad académica y agotamiento académico existe

relacion negativa.



Wei, Mao y Kui (2018), realizaron el articulo cientifico en la Universidad
Normal de Fujian titulado, The relationship between adolescent academic stress
and sleep quality: a multiple mediation model, el objetivo fue investigar el efecto
mediador de depresion y agotamiento en la relacion del estrés académico y
calidad de suefio. Fue un estudio descriptivo correlacional de corte transversal.
La muestra lo conformaron 757 adolescentes cuyas edades se encuentran entre
12 y 18 afios. Se aplico la bateria de pruebas compuesta por: escala de
agotamiento de la escuela, cuestionario de depresion, autoinforme de estrés
académico y el cuestionario de calidad de suefio. Los resultados encontrados
indican una correlacién negativa entre estrés académico y calidad de suefio, asi
como entre la depresion y agotamiento con la calidad de suefio en los
adolescentes, ademas, se encontro niveles elevados de estrés académico.

Garcia (2017), elaboré una investigacion titulada, Estrés académico y
apoyo social percibido en universitarios en la localidad de Buenos Aires, para
obtener el titulo profesional de psicologia en la Universidad UADE, el objetivo fue
evaluar la relacion entre estrés académico y apoyo social percibido en los
estudiantes, fue de un disefio correlacional, de corte transversal, la muestra lo
conformaron 259 alumnos universitarios de principio a fin de carrera de la
universidad privada de capital federal. Los instrumentos aplicados fueron el
inventario de estrés académico- SISCO vy el cuestionario de apoyo social-MOS.
Segun los resultados no existe correlacion entre las variables de estudio de
manera general, no obstante, si se encontré correlaciébn positiva (r de
Pearson=.137) entre la dimension estrategias de afrontamiento al estrés con el
total de apoyo social, ademas se encontrd en el estudio que el sexo femenino

presenta mayor estrés en comparacion al masculino.
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Bahamondes y Salazar (2017), realizaron la investigacion denominada,
Andlisis de vivencias académicas y creencias de autoeficacia en estudiantes de
carrera de la escuela de educacion, para obtener el titulo profesional en
educacion en la universidad de Concepcién de los Angeles de Chile. El objetivo
fue analizar la relacibn de las experiencias de vivencias académicas y
autoeficacia académica en estudiantes. La investigacion fue de tipo descriptivo,
la muestra lo conformaron 360 alumnos de la escuela de educacion de la
universidad de concepcidn. El recojo de datos se realiz6 mediante la escala de
autoeficacia en conductas académicas (EACA) y el cuestionario de vivencias
académicas QVA-r. Los resultados evidencian una relacion positiva entre
autoeficacia y vivencia académica. Ademas, se encontrd que los estudiantes de
primeros afios presentan percepciones mas positivas.

Fanning (2016), elaboro la investigacion denominada, Estrés académico y
autoeficacia como predictores de la salud psicolégica en estudiantes
universitarios, para optar el grado de doctor en filosofia en la universidad de
Ohio. El objetivo de la investigacion fue explorar si la autoeficacia académica y
el estrés académico influyen en la salud psicoldgica, el disefio fue de analisis de
regresion jerarquica ordenada. Los instrumentos utilizados fueron el cuestionario
de angustia psicoldgica, la escala de autoeficacia académica y la escala de
estrés académico de Kohn. La muestra lo conformaron 146 alumnos de la
universidad de medio este de EEUU. Los resultados indican que el género no es
predictor de la salud psicolégica, sin embargo, la autoeficacia y el estrés
académico si son predictores. Ademas, se encontré que tanto la autoeficacia
académica y el estrés académico tiene una correlacion inversa con la salud

psicologica.
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Cordona, (2015) investigo la relacion entre procrastinacion académica y
estrés académico en estudiantes universitarios, para obtener el titulo de
psicologa en la Universidad de Antioquia -Colombia, con la finalidad de analizar
la relacion del estrés académico y la procrastinacion académica. El enfoque fue
empirico analitico de nivel descriptivo correlacional y transversal. La muestra fue
de 198 estudiantes, a quienes se empled el instrumento inventario de estrés
académico SISCO y escala de procrastinacion PASS. Como resultado se
descubri6 una correlacion significativa (r de Pearson .300*) entre
procrastinaciéon y estrés académico, en cuanto a la comparacion de
procrastinacién por sexo, las mujeres son las que posponen mas sus trabajos

finales en comparacion a los hombres.

1.1.2 Antecedentes nacionales

Arellano (2018), elabor¢ la tesis titulada, Influencia de la adaptacion
universitaria sobre la calidad de suefio en estudiantes de primer afio de una
universidad privada de Lima Este, para obtener el titulo profesional de psicélogo
en la universidad Peruana Unidn. El objetivo fue establecer el nivel de influencia
de la adaptacion universitaria sobre la calidad del suefio, de tipo explicativo,
disefio no experimental y corte transversal. La muestra lo conformaron 255
estudiantes. Los instrumentos empleados fueron el cuestionario de vivencias
académicas QVA-R y el indice de calidad de suefio. Los resultados indican que
adaptacion a la vida universitaria influye significativamente en la calidad de
suefio y que la mayoria de los encuestados presentan una alta adecuacion a la
vida universitaria de manera general y por sexo. Por otro lado, en cuanto a
calidad de suefio, se encontré6 que el 41% del total apremia de atencién y

tratamiento médico, asi como el 43% de hombres y el 40% de mujeres.
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Guerrero (2018), realizo el articulo cientifico titulado Adaptacion y a la vida
universitaria y ansiedad ante los examenes en estudiantes becarios, publicado
en la revista paian de la universidad Sefior de Sipan de Chiclayo. El objetivo fue
establecer la correlacion de la adaptacion a la vida universitaria y ansiedad ante
examenes, el enfoque fue cuantitativo, de tipo descriptivo correlacional. La
muestra fue de 250 estudiantes becados en una institucion privada. Los
instrumentos empleados fueron el inventario de ansiedad ante examenes-
IDASE vy el cuestionario de vivencias académicas QVA-r. Como resultados se
encontro relacion directa en la dimension personal (Rho=452) y relacion inversa
en las dimensiones: interpersonal (Rho=-400), carrera (Rho=-. 230), estudio
(Rho=-.484) e institucional (Rho=-447) de la adaptacién universitaria y ansiedad
ante examenes; ademas, se hallé en los evaluados un nivel medio en adaptacién
a la vida universitaria y en ansiedad ante examenes.

Venancio (2018), realizo la investigacion titulada, Estrés académico en
estudiantes de una universidad de Lima Metropolitana para obtener el titulo de
licenciado en psicologia en la universidad Nacional Federico Villarreal. La
finalidad fue establecer los niveles de estrés académico en estudiantes
universitarios. El estudio es de tipo de descriptivo, disefio no experimental y de
corte transversal. La muestra lo conformaron 432 estudiantes de ambos sexos,
con un rango de edad de 17 a 25 afios. Se empleo como instrumento de
recoleccion de datos el inventario de estrés académico SISCO. Se encontraron
como resultado un nivel promedio de estrés. En cuanto a sexo, se encontré que
las estudiantes del sexo femenino presentan mayor estrés que los varones,
ademas que los estudiantes del Ultimo afio de estudio presentan mayor estrés

académico.
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Ponte (2017), realizé la investigacion titulada, Adaptacion a la vida
universitaria y resiliencia en estudiantes de psicologia de una universidad
privada, para obtener el titulo profesional en psicologia en la Universidad Privada
Antenor Orrego de Trujillo, cuyo objetivo fue determinar qué tipo de correlacion
hay entre adaptacion universitaria y resiliencia. La tesis fue de tipo sustantiva-
descriptiva y disefio descriptivo correlacional. Los instrumentos utilizados fueron
el cuestionario de vivencias académicas-QVA-r y la escala de resiliencia (ERA)
en una muestra de 133 estudiantes de ambos sexos. Los resultados indican que,
entre adaptacion a la vida universitaria y resiliencia existe una correlacion muy
significativa de una asociacion media (r de Spearman = .411, p=0.00) tanto de
forma general y por dimensiones. Asimismo, se encontrd que el 43% y 40% de
evaluados presentan nivel medio en adaptacidon a la vida universitaria y
resiliencia.

Araujo y Pinguz (2017) Desarrollaron una investigacion en la ciudad de
Lima para obtener el titulo de licenciado en psicologia en la Universidad San
Ignacio de Loyola titulada, Estrés académico y adiccion a redes sociales en
universitarios de la Molina, con la finalidad de describir la correlacion del estrés
académico y la adiccion a redes sociales, el estudio fue cuantitativo de tipo no
experimental y disefio correlacional. La muestra fue de 166 universitarios de
ambos sexos, a quienes se emplearon el inventario de Estrés académico-SISCO
y la escala de adiccion a redes sociales-ARS. Los resultados sefialan que si
existe una correlacion significativa entre las reacciones fisicas y psicolégicas del
estrés académico y la dimension; obsesion (r de pearson.170), falta de control
(.164) y uso excesivo de las redes sociales (.211) de redes sociales, asi como

entre la dimension reaccion comportamental de estrés académico y la dimension
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de ARS, obsesion (.182) y uso excesivo a redes sociales(.200). Asimismo, se
encontrd correlacion significativa (.297) en el rango de edad de 20 a 25 afios
entre estrés académico y la adiccion a redes sociales.

Pretty (2016) elaboro la investigacion titulada, Calidad de suefio y
adaptacion a la vida universitaria en estudiantes universitarios para obtener el
titulo de psicéloga en la Universidad Catolica del Peru, con la finalidad de
establecer correlacion entre calidad de suefio y la adaptacion a la vida
universitaria. En una muestra de 103 estudiantes de ambos sexos
pertenecientes a la facultad de letras y ciencias de una institucion privada. La
investigacion fue tipo descriptiva-correlacional, se emplearon los instrumentos:
inventario de Beck 2, cuestionario de vivencias académicas y el inventario
calidad de suefio de Pittsburgh-ICSP. Los resultados encontrados fueron que el
52% de estudiantes presentan mala calidad de suefios. Asimismo existe
correlacion significativa entre calidad de suefio y las dimensiones estudio
(Rho=390), interpersonal (Rho=380), institucional y personal (Rho=.520) de

adaptacion a la vida universitaria.

1.2 Bases tedricas

1.2.1 Adaptacion ala vida Universitaria

La adaptacién a la vida universitaria es la interaccion de los alumnos en las
gue intervienen componentes personales, interpersonales, contextos sociales y
culturales. Al ser un constructo poco estudiado, no hay ninguna definicién
uniforme, sin embargo, la mayoria hace referencia a un ajuste o conciliacion
frente a una coyuntura. En este sentido Beltran y Torres (2000), definen desde
un enfoque educativo como un equilibrio entre la motivaciéon y aptitud que el

educando asume frente a las exigencias escolares.
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Dicho equilibrio o adaptacion bien puede ser integrativa, debido a que
soluciona problemas presentes y posteriores, y no integrativa, ya que disminuye
la ansiedad de la circunstancia reciente, sim embargo, a futuro generaria mayor
tension (Beltran y Torres, 2000).

Por otro lado, Chau y Saravia (2014) conceptualizan la adaptacion
universitaria como una adecuacion del estudiante frente a las exigencias
académicas y de acuerdo con el nivel de complejidad que presenten,
consiguiendo un Optimo desarrollo personal que facilite una adaptacion
impecable.

De acuerdo con Almeida, Soarea y Ferreira (2000) para entender la
adaptacion a la vida universitaria se tiene que evaluar a partir de dos planos:
desde un plano contextual y un plano de desarrollo referido a los cambios
propios. Ademas, los autores mencionan que los estudiantes deben adecuarse
paulatinamente a tareas cada vez mas complejas, el cual garantizard una
adaptacion estupenda.

En este sentido, la estupenda adaptacién del alumno dependera de cuan
rapido se acomode, es decir de como percibe sus clases, que estrategias
emplea, si la carrera iniciada es la que siempre quiso, si esta a gusto con lo que
le brinda la universidad a nivel académico y de infraestructura, ademas de cuanto
valora la relacion con sus pares y maestros, y si es memoristico o tiene un
pensamiento lateral y por competencias.

Por su parte Arellano (2018) manifiesta que, iniciar una carrera universitaria
implica una transformacion en la vida de los adolescentes, el cual para afrontar
con satisfaccion este nuevo reto requiere de prioridades, sacrificios y sobre todo

dedicacion desde el primer dia.
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Sin embargo, la gran mayoria no esta preparado. Asi mismo, el autor refiere
que los estudiantes presentan desde el primer dia de clase diversas dificultades
ya sea de indole personal, familiar, social y educativo, el cual le genera

inseguridad, miedo, relaciones amorosas, entre otras.

1.2.1.1 Factores de la adaptacién a la vida universitaria
Berry, Poortinga y Pandey (1997), manifiestan que la adaptacién a la vida
universitaria es una evolucién mdultiple de adecuacion del educando con las

nuevas situaciones que se da en diversas situaciones como:

e Contexto institucional
En esta situacion, la institucién brinda al estudiante todas las herramientas
necesarias para su formacion adecuada curricular y extracurricular como becas,

pasantias, etc.

e Primera experiencia
Al transcurrir los primeros dias de clase el estudiante se topa con diversas
circunstancias y factores que determinan el estado emocional del estudiante y

como estara en las semanas posteriores.

e Autoeficacia
Los alumnos con niveles altos de autoeficacia, perciben los tropiezos y
fracasos como retos y tienen mayores habilidades de encontrar salidas a

determinadas situaciones incomodas el cual hace que continden sus estudios
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e Contexto social
Los amigos y compafieros tanto en la universidad y por donde residen son
pilares de su éptima adaptaciéon debido a que funcionan como fuentes de apoyo

y distractor del estudiante.

e Familia

La familia es la fuente de soporte emocional esencial tanto en lo académico,
econdmico y afectivo, el cual brinda una seguridad en el alumno, logrando en él
un proceso adecuada de adaptacion. No obstante, la familia también puede ser
uno de los principales desencadenantes de estrés y ansiedad al exigirles buen
desempefio académico desde los primeros dias. En este aspecto Mufioz (2004)
refiere que los alumnos que vienen de familias disfuncionales son quienes
presentan niveles deficientes de adaptacion.

En esta misma linea Aguilar (2005), hace referencia a la importancia del
soporte familiar, al contexto institucional, la autoeficacia y motivacion para el

cumplimiento de las metas educativas de los jévenes.

1.2.1.2 Dimensiones de adaptacion universitaria

Almeida (1997), plantea cinco factores desde los aspectos personales y
contextuales que comprende presentar una buena adaptacion universitaria,
dichos aspectos son personal, interpersonal, carrera, estudio e institucion.

Personal, factor que evalla la sensacion del bienestar psicolégico, fisico y
comportamental del estudiante, asi como factores de planificacion, disciplina,
estrategias de afronte y adaptacion a diversas situaciones.

Interpersonal factor relacionado con la evaluacion de interaccion

curricular, responsabilidad extracurricular, relacion con comparfieros de clase,
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maestros y directivos. Asi como en las relaciones con la familia y amigos que
cumplen la funcionan de soporte y apoyo.

Carrera este factor de adaptacion evalia la aceptacion al proyecto
universitario elegido y emprendido por el estudiante, como, por ejemplo: si
cumple las perspectivas del estudiante e influira en el desarrollo profesional,
competencias profesionales o vocacion. Ademas, el cual dependera de cuan
aplicado y responsable es frente a las pautas de los maestros.

Estudio este factor evalia las habilidades, competencias, aptitudes y
habitos de estudio como analisis, pensamiento lateral y critico;, ademas de
brindarles herramientas de aprendizaje idoneos y modelos pertinentes de
distribucion y aprovechamiento de recursos para lograr un éptimo compromiso
académico.

Institucional factor que evalla la implementacion de la universidad y las
facilidades que brinda la institucion para desarrollar el interés y la
compenetracion del estudiante con la universidad, generando en él un alto
interés y amor hacia su casa de estudios.

De lo anterior se deduce que para una buena adaptacion académica
intervienen diversos factores que van desde lo individual, comunitario e
institucional. Todas relacionadas entre si y que posibilitan que el alumno continte
con sus estudios y no sea uno mas de las estadisticas de los que abandonan la

universidad.
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1.2.1.3 Modelos de adaptacién

A.- Modelo ecolégico

Modelo planteado por Bronfenbrenner (1988) indica que el contexto en el
que se desenvuelve y desarrolla el estudiante, son esenciales para el desarrollo
de capacidades y aptitudes personales e intelectuales.

En este aspecto para el autor, el proceso de adaptacién atraviesa por
diversas etapas hasta lograr un estudiante adaptado adecuadamente. En una
primera etapa el estudiante experimenta confusion, caos y debilidad emocional,
luego pasa a una etapa de adaptacion dejando atras los pensamientos intrusivos
y negativos para posteriormente asumir una nueva postura donde resalte su
seguridad y dependencia.

Ademas, refiere que los estudiantes pasan por diversos periodos y fases a
lo largo de la vida universitaria que les permite ir desarrollando progresivamente
en aspectos intrapersonales, la interrelacion con su medio y el ecolégico, es decir

en lo cultural e intercultural de su sociedad.

B.- Modelo social

El modelo social fue planteado en Brasil por Almeida, Soarea y Ferreira,
(2000) quienes refieren que el inicio en la vida universitaria es la transicion de la
educacion secundaria al superior en el que comprende un proceso exhaustivo
de adaptacion a esta nueva etapa y en el cual se presenta diversos
inconvenientes.

En este sentido, los autores mencionan que en una adecuada adaptacion
intervienen ambitos personales, interpersonales, la escuela, los estudios y la

institucion como ejes fundamentales de una adecuadas interrelaciones y
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vivencia universitaria, la misma que brinda convivencias de pareja, e individual

en el ambito educativo, politico, social y cultural.

C.- Modelo de aprendizaje por experiencia

Este modelo fue elaborado originalmente en 1960 y reformulada en 1990
por Chickering, el cual se basa en el aprendizaje por experiencia, y la
personalidad individual de los estudiantes (Chickering, 1990). Este modelo busca
establecer dimensiones y secciones para el buen desempefio académico del
estudiante que son:

Autonomia e interdependencia abarca la independencia emocional de la
persona que esta relacionada con correr y asumir riesgos de forma individual o
colectiva, persiguiendo siempre sus propias convicciones por encima de los
intereses del grupo. Al igual que la capacidad de resolucion de problemas por si
mismos, el manejo de emociones, tensiones respetando la integridad y
dependencia de los demas.

Gerente de emociones: la vivencia en la universidad induce a presentar
emociones intensas como alegria, felicidad, miedo, tristeza o llanto, que no
hacen otra cosa mas que fortalecer el equilibrio del autocontrol y el
autoconocimiento de las emociones del estudiante que ha de desarrollar durante
la permanencia en su centro de estudios.

Crecimiento por competencias el crecimiento personal por competencias
conlleva que el estudiante manifieste una competencia intelectual de analizar,
sintetizar y comprender los conocimientos que se le facilita, ademas de tener

competencias interpersonales reflejado en el trabajo en equipo y relacién con
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sus pares y finalmente las competencias manuales que conllevan a realizar las
actividades universitarias.

Madurez y relaciones interpersonales en un momento determinado de la
vida universitaria, los estudiantes conocen a gran cantidad de personas con
diversas creencias, costumbres, religion. Que les hacer ser mas tolerantes ante
las diferencias y mostrarse maduro para establecer relaciones.

Propésito la finalidad de todo estudiante es finalizar su programa de
formacion y obtener el titulo profesional, por lo que comienza a direccionar sus
propositos hacia esa meta a través de la experticia y vivencia adecuada en la
universidad.

Asentamiento de identidad la formacién de la identidad es un proceso de
constante equivocacién y diversas experiencias que, una vez logrado, el alumno

encuentra una satisfaccion y reconocimiento personal y por los demas.

1.2.1.4 Desercién académica en estudiantes universitarios

Ingresar a la universidad es un desafio que esta lleno de retos, donde se
mezclan necesidades, experiencias, rutinas, sacrificios y demas exigencias que
sin una adaptacion adecuada y motivacion de logro conllevan al prolongar el
tiempo de estudio y/o abandonar.

La desercion académica para Alvarez, Cabrera, Gonzéales y Bethencourt
(2006) es un proceso en el cual el estudiante interrumpe sus estudios
universitarios iniciados, dicho abandono puede ser voluntario por factores
econodmicos, personales, etc. o involuntario por circunstancias administrativas.
En este sentido, para los autores la desercion es consecuencia de una mala

adaptacion o una eleccion inadecuada de una carrera profesional.
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Al aspecto, el Ministerio de educacion del Pert — MINEDU (2015),
menciona que la mayoria de estudiantes que abandonaron sus estudios
universitarios lo realizaron debido a las dudas en la eleccion de la carrera, por
consiguiente, es el primer afio de estudios donde se suscita la mayor desercién
universitaria.

Al respecto, Bean (1990) menciona que los alumnos que abandonan sus
estudios siguen un proceso que se divide en tres etapas. En un primer momento
se da antes del ingreso, donde el estudiante presenta percepcion negativa por la
universidad y la carrera, asi como una desorientacion e inmadurez.

Posteriormente se da cuando el alumno inicia sus estudios en una carrera
determinada, el cual le produce un cambio brusco, al no estar rodeado de sus
compafieros y amigos del colegio, al no ser la carrera como él esperaba, tener
varios maestros por algunas horas, la saturacién de labores y los problemas de
adaptacion universitaria.

Por ultimo, el momento después del abandono, el cual se caracteriza por la
consideracion, restructuracion y renovacion del estudiante. Por consiguiente,
esta etapa origina dos opciones en el estudiante bien se actualiza y recupera su

autoconfianza y retoma sus estudios o se inclina a dedicarse a laborar.

1.2.2 Estrés académico
1.2.2.1 Estrés

La definicién del estrés es diversa desde los primeros estudios de Selye,
dichas definiciones dependen del enfoque del autor y si es para uso ordinario o

cientifico, en este aspecto Selye (1956) define el estrés desde un punto cientifico
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como: una respuesta psicologica o fisiologica del organismo ante cualquier
estresor que se le presente.

Para Lazarus y Folkman (1986), el estrés es la “interaccion del individuo y
su entorno” (p.43), el entorno puede estar expresado en desastres naturales,
enfermedad, despido, estudios, etc. la valoracion que el organismo realiza a
estos acontecimientos definira si lo tome o no como estresante y decidir con que
herramientas de afrontamiento cuenta para contrarrestar.

En esta misma linea tenemos a Wolff (1953) quien refiere que el estrés es
producido en el ser viviente, como consecuencia de la interaccion que tiene con
eventos nocivos contraproducentes.

De la misma forma, Rivera (2010) define al estrés como “cualquier estimulo
que altere el equilibrio normal de un organismo, asi como los estados de ese
organismo que implica sobre esfuerzo o tension fisica, mental o emocional”
(p.17).

Finamente, la OMS (2016) define al estrés como conjunto de reacciones

fisioldégicas que prepara el organismo para la accion.

1.2.2.2 Estrés académico

Con respecto al estrés académico existen diversas concepciones asi
tenemos a Caldera, Pulido y Martinez (2007), quienes definen al estrés
académico como aquellas demandas que padecen tanto estudiantes y maestros,
originados por las exigencias en el entorno educativo.

En esta misma linea, Orlandini (2012), denomina estrés académico a “la
tension excesiva que padece el educando cuando se encuentra en una etapa de

aprendizaje, y ocurre tanto en el estudio individual como en el aula escolar”
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(p.132). Suele manifestarse desde la época preescolar hasta la etapa de
posgrado.

Por otro lado, tenemos desde un enfoque psicosocial planteada por
Martinez y Diaz (2007), quienes el estrés académico es “malestar que el
estudiante presenta debido a factores fisicos, emocionales ya sea de caracter
interrelacionales, ambientales que ejercen una presion significativa en la
competencia individual en el contexto escolar” (p.14).

De acuerdo con la literatura revisada el estrés académico es un conjunto
de respuestas inconscientes que se manifiestan tanto a nivel fisico, fisiolégico y
conductual en los estudiantes debido a las demandas excesivas en su centro de
estudios y por la falta de estrategias para afrontarlas. Asimismo, Barraza (2007),
hace referencia al estrés académico como aquella manifestada por los
estudiantes durante su vida académica de pregrado, basado en concepciones
centradas en los estresores, sintomas y afrontamiento.

Cabe resaltar que el estrés académico se inicié a estudiar y teorizar en los
90, a pesar de ello, existen pocos autores que teoricen, en Sudamérica tenemos
como gran exponente a Barraza quien ha realizado diversos estudios, desde el
modelo que propone, ademas, aun no sido incluido dentro de las clasificaciones
del DSM como tal.

De igual modo es preciso recalcar que existen pocos estudios de esta
variable, y los pocos que se realizaron fueron en estudiantes de ciencias de la
salud en especial en estudiante de medicina y enfermeria. Donde se llega
encontrar indices moderados de estrés en los primeros afios y momentos previos

a sus examenes Caldera et al (2007), Diaz et al (2014).
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1.2.2.3Tipos de estrés

Eustrés
Este tipo de estrés es conocido como un estrés positivo, vale decir, produce
bienestar, alegria, experiencia agradable y amena. Ademas, el ser humano sigue
manteniendo su mente creativa y despejada que le permite interactuar con el
ente estresor, preparando su mente y cuerpo para una funcion adecuada

(Lopategui 2001).

Distrés
Conocida como estrés malo o negativo que deteriora las fuerzas y
seguridad, suele darse cuando la respuesta del organismo es renuente ante
estimulos aborrecibles que producen angustia. En relacién con esto, Hans Selye
(1956) lo cataloga como un estrés desagradable que accidentalmente ocasiona
un desequilibrio emocional y fisiolégico en el individuo, desencadenando
posteriormente enfermedades psicosomaticas, asi como la disminucion de la

productividad laboral e intelectual.

1.2.2.4 Fases del estrés
Selye, (1956) plantea tres fases basadas en las respuestas fisiologicas,
psicosomaticas y conductuales que el organismo exterioriza ante el estrés,

presentados a continuacion:

Fase de alarma
Es la advertencia de la existencia de un estresor que puede proceder de
una situacion o de diversas situaciones combinadas que a diario percibe el
organismo como amenazante. Es decir, el cuerpo reacciona inconscientemente
ante ciertos eventos de amenaza real, ya sea huyendo o defendiéndose;
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exteriorizados a través de sintomas fisiolégicos como sudoracién, falta de
atencion, sequedad de boca, alteracidén del suefio, debido a que se estimulan
ciertas glandulas como el hipotdlamo y la hipéfisis, quienes son las encargadas
en segregar endorfinas que regulan y asisten al organismo los recursos

necesarios para actuar de manera inmediata y adecuada.

Fase de adaptacion
Esta fase se caracteriza debido a que el organismo llega a perder mucha
energia por agotamiento al estar sometido de manera continua y excesiva a los
estresores externos de diversa indole.
Basicamente en esta fase el organismo disminuye su capacidad de
respuesta y de adaptarse a los sucesos, también en esta fase el sujeto suele
alcanzarse una simetria entre su ambiente interno y externo, la cual hace que el

organismo soporte por un periodo prolongado.

Fase de agotamiento
Es la etapa final del estrés donde el organismo no resiste mas y colapsa,
presentando diversas alteraciones fisiolégicas como ansiedad, fatiga, depresion
y alteraciones psicoldgicas. En esta fase el estrés llega a ser comprometedor, la
persona suele rendirse ante los requerimientos constantes, el cual reduce el
funcionamiento normal del organismo, muchas veces llegando a la incapacidad

y desequilibrio emocional.
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1.2.2.5 Teorias del estrés

A.- Teoria basada en la respuesta

Conocida también como teoria fisiol6gica, planteada por Selye (1956),
quien identifica el estrés como una respuesta no especifica del organismo frente
a diversa situacion de tension. Como elemento originador del estrés (estresor),
atentando contra la homeostasis del cuerpo.

Sin embargo, Selye indica que el estrés esta asociado a habitos y estimulos
placenteros y fastidiosos, asi como es en vano intentar eludir el estrés, lograrlo
implicaria llegar a la muerte. Ademas, refiere que cuando se afirma que un
individuo sufre de estrés significa que es una persona intensa en realizar sus
actividades.

En este sentido Selye enfatiza que los sintomas del estrés estan
constituidos por el sindrome general de adaptacion, compuesta a su vez por las
fases de alarma, resistencia y agotamiento. Por lo mencionado lineas arriba esta
teoria ofrece mas una explicacion operacional que hace énfasis en el estresor,

las reacciones y las estrategias de afrontamiento.

B.-Teoria basada en el estimulo

Planteada por Holmes y Rahe (1967), quienes refieren que el estrés no es
generado por el ser humano pese a que exterioriza los efectos de esta, muy al
contrario, el estrés se origina exclusivamente en el exterior las cuales alteran el
funcionamiento adecuado del organismo. Ademas, los autores plantean diversos
acontecimientos a lo largo de la vida, asi como el matrimonio, tener hijos, muerte
de un ser guerido, etc. como fuente estresante, debido a la exigencia de una

adaptacion del organismo para hacerle frente.
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Si bien los autores suscitan diversos acontecimientos de la vida como
generadores de estrés, sin embargo, estos no son de la misma intensidad en
todos, por el contrario, dependera mucho de los etilos de afrontamiento y tipos

de personalidad que cuenta cada individuo.

C.- Teoria basada en la interaccion

Esta teoria plantea como origen del estrés a los estimulos amenazantes
que percibe el ser humano en la interaccion con su ambiente, enfatizando como
estimulo estresante a los factores psicolégicos principalmente a los cognitivos.
“La evaluacién cognitiva es un proceso evaluativo que determina porque y hasta
gué punto una relacion determinada o una serie de relaciones entre el individuo
y el entorno es estresante” (Lazarus y Folkman, 1986, p. 43). Frente a ello los
autores proponen tres tipos:

Evaluacion primaria: es la primera mediacion psicolégica del estrés que se
da en cada encuentro con los estresores, que a Su vez presenta cuatro
modalidades: amenaza, perdida, desafio y beneficio. Evaluacion secundaria esta
relacionada a los recursos que se cuenta frente a los estresores, estos recursos
definirdn si el organismo se siente optimista o con miedo y por ultimo la
reevaluacion sirve para realizar correcciones a las valoraciones previas conocida

también como feedback (Lazarus & Folkman, 1986).

D.- Modelo sistémico cognoscitivista del estrés académico

Planteado por Barraza (2005; 2006;2007; 2008), partiendo y basandose en
la tedria sistémica de Colle y con el fundamento teérico del modelo transaccional
de estrés de (Lazarus & Folkman, 1986) y (Lazarus R. , 2000), este modelo se

constituye a partir de 4 hipotesis.
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1)

2)

3)

Hipotesis de los componentes sistémicos procesuales del estrés
académico: este modelo enfatiza el proceso relacional de un sistema
abierto, que conduce al desarrollo entre el sistema y su entorno, vale decir
que, “los componentes procesuales sistémicos del estrés académico
responden al continuo flujo de entrada y salida al que esta expuesta todo
sistema para alcanzar su equilibrio” (Barraza, 2008. p.4)

Hipotesis del estrés académico como estado psicoldgico: desde este
punto se conceptualiza al estresor como entidad objetiva, amenazador de
la tranquilidad del educando, indistintamente de la percepcion del
individuo, estos son conocidos como estresores mayores debido a que
tienen consecuencias negativas. Por otra parte, existen acontecimientos
gue son vista como estresores la cual dependera de la valoracion que se
le realice, la misma que varia de persona a persona; también, llamados
estresores menores.

En este sentido Barraza, (2005), plantea 11 estresores que ayudaran a
identificar de una mejor manera el estrés académico, las cuales
dependeran como tal de la valoracion cognitiva que se realice; entre las
que resaltan: competitividad grupal, exceso de responsabilidad,
sobrecarga de tarea, tiempo limitado para realizar tareas, etc.,

Hipotesis de los indicadores del desequilibrio sistémico que implica
el estrés académico: las respuestas que presentan los estudiantes
pueden ser psicoldgicos relacionados a las funciones cognoscitivas y
emocionales (bloqueo mental, problemas de memoria, depresién), fisicos
gue son reacciones peculiares del cuerpo (insomnio, fatiga, somnolencia,

cansancio, etc.) y finalmente las comportamentales relacionadas con la
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4)

conducta (aislamiento, ausentismo, problemas en la ingesta de alimentos,
conflictos, etc.)

Hipotesis del afrontamiento como restaurador del equilibrio
sistémico, el afrontamiento es un medio de interpretacion y actuacion
cuando el entorno se torna amenazante. existen una variedad de
estrategias de afrontamiento, sin embargo, hay algunas que sobresalen
mas, como contar con habilidades asertivas, elogios a si mismos,
distracciones, religiosidad, etc.

En esta misma linea Lazarus y Folkman, (1986) hacen referencia a las
estrategias de afrontamiento como “herramientas cognitivas Yy
comportamentales variables que son fomentadas para manejar las
reacciones externas e internas, evaluadas como excedentes o

desbordantes de los recursos” (p.141).

1.2.2.6 Causas del estrés

En cuanto a las causas, estas se refieren a todo agente percibido por el

organismo como amenazante, el cual encuentra una respuesta inmediata, pese
a que no todo estrés es negativo. Dentro de estos agentes encontramos estrés
generado por el entorno que pueden ser los estudios (colegio, universidad),
trabajo, etc. El estrés generado por la misma persona que incluye su

personalidad y de la manera de analizar los eventos, etc.

Sin embargo, en la actualidad aun se desconocen algunos agentes

desencadenantes del estrés académico, debido a que suelen pasar como
desapercibido o incluso subestimado por el ser humano hasta hallazgo y estudio

(Bensabat, 1987).
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En este aspecto, Melgosa (2006), Manso, Martinez, Osua, Retegi y Suarez
(2014) refieren que la personalidad de los individuos es un factor
desencadenante para presentar estrés, siendo algunos tipos de personalidad los
mas predispuestos de presentar estrés. En esta misma linea Frietman y
Rosenman (1976), indican que la personalidad de tipo A, es la que presenta
mayor predisposicién de padecer estrés seguido del tipo B.

Respecto a las causas del estrés académico Mufioz (2004), manifiesta
diversos factores y estimulos en el ambito educativo, estos estos estimulos
pueden ser una demanda académica, saturacion de informacion y que depende
como el estudiante hace frente a ella. Por otro lado, Nakeed, Fernandez, Alcazar,
Malino y Molina (2002), manifiestan que estas causas serian a consecuencias
de la relacion escasa y poca comunicacion entre los miembros de la escuela

académica y los alumnos con los maestros.

1.2.2.7 Sintomas del estrés académico

Los sintomas que manifiesta el estrés académico, estan relacionados con
los aspectos sociales, cognitivos, psicolégicos y fisicos, producto de las
constantes demandas académicas y situaciones percibidas como estresantes,
ademas el estrés académico estd asociado a reacciones sométicas como dolor
de cabeza, agotamiento, dificulta para conciliar el suefio y el agotamiento
emocional (Gonzales, Landero y Tapia, 2007).

Asimismo, el estrés académico no solo afecta la salud de la persona,
también ocasiona problemas de salud adversos directos como por ejemplo la
presion e indirectos como el cambio de estilos de vida, incremento de la ingesta

de alcohol o estupefacientes, entre otros.
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1.2.2.8 Componentes del estrés académico
Barraza (2007), determina como componentes del estrés académico a los

estresores, respuestas y estrategias.

Estresores

En este aspecto, Barraza (2007) menciona como estresores académicos
las tareas constantes que tiene que realizar el educando tanto en el aula, asi
como en casa, ademas del poco tiempo que cuenta, el ambiente inadecuado, la
carencia de recursus, la incapacidad de algunos integrantes del grupo de trabajo,
la cercania de los examenes y exposiciones, dificultad por entender algunos
temas, inconvenientes con los maestros, comparferos, mal caracter de los

maestros,entre otros.

Sintomas

Barraza (2006), refiere que los sintomas que exteriorizan los estudiantes
frente al estrés académico pueden ser: sintomas fisicos manifestados a través
agotamiento, dolor de espalda, dolor de cabeza, malestares estomacales,
insomnio, debilitamiento corporal, problemas virales, baja de presion y sentirse
abrumado. Asi como sintomas conductuales reflejados en deterioro de la
concentraciéon, olvidarse de las cosas, aumento en la ingesta de alimentos,
tabaco, alcohol, decaimiento, falta de interés hacia los demas, aislamiento,
inconvenientes para iniciar o realizar labores designadas y disminucion de

actividades deportivas.
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Por dltimo, la presencia de sintomas psicolégicos expresados en
nerviosismo, ira, tensibn muscular, abatimiento, desgano, desconfianza,
disminucion sexual fatiga, falta de motivacion para realizar actividades,
preocupacion por el futuro, pensamientos negativos de si mismo y la vida, falta

de concentracion, preocupacion excesiva, etc.

Estrategias de afrontamiento

Las estrategias de afrontamaiento son un conjunto de herramientas y
comportamientos positivos que los seres humanos desarrollan y utilizan para
hacer frente a las demandas externas e internas, directas e indirectas del estrés,
ocasionadas por causas familiares, sociales y personales (Lazarus vy
Folkman,1986). Las estrategias de afrontamiento conceden a la persona mayor
autoeficacia que se manifiesta por inteligencia, apoyo social, responsabilidad,
iniciativa social, etc.

Por otro lado, Barraza (2006) considera como estrategias de afrontamiento
frente al estrés académico la habilidad asertiva, automotivaciéon, caricias y/o
elogios hacia si mismo, planificar las actividades, indagacion, religiosidad entre

otros.

1.3 Definicion de términos basicos
Estresores son los “estimulos que provocan la respuesta biologica y
psicolégica tanto del estrés normal como de los desarreglos que llegan a

convertirse en enfermedades” (Orlandini, 2012. p.21).
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Estresores académicos son estimulos o situaciones percibidos en el
medio educativo que comprimen y sobrecargan al estudiante, provocando

respuestas fisicas y conductuales en el alumno (Mufioz, 2004).

Sintomas situacion estresante que expresan los estudiantes a través de
indicadores que se interrelacionan y exteriorizan de manera conductual, fisica o
psicoldgica, es de diversa variedad e intensidad para cada persona (Barraza,

2006).

Estrategias de afrontamiento son “aquellos esfuerzos cognitivos y
conductuales cambiantes que se desarrollan para manejar las demandas
especificas externas(ambientales) e internas(emocionales), evaluadas como
excedentes o desbordantes de los recursos de la persona” (Lazarus & Folkman,

1986. p.141)
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1 Formulacion de hipétesis principal y derivadas
2.1.1 Hipotesis principal
La adaptacion a la vida universitaria se relaciona de manera directa y
significativa con el estrés académico en los alumnos de estudios generales de la

universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.

2.1.2 Hipotesis derivadas

h: La adaptacion a la vida universitaria se relaciona de forma directa y
significativa con los estresores en los alumnos de estudios generales de la
universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.

h> La adaptacién a la vida universitaria y la reaccion fisica se relaciona de
manera directa y significativa en los alumnos de estudios generales de la
universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.

hs La adaptacion a la vida universitaria se relaciona de forma directa y
significativamente con la reaccién psicolégica en los alumnos de estudios

generales de la universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.
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hs La adaptacion a la vida universitaria se relaciona de forma directa y
significativa con la reaccion comportamental en los alumnos de estudios
generales de la universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.

hs Existe relacion directa y significativa entre la adaptacion a la vida universitaria
y las estrategias de afrontamiento en los alumnos de estudios generales de la
universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.

he El nivel de adaptacion a la vida universitaria es alto en las mujeres a diferencia
de los hombres en los alumnos de estudios generales de la universidad privada
Norbert Wiener de Lima, 2019.

h7 Los estudiantes varones de estudios generales de la Universidad Norbert
Wiener de Lima 2019, presentan niveles mas altos de estrés académico que las

mujeres.

2.2 Variable y definicion operacional

2.2.1 Definicién conceptual
Adaptacién universitaria

Confrontacién o ajuste a una serie de tareas o0 exigencias complejas
propias del rol de estudiante universitario que implica alcanzar un adecuado

desarrollo de su identidad y u adecuado equilibrio (Almeida, 1997).

Estrés académico.

Proceso sistémico de caracter adaptativo y esencialmente psicoldgico que
se presenta de manera descriptiva y se da en tres momentos; primero el alumno
es sometido a estresores(imput) que provocan desequilibrio sistémico, la cual
obliga al alumno a realizar acciones de afrontamiento (output) (Barraza,2006. P.

126.
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2.2.2 Operacionalizacion de la variable

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable
Variable Definicién operacional Dimensiones Indicadores items Instrumento Iﬁfg;';gr?

Personal Percepcién de bienestar fisico y psicolégico 4.9,11,13,17,21 23,
© P y psicologico. 26, 28, 39,45,52, 55
3
= Interpersonal Relacion con pares 16,19.24,27,30.33, Cuestionari d
7 . . uestionario e
Q> Constructo que se evalia con el participacion en actividades extracurriculares. 36,38,40,42,43, 59 ivenci
G>J cuestionario de vivencias académicas vwe(r;ga;
-= en su versién reducida (QVR-r) que L academicas en su
g consta de 60 reactivos de ciNnco  carrera Adaptacion al pregrado. 2,5,7,8,14,18,20, 22,  version reducida
— alternativas con respuestas de tipo Proyecto vocacional. 37,51,54,56, 60 (QVR-)  (Almeida, Escala
O Likert, distribuidas en 5 dimensiones. Perspectiva de carrera. Gomez, & Soares, Ordinal
% Competencias de estudio. 1999)
= Estudio Organizacion de tiempo. 10,25,29,31,32,34, adaptado en PerG
= Recurso de aprendizaje. 35,41,44,47,49,53, 57
© por (Alva, 2015)
ho) Habito de trabajo.
<

Institucional Interés hacia la institucion. 3,12,15,16,46,48,50,5

Percepcion sobre calidad de servicios. 8
Determinacion por continuar estudios.
Constructo que se mide con el Cuestionario de
o Cuestionario de estrés académico Recarga de labores académicos 3132 33 34 35 estrés académico- Escala
O SISCO construido por (Barraza, 2007) Estresores Falta de tiempo para realizar actividades ' 3 6. 3 7' 3 8. 3 9' ’ SISCO (Barraza, Ordinal
£ que consta de 31 reactivos con 5 Clase no entendibles Ty e e 2007)
% dimensiones con respuesta multiple
de tipo Likert . Disfunciones géstricas

@© )
O Fisicas Cansancio, Ansiedad, indecision 41,42,43,44,45, 4.
< se considera puntuacion directa, T de h d . ist
\g divididos en tres niveles que son: Reacciones Psicolégica Irﬁ?obili?j ;mo; epresn/igri/ QS ezi\:;\ 4.7,4.8,4.9, 4.10, 4.11,
= menores a 79 consideradas estrés abilidad y preocupacion excesiva.
17 baja, entre 80 y 88 medio y entre 89 y
W 180 estrés alto. Comportamental ~ Aislamiento. absentismo y desgano. 4.12,4.13,4.14,4.15

Estrategias de afrontamiento

Tendencia a conflictos, polemizar discutir

Ser asertivo y elogiarse
Concentrarse, elaborar un plan

5.1,5.2,53,54,55,
5.6,5.7,5.8
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CAPITULO IIl; METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Disefio metodoldgico

La investigacion fue enfoque cuantitativo, de tipo correlacional, dado que
busco determinar y especificar la relacion entre las variables de estudio. Ademas,
fue de tipo comparativo porque se conocio la distribucion de los resultados segun
sexo. (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2014).

Asimismo, el estudio fue de disefio no experimental, debido a que el
investigador no introdujo ni manipulo variable alguna en el grupo de estudio
solamente observd, ademas fue de corte transversal porque los instrumentos
fueron aplicados en un momento y unico lugar a los sujetos que conformaron la

muestra establecida. (Tipacti y Flores, 2012).

3.2 Disefio muestral
3.2.1 Poblacion
La poblacion del estudio estuvo conformada por 7163 estudiantes de
ambos sexos matriculados en el ciclo regular 2019-II, quienes pertenecieron a
estudios generales de la universidad privada Norbert Wiener.
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Tabla 2
Distribucién de poblacién segun carreras

. Poblacion n
Facultad N Carrera N % Total

F?‘rmﬁc'.a y 1 Farmacia y bioquimica 1099 15% 55 55
bioquimica

2 Enfermeria 784 18% 40

3 Obstetricia 347 8% 18

4 Odontologia 655 15% 33

. . 5 Tecnolqgla me(?llga en laboratorio clinico y 489 11% o5
Ciencias de la anatomla’pato,loglca o 4366 61% 292
salud 6 Tecno.lloglglmedlca en terapia fisica y 828 19% 42
rehabilitacion

7 Psicologia 431 10% 22

8 Nutricion humana 224 5% 11

9 Medicina humana 608 14% 31
Derechoy 10  Derecho y ciencia politica 293 4% 15 15
ciencia politica

11 Administracion en turismo y hoteleria 108 8% 6

12 Administracion y direccion de empresas 319 23% 17
Ingenieria 13 Administracion y marketing 26 2% 1405 1
neggocios y 14  Administracion y negocios internacionales 235 17% 20% 12 73

15  Ingenieria de sistemas e informatica 188 13% 10

16 Ingenieria industrial y de gestion empresaric 168 12% 9

17  Contabilidad y auditoria 361 26% 19
Totales 7168 7163 363

Fuente transparencia Universidad Norbert Wiener

3.2.2 Muestra
La muestra estara constituida por 363 estudiantes matriculados en estudios
generales, calculado luego de aplicar la formula para muestras finitas utilizando

el modelo subsiguiente.

_ NxZ%:PQ
n= E2(N-1)+Z2+PxQ
Donde:
Tamarfio de poblacion = 7163
Nivel de confianza al (95%) = 1.96
Proporcion de P P= 0.50
Complemento de P = 0.50
Margen de error 5% E= 0.05
Tamano de muestra n= 363
7163%1.96%+0.50+0.50

= 362.65 n =363

n =
(0.05)2(7163-1)+1.962+0.50+0.50
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Tabla 3
Distribucién de la muestra segun sexo y edad agrupada

Femenino Masculino Total
Edad F % F % F %
16=20 133 55% 62 51% 195 54%
21-25 55 23% 36 30% 91 25 %
26 - 30 38 16% 15 12% 53 15%
31-35 7 3% 5 4% 12 3%
36 a mas 8 3% 4 3% 12 3%
Total 241 66% 122 34% 363 100%

En la tabla 3, se observa que el 66% de los estudiantes de estudios
generales fueron del sexo femenino y el 44% de sexo masculino, asimismo
segun edad agrupada se observa que, el 54% tiene entre 16 y 20 afios, el 25%
tiene entre 21 y 25 afos, el 15% tiene entre 26 y 30 afio y un 6% se encuentra

por encima de los 31 afnos.

3.2.3 Muestreo

En el estudio se emple6 el muestreo probabilistico aleatorio estratificado,
con la finalidad de hacer estimaciones de la poblacion, el proceso de seleccion
se dividié en grupos homogéneos, vale decir todos los estudiantes tuvieron la

misma posibilidad de ser elegidos. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010).

3.3 Técnicas de recoleccion de datos
La técnica que se utilizé en la recoleccion de informacion para cumplir los
objetivos del estudio fue la encuesta a través de los instrumentos Cuestionario
de adaptacion a la vida universitaria QVA-r (anexo 2-A) y el Cuestionario de

estrés academico-SISCO. (ver anexo 2-B) seleccionados para la investigacion.
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3.3.1 Instrumentos de recoleccién de datos
A.- Cuestionario de vivencias académicas en su version reducida QVA-r

Desarrollada por Almeida (1997) en la Universidad Do Minho Portugal, en
su version original de 170 items y 17 dimensiones. En 1999 es elaborada en su
version reducida por Almeida, et al. en el Peru fue adaptado por Alva (2015),
cuenta con 5 dimensiones y un total de 60 preguntas con respuesta Likert que
van desde 1=no tiene ninguna relacién, hasta 5=siempre relacionado conmigo.
El puntaje se obtiene de la suma directa de la puntuacion por item.

El cuestionario consta de 5 dimensiones que son: Personal (evalla
percepcion del estudiante), interpersonal, carrera, estudio e institucional. La
finalidad del cuestionario es medir el nivel de adaptacién que presenta el
estudiante universitario. Se puede administrar de manera individual o grupal con
una duracion de 10 a 15 minutos aproximadamente.

Se realizo la validez de constructo, la misma que arrojo una discriminacion
buena y muy significativa. Ratificando que cada factor evalla el constructo que
ha de medirse. En cuanto a la confiabilidad se obtuvo con el Alfa de Cronbach
las cuales arrojaron una fiabilidad alta que va de 0.71 hasta 0.80.

Asimismo, en esta investigacion se realizé la validez item-test donde las
valoraciones se encontraron entre.300 y .630 superando el .200 permitido como
minimo y la validez por juicio de expertos siendo aprobado con un promedio de
95% el cual indica una buena validez. También se realizé la fiabilidad por alfa de
Cronbach donde se obtuvo para adaptacion a la vida universitaria un alfa de .839
y para las dimensiones personal .833, institucional .717, carrera .707, estudio
.725 e institucional .667 que evidencia que el instrumento cuenta con una optima

fiabilidad similares a los encontrados por los autores.
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B.-Inventario de estrés académico SISCO

Elaborado por Barraza, (2007) quien utiliza su modelo sistémico
cognoscitivo como fundamento teorico, es un instrumento autoinforme que el
sujeto brinda informacion de su funcionamiento a través de su autobservacion.
Este instrumento fue adaptado y estandarizado en Peru por Jabal (2017). El
instrumento aborda primero las “situaciones que son percibidas como
estresantes”, segundo “reacciones frente al estimulo estresor” y por ultimo
“frecuencia de uso de estrategias de afrontamiento”.

El instrumento consta de 31 items distribuidos en: un item de filtro con
respuesta dicotomica el cual permite determinar si el encuestado es candidato o
no a contestar el inventario. Un item para ver el nivel de intensidad del estrés
con puntuaciéon que va de 1l=poco hasta 5=mucho. Ocho reactivos para
identificar la frecuencia de las demandas del entorno que son estimadas como
estresores. Seguido de Quince items que identifican la frecuencia de los
sintomas del estresor y finalmente seis items para conocer las estrategias de
afrontamientos més frecuentes para hacer frente al estrés.

Puede ser aplicado de manera individual o colectiva en aproximadamente
15 minutos, el instrumento es de tipo Likert con cinco valores que van desde
nunca, hasta siempre. La calificacion se realiza de forma directa con
puntuaciones que van desde 0 para nunca, hasta 4 para siempre en todas las
dimensiones.

El cuestionario cuenta con 3 dimensiones que son: 1) Estresores
académicos, 2) Sintomas que se subdividen a su vez en reacciones fisicas,
reacciones psicoldgicas y reacciones comportamentales y 3) estrategias de

afrontamiento.
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Propiedades psicométricas

El instrumento cuenta con validez que se realizo a través del analisis de
consistencia interna, andlisis factorial y andlisis de grupo contrastados. En
analisis factorial mediante el método de componentes rotacién de varimax los
componentes explicaron un 46% de varianza total, para consistencia interna
aplico r de Pearson tras lo cual elimino 10 items por no tener una buena
correlacion y finalmente para los grupos contrastados aplico la t-Student
encontrando asi resultados éptimos, finalmente llegando a establecer la version
definitiva de 31 items.

La fiabilidad fue hallada en dos etapas, a través de confiabilidad por
mitades obteniendo un indice de .83 de manera general, estresores .82,
sintomas .88 y afrontamiento .71 y por alfa de Cronbach, obteniendo .90 para
general, estresor .85, sintomas .91 y afrontamiento .69 obteniendo una
confiabilidad alta. Estos valores confirman la formacion tridimensional del
cuestionario basados en el modelo sistémico cognoscitivo planteado por Barraza
(2007).

Para fines de esta investigacion se realiz6 la fiabilidad por alfa de Cronbach
de manera general obtuvo .869 y por dimensiones la fiabilidad arrojo para
estresores .775, reacciones fisicas .769, reacciones psicolégicas .812,
reacciones comportamentales .674 y estrategias de afrontamiento .773
evidenciando una alta fiabilidad de forma general y por dimensiones (ver anexo
3). Asimismo, se realiz6 la validez por correlaciéon item- test donde todas las

valoraciones superan el .200 y la validez por criterio de jueces
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3.4 Técnicas estadisticas para el procesamiento de lainformacién

El procesamiento de datos en este estudio fue efectuado de la siguiente
manera:

Una vez obtenida el permiso, se coordin6 con el personal administrativo y
docente las fechas y horarios donde se procedio a aplicar los instrumentos, luego
fueron codificados e ingresados en la base de datos software Statistical Pacgeke
for the Social Ciencias (SPSS) version 25 para Windows, para su posterior
andlisis estadistico.

El andlisis de la particularidad de la muestra como la frecuencia,
porcentajes, la medida de tendencia central, media, moda y desviacion estandar,
se realizaron empleando la estadistica descriptiva. De modo que, los resultados
se presentaron utilizando el método tabular y el método grafico de barra simple
e histograma.

Por otro lado, se utilizé la estadistica inferencial, luego de efectuar el
andlisis de normalidad a través de la prueba de Kolmogorov Smirnov (K-S)
empleado en muestras de estudio que sobrepasen los 50 integrantes, los
resultados arrojaron que los datos no se ajustan a la distribucion normal por lo
que se procedié a utilizar los estadisticos no paramétricos. Por ello, para
determinar el grado de correlacion de las variables de estudio y conocer si es

positiva 0 negativa, se emplearon el estadistico Rho Spearman.

3.5 Aspectos éticos

Para realizar la siguiente investigacion es indispensable considerar los

siguientes principios éticos como refiere (Tipacti & Flores, 2012)
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Beneficencia, se respetara las decisiones de los estudiantes que participaran
en la investigacion, los resultados que se alcancen permitiran sacar
conclusiones favorables para los estudiantes.

Se Respetara la autonomia de las personas, brindandole informacion sobre
el estudio, debido a que no se obligara a participar coercitivamente si no
desean patrticipar

Justicia, los estudiantes seran elegidos al azar con la finalidad de evitar
sesgos Y los resultados ayudaran

Se garantizard la confidencialidad de los datos personales, instrumentos y la
data que se obtendra de los estudiantes.

Se solicitara permiso para la aplicacién de los instrumentos, a través de una
carta dirigida al director de estudios generales de la universidad Norbert
Wiener, posteriormente se procedera a coordinar los dias y horarios que se
recogera la informacion.

Antes de proceder a aplicar los cuestionarios, se informara a los estudiantes
la finalidad de la investigacion y entregard el consentimiento informado, el
cual debera ser firmada, confirmando asi su colaboracion voluntaria en la
investigacion.

Propiedad intelectual, La calificacion se realizara respetando las normas
establecidas por los autores de los instrumentos y respetando los derechos

de autor de los instrumentos utilizando el manual de APA sexta edicion.

46



CAPITULO IV: RESULTADOS
En este capitulo se presentan los resultados encontrados en el estudio una
vez recogido los datos y analizados estadisticamente con el fin de dar respuesta

a los objetivos planteados

4.1 Analisis descriptivos

Tabla 4
Andlisis descriptivo
Variable N %
Femenino 241 66,4%
Sexo Masculino 122 33,6%
_ Si 173 47,7%
Trabaja No 190 52,3%
16 - 20 195 53,7%
21-25 91 25,1%
Edad 26 - 30 53 14,6%
31-35 12 3,3%
36 a mas 12 3,3%
Farmacia y bioquimica 21 5,8%
Facultad Ciencias de la salud 278 76,6%
Derecho 18 5,0%
Ingenieria y gestion 46 12,7%

Fuente: Ynquillay (2019)
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En la tabla 4, se muestra las caracteristicas de los evaluados, en cuanto a
sexo se observa que el 66% son femeninos y 34% masculinos. Ademas, se
observa que el 52% no trabaja y el 48% trabaja y estudia. Po otro lado respecto
al grupo de edad, se muestra que el 54% tiene entre 16 y 20 afos, el 25% tiene
entre 21 y 25 afos, el 15% tiene entre 26 y 30 afios. Finalmente, en cuanto a la

faculta de que pertenecen el 77% son de ciencias de la salud.

4.1.1 Nivel de adaptacién a la vida universitaria

Tabla 5
Nivel de adaptacion a la vida universitaria global y por dimensiones

Dimension Adaptacion
Personal Interpersonal Carrera Estudio  Institucion General
Nivel N % n % n % n % n % n %
Desadaptado 96 26% 8 2% 17 5% 7 2% 9 2% 96 27%
Bajo 117 32% 124  34% 175 48% 174 48% 97 27% 91 25%
Medio 140 39% 226 62% 144 40% 178 49% 228 63% 88 24%
Alto 10 3% 5 2% 27 1% 4 1% 29 8% 88 24%
Fuente: Ynquillay (2019)
70% 62% 63%
60%
48% 48%
50% %
39% %
40% 329 349 M Desadaptado
30% 267 27 27% 0,24% Bajo
20% m Medio
. 5 % % H Alto
10% % 2% §2% 5‘ 2% o 2%
0% -
A\ AN . | B
f—)o(\/b %oo'b k@:\% x\‘*‘&o .Oo° ’b(~}0°
& & & <& N 3
< @& & vb’z’

Figura 1 Nivel de adaptacién de los alumnos de estudios generales de
forma general y por dimensiones
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Como se observa la tabla 5y figura 1, el 27% de estudiantes aln no se
adaptan a la vida universitaria, 25% de estudiantes presentan una baja
adaptacion a la vida universitaria, el 24% presenta una moderada adaptacion y
solo el 24 % presenta una adaptacion optima a la vida universitaria, por otro lado
con respecto a las dimensiones se obtuvo que en institucion el 62% tiene
adaptacion media, de igual forma en interpersonal, en la dimensién estudio el
49% presenta adaptacion mediay el 48% bajo, en la dimensién carrera el 48%
esta bajo y el 40% esta medio y finalmente en cuanto los factores personales el

39% tiene adaptacion medio, el32% bajo y el 26% se encuentra desadaptado.

4.1.2 Descripcion del estrés académico general y por dimensién

La figura 2, muestra los niveles de estrés académico que presentan los
alumnos de estudios generales, donde el 65.5% de alumnos presentan estrés
académico en un nivel moderado, el 32% presenta estrés académico en un nivel

alto y el 5.5% de alumnos presenta estrés académico desadaptado.

80.0
60.0
40.0

20.0

0.0 lIII.

LEVE

MODERADO

ALTO

Figura 2 Nivel de estrés académico de los alumnos de estudio
generales
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4.1.3 Dimension estresor del estrés académico

Tabla 6

Nivel de la dimensién estimulos estresores

Nivel F %
Bajo 29 8,0
Moderado 281 77,4
Alto 53 14,6
Total 363 100,0

De acuerdo a la tabla 6, el 77.4% de estudiantes indican presentar niveles
moderados de estresores, el 15% manifiestan presentar niveles elevados de
estresores a las situaciones de la universidad, y solo el 8% no percibe como

estresantes las diversas situaciones de interaccion en la universidad ( figura 3).

>~ P

= Bajo
=(Moderado
Alto

Figura 3 Nivel de la dimension estimulos estresores
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Tabla 7

Nivel de las reacciones frente al estrés académico

Nivel E % Porcentaje

acumulado
Bajo 245 67,5 67,5
Moderado 118 325 100,0
Total 363 100,0

Fuente: Ynquillay (2019

Latabla 7y la figura 4, presenta los niveles de reacciones o sintomas frente
al estrés académico, donde el 67% de alumnos evaluados presentaron un nivel
bajo de sintomas, por otro lado, el 32% manifesté sintomas en un nivel

moderado.

Porcentaje

|wiBajo sl Moderado |lsAlto

Figura 4 Nivel de reacciones frente al estrés académico
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Tabla 8
Nivel de estragias de afrontamiento hacia al estrés académico

Nivel F % Porcentaje acumulado

Bajo 23 6,3 6,3
Moderado 265 73,0 79,3

Alto 75 20,7 100,0

Total 363 100,0

Fuente: Ynquillay (2019

De acuerdo a la tabla 8, el 73% de los alumnos de estudios generales
manifiestan presentar un nivel moderado de estrategias de afrontamiento frente
al estrés, el 21% presentan un nivel alto de estrategias para hacerle frente al

estrés.

6%

H Bajo
M Moderado

M Alto

73%

Figura 5 Nivel de estrategias de afrontamiento al estrés académico
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4.2 Analisis de normalidad

Tabla 9
Kolmogorov Smirnov para adaptacion a la vida universitaria y estrés académico

Kolmogorov Smirnov

Variables .
Estadistico n p
Adaptacion avida
,050 363 ,029
universitaria
Estrés académico ,035 363 ,200"

Fuente: Ynquillay (2019

La tabla 5, expone el analisis de normalidad realizada a la variable
adaptacion a la vida universitaria (p=<.029) y el estrés académico, el cual indica
gue no se ajustan a la distribucién normal tal como se observa en el histograma

(fig. 6y fig. 7) por lo que se decide trabajar con pruebas no paramétricas.

Figura 6 Histograma del estrés académico
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Figura 7, Histograma de Adaptacion a la vida universitaria

4.3 Andlisis inferencial Correlacion de Spearman

Tabla 10
Correlacion de Spearman entre Adaptacion a la vida universitaria y estrés
académico
Estadistico Estrés académico
Adaptacion a la Rho ,307"
vida p ,000
universitaria N 363

En la tabla 10, se muestran el analisis de correlacién entre adaptacién a la
vida universitaria con el estrés académico (Rho=.307) la cual evidencia que si

existe correlacion positiva y muy significativa (p<.000) y asociacion baja.

54



Tabla 11
Rho de Spearman entre adaptacion a la vida universitaria y los estresores de

estrés académico

Estadistico Estresores
L . Rho ,189
Adaptacion a la vida
. o p ,090
universitaria
N 363

En la tabla 11, se observa que no existe correlacion p>0.05 entre
adaptacion a la vida universitaria y la dimension estresores del estrés, en los
evaluados de estudios generales. es decir, la adaptacion y los estresores son

independientes.

Tabla 12
Correlacion de adaptacion a la vida universitaria y la dimension reaccion fisica

del estrés académico

Estadistico Reacciones fisicas
. . Rho 251"
Adaptacién alavida
) o p ,000
universitaria
N 363

El andlisis de la tabla 12, indican que si existe una correlaciéon y muy
significativa (p=.000) entre adaptaciéon a la vida universitaria y la dimensién

reacciones fisicas del estrés académico (Rho=.251) de asociacion baja.
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Tabla 13
Correlacion entre adaptacion a la vida universitaria y la dimension reaccion

psicoldgica del estrés académico

Estadistico RgaCCJopes
psicolégicas
Adaptacic la. vid Rho ,214™
aptacion alavida
ptacion a 1z D 000
universitaria
N 363

En la tabla 13, se evidencia los resultados de correlacion entre la
adaptacion a la vida universitaria y dimension reaccion psicologica del estrés
académico, el cual muestra que existe correlacion positiva (Rho=.214) y muy

significativa p<0.01.

Tabla 14
Correlacién de Spearman entre adaptacion a la vida universitaria y la reacciéon

comportamental del estrés académico.

Estadistico Reaccion
comportamental
Adaptacid la vid Rho 217"
aptaciéon ala vida
dniversitar P 025
universitaria
N 363

Fuente: Ynquillay (2019)

El analisis de la tabla 14, sefiala que existe correlacion (Rho=.217), muy
significativa (p>.05) de asociacion bajo entre la adaptacion a la vida universitaria
y la dimensién reaccion comportamental del estrés académico en los

estudiantes.
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Tabla 15
Rho de Spearman entre adaptacion a la vida universitaria y las estrategias de

afrontamiento.

Estadistico Estrategias de afrontamiento
Adantacion a la vid Rho ,364"
aptacion alavida 0 000
universitaria
N 363

En la tabla 15, se evidencia correlacién positiva y muy significativa p=.000
entre adaptacion a la vida universitaria y la dimensién estrategias de

afrontamiento (Rho= .364).

Tabla 16

Niveles de adaptacién a la vida universitaria segun sexo

Niveles
Sexo : ) Total
bajo medio alto

Femenino N 110 58 73 241
% 45,6% 24,1% 30,3% 100%

Masculino 7 30 15 122
% 63,1% 24,6% 12,3% 100%

Total N 187 88 88 363
% 51,5% 24,2% 24,2% 100%

Fuente: Ynquillay (2019

En la tabla 16 y figura 8, se observa el nivel de adaptacion de los alumnos
de estudios generales segun sexo, donde el 45.6% del sexo femenino tiene una
baja adaptacion, el 30% presenta una alta adaptacién y un 24% presenta una
adaptacion media. Por otro lado, en cuanto el sexo masculino, mas del 63%
presentan una baja adaptacion a la vida universitario, un 24.6% tiene una
adaptacion media y finalmente solo un 12% tiene una buena adaptacion a la vida

universitaria.
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Figura 8 Adaptacion a la vida universitaria segiin sexo

Tabla 17

Niveles de estrés académico por sexo de los alumnos.

Sexo MG Total
Leve Moderado Alto

Femenino n 6 151 84 241
% 2,5% 62,7% 34,9% 100%

Masculino 14 76 32 122
% 11,5% 62,3% 26,2% 100%

Total n 20 227 116 363
% 5,5% 62,5% 32,0% 100%

En la tabla 17 y figura 9 se muestra la descripcion del estrés académico
segun la variable socio demografica sexo en los alumnos de estudios generales,
respecto al sexo femenino el 62.7% manifiestan un estrés académico moderado,
el 35% presenta niveles altos de estrés académico y solo el 2% no manifiesta
estrés académico, en cuanto al sexo masculino el 62,5% manifiestan niveles de
estrés académico moderado, el 26% presentan niveles altos de estrés y el 12%

presentan leve estrés académico.
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Figura 9 Estrés académico segun sexo de los alumnos de estudios
generales.
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CAPITULO V: DISCUSION

En este capitulo, una vez finalizado el andlisis de los datos procesados que
dan respuesta a los objetivos e hipétesis establecidas, se analizaron, debatieron
y contrastaron los principales hallazgos con los resultados de investigaciones
precedentes al estudio tanto a nivel nacional e internacional. En un primer
momento se discutieron los resultados descriptivos seguidos del analisis
inferencial.

En ese sentido los resultados descriptivos de la variable adaptacion a la
vida universitaria que muestra la tabla 5, refieren que el 25% de alumnos de
estudios generales de una institucion privada presentan niveles altos de
adaptacion a la vida universitaria y mas del 50% presentan una adaptacion baja
a la vida universitaria, estos resultados coinciden con los encontrados por Pretty
(2016), para quien los alumnos que se trasladan a Lima para iniciar estudios son
los que se adapatan menos a la universidad. Por otro lado, difieren de los de
Guerrero (2018) quien encontrd una alta adaptacion en estudiantes becados y a

los de Xie, Cao, Sun, & Yang (2019), Arellano (2018).
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Respecto a la variable estrés académico (figura 2) se encontré que los
estudiantes perciben como principales estresores influyentes; los trabajos que
dejan los maestros, las evaluaciones y el tiempo limitado que tiene para
desarrollar sus deberes, en este aspecto Martinez (2019) y Marisleydi (2013)
encontraron resultados idénticos. Asimismo, se encontré que mas del 60% de
alumnos presentan un nivel medio de estrés académico, estos resultados son
similares a los encontrados por Castillo, Barrios y Alvis (2018), Mayanga (2018),
Venancio (2018) y Morales (2017).

Por otro lado, los resultados difieren de los encontrados por Rojas (2018),
quien encontré un nivel alto de estrés, el cual manifiesta que seria por la
naturaleza de la profesién que cursan, la dedicacion y esfuerzo. Asimismo, el
estrés académico elevado también estd asociado a la disfuncion familiar y el
sexo segun Diaz, Arrieta y Gonzalez (2014), Wei, Mao ylnstitu Kui (2018)
encontro niveles elevados de estrés academico en estudiantes de Fugian
quienes reciben una negativa retroalimentacion en relacion a su productividad
académica.

También, se encontrd que los alumnos de estudios generales utilizan como
estrategias de afrontamiento frente al estrés académico la elaboracion de un plan
para la realizaciéon de tareas, concentrarse en resolver los problemas, los elogios
a si mismo y el desarrollo de habilidades asertivas.

En cuanto a los resultados inferenciales la adaptacion a la vida universitaria
y el estrés académico no se ajustan a una distribucion normal segun Kolmogorov
Smirnov (tabla 9), en consiguiente se empled el estadistico no paramétrico

correlacion Rho de Spearman en el analisis de las variables.
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Por otro lado, respecto al objetivo general del estudio planteado, fue
determinar la relacién que existe entre la variable adaptacion a la vida
universitaria y el estrés académico en alumnos de estudios generales de de la
universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019.

En este aspecto, los resultados del andlisis estadistico encontrado en la
tabla 10, confirman que existe correlacion directa entre adaptacion a la vida
universitaria y estrés académico (Rho= .307*¢) y estadisticamente muy
significativa (p=.000) de grado débil, por lo cual, se acepta la hipétesis general
planteada que refiere la adaptacion a la vida universitaria se relaciona de manera
directa y significativa con el estrés académico en los alumnos de estudios
generales, es decir a mayor adaptacion menor es el estrés académico que
presentan los alumnos.

Los pocos estudios realizados con esta variable entre ellas la de Martinez
(2019), Clinciu (2013) difieren a los resultados encontrados, Clinciu (2013)
encontro que los alumnos muestran mayor preocupacion por las demandas
académicas y no cuentan experiencias ni recursos.

Como primer objetivo especifico, se planted determinar la correlacion entre
adaptacion a la vida universitaria y la dimension estresores académicos en los
alumnos una institucion privada y como se divisa en la tabla 11, no se encontrd
correlacion significativa (p=.090) debido a que p>0.05, por lo tanto, se rechaza
la primera hipétesis especifica que refiere que la adaptacion a la vida
universitaria tiene una relacion directa y muy significativa con la dimension

estresores en los estudiantes de estudios generales.

62



En cuanto al segundo objetivo especifico planteado que fue determinar la
correlacion entre adaptacion a la vida universitaria y la reaccion fisica de estrés
académico en los alumnos de estudios generales, se hall6 que si existe
correlacion muy significativa (p=.000) de asociacién débil (Rho=251**), por lo
cual, se acepta la segunda hipétesis planteada que indica la adaptacién a la vida
universitaria y la reaccion psicologica se relaciona de manera directa y
significativa en estudiantes de estudios generales de de la universidad privada
Norbert Wiener de Lima (ver tabla 12).

En lo concerniente al objetivo especifico tres planteado en la investigacion
qgue indica determinar la correlacion entre adaptacion a la vida universitaria y
reaccién psicoldgica de estrés académico en los alumnos de estudios generales
se hall6 una correlacion (Rho=214) directa y muy significativa (.000) en
consecuencia, se acepta la tercera hipétesis especifica propuesta en el estudio
que menciona la adaptacién a la vida universitaria tiene relacion directa y
significativamente con la reaccion psicologica en los alumnos de estudios
generales.

Por otro lado, como cuarto objetivo especifico, se plante6 determinar la
correlacion entre la adaptacion a la vida universitaria y la reaccion
comportamental, la tabla 14, muestra que efectivamente existe una correlacién
positiva (Rho=217) y muy significativa. Por lo tanto, se acepta la cuarta hipétesis
planteada que refiere la adaptacion a la vida universitaria tiene una relacién
directa y significativa con la reaccion comportamental en los estudiantes de

estudios generales de la universidad privada Norbert Wiener de Lima.
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En cuanto al objetivo especifico cinco que fue determinar la correlacion
entre adaptacion a la vida universitaria y las estrategias de afrontamiento en los
alumnos de estudios generales, se evidencia una correlacion directa y muy
significativa (p=.000) es decir a mayor adaptacion a la vida universitaria
presentan mejores estrategias de afrontamiento (ver tabla 15), por lo tanto, se
admite la quinta hipétesis planteada que indica existe relacion directa y muy
significativa entre adaptacion a la vida universitaria y las estrategias de
afrontamiento de los alumnos de estudios generales.

Respecto al sexto objetivo especifico planteado el cual indica, Identificar el
nivel de adaptacion a la vida universitaria segun sexo en los alumnos de estudios
generales de una institucion privada, la tabla 16, muestra que el sexo femenino
tiene niveles altos de adaptacion es decir 3 de cada 10 mujeres se adaptan
adecuadamente a la vida universitaria, mientras que los varones 2 de cada 10
tiene adaptacion media y el resto presentan niveles bajos de adaptacién. Por lo
tanto, se acepta la hipotesis planteada que refiere que las mujeres presentan
niveles altos de adaptacion a la vida universitaria a diferencia de los hombres en
los alumnos de estudios generales. Resultados similares encontr6 Guerrero
(2018), en estudiantes becarios.

Por dltimo, se planted el séptimo objetivo especifico que fue identificar el
nivel de estrés académico segun sexo de los alumnos de estudios generales
(tabla 17), donde se evidencio que tanto el sexo femenino y masculino presenta
niveles moderados de estrés académico. Por ende, se rechaza la séptima
hipétesis que refiere, los estudiantes de sexo femenino de estudios generales de
la universidad privada Norbert Wiener Lima, presentan prevalencia de niveles

altos de estrés académico.
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Estos resultados se diferencian a los encontrados por Garcia (2017),
Venancio (2018), quienes manifiesta que las mujeres presentan mayores fuentes
estresores y reacciones al estrés académico. Si bien los resultados segun sexo
arrojan que las mujeres tienen mejor adaptacion a la vida universitaria, también
se encontrd que son las del sexo femenino quienes manifiestan niveles altos de
estrés académico (Barraza, 2006), para Martinez (2019) los factores
socioculturales de poca expresion de los varones influyen en los altos indices de
estrés académico en las mujeres.

Estos resultados encontrados son de gran importancia debido a que
ayudaran a desarrollar estrategias preventivas en la universidad para brindar
mejores herramientas a los alumnos de estudios generales para una mejor
adapatacion a la vida universitaria, disminuir el nivel de estrés académico que

perciben y tener porcenta menor de desercion.
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CONCLUSIONES

> Los resultados obtenidos del presente estudio indican que la adaptacién
a la vida universitaria tiene una correlacion positiva y muy significativa al
.00 con el estrés académico en los alumnos de estudios generales de la
universidad privada Norbert Wiener de Lima, 2019, es decir a mayor
adaptacion a la vida universitaria mayor es el estrés académico.

> Los resultados indican que no existe una correlacion significativa entre
adaptacion a la vida universitaria y la dimension estresores del estrés
académico en los alumnos de estudios generales, vale decir tanto la
adaptacion a la vida universitaria y la dimension estresor son
independientes.

» Los resultados hallados en la tesis establecieron que existe una
correlacién positiva y muy significativa al .00 entre adaptacién a la vida
universitaria y las dimensiones reaccién fisica, reaccion psicolégica y
reaccion comportamental del estrés académico en alumnos de estudios

generales.
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» Los alumnos de estudios generales que presentan mayor adaptacion a la
vida universitaria, también presentan mayores estrategias de
afrontamiento para hacer frente al estrés académico. Tal como muestra
los resultados de correlacién, vale decir que existe relacion positiva y muy
significativa al .00 entre la adaptacion a la vida universitaria y las
estrategias de afrontamiento del estrés académico en los alumnos de
estudios generales.

» Segun los resultados 3 de cada 10 mujeres presentan niveles altos de
adaptacion a la vida universitaria y el 46% presenta niveles bajos de
adaptacion. Asimismo, en cuanto al sexo masculino el 64% tiene una baja
adaptacion a la vida universitaria, es decir presenta cambios en su estado
de animo, se siente confundido, no le gusta la carrea que estudia se siente
desmotivado y solo 1 de cada 10 se adaptan adecuadamente es decir
planifica sus actividades, establecé prioridades, llega puntual y presenta
todas sus actividades.

» La investigacion refiere que la mayoria de alumnas y alumnos presentan
estrés académico en un nivel moderado, por otro lado, de cada 10
alumnos tres mujeres y dos varones presentan niveles elevados de estrés
académico, estos alumnos presentan sintomas como dolor de cabeza,

desgano, somnolencia, problemas de concentracién, aislamiento, etc.
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RECOMENDACIONES

» La adaptacion a la vida universitaria es esencial para evitar la desercion
estudiantil y finalizar los estudios satisfactoriamente, sobre todo en
estudiantes de primeros ciclos y de salud, por ello se sugiere a las
autoridades universitarias tomar medidas como realizar talleres y programas
de convivencia e integracion universitaria para los alumnos de los primeros
ciclos.

» El docente universitario ademas de ser maestro, a de ser un guia, motivador,
ser amigo, es parte del proceso de adaptacion del alumno. Por ello, se
sugiere realizar Capacitaciones a los docentes y administrativos en
estrategia de ensefianza, habilidades blandas con la finalidad de prevenir el
estrés en los alumnos, debido a que los alumnos los perciben como principal
estresor a su personalidad, sobrecarga, ensefianza del docente, no entender
temas entre otras.

» Realizar programas de tratamiento cognitivo conductual para manejo del
trastorno de suefio, fatiga, dolor abdominal y las reacciones psicolégicas,
comportamentales del estrés académico para una mejor adaptacion

universitaria.

68



» Si bien los alumnos de estudios generales presentan que adaptacion
universitaria presentan estrategias optimas frente al estrés, es necesario
replicar la investigaciéon en los alumnos de primero a decimo ciclo de la
misma universidad y otras casas de estudio de contextos culturales distintos
al de Lima, utlizando los mismos instrumentos para corroborar las
estrategias empleadas por los estudiantes.

» Los niveles de adaptacion universitaria en los estudiantes de estudios
generales son bajos, por ello se sugiere realizar tallares de convivencia,
seguimiento personalizado y posterior valoracién a lo largo de sus estudios
para evitar su desercion por su baja adaptacion.

» Del mismo modo realizar programas de tratamiento en los jévenes que
presentan niveles altos de estrés, como talleres de relajacion sistematica
para ayudarlos a manejar el estrés y programas de prevencion a los que
presentes niveles bajos de estrés académico con sus respectivas

mediciones.
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Anexo 1. Matriz de consistencia
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. . o . . entre adaptacion a la vida | se relaciona con el estrés académico investigacion:
vida universitaria y estrés académico ) o . . o
. universitaria y estrés académico en | de manera significativa en los
en alumnos de estudios generales de ) . Correlacional
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generales de la universidad privada
Norbert Wiener de Lima presentan
niveles mas altos de estrés académico
que las mujeres.

e Estrategias

¢ Reacciones

psicolégicas

¢ Reacciones

conductuales

afrontamiento

de

constituida por
365
estudiantes
matriculados
en estudios
generales,
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Anexo 2. Instrumentos de recopilacion de datos

-
"

A-Inventario SISCO de estrés académico \_9‘5

El siguiente cuestionario tiene como finalidad reconocer las caracteristicas del estrésque
suele acompaiar a los estudiantes de educacitn superior y de posgrado duranta su etapa de
estudios,

Respander las preguntas con toda sinceridad, que serd de gran utilidad para el estudio, la
informacién que proporcione serd totalmente confidencial.

a.- Bdad: Sexo: Masculino [ ] Femenino [ | Fecha_ /¢
| R PR UG AR LT R 0000 11 (X3t ddowosmemen
b.- Trabaja actualmente: Si D No D

l.- Durante ¢l transcurso de este semestre Jha tenido momentos de preocupacién o
nerviosismo?

si [] mo
2.- Con |2 idea de obtener mayor precisitn, en una escala del 1 al § sefiale su nivel de
preocupacikin o nerviosismo, que preseato, dosde (1) es poco y (5) mucho.

1 2 3 - 5

3.- Sediale con una X con qué frecuencia te inquietaron ks siguientes situaciones:

Nmml lganas Casi  flemgre

| La competencia con compafieros del grupo.

(.2 Sobreciegn de taress v irabajos excobares.

5.3 La persosalidad v el cardcter del profesor.

A Lis evaluschones de los peofesores (exdmenes,
o jo de investigackn, eic.)

5 Eltipo de trabajo que piden los profesores (consultis

temas, fichas de wrabajo, ensayos, mapss conceptuale,

c)

5.6 No entender hos temas que 3¢ abordan en la class.

T Participacion en clase (responder a proguntas,

iciones, eic )
5.8 Thempo limitado para hacer ¢ trabajo.
Otras v
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4.« seflale con qué frecuenscia presentaste bas siguientes reacciones fisicas psicologicas
comportamentales cuando estabas preocupado o nervioso.

Reacciones fisicas
Nunca b-m Algwas Casi  piempre
ez beces kS

—.

1

4.1 Trastamo en ¢l swehio (Insomwnio 0 pesadillas)

4.2 Fatiga cronica (cansancio pormanente)

4.3 Dolores de cabeza o migradia.

4.4 Problensas de digestiim, dolor sbdaminal o duarrea.
4.5 Rascurse, morderse las ufias, frotacse, etc.

4.6 Somnolencin o mayor necesidad de dormir.

Reacciones psicoligicas
Nunca |Rars | Algunas
vz

Siempee

47 Inquied (incapacidsd de relajarse y estar
ilo}

4.8 Sentimiento de dupresion ¥ tristeza (decaido).
4.9 Anssedad, angustia o desespecaciim.

4.10 Problemas de concentrackdn,

411 Sestimienio de agresividad o oumento de
irritahilidad.
Otros (especificue)

Reacclones com portamentales
Nunca |Rara |Algunas |Casi Slemgpure
vez |veces

4.12 Condlicto o sendencin pars polemizar,

4.13 Alslamienso S los demids

4.14 Desgano para realizar las labores escolares

4. 15Aumento o reduccidn del consamo de alinennos,

Orros (especificue)

5.~ Sefiale con qué frecuencia wtilizaste las siguientes estrategins para ¢ enfrentar la
situacin que te causaba la preocupacion o nerviosismo.

e~

5.1 Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias,
ideas o sentimientos sin dafiar a otros.

5.2 Elaboracsim do wn plan ¥ ejecacidn de ms taneas.

5.3 Concanlrurse en resolver la sitwacion que me preccupa.
5.4 Elogios o s mismo.

5.5 La religiosidad (oracionss o asistencia a misa).

5.6 Blsqueda de infoemacion sobree In situncidn,

3.7 Fijarse o tratar de obtener o poaitive de la sitwaciin
que me preocupa.

5% Ventilockdn v confidencias (verbalizacica de la
siluacitn que preocupa).

Otros (especifiqoe)

80



i

vy

O

%

Lee stentamente las siguientes oraciones y coloca una X en el casillero cuyo significado
reficie tw manern de ser mds frecuente, responde todos los items tomando en coenta Ia
Siguiente consigna:

1. No tiene ninguna relacidn conmigo.

2. Tiene poca relacidn conmigo.

3. Algunas veces de acverdo,

4. Muy relacionado conmigo

5. Siempre relacionado conmigo.

X

B.-Cuestionario de vivenclas académicas -versién reducida {(QVA-R)

N* 1/12/3|4

wn

1__| Hago amistades con facilidad en mi universidad

¢ [Creo que puedo dessrollar nueves aspectos personales (prestizio,
estubilidad, slidaridad) poe medio de Ia carrera que ebegi.

Aungue foers pesible no me cambiaria de universidad.

-

Presento cambsas en mi estado de dnimo (mestabilidad emocional).

w

Cuando pienso en mi pasado, consigo identificar las razones que me levaron
a elegir esta carrera

»

Habiuslmente me encuentro poco scompafiade por otros compaferos de la
iversidad

Elegi bicn Ia carrera gue estoy estodimndo.

Tmmldodnxvom:iénmel drea profesional que elegi

Me siemto triste o abatido(s).

Organizo bien mi tiempo.

Ultimamente me he ssetido confundidodn) y desceientadoa)

Me gusta la universidad en la que estudio,

Hay sitaaciones en 1is que siemlo que pierdo &) control,

Me siento comprometido(a) con la Garrera que elegi.

Conozco bien los servicios que grests mi universidad.

3t B b = g hd B

Me gustaria terminar mas estudics en la universidad en 1s que me encaentro
sctualmente.

Ul&m_-cnege:ne be senthdo pesimista.

=5

Las notas que be obtenido han sido buenss ¥ me ban permitido avaszar en la
LArrera

19 | Mis compaiieros de curso son impogtantes pars mi conocimiento persoaal.

30 | Cuento can capacidsdes de apeendizape para responder a mis expecttivas en
ol estudio.

21 | Siento cansancio ¥ somnobencia dursene ef dia.

22 | Creo que la carrers que elegi permite desarrollanme peofesionalmente.

23 | Siento confianza en mi mismeda)

24 | Siento que tengo un boen grupo de amigos en la aniversidad.

25 | Me siento 3 gusto can un alto ritmo de trabajo.

26_| Me he sentido solo(a) durante & Gltimo tempo {meses o semestre),

27 | He establecido buenas relacicnes con mis compaiieros de curso.

28 1 Tengo moesencas de sogustia

29 | Utilizo In biblsoteca de la mh‘mldd

30 | Se me dificulta encontrar un compafiero(a) de estudio que me ayude a
resolver ws problema personal.
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31

Se me dificulta concentrarme en una tarea durante mucho biempo.

32

Planifico las actividades que debo realizar diariamente.

i3

Tengo relacicnes de amistad cercanas con compadieros de universidad
de ambos sexos.

4

Mantengo al dia mis deberes académicos.

35

Mi incapacidad para organizar bien el tiempo hace que tenga bajo
desempedio académico.

36

Se me facilita insciar una conversacion con BUEVos amigos.

a7

Elegi una carrera de acuerdo a mus aptitudes v capacidades.

38

Se me conoce como una persona amigable v simpdtica.

59

Prenso en muchas cosas que me pone triste.

Procaro compartic con mis compadieros de curso fuera del horario de
clase.

41

Se establece prioridad es con respecto a las actividades en las que
invierto mi tiempo.

@2

Tomo la iniciativa pars invitar a mis amigos a salir.

43

Mis relaciones de amistad son cada vez mas estables, duraderas ¢
independientes.

Logro tomar buenos apuntes en la clase.

Me siento fisicamente débil.

bR B

Mi universidad po me genera interés.

Siento que voy a lograr ser eficaz en la preparacion dc mis exAmenes.

La bablicteca de la universidad s¢ encuentra bien dotada (cantidad v
variedad de bibliografia).

Procuro coganizar la informacion obtenids en las clases.

Me gusta el sector donde esti ubicada la universidad.

Me siento decepeionado(n) de mi carrera.

Tengo dificultads para tomar decisiones.

Tengo buenas capacidades para el estudio.

Mis gustos personales faeron decisivos para elegir mi carrera.

Me he sentido ansioso(a).

estudiando uns carrera diferente a la que siempre guise.

Soy puntual para lHegar al inicio de las clases.

Mi universidad posee buena infraestructura.

Se me dificulta establecer relaciones cercanas con mis compaieros de
Curso.

Aunque fuera posible mo me cambiaria de carrera.
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Anexo 3. Validacion item test y fiabilidad de instrumentos

Tabla 18
Correlacion item -test del cuestionario adaptacion a la vida universitaria y
dimensiones

Personal Interpersonal Carrera Estudio Institucional

, Correlacion Correlacion Correlacion . Correlacior . Correlacion

item Item ~ item item item

item - test item - test item - test item - test item - test

item 4 565 ftem1 462 item?2 413 ftem10  .391
ftem 9 .565 ftem6 .321 item5 272 item 25 .363
ftem 11 .566 ftem19 .370 item7 548 ftem 29 .210 ftem 3 .353
ftem13 525 ftem24 536 item8 514 item 31 227 ftem 12 534

ftem 17 .586 ftem 27 .442 item 14 481 ftem32 546 ftem 15 .363
ftem21  .598 item 30 .306 item 18 375 item34 505 item16  .430
item 23 .366 item 33 .522 item 20 416 item35 .288 item46  .252
ftem 26 460 ftem36 .310 item 22 479 ftem41  .450 ftem 48 .296
ftem28  .632 item 38 .459 item 37 443 ftem 44  .398 item50 .226
item 39  .569 item 40 .450 item 51 .308 item47 408  item 58 446
ftem 45 471 ftem42 473 item 54 .304 ftem49 514
item52 416 item 43 .467 item 56 220 item53  .355
item55  .536 ftem59 .224 item 60 263 iftem57  .237

Tabla 19

Fiabilidad del cuestionario de Adaptacion a la vida universitaria y dimensiones

Dimensiones N° de items Alpha de Cronbach
Personal 13 .833

Institucional 13 T17
Carrera 13 707
Estudio 13 725

Institucional 8 .667
General 60 .839
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-Validez y confiabilidad de cuestionario de estrés académico

Tabla 20

Validez del cuestionario de estrés académico

Reacciones L
Estresores ; ; ; Institucional
Fisicas Psicol6gicas Conductuales
item Correlacién Item Correlaciér item Correlacié item Correlacié item Correlacior
item - test item - test n item - n item - item - test
test test

ftem 3.1 .306 ftem4.1 510 item4.7 535 ftem 4.12 .462 ftem 5.1 497
ftem 3.2 .483 ftem4.2 619 item4.8 .649 item 4.13 .417 ftem5.2 .570
ftem 3.3 .517 ftem 4.3 545 item 4.9 712 item 4.14 540 item 2.3 547
item 3.4 .615 ftem 4.4 485 item4.10 .597 item 4.15 .429 ftem 5.4  .489
ftem 3.5 .618 ftem4.5 .381 item4.11 .514 . ftem5.5 .379
{tem 3.6 .403 item 4.6 .563 item5.6  .465
ftem 3.7 .401 ftem 5.7 .541
item 3.8 .483 item5.8 .477
Tabla 21

Fiabilidad del cuestionario de estrés académico

Dimensiones N° de items Alphade Cronbach
Estres_ores N 3 775
Reacciones fisicas 5 769
Reacciones psicoldgicas '

. 5 .812
Reacciones 4 674
comportamentales '
Estrategias de afrontamiento 8 173

g 31 869

General
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Anexo 4. Validacion por juicio de expertos

¥
i =
WEmiias| § ¥

CAATD
oy Y OIVLT

INFORME DE VALIDACION POR JUCIO DE EXPERTO

I. DATOS GENERALES -

1.1 Apellidos y nombre del experto: 230/3 es@”@m, /k}ueo/& Upwwnicz

1.3 Grado académico: HAGISTER . Eopeanlsem YeE .

1.4 institucion donde tabora: __ tlos2 o Yefimg Conael

1.5 Nombre del instrumento: Cuestionario de vivencias académicas (QVA-R).

1.6 Autor del instrumento: Adaptacién de Alva (2015) de Almeida, L; Gémez, J v

Socares, P (1999).

1.7 Titulo de la investigacién: ‘Adaptacion a la vida universitaria y estrés académico

en alumnos de estudios generales de una universidad privada de lima, 2019"

ll. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS e < ol | Mamn e
) Estd fommulade con  un
1. CLARIDAD lenguaje apropiado- )OO
2. OBJETIVIDAD S?Si,f;‘é’,?‘a“ en lenguaje 100
" [Esta adecuado 3 avance 4 la ; k; "
3. ACTUALIDAD ciencia y la tecnologia. 100
. Tiene una estructura ordenada
RGA ON
4. ORGANIZACION y 6gica. 900
Es cualitaivo y posee
5. SUFICIENCIA aspectos cuantitativos 100
Adecuado para valoracidn de )
6. INTENCIONALIDAD |4 yariapie en 103 sujetos. 900
Esta basado en aspecios
Relacién entre dimensiones e 0
8. COHERENCIA indicadores. ’00
; La estrategia responde al
8. METODOLOGIA propésito de la investigacion. !
Recogen datos que O
10. PERTINENCIA | coresponden a la A0
investigacién

. PROMEDIO DE VALORACION 100 %

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:
pptenbe

Lima OY de setiembre de 2019
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USMP

SAMN MARTIN DE PORRES

INFORME DE VALIDACION POR JUCIO DE EXPERTO

L DATOS GENMERALES .

1.1 Apellidos y nombre del experto: __ Jaccbi Romero Dante Jesus

1.3 Grado acadéemico: Maesiro

1.4 Institucion donde labora: Universidad Norbert Wiener

1.5 Hombre del instrumento: Cuestionario de vivencias academicas (QVA-R).

1.6 Autor del instrumento: Adaptacion de Alva (2015) de Almeida, L: Gomez, J y

Soares, P (1809)

1.7 Titulo de la investigacion: “Adaptacion a la vida universitaria y estres academico

en alumnos de estudics generales de una universidad privada de ima, 2018°

. ASPECTOS DE VALIDACION

KD ADORES CRITERIOS

1. CLARIDAD e e i
2 OEUETIVIDAD E"'“I nmn:h”. B lenguae
3. ACTUALIDAD idmmt'
£ ORGANZACION If’f’"’:' ST ariena

5. BUFNCIENCIA

B, INTEMCHIMALIDAD

7. CONEISTENGA | edricos y dentfcos.

B COHERENCLA
3 I La esiategls responds o

10. PERTIMERCLA CONTESpONeEn

L PROMEDIO DE VALORACION 93 o
IV. OPINION DE APLICABILIDAD] | Es aplicable para la investigacion propuesta

Lima, 10 de septiembre del 2015 = \‘«\D :

=~ lf”
LY

FIFTIE Q81 SXpe I -
OME
LN 10425460
CELUILAR: 999636811
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USMP

AN MARTIN DF PORKES

INFORME DE VALIDACION POR JUCIO DE EXPERTO

I. DATOS GENERALES .
1.1 Apellidos y nombre del ex Tm \IJ& M
1.3 Grado académico: :

1.4 Institucion donde labora: Cpn Uslleio

1.5 Nombre del instrumento: Cusstionario de vivencias académicas (QVA-R),
1.6 Autor del instrumento: Adaplacién de Alva (2015) de Ameida, L. Gomez, J y
Scares, P (19099)
1.7 Titulo de la investigacién: “Adaptacion a la wada unversitana y estrés académico
an alumnos de estudios genaerales de una universidad privada de lima, 2019°

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

DeSciente Buenas buena | Excelinie
INDICADORES CRTEROS v e i b e 04400
1. CLARIOAD ool iy -
2 OBJETIVIDAD Leta eapresadn en lengusje s
siecuno o avance os la
3 ACTUALIDAD uggm,. ooy W
4 ORGANIZACIOH :lmn-vucuovomud- /
e e R R v
Adecundo pars valorsoon de
8 INTENCIONALIDAD |0 ariatve en ke sujeics v
7 CONSISTENGA  |utmon o v
8 COHERENCIA :ﬂ’mﬁl SAManeones & /
o WEToDOLoGiA _|[A SERS gy %
Inoogn datos que
10 PERTINENCIA  |comusponden " in v
T RO
ill. PROMEDIO DE VALORACION 20 %
IV. OPINION DE APLICABILIDAD: g ﬂ' 4

Lima <4 oe seliembre de 2018

' DNI: .. Z3570224
Calular. 73S 853622
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INFORME DE VALIDACION POR JUCIC DE EXPERTO

ATOS GENERALES

ﬁi:vé‘ﬁﬂmus y Nombre def experio: ’(OCF’ CS@DQ&F) 4;3)51@(/3 ZJ@&W'CZ
Grado académico: HAbiSTERp - Cspeeidlostn oe

3 institucion deonde iabora: _ HOSPI oL YELITAR Neeiis L

1.4 Nombre del mstrumﬁnto lnventarao SISCO de estrés académico

1.5 Autor del instrumento: Adaptado por Jabel (2017) de Barraza, A (2007)

1.8 Titulc dels mves*macaoﬁ “‘Adaptacion a la vida universitaria y estrés académico
en alumnos de estudios generales de una universidad privada de lima, 2019

H. ASPECTOS DE VALIDACION
; 2 =5 - Deficie : Buena husei: t
HNDICADORES CRITERIOS - R;.f’zg” e M“é*fg‘g"“ i
4 A EEe A Esté  fomulado con un
L OLRR D) lenguaje apropiado- joo
2 OBJETIVIDAD E;ta exlpi,resado en lenguaje 100
Cosevaie.
: Estd adecuado & avance de lz
el THiA P
3. ACTUALIDAD ciendia y ia tecnsiogia. 100
5o s, mna T )
4 ORGANIZACION nene una estruciura ordenada | 00
_' «‘3!9“
=l ) Es cualifaive y  posee
5. SUFICIENCIA aspectos cuantitativos 100
B Adecuado para valoracidn de
6. INTENCIONALIDAD |1 yaranie en los stjetos. 100
e R Estd basado en aspecios
7. CONSISTENCIA tefricos v clentificos. [00
o el tre « iones &
8 COHERENCIA | 9a0Cn entre dimension 100
{ $m § o
o . la estrat tegia responde e
9. METODOLOGIA proposito de la investigacion. _IDO
R&Qﬁ}@'} datos que
10 PFRTINFNGIA corresponden a la )CD
investigacion
lll. PROMEDIO DE VALORACION | 100

iV. OPINION DE APLICABILIDAD:
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USMP

LAk MAETIN [M PCHLELS

INFORME DE VALIDACION POR JUICID DE EXPERTOD

I. ATOS GENERALES

1.1 Apelidos y Nombre del experio: _Jacobi Romero Danle Jesus

1.2 Grado académaco: Maestro

1.3 InsHucadn donde labora: Universidad Morbed Whener

1.4 Nombre ded mstrumento: inventano SISC0 de estrés académica

1.5 Autor ded instrumentoc Adaglado por Jabel (201 7) de Barraza, A (2007)

1.6 Tiule de la investigacidn: “Adaplaadn a la vida universitaria y estrés académico
&n alumnos de esiudios generales de una unversidad privada de lima, 2015°

Il ASPECTOS DE VALIDACION

Darlicanis | Feguisr | Dusns | Buoy beeas | Escessrds
AT — CRMABMON 3o | #am | 4vm | s al-100
: Esls Formulsd=s oon wn
LLARIOAL g U epecrasco- !'.
F Eslhexrpressdo an
2. OBIETRADAD i ]
! L&D Esls scderussn @l aeerecs de i
T o v e lscreiogia m
. ' une sskroclorm crde sl e 0s,
&, COFG ANLERC IR y b =
Ex [STE TR [eai ]
3. SUFILIERCIA, Il:-:l-ﬂ.l.ﬂ'l.l.-.h:'l m
Aderusdc pae valoreoan Gu
8. INTENCIORALIDRD | 20 =ns PR T 1]
Ealsh bamsrc mracires
F. COMNSISTERCA, ,__,.m,..:_.";.. “ 23
Flelsoin snbs SEmerassss B g
A, COHERENCIA, s H5
L ssimlecis msmoncs &l
o METODOLOGl, | 94
Facogen dalos o Bu
B0 PERTIRENCLA CoerEmp reden u ™
[ = =]
. PROMEDHO DE VALORACION 8B %

M. OPINIKON DE APLICABILL E'-"l-Dll Es aplicable para la imvesTigacidn propuada

"y
Lima, 10 de septiembre del 2019 - ll"’w_»:kli '}
F Il‘:--: ____l .H""'-\.___J-F"'-.

L
LY
Ty

.
FIMTE 2 EXpEND

DI 10425460
CELULAR: 992636E11
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s USMP

SAN MARTIN DF PORRES

INFORME DE VALIDACION POR JUCIO DE EXPERTO

. DATOS GENERALES . .
1.1 Apellidos y Nombre del experto: Towts  Joe Jrermias

1.2 Grado académico: Moo/ 2
1.3 Institucién donde labora: ' p 2
1.4 Nombre del instrumento: Inventaro SISCO de estrés a

1.6 Autor del instrumento: Adaptado por Jabel (2017) de Barraza, A (2007)
1.6 Titulo de la Investigacién: “Adaptacion a |a vida universitaria y astrés académico
en alumnos de estudios generales de una universidad privada de ima, 2019

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

|Denciante| Reguiar | Buens | Muy buena | Excetente
INDICADORES CRITERIOS T f e | M |
1. CLARIOAD E'n:qow.:v zon un o
 HvRrce ow ln
3 ACTUALIDAD ¥ 18 techaiogie i
4 ORGANZACION _ (/W05 She Seiichura eecunias o
5 BUFICIENCIA E:Dm‘mmh; conata V
& INTENCIONALIDAD | anianie o ioa sutas. v
Fata oamad Ipecio
7 CONSISTENCIA  [ratricen y chentifcos v
B COMERENCIA eacitn enre dmMenGones ¢ ‘/
9 METODOLOGIA | L% SSTee08 oo o By o
Recogen  dwes  que
10 PERTINENCIA  [comespenden * a /
Ivesigaciin
ll. PROMEDIO DE VALORACION qo %

IV. OPINION DE APLICABILIDAD: /‘ ALM&

Lima_2 4 _de setiembre de 2019

........ @

Cetdar 735 853622
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Anexo 4. Permiso institucional de aplicacion

Universided
Norbart Wiener
“Afo de la lucha contra la corrupcitn e impunidad™
Lima, @ de Satembve del 2019
Solicito: Autorizacion para aplicacion de instrumento
En estudiantes dE Estudios Generales del ciclo 20191
Safor.

Mg. Jorge Antonio Ganzales Miranda
Director de Estudios Generales— Universidad Privada Norbert Wiener
Lima

Pragente.-

Yo, YNQUILLAY LIMA, Paul, Bachiller en Psicologia de la
Privada Norbert Wiener, identificado con D.N.I. N° 45421542, estyf
Maestria en Educacién con mencién en Docencia e Investigacién Unive
ante Usted con el debido respeto que merece su persona y por cond

me presanto y expongo.

Como parte de los estudios de posgrado Actuaimente me ‘ens
realizando mi proyecto da investigacion denominado: “Adaptacion a la vida
universitaria y estrés académico en alumnos de estudios generales de una
universidad privada de Lima, 2019°, con la finalidad de obtener el grado
académico de Magister, por tal motivo, solicito a su digna direccion La
Autorizacidn correspondiente para la Aplcacion de los Instrumentos a los
Alumnos matriculados en el ciclo-2019-11 dicha aplicacion se estaria realizando
durante el mes de Setiembre y octubre del presente afio.

Al mismo tiempo, ruego me brinde las faclidades que sean requeridas en
1a ejecucion del trabajo de campo, comprometiéndome a respetar las normas y
reglas que su digna direccion estipula.

Agradeciendo anticipadamente su gentil respuesta a mi requerimiento, me
despido.
Atentamente Rt
Univers s
mopeemae s eoees| .
g
RECIBIDO G

ool ) oL 1 A L T , ? am [2
g AT8 g! . Paul Ynguillay Lima

DNI: 45421542

Anexc
Luwationanca adaptacion a Ia «idy eriversinels
Cuasti nario o cotran azadéemico

< SOOI RN

Lomes. ol 12958 Hotrolcan
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Respuesta de autorizacion de la universidad

/s

Universidad
Morbert Wiener
"ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD™
Lima, 24 de julio del 2020
Sedor
Paunl Lima Yeguilay
Bachiller

Escuela Profesional Academica de Psicologta de UFNW
Presente -
Dre mi mayor consideracion

Tenzo 2l azrado de dirzimme a Ud pam saldarle cordialments a nombre
de la Unidad Academica de Estudios Generales do Universidad Norbert Wiener, v ala vez
hacerle llegar el presents documento con la autorizacion para la aplicacion de su
nstrumento ds su provecto de investizacion de tesis de maesiria denomirads " i
g lg vide mniversiiaria y esires acodemico em alummes de estudios gemerales de la
wniversidad privada de Lima, 2009 1 cual foe aprobada el 00 de setismbre de 2019,

%in otro particular me despido de Usted, agradeciendo de antemano su pentil atencion
Ansntaments,
Mg Jorge Gonzales Miranda

Director
Unidad Academica de Extudios Gemerales
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