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1. ORGANIZACION Y ASPECTOS LEGALES

1.1. Nombre o Razon Social

“Comercial Flowers” es la razén social elegida con la cual se va crear la
empresa, para ello se ha considerado el rubro al cual nos estamos enfocando y el
apellido del gerente general en inglés.

El nombre comercial con el cual se puede identificar a la empresa es “Maia
Organic Cotton” por estar relacionado a un término infantil y caracteristico a la
presentacion del producto.

1.2. Actividad Economica o Codificacion Internacional (CIIU)

Segun el INEI, la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme (CIIU) es un
sistema de clasificacion mediante cddigos de las actividades econdmicas por
procesos productivos de un pafs.

Su propdsito principal es ser un instrumento para elaborar datos y estadisticas
para cada uno de los sectores econdémicos y poder compararse a nivel
internacional.

Tabla N° 1 Cédigo CIIU

CIIU Descripcion

4641 Venta al por mayor de productos textiles,
prendas de vestir y calzado.

Fuente: INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica)

1.3. Ubicacion y Factibilidad Municipal y Sectorial
1.3.1. Ubicacion

La eleccion de la empresa donde se va desarrollar el negocio se va determinar a
través de varios factores que implica la cercania al puerto, costo alquiler,
accesibilidad, entre otros puntos.

La oficina a alquilar es de cardcter solo administrativo, la produccién serd
tercerizado.

Tabla N° 2 Criterios de Seleccion de la Oficina Administrativa

OPCIONES DISTRITO

A Cercado de Lima

B Callao

C San Martin de Porres

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 3 Factores ponderados para la ubicacion de la oficina

Calificacion : Rango de 1 (Muy malo) — 5

(Muy bueno)

PESO
FACTORES

RELATIV

CALIFICACION

CALIFICACION
PONDERADA

A B

o

C A B C

Cercania al puerto

Cercania

a

25%

1.25

los

25%

proveedores
Rutas de acceso

0.75

0.75

0.75

20%
Costo de alquiler

N

W

N

0.80

0.60

0.80

15%
Seguridad

NN

[\

NN

0.60

0.30

0.60

15%

TOTAL

\9}

0.45

0.45

0.30

3.60

3.35

3.45

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla N° 3 se puede ver que el mayor puntaje obtuvo la oficina ubicada en
el distrito de Cercado de Lima, con un drea de 60m>.
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Fuente: Guia de Calles

2017.
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1.3.2. Factibilidad Municipal y Sectorial

Para el desarrollo de la actividad comercial es necesario el tramite de la Licencia
de Funcionamiento y Defensa Civil del distrito de Cercado de Lima, en este caso
es la Municipalidad de Lima.

A continuaciéon, se detalla los plazos y el costo para la Licencia de

Funcionamiento;

Tabla N° 4 Plazos y Costos de la Licencia de Funcionamiento

Licencia Funcionamiento Corporativa (Incluye Defensa Civil)

Plazos

15 dias

Costos

S/.203.11

Fuente: Elaboracion Propia

1.4. Objetivos de la Empresa, Principio de la Empresa en Marcha

1.4.1. Objetivos

Crear una empresa como comercializadora de toallas para bafio, la cual cubrird
el mercado internacional (Colombia) con prendas altamente de calidad y
certificaciones que lo respaldan, precios competitivos y entrega oportuna.

1.4.2. Vision

Ser lideres en Bogotd- Colombia en la comercializaciéon de toallas en algodén
orgénico para bebes, posicionando nuestra marca como producto de tendencia
sostenible.

1.4.3. Mision

Preservar el medio ambiente con el uso de cero insumos quimicos, tendencia
ecoldgica, manteniendo los mejores estdndares de calidad e innovacién de
disefios constantes.

1.4.4. Valores Organizacionales

La empresa se distinguira por los siguientes valores;
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Trabajoen
equipo

Compromiso Responsabili
con los dad Social

clientes

Figura N° 2 Valores Organizacionales de la Empresa

Fuente: Elaboracion Propia

Calidad: Proceso sostenible en la produccion de las toallas.

Innovacién: Ofrecer una tendencia textil en el mercado.

Responsabilidad Social: Preservar el medio ambiente con practicas

favorables.

» Compromiso con los clientes: Entrega oportuna de los productos a
exportar.

» Trabajo en equipo: Necesaria para todos los procesos de forma

organizada para lograr un fin comin que es la rentabilidad y

captacion de clientes dela empresa.

Y V V

1.4.5. Principios de la Empresa

Cultura de
calidad

Cuidado del
medio
ambiente

Compromiso
en el servicio

Innovacion

Figura N° 3 Principios de la Empresa

Fuente: Elaboracion propia
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1.5. Ley de MYPE, Micro y pequeia empresa, caracteristicas

Segtin la Sunat 2017, la Micro y Pequefia Empresa — MYPE, es la unidad
econdmica constituida por persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacion o gestion empresarial, que tiene por objeto desarrollar actividades
de extraccion, transformacién, produccion, comercializacion de bienes o
prestacion de servicios.

Tabla N° 5 Ley de MYPES, Micro y pequeia empresa, caracteristicas

Tipo de Ventas anuales (UIT) 2017 | Ventas anuales (S/)
Empresa
Desde Hasta Desde Hasta
Micro Empresa 0 150 S/ 0 S/ 607,500.00
Pequeiia
Empresa 150 1700 S/ 607,500.00 |S/6,885,000.00

Fuente Sunat. Elaboracion propia

» Para el siguiente plan se va considerar la pequena empresa por el volumen
que se tiene proyectado en los siguientes meses de trabajo.

1.6. Estructura Organica

“Comercial Flowers” tendrd la estructura de una organizacion simple, en este
tipo de organigrama el poder y potestad la tiene el Gerente General.
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Gerente general

Contador externo

Asistente de
Administracion y
Logistica

Asistente de
Comercio Exterior

Figura N° 4 Organigrama de la Empresa

Elaboracién: Fuente propia.

1.6.1. Perfil de puestos y funciones

» Gerente general
Funciones:

v

ANENENENEN

Desarrollar estrategias para el eficiente manejo de la empresa.
Organizar y enlazar todas las dreas de la empresa.

Control y seguimiento de las funciones de los subalternos.
Toma de decisiones financieras y comerciales.

Supervisar el presupuesto, créditos, y flujo de caja.

Controlar los gastos financieros de la empresa.

» Asistente de Administracion y Finanzas
Funciones:

v

ANANE NN

Controlar el flujo de ventas y flujo de caja.

Emitir las facturas conforme a las cotizaciones enviadas.
Realizar los pedidos de implementos de limpieza cada mes.
Realizar la planilla de trabajadores.

Emision de OC.

Otras tareas administrativas del drea.

> Asistente de Comercio Exterior

Funciones:

v

A NNERN

Elaborar los contratos comerciales, cotizaciones.
Gestionar la documentacidn necesaria para la exportacion.
Negociacion con el cliente

Proceso de Post venta.
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v Controlar el proceso logistico en los tiempos estimados.

» Contador externo :
Funciones:

v’ Preparar el pago de impuestos segtin cronograma de pagos de la SUNAT.
v’ Mantener actualizados los libros contables.
v" Declaracion de impuestos, declaracion y pago de planillas electrénicas.
v" Orientar en temas contables que lo amerite.

1.7. Cuadro de Asignacion de Personal
El cuadro de asignacion de personal (CAP) se ha realizado en base a la estructura
orgénica de la empresa.

Tabla N° 6 Asignacion de Personal

N Pago Vacacio | Sub- | Essalud Total
Cargo o | Sueldo Anual nes V2 total 9% ) anual S/.
sueldo
Gerente 36,000.00 | 2000.00 | 38,000. | 3,420.00 | 41,420.00
General 1 | 4,000.00 00
Asistente de
Adm. Y 16,200.00 | 675.00 | 16,875.| 1,518.75 | 18,393.75
Finanzas 1| 1,350.00 00
Asistente de
Comercio 16,200.00 | 675.00 | 16,875. | 1,518.75 | 18,393.75
Exterior 1 | 1,350.00 00
Fuente: Elaboracién propia
Tabla N° 7 Cuarta Categoria - Servicio Terceros
N Pago | Vacaci Sub- |Essalud | Total
Cargo o | Sueldo | Anual | ones'2 total 9%) | anual S/.
sueldo
Gerente
General 1 | 400.00 | 3,600.00 3,600.00 3,600.00

Fuente: Elaboracién propia

Como se observa en la Tabla N°7, los servicios del contador serd Tercerizado en

funcion a los requerimientos y funciones de la empresa. Solo se solicitara el recibo
por honorarios por el servicio brindado.
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1.8. Forma Juridica Empresarial

La empresa “Comercial Flowers se constituira bajo la modalidad de persona
juridica denominada Sociedad Anénima Cerrada (SAC) dado a que las
caracteristicas de esta sociedad se asemejan més a las de la empresa.

A continuacion, describiremos el proceso de constitucidon de la empresa de tipo
Sociedad An6énima Cerrada, el cual ha sido elegido.

Tabla N° 8 Caracteristicas de una Empresa tipo Sociedad An6énima Cerrada

Caracteristicas De 2 a 20 accionistas

Denominacion La denominacion es seguida de las
palabras “Sociedad An6nima Cerrada”

()rganos Junta  General de  Accionistas,
Directorio (opcional) y Gerencia.

Capital Social Aportes en moneda nacional y/o

extranjera 'y en  contribuciones
tecnoldgicas intangibles.

Duracién Determinada o Indeterminada

Transferencia La transferencia de acciones debe ser
anotada en el Libro de Matricula de
Acciones de la Sociedad.

Fuente: Sunat. Elaboracion propia

Se ha establecido de acuerdo al pacto social que “Comercial Flowers” funcionara
sin directorio, las funciones establecidas en la Ley General de Sociedades para
este 6rgano serd ejercida por el Gerente General.

1.8.1. Elaboracion de la Minuta de Constitucion

La Minuta es un escrito en el que se va detallar el tipo de empresa a constituir,
en este caso es SAC (Sociedad Andnima Cerrada) ademas de los datos de los
socios, los cargos direccionales, los aportes sean en dinero o en bienes, las
responsabilidades, las sanciones.

Este tipo de Sociedad estd regulado bajo la Ley Empresa Sociedad Andnima
Cerrada, Ley General de Sociedades, Ley 26887.

1.8.2. Elevacion de la Minuta a Escritura Publica

La Escritura Publica sirve para darle formalidad a la Minuta de Constitucion
y es elaborada por un Notario.

Los requisitos para este trdmite son los siguientes:

v Minuta original de Constitucién de la empresa.
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v" Recibo de dep6sito bancario a nombre de la empresa.
v" Pago de los derechos notariales.

1.8.3. Inscripcion de la Escritura Publica en el Registro de Sociedades

Se presenta la Escritura Publica de la empresa ante la Superintendencia
Nacional de los Registros Publicos (SUNARP).

Los requisitos para este trdmite son;

Formato de solicitud debidamente llenado y suscrito.
Copia d DNI del representante legal de la empresa.
Escritura publica de la empresa.

Pago de derechos registrales

AN NI N NN

Otros documentos segun calificacion registral y disposiciones legales
vigentes.

1.9. Registro de Marca y Procedimiento en Indecopi

La marca registrada para nuestro producto es Maia Organic Cotton, su
eleccion es en base a un icono infantil y la descripcién del producto a ofrecer
en el mercado internacional.

MAIA

organic cotton

Figura N° 5 Nombre Comercial

Fuente: Elaboracion propia

El 6rgano encargado para el registro de patentes y marcas es Indecopi, los
pasos para el registro de la marca es el siguiente;

v' Para el caso de personas juridicas, consignar el nimero del Registro
Unico de Contribuyente (RUC).

v Indicar el signo que se pretende registrar (denominativo, mixto,
tridimensional, figurativo u otros)

v Adjuntar la reproduccién de 3 copias de aproximadamente Scm de largo
y Scm de ancho.
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v" Adjuntar la constancia de pago del derecho de trdmite, cuyo costo
equivale al 13.90% de una UIT equivalente a S/. 562.95 por clase
solicitada.

La respectiva orden de publicacion serd entregada después de 15 dias hébiles

de haber presentado la solicitud de registro. Una vez aceptada esta solicitud

se debe acudir a la Oficina del Diario Oficial “El Peruano” y solicitar la
publicacién por dnica vez (el costo debe ser asumido por el solicitante).

1.10. Requisitos y Tramites Municipales

Segiin la factibilidad comercial, para la obtencién de la Licencia de
Funcionamiento se debe cumplir con los siguientes requisitos;

v" Solicitud de Licencia de Funcionamiento con cardcter de declaracion
jurada.

v Nimero de RUC del solicitante y vigencia de poder del representante legal
de la empresa.

v Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones de Detalle o
Multidisciplinaria.

v Pago de S/. 203.11 (5.0152%)

1.11. Régimen Tributario procedimiento desde la obtencion del RUC Yy
Modalidades

1.11.1. Obtencion del RUC

Para el desarrollo de las actividades comerciales es necesario la obtencidn del
RUC y para ello existen requisitos, los cuales se detallan a continuacidn;
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Tabla N° 9 Requisitos necesarios para la Inscripcion al RUC

Persona Juridica

DNI original del representante legal de la Persona
Juridica.

Original y copia de la Ficha de Partida electronica
certificada emitida por los Registros Publicos
(SUNARP), con una antigiiedad no mayor a (30) dias
calendario.

Puedes utilizar cualquier documento privado o
publico en el que conste la direccién que necesites
declarar como domicilio fiscal.

Costo

Gratuito

Plazos

El plazo para comunicar la modificacion del
domicilio fiscal es de (1) dia hdbil. El plazo para
modificar o actualizar los demds datos registrados en
el RUC es de (5) dias habiles de producidos los
hechos.

Fuente: Sunat. Elaboracién propia.

1.11.2. Régimen Tributario

Al iniciar este negocio y la proyeccion de ventas de cada mes es necesario un

régimen que se adecte al sustento de los gastos e ingresos.

El régimen escogido es MYPE Tributario (RMT), es creado especialmente
para Micro y pequeflas empresas.

Tabla N° 10 Caracteristicas del Régimen MYPE Tributario (RMT)

Régimen MYPE
Tributario
(RMT)

Ingresos anuales no deben superar los 1700 UIT

Emite todo tipo de comprobantes electronicos.

No tiene actividades restringidas.

Presenta Declaraciéon y pago a cuenta mensual del
Impuesto a la Renta con tasas diferenciadas de acuerdo a

sus ingresos netos anuales.

Presenta Declaracion anual con tasas diferenciadas de

acuerdo con su ganancia o su utilidad.

Obligado a llevar Libros Contables de acuerdo a sus

ingresos.

Fuente SUNAT. Elaboracién propia.
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1.12. Registro de Planillas Electrénicas (PLAME)

Comprende la informacion mensual de los ingresos que perciben los trabajadores

inscritos en el T-Registro y los prestadores de servicios de forma independiente

que contrate, cuya recaudacion ha sido encargada a la SUNAT, tales como el
aporte a la ONP, a ESSALUD vy si hubiere las retenciones del impuesto a la renta
por cuarta y quinta categoria (honorarios y sueldos o salarios pagados).

Tabla N° 11 Caracteristicas de la Planilla Electronica

Requisitos

PLAME.

T-Registro asi
declaracion mensual

Uso de la Clave SOL para acceder al
como enviar la
de planilla

Plazos

Registro.

Considerar la existencia de plazos
para actualizar la informacién del T-

Fuente SUNAT. Elaboracién propia.

1.13. Régimen Laboral Especial y General Laboral

A continuacién se detalla los beneficios laborales por el tipo de régimen escogido;

Tabla N° 12 Cuadro comparativo de los Regimenes Laborales

Beneficios Régimen Laboral | Régimen Laboral
General Especial

Remuneracion S/.850.00 S/.850.00

Jornada 8hrs diarias o 48 hrs | 8 hrs diarias o 48 hrs
semanales semanales

Descanso semanal | 24 hrs continuas y pago 24 hrs continuas y pago

y feriados sobre tiempo. sobre tiempo.

Vacaciones 1 sueldo 2 sueldo

Despido Una y media remuneracién | Media ~ remuneracién

arbitrario por afo. por afio

ESSALUD 9% 9%

CTS Atribuye No atribuye

Utilidades Atribuye No atribuye

Gratificaciones 2 sueldos al afio No atribuye

Asignacion Atribuye No atribuye

familiar

Fuente Sunat. Elaboracién propia

Para este caso nos vamos a acoger al Régimen Laboral Especial para la pequeia

empresa, el cual nos permite generar menor gasto respecto a los trabajadores.
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1.14. Modalidades de Contratos Laborales

El contrato laboral es un acuerdo privado que se realiza con el trabajador, en
este se detalla las condiciones en las que se compromete a realizar un
determinado trabajo a cambio de un salario.

El tipo de contrato a utilizar por la empresa es por inicio de lanzamiento de una
nueva actividad, que tendrd una vigencia de 6 meses que podrdn ser renovables
de acuerdo al desempeno.

1.15. Contratos Comerciales y Responsabilidad civil de los Accionistas

Los contratos comerciales como todo el contrato se constituyen entre dos 0 mds
partes, en este caso generalmente un acreedor y uno de deudor o reciprocamente
deudores o acreedores entre si, que de comuin acuerdo declaran esa voluntad de
obligarse.

Este tipo de contrato tiene por finalidad crear o transferir derechos y obligaciones
de naturaleza mercantil en la cual existe, en una de las partes, la presencia de un
comerciante, siendo los més conocidos: de compra-venta, de Préstamo, de
Leasing, de franquicia, de transporte entre otros. Siendo sus elementos, lo mismo
que en los civiles, el consentimiento, objeto y causa.

Respecto a ese tipo de contratos los accionistas en el marco de un Sociedad
Anénima Cerrada tiene responsabilidad limitada al monto de su aportacién de
capital y es la empresa quien hace frente con su patrimonio a los adeudos
derivados de la operacién del negocio.
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2. PLAN DE MARKETING INTERNACIONAL

2.1. Descripcion del Producto

El producto a exportar son toallas de algodén orgédnico para bebes (0 a 12 meses)
en la presentacion de 75 cm x 75 cm, color blanco con 3 tipos de bordado en la
capucha y unisex.

Son toallas de pelo corto especial de felpa bebé 100% algodén orgénico, stper
absorbente de doble tela.

La presentacion es en envase de tocuyo de algodon 100% reciclable y multiuso.
Ademds, este producto cuenta con la certificacion GOTS (General Organic Textil
Standard).

PRESENTACION 1 PRESENTACION 2 PRESENTACION 3

Figura N° 6 Presentaciones de los productos

Fuente: Elaboracién propia

2.1.1. Clasificacion Arancelaria

En el siguiente cuadro se muestra la clasificacion arancelaria de la toalla de baiio.
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Tabla N° 13 Clasificacién Arancelaria

SECCION : XI

Materias textiles y sus manufacturas

CAPITULO : 63

Los demds articulos textiles confeccionados; juegos;
prenderia y trapos.

CODIGO Descripcion
63.02 Ropa de cama, mesa, tocador o cocina.
6302.60.00.00 Ropa de tocador o cocina, de tejido con bucles, del tipo

toalla, de algoddn (exc. Bayetas, franelas y articulos simil. De
limpieza para encerar, aclar.

Fuente SUNAT. Elaboracién propia.

2.1.2. Propuesta de valor

Crear una diferencia y conciencia en el nicho infantil, con el uso de toallas de

bafio con la mds alta calidad que no dafia el medio ambiente y lo mejor que esta
hecho a base de algodén orgédnico y toda la produccién es hecho en el Perd.

Propuesta
de valor

Responsa
bilidad
Social

Figura N° 7 Propuesta de Valor

Fuente: Elaboracion propia

2.1.3. Ficha Técnica Comercial

En el cuadro se muestra la ficha técnica del producto, la cual brinda una definicién

como “Toallas de algodon organico para bebes”. Estas serdn elaboradas con
algodén 100% orgdnico y con la certificacion GOTS (Global Organic Textil

Standard).
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Tabla N° 14 Ficha Técnica del Producto

TOALLAS DE BEBE EN ALGODON ORGANICO

Partida Descripcion

6302.60.00.00 Ropa de tocador o cocina, de tejido con bucles, del tipo
toalla, de algodon (exc. Bayetas, franelas y articulos
simil. De limpieza para encerar, aclar.

Nombre
Comercial

“Maia Organic Cotton”

Descripcion :

Toalla elaborada a base de algodén organico, la cual ha sido fabricada, y disefiada con la

m4s alta calidad, de pelo corto especial de felpa stiper absorbente con doble tela.

Caracteristicas :

Color blanco, tipo de tejido felpa 380g/m2.
Con capucha en tres disefios.

Medidas : 75cmx75cm

Insumos:
100%
Algoddn orgénico.

Empaque :
Empaque primario : Bolsas de tocuyo de algodén
Empaque Secundario : Cajas de cartén corrugado

Modo de envio :

Transporte maritimo

Unidades por caja : 24 unidades
Peso por unidad : 200gr
Contenedor : 20pies

Fuente: Elaboracién propia
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2.2. Investigacion del Mercado Objetivo

Uno de los puntos mds importantes es determinar el mercado a exportar es por eso
que se analizé a los principales paises que importan la partida arancelaria
6302.60.00.00 durante los ultimos 5 afios.

Basandonos en la informacion proveniente de Trade Map y Siicex se consiguid la

informacion en el cuadro detallado.

Luego se realizard una matriz de evaluacidn para escoger el mejor mercado a donde

exportar nuestro producto.

Tabla N° 15 Importadores a nivel mundial de la Partida 6302.60.00.00 (en miles de

dolares)

Importa
dores

Estados
Unidos

Alemania

Reino
Unido

Jap6n
Francia

Australia
Paises
Bajos
Italia
Espafia
Canada

Fuente: Trade Map. Elaboracién propia.

Valor
Importado
USD 2012

5,048.025.00

1,459.004.00

1,010.766.00

1,318.092.00
937,285.00

482,334.00
380,381.00

420,551.00
349,105.00
495,483.00

Valor
Importado
USD 2013

5,411.036.00

1,617.379.00

1,098.766.00

1,273.393.00
1,047.947.00

498,187.00
448,669.00

469,645.00
394,893.00
509,280.00

Valor
Importado
USD 2014

5,554.077.0
0
1,780.941.0
0
1,227.155.0
0

1,226.053.0
0
1,093.577.0
0
515,221.00
514,136.00

501,474.00
469,564.00
495,918.00

Valor
Importado
USD 2015

5,788.538.00

1,502.864.00

1,171.468.00

1,076.447.00
987,565.00

537,371.00
466,343.00

423,791.00
481,443.00
467,144.00

Valor
Importado
USD 2016

5,615.002.0
0
1,443.881.0
0
1,078.496.0
0

1,067.011.0
0
959,633.00

517,715.00
495,496.00

489,194.00
482,481.00
479,175.00

En la Tabla N°15 se muestra los importadores de la partida arancelaria
6302.60.00.00, en donde se observa que el pais con mayor demanda al 2016 es
Estados Unidos con USD 5,615.002.00, seguido de Alemania con un valor USD

1,443.881.00 y Reino Unido de USD 1,078.496.00 en el dltimo afio.
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Tabla N° 16 Exportaciones Peruanas a nivel mundial de la Partida 6302.60.00.00

(expresado en toneladas)

Exportado Valor Valor Valor Valor Valor
res Exportado Exportado Exportado Exportado  Exportado
USD 2012  USD 2013 USD 2014 USD 2015 USD 2016
Venezuela 1,460.00 525.00 240.00 38.00 791.00
Colombia 372.00 1,876.00 1,087.00 376.00 762.00
Estados 832.00 430.00 660.00 517.00 533.00
Unidos
Ecuador 433.00 759.00 1,056.00 497.00 259.00
Bolivia 461.00 335.00 92.00 180.00 223.00
Chile 830.00 695.00 223.00 187.00 158.00
Republica 7.00 34.00 14.00 28.00 37.00
Dominican
a
Brasil 65.00 939.00 11.00 12.00 31.00
Argentina 30.00 22.00 17.00 33.00 25.00
México 156.00 155.00 85.00 27.00 8.00

Fuente: Trade Map. Elaboracion propia.

En la Tabla N°16 se muestra que los 10 principales que Perd exporta con la partida
6302.60.00.00, siendo Venezuela, Colombia, Estados Unidos y Ecuador los
importadores mds importantes.

Tabla N° 17 Exportaciones Peruanas 2016 de la Partida 6302.60.00.00 (FOB)

Pais Valor FOB Peso Neto Peso Bruto Porcentaje
Destino (USD) (Kilos) (Kilos) FOB
Venezuela 768,937.40 35,142.642 36,197.560 57.77
Colombia 227,296.12 25,153.780 26,528.487 17.08
Estados 96,823.24 10,842.983 11,347.177 7.27
Unidos

Ecuador 74,715.76 6,894.088 7,274.144 5.61
Bolivia 40,402.58 1,581.491 1,658.685 3.04
Republica 36,526.07 2,138.777 2,206.885 2.74
Dominicana

Chile 31,893.77 3,464.279 3,643.696 2.40
Argentina 19,313.96 309.081 313.493 1.45
Brasil 11,912.10 221.569 223.430 0.89
Espafia 7,713.44 134.133 137.751 0.58

Fuente: Sunat. Elaboracién propia.
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En la Tabla N°17 se observa que Venezuela es el principal mercado que demanda el

ingreso de la partida 6302.60.00.00 en funcién al peso neto y bruto seguido de

Colombia y Estados Unidos.

2.2.1. Segmentacion de mercado objetivo

La segmentacion del mercado se realiza a través de la evaluacion de varias variables
para la eleccidén del mercado objetivo. Es por ello que se eligié 3 posibles paises a
exportar: Venezuela, Colombia y Estados Unidos, segtin los datos de Sunat y Trade

Map, con la finalidad de conocer el principal pais de destino.

A. Venezuela

Tabla N° 18 Datos Principales de Venezuela

Datos Principales de Venezuela

Idioma Oficial Espaiiol

Poblacion total 31,028,637

Capital Caracas

Densidad Poblacional 31,9 hab/km?
Indice de Desarrollo | 0.934

Humano (IDH)

Alfabetizacion 95.39%

Economia No es libre mercado
Moneda Bolivar

Banco Central

Banco Central de Venezuela

Poblacion bajo la linea

34.5%

de pobreza

PBI Nominal 287,274
PBI Per capita 9,258
Indice de desempleo 30.9%

Acuerdos o tratados

TLC Pert-Venezuela

Presupuesto publico

Gastos : 8,479,300 millones
Ingresos : 8,311,070 millones

Fuente INE. Elaboracion propia

A.1. Principales vias de acceso: Puertos.

v" Puerto Internacional El Guamache

v" Puerto de Guanta
v" Puerto Sucre

v" Puerto de la Guaira

A.2. Principales paises exportadores a Venezuela del producto con partida

6302.60.00.00
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Tabla N° 19 Paises Exportadores a Venezuela con la Partida 6302.60.00.00

Pais Exportador

(en miles de US$)
China 2.732.00
Perd 791.00
Estados Unidos 207.00
Colombia 193.00

Fuente Trade Map. Elaboracién propia

B. Colombia

Tabla N° 20 Datos Principales de Colombia

Valor Exportado en 2016 Cantidad

Exportada
en ton.
304
39
19
24

Datos Principales de Colombia

Idioma Oficial Espafiol

Poblacion total 48.65 millones de habitantes
Capital Bogota

Densidad Poblacional | 38 hab/km?

Indice de Desarrollo | 0.727

Humano (IDH)

Alfabetizacion 91.5%

Economia Libre mercado

Moneda Peso Colombiano (COP)

Banco Central

Banco Central de Colombia

Poblacion bajo la
linea de pobreza

27.8%

PBI Nominal 282,5 miles de millones USD
PBI Per capita 5.805,61 USD

Indice de desempleo 9.7%

Acuerdos o tratados CAN

Presupuesto publico

Gastos :  USD $ 74,600 millones
Ingresos : USD $ 72,550 millones

Fuente DANE. Elaboracién propia

B.1. Principales vias de acceso: Puertos.

v’ Puerto de Buenaventura
v" Puerto de Barranquilla
v" Puerto de Cartagena

v’ Puerto de Santa Marta.

B.2. Principales paises exportadores a Colombia del producto con partida

6302.60.00.00
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Tabla N° 21 Paises Exportadores a Colombia con la Partida 6302.60.00.00

Pais Exportador Valor Exportado en 2016 Cantidad
(en miles de US$) Exportada
en ton.
China 4,235.00 431
India 1,815.00 321
México 1,401.00 241
Chile 1,059.00 168
Portugal 729.00 40
Estados Unidos 680.00 111
Brasil 630.00 66
Ecuador 607.00 245
Italia 333.00 12
Peru 314.00 98

Fuente Trade Map. Elaboracién propia

C. Estados Unidos

Tabla N° 22 Datos Principales de Estados Unidos

Datos Principales de Estados Unidos

Idioma Oficial Ingles

Poblacion total 310°232,863

Capital Washington D.C.

Inversion 12.3% del PBI

Inflacion -0.3%

Economia Libre mercado

Moneda Délar Estadounidense (USD)
Banco Central Central Bank of the United States

Poblacion bajo la| 12%
linea de pobreza

Deuda Externa USD $ 13,450 mil millones

PBI Per capita USD §$ 46,400

Indice de desempleo 9.3%

Acuerdos o tratados TLC-Peri EEUU

Presupuesto publico Gastos :  USD $ millones
Ingresos : USD $ millones

Fuente Banco Mundial. Elaboracion propia

C.1. Principales vias de acceso: Puertos.

v Puerto de los Angeles

v" Puerto de Long Beach

v" Puerto de Nueva York y New Jersey
v" Puerto de Georgia.




C.2. Principales paises exportadores a EEUU del producto con partida
6302.60.00.00

Tabla N° 23 Paises Exportadores a Estados Unidos con la Partida 6302.60.00.00

Pais Exportador Valor Exportado en 2016

(en miles de US$)
China 1,980.370.00
India 1,877.114.00
México 999,832.00
Chile 205,599.00

Fuente Trade Map. Elaboracion propia

Establecimiento de Ponderaciones

v

ASENENENEN

Preferencias Arancelarias vigentes : 10%
Exportaciones actuales del Perd :15%

Cantidad
Exportada en
ton.
226,675
197,379
112,948
23,258

Exportaciones de los paises competidores del Peru : 20%

Barreras culturales : 5%
Barreras econdmicas : 25%
Condiciones de acceso : 25%

Analisis de preseleccion de mercado de exportaciones

Tabla N° 24 Preseleccion de Mercado de Exportaciones

Criterios Nivel | Venezuela | Puntaje | Colombia | Puntaje | EEUU | Puntaje
de
Interés
Preferencias 10% 4 0.40 5 0.50 4 0.40
Arancelarias
Exportacion 15% 3 0.45 5 0.75 4 0.60
actual Perd
Exportaciéon 20% 2 0.40 4 0.80 4 0.80
de paises
competidores
Idioma 5% 5 0.25 5 0.25 4 0.20
N° de agentes 25% 2 0.50 4 1 3 0.75
cadena valor
Condiciones 25% 2 0.50 4 1 3 0.75
de acceso
TOTAL 100 % 2.50 4.30 3.50

Fuente: Elaboracion propia.

Rango: del 1 al 5

Donde 1 significa alto riesgo y 5 bajo riesgo.
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Conclusiones del analisis de preseleccion de mercados

Como resultado final de este andlisis se obtuvo que Colombia es el pais con el que

menos riesgo tendria al momento de exportar, ademds con los datos se demuestra

que es uno de los paises potenciales segun la partida arancelaria 6302.60.00.00.

Ademads, se puede rescatar del andlisis anterior que Colombia es un mercado muy

parecido al nuestro, culturalmente hablando, en cuanto a las condiciones de acceso

serdn mucho mads rdpidas y faciles ya que ambos paises pertenecen a la CAN, por lo
tanto contamos también con preferencias arancelarias que nos permitirdn acceder al

mercado colombiano a bajos precios.

2.2.1.1. Macro segmentacion de Mercado Objetivo

Colombia

» Informacion general

Segtin Siicex 2017, es el tercer (3°) pais mas poblado de América Latina con
cerca de 47 millones de habitantes unicamente por detrds de Brasil y México.

El 76% de los colombianos viven en ciudades siendo Bogotd la urbe mas
poblada de 9,8 millones de habitantes y el centro econdmico de la nacion.

Colombia es un pafs multicultural en cuanto a regiones y razas, y cuenta con la

tercera mayor masa de hispanohablantes del mundo.

Finalmente es miembro fundador de la Comunidad Andina de Naciones (CAN)
y la Alianza del Pacifico (AP), ademds de pertenecer a otros organismos

internacionales como la Organizacién de Naciones Unidas (ONU), La Unién
de las Naciones Sudamericanas (UNASUR), La Organizacion Mundial del

Comercio (OMC), entre otros.

» Situaciéon Econémica de Coyuntura

Tabla N° 25 Anédlisis de los Principales Variables Econdmicas

Indicadores 2013 2014 2015 2016 2017%*
Econémicos

Crecimiento del 4.9 4.4 3.1 2.0 2.3
PBI (%)

PBI per capita| 8 068 7938 6 048 5792 6217
(US$)

Tasa de Inflacion 2,0 2,9 5,0 7,5 4.5
Tasa de 9,7 9,1 8.9 9,2 9,5
Desempleo (% )

Fuente: FMI. Elaboracion Inteligencia de Mercados Promperu
(*) Proyectado
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Producto Bruto Interno: Segtin Siicex Colombia ha sido uno de las economias

mds dindmicas de Latinoamérica en la dltima década, la cual fue impulsada
basicamente por el boom de los precios internacionales de materias primas,
como el petréleo y el café, y el incremento de la inversion extranjera directa
(IED), factores que han propiciado que el nivel de pobreza alcance su minimo
histérico en el pais.

Nivel de Empleo: Segun Siicex la tasa de desempleo fue de 9,2% en 2016 y se
espera que se incremente a 9,5% en el presente afio. La mayoria de la

poblacion se encuentra empleada en el sector informal, lo cual es consecuencia
directa de los altos costos laborales. Empero, el Gobierno tiene planes
ambiciosos de crear 2,4 millones de nuevas plazas de trabajo en el mediano
plazo a través de medidas especificas como la reduccion de impuestos sobre
las planillas.

Inflacién: Segin Siicex la inflacién ascendié a 7,5% en 2016 con lo cual
superd el rango objetivo del Banco Central estimado entre 2% y 4% anual.
Esto como consecuencia de una severa sequia y la depreciacion del peso
colombiano que en su conjunto ejercieron una presion al alza sobre los precios.
Sin embargo, debido a la politica monetaria contractiva se espera una inflacion
del 4,5% para el presente afio.

Tipo de Cambio: Segin Siicex la divisa oficial de Colombia es el peso

colombiano. A continuacién se muestra el tipo de cambio en relacién a los
dolares americanos (USD) y soles peruanos (PEN).

Tabla N° 26 Tipo de Cambio

1,00 USD = 2 915,69 COP
Doélar Estadounidense Peso Colombiano
1 USD=2 915,69 COP . 1 COP =0,0003429 USD

1,00 PEN = 884,084 COP
Sol Peruano - Peso Colombiano
1 PEN = 884,084 COP — 1 COP=0,001131 PEN

Fuente: XE.com. Elaboracion: Inteligencia de Mercados Promperu
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» Nivel de Competitividad

Tabla N° 27 Nivel de Competitividad

Criterios < o
= o 'S s
g 2 o = = N
S |E|% = 28 & |¢g
S22 |8 SEE 2
Facilidad de hacer negocios 53 | 54 | 47 | 57 | 62 | 70 | 187
Apertura de un negocio 61 | 103 | 93 | 59 | 125 | 43 | 189
Manejo permiso de| 34 | 51 | 83 | 26 | 53 | 73 | 137
construccion
Acceso a electricidad 74 | 62 | 98 | 64 | 27 | 23 | 186
Registro de propiedades 53 | 37 | 101 | 58 | 52 | 84 | 129
Obtencion del crédito 2 16 5 82 7 20 | 118
Proteccion de los inversores 13 | 53 | 53 | 32 | 165 | 70 | 175
Pago de Impuestos 139 1105 | 114 | 120 | 62 | 170 | 185
Comercio transfronterizo 121 | 86 | 61 65 | 71 53 | 187
Cumplimiento de contratos 174 63 | 40 | 56 | 125 | 145 | 137
Insolvencia 33 179 | 30 | 55 | 107 | 133 | 165

Fuente: Doing Business 2017

2.2.1.2. Micro segmentacion de Mercado Objetivo

Para tener una idea mas clara con respecto a nuestro mercado objetivo, se detalla el
numero de habitantes actual de Colombia.

Tabla N° 28 Estructura de la Poblacion Colombia

Poblacion 2012 2013 2014 2015 2016

Ambos sexos | 46.582.000 | 47.121.000 | 47.662.000 | 48.203.000 | 48.653.419
Hombres 23.101.847 | 23.322.169 | 23.536.023 | 23.743.528 | 23.944.419
Mujeres 23.779.628 | 24.020.812 | 24.255.888 | 24.485.169 | 24.709.000

Fuente: Dane. Elaboracién propia

Para la ubicacion de la region en la cual se comercializardn las toallas de algodon
organico se ha decidido evaluar la cantidad de poblacién existente en cada regién de
Colombia, para ello se presenta el siguiente cuadro en el cual se puede apreciar la
cantidad de poblacion por region al afio 2016:
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Tabla N° 29 Poblacion por Region

Cadigo Regiones Poblacion 2016
05 Antioquia 6,534,857
08 Atlantico 2,489,514
11 Bogota 7,980,001
13 Bolivar 2,121,956
15 Boyacd 1,278,107
17 Caldas 989,934
18 Caqueta 483,846
19 Cauca 1,391,836
20 Cesar 1,041,204
23 Coérdoba 1,736,170

Fuente: Dane. Elaboracién propia

Del cuadro anterior se puede observar que las regiones con mayor nimero de
poblacién son; Bogotd, Antioquia y Atldntico.

Buscando delimitar mds nuestro mercado objetivo y saber cudl es la cantidad de
potenciales clientes que pueden distribuir nuestro producto, se detalla los principales
comercios distribuidores que existen en Bogotd donde los distribuidores podrian
colocar nuestro producto.

Tabla N° 30 Descripcion Distribuidores

Grupo Descripcion Distribuidores N°
Industri Establecimientos
al CIIU
141 Prendas de vestir, excepto prendas de piel. 730
139 Otros productos textiles 193

222 Productos de plastico 638

181 Actividades de Impresion 'y actividades 525
relacionadas

239 Productos minerales no metélicos 441

202 Otros productos quimicos 433

108 Elaboracion de otros productos alimenticios 756

Fuente: Dane. Elaboracion propia

En Bogotd encontramos que existe 730 distribuidoras de confeccién de prendas de
vestir excepto de piel que podrian ser potenciales clientes que se encargarian de
colocar las toallas en algodén organico en toda la regién de Bogota.
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2.2.1.3. Perfil del Mercado Bogota

El mercado elegido es Bogotd, como se sabe en la regién con mayor poblacion y
mayor demanda en Colombia.

El producto estd dirigido al mercado de Bogotd — Colombia, por ser la principal
ciudad, a continuacion se detalla las variables que se utilizaron para la segmentacion
del mercado objetivo.

Tabla N° 31 Variables del Mercado Objetivo

VARIABLES MERCADO OBJETIVO

Segmentacion Demografica Madres de familia de 25 a 35 afios de
edad

Segmentacion Geografica Principales distritos de Bogota

Segmentacion Socio- Econémica Personas con nivel de ingresos
Econémicos alto, Nivel A y B.

Segmentacion Conductuales Madres de familia que se preocupan por
el bienestar de sus hijos.

Segmentacion Estilos de Vida Personas con tendencia al consumo de

productos naturales, al cuidado de su
salud y del medio ambiente.

DIFERENCIACION Prenda ecologica y de calidad.
Fuente: Elaboracion propia

A continuacion se detalla cada una de las variables.

» Demografica
En este segmento se busca madres de familia de 25 a 35 afios de edad, que

adquieran nuestro producto para sus hijos, o si no los tienen lo adquieran como
obsequio. Pero este punto no es relevante dado que la mayor prioridad lo tendrin
las madres de familia, porque son las que tienden a comprar mayor volumen.

» Geogréfica
Nuestro mercado objetivo es Bogota.

» Socio- Econémica
El mercado al cual queremos dar a conocer nuestro producto es la clase A y B,

debido a que estdn mds informados acerca de los productos ecoldgicos, las
précticas sociales que se realizan para la preservacion ambiental.

» Conductual y Estilos de Vida
Madres de familia que se preocupan por el bienestar de sus hijos en el uso de

prendas libre de pesticidas que no genere reacciones alérgicas, y que mejor que
cuidarlos desde que nacen

A continuacién, se detalla la poblaciéon de los dltimos 4 afios de mujeres y
hombres, siendo un porcentaje de 51% mujeres y 49% hombres.
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Tabla N° 32 Poblacion de Bogota
POBLACION DE BOGOTA D.C.

ANO TOTAL HOMBRES MUJERES
2014 6,840,116 3,285,708 3,554,408
2015 7,363,782 3,548,713 3,815,069
2016 7,878,783 3,810,013 4,068,770
2017 8,380,801 4,064,669 4,316,132

Fuente: Dane. Elaboracién propia

Poblacion Bogota 2016 Total | Porcentaje
Hombres (25-35 afios) 638,493.00 | 49%
Mujeres (25 a 35 afos) 658,929.00 | 51%

Fuente: Dane. Elaboracién propia

Tabla N° 33 Distribucién de Gasto en Bogota

DISTRIBUCION DE GASTO
Porcentaje Detalle
30% Alimentos
24% Gastos varios
22% Vestuario y calzado
12% Vivienda
10% Cultura, Diversién y Esparcimiento
2% Transportes y Comunicaciones

Fuente: Dane. Elaboracién propia

La distribucién de gasto segin la encuesta realizada en el 2015 (DANE) se
distribuye el 30% en alimentos,24% en gastos diversos y 22% en vestuario y
calzado, dentro de este porcentaje se encuentra el gasto en la compra de toallas de
bebe.

2.2.1.4. Medicion del Mercado Objetivo

Desarrollamos la estructura de la demanda:

Q=n*q

Q: Demanda potencial del mercado
n: Numero de unidades de consumo.

q: cantidad consumida por unidad
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Descripcion 2016

Poblacién Colombia 48.653.419
Poblacién Bogotd 8,380,801
% Poblacion mujeres de edad 25 a 35 afios 658,929.00
Segmento de 25 a 35 afios 51%

Tasa de empleo 63.6%
Poblacién econdmica activa 419,078

9% Poblacion dispuesta a comprar 22%
Mercado disponible (n) 92,197.35

Fuente: Dane. Elaboracién propia

La cantidad consumida por unidad es 2 unidades por afio aproximadamente, es decir,

Q= 2%92,197.35

(@)
I

184,394.70

Teniendo en cuenta la demanda potencial del mercado, “Comercial Flowers” ha
considerado trabajar con el 9.37% anual de la cuota del mercado que seria un
estimado de 17,278 unidades.

2.2.2. Tendencias de Consumo

Actualmente, el comportamiento del consumidor de Colombia estd cambiando, las
personas se preocupan mas por el cuidado del medio ambiente, en la comida
saludable y el ahorro de recursos naturales, lo que también se denomina consumo
responsable y sostenible.

Segun un Informe de Especializacion el Mercado de Textiles en Colombia (2015), es
un pais con un mercado creciente en prendas de algodén y tejidos punto en donde ya
lo abastecen los fabricantes de Gamarra.

En Colombia existen algunas empresas dedicadas a la confeccion y comercializacion
de ropa con un enfoque ecoldgico, ético y exclusivo a sus clientes. Con el nombre
“Marcas Eco Fashion Colombia” diferentes empresas no solo elaboran sus productos
con recursos reciclables sino que también generan un impacto socio ambiental
afirmando su compromiso con la disminucién de la contaminacién, capacitaciones y
précticas sociales a sus trabajadores.

Siendo “Friendly” la primera empresa en el mercado colombiano con esta propuesta
de valor, lo que es la moda ecoldgica y que actualmente tiene gran acogida en el
mercado nacional y de expansion.
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2.3. Analisis de la Oferta y la Demanda

2.3.1. Analisis de la Oferta

2.3.1.1. Oferta Mundial

Tabla N° 34 Principales paises exportadores de la Partida 6302.60.00.00 (Miles de

Dolares)
Exportado Valor Valor
res exportada exportada
en 2012 en 2013
China 8,325,146.00 9,507,867.00
Pakistan 2,516,655.00 2,852,467.00
India 1,324,053.00 1,312,115.00
Turquia 1,095,315.00 1,326,206.00
Alemania 640,013.00 688,337.00
Portugal 507,616.00 576,110.00
Banglades 597,457.00 470,027.00
h
Bélgica 377,417.00 396,410.00
Espaiia 158,623.00 190,827.00
Paises 205,435.00 242,323.00
Bajos

Fuente: Trade Map. Elaboracion propia

Valor
exportada
en 2014
9,548,562.00

3,026,738.00
1,411,862.00
1,370,774.00
727,559.00
612,379.00

No hay
cantidades
412,141.00

232,684.00
290,669.00

Valor
exportada en
2015
8,487,453.00

2,908,148.00
1,427,261.00
1,148,383.00
637,437.00
548,203.00
449,697.00

357,333.00
256,725.00
248,347.00

Valor
exportada en
2016
8,307,900.00

2,989,019.00
1,495,626.00
1,205,651.00
650,504.00
554,840.00
533,161.00

325,240.00
268,697.00
265,265.00

En el cuadro se muestra que el principal pais exportador de la partida 6302.60.00.00

es China, seguido de Pakistdn y la India.

Tabla N° 35 Principales Paises exportadores de la Partida 6302.60.00.00

Exportad 2012 2013
ores Cantidad Cantidad
exportada exportada
Australia 1,107,391.00 2,509,200.00
China 951,344.00  1,009,065.00
Pakistan 430,041.00 482,609.00
India 257,341.00 241,035.00
Turquia 122,293.00 138,890.00
Alemania 47,923.00 51,671.00
Portugal 39,062.00 42,106.00
Repiiblic 7,907.00 7,927.00
a Checa
VietNam No hay No hay
cantidades cantidades
Bélgica 37,315.00 38,841.00

Fuente: Trade Map. Elaboracién propia

2014

Cantidad
exportada
2,316,799.00

861,053.00
504,155.00
248,929.00
143,183.00
55,073.00
45,042.00
9,559.00

21,263.00

39,783.00

2015

Cantidad
exportada
4,043,154.00

710,756.00
512,395.00
251,108.00
137,755.00
57,280.00
45,448.00
53,926.00

20,536.00

40,839.00

2016

Cantidad
exportada
4,229,902.00

892,720.00
561,653.00
247,485.00
149,252.00
57,150.00
46,369.00
44,509.00

39,730.00

37,058.00
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En la Tabla N°35 se observa que Australia, China y Pakistin exportan la mayor
cantidad en toneladas de la partida arancelaria 6302.60.00.00.

Tabla N° 36 Principales Paises exportadores de la Partida 6302.60.00.00

(Crecimiento de las Exportaciones %)

Exportadores Crecimiento Crecimiento Crecimiento Crecimiento
de las de las de las de las

exportaciones  exportaciones  exportaciones  exportaciones

envalorentre envalorentre envalorentre en valorentre

2012-2013, %  2013-2014, % @ 2014-2015, %  2015-2016, %
China 14 0 -11 -2
Pakistan 13 6 -4 3
India -1 8 1 5
Turquia 21 3 -16 5
Alemania 8 6 -12 2
Portugal 13 6 -10 1

Bangladesh -21 N/D N/D N/D

Bélgica 5 4 -13 -9
Espaiia 20 22 10 5
Paises Bajos 18 20 -15 7

Fuente: Trade Map. Elaboracién propia

En conclusién entre los principales competidores mundiales se encuentra China,
Pakistan y la India.

2.3.1.2. Oferta Nacional

Tabla N° 37 Exportaciones Peruanas a nivel mundial de la Partida 6302.60.00.00

Exportado Valor Valor Valor Valor Valor
res Exportado Exportado  Exportado Exportado Exportado
USD 2012 USD 2013 USD 2014 USD 2015 USD 2016

Venezuela 1,460.00 525.00 240.00 38.00 791.00

Colombia 372.00 1,876.00 1,087.00 376.00 762.00

Estados 832.00 430.00 660.00 517.00 533.00

Unidos
Ecuador 433.00 759.00 1,056.00 497.00 259.00

Fuente: Sunat. Elaboracién propia

Se puede observar un incremento en las exportaciones del afio 2016 con respecto al
afio anterior excepto Ecuador, de los principales paises de la partida arancelaria

6302.60.00.00.
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Tabla N° 38 Paises Exportadores a Colombia (en miles de US$)

Pais Exportador Valor Exportado en 2016 Cantidad
(en miles de US$) Exportada
en ton.

China 4,235 431

India 1,815 321
México 1,401 241

Chile 1,059 168
Portugal 729 40
Estados Unidos 680 111

Brasil 630 66
Ecuador 607 245

Italia 333 12

Pertu 314 98

Fuente Trade Map. Elaboracién propia

Tabla N° 39 Paises Exportadores a Colombia 2016 (en FOB)

Pais Destino Valor FOB Peso Neto
(USD) (Kilos)

Venezuela 768,937.40 35,142.642

Colombia 227,296.12 25,153.780

Estados 96,823.24 10,842.983

Unidos

Ecuador 74,715.76 6,894.088

Fuente: Sunat. Elaboracion propia

Peso Bruto
(Kilos)
36,197.560

26,528.487
11,347.177

7,274.144

Porcentaje
FOB
57.77

17.08
7.27

5.61

El porcentaje de FOB para el mercado Colombia es 17.08, con respecto al de

Venezuela que es 57.77.
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Tabla N° 40 Principales Empresas Exportadoras peruanas de las Partida

6302.60.00.00

Empresa % Var Y% Part.
16-15 16
Textiles Orense SAC - 57%
Fabritrade SAC -48% 18%
Tejidos San Jacinto S.A 0% 4%
Confecciones Melgar S.A 60% 4%
Perd Pima SA. -58% 3%

Manufacturas América EIRL -49% 3%

Jamaldo SAC - 3%
Corporacién Textil Gate SAC. -- 1%
Cetco S.A. -9% 1%
Otras empresas (42) - 3%

Fuente: Sunat. Elaboracion: Siicex

Las principales empresas exportadoras de la partida arancelaria 6302.60.00.00 son;
Textiles Orense SAC, Fabritrade SAC y Tejidos San Jacinto SA.

En la Tabla N°40 se muestra las empresas que producen y confeccionan prendas de
algodo6n orgdnico en el Perd. En este caso se escogio al proveedor Bergman Rivera
SAC, por contar con la certificacion GOTS (General Organic Textile Standard). Por
otro lado, el trabajo que realizan bajo estandares de calidad garantizando un respeto
al medio ambiente.

Tabla N° 41 Principales Proveedores de Algodén Organico

RUC EMPRESA

20516438445 Bergman Rivera SAC
20133530003 Creditex SAA

20100267846 Compaiifa Industrial Romosa SAC
20515418394 Nazca Green SRL

Fuente: Elaboracién propia

A continuacidon, se muestra las principales empresas que comercializan productos a
base de algodon organico en el mercado peruano como colombiano.
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En el mercado peruano el principal competidor es Earth - Tots Organic Cotton por
ser amigable con el medio ambiente, y su participacion en el mercado en la linea
infantil.

Por su parte en Colombia la marca que lidera es “Friendly” primera marca
colombiana en fomentar el consumo ecoldgico, dirigido por jévenes empresarios
emprendedores. La empresa Colombiana Proaltex SAS es la tnica empresa textil
certificada con GOTS para la fabricacion vestuario en algodén organico.

Segtin un estudio de la Asociaciéon Nacional de Industriales (ANDI), los 450
fabricantes de textiles y 10 mil de confecciones de Colombia generan
aproximadamente 130 mil empleos directos y 750 mil indirectos. Sin embargo hasta
ahora, no se habia hecho una incursion en el mercado ecoldgico: “Estamos
empezando a conocer los trajes sin procesos toxicos en su fabricacion frente a otros
paises de América Latina, como Peru, que llevan la delantera en cultivos de algodon
orgdnico’.

Tabla N° 42 Principales Empresas de Prendas de Algodon Organico

N° | Empresas Peruanas Empresas Colombianas
1  Earth-Tots Organic Cotton Friendly

2 UMA Organic Cotton The Green Baby

3  ECO Bebe Bao Baby Organic

4 | Anpi Organic Proaltex

5 BB Mutti Organic Cotton

Fuente: Elaboracién propia

2.3.2. Analisis de la Demanda

Se analiza las variables de demanda siendo las mds importantes los valores
importados a nivel mundial y nacional, para més adelante realizar la proyeccion de la
demanda hasta 2021 (5 afios).
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Tabla N° 43 Importadores a nivel mundial de la partida 6302.60.00.00

Importado Valor
res Importado
USD 2012
Estados 5,048.025.00
Unidos
Alemania 1,459.004.00
Reino 1,010.766.00
Unido
Japén 1,318.092.00
Francia 937,285.00
Australia 482,334.00
Paises 380,381.00
Bajos
Italia 420,551.00
Espaiia 349,105.00
Canada 495,483.00

Valor
Importado
USD 2013

5,411.036.00

1,617.379.00
1,098.766.00

1,273.393.00
1,047.947.00
498,187.00
448,669.00

469,645.00
394,893.00
509,280.00

Fuente: Trade Map. Elaboracién propia.

Valor
Importado
USD 2014

5,554.077.00

1,780.941.00
1,227.155.00

1,226.053.00
1,093.577.00
515,221.00
514,136.00

501,474.00
469,564.00
495,918.00

Valor
Importado
USD 2015

5,788.538.00

1,502.864.00
1,171.468.00

1,076.447.00
987,565.00
537,371.00
466,343.00

423,791.00
481,443.00
467,144.00

Valor

Importado
USD 2016

5,615.002.00

1,443.881.00
1,078.496.00

1,067.011.00
959,633.00
517,715.00
495,496.00

489,194.00
482,481.00
479,175.00

A nivel mundial, Estados Unidos es el principal pais que importa la partida
arancelaria 6302.60.00.00, seguido de Alemania.

Tabla N° 44 Importadores a nivel mundial de la partida 6302.60.00.00 (En TN)

Importadores

Estados
Unidos de
América
Alemania
Reino Unido
Japon
Francia
Italia
Espana
Paises Bajos
Canada

Bélgica

2012

Cantidad
importada
605,329.00

147,635.00
124,000.00
132,617.00
95,514.00
51,796.00
42,558.00
48,694.00

No hay
cantidades
43,452.00

2013

Cantidad
importada
649,952.00

161,448.00
129,166.00
132,158.00
108,054.00
120,972.00
46,706.00

59,307.00

No hay
cantidades
48,347.00

Fuente: Trade Map. Elaboracion propia.

2014

Cantidad
importada
670,263.00

177,531.00
144,704.00
131,291.00
113,336.00
62,989.00
60,024.00
64,343.00
57,008.00

53,140.00

2015

Cantidad
importada
722,353.00

175,933.00
150,409.00
122,596.00
116,629.00
63,871.00
67,576.00
64,742.00
55,466.00

51,819.00

2016

Cantidad
importada
618,866.00

172,990.00
153,491.00
127,676.00
115,897.00
74,614.00
68,765.00
66,852.00
63,706.00

53,255.00
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Tabla N° 45 Participacion de las Importaciones en los afios del 2012 al 2016 con la

Partida 6302.60.00.00
Importadores Crecimiento de Crecimiento de Crecimientode Crecimiento de
las las las las
importaciones importaciones importaciones importaciones

en valor entre
2012-2013, %

en valor entre
2013-2014, %

en valor entre
2014-2015, %

en valor entre
2015-2016, %

Estados 7 3 4 -3
Unidos de

América

Alemania 11 10 -16 -4
Reino Unido 9 12 -5 -8
Japén -3 -4 -12 -1
Francia 12 4 -10 -3
Australia 3 3 4 -4
Paises Bajos 18 15 -9 6

Italia 12 7 -15 15
Espaiia 13 19 3 0

Canada 3 -3 -6 3

Fuente: Trade Map. Elaboracién propia.

El crecimiento de las importaciones con respecto al ultimo afio 2016 no tiene un
buen margen, debido a que segtin Trade Map los resultados no son 6ptimos.

2.4. Estrategias de Ventas y Distribucion

La distribucion y la eleccidon de los puntos de venta del producto a exportar es un
punto clave en el desarrollo del negocio, para ello se tiene que establecer politicas:

» Atraer a los clientes brindando un producto de la mas alta calidad desde su
produccion hasta acabados.

» Mantener a nuestros posibles clientes brindando un buen servicio de venta y post
venta tanto en la entrega, como la informacién detallada de la mercaderia.

» Los pedidos seran entregados bajo el Incoterm FOB.

» Se ha evaluado a nuestro potencial proveedor de la materia prima y produccién
para que nos pueda brindar el servicio de calidad.

2.4.1. Estrategias de Segmentacion

La estrategia de segmentacion nos permite diferenciar el mercado total en una
determinada cantidad a la cual nos vamos a enfocar para eso se ha identificado la
Estrategia de Concentracion.
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» Estrategia de Concentracion

Se concentra en un producto- mercado.
El objetivo es dirigirse a un segmento con un producto.

Es una estrategia caracteristica de pequefias empresas especialistas con recursos
limitados.

En este caso solo nos concentraremos en nuestro nicho de mercado, el cual esta
enfocado a madres de familia de 25 a 35 afios de edad del mercado de Bogota-
Colombia.

2.4.2. Estrategias de Posicionamiento
El posicionamiento es uno de los mds grandes retos del lanzamiento de un nuevo

producto, incluso de aquellos que ocupan un lugar importante en el mercado.

Actualmente, Colombia solo tiene una sola empresa fabricadora de prendas Proaltex
con la certificaciéon GOTS, a comparacion de Pert que les lleva una ventaja frente a
este nicho de mercado. El apoyo social y econdmico que tiene las asociaciones de
produccién de algodén organico es favorable y eso se refleja en el creciente mercado
de comercializacidn y exportaciéon de prendas acabadas e hilos a base de algodén
organico.

» Estrategia por atributos :

Las toallas de bebe a base de algod6n organico, es una confeccion libre de pesticidas,
lo que hace que la calidad es mayor al de pyma, estd enfocado en bebes que son mas
sensibles a las irritaciones o alguna reaccidn alérgica en la piel.

2.4.3. Estrategias de Distribucion

El tipo de Distribucién a elegir es la Indirecta, es decir, “Comercial Flowers”
exportard bajo pedido a un distribuidor en el mercado de Colombia, tal como se
muestra en la Figura N° 8.
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Distribuidor

Importador

Figura N° 8 Estrategias de Distribuciéon

Fuente: Elaboracién propia

Una vez elegido el tipo de distribucion, la estrategia a usar es selectiva, el nimero de
intermediarios es menor a una intensiva, pero €s mejor en cuanto a este tipo de
publico objetivo.

Para este tipo de estrategia se va operar con distribuidores que comercialicen
productos de la competencia, para poder captar consumidores y obtener informacion
acerca de la respuesta del producto.

2.5. Estrategias de Promocion

Los tipos de estrategias de promocidn a usar son los siguientes;

» La creacion de la pagina web donde se detalle la informacion de la empresa,
caracteristicas del producto, e informacién de contacto para realizar una
cotizacion.

» Asistir a la Feria Babies and Kids; es una feria orientada a dar informacién y
satisfacer las necesidades de padres que se encuentran planeando, esperando o
criando nifios de 0 a 10 afios de edad.

» Participar en conferencias organizadas por la empresa Adex, Mincetur, entre
otras donde se pueda obtener contactos potenciales.

Evento

Feria Internacional

Localizacion : Bogota — Colombia

Lugar : Corferias Centro Internacional de Negocios y Exposiciones
Sector : Infantiles y bebés

Péagina web: www.feriasbabiesandkkids.com
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2.6. Tamaiio de Planta- Factores Condicionantes

A continuacién, se detalla el proceso a seguir para cumplir con el pedido estimado, y
de esta forma llegar al consumidor final en el mercado de Bogota.

Se envia la ficha
tecnica con la cantidad
a producir a Bergman
Rivera, para la
elaboracion de las
toallas.

NE
W

Se comienza con €l
proceso productivo

W

En el transcurso de 15
dias el proveedor nos
envia la muestra de la
produccion, para su
aprobacion.

v

Se genera el pedido de
venta y termino de
entrega

W

Programacion de
entrega al mercado de
Colombia.

Figura N° 9 Flujo del Proceso

Fuente: Elaboracion propia.

La empresa estard ubicada en el distrito de Cercado por su cercania a los principales
centros logisticos y aduaneros. No se va contar con una planta de produccién, ya que

la produccion serd tercerizada por el proveedor Bergman Rivera.

El alquiler solo serd de oficina administrativa de un drea de 55m” en donde se
localizara una sala de reuniones, un Kitchenette, la oficina administrativa, y el bafio.
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Figura N° 10 Distribucién de

Fuente: Elaboracion propia.

v Equipos

la Oficina

Computadora

- Marca : Toshiba
- Cantidad: 4 unidades.

Impresora Multifuncional

- Marca Epson
- Cantidad: 1 unidad.

v" Mobiliario

Escritorios - Escritorios de madera con cajones
- Cantidad : 4 unidades
Sillones - Sillén ejecutivo de cuerina con respaldo.

Cantidad: 5 unidades.

Mesa de Reunion -

Cantidad : 1 unidad

Sillas - Sillas ergonémicas
- Cantidad : 4 sillas
Estantes - Estantes de madera de 1.45
- Cantidad : 2 unidades
Extintores - Extintor, como medida de prevencién y solicitado por

Defensa Civil
Cantidad : 1 unidad

Utiles de oficina -

Marca variada segun articulo.
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-
Cotizacion y aprobacion de
del pedido

\
e ~

Envio del pedido al
proveedor para la produccion
de toallas

El proveedor confecciona
segun los requerimientos de
la ficha tecnica

Empaquetado en cajas

Ejecucion de acabados
(doblado y puesto en
bolsas de yute)

-
Inspeccion de
documentos para
exportacion a Bogota.
v
-

Distribuye a almacen para
Despacho Aduanero

Figura N° 11 Proceso Logistico

Fuente: Elaboracion propia.

Envio de muestras del
pedido parasu
verificacion de la calidad.

El area comercial debera

darle seguimiento a todo

el proceso en el mercado
destino.
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3. PLAN DE LOGISTICA INTERNACIONAL

3.1. Envases, empaques, embalajes

3.1.1. Envase

El envase es el recipiente que proteja el producto y lo mantiene en las condiciones
adecuadas para el mercado destino.

La presentaciéon de nuestro producto serd en bolsas de tocuyo de algododn,
consideramos que este envase es el mds conveniente por ser amigable con el medio
ambiente, no dafia las prendas y son fabricados con fibras naturales.

Tabla N° 46 Caracteristicas del Envase

Caracteristicas del Envase

Envase Bolsa de tocuyo de algodén
Medidas Largo: 22 cm, Ancho: 18cm
Color Crema

Peso 150 gr

Cantidad de Toallas en Caja 1 toalla de bafio

Fuente: Elaboracién propia

Figura N° 12 Caracteristicas del Envase

Fuente: Aliexpress

3.1.2. Etiqueta

Nuestro producto llevard una pequeiia etiqueta de tela con el logo, al lado superior de
la toalla, y ademds de ello llevard otra etiqueta elaborada en papel kraft indicando los
beneficios del algodén orgdnico y cuidados de la prenda.
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Tabla N° 47 Etiqueta I con logo

Etiquetas

Medidas

Color

Cantidad de Etiquetas
Fuente: Elaboracién propia

Tabla N° 48 Etiqueta II

Etiquetas

Medidas

Color

Cantidad de Etiquetas
Fuente: Elaboracién propia

Etiqueta I
Tela
Largo: 2 cm, Ancho: 2 cm
Blanco
1 por prenda

MAIA

Figura N° 13 Etiqueta I con logo

Fuente: Elaboracion propia

Etiqueta II
Papel Kraft
Largo: 6 cm, Ancho: 3.5 cm
Kraft Marrén
1 por prenda

Figura N° 14 Etiqueta II
Fuente: Biopac Center 2016
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3.1.3. Embalaje

El embalaje tendrd la funcién del manipuleo de los productos a exportar como la
facilidad de su transporte, para ello se escogid cajas de cartén corrugado con el
marcado de los productos a través de pictogramas.

Tabla N° 49 Caracteristicas del Embalaje

Caracteristicas del Embalaje

Envase Caja en carton corrugado

Medidas Largo:50cm,Ancho: 40cm, Altura: 40cm
Color Marrén

Peso 200 gr

Cantidad de Toallas en Caja 24 empaques de toallas de 200gr

Fuente: Elaboracién propia

Medidas | Cm
Largo 50
Ancho 40
Altura 40

Figura N° 15 Embalaje

Fuente: Aliexpress

3.2. Diseiio del Rotulado y Marcado

Un correcto rotulado y marcado permitird la adecuada manipulacién. Estiba y
desestiba de nuestro producto, las cajas irdn marcadas con la informacion relevante
al pais exportador para que no presente dafios al momento del manipuleo.

3.2.1. Diseno del Marcado

En el embalaje se debe indicar los siguientes datos importantes;

R/

¢ Pais de Origen : Lima
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X/
‘0

L)

Datos del Exportador : Comercial Flowers SAC

Datos del Importador : Distribuidor Bogota

Destino Pais: Colombia- Bogotd, Puerto Internacional Cartagena, Lugar de

entrega: Instalaciones del Importador.

¢ Simbolos pictograficos: Protéjase de la humedad “Keep Dry”, Limite de
embalajes a apilar, Reciclable.

¢ Numeracién de bultos

% Indicacion de peso :

X/
£ %4

X/
£ %4

%
B[*|F
%, o
4% g Distribuidor
(OO% ( Direccion )
\S‘o’;‘,\a
% Orden xxx
&, Colombia - Bogota
0@0
2, Pkg 1/15
& |Peso (16.2kg) 50x40x40

Figura N° 16 Disefio del Marcado
Fuente: Elaboracién propia
3.3. Unitarizacion y cubicaje de la carga
Es la agrupacion de los embalajes (cajas) en unidades superiores de carga, con el fin

exclusivo de facilitar su transporte, por lo que debe conservar su integridad durante
el tiempo que dure su movilizacidon.
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Tabla N° 50 Unitarizacién y cubicaje de la carga

Representacion Grafica
: - ~ >
/
. > & o
/ - # 4:
oy

Fuente: Elaboracién propia

Caracteristicas

Pallet de madera

NIMF15

Medidas : 100x120x80 cm
Base: 6 cajas en el piso
Peso : 150 Kg

Unitarizacion

Base : 6 cajas en el piso

Niveles : 5

Total de cajas por pallet : 30
Total de pallet por embarque : 3
Peso neto por embarque : 450 kg
Peso bruto por embarque : 480
kg
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Tabla N° 51 Unitarizacién de la carga

Medidas del Envase

Largo 22 | centimetros
Ancho 18 | centimetros
Peso neto por envase 200 | gramos
Medidas de la caja

Largo 50 | centimetros
Ancho 40 | centimetros
Altura 40 | centimetros
N° unidades por ancho 2 | unidades
N° unidades por largo 3 | unidades
Nro envases por caja interna 24 | unidades
Peso neto 4.8 | kilos

Peso bruto 5

Paleta

Ancho 100 | centimetros
Largo 120 | centimetros
Altura 80 | centimetros
N° unidades por ancho de paleta 2 | unidades
N° unidades por largo de paleta 3 | unidades
Niveles de caja 5 | niveles
Total de cajas 30 | cajas

Peso neto 144 | kilos

Peso bruto 150 | kilos
Embarque

Nro. de paletas 3 | paletas
Nro. de unidades por embarque 2160 | unidades
Nro. de cajas por embarque 90 | cajas

Peso neto por embarque 450 | kilos

Peso bruto por embarque 480 | kilos

N° envios al afio 8 | envios

N° unidades anuales 17278 | unidades
N° cajas anuales 720 | cajas

Peso neto anual 3600 | kilos

Peso bruto anual 3840 | kilos

Fuente: Elaboracién propia

A. Contenedores

El contenedor de 20 pies estdndar o dry van es uno de los contenedores mas
comunmente utilizados para el envio de mercancias en el dmbito del transporte
maritimo internacional y es el que usaremos en la exportacién de nuestra mercancia.
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Tabla N° 52 Medidas del Contenedor 20”

Volumen 33.20m3

Medidas externas Base : 606x243cm
Max alto: 260cm

Medidas internas Base : 590x235cm
Max alto : 239cm

Peso vacio 2.23Kg

Peso maximo 21.770 Kg

Fuente: Icontainers. Elaboracidn propia

B. Medio de Transporte

El medio de transporte elegido es maritimo mediante el Puerto de Cartagena.

Tabla N° 53 Ventajas y Desventajas del Transporte Maritimo y Aéreo

TI TRANSPORTE MARITIMO TRANSPORTE AEREO
VENTAJAS Tarifa de transporte mas barato. | Transporte rapido.
Gran capacidad de carga. Menor deterioro de las mercancias.

DESVENTAJAS | Mayores riesgos de pérdida y | Costos de operacién elevados.
deterioro. Flete muy costoso.

Mayores inventarios y costos
financieros durante el trayecto.

Fuente: Promperu

3.4. Cadena de DFI de Exportacion

3.4.1. Determinacion de Requerimiento de Insumos e Infraestructura

A. Del Insumo

Comercial Flowers SA va tercerizar el proceso productivo con el proveedor
Bergman Rivera SAC, el cual también va proveer el insumo en su planta ubicada en
Miraflores.

Asimismo, las etiquetas de tela y papel kraft lo va disefiar la Empresa Eti pack SA,
que serd llevado a la planta de Bergman Rivera para afadirlo a la prenda.
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Tabla N° 54 Proveedores de Comercial Flowers

Empresa RUC Servicio Ubicacién
Bergman Rivera 20516438445 Proveedor de materia Miraflores, Lima
SAC prima y produccién
Comercializadora y 20513231220 Proveedor de Bolsas San Miguel, Lima
Distribuidora de Yute
Hirome SAC
Kube SA 20512011919 Proveedor de La Victoria
Etiquetas [y I
Home Power SAC 20549170235 Proveedor de Silica Ate
Gel

Fuente: SUNAT. Elaboracion propia

Comercial Flowers enviara la ficha técnica con las especificaciones del pedido al
proveedor Bergman Rivera SAC, el cual nos proveerd la materia prima y desarrollara
la produccién en su planta ubicada en la Calle Chiclayo 985- Miraflores.

También se enviara un disefio al proveedor para las bolsas de yute, la Empresa
Comercializadora y Distribuidora Hirome SAC enviard este pedido a la planta de
Bergman Rivera como el proveedor de las etiquetas de tela y papel kraft.

El proveedor RPM Distripack EIRL también enviard las cajas de cartén a la planta
Bergman Rivera para que la mercaderia pueda ser envasada, embalada y unitarizada
en la parihuela incluyendo el traslado al almacén en el Callao. Ademds de ello,
nuestra empresa proveera los pallets debidamente certificados por SENASA.

B. De la infraestructura

La ubicacién de la Empresa Comercial Flowers SAC

Tabla N° 55 Localizacién de la Empresa

Localizacion de la Empresa

Pais Peru
Departamento Lima
Provincia Lima
Direccion Av. Universitaria 1055, Cercado de Lima

Fuente: Elaboracién propia

La oficina administrativa de Comercial Flowers se encuentra ubicada cerca de la
Avenida Argentina y Colonial y a una corta distancia de la Avenida Elmer Faucett,
considerando que estas vias nos llevan al aeropuerto.

Esta oficina tiene un drea de 55m? en donde se localizard 4 ambientes; una sala de
reuniones, una kitchenette, sala de labores administrativas y el bafo.

A continuacion, se muestra la distribucidn de las areas mencionadas:
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Figura N° 17 Distribucién de la Oficina

Fuente: Elaboracién propia

Tabla N° 56 Ambientes de la Empresa.

N° Ambientes de la Empresa

1 Sala de reuniones

2 Sala de labores administrativas
3 Kitchennette

4 Servicios Higiénicos

Fuente: Elaboracion propia

Todos los ambientes contardn con la sefializacion de la normativa de Defensa Civil,

como se detalla a continuacidn;
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Figura N° 18 Senalizacion de Defensa Civil

Fuente: INDECI
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3.4.2. Establecer Estrategias de Suministro

La Cadena de suministro incluye todas las actividades de gestién y logistica y por
ello estd presente en cada fase del proceso como también permite una gestién

efectiva y, a través de los flujos de informacidn, mejora el servicio al cliente y de la
cadena de valor logrando satisfacer la demanda del mercado.

Tabla N° 57 Criterios para la eleccion del proveedor de materia prima y Produccion.

Criterios Bergman
Rivera
SAC

Precio Unid. S/.28.00

Experiencia 31 afos

Ubicacion del Miraflores

Proveedor

Puntualidad Muy buena

Cumplimiento de GOTS

Normatividad

Ambiental

Capacidad de Cumple

Produccion

Fuente: Elaboracién propia

Creditex SAA

S/.45.00
27 afios
Ate Vitarte

Muy buena
GOTS

Cumple

Compaiia
Industrial
Romosa SAC
S/.25.00

35 afios

Cercado de Lima

Buena
No
certificacion.

tiene

Cumple

Tabla N° 58 Matriz de Seleccién de Proveedor de Materia Prima y Produccion.

Criterios Nivel de Bergma Puntaje Credit
Importa n Rivera ex
ncia SAC SAA

Precio Unid. 0.25 4 1.00 3

Experiencia 0.15 4 0.90 3

Ubicacion del 0.10 2 0.20

Proveedor

Puntualidad 0.15 4 0.90 4

Cumplimiento 0.25 5 1.25 5

Normatividad

Ambiental

Capacidad de 0.10 5 0.50 5

Produccion

Total 1 4.75

Fuente: Elaboracién propia

Puntaj Compaifia Punt
e Industrial = aje
Romosa
SAC
0.75 5 1.25
0.45 0.75
0.30 3 0.30
0.60 4 0.60
1.25 2 0.50
0.50 4 0.40
3.85 3.80
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De acuerdo a la Matriz de Seleccidén, Comercial Flowers trabajara con el proveedor
Bergman Rivera SAC, la cual cuenta con 31 afios en el mercado, se encuentra
ubicada en Miraflores y uno de los puntos més importantes es que cuenta con la
certificacién GOTS (Global Organic Textil Standard).

Las estrategias con la Empresa Bergman Rivera SAC son las siguientes;

- ~
Realizar el contrato con la Empresa Bergman Rivera
SAC porun plazo de un afio en donde se establezca las
condiciones de produccion, de entrega de la mercancia.

. j

- N

Establecer en el contrato las caracteristicas de entrega
del producto final; envase, embalaje, paletizado.

\

(" El proveedor Bergman Rivera debe entregar el pedido )
en el plazo de 15 dias, el cual sera verificado por nuestro
personal supervisando la calidad del producto, de estar
con alguna falla de calidad el comprador podra cancelar

\_ ¢l pedido. y

Figura N° 19 Estrategias con la Empresa Bergman Rivera SAC.

Fuente: Elaboracion propia

Suministro de la Materia Prima y Produccion

Para este caso la Empresa Bergman Rivera es proveedor directo del algodén
organico, ellos trabajan con los agricultores de las zonas de Caiiete en la extracciéon
de la materia prima como la confeccion de los disefios de los clientes con un pedido
minimo de 550 unidades.

Es la primera empresa peruana completamente certificada bajo el Global Organic
Textile Standard (G.O.T.S), desde campo hasta prenda terminada, didndonos la
seguridad en la calidad de la produccion que se va emplear.

En el contrato con la Empresa Bergman Rivera se va detallar el nimero de toallas a
confeccionar segtn los datos de la ficha técnica, en este caso serd de 1440 toallas
cada mes y medio, en las fechas programadas. Este contrato tendrd la vigencia de 1
afio. Un dato muy importante con el proveedor es no publicar ni producir a terceros
nuestros disefios.

El pago por la materia prima y confeccién de cada prenda es US$ 8.00.

Los proveedores del envase y embalaje deberdn dejar las cajas, bolsas de tocuye y
etiquetas en la Planta de Bergman Rivera para que sean afadidos a la prenda.
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Bergman Rivera se debe encargar de la Unitarizaciéon de la carga en pallets, las
cuales deben contar con el certificado por SENASA y de acuerdo a las NIMF-15.

Determinacion del Proceso Productivo

El proceso de produccion lo llevara a cabo la Empresa Bergman Rivera, a
continuacién se detalla;

-

Obtencion de Materia
Prima organica . Comercializacio
Confeccion n
A
p
Proceso de
elaboracion de fibras Acabados

Fabricacion de o
tejidos Diseno

Figura N° 20 Proceso Productivo de las Toallas de bebé.

Fuente: Elaboracién propia

A. Obtencion de la Materia Prima :
Bergman Rivera trabaja conjuntamente con los agricultores quienes son los que
extraen el algodon organico de Caiiete.

B. Proceso de Elaboracion de Fibras :
Se extrae la fibra del algodén organico que serd usado para la fabricacion de los
tejidos.

C. Fabricacion de tejidos :
En esta etapa se desarrolla la elaboracion de los tejidos, en este caso sera tejido
Terry 380gr/m2 y se genera el tejido de tela en crudo.

D. Diseiio:
Verificar la ficha técnica del producto a elaborar, para pasarlo a produccion.

E. Acabados :
En esta etapa se desarrolla la capucha de la toalla con el bordado.
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F. Confeccion
En esta etapa el proveedor comenzara con la elaboracion de la prenda en el corte
segun las medidas de 75cmx 75cm, en el color deseado que es blanco. Ademaés
de ello el proveedor de las etiquetas de tela y papel kraft, tiene que entregar en
este proceso la cantidad a pedido para ser colocada en la prenda en la parte
superior de la toalla.

G. Comercializacion :
En esta etapa se debe unitarizar la mercaderia empaquetada en cajas de 24
prendas cada una, para luego ser enviada a almacén ubicado en el Callao y
posterior con envio a Bogota.

3.4.3. Requisitos de acceso al mercado objetivo

A continuacion, se detalla los participantes en este proceso de requisitos para el
acceso al mercado de Bogota- Colombia.

Tabla N° 59 Entidades de acceso al mercado

Entidad Resumen
Superintendencia Organismo nacional encargado de
Nacional de Aduanas y recaudar impuestos y administrar la

\g Administracién Tributaria actividad aduanera.
R~ (SUNAT)
DIAN  (Direccion de Es el organismo que tiene como objeto
Impuestos 'y Aduanas coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal
Nacionales) del Estado colombiano y la proteccion
del orden publico econdémico nacional,
mediante la administracién y control al
debido cumplimiento de las obligaciones
‘g tributarias, aduaneras, cambiarias, los
20 derechos de explotaciéon y gastos de
M administracion.

Fuente: SUNAT y DIAN

Procedimientos previos a la exportacion

Los productos a exportar deberdn tener la certificacion GOTS (Global Organic Textil
Standard), no es un requisito para el ingreso al mercado, pero el proceso de
certificacion abarca todas las etapas que involucran la transformacién de la materia
prima: produccién, empaquetado, etiquetado, exportacion y distribucion. Este
estdndar es el mds exigente y actualizado en las udltimas tendencias de précticas
medio ambientales, trato justo al trabajador y el uso de insumos eco amigable que no
afecten la salud del trabajador ni del consumidor final.
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Tramitacion Aduanal
Los documentos para la exportacion definitiva son los siguientes;

v’ Comercial Invoice

v" Packing List

v Certificado de Origen

v DAM (Declaracién Aduanera de Mercancias)

v" Llenar la matriz del conocimiento de embarque( Bill Of Lading)

Cuando la mercaderia llegue al Puerto

La empresa exportadora debe adjuntar todos los documentos para exportar, para que
la mercaderia no tenga problemas de trdmite aduanero a la presentacién en el Puerto
Aéreo.

Segin Siicex 2016, indica el procedimiento de despacho aduanero en territorio
colombiano se inicia con la documentacion de la carga via electrénica a través de la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE) cuya intervencién es requerida para
importaciones que excedan los US$ 1,000.

El importador o el agente aduanero deben informar a la DIAN por via electrénica el
arribo de la mercancia. Una vez que la mercancia se encuentre en el depdsito
aduanero, es recomendable solicitar autorizacion a la DIAN para llevar a cabo una
pre-inspeccion previa cuando se tengan dudas acerca de la descripcidén, nimeros de
serie o identificacion. Se presenta el DUA acompafiada de la documentacion
correspondiente.

La DIAN determina por medio de un mecanismo de seleccidn por perfilamiento (en
base a la informacién y antecedentes de importador y exportador) si debe llevarse a
cabo un levante automdtico (despacho inmediato), una inspeccién documental y/o
una inspeccion fisica. Dependiendo del resultado del perfilamiento, el otorgamiento
del visto bueno puede tomar de 1 6 2 horas a 1 dia (la firma del acta de inspeccién
fisica por parte del fiscal de aduana puede tomar hasta 8 horas). En caso el resultado
de la inspeccion sea positivo y no se detectan irregularidades, la DIAN acepta la
declaracién de importacién. Con esta aceptacion, se pagan los aranceles y tributos
correspondientes y se procede al despacho de la mercancia.
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Presentacion de la
mercancia ala
DIAN

Documentacion de
la mercancia

Perfiamiento(deter
minacion de
necesidad de

inspeccion)

v
<

No

4 Cumplimiento
s l

Autorizacion retiro Pago de aranceles y
mercancia otros tributos

Devolucion,
descarte o cambio

Figura N° 21 Proceso de Exportacién

Fuente: DIAN. Elaboracién propia

Etiquetado apropiado

Los productos del sector de vestimenta exportados a Colombia deben cumplir con el
Reglamento Técnico sobre Etiquetado de Confecciones (Resolucion 1950 de 2009),
que indica que los productos textiles deben ostentar en una o mds etiquetas
permanentes colocadas en la parte inferior del cuello o cintura (o en cualquier otro
lugar visible) la siguiente informacién minima:

v' Pais de Origen
v Nombre del cdigo del Fabricante e Importador en Colombia.
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v Instrucciones de cuidado y conservacién del producto; limpieza, conservacion,
prohibiciones, cuidados especiales, asi como las de uso previsto por el fabricante,
para lo cual se podréd usar simbolos, leyendas breves y claras o ambos, segtn lo
establecido en la NTC-1806 (2005).

v’ Materiales textiles utilizados en la fabricacién del producto y participaciéon
porcentual de los mismos en dicho producto. No serd exigible listar fibras textiles,
ni materiales textiles cuyas participaciones sean menores del 5%.

Buenas Practicas Manufactureras

Se va exportar productos que se rigen a un sistema de calidad certificada que va
desde el campo hasta su produccién en todos los procesos se desarrolla actividades
sostenibles con el medio ambiente como lo es la produccion de las toallas con el
proveedor Bergman Rivera.

3.4.4. Determinacion de Agente de Aduana

El Agente de carga internacional a escoger es Acamar Aduanas, el cual brinda
servicios de Carga Internacional Aéreo, Maritimo, Terrestre y Multimodal. El
seleccionado por esta empresa es el Maritimo ya que tiene costos mds bajos.

Se escogid a este agente porque se diferencia en cuanto el valor agregado que ellos
generan en la cadena de suministros con estdndares internacionales.
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4. PLAN DE COMERCIO INTERNACIONAL

4.1. Fijacion de Precios

Para determinar el precio de venta se debe analizar los costos involucrados en todo el
proceso productivo y logistico como también el Incoterm elegido para realizar la

cotizacion al cliente.

4.1.1. Costos y Precio

En este caso se detalla los costos involucrados en el Incoterm Venta FOB.

Tabla N° 60 Costos de Exportacion

Importe
Descripcion $
Costos de Produccion
2160 Toallas bebe $8 17,280.00
17,280.00
Costos de comercializacion y distribucion
Etiquetado 115.38
Embalaje 2,875.56
Flete terrestre 115.50
Certificado origen 15.00
Otros documentos 18.00
Comision Ag Aduana 190.00
Embarque mercancias
LCL 207.00
Gastos administrativos 15.00

Gastos de estiba y carga 80.00 3,631.44

Costos financiero 256.80 256.80

Costo Total FOB 21,168.24
Utilidad 35 % 11,398.28
Precio Total FOB 32,566.52

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 61 Precio FOB

Costo Costo Precio
Productos | Peso Total Unit. |Margen| Unit.
FOB FOB FOB
Toallas
Bebe 100.00% | 21,168.24 9.80 35% 15.08
100% | 21,168.24

Fuente: Elaboracién propia

4.1.2. Cotizacion Internacional

Lima, 12 de setiembre de 2017 (gg%
Sres. a6>

Unicor S.A

Atencion.- Srta. Ericka Gomez
Asistente de Importaciones

De nuestra mayor consideracion:

Por medio de la presente, estamos alcanzando la siguiente cotizacion:

Toallas de bafio para bebé
Partida Arancelaria: 6302.60.00.00

Material: Algodén Orgéanico

Embalaje: Bolsa de Tela Tocuyo

Color: Blanco

Dimensiones Embalaje: 22 cmts. de alto x 18 cmts. de ancho
Estampado: Logo a 01 color, por un solo frente

Cantidad: 2,160 unidades

Precio FOB Colombia: $ 15.08/unidad

Condiciones.-

Forma de pago:

Por adelantado: 60% adelanto y 40% fecha embarque.

Fecha de Embarque: 30 dias después de haber aceptado el primer pago.
Medio de Transporte : Maritimo ( sin transbordo)

Puerto de Embarque : Callao-Peru

Validez de la Oferta : 30 dias
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Debemos manifestar que el producto detallado goza de beneficio arancelario por lo
que enviaremos el Certificado de Origen.

En sefial de conformidad y aceptacion de las condiciones arriba expresadas,
suscribimos el presente documento.
Atentamente,

Mariela Flores Santamaria

Avenida Universitaria 1055 — Cercado — Lima- Perd
Telfs. 511-717-4000 / 946586415 / 940244463
Email: comercialflowers@gmail.com Web: www.balu.com.pe

4.2. Contrato de Compra venta Internacional (Exportaciones) y sus documentos

CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL

Conste por el presente documento el contrato de distribucion que suscriben de una
parte: Unicor S.A, empresa constituida bajo las leyes de la Reptiblica Colombiana,
debidamente representada por su Gerente General Edmundo del Aguila Herrera, con
Documento de Identidad N° 53.030.418, domiciliado en su Oficina principal ubicado
en Cl. 86a Bis #15-22, Bogotd, Colombia, a quien en adelante se denominard EL
COMPRADOR vy, de otra parte Comercial Flowers S.A., inscrito en la Partida N°
11817945 del Registro de Personas Juridicas de la Zona Registral N° IX,
debidamente representado por su Gerente General Kelly Mariela Flores Santamaria,
identificado con DNI N° 47096975 y senalando domicilio el ubicado en Avenida
Universitaria 1055, Cercado —Lima, , departamento de Lima, Republica del Peru, a
quien en adelante se denominard EL. VENDEDOR (6 FABRICANTE), que
acuerdan en los siguientes términos:

GENERALIDADES

CLAUSULA PRIMERA:

1.1. Las presentes Condiciones Generales se acuerdan en la medida de ser
aplicadas conjuntamente como parte de un Contrato de Compraventa
Internacional entre las dos partes aqui nominadas.

1.2.  En caso de discrepancia entre las presentes Condiciones Generales y
cualquier otra condicion Especifica que se acuerde por las partes en el futuro,
prevalecerdn las condiciones especificas.
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1.3.

b)

1.4.

L.5.

1.6.

Cualquier situacidn en relacidon con este contrato que no haya sido expresa o
implicitamente acordada en su contenido, deberé ser gobernada por:

La Convencion de las Naciones Unidas sobre la Compraventa Internacional
de Productos (Convencion de Viena de 1980, en adelante referida como
CISG, por sus siglas en Ingles ) y,

En aquellas situaciones no cubiertas por la CISG, se tomard como
referencia la ley del Pais donde el Vendedor tiene su lugar usual de
negocios.

Cualquier referencia que se haga a términos del comercio (Como FOB, CIF,
EXW, FCA, etc.) estara entendida en relacion con los llamados Incoterms,
publicados por la Cdmara de Comercio Internacional.

Cualquier referencia que se haga a la publicacion de la Camara de Comercio
Internacional, se entendera como hecha a su versién actual al momento de la
conclusion del contrato.

Ninguna modificacién hecha a este contrato se considerard valida sin el
acuerdo por escrito entre las Partes.

CARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTOS

CLAUSULA SEGUNDA:

2.1.

Es acordado por las Partes que EL VENDEDOR venderd los siguientes
productos: 2160 Toallas de bafio en algodén organico para bebe en bolsas de
tela Tocuyo color blanco, y EL COMPRADOR pagari el precio de dichos
productos de conformidad con el articulo N°001.

2.2.  También es acordado que cualquier informacién relativa a los productos
descritos anteriormente referente al uso, peso, dimensiones, ilustraciones, no
tendrdn efectos como parte del contrato a menos que esté debidamente
mencionado en el contrato.

PLAZO DE ENTREGA

CLAUSULA TERCERA:

EL VENDEDOR se compromete a realizar la entrega de periodo de 30 dias luego
de recibidas las 6rdenes de compra debidamente firmadas por el comprador.

PRECIO
CLAUSULA CUARTA:

Las Partes acuerdan el precio de 32,566.52 (Treinta y Dos Mil Quinientos Sesenta y
Seis con 52/100 délares americanos) por el envio de los productos de conformidad
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con la carta oferta recibida por el comprador en la cotizacién enviada el 13 de
Setiembre del 2017.

A menos que se mencione de otra forma por escrito, los precios no incluyen
impuestos, aranceles, costos de transporte o cualquier otro impuesto.

El precio ofrecido es sobre la base del Incoterms FOB (“Free on Board”), el envio se
hard por via maritima, asumiendo todos los gastos relacionados con las mercancias
hasta el momento en que hayan sobrepasado la borda del buque en el puerto de
embarque fijado.

CONDICIONES DE PAGO
CLAUSULA QUINTA:

Las Partes han acordado que el pago del precio o de cualquier otra suma adecuada
por EL COMPRADOR a El VENDEDOR deberi realizarse por pago adelantado
equivalente al SESENTA PORCIENTO (60 %) de la cantidad debitada precio al
embarque de los productos, y el restante CUARENTA PORCIENTO (40 %) después
de 30 dias de recibidos los productos por parte del comprador.

Las cantidades adeudadas serdn acreditadas, salvo otra condicién acordada, por
medio de transferencia electrénica a la cuenta del Banco del Vendedor en su pais de
origen, y EL COMPRADOR considerara haber cumplido con sus obligaciones de
pago cuando las sumas adecuadas hayan sido recibidas por el Banco de EL
VENDEDOR y este tenga acceso inmediato a dichos fondos.

INTERES EN CASO DE PAGO RETRASADO
CLAUSULA SEXTA:

Si una de las Partes no paga las sumas de dinero en la fecha acordada, la otra Parte
tendrd derecho a intereses sobre la suma por el tiempo que debid ocurrir el pago y el
tiempo en que efectivamente se pague, equivalente al UNO POR CIENTO (1 %) por
cada dia de retraso, hasta un mdaximo por cargo de retraso de QUINCE
PORCIENTO (15 %) del total de este contrato.

RETENCION DE DOCUMENTOS
CLAUSULA SEPTIMA:

Las Partes han acordado que los productos deberdn mantenerse como propiedad de
EL VENDEDOR hasta que se haya completado el pago del precio por parte de EL
COMPRADOR.

TERMINO CONTRACTUAL DE ENTREGA
CLAUSULA OCTAVA:
Las partes deberan incluir el tipo de INCOTERMS acordado.
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El Incoterm elegido es FOB (Franco a bordo) que significa que el vendedor entrega
cuando las mercancias sobrepasan la borda del buque en el puerto de embarque
convenido. Esto quiere decir que el comprador debe soportar todos los costes y
riesgos de la pérdida y el dafo de las mercancias desde aquel punto. El t¢érmino FOB
exige al vendedor despachar las mercancias para la exportacion. Este término puede
ser utilizado sélo para el transporte maritimo o por vias navegables interiores.

El vendedor debe entregar las mercancias en la fecha o dentro del plazo acordado, en
el puerto de embarque ubicado en el Callao (APM Terminals) y en la forma
acostumbrada en el puerto, a bordo del buque designado por el comprador.

El comprador debe soportar todos los riesgos de pérdida y dafio de las mercancias
desde el momento en que hayan sobrepasado la borda del buque en el puerto de
embarque fijado.

RETRASO DE ENVIOS
CLAUSULA NOVENA:

EL COMPRADOR tendré derecho a reclamar a EL. VENDEDOR el pago de dafios
equivalente al 0,5 % del precio de los productos por cada semana de retraso, a menos
que se comuniquen las causas de fuerza mayor por parte del EL VENDEDOR a EL
COMPRADOR.

INCONFORMIDAD CON LOS PRODUCTOS
CLAUSULA DECIMA:

EL COMPRADOR examinard los productos tan pronto como le sea posible luego
de llegados a su destino y deberd notificar por escrito a EL. VENDEDOR cualquier
inconformidad con los productos dentro de 15 dias desde la fecha en que EL
COMPRADOR descubra dicha inconformidad y deberd probar a EL VENDEDOR
que dicha inconformidad con los productos es la sola responsabilidad de EL
VENDEDOR.

En cualquier caso, EL COMPRADOR no recibird ninguna compensacién por dicha
inconformidad, si falla en comunicar al EL VENDEDOR dicha situacién dentro de
los 45 dias contados desde el dia de llegada de los productos al destino acordado.

Los productos se recibirdn de conformidad con el Contrato a pesar de discrepancias
menores que sean usuales en el comercio del producto en particular.

Si dicha inconformidad es notificada por EL COMPRADOR, EL. VENDEDOR
debera tener las siguientes opciones:

a). Reemplazar los productos por productos sin dafios, sin ningtn costo adicional
para el comparador; o.
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b). Reintegrar a EL. COMPRADOR el precio pagado por los productos sujetos a
inconformidad.

COOPERACION ENTRE LAS PARTES
CLAUSULA DECIMO PRIMERA:

EL COMPRADOR deberd informar inmediatamente a EL VENDEDOR de
cualquier reclamo realizado contra EL. COMPRADOR de parte de los clientes o de
terceras partes en relacion con los productos enviados o sobre los derechos de
propiedad intelectual relacionado con estos.

EL VENDEDOR deberd informar inmediatamente a EL. COMPRADOR de
cualquier reclamo que pueda involucrar la responsabilidad de los productos por parte
de EL COMPRADOR.

CASO FORTUITO DE FUERZA MAYOR
CLAUSULA DECIMO SEGUNDA:

No se aplicard ninglin cargo por terminacién ni a EL. VENDEDOR ni a EL
COMPRADOR, ni tampoco ninguna de las partes serd responsable, si el presente
acuerdo se ve forzado a cancelarse debido a circunstancias que razonablemente se
consideren fuera de control de una de las partes.

La parte afectada por tales circunstancias deberd notificar inmediatamente a la otra
parte.

RESOLUCION DE CONTROVERCIAS
CLAUSULA DECIMO TERCERA:

A menos que se estipule de otra forma por escrito, todas las disputas surgidas en
conexion con el presente contrato deberd ser finalmente resueltas por la ley de
Arbitraje y serdn competencia exclusiva de la jurisdiccion de las cortes de Lima, a
las cuales las partes por este medio nominan excepto que una parte deseara buscar un
procedimiento arbitral en concordancia con las reglas de arbitraje del Centro de
Arbitraje de la Cdmara de Comercio Internacional de Lima por uno o mads arbitros
nombrados de conformidad con dichas reglas.

ENCABEZADOS
CLAUSULA DECIMO CUARTA:

Los encabezados que contiene este acuerdo se usan solamente como referencia y no
deberan afectar la interpretacion del mismo.
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NOTIFICACIONES
CLAUSULA DECIMO QUINTA:

Todas las notificaciones realizadas en base al presente acuerdo deberdn constar por
escrito y ser debidamente entregadas por correo certificado, con acuse de recibo, a la
direccién de la otra parte mencionada anteriormente o a cualquier otra direccidén que
la parte haya, de igual forma, designado por escrito a la otra parte.

ACUERDO INTEGRAL
CLAUSULA DECIMO SEXTA:

Este acuerdo constituye el entendimiento integral entre las partes.

No debera realizarse cambios o modificaciones de cualquiera de los términos de este
contrato a menos que sea modificado por escrito y firmado por ambas Partes.

En sefial de conformidad con todos los acuerdos pactados en el presente contrato, las
partes suscriben este documento en la ciudad de Lima, a los 20 dias del mes de
setiembre 2017.

EL VENDEDOR EL COMPRADOR
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- Comercial Invoice

COMMERCIAL INVOICE

|Exporter:

Comercial Flowers S.A.
Avenida Universitaria 1055
Cercado, Lima, Peru
Teléfono: (51-1) 717-4000

Invoice No. & Date:
EXP 01/01-2017 12-OCT-2017

Buyers Order No. & Date:
IMP2201-2017 23-DIC-2017

Proforma

Other reference (s): Bill of Lading No. & Date:

CSVU403872-7 12-OCT-2017

|Consignee:

Unicor S.A

Cl. 86a Bis #15-22

Bogota, Colombia
Teléfono: +(57) (4) 5409570

Buyer (If other than consignee):
Unicor S.A

Cl. 86a Bis #15-22

Bogota, Colombia

Teléfono: +(57) (4) 5409570

Pre-carriage By Place of Reciept

Country of origin Country of destination

SEA PERU COLOMBIA
Payment Terms:
T/T
60 % at the beginning and the other 40 % from the date of Bill of Lading
Sea Details Port of Loading Bank Details:
CALLAO SEA PORT Banco BCP, Account N°: 011-138-15
Port of Discharge Final Destination
CARTAGENA SEA PORT |BOGOTA COLOMBIA
Boxes Marks Numbering Number [Description of Goods ‘ Quantity |Presentation| FOB Price Total FOB
Container No. of the boxes| of Boxes usb usb
Unicor S.A 1.-90 90 Toalla de bebé en algodén Organico 200gr 2,160 Units 15.08 32,572.80
Container #HASU1
| [ 90 TOTAL FOB 32,572.80
AMOUNT CHARGEABLE (IN WORDS): Twenty- Three thousand thirty-eight and 00/100 dolars
Manufacturer: Comercial Flowers SA Add Freight 2,000.00
Total Net Wt: 450.00 Total Shipper: 90.00 Add Insurance 230.00
Total Gross Wt: 480.00 Total CBM:
TOTALCIF 34,802.80

WE HEREBY CERTIFY THAT THE GOODS ARE OF PERUVIAN ORIGIN
WE DECLARE THAT THIS PACKING LIST SHOWS THE CORRECT SPECIFICATION OF GOODS DESCRIBED AND THAT ALL PARTICULARS ARE TRUE AND CORRECT
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- Packing List

| PACKING LIST

|Exporter: Invoice No. & Date:
Comercial Flowers S.A. EXP 01/01-2017 12-OCT-2017

Avenida Universitaria 1055
Cercado, Lima, PerG

Buyers Order No. & Date:
IMP2201-2017 23-DIC-2017

Proforma

Teléfono: (51-1) 717-4000 Other reference (s):

Bill of Lading No. & Date:

CSVU403872-7 12-OCT-2017

|Consignee:

Unicor S.A

Cl. 86a Bis #15-22

Bogot4, Colombia
Teléfono: +(57) (4) 5409570

Buyer (If other than consignee):
Unicor S.A

Cl. 86a Bis #15-22

Bogot4, Colombia

Teléfono: +(57) (4) 5409570

Pre-carriage By Place of Reciept Country of origin

Country of destination

Total Gross Wt: 480.00 Total CBM:

WE HEREBY CERTIFY THAT THE GOODS ARE OF PERUVIAN ORIGIN

WE DECLARE THAT THIS PACKING LIST SHOWS THE CORRECT SPECIFICATION OF GOODS DESCRIBED AND THAT ALL PARTICULARS ARE TRUE AND CORRECT

SEA PERU COLOMBIA
Payment Terms:
TT
60 % at the beginning and the other 40 % from the date of Bill of Lading
Sea Details Port of Loading Bank Details:
CALLAO SEA PORT Banco BCP, N° cuenta: 011-138-15
Port of Discharge Final Destination
CARTAGENA SEA PORT [BOGOTA COLOMBIA
Boxes Marks Numbering Number  [Description of Goods Batch No. Quantity | Net weight |Gross weightl CBM
Container No. of the boxes|  of Boxes in KGS | in KGS |
Unicor S.A 1.-90 90 Toalla de bebé en algodén Orgéanico 200gr ~ K2320P 2,160 450.00 480.00
Container #HASU1
[ 90 TOTAL 450.00 480.00
Manufacturer: Comercial Flowers S.A.
Total Net Wt: 450.00 Total Shipper: 90

4.3. Eleccion y aplicacion del Incoterm

El Incoterm elegido es FOB (Free On Board), El exportador deberd cumplir con su
obligacion de poner a disposicion del comprador, las mercancias cargadas y

estibadas en el buque, en el puerto convenido.
A continuacion, se detalla los motivos de la eleccion;

- Transporte Internacional via maritima
- Es el mds comercial via maritima
- Mayor control sobre los gastos de envio

- Como exportadores principiantes no podemos arriesgarnos a cubrir los

riesgos internacionales.

- No hay compromiso en la fecha de llegada al mercado destino, solo al arribo

de la mercancia en el buque.
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TRANSFERENCIA DE LA RESPONSABILIDAD

%m Precio Mercancia:
> Incluye Fletes, Seguros,
_'?{/_‘L Maniobras hasta cruzar
=
,—r[ <

la borda del buque
FOB
y Despacho de Export.

—
4

Aduana Aduana

Export. Import.
(1] ]! :‘:% m,}:‘:"“l“ L 3
Vendedor Puerto de | | puetode ~COmprador
Embarque I I Destino

‘Riesgo del Vendedor Riesgo y Responsabilidad del

* Entregar mercancia cruzando la Comprador
“borda” del buque
* Efectuar despacho de Export.

v

« Contratar Transporte y Seguro hasta destino
» Efectuar el despacho de Importacion

Figura N° 22 Eleccion y aplicacion del Incoterm
Fuente: Incoterm.com

4.4. Determinacion del medio de pago y cobro

El medio de pago es la transferencia bancaria por el volumen a exportar y no incurrir
a los costos bancarios si accedemos a otro medio de pago.

La forma de pago es la siguiente:
Por adelantado (60% adelanto y 40% a la fecha embarque).

A continuacién, se detalla las ventajas y desventajas tanto para el exportador como
importador en la eleccion de la transferencia bancaria como medio de pago.

Tabla N° 62 Determinacion del medio de pago y cobro

Exportador (Beneficiario) Importador (Ordenante)
Se recibe el dinero por Rapidez en la tramitacion de los
Ventajas adelantado. documentos.

No conlleva comisiones para Emisién menos costosa
el vendedor.
Es un método de pago Confianza para el comprador,
inmediato. paga el porcentaje restante a la
fecha embarque.
El riesgo de no cobrar en la Comisiones para el comprador.
Desventajas fecha pactada del pago.
Dificultad en la negociacién El exportador no cumpla con la
con otros proveedores que entrega de la mercancia.
usan otro medio de pago.
Fuente: Elaboracién propia
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1. Mercancia Ordenante
y documentos (Importador)

Beneficiario
(exportador)

c

c o )
D o ° o o
2E csol| S€
o Q Qo CD:
S Ta o
25 = T3
< o <O

w0 o ]

4. Mensaje de Orden
de Pago (MT103)

Figura N° 23 Medio de Pago Internacional

Fuente: Prompex- Medios de pago internacional

4.5. Eleccion del Régimen de Exportacion

La exportacion definitiva es el régimen aduanero elegido que permite la salida de la
mercancia al mercado de Bogotd- Colombia para su uso o consumo definitivo en el
exterior y no esta afecta a tributo alguno.

La exportacidn serd por tramite regular, nuestro monto de exportaciéon en valor FOB
supera el $ 5000.00 y requiere contratar el servicio de un Agente de Aduanas.

4.6. Gestion Aduanera del Comercio Internacional

En este caso, se escogio la Agencia de Aduanas “Acamar” para la gestion, los cuales
solo se requiere los siguientes documentos;

- Factura comercial — copia SUNAT, emitida por el exportador.

- Documento de transporte

- Conocimiento de embarque o Bill of Lading (B/L) en la via maritima, la emisién
estard a cargo del agente de carga internacional.

- Documento que acredite mandato a favor del agente de aduana.

La agencia de Aduanas nos solicitara los siguientes documentos;

- Escritura Publica

- Poderes vigentes

- Documentos de Identidad del representante legal

- Otros documentos formales de la empresa (RUC, Licencia de funcionamiento,
acuerdos de seguridad).

Los pasos para realizar la gestion aduanera son los siguientes;
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El agente de aduana recibe las instrucciones de la exportacion, copia de la
factura comercial, la reserva del espacio (booking) porque es por via
maritima.

El agente de aduana coordina con el exportador para declarar en la DUA los
regimenes vinculados al régimen de exportacion definitiva.

El agente de aduana confecciona la DUA con datos provisionales y luego
las transmite electronicamente.

El agente de aduana coordina con el exportador para el ingreso de la carga,
llevando una unidad de transporte para su recojo en el almacén o lugar
elegido por el exportador.

El almacén aduanero recibe la carga y transmite electronicamente a la
aduana la recepcion de la carga.

La aduana responde con los canales :

v" Naranja : autorizacién automadtica para embarcar (no hay ningtn tipo de
revision)

v" Rojo: reconocimiento fisico de la carga y posterior autorizacion para el
embarque.

Con la autorizacién de embarque por parte de la aduana, los transportistas
maritimos, procederdn a cargar la mercaderia para trasladarla a su destino
final.

Una vez que la carga salio del pais, el agente de aduanas ( con
responsabilidad del exportador) tiene 30 dias calendario contabilizados a
partir del dia siguiente de la fecha de embarque para regularizar la DUA con
los datos provisionales y deberd presentar fisica o electrénicamente:

v Copia SUNAT de la factura

v" Conocimiento de Embarque

Luego de regularizada la exportacion, el agente de aduanas procederd a

facturar por sus servicios, adjuntando copia de los documentos que sirvieron
para el despacho aduanero.
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4.6.1 Flujograma de Exportacion Definitiva

PROCESO DE EXPORTACION DEFINITIVA

DECLARANTE/ EXPORTADOR | ADM. ADUANERA | A éggg:ﬁ:gékocm | TRANSPORTISTA

e i
L INI IO\ 1

Solicita destinacion y adjunta doc. | _ | / Valida informacion y ) 1 3

digitalizados de corresponder o " \ numera DUA o solictud

.

| Ingreso fisico de la
| mercancia

DUA o solicitud i ¢

numerada : 1 i i
: Transmite recepcionde | |

l n » bultos asociada a la
1 DUA

/Vallda asigna canal de
control, Especialista

la fecha de numeracion de la DUA

30 dias contado a partir del dia siguiente de |

Medidas de control en frontera

Recibe DUA con levante
auterizado

ﬂélida informacion de la "\ 3

RDy actualiza cta, cte. | i Formula relacién detallada

\ DUA global de bultos a embarcarse

Suspende
despacho

e . ~—~___ No
< Autoriza embarque >

\.Hl/ Recibe
8 ¥ autorizacien Embaraus

5
lg—2U Al

‘—30 dias ca\endanos contados a partir del dia 5|gu1ente de la fecha del término del embarque

Transmision informacién ;
complementaria v adi. doc Vahda informacién y :

—» plemen ¥ adi. ’ asigna tipo de ) |
digitalizados que i |

: regularizacion :

cofrespondan ; |

Prepara
documentacion a
presentar

Presenta documento
para su control

! T
Correccién L ; L Correcta ? = i
I H o :
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5. PLAN ECONOMICO FINANCIERO
5.1. Inversion Fija

5.1.1. Activos Tangibles

Tabla N° 63 Muebles y Enseres de Oficina (En miles de Délares)

Escritorio de Oficina unidades 4 77 308
Silla de oficina unidades 4 15 60
Mesa de trabajo unidades 1 65 65
Estantes unidades 1 23 23
MUEBLES Y ENSERES DE OFICINA 10 180 456

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 64 Equipos de Computacion y Comunicacion (En miles de Doélares)

Impresora Multifuncional HP unidades 1 86 86

Laptops unidades 4 478 1912
Teléfono unidades 2 62 124
EQUIPOS DE COMPUTACION Y 7 626 2122

COMUNICACION
Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla N°63 y N°64 se muestra los activos tangibles que comprenden los
muebles de oficina y equipos de computacion y comunicacion para el desarrollo y
comienzo del negocio.

5.1.2. Activos Intangibles

Tabla N° 65 Activos Intangibles (En miles de Ddlares)

Disefios de Pagina web 770
Marca 173
Constitucién Empresa 231
Licencia Funcionamiento 61
Garantia del local 216
Software 77
Antivirus 49
ERP 154
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES 1,731

Elaboracién: Fuente propia



En la Tabla N°65 se muestra los costos de tramites legales, de factibilidad, creacion
de la pagina web entre otros costos de inversion para el comienzo de la empresa.

5.2. Capital de Trabajo

Tabla N° 66 Capital de Trabajo (En miles de Délares)

Costo de Producto Tercerizado 19,171 153,369
Adquisicidn y Produccion de Toallas 8.00 17,278 138,222
Bolsas de Tocuyo de algoddn 0.68 1,469 11,748.87
Bolsita silica gel 0.06 130 1,036.66
Etiquetas Kraft 0.06 130 1,036.66
Etiquetas tela 0.02 43 345.55
Cajas cartdn 1.26 113 907.20
Pallet 3.02 9 72.48
Gasto de Personal 2,374 32,984
Gerente General 1344 1344 18,810
Asistente de Adm. Y Finanzas 453 453 6,349
Asistente de Comercio Exterior 453 453 6,349
Contador externo 123 123 1,476
Materiales Indirectos 2.78 14
Escoba 0.24 0.24 0.48
Recogedor 0.26 0.26 0.52
Plumero 0.16 0.16 0.32
Desinfectante 2.12 2.12 12.72
Gastos Fijos 374 4,492
Alquiler Local 277 277 3,328
Servicios Basicos (Luz, agua, teléfono e 97 97 1,164
internet)

Costo por Distribucién y Embarque 623 4,980
Certificado de Origen 15 15 120
Derecho de Embarque 207 207 1,656
Tramite Documentario 15 15 120
Agenciamiento de Aduanas 190 190 1,520
Estiba y carga 80 80 640
Flete terrestre 116 116 924
Gastos Administrativos 40 480
Suministros Oficina 40 40 480
Gastos de Ventas 216 2,596
Pagina Web 123 124 1,488
Ferias Internacionales 308 26 308
Merchandising y Publicidad 800 67 800

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla N°66 se puede observar que al cdlculo de la inversion en capital de
trabajo, se supone calcular cuanto es la inversidn necesaria para hacer frente a los
principales egresos operativos hasta que los ingresos puedan cubrir los egresos.

5.3. Inversion Total

Tabla N° 67 Inversion Total (En miles de Ddlares)

Disefios de Pagina web 770
Marca 173
Constitucién Empresa 231
Licencia Funcionamiento 61
Garantia del Local 216
Software 77
Antivirus 49
ERP 154
Inversidn Intangible 1731
Equipos y Maquinaria 2122
Muebles y Enseres 456
Inversidn Tangible 2578
Capital de Trabajo 68,402

INVERSION TOTAL

Inversién Tangible 2,578
Inversidn Intangible 1,731
Capital de Trabajo 68,402
TOTAL 72,711

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla N° 67 se muestra las inversiones que se necesita para la comercializacion
de las toallas en algoddn orgénico. El monto total a invertir en la inversion intangible

es 1731 ddlares, en inversion tangible es 2578 dodlares, y el capital de trabajo que
requiere la empresa para iniciar sus operaciones es 68,402 délares.

Por lo tanto, la inversidn total requerida para este proyecto es de 72,711 ddlares.

5.4. Estructura de Inversion y Financiamiento

Tabla N° 68 Estructura de Financiamiento de la Inversion (En miles de délares)

Capital Propio 79%
Capital Financiada 21%
Préstamo a mediano plazo 15,000.00
Aporte propio 57,711.04

Fuente: Elaboracién propia
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En la Tabla N°68 se observa la estructura del financiamiento de la empresa, la cual

estd constituida por el aporte del capital propio de 79% que es necesario, con lo cual
se deduce que el 21% restante sera financiado con un préstamo.

Tabla N° 69 Flujo de Caja de Deuda (En miles de ddlares)

O OO NGOV A~ WNR

W W W W W WNNNNNNNNNNRRRR R R B R B 9
U P WNERE OOUOOMNOUPL,WNROOOKNOUMLEWNIERERDO

36

Mensual
Saldo deudor
15,000.00
14,695.29
14,385.35
14,070.10
13,749.46
13,423.31
13,091.57
12,754.15
12,410.95
12,061.87
11,706.80
11,345.64
10,978.30
10,604.66
10,224.62
9,838.06
9,444.88
9,044.96
8,638.19
8,224.44
7,803.61
7,375.56
6,940.18
6,497.33
6,046.89
5,588.74
5,122.73
4,648.73
4,166.61
3,676.23
3,177.45
2,670.11
2,154.08
1,629.21
1,095.34
552.32

Fuente: Elaboracion propia

1.71%
Intereses
257.08
251.86
246.54
241.14
235.65
230.06
224.37
218.59
212.71
206.72
200.64
194.45
188.15
181.75
175.24
168.61
161.87
155.02
148.05
140.95
133.74
126.41
118.94
111.35
103.63
95.78
87.80
79.67
71.41
63.01
54.46
45.76
36.92
27.92
18.77
9.47

Amortizacion
304.71
309.94
315.25
320.65
326.15
331.74
337.42
343.20
349.09
355.07
361.15
367.34
373.64
380.04
386.56
393.18
399.92
406.77
413.74
420.84
428.05
435.38
442.85
450.44
458.16
466.01
473.99
482.12
490.38
498.79
507.33
516.03
524.87
533.87
543.02
552.32

-561.8
Cuota
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
561.79
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En la Tabla N°69 se observa el flujo de caja de deuda del préstamo de la empresa, la

cual estd constituida por el saldo deudor que es el préstamo que va ir disminuyendo a
medida que se amortice la deuda. La renta que es constante a lo largo del periodo por
ser el método de pago estd constituida por la suma de interés y la amortizacion.

5.5. Fuentes Financieras y Condiciones de crédito.

Tabla N° 70 Créditos bancarios -Capital de trabajo para microempresas (En miles de

dolares)

Tasa Efectiva Min Min Min 25% 32%
Anual Capital de 25%/Max6 30%/Max 18.9%/M

trabajo 0% 50% ax 75%

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla N°70 se investigé dentro de las principales entidades en el mercado
financiero las tasas efectivas para inversion de capital de trabajo.

Por ser una empresa que recién incursiona en el mercado laboral y al no contar con
un historial crediticio es dificil que una entidad financiera pueda otorgar un
préstamo. Para ello la empresa ha visto conveniente realizar un préstamo con aval
financiero, el capital propio serd de la gerente general como parte de los ahorros
personales.

Para poder financiar la inversion que necesita la empresa, los requisitos para el
préstamo son los siguientes:

e (Copia de documento de identidad

e Copia de RUC

e Licencia de Funcionamiento o boletas de compra de mercaderia (u otros
documentos que solicite el asesor)

e (Copia de tltimo recibo de luz, agua o teléfono.

e (Copia de documento de propiedad de vivienda.

e En caso de no tener empresa se solicitara aval.
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5.6. Presupuestos de Costos

Costos Directos

Tabla N° 71 Presupuesto Proyectado de Costos de Produccién (En miles de Délares)

Costo de compra de 153,369 177,909 202,816 227,154 252,140
producto tercerizado
Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 72 Presupuesto Proyectado de Costos de Exportacién (En miles de

Dédlares)

Costo de exportacion 4,980 5,777 6,586 7,376 8,187
Fuente: Elaboracion propia

Costos Indirectos

Tabla N° 73 Presupuesto Proyectado de materiales indirectos (En miles de ddlares)

Materiales de Limpieza 14 14 14 14 14
Total de Materiales Indirectos 14 14 14 14 14
Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 74 Presupuesto Proyectado de Gastos de Personal (En miles de ddlares)

Gerente General 18,810 19,563 20,345 21,159 22,006
Asistente de Adm. Y 6,349 6,602 6,867 7,141 7,427
Finanzas

Asistente de Comercio 6349 6,602 6,867 7,141 7,427
Exterior

Contador (externo) 1,476 1,476 1,476 1,476 1,476
Gasto de Personal TOTAL 32,984 34,244 35,555 36,918 38,335

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 75 Presupuesto Proyectado de Gastos Fijos (En miles de ddlares)

Pago de alquiler 3,328 3,461 3,600 3,744 3,894
Servicios 1,164 1,211 1,259 1,309 1,362
Total de Gastos Indirectos 4,492 4,672 4,859 5,053 5,255

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla N° 76 Presupuesto Proyectado de Gastos Administrativos (En miles de

dolares)
Utiles de oficina 480 499 519 540 562
Total de Gastos 480 499 519 540 562

Administrativos
Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 77 Presupuesto Proyectado de Gastos de Ventas (En miles de ddlares)

Pagina Web 1,488 124 124 124 770

Ferias Internacionales 308 26 26 26 26

Merchandising y Publicidad 800 67 67 67 67

Total de Gastos de Ventas 2,59 216 216 216 862
6

Fuente: Elaboracion propia

5.7. Punto de Equilibrio

Tabla N° 78 Costos Fijos (En miles de ddlares)

Gastos de Personal 32,984 34,244 35,555 36,918 38,335
Materiales Indirectos 14 14 14 14 14
Gastos fijos 4,492 4,672 4,859 5,053 5,255
Gastos Administrativos 480 499 519 540 562
Gastos de Ventas 2,596 216 216 216 862
Total 40,566 39,645 41,163 42,741 45,029

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla N°75 se observa los costos fijos en los que va incurrir la empresa. Los

costos fijos son aquellos costos que la empresa debe pagar independientemente de

su nivel de operacion, es decir comercialice o no debe pagarlo. Los costos fijos de la

empresa estd constituido por gastos de personal, materiales indirectos, gastos fijos,

gastos administrativos, gastos financieros y gastos de ventas lo que hace un total de $

40,566 para el primer afio.

Tabla N° 79 Costos Totales (En miles de ddélares)

46,525 152,390 198,915
Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla N°76 se observa el costo total en el que va incurrir la empresa. El costo

total de la empresa estd constituido por la suma del costo fijo y costo variable que

hacen un total de $ 198,915 para el primer afio.

Tabla N° 80 Estructura de Precios (En miles de ddlares)

CVU
CFU
Costo Unitario
Margen de Ganancia 29%

Valor de Venta
IGV
Precio de Venta FOB
Punto de Equilibrio (en cantidad)

Punto de Equilibrio (en dinero)
Fuente: Elaboracién propia

Se calcula el punto de equilibrio para el primer producto;
Donde:

Q = Cantidad en unidades

Pv = Precio de venta por unidad

Cvu = Costo variable por unidad

CF= Costo fijo total

Producciéon minima en unidades: Q = CF/Pv- Cvu

- Productos en un afio : 7788 unidades
- Costos Fijos : $ 46,525

- Precio : $ 14.79 por unidad

- Costo variable unitario : $ 8.82

Desarrollando:

46,525/ (14.79 - 8.82) = 7793 unidades

8.82
2.69
11.51
3.28

14.79
14.79
7,788
115,215

Es decir, la cantidad minima que se debe producir en donde mis ingresos son igual a

mis egresos es 7793 unidades, en donde una unidad adicional representara una

ganancia a la empresa.
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5.8. Presupuesto de Ingresos

Tabla N° 81 Ventas en los préximos afios (En miles de ddlares)

Ingresos totales 255,609.77 270,951.09 289,916.92 313,113.83 325,644.30
Tasa de 0% 6% 7% 8% 4%
Crecimiento

Fuente: Elaboracion propia

Segtn la Tabla N°79 se refleja las ventas proyectadas a lo largo de 5 afios de la
evaluacién del negocio. Este valor representado por los ingresos de las ventas del
primer afo es $ 255,609.77 el cual se explica de la siguiente forma.

Se va exportar 17280 unidades a comercializar el primer afio, asimismo se ha

evaluado el precio de venta del producto que es $ 14.79, luego de estas dos premisas

ya podemos conocer nuestra venta de primer afio.

5.9. Presupuesto de Egresos

Tabla N° 82 Presupuesto de Egresos (En miles de Doélares)

6% 7% 8% 4%
Costo de Venta -152,391.96 -161,538.30 -172,845.54 -186,675.30 -194,145.84
Gastos de -8,555.68 -8,726.79 -8,901.33 -9,079.36 -9,260.94
Venta
Imp. Renta -16,762.84 -18,342.18 -20,355.03 -22,874.74 -24,096.48
Egresos -215,680.27 -227,336.46 -241,605.66 -258,923.24 -268,602.98
Totales

Fuente: Elaboracién propia

5.10. Flujo de caja Proyectado

El flujo de caja o dinero es un informe financiero que muestra el flujo o movimiento

del dinero que recibimos a través de nuestros ingresos netos u otras fuentes y lo que

gastamos. El saldo de esta diferencia nos dard un flujo de efectivo excedente o
deficiente, en dependencia si la cantidad es positiva o negativa.
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Tabla N° 83 Flujo de Caja Econémico (En miles de ddlares)

ANOO 2018 2019 2020 2021 2022

INGRESOS 255,609.77 270,951.09 289,916.92 313,113.83 325,644.30
Ventas 255,609.77 270,951.09 289,916.92 313,113.83 325,644.30
EGRESOS 72,711.04 - - - - -

215,680.27 227,336.46 241,605.66 258,923.24 268,602.98
Capital de -72711.04
trabajo
Costo de - - - - -
Venta 152,391.96 161,538.30 172,845.54 186675.30 194,145.84
Gastos Ventas -8,555.68 -8,726.79 -8,901.33 -9079.36 -92,60.94
Gastos -37,969.79  -38,729.18 -39,503.77 -40293.84  -41,099.72
Administrativ
os
IMPUESTO A -16,762.84  -18,342.18 -20,355.03 -22874.74  -24,096.48
LA RENTA
(29.5%)
FLUJO DE -72,711.04 39,929.50 43,614.63  48,311.26  54,190.59 57,041.32
CAJA
ECONOMICO

Fuente: Elaboracién propia

En la Tabla N°81 se observa el flujo econdmico, el cual estd constituido por ingresos
totales menos egresos totales, el cual se detallan en el Estado de Ganancias y
Pérdidas.

Tabla N° 84 Flujo de caja proyectado (En miles de ddlares)

ANO 0 2018 2019 2020 2021 2022

INGRESOS 255,609.77 270,951.09 289,916.92 313,113.83 325,644.30
Ventas 255,609.77 270,951.09 289,916.92 313,113.83 325,644.30
EGRESOS 72,711.04 - - - - -

215,680.27 227,336.46 241,605.66 258,923.24 268,602.98
Capital de trabajo =

72,711.04

Costo de Venta - - - - -

152,391.96 161,538.30 172,845.54 186,675.30 194,145.84
Gastos Ventas = - - - -

8,555.68 8,726.79 8,901.33 9,079.36 9,260.94
Gastos - - - - -
Administrativos 37,969.79 38,729.18 39,503.77 40,293.84 41,099.72
IMPUESTO A LA - - - - -
RENTA (29.5%) 16,762.84 18,342.18 20,355.03 22,874.74 24,096.48
FLUJO DE CAJA - 39,929.50 43,614.63 48,311.26 54,190.59 57,041.32
ECONOMICO 72,711.04
Préstamo 15,000.00
Intereses - - -

7,120.88 7,120.88 7,120.88
FLUJO DE CAJA - 32,808.62 36,493.75 41,190.38 54,190.59 57,041.32
FINANCIERO 57,711.04

Fuente: Elaboracion propia
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5.11. Estado de Ganancias y Pérdidas

Tabla N° 85 Estado de Ganancias y Pérdidas (En miles de ddlares)

6% 7% 8% 4%

Unidades 17,278.00 18,315.00 19,597.00 21,165.00 22,012.00
P.V 14.79 14.79 14.79 14.79 14.79
Ingresos 255,609.77 270,951.09 289,916.92 313,113.83 325,644.30
Costo de Venta -152,391.96 - - - -194,145.84

161,538.30 172,845.54 186,675.30
Utilidad Bruta 103,217.81 109,412.79 117,071.38 126,438.53 131,498.46
Gastos de -8,555.68 -8,726.79 -8,901.33 -9,079.36 -9,260.94
Venta
Gastos -37,969.79  -38,729.18 -39,503.77 -40,293.84 -41,099.72
Administrativos
DyA -816.20 -816.20 -816.20 -816.20 -816.20
Utilidad 55,876.14 61,140.61 67,850.09 76,249.13 80,321.60
Operativa
Imp. Renta -16,762.84  -18,342.18 -20,355.03 -22,874.74 -24,096.48
Reserva Legal -3,911.33 -4,279.84 -4,749.51 -5,337.44 -5,622.51
Utilidad Neta 35,201.97 38,518.58 42,745.55 48,036.95 50,602.61

Fuente: Elaboracién propia

En la Tabla N°82 se presenta el Estado de Ganancias y Pérdidas de la empresa que
inicia con el nimero de unidades a vender y los ingresos por las ventas, es decir el
monto total en d6lares durante el periodo.

La utilidad bruta resultante es $ 103,217.81 en el primer afo representa el monto
restante para cubrir los costos operativos.

5.12. Evaluacion de la Inversion

5.12.1. Evaluacion Econémica

Tabla N° 86 Resultados Econdémicos

VANE
TIRE
Fuente: Elaboracion propia

52,769.05
55%

En la Tabla N°86 se observa la evaluacion econémica de la empresa, se puede
concluir que este proyecto es rentable, ya que el flujo de efectivo econdmico cumple
con las condiciones para que un proyecto pueda ser aceptado dando como resultado
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VANE igual a $ 52,769.05, un TIRE de 55%.Esto significa que cumple la regla para
que un proyecto sea rentable:

VAN > 0, TIR > COK y el B/C > 1.

5.12.2. Evaluacion Financiera

Tabla N° 87 Resultados Financieros

VANF 53,869.10
TIRF 61%
Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla N°87 se puede observar que por tratarse de un flujo de caja financiero el
Vanf < Vane, el Tirf > tasa de interés del banco con lo que se produce un escudo
fiscal en beneficio del inversionista. Entre los valores que se obtuvo un resultado de
VANF igual a $. 53,869.10, un TIRF de 61 % con lo que se puede observar que el
proyecto es rentable. De acuerdo al andlisis financiero en ambos casos el proyecto es
bueno.

5.12.3. Evaluacion Social

El presente proyecto de negocio es la comercializacion de toallas en algod6n
orgédnico al mercado de Bogotd — Colombia. Este producto no genera conflictos
sociales, al contrario genera mds puestos de trabajo en el mercado nacional,
incentivo las pyme. Finalmente, el proyecto es viable de forma social.

5.12.4. Evaluacion Ambiental

La empresa Comercial Flowers con la comercializacién de toallas en algodén
organico es una empresa que contribuye a la responsabilidad social y a la difusion de
productos orgdnicos como prendas. Ademads de ello trabaja con su principal
proveedor Bergman Rivera, el cual cuenta con la certificacion GOTS (General
Organic Textil Standard) el cual establece practicas sostenibles desde la extraccion
hasta la produccién del producto.

Lo cual es una ventaja en el mercado de Bogot4, al contar con esta certificacion.
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5.13. Evaluacion de costo oportunidad del capital de trabajo

El costo de oportunidad o también conocido como tasa de descuento (COK), es lo
minimo que el inversionista espera recibir, a partir del COK las empresas generan
valor para el propietario, ya que lo retornos de los proyectos de inversion deberan ser
iguales o mayores.

El COK tiene implicito la relacion riesgo retorno que existe en el mercado, en este
caso el retorno esperado estd en funcién a los rendimientos en el mercado que tiene
la empresa y el riesgo es la variacion que existe entre el retorno real y el esperado.

En un conjunto de posibilidades de inversion, el inversionista debe comparar todas
las posibilidades que tiene, en el cual mida el riesgo de retorno de cada eleccion.

Tabla N° 88 Aporte propio (En miles de ddlares)

Aporte propio 79% 57,711.04
Fuente: Elaboracidn propia

Se tiene un capital propio de $ 57,711.04 de acuerdo a este capital el inversionista
realiza una evaluacién de mercado para conocer cudl es la rentabilidad maxima que
podria obtener por dicha inversion.

Tabla N° 89 Costo de capital propio
Kproy =Rf +  (Rm - Rf) + RP

Donde;

Kproy: Costo de capital propio

Rf: Tasa libre de riesgo

B: Beta del sector

Rm - Rf: Prima por riesgo de mercado
Rp: Prima por riesgo pais

Rf Tasa libre de riesgo 2.36%
B Beta del sector (Building Materials) 0.88
Rm - Prima por riesgo de mercado 7.40%
Rf

RP Prima por riesgo pais 1.35%

Fuente: Elaboracion propia

El modelo de valoracién del precio de los activos financieros o Capital asset pricing
model (conocido como modelo CAPM); es una herramienta utilizada para
determinar la tasa de retorno. De acuerdo a la rentabilidad que otorga el mercado por
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el capital propio, lo maximo que se deja de ganar por invertir en este proyecto es
10.22%, por lo tanto mi costo de oportunidad es 10.22% que es lo minimo que
espero ganar por la inversion en este proyecto de exportacion de Toallas en algodon
organico.

Tabla N° 90 Costo Promedio Ponderado de Capital

CPPK = Dkd (1-Tx)+ Lk
D+ E D+ FE

proy

Donde;

CPPK: Costo promedio ponderado de capital
D: Deuda

E: Capital propio

Kd: Costo de la deuda

Tx: Imposicion fiscal

Kproy: Costo de capital propio

CPPK Costo Promedio Ponderado de Capital 11.40%
D Deuda US$  15,000.00
E Capital propio US$ 57,711.04
Kd Costo de la deuda 22.62%
Tx Imposicion fiscal 29.50%
Kproy Costo del Capital propio 10.22%

Fuente: Elaboracion propia

El costo promedio ponderado de capital (CPPK) es de 11.40%

5.14. Cuadro de riesgo de tipo de cambio

El andlisis de sensibilidad consiste en suponer variaciones que afecten el presupuesto
de caja, por ejemplo una disminucién de cierto porcentaje en ingresos por ventas o
un aumento porcentual en los costos y/o gastos que podrian darse por un incremento
del tipo de cambio, lo cual seria un escenario negativo para cualquier importador.
Para el caso de un incremento en el tipo de cambio, nuestra empresa podria utilizar
FORWARD DE DIVISAS.

Una OPERACION FORWARD de moneda extranjera es un acuerdo entre dos
partes, por el cual dos agentes econdmicos se obligan a intercambiar, en una fecha
futura establecida, un monto determinado de una moneda a cambio de otra, a un tipo
de cambio futuro acordado y que refleja el diferencial de tasas. Esta operacién no
implica ningiin desembolso hasta el vencimiento del contrato, momento en el cual se
exigird el intercambio de las monedas al tipo de cambio pactado.
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El propésito del forward de divisas es administrar el riesgo en el que se incurre por
los posibles efectos negativos de la volatilidad del tipo de cambio en el flujo
esperado de ingresos de una empresa (por ejemplo, en el comercio exterior) o en el
valor del portafolio de un inversionista (una administradora de fondos de pensiones
que posee activos denominados en moneda extranjera).

En tal sentido, el mercado de forwards de monedas permite que los agentes
econdmicos se cubran del riesgo cambiario, dando mayor certeza a sus flujos.

Las transacciones se realizan normalmente bajo un contrato marco (master
agreement), elaborado por asociaciones profesionales de los agentes que operan en el
mercado financiero internacional, los mismos que son ajustados a las normas de
BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU derecho del pais que le resulten
aplicables. Cada operacién genera un contrato adicional en donde se establecen, de
comun acuerdo, las condiciones especiales para dicha operacidon. A continuacion, se
presenta un andlisis de sensibilidad teniendo al tipo de cambio en diferentes
escenarios y como afecta la variacién al VAN, TIR'Y AL B/C.

Tabla N° 91 Riesgo del Tipo de Cambio

TOALLAS Unidades 17,280 17,798 18,332 18,882 19,449

PARA BEBE

N oopon PSS s s s s

ORGANICO u 14.3 248,486.4 255,940.9 263,619.2 271,527.8 279,673.6

8 0 9 2 0 3

Total soles

(TC 3.245) 807,580.8 831,808.2 856,762.4 882,465.3 908,939.3
0 2 7 4 1

Total soles

(TC 3.32) 782,732.1 806,214.1 830,400.5 855,312.5 880,971.9
6 2 5 7 4

Diferencia

en soles 24,848.64 25,594.10 26,361.92 27,152.78 27,967.36

Fuente: Elaboracién propia
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

- A través de este plan se visualiza que las exportaciones en el sector textil de Peru
a Colombia va en aumento en los dltimos 5 afios, como se ha comprobado segtin
el estudio de mercado realizado en este plan de negocios.

- Se concluye que la idea de negocio va generar puestos de trabajo, aumento en la
demanda en los préximos afios, debido a la tendencia de consumidor que
actualmente piensa de forma distinta acerca de los productos orgénicos.

- Para llegar al consumidor final se ha escogido a un distribuidor especializado en
el sector textil para que distribuya nuestro producto en el mercado de Bogota —
Colombia.

- De acuerdo a la evaluacién econémica — Financiera del Proyecto de negocio se ha

concluido que es viable teniendo una TIR econémica de 55% y, a su vez, genera
un VAN Econémico de $ 52,769.05 anual.
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6.2. Recomendaciones

- Recomendamos cumplir con las estrategias de promocién y distribucién a fin
de que se garantice cumplir con lo pronosticado y asi poder llegar a las ventas
finales.

- Se recomienda buscar nuevos canales de comercializacion a fin de que
podamos llegar a nuestro mercado meta, generando una mayor rentabilidad
en el negocio.

- Se recomienda invertir en el proyecto, ya que como se ha demostrado resulta
rentable con indicadores atractivos. Ademas las caracteristicas de este
negocio aseguran la perpetuidad del mismo, por estar basado en las
condiciones de los clientes en Bogota.
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Anexo N° 1: Cotizacién de Agente de Aduanas
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Direc cién Raferancla: TOALLAS
RULC Takdano
8 A
-"'-Tmnsp-nrt-u T AARIT IS FOB uas o} m\‘
Contanido D TOALLAE FLETE s 000
Bultos 1 4800 BEGUROC  uEs 000
PasoNolumen @ 532G FLiag ada: oiF uas 0.oa
AN-BL. : EOR COMSEMAR T.Cambla  USE 3zT80
v, _T.Oporacién 1 EAFORTASION DEEMITVA B
za martss 8T EEfed o cumETd EImErtIe mtmes e, 48 Mo suss s de eeier oo lomE e N N S e
[ DERECHOS DE ADLUANA ] [ SERVICIOS |
/" LEvIEN 5 000 COMEON 5 oone )
EAL 3 3 Qoo SASTOS OFERATIDS 3 50.00
RESCEFTION 104 H Q0 DOUMEMTOS OF ADUAH A E 20.00
ADWALDEIMI 53% 3 Qo * LUNA CEMAE 3 330,00
*WEETID SUENDS 3 300,00
*RADHTEY FINAL SUJETO A FACTURAS OF TEROSR0S
9 A A
TOTAL DERECHOS = 0oa { TOTAL SERVICIOS H sT0.00 ]
P eyt e 1 TOTALLGW. 5 155 &0 |
WENTAS BANCOS 1 TOTAL PROFORMA & 1.028.80 ]
Sanco o Cridito de Pend BOP
S 1533357540625 EO0N DOS MIL VENTESERS COM 5000 DOLARES AMERICANDE
Dolanes 15333515444 142
BEVA. Dol
Shas D01 101 401 D00S0535E5
Dolanes D01 101 5401 DO0S 054555
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Anexo N° 2: Cotizacién Bolsas de Tocuyo

.
ECOHIROME

NOLSOS PURLICITARIOS -ECOLOGICOS
Lima, 04 de sstiembone de 2017
Sres.
Froyecta Ingenieros Civiles SAC

Atencidn.- Srta. Mariela Flores
Asstenis de Administracién y Finanzas
Lims.-

De= nissatns mayor conaideratkbn
Por medio de la presente, eatamoa alcanzends e aigulente cotizackbn:
Bolsito Ecoldgico

» Meterisl Tels Tocwo de Algodbn

» Gramaje: 180 graimi?

» Oodor: Crudo Maturs

» [Dimenslones: 22 cmis. de sllo x 18 cmis. de ancho
» Bsss o

» Fusliz: Mo

= Oerme: Cordén de aigodtn. Doble Passda

» Estampado: Logo 8 01 codor, por un solo frente

= (Cgntidad: 1,400 unidades

Freclo: 8). 220 soles/unidad
Condiciones.-

= Precloindiuye & iImpuesio Genersl 8 a3 \Veniss
= Eniregs s 07 dlga de recinids orden de comprs
= Pegocon sdelanto del 50% sbono bancarnio, ssido confra enirega
= Muestrss s disposicion sin compromiso siguno
= (sldsd gerantzads
» Daios Abono en Cusnta:
Razém Socisl: Eco Hroma SRL.
RUC: 20544375521
Bamnco: Continenta
Cta. Cle. 010201
SO 011-102-000

D00EZa0
100045280-11

Sin oo particular, moa remitmos 8 Uda.

Alenismenie,

Katerine Castro AHaro

Calle Hernando de Soto 242 Urb. Maranga — 3an Miguel — Lima- Per
Telfs. 511-4514467 /994 116 404 f 998 325 559
Email: hirome@hiromeperucom Web: boloshirome com

103



Anexo N° 3: Cotizacion de cajas de cartén

RPM DISTRIPACK E.IR.L.

PROFORMA DE CAJAS CONVENCIONALES

oo OF otr Sadmorbom D07
diente Froyecta Met Codigo 10
rRUC N Froforma s09
ireccidn
Aencidn Manela Flores
Teif. / Fax
Email
ITEM DESCRIPCION CANT | PREC/UNT. TOTAL
1 CAJA CONVENCIONAL CORRUGADO
Formarn: Sl 4040 1o000| & 4901 5 410000
Test: 225'dmm
Combinsodn: kaffkral
Tipa:Nacional
Precio No inc IGWV
Sub Total
3Ev
TOTAL

ﬁemp o oe Entrega

D= 06 a 8 dias

I0% sdelanto, smido confra entrega ;

Frma de pago Deposito.  Banco BCP N° de  Cra.
193 - 31383377-0-79 / SBolss
elidez dela proforms 15 dias
Atenofido poar: MRosana Pémaz
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Anexo N° 4: Cotizacién de Etiquetas

Mariela Flores

De: Azron Sanchez <contacto@kubepes
Enviado el: jueves, 07 de septiembre de 2017 08:53 am.
Para: Mariela Flores

Asunto: Re: Cotizacion

Buenos dias,

detallo cotizacion solicitada:
1.- Hangtag
Impresion Full Celer
Gemx3.5em
Material Lyner Cal. 18
Troguelade
Pavilo 15em
*5/290.00 {x1400 und)
*Precio no incluye .GV,
Quedamos atentos.

Saludos.

Aaron Sanchez
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Anexo N° 5: Cotizacion de Silica Gel

Mariela Flores

De: Info Home Power <infa@homepower compes
Enviado el: lunes, 04 de septiembre de 2017 02:53 p.m.
Para: 'Mariela Flores'

Asunto: RE: Cotizacidn

Buenas tardes Srta. Mariela:

Rernito cotizacion por sachets de silica gel, de acuerdo 2 o solicitade.

P. UNIT. P. TOTAL
PRODUCTO COLOR| CANT Inc. 1GV Ine. 1GV
8. 8i.
Sachats de Silica Gel x 1gr. azul 1440 unid. 262.5
Saludos,
‘, Home Power:
Ana Correa
Ventas

Tif. 222-1991 - Entel Nro. 996995039

ventos@homepower.com.pe
Calle Manuel Tovar 276 int. 101 Santa Cruz- Miraflores

Pg. web. www.homepowercom.pe

De: Marielz Flores [ mailto:kflores@proyecta.net. pe]
Enviado el: lunes, 4 de setiembre de 2017 14:41
Para: info@homepower.com.pe

Asunto: Cotizacidn

Buenas tardes Estimados :

Nos pedria enviar [a cotizacion de 1440 bolsitas de silica gel de 1gr.
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Anexo N°6: Simulador Financiero Pre Embarque

Resultados

Financiamiento - Financiamiento Pre Embarque
$ 6,000.00 - 90 dias

Banco Costo financiero
Banco de Crédito del Perd $256.80

Concepto Observaciones Minimo $ Maximo $

3.1. Recursos Délares 18.25% / Euros 21% / Yenes 16%
Locales - Tasa fija
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