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La implementación del proyecto representó un caso de éxito para la empresa transnacional
Chevrontexaco en Perú. Este modelo de solución, diseñado a la medida de las necesidades del
negocio, se instaló en 25 estaciones de servicios a nivel nacional. Al finalizar la instalación, por
primera vez se logró centralizar la información de todas, en un solo servidor de base de datos,
localizado geográficamente en la oficina principal en Lima. Técnicamente esta solución fue
posible, debido a elementos básicos que participaron en la implementación como la
infraestructura de equipos, software base instalados, automatización y centralizaciónde los
principales procesos de información en las unidades de negocio que conforman una estación, de
allí los nombres como BACKOFFICE (orientado a facilitar todos los procesos para el
administrador), POS (punto de venta de productoscombustibles, lubricantes y tienda
FOODMART), HEADOFFICE (centralización de la información en la oficina central), ERP
Solomon (interface de información resumida de estaciones para ser convertidos en información
contable). Finalmente el respaldo documentario del proyecto expresado en manuales del usuario,
manuales técnico, diccionario de datos, fueron componentes que garantizaron el buen control y
administracióndel negocio.





The implementation of the project represented a case of success for the transnational company
Chevrontexaco in Peru. This solution model, designed to the measure of the necessities of the
business, settled in 25 stations of services at national level. When concluding the installation, for
the first time it was possible to centralize the information of all, in a single database servant,
located geographically in the main office in Lima. Technically this solution was possible, due to
basic elements that participated in the implementation like the infrastructure of teams, software
bases installed, automation and centralization of the main processes of information in the
business units that conform a station, of there the names like BACKOFFICE (guided to facilitate
all the processes for the administrator), POS (point of sale of combustible, lubricant products and
FOODMART store), HEADOFFICE (centralization of the information in the central office),
ERP Solomon (interface of summarized information of stations to be transformed into countable
information). Finally the documental back of the project expressed in the user's manuals,
technical manuals, dictionary of data, they were component that they guaranteed the good
control and administration of the business.
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