VERITAS REPOSITORIO
= ACADEMICO

N USMP

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SECCION DE POSGRADO

LOS EXAMENES ESPECIALES (AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO) Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE LAS
ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES DE LAS ENTIDADES

PUBLICAS DE LIMA-PERU, 2012-2014

PRESENTADA POR

CESAR RUDY VILLANUEVA ROBLES

TESIS

PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE MAESTRO EN CONTABILIDAD Y
FINANZAS CON MENCION EN AUDITORIA Y CONTROL DE
GESTION EMPRESARIAL

LIMA — PERU

2015



Reconocimiento - No comercial
CCBY-NC
El autor permite transformar (traducir, adaptar o compilar) a partir de esta obra con fines no comerciales,
y aunqgue en las nuevas creaciones deban reconocerse la autoria y no puedan ser utilizadas de manera
comercial, no tienen que estar bajo una licencia con los mismos términos.

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/



http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

u N I v E K & 1 D A D

SAN MARTIN DE PORRES

5 USMPD

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOMICAS Y FINANCIERAS
SECCION DE POSTGRADO

LOS EXAMENES ESPECIALES (AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO) Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE LAS
ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES DE LAS ENTIDADES

PUBLICAS DE LIMA-PERU, 2012-2014

TESIS PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE MAESTRO EN
CONTABILIDAD Y FINANZAS CON MENCION EN AUDITORIA Y CONTROL
DE GESTION EMPRESARIAL

PRESENTADO POR

CESAR RUDY VILLANUEVA ROBLES

LIMA, PERU

2015



LOS EXAMENES ESPECIALES (AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO) Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE LAS
ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES DE LAS ENTIDADES

PUBLICAS DE LIMA-PERU
2012-2014



ASESORES Y MIEMBROS DEL JURADO

ASESOR:

DR. DEMETRIO PEDRO DURAND SAAVEDRA

PRESIDENTE DEL JURADO:

DR. JUAN AMADEO ALVA GOMEZ

SECRETARIO:

DR. AUGUSTO HIPOLITO BLANCO FALCON

MIEMBROS DEL JURADO:
DR. DEMETRIO PEDRO DURAND SAAVEDRA
DR. VIRGILIO WILFREDO RODAS SERRANO

DR. MIGUEL ANGEL SUAREZ ALMEIRA



Dedicatoria:

A mis padres, por su ensefianza y formacion personal,
a mi esposa Mary por su apoyo incondicional

y a mis Princesas Romina y Luana

porque son mi motor y motivo.

El Autor



Agradecimientos:

A las autoridades de la Universidad, por
haberme dado la oportunidad de continuar
mis estudios de Postgrado; a los sefiores
Catedraticos, mi agradecimiento eterno
por sus sabias ensefianzas, consejos y
orientaciones; a mis compafieros por su
motivacion para terminar
satisfactoriamente.

El Autor



INDICE

Portada i
Titulo ii

Asesores y miembros del jurado iii

Dedicatoria \Y
Agradecimientos v
INDICE vi
RESUMEN IX
ABSTRACT Xi
INTRODUCCION xXiii

N° de Pag.

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Descripcion de la realidad problematica
1.2 Delimitaciones a la investigacion

1.2.1 Delimitacién espacial

1.2.2 Delimitacion temporal

1.2.3 Delimitacién social

1.2.4 Delimitacion conceptual
1.3 Formulacion del problema

1.3.1 Problema general

1.3.2 Problemas especificos
1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general

1.4.2 Objetivos especificos

1.5 Justificacién e Importancia de la investigacion

© ©O© © 00 0 N N N oo oo oo o1 o1 Bk

1.5.1 Justificaciéon

[ERN
o

1.5.2 Importancia

=
o

1.6 Limitaciones del estudio
1.7 Viabilidad del estudio

=
o

Vi



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1
2.2

2.3

2.4

2.5

Antecedentes de la investigacion

Marco historico

2.2.1 Exadmenes especiales (Auditoria de cumplimiento)
2.2.2 Gestidon de adquisiciones y contrataciones

Marco legal

2.3.1 Examenes especiales (Auditoria de cumplimiento)
2.3.2 Gestion de adquisiciones y contrataciones

Marco Teorico

2.4.1 Examenes especiales (Auditoria de cumplimiento)
2.4.2 Gestion institucional

Formulacién de la hipotesis

2.5.1 Hipdétesis general

2.5.2 Hipodtesis especificas

CAPITULO IIl: METODOLOGIA

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5
3.6

Disefio metodoldgico

3.1.1 Tipo de investigacion

3.1.2 Nivel de investigacion

3.1.3 Método

3.1.4 Disefio

Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacién

3.2.2 Muestra

Operacionalizacion de variables

3.3.1 Variable independiente

3.3.2 Variable dependiente

Técnicas de recoleccion de datos

3.4.1 Descripcion de los instrumentos

3.4.2 Procedimiento de comprobacion de la validez y
confiabilidad de los instrumentos

Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion

Aspectos éticos

vii

12
18
18
21
25
25
33
38
38
55
65
65
65

67
67
67
68
68
68
68
69
70
70
71
71
71

71
72
72



CAPITULO IV: RESULTADOS
4.1 Interpretacion de resultados

4.2 Contrastacion de hipotesis

CAPITULO V: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Discusion
5.2 Conclusiones

5.3 Recomendaciones

FUENTES DE INFORMACION
. Referencias bibliograficas

. Referencias electrénicas

ANEXOS
Anexo N° 1: Matriz de consistencia

Anexo N° 2: Encuesta

viii

77
105

120
123
124

126
127



RESUMEN

La tesis realizada, es un tema de mucho interés en los Ultimos tiempos y que
viene dando comentarios, toda vez que trata sobre los exdmenes especiales
(auditoria de cumplimiento) en la gestion de las adquisiciones y contrataciones
de las entidades publicas de Lima — Pera, 2012-2014, para lo cual se aplico la
técnica de la encuesta mediante el cuestionario, conformada por preguntas
relacionadas con los indicadores de ambas variables, haciendo una encuesta a

los auditores, quienes con sus aportes ayudaron a clarificarla.

Por otro lado, en lo referente a la estructura de la tesis abarcdé desde el
Planteamiento del Problema, Marco Teo6rico, Metodologia, Resultados,
terminando con la Discusion, Conclusiones y Recomendaciones; desde luego,
respaldada por una amplia fuente de informacién de diferentes especialistas,
quienes con sus aportes clarificaron los alcances que tiene actualmente los
examenes especiales (auditoria de cumplimiento) en la gestion de las

adquisiciones y contrataciones de una entidad publica.



En cuanto al trabajo de campo, se utilizé la técnica de la encuesta con su
instrumento el cuestionario, el mismo que estuvo conformado por 14 preguntas
gue permitieron determinar que la elaboracion del Planeamiento de auditoria,
no influye en el Plan Anual de Contrataciones de la Entidad, logrando conocer
gue la correcta aplicacion de los examenes especiales (auditoria de
cumplimiento) influyen favorablemente en la gestion de las adquisiciones y
contrataciones de una entidad publica. La informacién obtenida fue tabulada y
luego, al ser procesada graficamente, permitié la interpretacion de los
resultados y la contrastacion de hipoétesis, para asi poder terminar con las

conclusiones y recomendaciones.

Finalmente, el desarrollo de la tesis permiti6 demostrar que la evaluacion de
riesgos de auditoria influye en los procesos de seleccion y cumplimiento del
cronograma en las contrataciones y adquisiciones que realizan las entidades

publicas.

Palabras Claves: Los examenes especiales (Auditoria de Cumplimiento) —

gestion de las adquisiciones y contrataciones — Entidades Publicas de Lima.



ABSTRACT

The thesis carried out, is a subject of much interest in recent times and has
been giving comments, since the special tests (compliance audit) covers the
management of procurement of a public entities of Lima — Peru, 2012-2014, for
which the technique was applied survey by questionnaire, consisting of
guestions related to both variables indicators, a survey by the auditors, who with

their contributions helped clarify.

On the other hand, with regard to the structure of the thesis ranged from the
problem statement, Theoretical Framework, Methodology, Results, ending the
discussion, conclusions and recommendations; since then, backed by a
comprehensive source of information from different specialists, who with their
contributions have been clarified the scope that currently has the special tests
(compliance audit) in the management of the procurement and contracting

activities of a public entity.

Xi



In terms of field work, we used the technique of the survey with its instrument

on the questionnaire, the same that was composed of 14 questions that allowed

to determine that the development of the audit planning, has no bearing on the
Annual Plan of recruitment for the entity, know that achieving the proper
application of the special tests (compliance audit) favorably influence the
management of the procurement and contracting activities of a public entity.
The information obtained was tabulated and then, to be processed graphically,
allowed the interpretation of the results and the comparison of hypotheses, so

he can finish with the conclusions and recommendations.

Finally, the development of the thesis enabled us to demonstrate that the risk
assessment audit influences in the processes of selection and compliance with
the timetable in the contracting and procurement that being undertaken by

public bodies.

Keywords: Special examinations (Compliance Audit) - management of

procurement - Public Entities of Lima.
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INTRODUCCION

La tesis realizada tratd sobre un tema importante, con el titulo de: LOS
EXAMENES ESPECIALES (AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO) Y SU
INCIDENCIA EN LA GESTION DE LAS ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES DE LAS ENTIDADES PUBLICAS DE LIMA-PERU,
2012-2014, cuyo estudio se adecudé a la estructura del Manual para
elaboracion, desarrollo y presentacion de Tesis de la Seccion de Post Grado de
la USMP, empezando desde el Planteamiento del Problema, Marco Tedrico,
Metodologia, Resultados, concluyendo con la Discusién, Conclusiones y

Recomendaciones; asi como, los anexos respectivos.

En cuanto al Capitulo I: Planteamiento del Problema, abarcé desde la
descripciéon de la realidad problematica donde se aprecia que el sistema de
contrataciones ha sido ineficiente a la hora de convertir los presupuestos en
servicios para la comunidad. Los procesos se han vuelto lentos y tortuosos, la

ejecucion es minima al comienzo del ciclo fiscal y apresurado al final del

Xiii



mismo, con el agravante de que una parte del presupuesto se queda sin

ejecutar y no siempre se obtiene la mejor relacion precio-calidad.

Asimismo, se formularon los problemas, objetivos de la investigacion, la

justificacion e importancia; asi como, las limitaciones y su viabilidad.

Respecto al Capitulo 1l: Marco Tedrico, tratd desde los antecedentes
relacionados con otras investigaciones que sirvieron como base para la
presente tesis; entre estos se encuentran: la base legal y las normas que rigen
esta problematica. En la base tedrica, se desarrollaron las variables Examenes
Especiales (Auditoria de Cumplimiento) y Gestion de las Adquisiciones y
Contrataciones, las cuales fueron sustentadas con los aportes brindados por
los especialistas, que enriquecieron el trabajo; ademas, las definiciones

conceptuales y la formulacién de las hipétesis.

Del mismo modo, en el capitulo Ill: Metodologia, se consideré el disefio
metodoldgico, que abarca desde el tipo y nivel de la investigacion, el método de
encuestas y entrevistas; ademas en esta parte del trabajo se formul6 la
poblacion y muestra, determinandose que para la investigacién se trabajara
con 121 auditores pertenecientes a los Organos de Control Institucional y
servidores de las areas de Logistica de las entidades publicas, para luego
continuar con la operacionalizacion de las variables, técnicas de recoleccion de
datos, técnicas para el procesamiento y analisis de la informacién, terminando

con los aspectos éticos.

Por otro lado, en lo relacionado al capitulo IV: Resultados, se llevd a cabo el
procesamiento de la informacién, la misma que fue trabajada en la parte

estadistica por cada una de las preguntas y respaldadas con la informacién

Xiv



grafica que las hacen mas objetivas; terminando en esta parte del estudio, con
la contrastacion de las hipotesis, para lo cual se uso la distribucion Ji-cuadrada,
pues los datos empleados para el analisis se encuentran clasificados en forma
categérica, en cada una de ellas y siguiendo el procedimiento estadistico

destinado para estos fines.

En el capitulo V: Discusion, Conclusiones y Recomendaciones, fueron
obtenidas en un primer momento como resultado de la contrastacion de las
hipdtesis, y luego las recomendaciones, que fueron planteadas a manera de

sugerencias y/o propuestas, consideradas como viables para la presente tesis.

Finalmente, se presentan las fuentes de informaciones bibliograficas y
electronicas. Los anexos que sustentan la culminacion, se adjuntan al final de

la presente investigacion.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

El Perd, ha tomado una senda de crecimiento econémico alto y sostenido,
a la vez que estd logrando mejores condiciones de bienestar para sus
habitantes. Ambos procesos requieren de un sistema de contrataciones
publicas altamente eficiente, que facilite las inversiones requeridas por el
crecimiento y entregue oportunamente los bienes, las obras civiles y los
servicios demandados por la comunidad. La sociedad peruana exige, con
plena razén, que ese sistema sea, ademas, transparente y libre de

corrupcion.

Nuestro pais estd ademas empefiado en un proceso de descentralizacion
politica y administrativa que logre acercar el Estado a la comunidad y le
retorne a ésta la capacidad de su control. Una de las condiciones para el

éxito de la descentralizacion, es disponer de herramientas que faciliten a



los gobiernos regionales y locales, la contratacion publica para que pueda
cumplir eficazmente su misién, que tengan el minimo riesgo de corrupcién
y a la vez, puedan ser total y permanentemente vigiladas por los

ciudadanos.

Un buen sistema de contrataciones exige procedimientos y documentos
estandarizados, solida planificacion en funcion de la entrega oportuna de
resultados, estrechos vinculos con la gestion presupuestal, estimulos
sélidos a la competencia, mecanismos modernos de operacion, personal
conocedor de las caracteristicas y tendencias del mercado, estrategias
para utilizar la capacidad de negociacion del Estado, vigilancia a la
calidad y eficiencia; informacion siempre actualizada para la toma de
decisiones, la rendicién de cuentas, y un potente y moderno sistema de
control basado precisamente en la informacion en linea. Eso, por
supuesto, es mucho mas que aplicar un marco legal y regulatorio que en
los ultimos afios ha presentado inestabilidad en el tiempo de vigencia para

la contratacién publica, segun lo que se presenta a continuacion:



PERIODO
NORMA TIEMPO
INICIO FIN
RULCOP Dic. 1981 Set 1998 17 afios
REGAC Nov. 1987 Set.1998 11 afios
RUA Oct.1985 Set. 1998 13 afios
Ley N° 26850 y Reglamento (D.S. N.° 039-98-PCM) Set. 1998 Mar.2001 3 afios
TUO LCAYE, Reglamento (D.S. N° 012 y 013-2001-PCM) Mar.2001 Dic.2004 3 afios
TUO LCAYE, Reglamento (D.S. N° 083 y 084-2004-PCM Dic.2004 Ene.2009 4 afios
LCE - D. Legislativo N° 1017 01.Feb.2009 Jun.2012 3 afios
Reglamento (D.S. N° 184-2008-EF) 01.Feb.2009 Ago.2012 3 afios
Reglamento (D. S. N° 021-2009-EF) 02.Feb.2009 Ago.2012 3 afios
Reglamento (D. S. N° 140-2009-EF) Jun.2009 Ago.2012 3 afios
LCE — Ley N° 29873 Jun.2012 Vigente 2 afos
Reglamento (D. S. N° 138-2012-EF) Ago.2012 Vigente 2 afos
Reglamento (D. S. N° 116-2013-EF) Jun.2013 Vigente 1 afio
Reglamento (D. S. N° 080-2014-EF) Abr.2014 Vigente 1 mes
Ley N° 30225 Jul.2014 Noviembre 3 meses
Fuente: Informacién obtenida de OSCE afios 2008-2014

El objetivo principal es lograr que el presupuesto publico se transforme,
en el menor tiempo posible y al menor costo en bienes y servicios para
la comunidad y que el proceso sea agil, confiable, justo y todas sus

decisiones y resultados estén a la vista de la comunidad.

Las contrataciones publicas, son el principal instrumento que tiene el
Gobierno para el cumplimiento de sus objetivos y, para ello, requiere de
un sistema de contrataciones del sector publico que convierta
eficientemente el presupuesto aportado por todos los ciudadanos en

bienes, obras y servicios para la comunidad.

En este sentido, es necesario reconocer que el sistema de

contrataciones es ineficiente a la hora de convertir los presupuestos en



servicios para la comunidad. Los procesos se han vuelto lentos y
tortuosos, la ejecucion es minima al comienzo del ciclo fiscal y apresurado
al final del mismo; con el agravante de que una parte del presupuesto se
gueda sin ejecutar y no siempre se obtiene la mejor relacion

precio-calidad.

Las entidades del Sector Publico, anualmente son sujetas del servicio de
control posterior a través de las Auditorias Gubernamentales, ya sea por
los 6rganos conformantes del Sistema Nacional de Control, tales como:
Contraloria General de la Republica, Organos de Control Institucional y

Sociedades de Auditoria designadas.

De lo expuesto, la auditoria gubernamental cuenta como objetivo evaluar
el cumplimiento de las normas legales de contrataciones y adquisiciones;
asi como, su adecuada gestion publica, promulgadas en la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento, a través del Decreto
Legislativo N° 1017 y Decreto Supremo N° 184-2008-EF,

respectivamente y sus multiples modificatorias.

Asimismo, insuficientes mecanismos de control de calidad en la

informacion que las entidades registran en el Sistema Electrénico de

Contrataciones del Estado - SEACE, no garantiza que se haya ingresado

informacion correcta hacia los usuarios internos y externos, tal como se

evidencia en los casos siguientes:

o Marina de Guerra del Pera: (Exo. 1-2009-MGP/DIMA-TEMAR); en el
campo que correspondia registrar el documento que aprueba la

exoneracion, se publicoé el Informe Técnico 80-08; también, en el



1.2

campo que correspondia registrar el Informe Legal, se publicé el
Informe Técnico 80-08.

o UGEL Ucayali: (Exo. 1-2010-SERV.ENER.ELEC); en el campo que
correspondia registrar el documento que aprueba la exoneracion, no

se encuentra el archivo.

El Gobierno, reconoce también que el sistema de contrataciones
publicas en el Peri ha obedecido estrictamente a una sucesiéon de
pasos definidos, instituidos y vigilados legalmente; pero en ningdn caso,
como una actividad profesional especializada. Y que por ello, es un
sistema que no cuenta con un alto grado de confianza por parte del
publico, no promueve la competencia de sus proveedores y tampoco
tiene una buena calificacion cuando es comparado con los indicadores

internacionales de desempefio.

DELIMITACIONES A LA INVESTIGACION

Luego de haber descrito la problematica relacionada con la tesis, a
continuacion- con fines metodoldgicos- la investigacion se delimito en los

siguientes aspectos:

1.2.1 Delimitacién Espacial

La investigacion se desarrollé a nivel de las entidades publicas de

Lima - Peru.



1.2.2 Delimitacion Temporal

El periodo en el cual se desarrollo la investigacion comprendié los

afos 2012 — 2014.

1.2.3 Delimitacién Social

Las técnicas destinadas al recojo de informacién fueron aplicadas
al personal de: Auditores Gubernamentales y personal de las
areas de Logistica vinculadas al tema de las entidades publicas

de Lima.

1.2.4 Delimitacion Conceptual

a. Examen Especial:
‘Es el examen profesional, objetivo, independiente,
sistematico, constructivo y selectivo de evidencias,
efectuado con posterioridad a la gestion de los recursos
publicos, con el objeto de determinar la razonabilidad de la
informacion financiera y presupuestal para el informe de
auditoria de la Cuenta General de la Republica, el grado de
cumplimiento de objetivos y metas, asi como respecto de la
adquisicién, proteccién y empleo de los recursos y, si éstos,
fueron administrados con racionalidad, eficiencia, economia

y transparencia, en el cumplimiento de la normativa legal”.!

! PERU. CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, Manual de Auditoria Gubernamental —
MAGU, p. 9



b.  Gestion de Adquisiciones y Contrataciones:
Se refiere al proceso de obtener (comprar, arrendar o pagar
por la elaboracion o prestaciéon) un bien, servicio u obra.
Este proceso va desde la definicién de la necesidad de dicha
contratacion hasta el momento final de su uso o
aprovechamiento y el vencimiento de las garantias que lo
cubren. El concepto de contratacion esta incluido en el de
contratacion y alude a la parte de ese proceso directamente

relacionada con el contrato.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.3.1 Problema general

¢cDe qué manera los examenes especiales (auditoria de
cumplimiento) influye en la gestion de las adquisiciones y
contrataciones de las entidades publicas de Lima - Peru, 2012-

20147

1.3.2 Problemas especificos

a. ¢De qué forma la elaboracion del Planeamiento de auditoria

influye en el Plan Anual de Contrataciones de la Entidad?

b. ¢Como la aplicacion de los procedimientos de auditoria

considerados en el programa influyen en la disponibilidad



presupuestal y de recursos para ejecucion de las

adquisiciones y contrataciones?

c. ¢De qué manera la evaluacion de la estructura de control
interno influye en la oportuna realizacion de los actos

preparatorios?

d. ¢En gué medida la evaluacion de riesgos de auditoria influye
en los procesos de seleccion y cumplimiento del

cronograma?

e. ¢De qué manera la elaboracion del Informe de Auditoria
incide en la realizacion de una adecuada ejecucion

contractual?

f. ¢,De qué manera el seguimiento a la implementaciéon de las

recomendaciones, influye en la conformidad del area usuaria

de los bienes y servicios contratados?

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

141

Objetivo general

Establecer si los exadmenes especiales (auditoria de
cumplimiento) influye en la gestion de las adquisiciones y
contrataciones de las entidades publicas de Lima -Pera, 2012-

2014.



1.4.2 Objetivos especificos

a. Determinar si la elaboracion del Planeamiento de auditoria,

influye en el Plan Anual de Contrataciones de la Entidad.

b. Conocer como la aplicacibn de los procedimientos de
auditoria considerados en el programa influyen en la
evaluacion de la disponibilidad presupuestal y de recursos

para ejecucion de las adquisiciones y contrataciones.

C. Establecer si la evaluacion de la estructura de control interno

influye en la oportuna realizacion de los actos preparatorios.

d. Conocer si la evaluacion de riesgos de auditoria influye en

los procesos de seleccidon y cumplimiento del cronograma.

e. Determinar si la elaboraciéon del Informe de Auditoria incide

en la realizacién de una adecuada ejecucion contractual.

f. Conocer si el seguimiento a la implementacion de las
recomendaciones, influye en la conformidad del area usuaria

de los bienes y servicios contratados.

1.5 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Justificacion

El desarrollo de la investigacion se justifica, porque responde al
interés profesional del investigador por conocer como los 6rganos

gque conforman el Sistema Nacional de Control, ejecutan los



examenes especiales (auditorias de cumplimiento) y de esta
manera, cumplen con la supervision y el control de los recursos
publicos que administran las entidades publicas; con énfasis en la
gestion de las adquisiciones y contrataciones efectuadas por

estos organismos.

1.5.2 Importancia

La investigacibn es importante, porque brinda aportes
significativos que permiten determinar que efectivamente la
auditoria de cumplimiento que llevan a cabo los &rganos
conformantes del Sistema Nacional de Control, contribuyen en la
mejora de la gestion de las adquisiciones y contrataciones

efectuadas por las entidades publicas.

1.6 LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Durante el desarrollo de la investigacion, no se presentaron mayores
dificultades e inconvenientes, por lo cual se considera factible su

ejecucion.

1.7 VIABILIDAD DEL ESTUDIO

Se ha establecido que la ejecucion de la tesis, no exigid6 mayores gastos

econdmicos, entre otros; por lo cual se estima la viabilidad del estudio.

10



El trabajo de investigacion contd con la informacion necesaria para su

desarrollo; asi como, los medios necesarios para su ejecucion.

11



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En la consulta llevada a cabo a nivel de las Facultades de Ciencias
Contables, Economicas y Financieras, como también en las escuelas de
Post Grado de las Universidades; se ha determinado que no existen
estudios que hayan tratado sobre esta problematica; por lo cual, se estima

que la investigacion reune las caracteristicas de “inédita”.

Sin embargo, dentro de esta realidad, se ausculté en otras instituciones

encontrandose que existen varios trabajos, que sin ser coincidentes

pueden constituir antecedentes para este trabajo.
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Universidades Peruanas

a. Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Autor:  MARTINEZ ARONI, César Augusto

Titulo: “Analisis situacional de los informes de auditoria

gubernamental” (2000), Maestria en: Auditoria

Resumen: El presente trabajo de investigacién esta
estructurado en capitulos, Capitulo I: esta referido al Marco
Legal para la emision de los informes de Auditoria
Gubernamental, asi como el marco conceptual propuesto.
Capitulo II: contiene la descripcion de los procesos usuales de
auditoria interna en el sector puablico, su operatividad, las
atribuciones del Sistema Nacional de Control, los criterios que
la orientan, asi como los 6rganos de control gubernamental.
Capitulo I1l: comprende el andlisis Estadistico y Profesional de
los informes de Auditoria Interna de Entidades
Gubernamentales. Capitulo IV: presenta la Estructura actual y
la Estructura que se propone para elaborar el informe de

auditoria.

Universidad Privada del Norte — Truijillo, La Libertad
Autor:  CABANILLAS HOLGUIN, Nancy Cinthia Milagritos

Titulo:  “Auditoria Operativa al area de compras de una
empresa comercializadora de  productos
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farmaceéuticos Disfarma S.A. y su impacto en la
eficiencia de las operaciones” (2010) Titulo

profesional en: Contador Publico

Resumen: ha sido elaborado con la finalidad de determinar
la eficiencia de sus operaciones y de tal manera proponer un

mejor manejo en el &rea de compras de la empresa.

c. Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Autor:  CHAVEZ ZAMORA, Mario Edmundo

Titulo: “Formulacién de una metodologia de auditoria
basada en procesos y riesgos para el Organo de
Control Institucional del Banco de la Nacién”,
(2012) Maestria en: Contabilidad con mencion en

Auditoria Superior.

Resumen: tiene como propésito la formulacion de una
metodologia de Auditoria basada en Procesos y Riesgos a fin
de que sea modelo de aplicacién practica en las Auditorias
que se realicen en el Banco de la Nacion y en entidades
financieras del sector publico. Asimismo, este modelo puede
ser adecuado y replicado en las auditorias que los Organos de
Control Interno de otras entidades y empresas del estado
ejecuten en cumplimiento de su Plan Anual de Control, tanto

en las acciones y actividades de control.
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2.1.2

Universidades Extranjeras

Universidad Centroccidental “Lisandro Alvarado”

Barquisimeto, Venezuela
Autor: APOSTOL, David Gregorio

Titulo: “Lineamientos de la Auditoria Gubernamental
con base al analisis comparativo de las
metodologias utilizadas por las entidades
fiscalizadoras superiores en los paises
latinoamericanos”, (2011) Maestria en Contaduria,

Mencion en Auditoria.

Resumen: estuvo orientada a estudiar los lineamientos de la
auditoria de la gestion gubernamental, con base en el
analisis de las metodologias utilizadas por las EFS de los
paises de la América Latina usando, para ello, el método del

analisis sistémico comparativo.

Universidad de San Carlos de Guatemala
Autor: OVANDO LOPEZ, Marcela Maria

Titulo: “Auditoria Gubernamental en las compras vy
contrataciones de una institucién del sector
publico”, (2011) Titulo de Contadora Publica y

Auditora.
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Resumen: dar a conocer una guia para la realizacién de una
auditoria al area de adquisiciones y contrataciones de las
instituciones, asi como los aspectos que se deben de
considerar en el proceso de la auditoria gubernamental,
también dar a conocer los motivos por los cuales las
instituciones del sector publico al administrar los recursos
del estado promueven la corrupcion y la falta de

transparencia en el uso de los mismos.

Universidad Politécnica Salesiana Sede Quito - Ecuador

Autor: OBANDO TORRESANO, Susana del Rocio

Titulo: “Incidencia de la ley organica del sistema
nacional de contratacion publica desde su
promulgacién en la optimizacién del gasto de los
recursos del estado ecuatoriano y en la
estructura social y administrativa de sus

entidades”, (2011) Titulo de Ingeniero Comercial.

Resumen: se fundamenta en la verificacion del cumplimiento
de los objetivos planteados por el Gobierno con este nuevo
sistema de contratacion publica, si se ha logrado optimizar
los procesos de compras del sector publico, si se esta
efectuado una adecuada administracion de los fondos del

Estado y si se ha reducido los riesgos de corrupcion.
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d.

Universidad Técnica Particular de Loja — Quito - Ecuador
Autor: RIERA CAMPOS, José Andrés

Titulo: “El portal de compras publicas, analisis del
sistema actual y posibles alternativas para
mejorar la contratacion publica a través de este
sistema”, (2011) Maestria en: Derecho

Administrativo.

Resumen: que el tema elegido busca analizar el portal de
compras publicas, su uso por parte de las entidades publicas
y el control que a través de éste realmente se puede ejercer
sobre las entidades que utilicen recursos publicos de
acuerdo a lo establecido por el Articulo 1 de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Publica respecto a los
procedimientos de contratacion para la adquisicibn o
arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y prestacion de
servicios, incluidos los de consultoria, abarcando desde la
inscripcién tanto de las entidades contratantes como de los
contratistas, pasando por los multiples requisitos que éstos
altimos deben cumplir para poder suministrar bienes y

servicios al Estado.

Universidad Técnica Particular de Loja — Quito - Ecuador

Autor: BUSTAMANTE BUSTAMANTE, Carlos Alberto
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Titulo: “Incongruencias en la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacién Puablica y su
Reglamento”, (2011) Maestria en: Derecho

Administrativo.

Resumen: sefiala que el analisis juridico-critico y doctrinario,
respecto de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Contrataciéon Publica y su Reglamento, asi como las
incongruencias existentes y conocer las falencias de orden
legal, técnico y econdmico genera la necesidad de realizar
un proyecto de reforma a la Ley de Contratacion Publica y su

Reglamento.

2.2 MARCO HISTORICO

221

Exdmenes Especiales (Auditoria de Cumplimiento)

En cuanto a la historia de la Auditoria Gubernamental,
ARGANDONA DUENAS, Marco Antonio, lo detalla en los
siguientes conceptos:

a. Hace 2000 afos, en la época egipcia e Imperio Romano el
actor era el “Visir’” es en un contexto histérico islamico, un
cargo equivalente al de ministro, asesor o valido de un
monarca; cuyo objetivo era descubrir fraudes.

b. Entre 1319 — 1511, en la época del Incanato, Cortes o

Camaras de Cuentas, Tribunal Real — Santo Domingo; el
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actor era el “Tuckuyricos” quien era el supervisor imperial, “el
que todo lo ve”, inspeccionaba, vigilaba y fiscalizaba la
administracion imperial y el objetivo era verificar la
honestidad de las personas de los gobiernos.

Entre 1840 — 1930, en la época del tribunal de Cuentas del
Peri y se da la creacién de la Contraloria General de la
Republica, el actor actuaba como “Veedor” y el objetivo era
exigir la rendicibn de cuentas, fiscalizacion previa y
juzgamiento administrativo.

En 1964, la Contraloria General de la Republica, autoridad
superior de control presupuestal y patrimonial autbnomo, los
actores eran los “Contralores” y el objetivo también era exigir
la rendicion de cuentas, fiscalizacién previa y juzgamiento
administrativo.

En 1971, mediante el Decreto Ley N° 19039 — Ley Organica
del Sistema Nacional de Control, los actores eran los
“Fiscalizadores”, con el objetivo del control interno y
administrativo, auditorias gubernamentales y determinacion
de responsabilidades.

En 1992, mediante el Decreto Ley N° 26162 — Ley Organica
del Sistema Nacional de Control, se establecieron las
atribuciones, principios y criterios, los actores eran los
“Auditores/Asesores”, con el objetivo de prevenir y verificar

el eficaz, eficiente y transparente uso de recursos publicos,
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desarrollo honesto de los servidores y mejoramiento de la
gestion publica.

g. En la actualidad, con la Ley N° 27785 — Ley Orgéanica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de
la Republica, los actores son los “Auditores/Asesores”, con
el objetivo de prevenir y verificar el eficaz, eficiente y
transparente uso de recursos publicos, desarrollo honesto de

los servidores y mejoramiento de la gestién pulblica?.

También mencionaremos conceptos de Auditoria de varios

autores:

a. William Thomas Porter y John C. Burton (1983), sefiala que:
‘Es el examen de la informacion por una tercera persona
distinta de quien la prepard y del usuario, con la intencion de
establecer su veracidad; y el dar a conocer los resultados de
este examen, con la finalidad de aumentar la utilidad de tal
informacion para el usuario ...”.

b.  Arthur W. Holmes (1984), lo define como: “Es el examen
critico y sistematico de la actuacion y los documentos
financieros y juridicos en que se refleja, con la finalidad de
averiguar la exactitud, integridad y autenticidad de los
mismos”.

c. Instituto Norteamericano de Contadores Publicos (AICPA),

indica que: “Es un proceso sistematico para obtener y

2 ARGANDONA DUENAS, Marco Antonio. Diplomado de Control Interno Empresarial y del Sector

Publico — Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2011.
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2.2.2

evaluar de manera objetiva las evidencias relacionadas con
informes  sobre actividades econbémicas y otros
acontecimientos relacionados, con el fin de determinar el
grado de correspondencia del contenido informativo con las
evidencias que le dieron origen, asi como determinar si
dichos informes se han elaborados observando principios
establecidos para tal caso”.

Federacion Internacional de Contadores (IFAC), sefiala que:
“Es el examen independiente de la informacion de cualquier
entidad, ya sea lucrativa o no, no importando su tamafio o
forma legal, cuando tal examen se lleva a cabo con objeto
de expresar una opinion sobre dicha informacion”.

Manual de Normas de Auditoria Gubernamental de la
Contraloria General de la republica de Bolivia (2006), lo
define como: “Es la acumulacion y evaluacién objetiva de
evidencias para establecer e informar sobre el grado de
correspondencia entre la informacién examinada y criterios

establecidos”.

Gestion de Adquisiciones y Contrataciones

En lo concerniente a la parte historica de la gestion de
adquisiciones 'y contrataciones del Estado, el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) en el Boletin

Contratando, se destacé lo siguiente:
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Los primeros intentos fragmentarios correspondieron a los
Ministerios de Hacienda y Comercio (D.S. de 03.2.1950) y del de
Fomento y Obras Publicas (D.S. de 23.2.1950). Con este
"Sustento Legal" se inicio el festin de las grandes obras publicas y
compras del gobierno de Facto de Manuel A. Odria 1948 a 1956,
en que se ejecutaron obras mayormente en el campo educativo,
la construccion de las "grandes unidades escolares" en las
principales ciudades del pais asi como hospitales e, incluso, el

estadio nacional y las unidades vecinales.

Hasta diciembre de 1977 en que se expidi6 el Decreto Ley No.
22056 instituyendo en la administracion publica el sistema de
abastecimiento con el fin de dar unidad, racionalidad y eficiencia a
los procesos técnicos del abastecimiento de bienes y servicios no
personales, dentro de los principios fundamentales de moralidad y

austeridad.

Las adquisiciones en las entidades publicas, sea con dinero del
tesoro publico recursos o ingresos propios donaciones o fondos
provenientes de convenios de préstamos internacionales se hacia
de acuerdo a las normas internas, que para el efecto, existian solo
en algunas dependencias, ocasionando compras indiscriminadas,

stocks innecesarios gastos indebidos, entre otros.

La puesta en vigencia del sistema de abastecimiento, a partir del
01.ENE.1978, trajo como consecuencia un cierto ordenamiento

del proceso de adquisicion de bienes y de servicios en las
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entidades publicas, ya el ex —INAP (Instituto Nacional de
Administracién Publica) a través de la Direccion Nacional de
Abastecimientos, empezd a emitir y divulgar una serie de normas
regulando dicho proceso, hecho que se complementaba con la
correspondiente capacitacion especializada en la Escuela
Superior de Administracion Publica (ESAP) Institucion hoy
desaparecida. Entre las normas mas importantes se tiene las
Normas Generales del Sistema de Abastecimiento aprobadas a
travées de la Resolucion Jefatural No. 118-80- INAP del

25.JUL.1980.

Historia de la Contratacion Estatal en el Peru

a. Hasta el aflo 1978, habia una dispersion absoluta, no existia

una regulacion sistematica de las contrataciones del Estado.

b. En el afio 1979, la Constitucion Politica de 1979 en el
articulo 143° obliga al Estado a realizar licitacion y concurso

publico.

c. Afo 1980, se emite el Reglamento Unico de Licitaciones y
Contratos de Obras Publicas — RULCOP, mediante el
Decreto Supremo N° 034-80-VC y el ente rector era

CONSULCOP.

d. En el afio 1985, se aprobd el Reglamento Unico de
Adquisiciones — RUA, con Decreto Supremo N° 065-85-

PCM, correspondiendo para bienes, servicios y obras.
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Afo 1987, se promulga el Reglamento General de Asesorias
y Consultorias — REGAC, a través de la Ley N° 23554, con
el ente rector el CONASUCO.

En el afio 1997, el RULCOP, REGAC y RUA se fusionan en

la Ley de Contrataciones del Estado — Ley N° 26850.

Luego en el afio 1998, se aprueba el Reglamento de la Ley
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado mediante
Decreto Supremo N° 039-98-PCM vy el ente rector era el

CONSUCODE.

En afio 2001, se promulga el Texto Unico Ordenado de la
Ley: Decreto Supremo N° 012-2001-PCM y su Reglamento

con Decreto Supremo N° 013-2001-PCM.

Posteriormente en el afio 2004, se modifica la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado con la Ley N°
28267, y se aprueba el Texto Unico Ordenado con Decreto
Supremo N° 083-2004-PCM y su Reglamento con Decreto

Supremo N° 084-2004-PCM.

Ya en el afio 2008, se aprueba el Tratado de Libre Comercio
con los Estados Unidos y se promulga la nueva Ley de
Contrataciones del Estado mediante Decreto legislativo N°

1017.

En el afio 2009, se promulga el Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado con Decreto Supremo N° 184-
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2008-EF y con vigencia desde el 01 de febrero de 2009 y el

ente rector es el OSCE?,

2.3 MARCO LEGAL

231

Examenes Especiales (Auditoria de Cumplimiento)

La Constitucion Politica del Peru - 1993.

Articulo N° 82°.- La Contraloria General de la Republica es
una entidad de Derecho Publico que goza de autonomia
conforme a su ley organica. Es el organo superior del
Sistema Nacional de Control. Supervisa la legalidad de la
ejecucion del Presupuesto del Estado, de las operaciones de
la deuda publica y de los actos de las instituciones sujetas a

control.

La Ley N° 27785 — Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica —

22.Jul.2002.

Alcance.- se refiere a las normas que regulan el ambito,
organizacion, atribuciones y funcionamiento del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la

Republica como ente técnico rector de dicho Sistema.

3

PERU. Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE, (2011) Boletin

Contratando.
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Asimismo, el objeto de la Ley es propender al apropiado,
oportuno y efectivo ejercicio del control gubernamental para
prevenir y verificar, mediante la aplicacion de principios,
sistemas y procedimientos técnicos, la correcta, eficiente y
transparente utilizacién y gestion de los recursos y bienes
del Estado, el desarrollo honesto y probo de las funciones y
actos de las autoridades, funcionarios y servidores publicos,
asi como el cumplimiento de metas y resultados obtenidos
por las instituciones sujetas a control, con la finalidad de
contribuir y orientar el mejoramiento de sus actividades y

servicios en beneficio de la Nacién.

De igual manera, en el ultimo parrafo del articulo 6° de la
presente Ley indica que el control gubernamental es interno
y externo y su desarrollo constituye un proceso integral y
permanente; con lo cual en su articulo 7° “Control Interno”,
refiere que comprende las acciones de cautela previa,
simultdnea y de verificacion posterior que realiza la entidad
sujeta a control, con la finalidad que la gestibn de sus
recursos, bienes y operaciones se efectle correcta y
eficientemente. Su ejercicio es previo, simultaneo vy

posterior.

El Control Interno previo y simultaneo compete
exclusivamente a las autoridades, funcionarios y servidores

publicos de las entidades como responsabilidad propia de
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las funciones que le son inherentes, sobre la base de las
normas que rigen las actividades de la organizacion y los
procedimientos establecidos en sus planes, reglamentos,
manuales y disposiciones institucionales, los que contienen
las politicas y métodos de autorizacion, registro, verificacion,

evaluacion, seguridad y proteccion.

El Control Interno posterior es ejercido por los responsables
superiores del servidor o funcionario ejecutor, en funcion del
cumplimiento de las disposiciones establecidas, asi como
por el organo de control, institucional segun sus planes y
programas anuales, evaluando y verificando los aspectos
administrativos del uso de los recursos y bienes del Estado,
asi como la gestion y ejecucion llevadas a cabo, en relacion

con las metas trazadas y resultados obtenidos.

Resolucién de Contraloria N° 162-95-CG - 22.Set.95.

Aprueba las NORMAS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
— NAGU, los cuales son los criterios que determinan los
requisitos de orden personal y profesional del auditor,
orientados a uniformar el trabajo de la auditoria

gubernamental y obtener resultados de calidad.

Constituyen un medio técnico para fortalecer y uniformar el
ejercicio profesional del auditor gubernamental y permiten la

evaluacion del desarrollo y resultados de su trabajo,
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promoviendo el grado de economia, eficiencia, y eficacia en

la gestion de la entidad auditada.

Las Normas de Auditoria Gubernamental son de
cumplimiento obligatorio, bajo responsabilidad, por los
auditores de la Contraloria General de la Republica, de los
Organos de Control Institucional de las entidades sujetas al
Sistema y de las Sociedades de Auditoria designadas por el
organismo superior de control. Asimismo, son de
observancia, por los profesionales y/o especialistas de otras
disciplinas que participen en el proceso de la auditoria

gubernamental.

Las Normas de Auditoria Gubernamental — NAGU fueron
modificadas a través de las Resoluciones de Contraloria N°
112-97-CG, N° 141-99-CG, N° 259-2000-CG, N° 012-2002-
CG, N° 089-2002-CG y N° 309-2011-CG de fechas
20.Jun.97, 25.Nov.99, 07.Dic.00, 21.Ene.02, 09.May.02 y

28.0ct.11, respectivamente.

Resolucién de Contraloria N° 532-2005-CG - 13.Dic.2005

Aprobar la Guia de Auditoria de las Adquisiciones y
Contrataciones del Estado, como documento orientador del
Sistema Nacional de Control para la ejecuciéon de las

acciones de control.
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La justificacién de la mencionada guia, se sustenta porque
es necesario uniformizar los procedimientos de auditoria en
la ejecucion de las acciones de control a las adquisiciones y
contrataciones del Estado, optimizando sus procedimientos
mediante la implementacion de un nuevo enfoque de control,
de conformidad con lo previsto en el Plan Estratégico de la
Contraloria General aprobado para el periodo 2004 — 2006,
el cual prevé como uno de sus Objetivos Generales
“Modernizar y ampliar el control gubernamental” y dentro de
éste “Mejorar la calidad e intensificar las acciones de control,
optimizando los procesos y actualizando las normas y

procedimientos”.

La presente guia, establece los procesos y procedimientos
que deben seguir los organos del Sistema Nacional de
Control en la ejecucion de los examenes especiales a las
adquisiciones y contrataciones de bienes, servicios u obras;
asi como, en otras formas de control en lo que les fuere
aplicable que se realicen en las entidades bajo el ambito del
Sistema Nacional de Control, comprendidas en el articulo 3°
de la Ley 27785, Ley del Sistema Nacional de Control y de la

Contraloria General de la Republica.

Incluye el desarrollo de procedimientos a ser aplicados en la
fase de ejecucion de un Examen Especial a las

Contrataciones y Adquisiciones del Estado, con énfasis en la
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evaluacion de los siguientes criterios de gestion: Eficacia,

Eficiencia, Economia y Legalidad, entendidos como:

Eficacia: se refiere al grado en la cual una entidad,
programa o proyecto gubernamental logre cumplir con sus
objetivos y metas (adquisiciones y/o contrataciones) que se
planificaron, siguiendo las normativas vigentes. En el caso
de adquisiciones y contrataciones, se dara énfasis a la

oportunidad de la compra o contratacion.

Eficiencia: Los bienes, servicios 0 ejecucién de obras que
se adquieran o contraten, deben reunir los requisitos de
calidad, precio, plazo de ejecucion y entrega y deberan
efectuarse en las mejores condiciones en su uso final. Este
criterio esta referido a la relacion existente entre los bienes o
servicios adquiridos o contratados y los recursos utilizados
para ese fin en comparacion con un estandar de calidad pre-

establecido.

Economia: En toda adquisicion o contratacion se aplicaran
los criterios de simplicidad, austeridad, concentracién y
ahorro en el uso de los recursos, en las etapas de los
procesos de seleccién y en los acuerdos y resoluciones
recaidos sobre ellos, debiéndose evitar en las Bases y en los
contratos exigencias y formalidades costosas e innecesarias.
Este criterio esta relacionado con los términos y condiciones

bajo los cuales se adquieren recursos obteniendo la cantidad
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requerida, a un nivel razonable de calidad, en la oportunidad

y lugar apropiado y al menor precio posible.

Legalidad: Es la revision y comprobacion de la aplicacion de
las normas legales, reglamentarias y estatutarias y su

evaluacion desde el punto de vista juridico

Resolucion de Contraloria N° 273-2014-CG - 12.May.2014

Articulo N° 1.- Aprueba las Normas Generales de Control

Gubernamental, cuyo texto forma parte integrante de la

presente Resolucidn.

Articulo N° 2.- Dejar sin efecto las Normas de Auditoria

Gubernamental — NAGU, aprobadas por Resolucion de
Contraloria N° 162-95-CG y sus modificatorias, asi como el
Manual de Auditoria Gubernamental — MAGU, la Guia de
Planeamiento de Auditoria Gubernamental y la Guia para la
Elaboracion del Informe de Auditoria Gubernamental
aprobados por Resolucion de Contraloria N° 152-98-CG,
guedando vigentes la Guia del Auditado y la Guia de
Papeles de Trabajo a que se refiere la Resolucion de

Contraloria N° 152-98-CG.

Articulo N° 3.- Sefala que el documento normativo

aprobado, entrara en vigencia a partir del dia siguiente habil
de la publicacién de la presente Resolucién en el diario

oficial El Peruano. Para el caso de los servicios de control
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posterior su aplicacibn sera progresiva, conforme a lo

siguiente:

o Auditoria de Cumplimiento: A partir del dia siguiente
de aprobado el Manual de Auditoria de Cumplimiento.

o Auditoria de Desempenfo: A partir del dia siguiente de
aprobado el Manual de Auditoria de Desempefio.

o Auditoria Financiera: A partir del dia siguiente de

aprobado el Manual de Auditoria Financiera.

Articulo N° 4.- Los servicios de control posterior que a la

entrada en vigencia de la presente Resolucion se
encuentren en proceso, asi como aquellos que se inicien con
posterioridad a ésta y que no cuenten con los nuevos
manuales de auditoria aprobados, se ejecutaran conforme a
las normas de control sefialadas en el articulo segundo de la

presente Resolucion.

Resolucion de Contraloria N° 473-2014-CG - 22.0c¢t.2014

Articulo Primero.- Aprobar la Directiva N° 007-2014-

CG/GCSIl denominada “Auditoria de Cumplimiento” y el
“Manual de Auditoria de Cumplimiento”, cuyos textos forman

parte integrante de la presente Resolucion.

Al respecto, la finalidad de la Auditoria de Cumplimiento
establecida en la Directiva de “Auditoria de Cumplimiento”

sefiala: Regular la auditoria de cumplimiento que ejecuta la
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Contraloria General de la Republica y los Organos de
Control Institucional, para hacer mas eficiente el control de la
legalidad en las entidades sujetas al ambito del Sistema
Nacional de Control, a fin de cautelar el correcto uso y

destino de los recursos y bienes del Estado.

Asimismo, establece como objetivos de la Auditoria de

Cumplimiento los siguientes:

a) Contar con normas y disposiciones para el desarrollo
de la auditoria de cumplimiento en las etapas de
planificacién, ejecucién y elaboracion de informe, asi
como para el cierre y difusion de los resultados de la
auditoria.

b) Contar con los criterios y terminologia estandar para la

realizacion de la auditoria de cumplimiento.

2.3.2 Gestion de Adquisiciones y Contrataciones

a.

Decreto Legislativo N° 1017 - Ley de Contrataciones del

Estado — 03.Jun.2008

La presente norma contiene las disposiciones y lineamientos
que deben observar las Entidades del Sector Publico en los
procesos de contrataciones de bienes, servicios u obras y
regula las obligaciones y derechos que se derivan de los

mismos.
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El objeto del presente Decreto Legislativo es establecer las
normas orientadas a maximizar el valor del dinero del
contribuyente en las contrataciones que realicen las
Entidades del Sector Publico, de manera que éstas se
efectien en forma oportuna y bajo las mejores condiciones
de precio y calidad, a través del cumplimiento de los

principios sefialados en el articulo 4° de la presente norma.

Las fases del proceso de seleccion son:

a) La fase de programacién y actos preparatorios.-
Donde se programa o se planifican las necesidades
anuales de la entidad. Por ejemplo: un ama de casa,
con un presupuesto determinado, tiene que adquirir
bienes para el hogar, pero necesita planificar qué debe
comprar y en qué cantidad, cuanto dinero tiene para
adquirir 'y en qué plazos renovar sus productos.

La programacion debe ser exacta.

b) La fase de seleccion.- Luego de la programacion, la
entidad debera seguir un procedimiento administrativo
para adquirir sus bienes. Estos procedimientos son: la
licitacion publica, los concursos y las adjudicaciones. El

procedimiento lo determina el régimen general.

c) La fase de la ejecucion contractual.- la normativa

general regula a las instituciones para que actuen de la
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manera estipulada. Regula los permisos para ampliar
los plazos de le ejecucion contractual, el tema de

adelantos, etcétera.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF - Reglamento de la Ley

de Contrataciones del Estado — 31.Ene.2009

Cuando en el presente Reglamento se mencione la palabra
Ley, se entendera que se esta haciendo referencia al
Decreto Legislativo N° 1017 - Ley de Contrataciones del
Estado; la mencion al «<OSCE» estara referida al Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado; la alusion a «la
Entidad» estara referida a las Entidades sefaladas en el
articulo 3° de la Ley, la referencia a «el Tribunal» se
entenderd que alude al Tribunal de Contrataciones del
Estado, al «SEACE» al Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado y al «<RNP» al Registro Nacional
de Proveedores. Asimismo, cuando se mencione un articulo
sin hacer referencia a norma alguna, estara referido al

presente Reglamento.

La Ley y el presente Reglamento son aplicables a la
contratacion de bienes, servicios y obras, siempre que sean
brindados por terceros y que la contraprestacion sea pagada

por la Entidad con fondos publicos.
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La Ley y el presente Reglamento seran de aplicacion
supletoria a todas aquellas contrataciones de bienes,
servicios u obras sujetas a regimenes especiales bajo ley
especifica, siempre que dicha aplicacibn no resulte
incompatible con las normas especificas que las regulan y

sirvan para cubrir un vacio o deficiencia de dichas normas.

Las normas sobre contrataciones del Estado establecidas en
la Ley y el presente Reglamento son de ambito nacional,
siendo competencia exclusiva del Ministerio de Economia y
Finanzas el disefio de politicas sobre dicha materia y su
regulacion. Corresponde al OSCE emitir directivas respecto
a la aplicacion de la Ley y su Reglamento, y aquellas que la

normativa le asigne.

Es nulo de pleno derecho cualquier disposicidon o acto que
se emita en contravencion de lo dispuesto en el parrafo

anterior

Para los efectos de la aplicacién de la Ley y el presente
Reglamento estan a cargo de las contrataciones los

siguientes funcionarios y dependencias de la Entidad:

1. Titular de la Entidad es la mas alta autoridad ejecutiva,
de conformidad con sus normas de organizacién, que
ejerce las funciones previstas en la Ley y en el

presente Reglamento para la aprobacién, autorizacion
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y supervision de los procesos de contrataciones del
Estado. En el caso de las empresas del Estado, el
Titular de la Entidad es el Gerente General o el que
haga sus veces.

Area usuaria es la dependencia cuyas necesidades
pretenden ser atendidas con determinada contratacion,
0 gue, dada su especialidad y funciones, canaliza los
requerimientos formulados por otras dependencias.
Organo encargado de las contrataciones es aquél
organo o unidad organica que realiza las actividades
relativas a la gestién del abastecimiento al interior de
una Entidad.

Comité Especial es el érgano colegiado encargado de
seleccionar al proveedor que brindar4 los bienes,
servicios u obras requeridos por el area usuaria a

través de determinada contratacion.

Los funcionarios y servidores del érgano encargado de las

contrataciones de la Entidad que, en razén de sus funciones

intervienen directamente en alguna de las fases de

contratacion, deberan ser profesionales y/o técnicos

debidamente certificados, debiendo reunir como minimo los

siguientes requisitos:

Capacitacion técnica en contrataciones publicas o
gestion logistica en general, no menor a ochenta (80)
horas lectivas;
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2. Experiencia laboral en general, no menor a tres (3)
afnos;
3. Experiencia laboral en materia de contrataciones

publicas o en logistica privada, no menor de un (1) afio.

Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado -

11.Jul.2014

La presente Ley tiene por finalidad establecer normas
orientadas a maximizar el valor de los recursos publicos que
se invierten y a promover la actuacién bajo el enfoque de
gestion por resultados en las contrataciones de bienes,
servicios y obras, de tal manera que estas se efectien en
forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y
calidad, permitan el cumplimiento de los fines publicos y
tengan una repercusion positiva en las condiciones de vida
de los ciudadanos. Dichas normas se fundamentan en los

principios que se enuncian en la presente Ley.

2.4 MARCO TEORICO

241

Exdmenes Especiales (Auditoria de Cumplimiento)

Para HOLMES ARTHUR W. (1973), “Una auditoria independiente
es un examen critico y sistematico de: 1) la direccion interna; 2)
estados, expedientes y operaciones contables preparadas

anticipadamente por la gerencia, y 3) los demas documentos y
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expedientes financieros juridicos de una empresa comercial. Una
auditoria independiente tiene por objeto averiguar la exactitud,
integridad y autenticidad de estos estados, expedientes vy
documentos. Una auditoria se lleva a cabo con la intencién de
publicar estados financieros que constituyen declaraciones de la
gerencia y que presentan con equidad la situacién financiera en
una fecha determinada y los resultados de las operaciones
durante un periodo que termina en esa fecha. Los estados
financieros deben prepararse basicamente con uniformidad todos
los afios y de acuerdo con los principios aceptados en

contabilidad™.

Para Schlosser Robert E. (1986), “Auditar es el proceso de
acumular y evaluar evidencia, realizado por una persona
independiente 'y competente acerca de la informacién
cuantificable de una entidad economica especifica, con el
propésito de determinar e informar sobre el grado de
correspondencia existente entre la informacion cuantificable y los

criterios establecidos™.

Un concepto de auditoria mas comprensible seria el considerar la
auditoria como un examen sistematico de los estados financieros,
registros y transacciones relacionadas para determinar la

adherencia a los principios de contabilidad generalmente

* HOLMES ARTHUR W. Auditoria: Principios y Procedimientos p. 1
> Alvin A. Arens y James K. Loebbecke, Auditing: An Integrated Approack, 22. Ed., Prentice-
Hall, Englewood Cliffs, N.J., 1980, p.3.
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aceptados, a las politicas de direcciébn o a los requerimientos

establecidos.

Como principio debe quedar claro que la auditoria no es una
subdivision o una continuacién del campo de la contabilidad. El
sistema contable establecido incluye las reglas y requerimientos
de los organismos autorizados y de las practicas aceptadas por

las empresas®.

El proceso de reunir informacion contable dentro de este sistema
y la preparacion de estados financieros, constituye la funcién del

contador”.

Para Slosse, Carlos (1997), “Es el examen de informacion por
parte de una tercera persona, distinta de la que la preparé y del
usuario, con la intencién de establecer su razonabilidad dando a
conocer los resultados de su examen, a fin de aumentar la utilidad

que tal informacion posee”®.

Para Lattuca Antonio Juan (2003), “El auditor lleva a cabo un
examen técnico de los estados contables con el objetivo de
formarse un juicio sobre la razonabilidad de esa informacion y
comunicarlo a la sociedad. Esta misién del contador publico se

denomina auditoria externa de estados contables®”.

The Commission on Auditors Responsibilities, Report, Conclusions and
Recommendations, New York, 1978, p.7.

SCHLOSSER, ROBERT E. Enciclopedia de la Auditoria p. 4

SLOSSE, CARLOS A. Auditoria: un Nuevo Enfoque Empresarial p.4

LATTUCA, ANTONIO JUAN. Compendio de Auditoria. p. 25
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A continuacion se presenta lo que sefiala cada autor posterior a

sus conceptos de Auditoria:

Para Holmes Arthur W. (1973), Las funciones del contador publico
titulado se han extendido hasta exceder el concepto de una
auditoria independiente solamente. Los campos nuevos de trabajo
del contador publico titulado comprenden ahora servicios de
asesoramiento a la gerencia y servicios financieros y funcionales.
A medida que avanza y se desarrolla la lectura de este texto, se
va prestando mayor énfasis al perfil sencillo moderno de los

procedimientos y técnicas de auditoria.

Este libro preconizara, ilustrara y demostrara que el concepto
moderno de auditoria se extiende mucho mas alla del dominio
tradicional de la auditoria independiente acostumbrada, hasta el
examen de la direccion interna moderna, la inspeccion de los
registros contables compilados mecéanicamente, la clasificacién y
evaluacion integral de datos y sus documentos afines y al uso de
estadisticas en la seleccién y andlisis de muestras de auditoria.
Como resultado de estos y otros numerosos procedimientos
modernos, el trabajo de detalle en una auditoria independiente es
considerablemente menor que el que se necesitaba

anteriormente.

Los procedimientos variaran de una auditoria a otra. El auditor
debe guiarse por las exigencias de cada situacion a medida que

surjan. No pueden establecerse reglas exactas de procedimiento,
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pues no podran aplicarse en todas las auditorias, Un auditor
podra en un caso examinar ciertas partidas detalladamente; y en
la siguiente auditoria las mismas partidas podran necesitar
Gnicamente un escrutinio rapido. EI campo de una auditoria
variara para amoldarse a las necesidades de un caso en
particular, segun el diagnoéstico basado en una revision del
sistema de control interno en vigor. Bajo cualquier circunstancia,
un contador profesional acertado se distingue por una
combinacion de un conocimiento completo de los principios y
procedimientos contables, juicio certero, estudios profesionales
adecuados y una receptividad mental imparcial y razonable. Hay
solamente una auditoria: la que llena las exigencias de la
obligacién contraida, juzgadas de acuerdo con las normas

profesionales de trabajo.

Auditoria Interna. Los contadores publicos profesionales son los
encargados de hacer las auditorias independientes. Las auditorias
internas son hechas por el personal de la empresa. En una
auditoria interna podra emplearse: 1) el método deliberado de
auditoria, en cuyo caso las operaciones se revisan en detalle, o0 2)
el método automaético, es que se confia que el sistema de control
interno en uso compruebe la exactitud de las operaciones. En una
compafia importante, el personal que realiza una auditoria interna
podra estar compuesto de nhumerosos individuos. En una empresa
pequefia podrd no ser econOmicamente acertado tener un

personal separado de esta naturaleza; consecuentemente, el
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trabajo de contabilidad debera dividirse entre el personal de
manera que ninguna persona individualmente sea responsable

por completo de una operacion.

El auditor interno de una negociacion trabaja en forma similar en
muchos aspectos al contador publico independiente. Aun cuando
tanto el auditor interno como el auditor publico independiente
hacen el mismo trabajo — con variaciones de grado y objetivo final
— no estan en competencia uno con otro. Un auditor interno tiene
a su cargo el control de las transacciones y operaciones y se
preocupa en mejorar los métodos contables considerando su

operacion eficiente.

Tanto en una auditoria independiente como en una interna, los
resultados finales son idénticos en cuanto al grado de
determinacién de la exactitud e integridad de las cuentas y
expedientes. Cuando la auditoria esta dirigida por contadores
publicos profesionales independientes, la opinidn de un experto
desinteresado e imparcial constituye una ventaja definida para la
empresa y una garantia de proteccion para los intereses de los
accionistas, los acreedores y el publico. La imparcialidad e
independencia absolutas no son posibles en el caso del auditor
interno, puesto que no puede divorciarse completamente de la

influencia de la gerencia®®.

1 HOLMES ARTHUR W. AUDITORIA: PRINCIPIOS Y PROCEDIMIENTOS p.1-2
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Para Schlosser, Robert E., La auditoria estd encargada de la
revision de los estados financieros, de las politicas de direccién, y
de procedimientos especificos que relacionados entre si forman la
base para obtener suficiente evidencia acerca del objeto de la
revision, con el proposito de poder expresar una opinidn
profesional sobre todo ello.

‘Dado que el auditor evalua los estados financieros preparados
dentro de las limitaciones y restricciones del sistema de la
contabilidad, esta sujeto a las mismas limitaciones vy

restricciones”*’.

El propésito de cualquier clase de auditoria es el de afiadir cierto
grado de validez al objeto de la revision. Los estados financieros
estan libres de la influencia de la direccion si son revisados por un
auditor independiente; las politicas de direccion se llevan a cabo
con mayor eficacia si los procedimientos regulados por dichas
politicas son objeto de revision; los informes financieros de las
agencias del gobierno tienen un mayor grado de validez si

aquéllos han sido revisados por una tercera parte.

Los estados financieros publicados, por ejemplo, son una serie de
afirmaciones y manifestaciones asegurando tener una adecuada
presentacion de la posicion financiera en fechas especificas y de
los resultados de las operaciones para determinados periodos de

tiempo.

11

Ibid.
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Una auditoria de estas manifestaciones es un esfuerzo para
determinar si los estados financieros estan adecuadamente
presentados en las fechas y periodos indicados. En cualquier
presentacion de informacion financiera — interna o externa — o0 en
la ejecucion de las actividades del control interno, las personas

pueden ser culpables de “...ignorancia, influencias personales,
interés propio, negligencia, o incluso de deshonestidad”*?. El
principal objetivo de una auditoria es eliminar estas cinco causas

de distorsion de los hechos.

La filosofia de la auditoria®

Al desarrollar su “filosofia de la auditoria”, Mautz y Sharaf
sostuvieron que hay cinco “conceptos fundamentales en
auditoria”

1. Evidencia.

2. Debido cuidado del auditor.

3. Presentacion adecuada.

4. Independencia.

5. Conducta ética.

Evidencia. “La evidencia incluye todas las influencias de la mente
de un auditor que afecten su juicio acerca de la exactitud de...
proposiciones, remitidas a él para su revision”. El auditor no busca

una prueba concreta, absoluta. Se ocupa, de acuerdo con los

2 Howard F. Stettler. Auditing Principles. 4th. Ed., Prentice-Hall, Englewood Cliffs, N. J.,

1977, p.1.
¥ R. K. Mautz y Hussein A. Sharaf, The Philosophy of Auditing. American Accounting
Association, Chicago, 1961, p.14.
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requerimientos del encargo, de asegurar a una persona
responsable y competente de la razonabilidad de las
manifestaciones financieras de la direccion y/o de la adecuacion

de las actividades del control interno.

Debido cuidado del auditor. Se refiere a la amplitud de la
revision necesaria para llevar a cabo una auditoria. El ejercicio del
debido cuidado requiere una revision critica a cualquier nivel de
supervision del trabajo efectuado y del criterio ejercido por
quienes colaboraron en la realizacion del examen o revision.

Normas de presentacion de Auditoria (SAS) N°1.

Presentacion adecuada. La presentacion adecuada se refiere a
los siguientes tres conceptos de auditoria:

1. Propiedad en la contabilidad.

2. Desglose adecuado.

3. Obligacion de auditar.

Propiedad en la contabilidad. Es un esfuerzo por resumir el
concepto de propiedad en la contabilidad. Esto es, la conformidad
con los principios contables generalmente aceptados, resulta util
abstraer de las practicas contables aceptadas la esencia de los

principios actualmente vigentes.

Estos afectan fundamentalmente a dos &reas generales de
contabilidad: la primera se puede denominar métodos contables;
la segunda, presentacion de los estados financieros. Los métodos

contables incluyen aquellas practicas tales como clasificacion
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contable, andlisis de transacciones, la practica de capitalizar el
costo del activo de larga vida y su subsecuente amortizacién, la
utilizacion de ajustes por periodificacion (devengos) vy
diferimientos, la consideracibn de las existencias en la
determinacion del beneficio, los métodos de valoracion de las
existencias y similares. Para que la informacion sea fiable, es
necesario seguir métodos contables aceptados. La presentacion
de los estados financieros se relaciona con las clasificaciones del
balance de situacion, el tratamiento de ganancias o pérdidas
inusuales a proposito de su presentacion en las bases de
valoracion en el balance de situacion, y aspectos similares.
Aunqgue se disponga de informacion fiable, una presentacién no
satisfactoria de los estados financieros puede ocultar informacion
atil, o también ser una informacién que induzca a error y que sea

engafnosa.

Desglose adecuado. Este concepto consiste en la idea de que el
auditor no ha desempefado su funcién en relacion al desglose
necesario de la informacién financiera para terceras personas, a

menos de que éste haya:

1. Asegurado a si mismo de que existe a disposicion de las
partes interesadas la suficiente informacion financiera para
las decisiones de inversion bajo las condiciones actuales de
mercado.

2. Indicado su habilidad y disposicion como experto a someter

esta informacion a  revision y posteriormente a expresar su
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opinion profesional sobre su fiabilidad.

3. Adoptado ante todo una actitud de proteccion de los
intereses de los inversores (asi como también de los
acreedores y otras terceras partes interesadas), en la

medida de sus facultades profesionales.

Es evidente que las tres normas arriba enunciadas, con pequeiias
modificaciones, son aplicables igualmente para los auditores no
independientes. EIl auditor no independiente no realizard su
funcion adecuadamente en relacion al desglose adecuado, a
menos que se haya: 1) asegurado a si mismo de que existe la
suficiente informacion para las decisiones de la direccion bajo las
condiciones actuales del mercado y de que las condiciones
operativas estén a disposicion de las partes interesadas; 2) (sin
cambio respecto a la descrita anteriormente), y 3) adoptado ante
todo una actitud de proteccion de los intereses de los accionistas

0 propietarios, en la medida de su capacidad profesional.

Obligacion de auditar. Con el fin de desarrollar el concepto de
obligacion de auditar, el auditor debe tomar medidas que protejan
a los lectores de su informe de malentendidos sobre el alcance de

Su examen o0 sobre la naturaleza de su opinion.

Independencia. El  concepto de independencia es
extremadamente importante para los auditores; independencia de
la direccion, debido a sus amplias responsabilidades con terceras

partes. También es necesario un cierto grado de independencia
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para aquellos auditores que trabajan como empleados de una
empresa o para aquellos que efectian funciones de auditoria para
el gobierno. Con el fin de llevar a cabo una revisién apropiada, el
auditor no debe estar influenciado por ninguna persona de la
unidad objeto de su revision. Esto significa que el auditor debe
tener un “enfoque independiente” y debe estar libre de “influencias
y prejuicios”. Debido a la vital importancia de la independencia
para el auditor, se presenta en el capitulo 7 una exposicibn mas

completa sobre la independencia.

Conducta ética. El concepto basico de auditoria adopta la idea
de que el auditor debe llevar a cabo su trabajo dentro del marco
de un codigo profesional de ética. Como sefala Arens vy
Loebbecke: “Un cédigo de ética puede consistir en unas
afirmaciones generales de conducta o reglas especificas que
definan procederes inaceptables...El Cédigo Profesional de Etica
del AICPA ha intentado el cumplimiento de ambos objetivos, tanto
de la afirmaciones generales de conducta como de las reglas

especificas”*.

Para Slosse, Carlos (1997), La informacion es imprescindible para
otorgar a la sociedad la posibilidad de aprovechar los logros
cientificos. Sin ella, sin informacion, el progreso se veria
fuertemente condicionado. Por esta causa la sociedad ha

efectuado una importante apuesta a favor de la creacion y el

14

Arens y Loebbecke, Auditing, p.40.
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mantenimiento de un sistema informativo efectivo que recolecte y
disemine datos, en su mas amplio sentido. Desde ya, estos no se
refieren solamente a aspectos econdmicos, sino que también

incumbe a aquel tipo de sociedad en la que se quiere vivir.

La informacion es un elemento clave del funcionamiento efectivo y
eficiente del mundo las formas econdémicas. La informacién que
se necesita adquiere diferentes caracteristicas y esta referida a
distintos momentos: Asi es que puede ser: informacion del
pasado; informacion actual, inmediata, instantanea; o informacion
del futuro, proyectada. La informacion necesaria para el efectivo
funcionamiento del segmento econdmico de una sociedad, puede
reducirse en términos de un comun denominador: expresiones
monetarias o dinerarias. Tal denominador permite la aplicacion de
un elemento comun de medicién para muy diversos fendbmenos
econdémicos, permitiendo asi la comparacion de usos alternativos

de los activos econdmicos

La sociedad necesita contar con informaciébn econdémico -
financiera homogénea y comparable. El sistema financiero de
medicién puede cumplir con este objetivo. Esta situacion hace que
la informacion contable posea un gran significado para el

funcionamiento de una economia.

La existencia de un adecuado sistema de comunicacion de datos
econdémico-financieros es condicién esencial para la acumulacion

de capital de fuentes muy diversas en una sola empresa.
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La usual complejidad de los recursos involucrados en una
actividad empresarial y los sucesos que la afectan exaltan las
comunicaciones de datos econdmicos. Estas son sensiblemente

significativamente tanto en alcance como en cantidad.

Otra funcién principal de la informacién econdmica — financiera
dentro de la economia es proporcionar un medio para valorizar el
éxito en el uso de los recursos. Es una manera de medir la

gestion de los administradores.

El contador publico provee con su labor informacién econémico-

financiera y dentro de tal campo desempeiia dos papeles

fundamentales:

o Verifica la razonabilidad de la informacion, dando a conocer
los resultados de su trabajo; y

o Se constituye en un consultor que sirve de apoyo a la

gerencia que conduce los negocios empresarios”*®.

Para Lattuca Antonio Juan (2003), El verbo latino “audire” significa
“oir” y el sustantivo latino “auditor” significa “el que oye”. Este es el
origen etimoldgico de la palabra auditoria y también representa su
origen historico porque los primeros auditores ejercian su funcion
juzgando la verdad o falsedad de lo que les era sometido a

verificacion principalmente oyendo.

En tiempos pasados, los profesionales efectuaban sus

* SLOSSE, CARLOS A. Auditoria: un nuevo enfoque empresarial. p.4
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comprobaciones oralmente, escuchando los argumentos de
aguellos a quienes debian controlar, lo que podria explicarse por

lo primitivo de los métodos de registro que utilizaban™®.

El método utilizado en la Edad Media por muchos siglos fue que la
persona que habia llevado las cuentas leia en voz alta y daba las
explicaciones orales a un grupo de funcionarios designados. El
informe del auditor contenia frases como, “el auditor oy6 los
movimientos de la cuenta de Robert Young’, y “que el débito y

crédito ha sido visto, oido y entendido™*’.

Luego de la Edad Media, con el advenimiento de la Revolucién
Industrial, los trabajos de auditoria se llevaban a cabo para
determinar si las personas que ocupaban posiciones relevantes
en el comercio, la industria o el gobierno estaban actuando y
proporcionando informes honestamente. Durante la Revolucién
Industrial, y a medida que las industrias crecian, sus propietarios
empezaron a contratar altos funcionarios para ocupar puestos de
responsabilidad. Con esta separacion, entre los propietarios por
un lado y los administradores por el otro, aquellos fueron
acudiendo, con frecuencia cada vez mayor, a los auditores para
protegerse del peligro del fraude que pudieran cometer los
funcionarios o empleados. Antes del afio 1900, el principal

objetivo de la auditoria era el descubrimiento de fraudes.

16

Brooks y Windfield. “Fundamentos de auditoria”, pag.4.

’ American Institute of Certified Public Accontants. . Stewart Schacknne, “Designers of

order”, pag. 10.
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En Gran Bretafia, region que es considerada frecuentemente
como la cuna de la auditoria, el crecimiento de las empresas
durante la Revolucion Industrial y después de ella, estuvo
acompafnado por un paulatino mejoramiento de los sistemas de
contabilidad. Cuando las sociedades an6nimas se convirtieron en
la forma juridica predominante de organizacion, los
administradores profesionales sustituyeron a los propietarios
individuales, y los sistemas de contabilidad fueron mejorados y
estandarizados. Fue reconocida la necesidad de contar con un
programa de contabilidad sistematico y razonablemente completo,
con el consiguiente establecimiento de controles internos, como
una medida para la prevencion de fraudes y la obtencion de
informacion contable digna de confianza. En vista de que, en este
proceso de expansion, los accionistas se esforzaban por verificar
los informes y registros de sus respectivas compafias, la
necesidad de contadores publicos profesionalmente preparados

para ocuparse de esa tarea se hizo cada vez mas evidente.

El reconocimiento de la responsabilidad de los contadores
publicos independientes hacia terceras partes condujo en Escocia
e Inglaterra a su agrupamiento en instituciones de contadores
publicos. La competencia técnica de las personas que deseaban
formar parte de la profesion se probaba a través de examenes. La
independencia, la integridad personal y la responsabilidad
profesional se reconocian como cualidades tan importantes en la

profesion como, la habilidad técnica. Esos institutos técnicos de
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contadores publicos emitieron normas de ética a las que debian
someterse todos los integrantes de la profesion como asi también
otras normas relativas a la realizacion del trabajo y a los informes

de los auditores.

Hasta 1900, la auditoria se realizaba revisando exhaustivamente
todas las transacciones. A partir de esa fecha, dado el crecimiento
operado en las compafiias, el contador publico se vio obligado a
utilizar técnicas de muestreo, transformando la auditoria en la
aplicaciébn de pruebas a una parte de las transacciones, de
manera que el resultado de sus observaciones le permitiera inferir
sus conclusiones sobre el resto de ellas. Al introducirse esta
técnica, cobré una particular importancia la evaluacién de los
propios controles internos que tenian establecidos esas
compafiias, su calidad y su funcionamiento como base para

establecer el alcance las pruebas selectivas.

El establecimiento de contadores publicos ingleses y escoceses
en los Estados Unidos de América a partir de 1900, acompafiando
las inversiones britanicas radicadas en ese pais del norte. La
profesion de la contaduria publica en los Estados Unidos centrd
su atencion, desde un principio, en un nuevo objetivo de
importancia: la determinacion de la razonabilidad de los estados
contables. A partir de alli la actuacion del auditor, que estaba
orientada primordialmente al descubrimiento de fraudes, cambio
su proposito hacia la determinacion de la razonabilidad con que

los estados contables presentaban la situacion patrimonial y los
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resultados de las operaciones de un ente. Un impulso importante
recibié la profesion en ese pais al crearse los impuestos federales

sobre la renta.

La razon fue que las autoridades fiscales estaban sumamente
interesadas en la razonabilidad de los estados contables, como

base para la determinacién del impuesto™®.

2.4.2 Gestion Institucional

Interpretando a Koontz & O’Donnell (1990)*°, la gesti6n
institucional es un arte cuando interviene los conocimientos
empiricos. Sin embargo, cuando se utliza conocimiento
organizado, y se sustenta la practica con técnicas, se convierte en
ciencia. Las técnicas son esencialmente formas de hacer las
cosas, métodos para lograr un determinado resultado con mayor
eficacia y eficiencia. A partir de estos conceptos nace el proceso
de gestidn, con elementos de la funciébn de administraciéon que
comprende las siguientes funciones prever, organizar, comandar,
coordinar y controlar. El proceso de gestion es ciclico, dinamico e
interactivo. Las funciones de la gestion institucional en un enfoque

sistémico conforman el proceso de gestion.

La gestiéon se define como la ejecucion y el monitoreo de los
mecanismos, las acciones y las medidas necesarias para la

consecucién de los objetivos de la instituciébn. La gestion, por

8 | ATTUCA, ANTONIO JUAN. Compendio de auditoria p. 23.
¥ Koontz & O’'Donnell. Curso de administracién moderna- un andlisis de sistemas y
contingencias de las funciones administrativas, p. 189
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consiguiente, implica un fuerte compromiso de sus actores con la
institucion y también con los valores y principios de eficacia y
eficiencia de las acciones ejecutadas. Desde este marco
conceptual se entiende que la conduccién de toda institucién
supone aplicar técnicas de gestion para el desarrollo de sus

acciones y el alcance de sus objetivos.

La gestion involucra las acciones y decisiones provenientes de las
autoridades politicas y administrativas que influyen en el
desarrollo de las instituciones. Generalmente, las medidas
incluidas en la gestion se articulan con otras politicas
institucionales implementadas por los directivos, como parte de un

proyecto politico mayor.

Las medidas relativas a la gestion corresponden al ambito
institucional e involucran objetivos y acciones o directivas
consecuentes con dichos objetivos, que apuntan a lograr una
influencia directa sobre la institucion de cualquier tipo. Toda
medida de gestidbn supone un componente politico, en la medida

en que tiende a la concrecién de una intencionalidad.

La gestion institucional, en particular, implica impulsar la
conduccion de la institucion hacia determinadas metas a partir de
una planificacion institucional, para lo que resultan necesarios
saberes, habilidades y experiencias respecto del medio sobre el
gque se pretende operar, asi como sobre las practicas y

mecanismos utilizados por las personas implicadas en las tareas.
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En este punto, en estrecha relacibn con la actividad de
conduccion, el concepto de planificacion cobra importancia debido
a que permite el desarrollo de las acciones de conduccion-

administracion y gestion.

La gestidon institucional es la actividad encargada de la
planificacion, organizacién, direccion y control interno de los
recursos (humanos, financieros, materiales, tecnoldgicos, el
conocimiento, etc.) de la organizacion, con el fin de obtener el
maximo beneficio posible; este beneficio puede ser econémico o
social, dependiendo esto de los fines perseguidos por la

organizacion.

Planificar: Es el proceso que comienza con la vision de la
organizacion; la mision de la organizacion; fijar objetivos, las
estrategias y politicas organizacionales, usando como
herramienta el Mapa estratégico; todo esto teniendo en cuenta las
fortalezas/debilidades de la organizacion y las oportunidades /

amenazas del contexto.

Organizar: Implica disefiar el organigrama de la organizacion
definiendo responsabilidades y obligaciones. Los cursogramas
gue establecen la forma en que se deben realizar las tareas y en
gué secuencia temporal; en definitiva organizar es coordinar y

sincronizar.
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Dirigir: Es la influencia o capacidad de persuasion ejercida por
medio del Liderazgo sobre los individuos para la consecucion de
los objetivos fijados; basado esto en la toma de decisiones
usando modelos loégicos y también intuitivos de Toma de

decisiones.

Controlar: Es la medicion del desempefio de lo ejecutado,
comparandolo con los objetivos y metas fijados; se detectan los
desvios y se toman las medidas necesarias para corregirlos. El
control interno se realiza a nivel estratégico, nivel tactico y a nivel
operativo; la organizacion entera es evaluada, mediante un
sistema de Control interno de gestion; por otro lado también se
contratan auditorias externas, donde se analizan y controlan las

diferentes areas funcionales de la organizacion.
ECONOMIA INSTITUCIONAL:

Segun la Contraloria General de la Republica del Pert (1998)%, la
economia en el uso de los recursos, esta relacionada con los
términos y condiciones bajo los cuales la entidad adquiere
recursos, sean éstos financieros, humanos, fisicos o tecnolégicos
(computarizados), obteniendo la cantidad requerida, al nivel
razonable de calidad, en la oportunidad y lugar apropiado y al

menor costo posible.

% CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Manual de auditoria gubernamental, p.

13-20
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Si el auditor se centra en la economia serd importante definir
correctamente los gastos. Esto a menudo es un problema.
Algunas veces seria posible introducir aproximaciones de los
costos reales, por ejemplo definiendo los costos en términos de
namero de empleados, cantidad de insumos utilizados, costos de
mantenimiento, etc. Por otro lado, en el marco de la economia, se
tiene que analizar los siguientes elementos: costo, beneficio y
volumen de las operaciones. Estos elementos representan
instrumentos en la planeacion, gestion y control interno de
operaciones para el logro del desarrollo integral de la institucion y
la toma de decisiones respecto al producto, precios,
determinacion de los beneficios, distribucion, alternativas para
fabricar o adquirir insumos, métodos de produccion, inversiones
de capital, etc. Es la base del establecimiento del presupuesto

variable de la empresa.

EFICIENCIA INSTITUCIONAL:

Segln Argandofia (2008)*, la eficiencia institucional, es el
resultado positivo luego de la racionalizacion adecuada de los
recursos, acorde con la finalidad buscada por los responsables de
la gestion. La eficiencia esta referida a la relacion existente entre
los bienes o servicios producidos o entregados y los recursos
utilizados para ese fin (productividad), en comparacién con un

estandar de desempefio establecido. Las entidades podran

2 ARGANDONA DUERNAS, MARCO ANTONIO. Nuevo enfoque de la auditoria financiera,
presupuestal y de gestién gubernamental. p.130
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garantizar su permanencia en el mercado si se esfuerzan por
llevar a cabo una gestion empresarial eficiente, orientada hacia el
cliente y con un nivel sostenido de calidad en los productos y/o

servicios que presta.

La eficiencia puede medirse en términos de los resultados
divididos por el total de costos y es posible decir que la eficiencia
ha crecido un cierto porcentaje (%) por afio. Esta medida de la
eficiencia del costo también puede ser invertida (costo total en
relacion con el numero de productos) para obtener el costo
unitario de produccién. Esta relacibn muestra el costo de
produccion de cada producto. De la misma manera, el tiempo
(calculado por ejemplo en término de horas hombre) que toma
producir un producto (el inverso de la eficiencia del trabajo) es una
medida comun de eficiencia. La eficiencia es la relacion entre los
resultados en términos de bienes, servicios y otros resultados y

los recursos utilizados para producirlos.

De modo empirico hay dos importantes medidas: i) Eficiencia de
costos, donde los resultados se relacionan con costos, Yy, ii)
eficiencia en el trabajo, donde los logros se refieren a un factor de
produccion clave: el ndmero de trabajadores. Si un auditor
pretende medir la eficiencia, debera comenzar la auditoria
analizando los principales tipos de resultados/salidas de la

entidad.
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El auditor también podria analizar los resultados averiguando si es
razonable la combinacion de resultados alcanzados o verificando
la calidad de estos. Cuando utilizamos un enfoque de eficiencia
para este fin, el auditor debera valorar, al analizar cobmo se ha
ejecutado el programa, que tan bien ha manejado la situacion la
empresa. Ello significa estudiar la empresa auditada para

chequear como ha sido organizado el trabajo.

La eficiencia, esta referida a la relacion existente entre los
servicios prestados o entregado por las entidades y los recursos
utilizados para ese fin (productividad), en comparacion con un
estandar de desempefio establecido. La eficiencia, es la relacion
entre costos y beneficios enfocada hacia la busqueda de la mejor
manera de hacer o ejecutar las tareas (métodos), con el fin de que
los recursos (personas, vehiculos, suministros diversos y otros) se

utilicen del modo mas racional posible.

La racionalidad implica adecuar los medios utilizados a los fines y
objetivos que se deseen alcanzar, esto significa eficiencia, lo que
lleva a concluir que las empresas van a ser racionales si se
escogen los medios mas eficientes para lograr los objetivos
deseados, teniendo en cuenta que los objetivos que se

consideran son los organizacionales y no los individuales.

La racionalidad se logra mediante, normas y reglamentos que
rigen el comportamiento de los componentes en busca de la

eficiencia. La eficiencia busca utilizar los medios, métodos y
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procedimientos mas adecuados y debidamente planeados y
organizados para asegurar un Optimo empleo de los recursos
disponibles. La eficiencia no se preocupa por los fines, como si lo
hace la eficacia, si no por los medios. La eficiencia, se puede
medir por la cantidad de recursos utilizados en la prestacién de
servicios. La eficiencia aumenta a medida que decrecen los
costos y los recursos utilizados. Se relaciona con la utilizacion de

los recursos para obtener un bien u objetivo.

EFECTIVIDAD INSTITUCIONAL:

Analizando a Koontz & O’Donnell (1990)%%, la eficacia o
efectividad, se refiere al grado en el cual la entidad logra sus
objetivos y metas u otros beneficios que pretendia alcanzar,
previstos en la legislacién o fijados por el Directorio. Si un auditor
se centra en la efectividad, debera comenzar por identificar las
metas de los programas de la entidad y por operacionalizar las

metas para medir la efectividad.

Esta relacionada al cumplimiento de las acciones, politicas,
metas, objetivos, mision y visibn de la empresa; tal como lo
establece la gestion empresarial moderna. La gestion 6ptima, es
el proceso emprendido por una o mas personas para coordinar las
actividades laborales de otras personas con la finalidad de lograr
resultados de alta calidad que una persona no podria alcanzar por

si sola.

?2 KOONTZ & O'DONNELL. Curso de administracion moderna- un andlisis de sistemas y
contingencias de las funciones administrativas, p.120
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En este marco entra en juego la competitividad, que se define
como la medida en que una empresa, bajo condiciones de
mercado libre es capaz de producir bienes y servicios que
superen la prueba de los mercados, manteniendo o expandiendo
al mismo tiempo las rentas reales de sus empleados y socios.
También en este marco se concibe la calidad, que es la totalidad
de los rasgos y las caracteristicas de un producto o servicio que
refieren a su capacidad de satisfacer necesidades expresadas o

implicitas.

Gestion Optima, es el conjunto de acciones que permiten obtener
el maximo rendimiento de las actividades que desarrolla la
entidad.; es hacer que los miembros de una entidad trabajen
juntos con mayor productividad, que disfruten de su trabajo, que
desarrollen sus destrezas y habilidades y que sean buenos
representantes de la empresa, es un gran reto para los directivos
de la misma. Cuando una gestién alcanza el estandar, puede

considerarse eficiente.

La gestidn puede considerarse eficiente si: i) Se estan logrando
los objetivos operacionales de la entidad; ii) Disponen de
informacion adecuada hasta el punto de lograr los objetivos
operacionales de la entidad; iii) Si se prepara de forma fiable la
informacion administrativa, financiera, econ6mica, laboral,
patrimonial y otras de la entidad; y, iv) Si se cumplen las leyes y

normas aplicables. Mientras que la gestion institucional es un
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proceso, su optimizacion es un estado o condicién del proceso en
un momento dado, el mismo que al superar los estandares

establecidos facilita alcanzar la optimizacion.

La determinacién de si una gestion es 6ptima o no y su influencia
en la institucién, constituye una toma de postura subjetiva que
resulta del andlisis de si estan presentes y funcionando
eficazmente los cinco componentes del Control interno: ambiente
de control, evaluacion de riesgos, actividades de control interno,
informacion y comunicacion y supervision. El funcionamiento
eficaz de la gestion y el control interno, proporciona un grado de
seguridad razonable de que una o mas de las categorias de

objetivos establecidos van a cumplirse.

Cuando los responsables de la gestién se preocupan por hacer
correctamente las cosas se esta transitando por la eficiencia
(utilizacion adecuada de los recursos disponibles) y cuando utiliza
instrumentos para evaluar el logro de los resultados, para verificar
si las cosas bien hechas son las que en realidad debian
realizarse, entonces se encamina hacia efectividad (logro de los
objetivos mediante los recursos disponibles) y cuando busca los
mejores costos y mayores beneficios estd en el marco de la
economia. La eficiencia, eficacia y economia no van siempre de la
mano, ya que una entidad puede ser eficiente en sus operaciones,
pero no eficaz, o viceversa, puede ser ineficiente en sus

operaciones y sin embargo ser eficaz, aunque seria mucho mas
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ventajoso si la eficacia estuviese acompafiada de la eficiencia

para optimizar la gestion.
TRANSPARENCIA:

SegUn la Contraloria General de la Republica del Perd. (1995)%,
la transparencia significa el deber de las autoridades de realizar
sus acciones de manera publica, como un mecanismo de control
interno del poder y de legitimidad democratica de las instituciones

publicas.

Transparencia significa dejar pasar facilmente la luz, en términos
gubernamentales, la transparencia es una cualidad que permite el
flupo adecuado vy suficiente de informacion y pudiera
considerarsele un antidoto para frenar la corrupcion, para
contrarrestar cualquier tipo de suspicacia o sospecha que se

tenga de determinada dependencia u organismo publico.

2.5 FORMULACION DE LA HIPOTESIS

251

Hipotesis general

La correcta aplicacion de los examenes especiales (auditoria de
cumplimiento) influye favorablemente en la gestion de las
adquisiciones y contrataciones de las entidades publicas de Lima

- Peru, 2012-2014.

2 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Normas de Auditoria Gubernamental.

p.350
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2.5.2

Hipoétesis especificas

a.

La elaboracién del planeamiento de auditoria, influye en el

Plan Anual de Contrataciones de la Entidad.

La aplicacibn de los procedimientos de auditoria
considerados en el programa influyen en la disponibilidad
presupuestal y de recursos para ejecucion de las

adquisiciones y contrataciones.

La evaluacion de la estructura de control interno influye en la

oportuna realizacion de los actos preparatorios.

La evaluacion de riesgos de auditoria influye en los procesos

de seleccion y cumplimiento del cronograma.

La elaboracién del Informe de auditoria incide que se realice

una adecuada ejecucion contractual.

El seguimiento a la implementacion de las recomendaciones,
influye en la conformidad del area usuaria de los bienes y

servicios contratados.
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3.1 DISENO METODOLOGICO

3.1.1 Tipo deinvestigacién

Por el tipo de investigacion, el presente estudio reune las

condiciones necesarias para ser denominado como:

“INVESTIGACION APLICADA”.

3.1.2 Nivel de investigacién

Conforme a los propésitos del estudio la investigacion se centra

en el nivel descriptivo.
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3.1.3

3.14

Método

En la presente investigacion se ha utilizado el método descriptivo,

estadistico y de analisis - sintesis, entre otros que conforme se

desarrollo el trabajo se dieron indistintamente, en dicho trabajo.

Disefio

Se tom6 una muestra en la cual:

M =0Oxr Qy
Donde:
M = Muestra
o = Observacion
X =  Auditoria Gubernamental
y = Gestion de Adquisiciones y Contrataciones
r = Relacion de variables

3.2 POBLACION Y MUESTRA

3.21

Poblaciéon

La poblacién estuvo conformada por profesionales de los Organos

de Control Institucional y areas de Logistica de entidades publicas

de Lima Metropolitana ascendentes a 252 personas.
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3.2.2

Muestra

Para determinar la muestra 6ptima, se utilizé el muestreo aleatorio

simple para estimar proporciones para una poblacién conocida.

Donde:

n= Z2paN
e (N-1) + Zpq

Valor de la abscisa de la curva normal para una

confianza del 95% de probabilidad.

Proporcion de auditores que manifestaron que la
gestion de adquisiciones y contrataciones mejora
debido a la correcta aplicacion de la auditoria

gubernamental (P = 0.5)

Proporcién de auditores que manifestaron no es
adecuada la gestion de adquisiciones y contrataciones
debido a la inadecuada aplicacién de la auditoria

gubernamental (Q = 0.5)
Margen de error 5%.
Poblacién

Tamafio 6ptimo de muestra.
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A un nivel de confianza de 95% y 5% como margen de error tenemos las

siguientes muestras optimas:

(1.64)2 (0.5) (0.5) (252)
1 ——
(0.0538)2 (252-1) + (1.64)2 (0.5) (0.5)

n = 121 profesionales

La muestra ha sido seleccionada de manera aleatoria

3.3 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

3.3.1 Variable independiente

X. Exdmenes especiales (Auditoria de Cumplimiento)

Indicadores

x1. Elaboracién del planeamiento de auditoria

x2. Nivel de aplicacion de los procedimientos de auditoria
considerados en el programa

x3. Evaluacion de la estructura de control interno

x4. Evaluacion de riesgos de auditoria aplicables

x5. Elaboracion del Informe de auditoria

x6. Seguimiento a la implementacion de las recomendaciones
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3.3.2

Variable Dependiente

Y. Gestidon de las adquisiciones y contrataciones

Indicadores

yl. Plan Anual de Contrataciones de la entidad

y2. Disponibilidad presupuestal y de recursos para ejecucion de
las adquisiciones y contrataciones

y3. Oportuna realizacién de los actos preparatorios

y4. Proceso de seleccion y cumplimiento de cronograma

y5. Adecuada ejecucion contractual

y6. Conformidad el area usuaria de los bienes y servicios

contratados

3.4 TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

3.4.1

3.4.2

Descripcion de los instrumentos

La principal técnica que se utilizo en este estudio fue la encuesta.

Procedimientos de comprobacion de la validez vy

confiabilidad de los instrumentos.

Para procesar la informacion se utilizd6 los instrumentos
siguientes: Un cuestionario de preguntas cerradas, que

permitieron establecer la situacion actual y alternativas de
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solucion a la probleméatica que se establece en la presente

investigacion.

3.5 TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA

3.6

INFORMACION

Para procesar la informacién se tabulé a partir de los datos obtenidos
haciendo uso del programa computacional SPSS (Statiscal Package for
Social Sciences), del modelo de correlacion de Pearson y nivel de

confianza del 95%.

ASPECTOS ETICOS

Se refiere a la ética y transparencia del investigador, que los datos
consignados en el trabajo de investigacion son reales, todos son el
producto del trabajo de campo, aplicados con honestidad. Para lo cual, el
concepto basico de auditoria adopta la idea de que el auditor debe llevar
a cabo su trabajo dentro del marco de un codigo profesional de ética; un
cédigo de ética puede consistir en unas afirmaciones generales de
conducta o reglas especificas que definan procederes inaceptables...El
Cédigo Profesional de Etica del AICPA ha intentado el cumplimiento de
ambos objetivos, tanto de la afirmaciones generales de conducta como de

las reglas especificas.

Asimismo, la transparencia significa el deber de las autoridades de
realizar sus acciones de manera publica, como un mecanismo de control
interno del poder y de legitimidad democratica de las instituciones

publicas. Transparencia significa dejar pasar facilmente la luz, en términos
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gubernamentales, la transparencia es una cualidad que permite el flujo
adecuado y suficiente de informacién y pudiera considerarsele un antidoto
para frenar la corrupcion, para contrarrestar cualquier tipo de suspicacia o
sospecha que se tenga de determinada dependencia u organismo

publico.

Etica de larecoleccion de datos:

Debe ser innecesario precisar que en ciencia uno de los comportamientos
incorrectos mas dafiinos es la falsificacion de datos o resultados. El dafio
mMAas grave que se causa no es que el infractor alcance indebidamente un
grado académico; lo peor es que la informacion inventada tal vez vaya a
ser usada de buena fe por otros, lo que puede conducir a muchos trabajos

infructuosos. Eso no ocurrird en este caso.

Archivo de datos sobre personas:

Para proteger a las personas respecto a su presencia en distintos
ficheros, de los cuales pueden no tener idea, varios paises han
desarrollado ahora legislaciéon. Por ejemplo, en el Reino Unido, todo
investigador con intencidn de registrar datos sobre personas debe cumplir
las Principles of Data Protection [Directrices sobre proteccién de datos] en
relacion con los datos personales que posee. En Espafia, esto esta
regulado de forma general por la Ley Organica del 29 de Octubre de
1992, sobre tratamiento automatizado de los datos de caracter personal.
En lineas generales estos principios establecen que los datos personales

deben: Ser obtenidos y procesados de forma correcta y legal; Mantenerse
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solamente para finalidades legales que se describen en la entrada del
registro; Ser usados o revelados solamente con esos fines o aquellos que
sean compatibles; Ser adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion
con el propésito para el que se mantienen; Ser exactos y, cuando sea
necesario, mantenidos al dia; Conservarse no mas alla de lo necesario
para la finalidad con la que se mantienen; Ser capaces de permitir a los
individuos tener acceso a la informacién que se tiene sobre ellos v,
cuando proceda, corregirlos o borrarlos; Estar rodeados de las medidas

de seguridad adecuadas.

Etica de la publicacion:

El progreso en la ciencia significa acumulacion del conocimiento: las
generaciones sucesivas de investigadores construyen su trabajo sobre la
base de los resultados alcanzados por cientificos anteriores. El
conocimiento resultante es de este modo de uso colectivo, lo que exige
unas ciertas normas internas de las comunidades cientificas. Un tratado
clasico sobre estas normas es The Normative Structure of Science (1949,
1973), de Robert Merton. En €l se enumeran las cuatro caracteristicas
imprescindibles que se supone responden los cientificos en sus relaciones
mutuas: universalismo, comunismo, desinterés, escepticismo organizado.
En este contexto, el "comunismo" significa que los resultados de
cientificos anteriores se pueden utilizar libremente por investigadores mas
tarde. El procedimiento correcto entonces es que el inventor original es
reconocido en el informe final. Fallando esto, el escritor da la impresion de

ser en si mismo el autor de las ideas. Esta clase de infraccion se llama
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plagio. Los procedimientos para indicar a los escritores originales se
explican bajo titulos que presentan los resultados del estudio y de la lista
bibliografica de fuentes. La Academia Nacional Americana de las Ciencias
publicé en 1994 un opusculo, On Being a Scientist - Responsible Conduct
in Research [Ser cientifico - Conducta responsable en la investigacion],
donde se tratan las relaciones entre cientificos. Aqui se incluyen algunas
citas de este libro. "El principio de justicia y el papel del reconocimiento
personal dentro del sistema de retribucion de la ciencia explican el énfasis
dado a la correcta atribucion de los créditos. En el trabajo cientifico
estandar, el crédito se reconoce explicitamente en tres lugares: en la lista
de autores, en el reconocimiento de contribuciones de otros y en la lista
de referencias o citas. En cualquiera de estos lugares pueden surgir
conflictos en torno a la atribuciébn adecuada”. "Las citas sirven para
muchos propoésitos en un trabajo cientifico. Reconocen el trabajo de otros
cientificos, dirigen al lector hacia fuentes adicionales de informacion,
reconocen conflictos con otros resultados, y proporcionan apoyo para las
opiniones expresadas en el documento. Mas ampliamente, las citas sitian
a un trabajo dentro de su contexto cientifico, relacionandolo con el estado
presente del conocimiento cientifico. Omitir la cita de la obra de otros
puede suscitar algo mas que sentimientos desagradables. Las citas son
parte del sistema de gratificacion de la ciencia. Estan conectadas con
decisiones sobre financiacion y con las carreras futuras de los
investigadores. De manera mas general, la incorrecta atribucion del

credito intelectual socava el sistema de incentivos para la publicacion”.
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Casuistica de corrupcién en Gobiernos Regionales

El sonado caso César Alvarez generé que otros gobiernos regionales
sean puestos en la mira de las autoridades. En total, se ha determinado
que son 158 los casos de corrupcion por los que deben responder 19 de
los 25 presidentes regionales. Cinco de estos ya han sido declarados
culpables y dispuestos a prisién preventiva. La gestién de los gobiernos
regionales resulta un festin de delitos. Se les acusa de malversacion de
fondos, lavado de activos y fraude fiscal. En la mayoria de los casos, el
dinero destinado para realizar obras publicas es usado para el propio
beneficio del gobernante, que realiza licitaciones con empresas privadas

fantasmas con el fin de quedarse con las ganancias.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 INTERPRETACION DE RESULTADOS
La interpretacion de resultados que se expone fueron fue extraida de la
aplicacion de la encuesta que se realiz6 a auditores de los Organos de
Control Institucional y profesionales del area de Logistica de entidades

publicas de Lima Metropolitana.

Tabla 1

¢Laelaboracion del planeamiento de auditoria es importante para una

correcta accion de control?

Elaboracion del Auditores y :
. _ Porcentaje
planeamiento profesionales
Si 118 97,5
No 1 0,8
Desconoce 2 1,7
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales
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INTERPRETACION

Para mucho auditores y profesionales, 97.5%, considera que la elaboracién del
planeamiento de auditoria es importante para una correcta accion de control,
en el sentido que salvaguarda los activos y la plana administrativa de la
empresa. Por otro lado, el 0.8%, considera lo contrario, mientras que el 1.7%
desconoce o simplemente no comenta sobre este aspecto.

Analisis
Gréfico 01

¢Laelaboracion del planeamiento de auditoria es importante para una
correcta accion de control?

Desconoce

Fuente: Tabla 1
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Tabla 2

¢El nivel de aplicaciéon de los procedimientos de auditoria considerados

en el programa son importantes?

El nivel de aplicacion

- Auditores y _
de los procedimientos : Porcentaje
- profesionales
de auditoria
Si 106 87,6
No 9 7,4
Desconoce 6 50
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

Para el 87.6% de Auditores y profesionales considera que existe un buen nivel
de aplicacién en los procedimientos de auditoria, pero, otro 7.4%, no lo
considera de esa manera, mientras que el 5% restante, prefiri6 no comentar

sobre este aspecto.
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Analisis

Gréfico 02

¢El nivel de aplicacién de los procedimientos de auditoria considerados

en el programa son importantes?

Desconoce

Fuente: Tabla 2
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Tabla 3

¢Laevaluacion de la estructura de control interno es importante en el

planeamiento de la auditoria?

La evaluacion de la

Auditores y _
estructura de control _ Porcentaje

. profesionales

interno
Si 105 86,8
No 6 5,0
Desconoce 10 8,3
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

El control interno es un factor primordial en el correcto proceso administrativo
de las entidades publicas y el 86.8% de auditores y profesionales, sefialaron
evaluar la estructura del control interno a realizar para tener éxito, pues sin ello
simplemente fracasaria el control. Por otro lado, un 5% sefialé no evaluar la
estructura del control interno porque no lo consideran importante, mientras que

el 8.3% restante, sefial6 desconocer sobre este aspecto.
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Analisis

Gréfico 03

¢Laevaluacion de la estructura de control interno es importante en el

planeamiento de la auditoria?

Desconoce

Fuente: Tabla 3
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Tabla 4

¢Laevaluacion de riesgos aplicables en la auditoria, contribuye a los

objetivos propuestos por la entidad?

La evaluacion de

_ _ Auditores y _
riesgos aplicables en la _ Porcentaje
- profesionales
auditoria
Si 94 77,7
No 6 5,0
Desconoce 21 17,3
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

Medir y evaluar el riesgo es una tarea dificil de realizar si no se cuenta con las
herramientas necesarias, mas aun para la auditoria en el sector estatal. Sin
embargo el 77.7% de Auditores y profesionales sostienen que la evaluacién de
riesgos aplicable en la Auditoria contribuye a detectar ciertas falencias de tal
manera que permitan el logro de los objetivos propuestos por la entidad,
aunque otro 5%, no lo considera de esa manera, mientras que el 17.3%

restante, sefial6 desconocer sobre este aspecto.
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Analisis

Gréafico 04

¢Laevaluacion de riesgos aplicables en la auditoria, contribuye a los
objetivos propuestos por la entidad?

Desconoce

Fuente: Tabla 4
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Tabla b

¢Laelaboracion del Informe de Auditoria coadyuva a la gestion de las
entidades publicas?

Elaboracién del Informe Auditores y :
- _ Porcentaje
de Auditoria profesionales
Si 111 91,7
No 3 2.5
Desconoce 7 5,8
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

La elaboracion del Informe de Auditoria conteniendo aspectos de las
desviaciones plenamente identificadas coadyuva, segun el 91.7% de Auditores
y profesionales, a la gestién de las entidades publicas, pues este informe
servird como base para futuras correcciones de las desviaciones que surgen en
las entidades estatales. Sin embargo, el 2.5%, sostiene todo lo contrario,
mientras que el 5.8%, restante de auditores sefial6 desconocer sobre este

aspecto.
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Analisis

Gréafico 05

¢Laelaboracion del Informe de Auditoria coadyuva a la gestion de las
entidades publicas?

Desconoce

Fuente: Tabla 5
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Tabla 6

¢El seguimiento a laimplementacion de las recomendaciones es

importante para culminar el proceso integral del control?

El seguimiento a la _
. » Auditores y _
implementacion de las : Porcentaje
_ profesionales
recomendaciones

Si 91 75,2
No 8 6,6
Desconoce 22 18,2
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

El seguimiento a la implementacion de las recomendaciones es importante
para culminar el proceso integral del control, segun el 75.2% de Auditores y
profesionales, la implementacion son necesarias para que no haya vacios en
las recomendaciones, asi nos permitiran mejorar la gestion de la empresa y al
momento que se hace una evaluacion al control interno las recomendaciones
gue se hacen deben de llevarse a cabo. Sin embargo, el 6.6%, sostiene todo lo

contrario, mientras que el 18.2%, restante indicaron desconocer.
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Analisis

Grafico 06

¢El seguimiento a laimplementacion de las recomendaciones es

importante para culminar el proceso integral del control?

Desconoce

Fuente: Tabla 6
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Tabla 7

¢Los examenes especiales (auditoria de cumplimiento) influye en la

mejora de la gestion de las adquisiciones y contrataciones de una entidad

publica?

Examenes Especiales :

_ _ Auditores y _

influye en mejora de _ Porcentaje

» profesionales
gestion

Si 104 86,0
No 9 7,4
Desconoce 8 6,6
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

Cuando se pregunto si los exadmenes especiales influye en la mejora de la
gestién de las adquisiciones y contrataciones de una entidad publica, el 86% de
los auditores y profesionales fueron de la opinion que gracias a ella hay un
mayor control en las entidades publicas, colabora en la mejora de la funciéon
publica y da parametros de como se debe hacer tales procedimientos. El 6,6%
sefialaron desconocer al respecto; mientras que el 7,4% indicaron que no
siempre influye porque a veces hay influencias que dan preferencias y

sobrevaluan costos.
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Analisis

Grafico 07

¢Los examenes especiales (auditoria de cumplimiento) influye en la
mejora de la gestion de las adquisiciones y contrataciones de una entidad
publica?

Desconoce

Fuente: Tabla 7
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Tabla 8

¢El Plan Anual de Contrataciones de la Entidad

garantiza una adecuada gestion?

El Plan Anual de Auditores y :
_ _ Porcentaje
Contrataciones profesionales
Si 75 62,0
No 31 25,6
Desconoce 15 12,4
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

Al preguntar a los auditores y profesionales sobre el Plan Anual de
Contrataciones de la entidad garantiza una adecuada gestion en las
adquisiciones de bienes, obras publicas y servicios, en un 62% sefalaron que
de esta forma se mejora la calidad del servicio profesional en cada entidad,
ademas ayuda a planificar cuales son las prioridades de la empresa, asi como
también mejora la calidad de servicio profesional en cada entidad. Sin
embargo, el 12.4%, indicaron desconocer y el 25.6%, restante opinaron todo lo
contrario, debido a que hoy en dia existen entidades publicas que si bien es
cierto presentan su programa censal, estos no llegan a realizar todos los
servicios y al final las gestiones del afio tratan de llegar a los importes
acordados.
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Analisis
Gréfico 08

¢El Plan Anual de Contrataciones de la Entidad garantiza una adecuada

gestion?

70

60

20

Desconoce

Fuente: Tabla 8
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Tabla 9

¢Ladisponibilidad presupuestal y de recursos para ejecucién de las
adquisiciones y contrataciones contribuyen en la administraciéon de
entidades?

Disponibilidad presupuestal y :
_ » Auditores y _
recursos para ejecucion de _ Porcentaje
- _ profesionales
adquisiciones y contrataciones

Si 85 70,2
No 20 16,6
Desconoce 16 13,2
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

La disponibilidad presupuestal y de recursos para ejecucion de las
adquisiciones y contrataciones contribuyen en la administracion de entidades,
donde los auditores y profesionales en un 70.2% indicaron que buscan que
ahorrar y darle buen destino al presupuesto o recursos para las adquisiciones y
contratacion, ademas es importante la disponibilidad presupuestal. El 13.2%,
fueron de la opinion que desconocian al respecto y el 16.6%, sefalaron todo lo
contrario a la primera alternativa, debido a que los recursos y presupuestos
deben ser manejados previo plan y autorizacion correspondiente para evitar el
empleo inadecuado de los recursos del Estado, como es el caso de las

regiones que no saben utilizar los recursos.
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Analisis

Gréafico 09

¢Ladisponibilidad presupuestal y de recursos para ejecucion de las
adquisiciones y contrataciones contribuyen en la administracién de
entidades?
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Fuente: Tabla 9
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Tabla 10

¢Laoportunarealizacion de los Actos preparatorios en un proceso de

seleccion garantiza atender los requerimientos a las areas usuarias?

Oportuna realizacion de los Actos Auditores y

preparatorios profesionales Porcentaje
> 85 70,2
" 14 11,6
Desconoce 29 18,2
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

La oportuna realizacién de los actos preparatorios en un proceso de seleccion
garantiza entender los requerimientos a las areas usuarios, donde en un 70,2%
de los auditores y profesionales indicaron que el proceso de seleccion, deberia
estar a cargo de la persona idénea para realizar tal seleccidén, su opinion de
cada area ayuda mucho a mejorar el proceso, lo cual deben realizarlo a tiempo
para que ninguna area se quede desabastecida. Sin embargo, el 11.6%, opin6
todo lo contrario al primer grupo, porque las entidades no ejecutan los gastos

programados.
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Analisis

Grafico 10

¢Laoportunarealizacion de los Actos preparatorios en un proceso de
seleccion garantiza atender los requerimientos a las areas usuarias?
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Fuente: Tabla 10
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Tabla 11

¢Es importante el desarrollo del proceso de seleccion y
cumplimiento de cronograma?

Es importante el desarrollo del _
» Auditores y _
proceso de seleccion y _ Porcentaje
o profesionales
cumplimiento de cronograma

Si 105 86,8
No 9 7,4
Desconoce 7 5,8
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

Cuando el estado realiza contrataciones con diversos tipos de empresas existe
de por medio una serie de requerimientos que la OSCE supervisa. En ese
sentido, es importante el desarrollo del proceso de seleccién y cumplimiento de
cronograma, porque en la etapa del proceso de seleccion el cual abarca:
Convocatoria. Venta de Bases. Presentacion de consultas, absolucion y
aclaracién de Bases. Observaciones e integracion a las Bases. Presentacion y
evaluacion de propuestas. Otorgamiento de la Buena Pro. Formalizacion de
contratos. La prorroga y la postergacion de etapas en los procesos de
seleccion. La declaracion de desierto. La cancelacion y La nulidad de oficio, se
ha especificado los pasos y términos del contrato. En consecuencia, el 86.8%
de auditores y profesionales manifestaron que generalmente se cumplen los
cronogramas de seleccion, mientras que el 7.4%, manifesté que este proceso
no se cumple totalmente, mientras que otro 5.8%, desconoce sobre lo sefialado

anteriormente.

Andlisis
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Gréafico 11

¢Es importante el desarrollo del proceso de seleccién y cumplimiento de
cronograma?

Desconoce

Fuente: Tabla 11
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Tabla 12

¢Es adecuada la ejecucion contractual en las entidades publicas?

Es adecuada la ejecucion Auditores y :
contractual en las entidades , Porcentaje
S profesionales
publicas
Si 65 53,7
No 26 21,5
Desconoce 30 24,8
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

Sobre este aspecto existen diversas opiniones respecto a la ejecucion
contractual en las entidades publicas, pero el 53.7% de auditores y
profesionales considera que es la adecuada. Sin embargo, otro 21.5%,
sefialaron que en algunas empresas esta ejecucion contractual no es la
adecuada porque la Ley de Contrataciones del Estado otorga
discrecionalidades excesivas a la entidad licitante de modo tal que se convierte
en juez y parte. Ademas, se sefala que la norma restringe el derecho de elevar
las Bases al Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)
s6lo para los casos en que el valor referencial sea igual o mayor que 300
Unidades Impositivas Tributarias (UIT), violentando el principio de segunda
instancia. Si el monto es menor al indicado, el titular de la entidad sera el tnico
competente para resolver sobre las observaciones a las Bases no acogidas,
con lo cual daré lugar a que la entidad licitante se convierta en juez y parte en

los procesos. Finalmente, un 24.8%, manifestd desconocer sobre lo particular.
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Analisis

Grafico 12

¢Es adecuada la ejecucion contractual en las entidades publicas?

Desconoce

Fuente: Tabla 12
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Tabla 13

¢La conformidad del area usuaria de los bienes y servicios contratados
es importante para la culminacion de la contratacion publica?

La conformidad del &rea usuaria  Auditores y

de los bienes y servicios , Porcentaje
profesionales

contratados
Si 85 70,2
No 9 7,5
Desconoce 27 22,3
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

Es indispensable que el area usuaria de los bienes o servicios recién
adquiridos manifieste su conformidad mediante un documento oficial de la
institucion que verdaderamente conste la recepcion del bien o servicio
brindado. Ademas, es un procedimiento que toda area debe cumplir con la
finalidad de cumplimiento de estandares de Calidad. En ese sentido, el 70.2%
de Auditores y profesionales manifestaron que las empresas estatales si lo
hacen, mientras que un 7.5%, no lo hace. Aunado un 22.3% de Auditores y
profesionales que sefialaron desconocer si un area en particular da por
constatado el recibimiento de un bien o servicio. El porcentaje de auditores y
profesionales, que sefialaron no saber nada o desconocer la conformidad de
recepcion de los bienes y servicios es de aproximadamente 30%, cual indica
que existe un porcentaje elevado de empresas estatales que no existe
formalidad en la recepcion de los bienes o servicios que contrata una institucion

del estado.

101



Analisis

Grafico 13

¢Laconformidad del area usuaria de los bienes y servicios contratados
es importante para la culminacion de la contratacion publica?
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Fuente: Tabla 13
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Tabla 14
¢Es aceptable la gestién de las adquisiciones y contrataciones de una
entidad puablica?

Es aceptable la gestion de Auditores y .
adquisiciones y contrataciones de rofesionales Porcentaje
entidad puablica P
Si 67 55,4
No 30 24,8
Desconoce 24 19,8
Total 121 100.0

Fuente: Auditores y profesionales

INTERPRETACION

Los principios sefialados en la Ley de Contrataciones y Adquisiciones tienen
como finalidad garantizar que las Entidades del Sector Publico obtengan
bienes, servicios y obras de calidad requerida, en forma oportuna y a precios o
costos adecuados; y serviran también de criterio interpretativo para resolver las
cuestiones que puedan suscitarse en la aplicacién de la Ley y el Reglamento.
En ese sentido, segun el 55.4% de auditores y profesionales, consideraron
como aceptable la gestion de las adquisiciones y contrataciones de una entidad
publica, mientras que otro 24.8%, considerd todo lo contrario. Finalmente, un
porcentaje importante prefiri6 no contestar a esta pregunta o simplemente

desconoce este tema en particular.

Analisis
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Gréafico 14

¢Es aceptable la gestion de las adquisiciones y contrataciones de una
entidad publica?

Desconoce

Fuente: Tabla 14
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4.2 CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Para contrastar las hipotesis planteadas se hizo uso de la prueba ji
cuadrado, pues los datos se ajustan a una escala de medicion tipo
nominal, pudiendo por lo tanto hacer uso de ella. La férmula a utilizar sera
la prueba ji cuadrado corregida por Yates, ya que mas del 20% de las
celdas que contienen las frecuencias esperadas de la tabla son menores
a cinco (5), lo que obliga a la combinacion de celdas adyacentes para

finalmente obtener una tabla 2x2.

El estadistico Ji-cuadrado corregido por Yates es como sigue:

- €d—bc-n/27n
~ (a+b)(c+d)@+c)(b+d)

4

Donde:

a= Celda, primera columna, primera fila
b= Celda, segunda columna, primera fila
c= Celda, primera columna, segunda fila

d= Celda, segunda columna, segunda fila

Hipotesis a:

Ho: La elaboracién del Planeamiento de auditoria, no influye en el
Plan Anual de Contrataciones de la Entidad.

Hy: La elaboracion del Planeamiento de auditoria, influye en el Plan

Anual de Contrataciones de la Entidad.
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Elabora el El Plan Anual de Contrataciones
planeamiento de garantiza una adecuada gestion Total
auditoria Si No Desconoce
Si 74 31 13 118
No 1
Desconoce 0 2
Total 75 31 15 121

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

~ d-bc-n/2>n
" (a+b)(c+d)@+c)(b+d)

2

X

Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X?
sigue una distribucion aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1

grados de libertad y un nivel de significancia de 0.05.

Regla de decision: Rechazar hip6tesis nula (Ho) si el valor calculado

de y° es mayor o igual a 3.8416

Célculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la férmula

tenemos: -
 Q4*2-44%1-121/2 7121

(118)(3)(75)(46) =019

2

v4
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6. Decision estadistica: Dado que 0.19 < 3.8416, se acepta Ho.

0,10
0.09
008
0.07
(.06
0.05
.04
0.03
0,02

0.01

000

0.19 3.8416

7. Conclusion: La elaboracion del Planeamiento de auditoria, influye
positivamente en la evaluacion del Plan Anual de Contrataciones de

la Entidad.
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Hipotesis b:

Ho:

La aplicacion de los procedimientos de auditoria considerados en

el programa no influyen en la disponibilidad presupuestal y de

recursos para ejecucion de las adquisiciones y contrataciones.

La aplicacion de los procedimientos de auditoria considerados en

el programa influyen en la disponibilidad presupuestal y de

recursos para ejecucion de las adquisiciones y contrataciones.

Aplican

Existe disponibilidad presupuestal

y de recursos para ejecucion de

procedimientos de o _ Total
o las adquisiciones y contrataciones
auditoria :
Si No Desconoce
Si 76 17 13 106
No 2 1 9
Desconoce 1 2 6
Total 85 20 16 121

Para probar la hipétesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1.

2.

Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

€d—bc/-n/27n

2

4

" (a+b)(c+d)@+c)(b+d)

Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X?

sigue una distribucion aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1

grados de libertad y un nivel de significancia de 0.05.
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Regla de decision: Rechazar hipotesis nula (Ho) si el valor calculado
de y° es mayor o igual a 3.8416

Célculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la formula

tenemos:
,  €6*6-30%9-121/27121

7 = =0.39
(106)(15)(85)(36)

Decision estadistica: Dado que 0.39 < 3.8416, se acepta Ho.

ann
0.09
(.08
0.07
0.06
0.05
0.04
0.03
0.02

0.01

0,00

0.39 3.8416

Conclusion: La aplicacion de los procedimientos de auditoria
considerados en el programa influyen favorablemente en la
disponibilidad presupuestal y de recursos para ejecucion de las

adquisiciones y contrataciones.
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Hipotesis c:

Ho : La evaluacién de la estructura de control interno no influye en la

oportuna realizacion de los actos preparatorios.

H; : La evaluacion de la estructura de control interno influye en la

oportuna realizacidn de los actos preparatorios.

Existe oportuna realizacion de
Evallan la estructura de _
_ los actos preparatorios Total
control interno :
Si No Desconoce
Si 79 9 17 105
No 2 2 2 6
Desconoce 4 3 3 10
Total 85 14 22 121

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:
1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

2. Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

,  ®d-bc-n/2>n
~ (a+b)(c+d)(@+c)(b+d)

X

3. Distribucion de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X?
sigue una distribucién aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1
grados de libertad y un nivel de significancia de 0.05.

4. Regla de decision: Rechazar hip6tesis nula (Ho) si el valor calculado

de y® es mayor o igual a 3.8416
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5. Cédlculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la féormula

tenemos:

,  €26%29-25*19-199/2 °199
) (151)(48)(145)(54)

4

6. Decision estadistica: Dado que 7.74 > 3.8416, se rechaza Ho.

o
0.09
.08
0.07
0.06
0.05
0.04
0.03
0.02

0.01

0.00

3.8416 7.74

7. Conclusion: La evaluacion de la estructura de control interno influye

en la oportuna realizacion de los actos preparatorios.
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Hipotesis d:

Ho La evaluacion de riesgos de auditoria no influye en los procesos
de seleccién y cumplimiento del cronograma.
Hi La evaluacion de riesgos de auditoria influye en los procesos de

seleccion y cumplimiento del cronograma.

] . Existen procesos de seleccién y
Evalla los riesgos de o
o cumplimiento del cronograma Total
auditoria :
Si No Desconoce
Si 86 4 4 94
No 4 1 1 6
Desconoce 15 4 2 21
Total 105 9 7 121

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.
2. Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:
)
. €d—bc-n/2 n
(a+b)(c+d)(a+c)(b+d)

3. Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X?
sigue una distribucién aproximada d tenemos e ji-cuadrada con (2-1)
(2-1) = 1 grados de libertad y un nivel de significancia de 0.05.

4. Regla de decision: Rechazar hipoétesis nula (Ho) si el valor calculado

de x® es mayor o igual a 3.8416
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5. Cédlculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la féormula

tenemos:

_ €6*8-8*19/-121/2°121
B (94)(27)(105)(16) =6.42

2

V4

6. Decision estadistica: Dado que 6.42 > 3.8416, se rechaza Ho.

o
0.09
.08
0.07
0.06
0.05
0.04
0.03
0.02

0.01

0.00

3.8416 6.42

7. Conclusion: La evaluacion de riesgos de auditoria influye en los

procesos de seleccién y cumplimiento del cronograma.
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Hipotesis e:

Ho

H1

La elaboracién del Informe de Auditoria no incide que se realice

una adecuada ejecucién contractual

La elaboracién del Informe de Auditoria incide que se realice una

adecuada ejecucion contractual.

Elaboran el Informe

Realiza una adecuada ejecucion

_ contractual Total
de Auditoria :
Si No Desconoce
Si 65 23 23 111
No 3
Desconoce 2 5 7
Total 65 26 30 121

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1.

Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

2 _

(ad—bc\—nlzjn

Ve

~ (a+b)(c+d)@+c)(b+d)

Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X?

sigue una distribucién aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1

grados de libertad y un nivel de significancia de 0.05.

Regla de decision: Rechazar hipotesis nula (Ho) si el valor calculado

de x® es mayor o igual a 3.8416
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5. Caélculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la férmula
tenemos:
€5*10-46*0-121/2 2121

7%= =10.41
(111)(10)(65)(56)

6. Decision estadistica: Dado que 10.41 > 3.8416, se acepta Ho.

o
0.09
.08
0.07
0.06
0.05
0.04
0.03
0.02

0.01

0.00

3.8416 10.41

7. Conclusion: La elaboracion del Informe de Auditoria incide
favorablemente para que se realice una adecuada ejecucion

contractual.
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Hipotesis f:

Ho . El seguimiento a la implementacion de las recomendaciones,

no influye en la conformidad el area usuaria de los bienes y

servicios contratados.

Hi . El seguimiento a la implementacion de las recomendaciones,

influye en la conformidad el area usuaria de los bienes y

servicios contratados.

Existe seguimiento a

Existe conformidad el area usuaria

de los bienes y servicios

la implementacion de Total
_ contratados
las recomendaciones :
Si No Desconoce

Si 71 4 16 91
No 3 0 8
Desconoce 2 11 22

Total 85 9 27 121

Para probar la hipétesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

2. Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

2

€d—bc-n/27n

" (a+b)(c+d)@+c)(b+d)

3. Distribucion de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X?

sigue una distribucién aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1

grados de libertad y un nivel de significancia de 0.05.

4. Regla de decision: Rechazar hip6tesis nula (Ho) si el valor calculado

de y® es mayor o igual a 3.8416

116




5. Cédlculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la féormula
tenemos:
,  Q1*16-20*14/-121/2 2121

£ T (91)(30)(85)(36) R

6. Decision estadistica: Dado que 9.17 > 3.8416, se rechaza Ho.

o
0.09
.08
0.07
0.06
0.05
0.04
0.03
0.02

0.01

0.00

3.8416 9.17

7. Conclusion: ElI seguimiento a la implementacion de las
recomendaciones, influye en la conformidad del area usuaria de los

bienes y servicios contratados.
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Hipotesis General:

Ho La correcta aplicacion de los exadmenes especiales no influye
favorablemente en la gestibn de las adquisiciones vy
contrataciones de una entidad publica.

Hi La correcta aplicacion de los examenes especiales influye
favorablemente en la gestibon de las adquisiciones vy
contrataciones de una entidad publica.

Existe correcta Existe una adecuada gestion de
aplicacion de la las adquisiciones y contrataciones
o Total
auditoria _
Si No Desconoce
gubernamental
Si 63 26 17 104
No 3 2 9
Desconoce 5 8
Total 67 30 24 121

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1.

2.

Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

2

(ad—bc\—nlzjn

Ve

" (a+b)(c+d)@+c)(b+d)

Distribucion de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X?

sigue una distribucién aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1

grados de libertad y un nivel de significancia de 0.05.
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4. Regla de decision: Rechazar hip6tesis nula (Ho) si el valor calculado
de y° es mayor o igual a 3.8416

5. Caélculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar la formula
tenemos:
) §3*13— 41*4\ —121/ 23121

£ = (104)(17)(67)(54) =669

6. Decision estadistica: Dado que 6.69 > 3.8416, se rechaza Ho.

ann
0.09
0.08
0.07
0.06
0.05
10.04
0.03
0.02

0.01

0,00

3.8416 6.69

7. Conclusion: La correcta aplicacion de los examenes especiales
influye favorablemente en la gestion de las adquisiciones y

contrataciones de una entidad publica.
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CAPITULO V: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 DISCUSION

La presente tesis tuvo como propdsito identificar y describir la incidencia
de los examenes especiales (auditoria de cumplimiento) en la gestion de
las adquisiciones y contrataciones de las entidades publicas de Lima
Metropolitana. Sobre todo, se pretendi6 demostrar que la evaluacion de
riesgos de auditoria influye en los procesos de selecciéon y cumplimiento

del cronograma.

Luego de haber analizado la informacién estadistica obtenida, podemos
indicar que los principales resultados a los que se ha llegado son los

siguientes:

a) Los examenes especiales (auditoria de cumplimiento) es un examen
profesional, objetivo, independiente, sistematico y selectivo de
evidencias, efectuados con posterioridad a su ejecucion; con el
objeto de determinar el grado de cumplimiento de objetivos y metas,

asi como respecto de la adquisicion, proteccion y empleo de los
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recursos y si éstos, fueron administrados con racionalidad, eficiencia
economia y transparencia, en el cumplimiento de la normativa legal,

en las entidades publicas.

Las entidades del Sector Publico, sujetas al control posterior por
parte de los 6rganos conformantes del Sistema Nacional de Control,
tales como: Contraloria General de la Republica y Organos de
Control Institucional (Ley N° 27785 del 22.Jul.2002), deben contar
con un Organo de Control Institucional — OCI, las cuales en su Plan
Anual de Control, programan servicios de control posterior y
servicios relacionados, siendo uno de ellos el examen especial
(auditoria de cumplimiento) a ciertas areas o unidades de la entidad
publica, para lo cual aplicaban las Normas de Auditoria
Gubernamental — NAGU, hasta la dacion de la Resolucion de
Contraloria N° 273-2014-CG del 12.May.2014, que aprueba las
Normas Generales de Control Gubernamental — NGCG, cuya

vigencia se ha iniciado a partir del 02 de enero de 2015.

Se puede revelar que los examenes especiales, ahora llamados
“auditoria de cumplimiento”, segun el Manual de Auditoria de
Cumplimiento, aprobado por Resolucién de Contraloria N° 473-2014-
CG, del 22.0ct.2014, es un tipo de servicio de control posterior
realizado por las unidades orgénicas de la Contraloria y los OCI, de
acuerdo con su competencia funcional, en el marco de la normativa

y principios de control gubernamental, establecidos en la Ley; asi
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b)

como, método y procedimientos técnicos establecidos por la

Contraloria.

Es decir, la auditoria de cumplimiento, es un examen objetivo y
profesional que tiene como propdsito determinar en qué medida, las
entidades sujetas al ambito del Sistema, han observado la normativa
aplicable, disposiciones internas y las estipulaciones contractuales
establecidas, en el ejercicio de la funcion y la prestacion del servicio

publico y en el uso de la gestion de los recursos del Estado.

La gestibn se define como la ejecucion y el monitoreo de los
mecanismos, las acciones y las medidas necesarias para la
consecucién de los objetivos de la institucion. La gestidén, por
consiguiente, implica un fuerte compromiso de sus actores con la
institucion y también con los valores y principios de eficacia y
eficiencia de las acciones ejecutadas. Desde este marco conceptual
se entiende que la conduccién de toda institucion supone aplicar
técnicas de gestion para el desarrollo de sus acciones y el alcance

de sus objetivos.

La gestién involucra las acciones y decisiones provenientes de las
autoridades politicas y administrativas que influyen en el desarrollo
de las instituciones. Generalmente, las medidas incluidas en la
gestion se articulan con otras politicas institucionales implementadas

por los directivos, como parte de un proyecto politico mayor.
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En conclusion, la gestion en adquisiciones y contrataciones del
estado se encuentra sustentado legalmente en el Decreto Legislativo
N° 1017 - Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 184-2008-EF, los cuales
contienen las disposiciones y lineamientos que deben observar las
Entidades del Sector Publico en los procesos de contrataciones de
bienes, servicios u obras y regula las obligaciones y derechos que se

derivan de los mismos.

5.2 CONCLUSIONES

a.

Los datos obtenidos en el trabajo de campo, permitieron determinar
gue la aplicacion de la auditoria de cumplimiento influyé en la
evaluacion del Plan Anual de Contrataciones de la Entidad.

El andlisis de los datos permitio conocer que la aplicaciéon de los
procedimientos de auditoria considerados en el programa de
auditoria influyen favorablemente en la revision de la disponibilidad
presupuestal y de recursos para la ejecucion de las adquisiciones y
contrataciones en las entidades publicas.

Se ha demostrado, a través de la contrastacion de hipoétesis, que la
evaluacion de la estructura de control interno influye en la oportuna
realizacion de los actos preparatorios.

Los datos obtenidos permitieron precisar que la evaluaciéon de
riesgos de auditoria influye en los procesos de seleccion y
cumplimiento del cronograma establecido.

El andlisis de los resultados de trabajo de campo ha permitido

determinar que la elaboracion del Informe de Auditoria de
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Cumplimiento incide positivamente en la revision de una adecuada
ejecucion contractual.

Los datos permitieron demostrar que el seguimiento a la
implementacion de las recomendaciones, influye en la conformidad
formulada por el &rea usuaria de los bienes y servicios contratados.
La correcta aplicacion de los examenes especiales (auditoria de
cumplimiento) influye favorablemente en la gestion de las

adquisiciones y contrataciones de una entidad publica.

5.3 RECOMENDACIONES

a.

Se sugiere que las Unidades Organicas de la Contraloria General de
la Republica o los Organos de Control Institucional — OCI de las
entidades publicas, desarrollen su servicio de control posterior
(auditoria de cumplimiento) en sujecidbn a un planeamiento de
auditoria, el cual debera ser elaborado de acuerdo a las normas
generales de control gubernamental.

Que los programas de auditoria contengan procedimientos de
auditoria para evaluar objetivamente las evidencias vinculadas con
las adquisiciones de la entidad.

Que el auditor gubernamental, considere que las entidades son las
responsables de implementar el sistema de control interno y el
auditor es responsable de su evaluacién, de tal manera que se
evidencie lo dispuesto en la Ley N° 28716 y normas modificatorias.
Que para la evaluacion de riesgos de auditoria, el auditor debe
disefiar procedimientos de auditoria que eviten distorsiones u

omisiones en sus conclusiones e informe; considerando ademas, la
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identificaciébn de los riesgos inherente y de control, durante la
revision de los actos preparatorios, desarrollo de los procesos de
seleccion y cumplimiento contractual en las adquisiciones vy
contrataciones.

Que el Informe de Auditoria contenga recomendaciones que
permitan mejorar el proceso y ejecucion de las contrataciones y
adquisiciones publicas, el mismo debera ser formulado en sujecién a
las normas dispuestas por el Ente Rector del Sistema Nacional de
Control al ser de caréacter obligatorio, a fin de coadyuvar con la
gestioén institucional.

Que el seguimiento y verificacion de la implementacion de las
recomendaciones sean realizados de manera oportuna,
considerando que ellas devienen de recomendaciones que
constituyen el valor agregado de la auditoria, lo cual coadyuva en la
gestién e imagen institucional.

Finalmente, se espera que los érganos conformantes del Sistema
Nacional de Control, tales como: Contraloria General de la Republica
y Organos de Control Institucional programen y ejecuten en todos los
periodos presupuestales los examenes especiales (auditoria de
cumplimiento) al proceso de adquisiciones y contrataciones publicas,
debido a que su realizacion influye favorablemente en la gestion de

las entidades publicas.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXO N° 01

TITULO: LOS EXAMENES ESPECIALES (AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO) Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE LAS ADQUISICIONES Y

CONTRATACIONES DE LAS ENTIDADES PUBLICAS DE LIMA PERU, 2012 - 2014

AUTOR: CESAR RUDY VILLANUEVA ROBLES

OPERACIONALIZACION

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS
VARIABLES INDICADORES
Problema General Objetivo General Hipotesis General x1.-Elaboracion del Planeamiento
de auditoria
¢De qué manera los exadmenes | Establecer si  los examenes|La correcta aplicacion de los
especiales (auditoria especiales (auditoria de | examenes especiales (auditoria de x2.-Nivel de aplicaciébn de los
cumplimiento)  influyen cumplimiento) influyen en la | cumplimiento) influye procedimientos de auditoria
gestion de las adquisiciones vy |gestion de las adquisiciones vy |favorablemente en la gestion de considerados en el programa
contrataciones de wuna entidad | contrataciones de una entidad |las adquisiciones y contrataciones
publica? publica. de una entidad publica. x3.-Evaluacion de la estructura de
control interno
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipotesis Especificas .
P J P P P X. EXAMENES x4.-Evaluacion de riesgos de
ESPECIALES

a. ¢De qué forma la elaboracién
del planeamiento de auditoria,
influye en el Plan Anual de
Contrataciones de la Entidad?

b. ¢Como la aplicacién de

procedimientos de

considerados en el programa
influyen en la disponibilidad

presupuestal y de
para ejecucion

a. Determinar si la elaboracion
del Planeamiento de auditoria,
influye en el Plan Anual de
Contrataciones de la Entidad.

b. Conocer como la aplicacion de
los procedimientos de
auditoria considerados en el
programa influyen en la
disponibilidad presupuestal y
de recursos para ejecucion de

a. La elaboracion del
Planeamiento de auditoria,
influye en el Plan Anual de
Contrataciones de la Entidad.

b. La aplicacion de los
procedimientos de auditoria
considerados en el programa
influyen en la disponibilidad
presupuestal y de recursos
para ejecucion de las

(AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO)

auditoria aplicables

x5.-Elaboracién del Informe de

Auditoria

x6.-Seguimiento a la implementacion

de las recomendaciones

yl.-Plan Anual de Contrataciones de

la Entidad

y2.-Disponibilidad presupuestal y de
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adquisiciones y contrataciones?

¢De qué manera la evaluacion
de la estructura de control
interno influye en la oportuna
realizacion de los actos
preparatorios?

¢En qué medida la evaluacion
de riesgos de auditoria influye
en los procesos de seleccion y
cumplimiento del cronograma?

¢De qué manera la elaboracion
del informe de auditoria incide

en la realizacibn de una
adecuada ejecucion
contractual?

¢,De qué manera el seguimiento
a la implementacion de las
recomendaciones, influye en la
conformidad el &rea usuaria de
los bienes y servicios
contratados?

las adquisiciones y
contrataciones.

Establecer si la evaluacion de
la estructura de control interno
infuye en la  oportuna
realizacion de los actos
preparatorios.

Conocer si la evaluacién de
riesgos de auditoria influye en
los procesos de seleccion y
cumplimiento del cronograma.

Determinar si la elaboracion
del Informe de auditoria incide
en la realizacion de una
adecuada ejecucion
contractual.

Conocer si el seguimiento a la
implementacién de las
recomendaciones, influye en la
conformidad el &rea usuaria de
los bienes y  servicios
contratados.

adquisiciones y
contrataciones.

La evaluacion de la estructura
de control interno influye en la
oportuna realizacion de los
actos preparatorios.

La evaluacion de riesgos de
auditoria  influye en los
procesos de seleccion vy
cumplimiento del cronograma.

. La elaboracién del Informe de

Auditoria incide que se realice
una adecuada  ejecucion
contractual.

El  seguimiento a la
implementacion de las
recomendaciones, influye en
la conformidad el &rea usuaria
de los bienes y servicios
contratados.

Y. GESTION DE LAS
ADQUISIONES Y
CONTRATACIONES

recursos para ejecucion de las
adquisiciones y contrataciones

y3.-Oportuna realizacién de los Actos
preparatorios

y4.-Proceso de seleccion y
cumplimiento de cronograma

y5.-Adecuada Ejecucion contractual

y6.-Conformidad el area usuaria de
los bienes y servicios
contratados

130




ANEXO N° 02

ENCUESTA

INSTRUCCIONES:

La Técnica de la Encuesta, esta orientada a buscar informacion de interés sobre
el tema “LOS EXAMENES ESPECIALES (AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO) Y
SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE LAS ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES DE LAS ENTIDADES PUBLICAS DE LIMA-PERU, 2012-
2014”; al respecto, se le pide que en las preguntas que a continuacion se
acompania, elegir la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con
un aspa (X) al lado derecho, su aporte sera de mucho interés en este trabajo de
investigacion. Se le agradece su participacion.

1) ¢En su opinion, la elaboracion del Planeamiento de auditoria, es importante
para una correcta accion de control?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:

2) ¢Piensa usted, que el nivel de aplicacion de los procedimientos de auditoria
considerados en el programa son importantes?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:

3) ¢Cree usted que, la evaluacion de la estructura de control interno, es
importante en el planeamiento de la auditoria?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:
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4) ¢ Cree usted que la evaluacion de riesgos aplicables en la auditoria, contribuye
a los objetivos propuestos por la entidad?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:

5) ¢Piensa usted que, la elaboracion del Informe de Auditoria coadyuva a la
gestion de las entidades publicas?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:

6) ¢Piensa usted que, el seguimiento a la implementacibn de las
recomendaciones es importante para culminar el proceso integral del

control?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:

7) ¢Cree Ud. que los examenes especiales (auditoria de cumplimiento) influye en
la mejora de la gestion de las adquisiciones y contrataciones de una entidad

publica?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:

132



8) ¢ Cree usted que, el Plan Anual de Contrataciones de la Entidad garantiza una

adecuada gestion?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:

9) ¢Estad de acuerdo en que la disponibilidad presupuestal y de recursos para

10)

11)

ejecucion de las adquisiciones y contrataciones, contribuyen en la
administracion de las entidades?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:

¢ Considera usted, que la oportOuna realizacion de los Actos preparatorios
en un proceso de seleccion garantiza atender los requerimientos a las areas
usuarias?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:

¢En su opinion es importante que el desarrollo del proceso de seleccion y
cumplimiento de cronograma?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:
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12) ¢Es adecuada la ejecucion contractual en las entidades publicas?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:

13) ¢Cree usted que, la conformidad del area usuaria de los bienes y servicios
contratados es importante para la culminacion de la contratacion publica?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:

14) ¢Es aceptable la gestiébn de las adquisiciones y contrataciones de una
entidad publica?

a) Si ( )
b) No ( )
c) Desconoce ( )

Justifique su respuesta:
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