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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo establecer una relacién directa entre las
competencias digitales y el desempefio docente en una Institucion Educativa en Lima
metropolitana, en el afio 2022. Para ello, se llevé a cabo una investigacién con un enfoque
cuantitativo a nivel correlacional transversal y bajo un disefio no experimental; la poblacién estuvo
compuesta por 100 docentes, mientras que la muestra fue de 61 docentes del nivel primario y
secundario, utilizando un tipo de muestreo no probabilistico. El instrumento utilizado para
establecer la relacién entre las variables fue un cuestionario tipo Likert.

Los resultados de la investigacién indican que existe una correlacion positiva (rho= 0.570)
y moderada (p=0.000<0.05) entre las competencias digitales y el desempefio docente, llegando
a la conclusién de que si existe una relacién directa entre las competencias digitales y el

desempefio docente.

Palabras clave: competencia digital, desempefio docente, clima escolar, planificacion,

recursos virtuales, tecnologia.
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ABSTRACT

The research aimed to establish a direct relationship between digital competencies and
teaching performance in an Educational Institution in metropolitan Lima, in the year 2022. To do
this, quantitative research with a cross-sectional correlational approach and under a non-
experimental design was carried out; the population consisted of 100 teachers, while the sample
comprised 61 primary and secondary level teachers, using a non-probabilistic sampling type. The
instrument used to establish the relationship between the variables was a Likert-type

guestionnaire.

The research results indicate that there is a positive (rho= 0.570) and moderate
(p=0.000<0.05) correlation between digital competencies and teaching performance, leading to
the conclusion that there is indeed a direct relationship between digital competencies and

teaching performance.

Keywords: Digital competence, teaching performance, school climate, planning, virtual

resources, technology.
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INTRODUCCION

En la era de la sociedad del conocimiento, la tecnologia se ha convertido en un elemento
imprescindible que permea numerosas actividades diarias. Los docentes, conscientes de esta
realidad, se vieron enfrentados a un cambio abrupto durante la pandemia del Covid-19, teniendo
que recurrir a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) para continuar con la
ensefianza de sus estudiantes. Este giro inesperado los llevé por un camino desconocido y, por

ende, abrumador.

En este contexto, los docentes se vieron obligados a superar una serie de dificultades,
como problemas de conexion, falta de familiaridad con el uso de herramientas digitales, y
carencia de nociones basicas sobre el funcionamiento de los ordenadores. Mientras tanto, los
estudiantes de hoy en dia son considerados nativos digitales debido a su exposicion temprana a
dispositivos tecnolégicos, aunque esto no garantiza que hayan desarrollado completamente sus
competencias digitales. Estudios realizados en Europa y Latinoamérica muestran que tanto
docentes como estudiantes estan en proceso de desarrollo de estas competencias (Diaz &

Loyola, 2021).

En este sentido, recae una gran responsabilidad en los docentes actuales para desarrollar
sus competencias digitales con el objetivo de fomentar su uso en el aula. Esto implica seguir

pautas que les permitan aprovechar la tecnologia para impartir clases interactivas y dinamicas



gue capturen la atencion de los estudiantes, quienes estan acostumbrados a la exposicion de

diversos estimulos a través de sus dispositivos tecnoldgicos.

A pesar de que los docentes se preparan para afrontar diversos desafios educativos en
su formacion, en muchos casos carecen de familiaridad con el uso de la tecnologia como
herramienta educativa. Mientras tanto, las aulas contintan manteniendo la misma estructura y,
en ocasiones, las mismas metodologias del siglo pasado, lo que resulta en aburrimiento y falta
de interés por parte de los estudiantes. Por este motivo, Rangel (2015) propone un perfil de
competencias digitales centrado en el docente, ya que esto beneficiara a los estudiantes al hacer

gue su proceso de aprendizaje sea mas activo, dinamico y, por ende, motivador.

Por tal razén, esta investigacion abordo el siguiente problema principal ¢Cual es la
relacion entre las competencias digitales y el desempefio docente en una Institucion Educativa -

Lima Metropolitana, 20227 Y los siguientes problemas especificos:

¢, Cual es la relacion entre las competencias digitales y la planificacién en una Institucion

Educativa - Lima Metropolitana, 20227

¢, Cual es la relacion entre las competencias digitales y el uso de recursos virtuales en una

Institucién Educativa - Lima Metropolitana, 20227?

¢, Cual es la relacion entre las competencias digitales y el clima escolar en una Institucion

Educativa - Lima Metropolitana, 20227

De acuerdo con lo anterior, se formulé el siguiente objetivo general: Identificar la relacion
entre las competencias digitales y el desempefio docente en una Institucion Educativa - Lima

Metropolitana, 2022.



Asimismo, se formularon los siguientes objetivos especificos:

Identificar la relacién entre las competencias digitales y la planificacion en una Institucién

Educativa - Lima Metropolitana, 2022.

Identificar la relacién entre las competencias digitales y el uso de recursos virtuales en

una Institucion Educativa - Lima Metropolitana, 2022.

Identificar la relacion entre las competencias digitales y el clima escolar en una Institucion

Educativa - Lima Metropolitana, 2022.

En coherencia con el problema principal, se formul6 la siguiente hipétesis principal: Existe
una relacion entre las competencias digitales y el desempefio docente en una Institucién

Educativa en Lima Metropolitana, 2022.
Ademads, se consideraron las siguientes hipétesis especificas:

Existe relacion entre las competencias digitales y la planificacion en una Institucion

Educativa - Lima Metropolitana, 2022.

Existe relacion entre las competencias digitales y el uso de recursos virtuales en una

Institucién Educativa - Lima Metropolitana, 2022.

Existe relacion entre las competencias digitales y el clima escolar en una Institucion

Educativa - Lima Metropolitana, 2022.

Por otro lado, esta investigacion es importante a nivel teérico, practico y metodologico:

Nivel tedrico: En cuanto a la fundamentacién teérica Rangel (2015) afirma la importancia
del manejo de recursos digitales como parte de la practica docente para desarrollar competencias
digitales que se manifiestan en su desempefio docente, es decir en el cumplimiento de sus
funciones en distintos contextos educativos (Montenegro, 2018) de modo que los estudiantes

puedan responder eficientemente a los desafios de la sociedad del conocimiento.



Nivel practico: Este estudio se justifico a partir del desempefio del docente en el aula,
haciendo uso de herramientas digitales como parte de sus competencias. El dominio de estas
competencias se refleja en la practica cotidiana dentro de las aulas virtuales por parte del
docente. Esto se relaciona con el uso frecuente de herramientas como videos, paginas web y
software, los cuales son empleados en el proceso de aprendizaje del estudiante. Estas acciones

se complementan con las actividades practicas realizadas por el docente en el aula.

Nivel metodoldgico: Este trabajo académico estuvo justificado metodolégicamente, ya
que buscaba comprobar la existencia de una relacion entre las competencias digitales y el
desempefio docente mediante el método cientifico. Para ello, se consideraron capacitaciones,
cursos de actualizacion, seminarios y otras actividades que contribuyeran al desarrollo de las

competencias digitales de los docentes.

La investigacion es relevante ya que ser un docente competente digitalmente implica que
pueda sintetizar y organizar la informacién, en su practica docente le permite realizar un uso
adecuado del computador, asi como de programas basicos y softwares educativos, asi como
analizar y seleccionar informacién de manera eficiente; de este modo, puede guiar a los
estudiantes en el uso de fuentes validas y confiables ademas de promover entre los estudiantes
el uso ético, legal y seguro de la informacion digital. En cuanto al desempefo docente el estudio
muestra importancia en el quehacer docente para brindar un servicio de calidad, que como
menciona Diaz (2018) es llevar a cabo un trabajo impecable en el aula contribuyendo con su

institucion y con su propia labor profesional.

Esta investigacion fue viable, ya que se contd con el recurso tecnolégico, como eran las
computadoras u otros dispositivos con acceso a internet, que permitieron el desarrollo del
cuestionario. Asi también, el recurso humano que la conformaban los docentes de primaria y

secundaria, quienes participaron del cuestionario para medir su nivel de competencias digitales



y de desempefio docente. En cuanto al recurso logistico, existid6 una planificacion, es decir,
fechas oportunas y secuencia en la aplicacion del instrumento. El recurso bibliografico estuvo
presente con las referencias bibliograficas relacionadas al tema de las competencias digitales y

el desempefio docente.

Algunos retos que se consideraron fueron la conectividad, ya que algunos docentes
tuvieron dificultades para realizar la encuesta debido a la poca sefial de internet. Por esta razon,
se establecié un rango de tiempo oportuno y se le enviaron correos electronicos a modo de
recordatorio. Por otro lado, algunos docentes aun enfrentaban dificultades en el uso de
herramientas tecnolégicas. Por ello, se les envié un enlace al que podian acceder desde
cualquier correo electrénico para evitar problemas de accesibilidad, lo cual facilité su desarrollo.
Incluso se brind6 apoyo a aquellos que necesitaban ayuda adicional. Finalmente, esta
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo de nivel correlacional, mediante un disefio no

experimental.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la Investigacion

El estudio realizado por Anticona et al. (2019) se titul6 "Competencias digitales y el
desempefio docente de la carrera de Administracién de Empresas de una Universidad Privada
de Lima en 2018". Su objetivo principal fue determinar el nivel de uso de las competencias
digitales en el desempefio docente de dicha carrera universitaria. La muestra consistié en 60
docentes, de los cuales 24 eran mujeres (40%) y 36 (60%) hombres. La metodologia utilizada en
este estudio fue de naturaleza cuantitativa, con un alcance descriptivo correlacional y un disefio
transeccional. La recoleccion de datos se llevd a cabo a través de un cuestionario, utilizando
como referencia el Marco Europeo de Competencias Digitales de los Educadores (Digcompedu).
Los resultados obtenidos indicaron que el 84% de los docentes presentaban un nivel de uso de
competencia digital en su desempefio docente clasificado como muy alto o alto. Sin embargo, el
restante 16% no alcanz6 estos niveles. Por lo tanto, se sugirié establecer mecanismos y
estrategias que permitieran potenciar las competencias digitales en el desempefio docente para

aquellos que se encontraban en niveles inferiores.

Segun Espino (2018) en su investigacion titulada "Competencias digitales de los docentes
y desempefio pedagdégico en el aula”, el objetivo fue establecer la relacién entre las competencias

digitales de los docentes y su desempefio pedagdgico durante las sesiones de aula en el distrito



de Vista Alegre Nasca, en el afio 2018. La metodologia adoptada se basdé en un enfoque
correlacional y plante6 la formulacion de estrategias que pudieran servir como base para otros
estudios relacionados con las variables de estudio. Los resultados obtenidos al aplicar el
coeficiente de correlacion de Spearman arrojaron un valor bilateral de significancia igual a 3,4799
x 107-85 = 0.000, que resultdé ser menor que el nivel de significancia establecido a=0.05. Por
consiguiente, se concluy6 que las competencias digitales de los docentes guardan una relaciéon
significativa con su desempefio pedagdgico en el aula, en el distrito de Vista Alegre — Nasca, en
el afio 2018.

Segun Gaitan (2020) en su tesis titulada "Analisis del desarrollo de las competencias
digitales en la formacion docente de los maestros de la Facultad de Ciencias Econdmicas, para
un mejor desempefio en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje con sus estudiantes, en la
Universidad Catoélica 'Redemptoris Mater' (UNICA), durante el segundo semestre del afio 2019",
el objetivo de este estudio fue presentar un analisis sobre el desarrollo de las competencias
digitales en la formacién docente en la Facultad de Ciencias Econdmicas en la Universidad
Catolica "Redemptoris Mater". La metodologia utilizada para el desarrollo del estudio fue
cuantitativa y cualitativa con un enfoque explicativo. Se consider6 una muestra probabilistica
representativa de treinta y cinco docentes, y una muestra por conveniencia de informantes
compuesta por autoridades de la universidad, coordinadores y expertos en el area de informatica.
En primer lugar, se llevé a cabo una exhaustiva revision bibliografica sobre el tema. Luego, se
disefiaron los instrumentos y se realizaron diversas entrevistas a expertos en la materia y
docentes. Ademas, se les facilitd un cuestionario en linea a los docentes de la Facultad de

Ciencias Econbmicas (57% hombres y 43% mujeres).

Como resultado, se llegé a la conclusion de que las competencias digitales son utilizadas

por los docentes de la Facultad de Ciencias EconOmicas para desarrollar su proceso de



ensefianza y aprendizaje, lo que sugiere que estas competencias inciden positivamente en el

aprendizaje significativo de los estudiantes.

Segun Hidalgo & Lihon (2021) en su tesis titulada "Competencias digitales y el
desempefio docente en la Institucion Educativa N°32011 'Hermilio Valdizan' — Huanuco,
2019", el objetivo de la investigacion fue determinar el grado de relaciéon entre las
competencias digitales y el desempefio docente en la Instituciéon Educativa N° 32011
"Hermilio Valdizan" — Huanuco, en el afio 2019. La metodologia empleada fue de tipo
correlacional, ya que buscaba relacionar las dos variables de la investigacion: competencias
digitales y desempefio docente. La muestra consistio en 15 docentes de la Institucion
Educativa mencionada. La técnica de recoleccién de datos empleada fue la encuesta,
utilizando como instrumentos el cuestionario sobre competencias digitales y el cuestionario
sobre desempefio docente. Los resultados obtenidos llevaron a la conclusién de que existe
un grado de relacion significativa entre las competencias digitales y el desempefio docente

en la Institucién Educativa N° 32011 "Hermilio Valdizan" — Huanuco, en el afio 2019.

Segun Ledn et al. (2021) en su tesis titulada "Competencias digitales docentes en el
nivel de educacion media del colegio distrital Republica de Panama IED, para fortalecer el
proceso formativo en la modalidad de educacion virtual”, el propésito de la investigacion fue
identificar las competencias digitales necesarias para los docentes de educaciéon media del
Colegio Republica de Panama IED. Para ello, se disefid6 un modelo de metodologia
cualitativa, considerado esencial en el desarrollo de la aplicacién del conocimiento y las
fortalezas que deberia tener un docente. Se reconocid que las competencias adquiridas en
su profesidon son especificas, pero con la implementacion de desarrollos tecnoldgicos,
deberian sumar cualificaciones profesionales. La poblacién objetivo de la investigacion fueron

los docentes de educacion media del Colegio Republica de Panama IED. Como conclusion,



se sugiere que las capacitaciones docentes son necesarias dentro de esta nueva
metodologia, ademas de la necesidad de incluir dentro del curriculo la incursion en todas las
areas fundamentales el uso de herramientas tecnoldgicas, basados en los lineamientos,

competencias y estandares.

Segun Llacsahuanga (2021) en su tesis titulada "Competencias digitales y
desemperfio docente en los maestros de la Institucion Educativa Sagrado Corazén de Jesus",
el objetivo de este estudio fue determinar la relacion entre las competencias digitales y el
desempefio docente en los maestros de dicha institucion educativa durante el afio 2021. La
metodologia utilizada en este estudio fue de enfoque cuantitativo, de tipo correlacional, con
un disefio no experimental de corte transversal. La técnica de recoleccién de datos empleada
fue la encuesta, utilizando como instrumento el cuestionario. Se empled el cuestionario
basado en el modelo de la UNESCO, fundamentado en el modelo INTEF (2017), para evaluar
las competencias digitales, y el cuestionario de desempefio docente basado en las 5 rdbricas
del MINEDU (2017). Los resultados obtenidos indicaron una relacion significativamente alta
entre las competencias digitales y el desempefio docente en los maestros de la institucién

educativa Sagrado Corazéon de Jesus (p=0,002).

Segun Mayorga & Jara (2021) en su tesis titulada "El desarrollo de competencias
digitales y su incidencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes"”, el
objetivo de esta investigacion fue identificar la importancia del desarrollo de las competencias
digitales en los estudiantes y su impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje, utilizando
un enfoque cuantitativo de alcance explicativo o causal con un disefio no experimental. Se
llevé a cabo un levantamiento de informacion documental y de campo, tomando como
muestra a los estudiantes del décimo grado de la Escuela de Educacién Béasica Cinco de

Octubre. Para la recoleccion de datos, se empled la técnica de la encuesta y como
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instrumento el cuestionario, el cual se realizé mediante la herramienta de Google Forms. Los
resultados obtenidos indicaron un bajo desarrollo de competencias digitales en los
estudiantes, lo que llevo a la conclusién de la necesidad de fortalecer las competencias
digitales de los docentes para que estas puedan ser transmitidas y desarrolladas en los

estudiantes.

Segun Romero (2020) en su tesis titulada "Competencias digitales y desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, Universidad Peruana Los Andes —
2020", el propdsito de este trabajo fue comprobar la relacion entre las competencias digitales
y el desempefio de los docentes en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la UPLA
en el aflo 2020. Esta investigacion se enmarca en un enfoque cuantitativo, con un disefio
descriptivo correlacional, y se llevd a cabo con una muestra no probabilistica de tipo censal
de 120 docentes. A estos docentes se les administr6 un cuestionario de competencias
digitales y otro de desempefio docente. Para la prueba de hipoétesis, se utilizé el coeficiente
de correlacion rho de Spearman (0,619) y un p-valor de 0,002. Como conclusion, se
determind gque existe una asociacion directa y significativa entre las competencias digitales y
el desempefio de los docentes de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la

Universidad Peruana Los Andes en el afio 2020.

1.2 Bases Teoricas
1.2.1 Competencias Digitales
La competencia es la intervencion eficiente en los diferentes aspectos a lo largo de la vida

a través de acciones que se llevan a cabo, incluyendo también componentes actitudinales,

procedimentales y conceptuales (Zabala & Arnau, 2007).



11

Perrenoud (2007) define la competencia como la “capacidad para movilizar varios

recursos cognitivos para hacer frente a un tipo de situaciones”.

Segun el Ministerio de Educacion del Pera (2016), para que el ser humano sea
competente ello implica que haga uso de sus destrezas, habilidades, actitudes y ética para
afrontar diversas situaciones problematicas y actuar oportunamente frente a ellas, estas
competencias se desarrollan toda la vida y son incentivadas por los docentes en la educacion

basica.

Para Rangel (2015) la competencia es “la capacidad del ser humano para realizar un
conjunto de acciones, mediante la articulacion de sus multiples recursos personales (actitudes,
conocimientos, emociones, habilidades, valores...), con el propdsito de lograr una respuesta

satisfactoria a un problema planteado en un contexto determinado”

En conclusion, se puede definir la competencia como el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes que le permiten al ser humano realizar una actuacidon oportuna y

adecuada frente a una determinada situacion.

1.2.2 Competencias Digitales Docentes
Debemos tener en cuenta que el término competencia digital se dio a conocer
principalmente en contextos europeos, pero también se utiliza internacionalmente su sinénimo

cuyo término es alfabetizacion digital (Ferrari, 2012).

La Union Europea (2011) menciona que ser competente digitalmente implica que el
docente haga un uso critico y seguro de las Tics, es decir, gue conozca cémo utilizarlas para

aplicarlas en clase, atendiendo a las necesidades del mundo globalizado en el que vivimos.

Al respecto, el parlamento europeo la define como una de las competencias basicas y

necesarias en los ciudadanos:



12

La Competencia digital implica el uso critico y seguro de las Tecnologias de la Sociedad
de la Informacion para el trabajo, el tiempo libre y la comunicacién. Apoyandose en habilidades
TIC basicas: uso de ordenadores para recuperar, evaluar, almacenar, producir, presentar e
intercambiar informacion, y para comunicar y participar en redes de colaboracion a través de

Internet. (Parlamento Europeo & el Consejo, 2006).

Por su parte, Krumsvik (2011) resalta la importancia de la parte tecnoldgica, pedagégica

y didactica de los formadores de docentes:

La competencia digital es la competencia del profesor/formador de profesores en el uso
de las TIC en un contexto profesional con buen criterio pedagégico-didactico y su conciencia de
sus implicaciones para las estrategias de aprendizaje y la formacion digital de los

alumnos y estudiantes.

La UNESCO (2018) nos dice que las competencias digitales forman una parte importante
del conjunto de competencias en alfabetizacién de esta era digital y las define como aquellas
competencias que favorecen el uso de dispositivos digitales para acceder a la informacion en
tiempo real permitiendo la creacién de contenidos digitales, la colaboracién, asi como dar

solucion a los problemas de la vida diaria de una manera creativa.

Diaz & Loyola (2021), por su parte mencionan que las competencias digitales hacen
referencia a un término que esta constantemente cambiando y evolucionando al mismo tiempo
gue las Tics, beneficiando en gran medida al desarrollo sociocultural y econémico de la

humanidad.

En términos generales, como menciona Rangel (2015) el docente podra fomentar el uso
de las Tics de una manera responsable si es que desarrolla y actualiza sus competencias

digitales lo que le permitira conocer y aplicar las herramientas digitales necesarias para que haga
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un uso correcto y eficiente de la tecnologia, promoviendo que sus estudiantes puedan

enfrentarse a los retos de la sociedad del conocimiento.

1.2.3 Marco de Referencia de Competencias Digitales Docentes
El Parlamento y Consejo Europeo reconocieron la relevancia de la competencia digital
para la formacion a lo largo de la vida, por ello se vieron en la necesidad de disefiar y desarrollar

un marco de referencia comun que sirva para evaluar esta competencia.

Asi surge DigComp, el Marco Europeo de Competencias Digitales para la Ciudadania
(DigComp), una herramienta desarrollada por el Centro Comun de Investigaciones (Ferrari, 2013)
de la Comisién Europea. Su objetivo es mejorar las competencias digitales de los ciudadanos,

convirtiéndose en una referencia en Europa, en los Estados miembros e internacionalmente.

Tabla 1

Areas y Competencias Digitales segin DigComp 2.1

Area Competencias
Informacion y - Navegar, buscar, filtrar datos, informacion y
alfabetizacion contenido digital.
informacional - Evaluar datos, informacién y contenido digital.

- Gestionar datos, informacion y contenido

digital.
Comunicacion y - Interactuar con otros a través de las
colaboracion tecnologias digitales.

- Compartir a través de las tecnologias digitales.

- Involucrarse en la sociedad a través de las
tecnologias

- Colaborar a través de las tecnologias digitales.

- Etiqueta digital (Netiqueta)

- Gestion de la identidad digital




Area

Competencias

Creacion de
contenidos digitales

Seguridad

Resolucion de

problemas

Desarrollo de contenido digital

Integrar y reelaborar contenido digital
Derecho de autor y licencias

Programacion

Proteccion de dispositivos

Proteccion de datos personales y la
privacidad

Proteger la salud y el bienestar

Proteger el medio ambiente

Solucionar problemas técnicos

Identificar necesidades y respuestas
tecnolégicas

Usar las tecnologias en forma creativa
Identificar brechas en las competencias

digitales

14

Nota. Datos tomados de El Marco de Competencias Digitales para Ciudadanos. Carretero et al.,

(2017).

A su vez, la UNESCO (2019) propone el Marco de competencias de los docentes en

materia de TIC version actualizada desde su publicacion en el 2013.

El Marco estd compuesto por 18 competencias que se organizan en torno a seis aspectos

fundamentales de la practica profesional de los docentes, abordando tres niveles de uso

pedagdgico de las TIC por parte de los maestros. La premisa subyacente es que los docentes

gue poseen competencias para emplear las TIC en su practica profesional pueden ofrecer una

educacion de calidad y, en Ultima instancia, guiar eficazmente el desarrollo de las competencias

tecnoldgicas de los alumnos. Los seis aspectos de la practica profesional de los docentes

incluyen la comprensién del papel de las TIC en las politicas educativas, el disefio curricular y la
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evaluacion, la pedagogia, la aplicacion de competencias digitales, la organizacion y

administracion, y el aprendizaje profesional de los docentes (p. 10).

Por otro lado, es importante destacar que Rangel (2015) propone un perfil de
competencias digitales practico y mas amigable para el docente. Por esta razon, la presente
investigacion se basara en esta propuesta, organizando las competencias en "tres dimensiones:
tecnolégica, informacional y pedagogica. Estas dimensiones incluyen 13 competencias docentes
y 52 indicadores de logro" (p. 244-246). El objetivo es que el docente desarrolle sus competencias
digitales para beneficiar al estudiante durante su proceso de aprendizaje y pueda adquirir y

aplicar dichas competencias de manera efectiva.

1.2.4 Dimensiones de las Competencias

Rangel (2015) realiz6 un estudio cientifico en el cual propone que el docente estara apto
para manejar recursos tecnologicos de acuerdo con tres dimensiones: tecnolégica, informacional

y pedagdgica, para responder a las demandas de la llamada sociedad del conocimiento.

La dimension tecnoldgica incluye conocimientos basicos sobre el funcionamiento de las
TIC, la dimension informacional incluye los conocimientos y habilidades necesarios para la
busqueda, seleccién, andlisis y presentacion recuperada de internet y la dimension pedagdgica
explora el nivel de conocimiento sobre el impacto y las posibilidades de uso de las TIC en la

educacion (Rangel, 2019, p. 245, 246).

De este modo, si el docente conoce las TIC podrd implementarlas adecuadamente

utilizando recursos variados en clase, con lo cual el mayor beneficiado es el estudiante.



Tabla 2

Dimensiones de las Competencias Digitales

Dimension

Competencias

Tecnoldgica

Informacional

Pedagdgica

Maneja conceptos y funciones bésicas de la
computadora.

Realiza tareas basicas de conectividad,
instalacion y seguridad del equipo de computo.
Maneja funciones basicas de los programas de
productividad.

Muestra una actitud positiva para su
actualizaciéon permanente en temas

relacionados con las TIC.

Sabe cdmo localizar y recuperar informacion.
Analiza y selecciona la informacién de manera
eficiente.

Organiza la informacién recuperada de
Internet de manera adecuada.

Utiliza y presenta la informacion de manera

eficaz, ética y legal.

Muestra una actitud critica y favorable ante la
posibilidad de integrar las TIC en su practica
docente.

Disefia e implementa estrategias de
ensefanza y aprendizaje mediadas por TIC.
Disefia y evalla materiales o recursos
educativos en soporte digital, para integrarlos

en su practica docente.

16
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Dimensién Competencias

- Emplea las TIC para apoyar las tareas
administrativo-docentes.

- Emplea las TIC para intercambiar ideas,
informacion, experiencias o conocimientos con

alumnos, colegas o expertos.

Nota. Datos tomados de Competencias docentes digitales: propuesta de un perfil, Rangel (2015).
1.2.4.1 Dimensién Tecnoldgica

En esta dimension Rangel (2015) menciona que estan comprendidos los conocimientos
elementales acerca de como funcionan las TIC, como por ejemplo los programas Word, Excel,
PowerPoint, entre otros, realizando un uso correcto de los mismos para que el dispositivo
tecnoldégico que usa se mantenga en oOptimas condiciones. Ademas, contempla también la

apertura del docente para capacitarse y renovar sus conocimientos en este campo.

1.2.4.2 Dimension Informal

Esta dimensién menciona cada uno de los pasos que seguimos cuando realizamos una
busqueda de informaciéon en internet y los procesos que se derivan de esta, claro esta,
dependiendo del objetivo por el cual iniciamos este proceso. Otro factor importante que se
menciona también es la importancia de respetar los derechos de autor indicando su procedencia,
asi como el uso de fuentes veraces, ya que si bien es cierto hay abundante informacién en la

red, no todas son confiables (Rangel, 2015).
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1.2.4.3 Dimensién Pedagdgica

La dimension pedagdgica aborda la integracion de los recursos TIC en el aula durante la
planificacién, desarrollo y evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Se reconoce la
amplia gama de posibilidades que estos recursos ofrecen, siendo indispensables en la sociedad

actual del conocimiento.

Cada una de estas dimensiones responde a las demandas de la sociedad
contemporanea, caracterizada por la creciente importancia de la educacién y el acceso a redes
informacionales, que son recursos fundamentales para formar ciudadanos competentes en un
mundo globalizado (Forero, 2009). Por lo tanto, es crucial que el docente profundice en sus

conocimientos para ser competente digitalmente.

1.2.5 Desempefio Docente

Segun el Marco del Buen Desempefio Docente peruano, "los desempefios son las
actuaciones observables de la persona que pueden ser descritas y evaluadas, y que expresan
su competencia. Proviene del inglés 'performance’ o 'perform’, y tiene que ver con el logro de
aprendizajes esperados y la ejecucion de tareas asignadas. Se asume que la manera de ejecutar
dichas tareas revela la competencia de base de la persona”. Ademas, dentro de este contexto,
se consideran tres elementos del desempefio: actuacién, responsabilidad y resultados (MBDD,

2012, p. 29).

Montenegro (2007) afirma que es “el cumplimiento de sus funciones; éste se halla
determinado por factores asociados al docente, estudiante y entorno. También, el desempefio
se ejerce en diferentes campos: el contexto socio-cultural, el entorno institucional, el ambiente

de aula y sobre el propio docente una actividad mediante una accion reflexiva”.
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De acuerdo con Diaz (2018), “es el desarrollar una buena labor dentro del salén de clases
contribuyendo tanto al crecimiento de la institucion como del docente profesionalmente” (pag.
16). Ciertamente, todo docente de vocacion tiene que cumplir un rol protagonico importante en
la formacion integral del ser humano, ya sea que se desenvuelva en cualquier nivel de educacion

del sistema educativo peruano.

En este sentido, el desempefio docente se refiere a la forma en que se desenvuelve el
docente dentro del aula de clase para lograr los objetivos planificados. Ello implica que sea
responsable para capacitarse y estar actualizado, y reflexivo para tener la apertura de adaptarse

a los cambios constantes del proceso educativo.

1.2.6 Dimensiones de Desempleo de Docente

Para el presente trabajo académico, se asumio6 las siguientes dimensiones propuestas
por Romero (2020): la planificacion y los recursos virtuales educativos, a los cuales se agrego la

dimensién clima escolar para la ensefianza-aprendizaje; las que se desarrollan a continuacion:

1.2.6.1 Planificacion

La planificacién, segun Carriazo et al. (2020), cumple un papel fundamental al ayudar a
seleccionar los fines y objetivos educativos que se desarrollardn en el aula. De este modo,
permite prever los elementos indispensables en la labor docente, facilitando la organizacién, la
ejecucion y el control en funcion de los objetivos y recursos disponibles para su Optima
realizaciéon. Esta herramienta resulta clave, ya que garantiza el éxito y la calidad de las acciones

pedagdgicas.

Asimismo, la planificacion en la institucidon educativa implica focalizar esfuerzos para

mejorar su organizacién, funcionamiento y practicas, asi como programar y orientar las acciones
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gue permitan alcanzar los objetivos establecidos. Estos objetivos estan dirigidos a mejorar los

aprendizajes y la formacion integral de los estudiantes (MINEDU, 2016b, p. 19).

Por tanto, es responsabilidad del docente realizar una planificacion reflexiva y cuidadosa,

teniendo en cuenta las necesidades educativas de los estudiantes y evitando la improvisacion.

1.2.6.2 Recursos Virtuales

Ramirez (2010), afirma que “las TIC han llegado a ser uno de los cimientos basicos de la
sociedad, ya que su uso se da en todos los campos imaginables, por todo ello es necesaria su
presencia en la educacion para que se tenga en cuenta esta realidad”. De este modo, la
tecnologia se convierte en un aliado de los docentes contribuyendo en motivar a los estudiantes
y en la realizacién de actividades interactivas y mas dinamicas para actuar eficientemente en

este mundo cada vez mas digital.

Por ende, es importante que el docente como mediador y guia del proceso de ensefianza
y aprendizaje de sus estudiantes, se capacite involucrando el uso de las TIC en el aula (Eurydice,

2001; Hernandez & Mufioz, 2012).

1.2.6.3 Clima Escolar

Es esencial asegurar la existencia de un clima escolar propicio en el entorno educativo,
donde docentes y estudiantes interactien de manera efectiva tanto dentro como fuera del aula.
Segun Herrera y Rico (2014), el clima escolar se refiere a los procesos de interaccion que tienen
lugar entre diversos actores en un contexto y momento especificos. Este intercambio implica
compartir estimulos, respuestas y aceptar las diferencias de acuerdo con el nivel social y el

estado psicoldgico de cada individuo (p. 8-9).
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En este sentido, se requiere la intervencién de diversos factores para crear un clima
escolar que fomente la formacion de individuos para una sociedad genuinamente humana, donde
se comprenda la importancia y la necesidad de contribuir a la construcciéon de un entorno escolar

adecuado (Anchundia, 2015).

Se podria inferir que una escuela con un buen clima escolar es una institucion profesional
en la que existe colaboracion entre directivos y profesores, donde se involucran las familias y los
estudiantes, y donde se fomenta un trato respetuoso y una apreciaciéon mutua entre los alumnos

(UNESCO, 2013, p. 5).

Por consiguiente, si aspiramos a promover un clima escolar favorable, es fundamental
liderar con el ejemplo, no solo por parte de los docentes, sino también con el respaldo de los
padres de familia y los directivos. Solo asi podremos contribuir a la construccién de una sociedad

mejor, donde prevalezca el respeto hacia los demas.

1.2.7 Evaluacion de Desempefio Docente

Es imprescindible valorar la actuacién del profesor en el aula para poder verificar el
cumplimiento de los objetivos educativos propuestos. Los resultados que se obtienen seran
analizados promoviendo en el docente su capacidad de reflexion y como medidas de solucion la

creacion de estrategias que ayuden a mejorar su labor.

Si bien es cierto, en un inicio la evaluacion docente buscaba verificar que el docente haya
alcanzado estandares minimos, luego se complement6 con una nueva vision cuyo objetivo
primordial es ayudar al docente a mejorar su desempefio, identificando sus logros y dificultades,
perspectiva que coincidiria con la evaluacién formativa para su desarrollo profesional (UNESCO,

2007).
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En esa misma linea, (Mateo, 2016) menciona que “la evaluacion es valor formativo
exclusivo, goza de un marco de referencia para medir la calidad de la docencia” (p. 8). Porlo que
la evaluacién docente tiene que ser entendida como aquella herramienta que le ayuda al docente

a desempefiarse de manera Optima en el aula superandose a si mismo cada vez (Rizo, 2015).

En el Perd se ha establecido una herramienta de trabajo, que enmarca el buen trabajo

del docente en la escuela. Minedu (2012):

El Marco de Buen Desempefio Docente, de ahora en adelante el Marco:

Define los dominios, las competencias y los desempefios que caracterizan
una buena docencia y que son exigibles a todo docente de educacion basica
del pais. Constituye un acuerdo técnico y social entre el Estado, los docentes
y la sociedad en torno a las competencias que se espera que dominen las
profesoras y los profesores del pais, en sucesivas etapas de su carrera
profesional, con el propésito de lograr el aprendizaje de todos los
estudiantes. Se trata de una herramienta estratégica en una politica integral

de desarrollo docente. (p. 24)

Estos aspectos representan un avance significativo para el Estado peruano en la mejora
de la practica pedagdgica. Ademas, se consideran un asunto de interés publico, crucial para el
bienestar de la poblacion (Ministerio de Educacion, 2012), con el objetivo de elevar el desempefio

del docente peruano.
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1.3 Definicién de Términos Basicos

1.3.2.1 Competencias

Competencias se refiere a la capacidad de aplicar y utilizar las habilidades adquiridas y

en continua evolucion en el momento adecuado para resolver problemas (Perrenoud, 2007).

1.3.2.2 Competencias Digitales

Se refieren a las herramientas que habilitan al docente para llevar a cabo actividades
educativas interactivas y estimulantes mediante el uso de dispositivos tecnolégicos. Esto incluye
la capacidad de crear y compartir recursos digitales de manera responsable (La Unién Europea,

2011).

1.3.2.3 Desempefio Docente

Este término describe las acciones que lleva a cabo el docente dentro del aula,
considerando cada una de las actividades realizadas para alcanzar los objetivos educativos

durante el proceso de ensefianza-aprendizaje (Diaz, 2018).

1.3.2.4 Marco de Referencia

Son aquellos modelos que sirven de referencia para guiar el accionar docente en el logro
de sus objetivos propuestos. Asi fue como se creé la DigComp (Ferrari, 2013) en aras de mejorar

las competencias digitales de los ciudadanos europeos.

1.3.2.5 Sociedad de Conocimiento

Una sociedad del conocimiento es aquella que valora el conocimiento como un elemento

fundamental para su desarrollo y progreso. Por esta razén, estas sociedades facilitan el acceso
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a la educacion. En estos nuevos entornos educativos, el conocimiento se ha convertido en la

principal fuente de riqueza, y las TIC son sus aliadas (Rangel, 2015).
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1 Formulacion de Hipotesis Principal y Derivadas

2.1.1 Hipétesis Principal

Existe relacion entre las competencias digitales y el desempefio docente en una

Institucion Educativa en Lima Metropolitana, 2021

2.1.2 Hipétesis Derivados

Existe relacion entre las competencias digitales y la planificacion en una Institucion

Educativa - Lima Metropolitana, 2021

Existe relacion entre las competencias digitales y el uso de recursos virtuales en una

Institucién Educativa - Lima Metropolitana, 2021

Existe relacion entre las competencias digitales y el clima escolar en una Institucion

Educativa - Lima Metropolitana, 2021

2.2. Variables y Definicion Operacional

221 Definicion Operacional de las Competencias Digital.

Este estudio se fundamenta en la teoria de Rangel, que identifico tres dimensiones:

informacional, tecnolégica y pedagdgica. Estas dimensiones fueron evaluadas en la muestra
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seleccionada de docentes, mediante un cuestionario compuesto por 37 items. Las respuestas se

recogieron utilizando una escala tipo Likert con cinco alternativas, que posteriormente se

transformaron en niveles de competencia: bueno, regular y malo.

Tabla 3

Operacionalizacion de las Competencias Digitales

Variable: Competencia digital

Definicidén conceptual: Las competencias digitales le permiten al docente conocer y aplicar las

herramientas digitales necesarias para que haga un uso correcto y eficiente de la tecnologia

promoviendo que sus estudiantes puedan enfrentarse a los retos de la sociedad del

conocimiento.

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones

Indicadores
(Definicion Operacional)

items del instrumento

Tecnolégica

Indicador  1: Maneja
conceptos y funciones
bésicas de la
computadora.

Indicador 2: Realiza

tareas bésicas de
conectividad, instalacion y
seguridad del equipo de

cémputo.

Compuesta por 3 items:

1.Soy capaz de utilizar con efectividad las
principales herramientas de mi equipo de computo.
2.Sé cémo ejecutar programas desde cualquier
ubicacion del sistema de archivos.

3.Comprendo, a nivel usuario, qué es el Internet y
cual es su estructura.

Compuesta por 3 items:

1.Intento resolver yo mismo los problemas
derivados del uso cotidiano de las TIC antes de
recurrir a algin experto.

2.Soy capaz de instalar cualquier programa
informatico en mi computadora.

3.Antes de descargar cualquier archivo, me
aseguro de gque su contenido no implica riesgos
gue puedan afectar el funcionamiento de mi

computadora.




Informacional

Indicador  3: Maneja
funciones basicas de los
programas de

productividad.

Indicador 4: Muestra una
actitud positiva para su
actualizacion permanente
en temas relacionados

con las TIC.

Indicador 1: Sabe cémo
localizar y recuperar

informacion.

Compuesta por 3 items:

1.Soy capaz de crear y editar diferentes tipos de
documentos, utilizando las herramientas basicas
de un procesador de textos.

2.Puedo realizar presentaciones que incorporan
texto, audio, imagenes fijas y/o video, utilizando
algin programa de presentacion.

3.Soy capaz de editar audio, imagen fija 0 en
movimiento, utilizando algin software
especializado de edicién.

Compuesta por 3 items:

1.Actualizo permanentemente mis conocimientos
respecto al desarrollo de las TIC y sus nuevas
aplicaciones educativas.

2.Creo y mantengo un listado de sitios relevantes
en mis Favoritos, sobre temas relacionados con las
TIC.

3.Formo parte de una red social docente, para
intercambiar 0 conocer nuevas experiencias
educativas mediadas por las TIC.

Compuesta por 3 items:

1.Soy capaz de definir una necesidad de
informacién, identificando las palabras clave que
describen el perfil de mi

basqueda en Internet.

2.Soy capaz de realizar blisquedas de fuentes
bibliogréficas a través de distintas bases de datos
disponibles en Internet.

3.Cuando lo requiero, utilizo los sistemas de
filtrado de informacién para depurar la informacion
seleccionada por

los sistemas de recuperacion de la Web.
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Pedagdgica

Indicador 2: Analiza 'y
selecciona la informacion

de manera eficiente.

Indicador 3: Organiza la
informacién recuperada
de Internet de manera

adecuada.

Indicador 4: Utiliza 'y
presenta la informacion
de manera eficaz, éticay

legal.

Indicador 1: Muestra una
actitud critica y favorable
ante la posibilidad de
integrar las TIC en su

practica docente.

Compuesta por 3 items:

1.Utilizo criterios seleccionados adecuadamente
para evaluar la informacion recuperada de Internet.
2.Me aseguro siempre de que la informacion que
recupero de Internet es actual y relevante.
3.Selecciono siempre sitios Web que incluyen
informacién y contenidos provenientes de fuentes
reconocidas en los &mbitos cientifico y académico.

Compuesta por 3 items:

1.Cuento con un sistema de clasificacion bien
estructurado (carpetas y subcarpetas) para
organizarlos archivos recuperados de Internet.
2.Utilizo los marcadores sociales (p. €j. Del.icio.us,
BlinkList) para almacenar y clasificar las fuentes de
informacién recuperadas de Internet.

3.Cuento con un sistema personal para organizar y
gestionar la informacién recuperada de Internet (p.
ej. fichas, Endnote).

Compuesta por 3 items:

1.Soy capaz de elegir el medio y formato de
comunicacién mas adecuados para presentar
informacién a mis estudiantes y/o colegas.
2.Adquiero, publico y distribuyo informacién digital
por vias que no infringen las leyes de propiedad
intelectual.

3.Me encuentro capacitado para promover entre
mis estudiantes el uso ético, legal y seguro de la
informacioén digital.

Compuesta por 3 items:

1. Puedo explicar las bases tedricas que sustentan
los beneficios de utilizar las TIC en los procesos de

ensefianza
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Indicador 2: Disefia e
implementa estrategias de
ensefianza y aprendizaje

mediadas por TIC.

Indicador 3: Disefia y

evalla materiales o
recursos educativos en
soporte  digital, para
integrarlos en su practica

docente.

Indicador 4: Emplea las

TIC para intercambiar
ideas, informacion,
experiencias o]

conocimientos con

alumnos, colegas o

aprendizaje.
2. Estoy convencido de que las TIC favorecen el
aprendizaje autonomo de los estudiantes.
3. Estoy convencido de que las TIC favorecen el
desarrollo de procesos educativos flexibles,

abiertos y a distancia.

Compuesta por 3 items:

1. Planeo siempre mis unidades didacticas
tomando en cuenta las TIC disponibles en mi
centro de trabajo o en

Internet.

2. Utilizo las TIC para presentar a mis estudiantes
la totalidad de los contenidos de aprendizaje.

3. Utilizo las TIC para modelar y facilitar el uso
efectivo de la tecnologia.

Compuesta por 3 items:

1.Disefio material didactico interactivo (p. €j. en
Quizizz) para evaluar los aprendizajes alcanzados
por mis estudiantes.

2.Disefio material didactico bajo ciertos criterios de
estandarizacion para garantizar su reutilizacion en
distintos

contextos educativos.

3.Con frecuencia busco en la red nuevos
materiales o recursos educativos, con el fin de
integrarlos en mi préactica

docente.

Compuesta por 4 items:

1.Utilizo las TIC para gestionar de manera eficiente

mi trabajo como docente.
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expertos. 2.0rganizo tutorias o asesorias en linea para dar
seguimiento al desempefio académico de mis
estudiantes.
3.Me considero competente para comunicarme con
mis estudiantes a través de las herramientas de la
Web 2.0.
4.Promuevo el trabajo colaborativo entre mis
estudiantes a través de las herramientas de la Web
2.0.

Nota. Cuestionario adaptado de Competencias docentes digitales: propuesta de un perfil, Rangel

(2015).

2.2.1  Definicion Operacional del Desempefio Docente

Se fundamenta con la teoria de Romero, quien detecté dos de las primeras dimensiones:
planificacion y recursos educativos, mientras que la tercera dimensién es aporte propio debido a
la relevancia de un clima escolar éptimo, dichas dimensiones fueron detectadas por la muestra
seleccionada de docentes constando de 20 items, las cuales fueron de tipo Likert con cinco

alternativas que fueron transformadas en niveles bueno, regular y malo.

Tabla 4

Operacionalizacion del Desempefio Docente

Variable: Desempefio docente

Definicidon conceptual: El desempefio docente se refiere a la forma en que se desenvuelve el
docente dentro del aula de clase para lograr los objetivos de aprendizaje planificados, haciendo
uso de los recursos necesarios y acordes al contexto actual del estudiante.

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones Indicadores

(Definicion Operacional) items del instrumento

Planificacion Indicador 1: Disefio Compuesta por 3 items:




Recursos

virtuales

Planificacion y seleccion

Indicador 2: Cronograma

Indicador 1: Uso de las
Tics

1.Disefio creativamente procesos pedagogicos
capaces de despertar curiosidad, interés y
compromiso en los estudiantes.

2.Disefio las unidades y sesiones en coherencia
con los logros esperados de aprendizaje, las
competencias, las capacidades y las actitudes que
se pretende desarrollar.

3.Incorporo en el disefio de las unidades didacticas
0 unidades de aprendizaje, el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion
disponibles.

Compuesta por 3 items:

1.Cuando planifico renuevo y actualizo
permanentemente a fin de mejorar mi labor
pedagogica.

2.Selecciono estrategias metodolégicas y recursos
didacticos, tomando en cuenta los conocimientos,
las caracteristicas de mis estudiantes y el entorno
del aprendizaje.

3.Elaboro instrumentos considerando criterios e
indicadores de evaluacion de acuerdo con los

aprendizajes esperados.

Compuesta por 3 items:

1.Establezco un cronograma claro y coherente de
la programacién de contenidos, metodologia y
evaluacion

Compuesta por 3 items:

1.Motivo permanentemente la participacion de los

alumnos con preguntas, debates y trabajo en

equipo a través del uso de las Tics.
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Indicador 2: Promover el

uso de las Tics

Indicador 1: Clima
Clima escolar  propicio para la

ensefianza-aprendizaje

Indicador 2: Promover

valores

2.Utilizo equipos tecnoldgicos de la institucion
(laptop, proyectores, etc.) para alcanzar los
aprendizajes esperados.

3.Utilizo plataformas o aplicaciones educativas
para afianzar los conocimientos adquiridos.
4.Elaboro materiales de apoyo por red (material
multimedia, guias de aprendizaje, tutoria) que
favorezca el aprendizaje autonomo de los
estudiantes.

Compuesta por 3 items:

1.Promuevo habilidades del pensamiento (analisis,
creatividad, valoracién critica, y solucion de
problemas) a través del uso de recursos virtuales.
2.0rganizo actividades y/o evaluaciones en
Canvas para fomentar el uso de las Tics.
3.0riento en el uso de la plataforma Canvas a los

estudiantes y/o padres de familia.

Compuesta por 3 items:

1.0rganizo el aula y otros espacios educativos de
forma segura, accesible y adecuada para el trabajo
pedagégico y el aprendizaje, atendiendo a la
diversidad.

2.Construyo de manera asertiva'y empdtica
relaciones interpersonales con y entre los
estudiantes, basada en el afecto, el respeto mutuo

y la colaboracién.

Compuesta por 3 items:

1.Trato con respeto y cordialidad a mis alumnos y

colegas.




2.Reflexiono permanentemente, con mis
estudiantes, sobre experiencias vividas de
discriminacion y exclusion, y fomento actitudes y

valores para enfrentarlas.

Indicador 2: Solucion de 1.Resuelvo conflictos mediante el didlogo con los
conflictos estudiantes y normas concertadas de
Convivencia.
2.Ayudo a los miembros de mi comunidad

educativa a superar sus deficiencias.
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Nota. Cuestionario adaptado de Cuestionario de competencias digitales, Romero (2020).
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Disefio Metodol6gico

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo, siguiendo la definicion de Fernandez
(2002), quien describe la investigacion cuantitativa como aquella que busca determinar la
fuerza de las asociaciones o correlaciones entre variables, asi como generalizar y objetivar los
resultados mediante el uso de una muestra para hacer inferencias sobre una poblacion.
Ademds, dado que este enfoque se basa en la légica o el razonamiento en el proceso de

investigacion, se considera un método deductivo.

El disefio de investigacion fue no experimental, ya que en este estudio no se llevo a
cabo una manipulacion deliberada de variables. En su lugar, se observaron los fendmenos en

su ambiente natural para su posterior andlisis (Hernandez, 2014).

El tipo de investigacion fue béasica, ya que se orientd a obtener un nuevo conocimiento
de manera sisteméatica, con el Unico objetivo de aumentar la comprension de un contexto

especifico (Alvarez-Risco, 2020).

El nivel de estudio fue correlacional transversal, que consiste en descubrir y evaluar las

relaciones entre las variables involucradas en un fenémeno. Esto permite comprender como se
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puede tratar un concepto o variable al conocer el comportamiento de otras variables

relacionadas (Rodriguez, 2007).

3.2 Diseio Muestral

La poblacion consisti6 en 100 docentes de una institucion educativa en Lima
metropolitana, de los cuales se seleccion6 una muestra de 61 docentes de los niveles primario
y secundario. Se utilizé6 un muestreo probabilistico intencional para seleccionar a estos 61
docentes. El marco muestral incluyé a los docentes con carga asignada durante el afio 2022,

del turno matutino, tanto del nivel primario como secundario, de ambos géneros.

3.3 Técnicas de Recolecciéon de Datos

Se utilizé6 un cuestionario tipo Likert para ambas variables. El cuestionario sobre
competencias digitales constaba de 37 items distribuidos en tres dimensiones: informacional,
tecnoldgica y pedagdgica. Por otro lado, el cuestionario sobre desempefio docente estaba
compuesto por 20 items distribuidos en tres dimensiones: planificacion, recursos virtuales y
clima escolar. La recoleccion de datos se realizo a través de una encuesta en linea con un

enlace de acceso.

3.3.1 Ficha Técnica

Tabla 5

Descripcion de la Variable Competencias Digitales

Datos Descripcion

Nombre del instrumento Cuestionario competencias digitales




Autor

Adaptado por
Administracion
Tiempo de resolucion
Numero de items
Dimensiones

Niveles de medicion

Adriana Rangel Baca

Marili Cuellar Yarasca

Individual

10

37 items

Informacional, tecnoldgico y pedagégico

Bajo, medio, alto

Tabla 6

Descripcion de la Variable Desempefio Docente

Datos

Descripcion

Nombre del instrumento
Autor

Adaptado por
Administracion

Tiempo de resolucién
Numero de items
Dimensiones

Niveles de medicion

Cuestionario desempefio docente

Hilario Romero

Marilt Cuellar Yarasca

Individual

5

20 items

Planificacion, recursos virtuales y clima escolar

Bajo, medio, alto

3.4 Validez y Confiabilidad del Instrumento
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Para evaluar la validez, se empleé la técnica de validez de contenido, que se basa en

la opinién técnica de expertos.



Tabla 7

Validez por Jueces Expertos

Experto Grado académico Decision
Amado Véasquez Sanez Doctor Validado
Miguel Mifiope Gomez Magister Validado
Berta Silva Narvaste Doctora Validado

Para evaluar la confiabilidad, se empled el coeficiente alfa de Cronbach, tomando en

cuenta las caracteristicas del cuestionario tipo Likert.

3.5 Técnicas Estadisticas por el Procedimiento de la Investigacion

Los datos fueron presentados en dos momentos. En primer lugar, se utilizo la estadistica
descriptiva, que incluyo tablas de frecuencia, graficos de barras y porcentajes. En segundo

lugar, en relacion a la estadistica inferencial, se aplicaron estadisticos y parametros que se

ajustaban a la hipétesis de investigacion.

3.6 Aspectos Eticos

Los datos recopilados se mantuvieron en privado y se recogieron de manera anénima.

Ademas, los resultados obtenidos coincidieron con las teorias propuestas por los expertos en

cada variable.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos
4.1.1 Variable: Competencia Digital

Tabla 8

Variable Competencias Digital

COMPETENCIAS DIGITALES Frecuencia Porcentaje
NUNCA 0 0.0

A VECES 8 13.1
FRECUENTEMENTE 45 73.8
SIEMPRE 8 13.1
Total 61 100.0
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Como se puede observar en la Tabla 8, en relacion con la variable de competencias

digitales, el mayor puntaje se registré en la categoria "frecuentemente” (73.8 %), mientras que

las categorias "a veces" (13.1 %) y "siempre" (13.1 %) mostraron una coincidencia en

porcentaje. Esto indicd que la categoria "frecuentemente" obtuvo un puntaje considerablemente

alto en esta variable.



4.1.1.1 Dimension Tecnolégica

Tabla 9

Dimension Tecnoldgica
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D1: TECNOLOOGICA Frecuencia Porcentaje
NUNCA 0 0.0

A VECES 4 6.6
FRECUENTEMENTE 46 75.4
SIEMPRE 11 18.0
Total 61 100.0

Segun la Tabla 9, en lo que respecta a la dimensién tecnolégica, se observé que el

mayor puntaje se alcanzé en la categoria "frecuentemente" (75.4 %), mientras que el puntaje

mas bajo corresponde a la categoria "a veces" (6.6 %). Ademas, se destaca que, en esta

dimension, la categoria "frecuentemente" obtuvo una puntuacion notablemente alta.

4.1.1.2 Dimension Informacional

Tabla 10

Dimensioén Informacional

D2: INFORMACIONAL Frecuencia Porcentaje
NUNCA 0 0.0

A VECES 16 26.2
FRECUENTEMENTE 42 68.9
SIEMPRE 3 4.9
Total 61 100.0
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Segun se muestra en la Tabla 10, en relacion con la dimension informacional, se
observo que el mayor puntaje se registro en la categoria "frecuentemente” (68.9 %), mientras
gue el puntaje mas bajo correspondié a la categoria "siempre" (4.9 %). Ademas, se destaca

gue la categoria "frecuentemente" obtuvo un puntaje significativamente alto en esta dimension.

4.1.1.3 Dimension Pedagoégica

Tabla 11

Dimension Pedagogica

D3: PEDAGOGICA Frecuencia Porcentaje
NUNCA 0 0.0

A VECES 7 11.5
FRECUENTEMENTE 42 68.9
SIEMPRE 12 19.7
Total 61 100.0

En la Tabla 11, con respecto a la dimensidn pedagdgica, se observoé que el mayor
puntaje se registro en la categoria "frecuentemente” (68.9 %), mientras que las categorias "a

veces" (11.5 %) y "siempre" (19.7 %) mostraron una proporcion relativamente similar.



4.1.2 Variable: Desempefio Docente

Tabla 12

Variable: Desempefio Docente
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DESEMPERNO DOCENTE

Frecuencia Porcentaje
NUNCA 0 0.0
A VECES 3 4.9
FRECUENTEMENTE 36 59.0
SIEMPRE 22 36.1
Total 61 100.0

En la Tabla 12, respecto a la variable desempefio docente, se observé que el puntaje

mas alto correspondié a la categoria "frecuentemente” (59.0 %), mientras que la categoria "a

veces" obtuvo el puntaje méas bajo (4.9 %). Es notable que la categoria "frecuentemente" mostré

una proporcion alta en esta variable.

4.1.2.1 Dimension: Planificacion

Tabla 13

Dimension: Planificacion

D1: PLANIFICACION Frecuencia Porcentaje
NUNCA 0.0

A VECES 8.2
FRECUENTEMENTE 33 54.1
SIEMPRE 23 37.7
Total 61 100.0
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En la Tabla 13, respecto a la dimension de planificacion, se observo que el puntaje mas
alto fue para la categoria "frecuentemente" (54.1 %), mientras que el puntaje mas bajo se
registré en la categoria "a veces" (8.2 %). Se evidencié asi una proporcién alta en la categoria

"frecuentemente" en esta dimension.

4.1.2.2 Dimensioén: Recursos Virtuales

Tabla 14

Dimensién: Recursos virtuales

D2: RECURSOS VIRTUALES

Frecuencia Porcentaje
NUNCA 0 0.0
A VECES 9 14.8
FRECUENTEMENTE 37 60.7
SIEMPRE 15 24.6
Total 61 100.0

En la Tabla 14, en relacion con la dimensién de recursos virtuales, se encontré que el
puntaje mas alto correspondié a la categoria "frecuentemente” (60.7 %). Ademas, se observo
gue no hubo una gran diferencia entre las categorias "a veces" (14.8 %) y "siempre" (24.6 %).

Se destaca que, en esta dimension, la categoria "frecuentemente” fue la mas alta.
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4.1.2.3 Dimensioén: Clima Escolar

Tabla 15

Dimensién: Clima Escolar

D3: CLIMA ESCOLAR Frecuencia Porcentaje
NUNCA 0 0.0

A VECES 1 1.6
FRECUENTEMENTE 23 37.7
SIEMPRE 37 60.7
Total 61 100.0

Segun lo reflejado en la Tabla 15, en lo que respecta a la dimension del clima escolar, se
observo que el puntaje mas alto se registr6 en la categoria "siempre" (60.7 %), mientras que
el puntaje mas bajo se encontré en la categoria "a veces" (1.6 %). Se destacé que la

categoria "siempre" obtuvo un puntaje considerablemente alto en esta dimension.
4.2 Comprobacion de hipétesis
4.2.1 Hipotesis General

HO: No existe relacion entre las competencias digitales y el desempefio docente en una

Institucién Educativa en Lima Metropolitana.

H1: Existe relacion entre las competencias digitales y el desempefio docente en una

Institucién Educativa en Lima Metropolitana.
Nivel de confianza: 95% = 0,95
Nivel de significancia: 5% = 0,05

Regla de decisién: Si p valor < 0,05 entonces se procede a rechazar la Ho
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Tabla 16

Descripcion de la Relacion entre las Competencias Digitales y el Desempefio Docente

Desempefio Docente Total
AVECES FRECUENTEMENTE SIEMPRE

Competencias A VECES 2 6 0 8
Digitales 3.3% 9.8% 0.0% 13.1%
FRECUENTEMENTE 1 30 14 45

1.6% 49.2% 23.0% 73.8%

SIEMPRE 0 0 8 8

0.0% 0.0% 13.1% 13.1%

Total 3 36 22 61
4.9% 59.0% 36.1% 100.0%

En la tabla 16 se observd que la mayoria de los estudiantes que habian obtenido un
nivel bajo en el uso de las competencias digitales (3.3 %) también habian alcanzado un nivel
bajo en el desempefio docente. Del mismo modo, se encontro que la mayoria de los docentes
gue habian utilizado frecuentemente las competencias digitales (49.2 %) también habian
alcanzado un nivel medio en el desempefio docente. Por el contrario, la mayoria de los
docentes que siempre utilizaban las competencias digitales (13.1 %) habian mostrado una

mayoria en cuanto al clima laboral.
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Tabla 17

Correlacion Spearman entre las Competencias Digitales y el Desempefio Docente

desempefio
docente
Rho de Spearman competencias Coeficiente de ,570"
digitales correlacion
p_valor 0.000
N 61

La tabla 17 mostré una correlacion positiva (rho=0.570) y moderada (p=0.000<0.05)
entre las competencias digitales y el desempefio docente. Por consiguiente, se optd por
rechazar la hip6tesis nula, indicando que existe una relaciéon entre las competencias digitales

y el desempefio docente en una institucion educativa en Lima Metropolitana.

4.2.2 Hipotesis Especifica 1

HO: No existe relacion entre las competencias digitales y la planificacion docente en

una Institucién Educativa en Lima Metropolitana.

H1: Existe relacidn entre las competencias digitales y la planificacién docente en una

Institucién Educativa en Lima Metropolitana.
Nivel de confianza: 95% = 0,95
Nivel de significancia: 5% = 0,05

Regla de decisién: Si p valor < 0,05 entonces se procede a rechazar la Ho



Tabla 18
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Descripcion de la Relacion entre competencias Digitales y la Planificacion Docente en una

Institucién Educativa en Lima Metropolitana

D1: Planificacion Total
AVECES FRECUENTEMENTE SIEMPRE

Competencias A VECES 4 4 0 8
Digitales 6.6% 6.6% 0.0% 13.1%
FRECUENTEMENTE 1 29 15 45

1.6% 47.5% 24.6% 73.8%

SIEMPRE 0 0 8 8

0.0% 0.0% 13.1% 13.1%

Total 5 33 23 61
8.2% 54.1% 37.7% 100.0%

En la tabla 18, se observé que la mayoria de los estudiantes que habian obtenido un

nivel bajo en el uso de las competencias digitales (6.6%) también alcanzaron un nivel bajo en

la planificacién docente. Del mismo modo, la mayoria de los docentes que habian utilizado con

frecuencia las competencias digitales (47.5%) alcanzaron un nivel medio en el desempefio

docente. Por otro lado, la mayoria de los docentes que habian utilizado siempre las

competencias digitales (13.1%) mostraron una predominancia en cuanto a la planificacion

docente.
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Tabla 19

Correlacion Spearman entre las Competencias Digitales y la Planificacion Docente

D1: Planificacion

Rho de Spearman Competencias Coeficiente ,615”
Digitales de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 61

En la tabla 19, se mostr6 una correlacién positiva (rho= 0,615) y moderada
(p=0,000<0.05) entre las competencias digitales y la planificacién docente. Por lo tanto, se
decidi6é rechazar la hipétesis nula; es decir, se confirmoé la existencia de una relacién entre las
competencias digitales y la planificacion docente en una institucion educativa en Lima
Metropolitana.

4.2.3 Hipotesis Especifica 2

HO: No existe relacion entre las competencias digitales y el uso de recursos virtuales en

una Institucién Educativa en Lima Metropolitana.

H1: Existe relacion entre las competencias digitales y el uso de recursos virtuales en

una Institucién Educativa en Lima Metropolitana.
Nivel de confianza: 95% = 0,95
Nivel de significancia: 5% = 0,05

Regla de decisién: Si p valor < 0,05 entonces se procede a rechazar la Ho



Tabla 20
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Descripcion de la Relacion entre las Competencias Digitales y el Uso de Recursos Virtuales en

una Institucion Educativa en Lima Metropolitana.

D2: Recursos Virtuales Total
AVECES FRECUENTEMENTE SIEMPRE

Competencias A VECES 6 2 0 8
Digitales 9.8% 3.3% 0.0% 13.1%
FRECUENTEMENTE 3 34 8 45
4.9% 55.7% 13.1% 73.8%
SIEMPRE 0 1 7 8
0.0% 1.6% 11.5% 13.1%
Total 9 37 15 61
14.8% 60.7% 24.6% 100.0%

En la tabla 20 se observé que la mayoria de los estudiantes que obtuvieron un nivel

bajo en el uso de las competencias digitales (6%) también alcanzaron un nivel bajo en el uso

de recursos virtuales. Del mismo modo, la mayoria de los docentes que utilizaron

frecuentemente las competencias digitales (34%) también lograron un nivel medio en el uso de

recursos virtuales. Asimismo, se encontré que la mayoria de los docentes que siempre

utilizaron las competencias digitales (7%) mostraron una preferencia por el uso de recursos

virtuales.
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Tabla 21

Correlacién Spearman entre las Competencias Digitales y el uso de Recursos Virtuales

D2: Recursos

Virtuales
Rho de Competencias Coeficiente de ,668™
Spearman Digitales correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 61

En la tabla 21 se observdé una correlacion positiva (rho= 0,668) y moderada
(p=0,000<0,05) entre las competencias digitales y el uso de recursos virtuales. Por lo tanto, se
decidi6 rechazar la hipétesis nula, lo que sugirié que existe una relacion entre las competencias

digitales y el uso de recursos virtuales en una institucion educativa en Lima Metropolitana.

4.2.4 Hipotesis Especifica 3

HO: No existe relacion entre las competencias digitales y el clima escolar en una

Institucién Educativa en Lima Metropolitana.

H1: Existe relacién entre las competencias digitales y el clima escolar en una Institucién

Educativa en Lima Metropolitana.

Nivel de confianza: 95% = 0,95

Nivel de significancia: 5% = 0,05

Regla de decisién: Si p valor < 0,05 entonces se procede a rechazar la Ho
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Descripcion de la Relacion entre las Competencias Digitales y el Clima Escolar en una

Institucién Educativa en Lima Metropolitana

D3: Clima Escolar Total
A VECES FRECUENTEMENTE SIEMPRE

Competencias A VECES 1 6 1 8
Digitales 1.6% 9.8% 1.6% 13.1%
FRECUENTEMENTE 0 17 28 45

0.0% 27.9% 459% 73.8%

SIEMPRE 0 0 8 8

0.0% 0.0% 13.1% 13.1%

Total 1 23 37 61
1.6% 37.7% 60.7% 100.0%

En la tabla 22 se observé que algunos de los docentes que obtuvieron un nivel bajo en

el uso de las competencias digitales (1.6%) también alcanzaron nivel bajo en el clima escolar.

Ademads, la mayoria de los docentes que tuvieron un uso frecuente de las competencias

digitales (27.9%) también alcanzaron nivel medio en el clima escolar. Del mismo modo, la

mayoria de los docentes que siempre utilizan las competencias digitales (13.1%) tuvieron una

calificacion mayor en el clima escolar.
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Tabla 23

Correlacion Spearman entre las Competencias Digitales y El Clima Escolar

D3: Clima Escolar

Rho de Competencias Coeficiente de 475"
Spearman Digitales correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 61

En la tabla 23 se observé una correlaciéon positiva (rho= 0,475) y débil (p=0,000<0.05)
entre las competencias digitales y el clima escolar. Por lo tanto, se decidi6 rechazar la hip6tesis
nula; es decir, se encontré una relacién entre las competencias digitales y el clima escolar en

una institucién educativa en Lima Metropolitana.
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CAPITULO V: DISCUSION

Los resultados mostraron que existe relacion positiva (rho= 0,570) y moderada
(p=0,000<0.05) entre las competencias digitales y el desempefio docente en una institucién
educativas en Lima metropolitana, en el afio 2022. En cuanto a la variable competencias
digitales, se obtuvieron resultados que indicaron un mayor puntaje en la escala frecuentemente
en un 73.8 %, lo que demuestra que los docentes utilizan las competencias digitales con
frecuencia. Ademas, en cuanto a la variable desempefio docente, se obtuvo un 59 % en la
escala frecuentemente, lo que evidencioé que los docentes utilizan las competencias digitales

en su desempefio profesional con frecuencia.

Los resultados de este estudio coincidieron con la investigacion de Espino (2018),
donde la mayoria de los docentes (88.48%) que trabajaban en el distrito de Vista Alegre de la
Provincia de Nasca demostraron un buen desarrollo de las competencias digitales
instrumentales. Esto significaba que utilizaban funciones basicas de los navegadores para la
busqueda de informaciéon en la web. En cuanto al desempefo docente, el 91.52% también

obtuvo un nivel satisfactorio en esta variable.

Asimismo, los hallazgos coincidieron con los de Anticona et al. (2019), quienes también
encontraron que la mayoria de los docentes (60%) poseian un nivel alto de competencias

digitales, lo que indicaba un uso frecuente de las mismas. Sin embargo, en relacién con el
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desempefio docente, los resultados no fueron consistentes, ya que el 43.3% tuvo un nivel alto,

mientras que la mayoria mostraba un nivel muy alto (51.7%).

La investigacion realizada por Romero (2020) revel6 un coeficiente de correlacion de
Spearman (rho) de 0.619, indicando asi la existencia de una relacion moderada entre las
competencias digitales y el desempefio docente en los profesores de la Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas de la UPLA en el afio 2020. Ademas, se encontré que el 25% de los docentes

poseia un nivel muy bajo de competencias digitales.

Por otro lado, en el estudio llevado a cabo por Hidalgo & Lihon (2021), se identificé una
correlacion positiva entre las competencias digitales y el desempefio docente, con un valor de
0.654 y un nivel de confianza del 99%. Esto evidencio la existencia de una relacion significativa
entre ambas variables en la Institucién Educativa N° 32011 "Hermilio Valdizan" en Huanuco

durante el afio 2019.

Asimismo, Llacsahuanga (2021) concluy6é que existe una relacién significativa y alta
entre las competencias digitales y el desempefio docente en los maestros de la Institucion

Educativa Sagrado Corazén de Jesus, con un valor de p=0.002.

Finalmente, la investigacion llevada a cabo por Gaitan (2020) concluy6 que los docentes
de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Catélica "Redemptoris Mater"
emplean competencias digitales en su proceso de ensefianza y aprendizaje, y, por ende, estas

tienen un impacto positivo en el aprendizaje significativo de los estudiantes.

Por otro lado, Mayorga & Jara (2021) coincidieron en la existencia de una relacion entre
las competencias digitales y el proceso de ensefianza-aprendizaje (0.987), lo que indicé una
asociacion fuerte y positiva. Esto evidencié que las competencias digitales influyen en el

proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes.
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Ademas, segun Ledn et al. (2021), la mayoria de los docentes utilizan tecnologias
digitales (59%) y sugieren la necesidad de capacitaciones docentes dentro de esta nueva
metodologia. También destacan la importancia de incorporar el uso de herramientas
tecnologicas en todas las areas fundamentales del curriculo, siguiendo los lineamientos,

competencias y estandares establecidos.
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CONCLUSIONES

Existe una correlacion estadisticamente positiva y moderada entre las competencias digitales
y el desempefio docente, pues mediante la correlacion de Spearman se obtuvo un r =,570 con
valor de p =,000, lo que indic6é que se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis de

investigacion.

Existe una correlacion estadisticamente positiva y moderada entre las competencias digitales

y la planificacion, pues mediante la correlacion de Spearman se obtuvo un r = ,615.

Existe una correlacién estadisticamente positiva y moderada entre las competencias digitales

y el uso de recursos virtuales, pues mediante la correlacion de Spearman se obtuvo un r = ,668.

Existe una correlacion estadisticamente positiva y débil entre las competencias digitales y el

clima escolar, pues mediante la correlacion de Spearman se obtuvo un r = ,475.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que las autoridades de la Institucion Educativa faciliten a los docentes el
desarrollo de sus competencias digitales a través de talleres y capacitaciones continuas. Esto

contribuir4 a mejorar su desempefio docente en las aulas.

Se recomienda a las autoridades de la Institucién Educativa incentivar la participacioén de los
docentes en cursos de actualizacion tecnolégica. Estos cursos deben mostrar claramente cémo
aplicar las tecnologias en la planificacion del afio escolar y en las actividades para alcanzar los
objetivos de aprendizaje. Ademas, es importante motivar a los docentes tanto intrinseca como

extrinsecamente.

Se recomienda a los docentes que profundicen en el conocimiento y desarrollo de sus
competencias digitales para acceder a una amplia gama de recursos digitales que les permitan
su crecimiento profesional y personal. De esta manera, podran satisfacer las necesidades de
los estudiantes nativos digitales y contribuir al avance de la sociedad del conocimiento,

ayudando asi a reducir la brecha digital.

Finalmente, se sugiere que, si los docentes desarrollan sus competencias digitales a través
de capacitaciones y talleres, estaran mas dispuestos a cumplir eficazmente con su trabajo y a
colaborar e intercambiar ideas con sus colegas, enriqueciendo asi el clima escolar y la

comunidad educativa.

Los docentes también pueden mejorar el clima escolar al considerar la netiqueta en actividades

en entornos virtuales y al intercambiar estrategias que fomenten un ambiente escolar positivo.
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Esto puede lograrse accediendo a fuentes confiables en Internet y haciendo uso de sus

competencias digitales.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS
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TITULO DE LA TESIS:

LA COMPETENCIA DIGITAL Y EL DESEMPENO DOCENTE EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA - LIMA METROPOLITANA,

2022.

LINEA DE INVESTIGACION

POLITICA Y GESTION DE LA EDUCACION

AUTOR(ES): MARILU GARDENIA CUELLAR YARASCA
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES/ i
METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipotesis general DIMENSIONES

¢.,Cudl es la relacion entre
las competencias digitales y
el desempefio docente en
una Institucion Educativa -
Lima Metropolitana, 2022?

Identificar cual es la relacion
entre las competencias
digitales y el desempefo
docente en una Instituciéon
Educativa - Lima
Metropolitana, 2022

Existe relacibn entre las
competencias digitales y el
desempefio docente en una
Institucion Educativa en Lima
Metropolitana, 2022

Variable independiente

Competencia digital

Dimensiones
Tecnoldgica
Informacional
Pedagbgica

Variable dependiente

Desempefio docente

Dimensiones

Planificacién

Enfoque:
cuantitativo

Nivel:
correlacional
transversal

Tipo: basico

Disefio: no
experimental

Unidad de analisis:
docentes de una

institucion
educativa de
primaria y

secundaria
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Recursos virtuales

Clima escolar

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipdtesis especificas

Dimensiones /Indicadores

Medios de
Certificacion

(Fuente / Técnica)

¢, Cudl es relacion entre las
competencias digitales y la
planificacion en una
Institucion Educativa - Lima
Metropolitana, 2022?

¢,Cudl es relacién entre las
competencias digitales y el
uso de recursos virtuales en
una Institucién Educativa -
Lima Metropolitana, 2022?

¢,Cudl es la relacion entre
las competencias digitales
y el clima escolar en una
Institucion Educativa - Lima
Metropolitana, 2022?

Identificar cual es relacién
entre las  competencias
digitales y la planificacion en
una Institucion Educativa -
Lima Metropolitana, 2022

Identificar cual es relacién
entre las  competencias
digitales y el uso de recursos
virtuales en una Institucion
Educativa - Lima
Metropolitana, 2022

Identificar cual es relacién
entre las competencias
digitales y el clima escolar en
una Institucién Educativa -
Lima Metropolitana, 2022

Existe relacion entre las
competencias digitales y la
planificacion en una Institucién

Educativa - Lima
Metropolitana, 2022
Existe relacion entre las

competencias digitales y el uso
de recursos virtuales en una

Institucion Educativa - Lima
Metropolitana, 2022
Existe relacion entre las

competencias digitales y el
clima escolar en una Instituciéon
Educativa - Lima
Metropolitana, 2022

Competencias digitales
Tecnoldgica

Indicador 1. Maneja conceptos Yy
funciones basicas de la computadora.

Indicador 2: Realiza tareas bésicas de
conectividad, instalacion y seguridad del
equipo de cémputo.

Indicador 3: Maneja funciones bésicas de
los programas de productividad.

Indicador 4: Muestra una actitud positiva
para su actualizacién permanente en
temas relacionados con las TIC.

Informacional

Indicador 1: Sabe como
recuperar informacion.

localizar y

Indicador 2: Analiza y selecciona la
informacién de manera eficiente.

Fichas de validacién
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Indicador 3: Organiza la informacion
recuperada de Internet de manera
adecuada.

Indicador 4: Utiliza y presenta la
informacién de manera eficaz, ética y
legal.

Pedagogica

Indicador 1: Muestra una actitud critica y
favorable ante la posibilidad de integrar
las TIC en su préctica docente.

Indicador 2: Disefia e implementa
estrategias de ensefianza y aprendizaje
mediadas por TIC.

Indicador 3: Disefia y evalla materiales
0 recursos educativos en soporte digital,
para integrarlos en su practica docente.

Indicador 4: Emplea las TIC para
intercambiar ideas, informacion,
experiencias o conocimientos con
alumnos, colegas o

expertos.

Desempefio docente
Planificacion
Indicador 1: Disefio

Planificacion y seleccion
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Indicador 2: Organizacion del tiempo

Recursos virtuales
Indicador 1: Uso de las Tics

Indicador 2: Promover el uso de las Tics

Clima escolar

Indicador 1: Clima propicio para la
ensefianza-aprendizaje

Indicador 2: Promover valores

Indicador 3: Solucién de conflictos
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de Variables

Operacionalizacion de la variable 1

Variable: Competencia digital

Definicién conceptual: Las competencias digitales le permiten al docente conocer y aplicar las
herramientas digitales necesarias para que haga un uso correcto y eficiente de la tecnologia
promoviendo que sus estudiantes puedan enfrentarse a los retos de la sociedad del
conocimiento.

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones Indicadores
(Definicidn Operacional) Items del instrumento

Indicador 1: Maneja conceptos vy Compuesta por 3 items:
funciones basicas de la computadora.

Tecnologica 1.Soy capaz de utilizar con
efectividad las principales
herramientas de mi equipo de
cémputo.
2.Sé como ejecutar programas
desde cualquier ubicacion del
sistema de archivos.
3.Comprendo, a nivel usuario,
gué es el Internet y cual es su
estructura.

Indicador 2. Realiza tareas bésicas de Compuesta por 3 items:

conectividad, instalacién y seguridad del

equipo de cémputo. 1.Intento resolver yo mismo
los problemas derivados del
uso cotidiano de las TIC antes
de recurrir a algun experto.
2.Soy capaz de instalar
cualquier programa informatico
en mi computadora.
3.Antes de descargar
cualquier archivo, me aseguro
de que su contenido no implica
riesgos que puedan afectar el
funcionamiento de mi
computadora.

Indicador 3: Maneja funciones basicas de Compuesta por 3 items:

los programas de productividad.
1.Soy capaz de crear y editar
diferentes tipos de
documentos, utilizando las
herramientas bésicas de un
procesador de textos.
2.Puedo realizar
presentaciones que incorporan
texto, audio, imagenes fijas y/o
video, utilizando algun
programa de presentacion.




Informacional

Indicador 4: Muestra una actitud positiva
para su actualizacion permanente en
temas relacionados con las TIC.

Indicador 1: Sabe como localizar y

recuperar informacion.

Indicador 2: Analiza y selecciona la

informacién de manera eficiente.

3.Soy capaz de editar audio,
imagen fija 0 en movimiento,
utilizando algun software
especializado de edicion.
Compuesta por 3 items:

1.Actualizo permanentemente
mis conocimientos respecto al
desarrollo de las TIC y sus
nuevas aplicaciones
educativas.
2.Creo y mantengo un listado
de sitios relevantes en mis
Favoritos, sobre temas
relacionados con las TIC.
3.Formo parte de una red
social docente, para
intercambiar o conocer nuevas
experiencias educativas
mediadas por las TIC.
Compuesta por 3 items:

1.Soy capaz de definir una
necesidad de informacion,
identificando las palabras
clave que describen el perfil de
mi
bdsqueda en Internet.
2.Soy capaz de realizar
busquedas de fuentes
bibliogréaficas a través de
distintas bases de datos
disponibles en Internet.
3.Cuando lo requiero, utilizo
los sistemas de filtrado de
informacién para depurar la
informacién seleccionada por
los sistemas de recuperacion
de la Web.

Compuesta por 3 items:

1.Utilizo criterios
seleccionados adecuadamente
para evaluar la informacion
recuperada de Internet.

2.Me aseguro siempre de que
la informacién que recupero de
Internet es actual y relevante.
3.Selecciono siempre sitios
Web que incluyen informacién
y contenidos provenientes de
fuentes reconocidas en los
ambitos cientifico y
académico.
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Indicador 3: Organiza la informacion Compuesta por 3 items:
recuperada de Internet de manera
adecuada. 1.Cuento con un sistema de

clasificacion bien estructurado
(carpetas y subcarpetas) para
organizarlos archivos
recuperados de Internet.
2.Utilizo los marcadores
sociales (p. ej. Del.icio.us,
BlinkList) para almacenar y
clasificar las fuentes de
informacién recuperadas de
Internet.

3.Cuento con un sistema
personal para organizary
gestionar la informacién
recuperada de Internet (p. ej.
fichas, Endnote).

Indicador 4: Utiliza y presenta la Compuesta por 3 items:
informacién de manera eficaz, ética 'y
legal. 1.Soy capaz de elegir el medio

y formato de comunicacion
mas adecuados para
presentar informacién a mis
estudiantes y/o colegas.
2.Adquiero, publico y
distribuyo informacion digital
por vias que no infringen las
leyes de propiedad intelectual.
3.Me encuentro capacitado
para promover entre mis
estudiantes el uso ético, legal
y seguro de la informacién
digital.
Indicador 1: Muestra una actitud critica y Compuesta por 3 items:
Pedagdgica favorable ante la posibilidad de integrar
las TIC en su préactica docente. 1. Puedo explicar las bases
tedricas que sustentan los
beneficios de utilizar las TIC
en los procesos de ensefianza
aprendizaje.
2. Estoy convencido de que
las TIC favorecen el
aprendizaje auténomo de los
estudiantes.
3. Estoy convencido de que
las TIC favorecen el desarrollo
de procesos educativos
flexibles, abiertosy a
distancia.

Indicador 2: Disefia e implementa Compuesta por 3 items:
estrategias de ensefianza y aprendizaje
mediadas por TIC.




Indicador 3: Disefia y evalla materiales o
recursos educativos en soporte digital,
para integrarlos en su practica docente.

Indicador 4: Emplea las TIC para
intercambiar ideas, informacion,
experiencias 0 conocimientos con
alumnos, colegas o

expertos.

1. Planeo siempre mis
unidades didacticas tomando
en cuenta las TIC disponibles
en mi centro de trabajo o en
Internet.
2. Utilizo las TIC para
presentar a mis estudiantes la
totalidad de los contenidos de
aprendizaje.
3. Utilizo las TIC para modelar
y facilitar el uso efectivo de la
tecnologia.

Compuesta por 3 items:

1.Disefio material didactico
interactivo (p. €j. en Quizizz)
para evaluar los aprendizajes
alcanzados por mis
estudiantes.
2.Disefio material didactico
bajo ciertos criterios de
estandarizacion para
garantizar su reutilizacion en
distintos
contextos educativos.
3.Con frecuencia busco en la
red nuevos materiales o
recursos educativos, con el fin
de integrarlos en mi practica
docente.

Compuesta por 4 items:

1.Utilizo las TIC para gestionar
de manera eficiente mi trabajo
como docente.

2.0rganizo tutorias o
asesorias en linea para dar
seguimiento al desempefio
académico de mis estudiantes.
3.Me considero competente
para comunicarme con mis
estudiantes a través de las
herramientas de la Web 2.0.
4.Promuevo el trabajo
colaborativo entre mis
estudiantes a través de las
herramientas de la Web 2.0.
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Operacionalizacion de la variable 2

Variable: Desempefio docente

Definicién conceptual: El desempefio docente se refiere a la forma en que se desenvuelve el
docente dentro del aula de clase para lograr los objetivos de aprendizaje planificados, haciendo
uso de los recursos necesarios y acordes al contexto actual del estudiante.

Instrumento: Cuestionario

Dimensiones Indicadores
(Definicién Operacional) Items del instrumento

Planificacion Indicador 1: Disefio Compuesta por 3 items:

1.Disefio creativamente
procesos pedagogicos
capaces de despertar
curiosidad, interés y
compromiso en los
estudiantes.
2.Disefio las unidades y
sesiones en coherencia con
los logros esperados de
aprendizaje, las competencias,
las capacidades y las actitudes
que se pretende desarrollar.
3.Incorporo en el disefio de las
unidades didacticas o
unidades de aprendizaje, el
uso de las tecnologias de
informacién y comunicacion
disponibles.

Indicador 2: Planificacién y seleccién Compuesta por 3 items:

1.Cuando planifico renuevo y
actualizo permanentemente a
fin de mejorar mi labor
pedagdgica.
2.Selecciono estrategias
metodoldgicas y recursos
didacticos, tomando en cuenta
los conocimientos, las
caracteristicas de mis
estudiantes y el entorno del
aprendizaje.
3.Elaboro instrumentos
considerando criterios e
indicadores de evaluacién de
acuerdo con los aprendizajes
esperados.

Indicador 3: Organizacion del tiempo Compuesta por 3 items:

1.Establezco un cronograma
claro y coherente de la
programacion de contenidos,
metodologia y evaluacion.
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Recursos virtuales

Clima escolar

Indicador 1: Uso de las Tics

Indicador 2: Promover el uso de las Tics

Indicador 1: Clima propicio para la
ensefianza-aprendizaje

Indicador 2: Promover valores

Compuesta por 3 items:

1.Motivo permanentemente la
participacion de los alumnos
con preguntas, debates y
trabajo en equipo a través del
uso de las Tics.
2.Utilizo equipos tecnoldgicos
de la institucion (laptop,
proyectores, etc.) para
alcanzar los aprendizajes
esperados.
3.Utilizo plataformas o
aplicaciones educativas para
afianzar los conocimientos
adquiridos.
4.Elaboro materiales de apoyo
por red (material multimedia,
guias de aprendizaje, tutoria)
que favorezca el aprendizaje
auténomo de los estudiantes.
Compuesta por 3 items:

1.Promuevo habilidades del
pensamiento (analisis,
creatividad, valoracién critica,
y solucién de problemas) a
través del uso de recursos
virtuales.

2.0rganizo actividades y/o
evaluaciones en Canvas para
fomentar el uso de las Tics.
3.0riento en el uso de la
plataforma Canvas a los
estudiantes y/o padres de
familia.

Compuesta por 3 items:

1.0rganizo el aula y otros
espacios educativos de forma
segura, accesible y adecuada
para el trabajo pedagdégico y el
aprendizaje, atendiendo a la
diversidad.

2.Construyo de manera
asertiva y empatica relaciones
interpersonales con y entre los
estudiantes, basada en el
afecto, el respeto mutuo y la
colaboracion.

Compuesta por 3 items:




Indicador 3: Solucién de conflictos

1.Trato con respeto y
cordialidad a mis alumnos y
colegas.

2.Reflexiono
permanentemente, con mis
estudiantes, sobre
experiencias vividas de
discriminacion y exclusion, y
fomento actitudes y valores
para enfrentarlas.
1.Resuelvo conflictos
mediante el dialogo con los
estudiantes y normas
concertadas de
Convivencia.

2.Ayudo a los miembros de mi
comunidad educativa a
superar sus deficiencias.
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Anexo 3: Instrumentos de Recopilacién de Datos

Nombre del Instrumento:

Autor del Instrumento:

Definicién Conceptual:

Cuestionario Competencias Digitales

Adaptado de Adriana Rangel Baca

Las competencias digitales le permiten al docente conocer y aplicar las
herramientas digitales necesarias para que haga un uso correcto y
eficiente de la tecnologia promoviendo que sus estudiantes puedan
enfrentarse a los retos de la sociedad del conocimiento.

Paoblacién: Docentes de primaria y secundaria de una institucion educativa
Escalas
Dimension Indicador Preguntas
tecnologica g
[}
S
" 2
c
@ 3 g @
o 5} > o
5 > ] £
c < = Q
[70)
1 2 3 4
Maneja Soy capaz de utilizar con
A conceptos y efectividad las
i funciones principales herramientas
= ; . .
= bésicas de la de mi equipo de
S ,
s computadora. computo.
.g Sé como ejecutar
s programas desde
D cualquier ubicacion del
g— sistema de archivos.
8 Comprendo, a nivel

Realiza tareas
basicas de
conectividad,
instalacion y
seguridad del
equipo de
cémputo.

usuario, qué es el
Internet y cual es su
estructura.

Intento resolver yo
mismo los problemas
derivados del uso
cotidiano de las TIC
antes de recurrir a algin
experto.

Soy capaz de instalar
cualquier programa
informatico en mi
computadora.
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Dimension
informacional

Maneja
funciones
bésicas de los
programas de
productividad.

Muestra una
actitud positiva
para su
actualizacién
permanente en
temas
relacionados
con las TIC.

Sabe cémo
localizar y
recuperar
informacion.

10.

11.

12.

13.

14.

Antes de descargar
cualquier archivo, me
aseguro de que su
contenido no implica
riesgos que puedan
afectar el
funcionamiento de mi
computadora.

Soy capaz de creary
editar diferentes tipos de
documentos, utilizando
las herramientas basicas
de un procesador de
textos.

Puedo realizar
presentaciones que
incorporan texto, audio,
imagenes fijas y/o video,
utilizando algun
programa de
presentacion.

Soy capaz de editar
audio, imagen fija o en
movimiento, utilizando
algun software
especializado de
edicion.

Actualizo
permanentemente mis
conocimientos respecto
al desarrollo delas TIC y
sus huevas aplicaciones
educativas.

Creo y mantengo un
listado de sitios
relevantes en mis

Favoritos, sobre temas
relacionados con las
TIC.

Formo parte de una red
social docente, para
intercambiar o conocer
nuevas experiencias
educativas mediadas por
las TIC.

Soy capaz de definir una
necesidad de
informacién,
identificando las
palabras clave que
describen el perfil de mi
bldsqueda en Internet.
Soy capaz de realizar
busquedas de fuentes
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Analiza'y
selecciona la
informacioén de
manera
eficiente.

Organiza la
informacion
recuperada de
Internet de
manera
adecuada.

Utiliza 'y
presenta la
informacioén de
manera eficaz,
ética y legal.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

bibliogréficas a través de
distintas bases de datos
disponibles en Internet.
Cuando lo requiero,
utilizo los sistemas de
filtrado de informacion
para depurar la
informacion
seleccionada por los
sistemas de
recuperacion de la Web.
Utilizo criterios
seleccionados
adecuadamente para
evaluar la informacion
recuperada de Internet.
Me aseguro siempre de
gue la informacion que
recupero de Internet es
actual y relevante.
Selecciono siempre
sitios Web que incluyen
informacién y contenidos
provenientes de fuentes
reconocidas en los
ambitos cientifico y
académico.

Cuento con un sistema
de clasificacion bien
estructurado (carpetas y
subcarpetas) para
organizar los archivos
recuperados de Internet.
Utilizo los marcadores
sociales (p. €.
Del.icio.us, BlinkList)
para almacenar y
clasificar las fuentes de
informacién recuperadas
de Internet.

Cuento con un sistema
personal para organizar
y gestionar la
informacién recuperada
de Internet (p. €j. fichas,
Endnote).

Soy capaz de elegir el
medio y formato de
comunicacion mas
adecuados para
presentar informacién a
mis estudiantes y/o
colegas.
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Dimension
pedagoégica

Muestra una
actitud critica 'y
favorable ante
la posibilidad
de integrar las
TIC en su
practica
docente.

Disefia e
implementa
estrategias de
ensefianza y
aprendizaje
mediadas por
TIC.

Disefa 'y
evalla
materiales o
recursos
educativos en
soporte digital,
para
integrarlos en

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Adquiero, publicoy
distribuyo informacion
digital por vias que no
infringen las leyes de
propiedad intelectual.

Me encuentro
capacitado para
promover entre mis
estudiantes el uso ético,
legal y seguro de la
informacién digital.
Puedo explicar las bases
tedricas que sustentan
los beneficios de utilizar
las TIC en los procesos
de ensefianza-
aprendizaje.

Estoy convencido de
que las TIC favorecen el
aprendizaje autbnomo
de los estudiantes.

Estoy convencido de
que las TIC favorecen el
desarrollo de procesos
educativos flexibles,
abiertos y a distancia.
Planeo siempre mis
unidades didacticas
tomando en cuenta las
TIC disponibles en mi
centro de trabajo o en
Internet.

Utilizo las TIC para
presentar a mis
estudiantes la totalidad
de los contenidos de
aprendizaje.

Utilizo las TIC para
modelar y facilitar el uso
efectivo de la tecnologia.
Disefio material
didactico interactivo (p.
ej. en Quizizz) para
evaluar los aprendizajes
alcanzados por mis
estudiantes.

Disefio material
didactico bajo ciertos
criterios de
estandarizacion para
garantizar su
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Su practica
docente.

Emplea las
TIC para
intercambiar
ideas,
informacion,
experiencias o
conocimientos
con alumnos,
colegas o

expertos.

33.

34.

35.

36.

37.

reutilizaciéon en distintos
contextos educativos.
Con frecuencia busco en
la red nuevos materiales
0 recursos educativos,
con el fin de integrarlos
en mi practica docente.
Utilizo las TIC para
gestionar de manera
eficiente mi trabajo como
docente.

Organizo tutorias o
asesorias en linea para
dar seguimiento al
desempefio académico
de mis estudiantes.

Me considero
competente para
comunicarme con mis
estudiantes a través de
las herramientas de la
Web 2.0.

Promuevo el trabajo
colaborativo entre mis
estudiantes a través de
las herramientas de la
Web 2.0.




80

Nombre del Instrumento:

Autor del Instrumento:

Definicion Conceptual:

Cuestionario Desempefio Docente

Hilario Romero Girén

El desempefio docente se refiere a la forma en que se desenvuelve el
docente dentro del aula de clase para lograr los objetivos de aprendizaje
planificados, haciendo uso de los recursos necesarios y acordes al contexto

actual del estudiante.

Poblacioén:

Docentes de primaria y secundaria de una institucion educativa

Planificacion

Desempefio docente

Indicador

Escalas

Preguntas

" hunca

™A veces

@ frecuentemente
®lsiempre

Disefio

Planificaciony 4.
seleccion

Disefio creativamente
procesos pedagdgicos
capaces de despertar
curiosidad, interés y
compromiso en los
estudiantes.

Disefio las unidades y
sesiones en coherencia
con los logros esperados
de aprendizaje, las
competencias, las
capacidades y las
actitudes que se pretende
desarrollar.

Incorporo en el disefio de
las unidades didacticas o
unidades de aprendizaje,
el uso de las tecnologias
de informacién y
comunicacién disponibles.
Cuando planifico renuevo
y actualizo
permanentemente a fin de
mejorar mi labor
pedagdgica.

Selecciono estrategias
metodoldgicas y recursos
didacticos, tomando en
cuenta los conocimientos,
las caracteristicas de mis




Recursos
virtuales

Clima escolar

Organizacion

Uso de las
Tics

Promover el
uso de las
Tics

Clima propicio
para la

10.

11.

12.

13.

14.

15.

estudiantes y el entorno
del aprendizaje.

Elaboro instrumentos
considerando criterios e
indicadores de evaluacion
de acuerdo con los
aprendizajes esperados.
Establezco un cronograma
claro y coherente de la
programacion de
contenidos, metodologia y
evaluacion.

Motivo permanentemente
la participacion de los
alumnos con preguntas,
debates y trabajo en
equipo a través del uso de
las Tics.

Utilizo equipos
tecnolégicos de la
institucion (laptop,
proyectores, etc.) para
alcanzar los aprendizajes
esperados.

Utilizo plataformas o
aplicaciones educativas
para afianzar los
conocimientos adquiridos.
Elaboro materiales de
apoyo por red (material
multimedia, guias de
aprendizaje, tutoria) que
favorezca el aprendizaje
autébnomo de los
estudiantes.

Promuevo habilidades del
pensamiento (andlisis,
creatividad, valoracion
critica, y solucion de
problemas) a través del
uso de recursos virtuales.
Organizo actividades y/o
evaluaciones en Canvas
para fomentar el uso de
las Tics.

Oriento en el uso de la
plataforma Canvas a los
estudiantes y/o padres de
familia.

Organizo el aula y otros
espacios educativos de
forma segura, accesible y
adecuada para el trabajo
pedagdgico y el
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ensefianza-
aprendizaje

Promover
valores

Solucién de
conflictos

16.

17.

18.

19.

20.

aprendizaje, atendiendo a
la diversidad.

Construyo de manera
asertiva y empatica
relaciones interpersonales
cony entre los
estudiantes, basada en el
afecto, el respeto mutuo y
la colaboracion.

Trato con respeto y
cordialidad a mis alumnos
y colegas.

Reflexiono
permanentemente, con
mis estudiantes, sobre
experiencias vividas de
discriminacion y exclusion,
y fomento actitudes y
valores para enfrentarlas.
Resuelvo conflictos
mediante el didlogo con
los estudiantes y normas
concertadas de
Convivencia.

Ayudo a los miembros de
mi comunidad educativa a
superar sus deficiencias.




Anexo 4: Validacion de Instrumento

Criterios Escala de valoracion

iU 1 3 - e

1. SUFICIENCIA: Los Mems no son | Los Mems miden aigin | Se deben incrementar
Los Hems que | suficientes para medir | aspecto de la dimension slgunos ifems para poder | Los  flems  son
perfenecen a una | la  dmensidn 0|0 indicador pero no | evaluar Is Gmension o | suficientes.
misma dimension o | indicador comesponden a |3 | indicador
indicador s0n dimension total. completaments.
suficientes  para
oblener ia medicidn
de ésta.

2. CLARIDAD: El tem no es claro. El item requiere vorias | Se  requiere una | El ilem es claro,
Bl Mem se modificaciones 0 una | modificacion muy | bene seméantica y
comprende modificacion muy | especifica de algunos de | sintaxis adecuada.
faciments, es decr grande en el uso da las | los Mrminos del flem.

Su  sinticlica y palabras de acuerdo

semantica son con su significado o por

adecuadas. la ordenacion de las
MEMSS.

3. COHERENCIA: Elltem no tene relacion | E1  item tiene  una | El item tene una relacion | £ item se encuentra
El  ltem bene | bgica con la dmension | relacion tangencial con | reguiar con la dimension compietamente
relacion logica con | o indicador b dimeasin 0|0 indicador que estd | relacionado con la
la dimensitn o indicador. midiendo dimension 0
indicador que esta Indicador que esta
midendo. midiendo.

4. RELEVANCIA: El llem pueds ser | El ftem bene alguna | El item es esencil o | El flem es muy
El ltem es esencial | eliminado sin que se | relevancia, pero otro | importante, es decir debe relevante y debe ser
0 importante, es | vea afectada la | lem puede  estar | ser inchido. inchuido.
decir debe ser | medckn  de  la | incluyendo ko que éste
incluido. dimension o indicador. | mide.

Fuente: Adaptado do: www.humana unal colpsicometria/files/7 11857 4/5708/arsculo3 _de_axperto_27-35 pdf

INFORMACION DEL ESPECIALISTA:

Nombres y Apelidos: AMADO ENRIQUE VASQUEZ SANEZ
Sexo: Hombre (X) Mugr () Edad 31 (afios)

Profesion: DOCENTE UNIVERSITARIO
Especialidad COMPUTACION E INFORMATICA
Afos de experiencia 5 ANOS COMO DOCENTE UNIVERSITARIO
Cargo que desempedia actualmente: | DOCENTE UNIVERSITARIO DE LA USMP
Insfitucion donde labora: USMP VIRTUAL
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FORMATO DE VALIDACION

Para vaidar el Instrumento debe colocar en el casillero de los criterios: suficiencia, claridad, coherencia y
relevancia, el nomero que segin su evaluacion comesponda de acverdo a la ribrica.

TABLAN 1
VARIABLE 1: Competencias Digitales

Nombre del insirumento | Cuestionario para evaluar en nivel de Competencias Digitales

molivo de evaluacion:

Autor del Instrumento Adaptado de Adriana Rangel Baca

Variable 1: Dependiente

Definicion Conceptual: Las competencias digitales le permiten al docente conocer y aplicar las herramientas

digitales necesarias para que haga un uso commecto y eficiente de la tecnologia promoviendo
sus enfrentarse 3 los retos de la del conocimiento

Poblacion: Docentes de primaria y secundaria de una institucion educativa en Lima metropoitana

Dimension / Indicador items g g g ; Observaciones ylo
recomendaciones

D1: Tecnoldgica

Maneja conceptos y| 1. Soy capaz de ufilizar con

funciones bésicas de la

§
]
i

Rediza tareas basicas de
conectividad, instalacién y
seguridad del equipo de

&

&

8
285 8% 8
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Organiza I informacion

recuperada de Infernet de | clasificacion bien  estructurado

manera adecuada (cametas y subcapetas) para L, L’
organizar los archivos recuperados
de Infernel.
20. Utilizo los marcadores sociales

Ubliza y presenta la 22. Soy capaz de elegir el medio y
Informacion de manera formato de comunicacion més
eficaz, éticay legal adecuades para  presentar L‘ "f
informacion a mis estudiantes yio
23. Adquiero, publico y distribuyo
informacion digital por vias que no u' L‘
infringen las leyes de propiedad
intelectual.
24. Me encuentro capacitado para
promover entre mis estudiantes el “_1
uso ético, legal y seguro de s L’
D3 Pedagogica
Muestra una actitud criticay | 25. Puedo explicar las bases
favorable ante la posibiiidad | ledricas que  susienlan  los
de integrar fas. TIC en su | beneficios de uliizarlas TIC en los 41y
practica docente. procesos  de  ensefianza-
26. Esloy convencido de que las
TIC favorecen el aprendizae Lf q
autdnomo de los estudiantes.
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Diseda e impiementa

Emplea las TIC para
intercambiar ideas,

conocimientos con
aumnos, colegas o

i L AR B S B o e ks
kS | 5 | G S S | A | Sl S
et | i | KGN £ | S8 | A | L&t
£ S LKL | | | |-
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TABLAN2

VARIABLE 2: Desempeiio Docente

Nombre del Instrumento
motivo de evaluacion:

Cuestionario para evaluar el nivel de Desempefio Dacente

Autor del Instrumento

Adaptado de Hilario Romero Giron

Variable 1.

Dependiente

El desempedio docente se refiere a la forma en que se desenvuelve el docente dentro del

aula de clase para lograr los objetivos de aprendizaje planificados, haciendo uso de los
fecursos necesanios y acordes al contexto actual del estudiante.

Docentes de primaria y secundaria de una institucion educativa en Lima metropoiitana

Dimension / Indicador

items ;

E

i

Observaciones yio
recomendaciones

D1: Planficacion

Planificacion y seleccion
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Uso de las Tics

Promover el uso de las Tics
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| amis alumnos

17. Trato con respeto y cordialidad

=

e

18. Reflexiono permanentemente,
con mis estudianies, sobre

expenencias vividas  de

- =<
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RUBRICA PARA LA VALIDACION DE EXPERTOS

U sintachica v

palabraz de acuendo

Criterios Escala de valoracién
1 2 3 4

. SUFICIENCIA: Loz items no son | Los items miden alpln | Se deben incrememntar
Los ftems que | suficentes para medir | aspecto de ladimensién | algunos items para poder | Los  flems  son
pertenecen a una | ka dimensidn 0 | o indicador pero no | evaluar la dimensidn o | suficientes.
misma dimensidn o | indicador. comesponden  a & | indicador
indicador S0 dimensidn total. completamente.
suficientes para
obtener la medicidn
de ésla.

. CLARIDAD: El item no es claro. El flem requiere varias | Se MeUIEE una | Bl item es claro,
El itam 8 modificaciones o una | modificacion muy | tiene semantica v
comprende modificacain muy | especifica de algunos de | sintaxis adecuada.
facilmente, es decir grande en el uso de las | los términos del tem.

El item es esencial
o imporiante, es
decir debe ser
inchuido.

gliminado sin que s
viad afectada |
medicicn de |
dimension o indicador.

relevancia, pero otro
item puede  aestar
incluyendo lo que éste
mide.

importante, es decir debe
ST incluido.

semantica 00 con su significado o por
adecuadas. la ordenacion de las
MISMas.

. COHERENCIA: El itern no tiene relacion | El  ilem fiene wna | El ifem fiene una retacidn | El item se encuentra
El item tiene | kgica con la dimension | refacidn tangencial con | regular con la dimension | completamente
relacion ldgica con | o indicador. la dimension o [ o indicador que estd | relacionado con la
la dimenzidn o indicadar. rmiciiendo dimensidn o
indicador que esta indicador que esta
midienda. midienda.

. RELEVANCIA: Bl ftem puede ser | El item fiene alguna | El item es esencial o | Bl item es muy

relevante y debe ser
inchuido.

Fuente: Adaptado de: www_humana_unal_co/psicometriafiles/T113/8574/5708/articulo3_juicio_de_experto_27-36_pdf

INFORMACION DEL ESPECIALISTA:

Nombres y Apellidos: BERTHA SILVA NARVASTE
RN Hombre | ) Mujer | x )
Profesidn: DOCENTE UNIVERSITARIO
Especialidad: INVESTIGACION EDUCATIVA
Afos de experiencia: 17 ANOS COMO DOCENTE UNIVERSITARID
Cargo que desempefia actuaimente: | DOCENTE UNIVERSITARIO USMP
Institucion donde labora: LUSMP VIRTUAL
Firma: II,-/' '| "n|
g
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FORMATO DE VALIDACION

Para validar el Instrumento debe colocar en el casillero de los eriterios: suficiencia, claridad, coherencia y
relevancia, el ndmero que sequn su evaluacion comesponda de acuerdo a la ribrica.

TABLAN"1
VARIABLE 1: Competencias Digitales

Mombre del Instrumento
motivo de evaluacion:

Cuestionaria para evaluar en nivel de Competencias Digitales

Autor del Instrumento

Adaptado de Adriana Range! Baca

Variable 1: Dependiente
Definicidn Conceplual: Las competencias digitales le permiten al docente conocer y aplicar las herramientas
digitales necesarias para que haga un uso comecio y eficiente de la tecnologia promovienda
gue sus estudiantes puedan enfrentarse a los retos de la sociedad del conocimiento.
Pablacion: Docentes de primarnia y secundaria de una institucion educativa en Lima metrapalitana
_E = .E .E
Dimension [ Indicador ftems = 'E - Observaciones ylo
5 8 § g recomendaciones
D1: Tecnaldgica
Mareja conceptos vy | 1. Soy capazr de utilizar con
funciones basicas de la | efectividad las principales
computadara. herramientas de mi equipo de |4 |4 4 (4

computo.

2. Se como ejecutar programas
desde cualquier ubicacion del
sistema de archivos. 4 |14 |4 [4

3. Comprenda, a nivel usuario, qué
es el Intemet y cudl es su
estructura. 4 |4 4 |4

Resliza tareas basicas de
conectividad, instalacion y
sequridad del equipo de
computo.

4. Intento resolver yo mismo los
problemas derivados del uso
cotidiano de las TIC antes de |4 |4 |4 |4
recurrir & algun experio.

5. Soy capaz de instalar cualquier
programa informatico en  mi
computadora 4 |4 4 |4

6. Anles de descargar cualquier
archiva, me aseguro de que su
contenido no implica riesgos que |4 |4 |4 |4
puedan afectar el funcionamiento
de mi computadora.

7. Soy capaz de crear y edifar
diferentes tipos de documentos, |4 [4 |4 |4
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Maneja funciones basicas
de los programas de
productividad.

utilizanda las herramientas basicas
de un procesador de fextos.

8.Pueda realizar presentaciones
que incorporan  texto,  audio,
imagenes fijas yo video, utilizanda
algun programa de presentacion.

9. Soy capaz de editar audio,
imagen fija o en movimiento,
ulilizando algan software
gspecializado de edicion.

Muestra una actitud
positiva para su
actualizacion permanents
gn temas relacionados con
las TIC.

10. Actuglizo permanentaments
mis conocimientos respectn &l
desarrollo de las TIC y sus nuevas
aplicaciones educativas.

11. Creo y mantengo un listado de
sifios relevantes en mis Favoritos,
sobre temas relacionados con las
TIC.

12. Forma parte de una red social
docerte, para intercambiar o
COMNOCEr  NUEVES  experencias
educativas mediadas por las TIC.

D2: Informacional

Sabe come localizar y
recuperar informacian.

13. Boy capaz de definir una
necesidad de informacian,
identificando las palabras clave
que describen el pedil de mi
busqueda en Internet.

14. Soy capaz de realizar
busguedas de fuentes
bibliograficas a través de distintas
bases de datos disponibles en
Internet.

15. Cuando lo requiera, utilizo los
sistemas de filtrado de infarmacion
para depurar la  informacion
seleccionada por los sistemas de
recuperacion de la Web.

Analiza y selecciona la
infarmacion  de  manera
gficiente.

16.Utlizo criterios seleccionados
adecuadamente para evaluar la
informacion ~ recuperada  de
Internet.

17. Me asequro siempre de que la
informacidn  gue recupero  de
Internet es actual y relevanie.
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18. Selecciono siempre sitios Web
gue incluyen informacion  y
contenidos  provenientes de
fuentes reconocidas en los
ambitos cientifico y académico.

Organiza la  informacian
recuperada de Intemet de
manera adecuada.

14. Cuento con un sistema de
clasificacion  bien  estructurada
(carpetas y subcarpetas) para
organizar los archivos recuperados
de Intemet.

20. Utilizo los marcadores sociales
ip. & Delicio.us, BlinkList) para
almacenar y clasfficar las fuentes
de informacion recuperadas de
Intermet.

M. Cuento con un sistema
personal para ofganizar
gestionar la informacion
recuperada de Internet (p. e
fichas, Endnote).

Utiliza y presenta la
informacion de manera
eficaz, etica y legal.

22. Soy capaz de elegir el medio y
formato de comunicacion mas
adecuados para presentar
informacidn a mis estudiantes ylo
colegas.

23. Adquiero, publico vy distribuya
informacion digital por vias que no
infringen las leyes de propiedad
intelectual.

24 Me encuentro capacitado para
promaver entre mis estudiantes el
uso ético, legal y sequro de la
informacian digital.

D3 Pedagogica

Muestra una actitud critica y
favorahle ante la posibilidad
de integrar las TIC en su
praclica docente.

25. Puedo explicar las bases
tedricas  que  sustentan  los
beneficios de utilizar las TIC en los
procesos de ensefianza-
aprendizaje.

26. Estoy convencido de que las
TIC favorecen el aprendizaje
autdnomo de los estudiantes.

27. Estoy convencido de que las
TIC favorecen el desarrollo de
procesos  educatives  flexibles,
abiertos v a distancia.
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Disefia & implementa
estrategias de ensefianza y
aprendizaje mediadas por
TIC.

28. Plango siempre mis unidades
didacticas tomando en cuenta las
TIC disponibles en mi centro de
trabajo o en Internet.

29. Utilizo las TIC para presentar a
mis estudiantas la totalidad de los
contenidos de aprendizaje.

30. Utilize las TIC para modelar y
facilitar el uso efectva de la
tecnologia.

Disefia y evalia materiales
o recursos educativos en
soporte digital, para
integraros en su practica
docente.

3. Disefo malerial didactico
interactive (p. &j. en Quizizz) para
evaluar los aprendizajes
alcanzados por mis estudiantes.

32. Disefio material didactico bajo
ciertos criterios de estandarizacion
para garantizar su reutilizacion en
distintos contexios educativos.

33. Con frecuencia busco en la red
nuevos materales o recursos
educativas, con el fin de integraros
en mi practica docente.

3. Utilizo las TIC para gestionar
de manera eficiente mi trabajo
como docente.

35. Organizo tutorias o asesorias
en linea para dar seguimiento al
desempefio académico de mis
estudiantes.

Emplea las TIC para
intercambiar ideas,
infarmacian, experiencias o
conocimientos con
alumnos, colegas o
expertos.

36. Me considero competente para
comunicarme con mis estudiantes
a través de las herramientas de la
Web 2.0.

37. Promuevo e frabajo
colaborativo enfre mis estudiantes
a través de las herramientas de la
Web 2.0.
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TABLA N° 2
VARIABLE 2: Desempeno Docente

Mombre del Instrumento
mativo de evaluacion:

Cuestionario para evaluar el nivel de Desempefio Docente

Autor del Instrumento

Adaptado de Hilario Romero Girdn

Varable 1: Dependiente
Definicion Conceptual: El desempenio docente se refiers a la forma en que s& desenvuelve el docents dentro del
aula de clase para lograr los objetivos de aprendizaje planificades, haciendo uso de los
recUrsns necesanos v acordes al contexto actual del estudiante.
Poblacion: Docentes de primaria y secundaria de una institucion educativa en Lima melropaolitana
= = | =
A AR .
Dimensién | Indicador ltems 3| B - z Observaciones yio
2| = & N
25|82 recomendaciones
[01: Planificacion
Disefio 1. Disedio creativamente
procesos pedagogicos capacesde |4 | 4 4 (4

despertar curiosidad, inlerés vy
compromiso en los estudiantes.

2. Disefio las unidades y
sesiones en coherencia con los (4 |4 4 |4
logras esperados de aprendizaje,
las competencias, las capacidades
y las actifudes que se pretende
desarrollar.

3. Incorporo en el disefio de
las unidades didacticas o unidades |4 | 4 4 |4
de aprendizaje, el uso de las
tecnologias  de  informacidn y
comunicacian disponibles.

Planificacion y seleccion

4. Cuando planifico renuevo vy
actualizo permanentemente a fin [4 |4 4 |4
de mejorar mi labor pedagoaica.

5. Seleceiono estrategias
metodolégicas  y  recursos (4 (4 |4 |4
didacticos, tomando en cuenta los
conocimientos, las caracteristicas
de mis estudiantes y &l entormo del
aprendizaje.

B. Elabaro instrumentos
consideranda criterios e|d4 |4 4 (4
indicadares  de  evaluacion de
acuerdo con los aprendizajes
gsperados.
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Maneja funciones basicas
de los programas de
productividad.

7. Establezco un cronograma clara
y coherente de la programacion de
contenidos,  mefodologia  y
evaluacion.

D2: Recursos viduales

Uso de las Tics

8. Motivo permanentements la
parficipacion de los alumnos con
preguntas, debates y frabajo en
gquipo & traves del uso de las Tics.

9. Utilizo equipos tecnoldgicos de
la institucidn (laptop, proyectores,
ete) para  alcanzar  los
aprendizajes esperados.

10.  Utliza platsformas o
aplicaciones  educativas  para
afiarzar  los conocimientas
adguiridos.

11. Elaboro materales de apayo
por red (material multimedia, guias
de aprendizaje, fuloria) que
favorezea el aprendizaje autdnoma
de los estudianies.

Promover &l uso de las Tics

12. Promueve habilidades del
pensamiento (analisis, creatividad,
valoracidn crifica, y selucidn de
problemas) a través del uso de
recursos virtuales.

13. Organizo actividades o
gvaluaciones en Canvas para
fomentar el uso de las Tics.

14, Orignto en el wso de la
platsforma Camvas a  los
gstudiantes yio padres de familia.

03: Clima escolar

Clima propicio para la
ensefianza-aprendizaje.

15. Organizo e aula y ofros
gspacios  educativos de forma
sequra, accesible y adecuada para
gl trabajo pedagbgico y el
aprendizaje, alendiends a la
diversidad.

16. Construyo de manera aseriva
¥ empatica relaciones
interpersonales con y entre los
gstudiantes, basada en el afecta,
el respeto muluo y la colaboracion.

Promover valores

17. Trato con respeto y cordialidad
a mis alumnos vy colegas.

18. Reflexiono permanantemeante,
con mis  estudiantes, sobre
gxperencias vividas de
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disciminacion y  exclusion, ¥
fomento actitudes y valores para
enfrentarlas.

Solucidn de conflictos

19. Resuelva conflictos mediante
el didlego con los estudiantes y
Narmas concertadas de
Convivencia.

20. Ayudo a los miembros de mi
comunidad educativa a superar
sus deficiencias.
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misma dimension o | indicador. comesponden & la | indicador
indicador s0n dimension fotal. completamente.
suficentes

oblener & medicidon

de ésta. -

2. CLARIDAD: El itam no es daro. £l ftem requiere varias | Se  requiere  uwna | El ilem es claro,
el tem  se modficaciones 0 una | modificacitn muy | tiene semantica
comprande modificacion muy | especifica de algunos de | sintaxis adecuada.
facimente, es decir grande en el uso de las | los éminos del llem,
sy sintdctica y paflabras de acverdo
somantica son con su significado o por
adecuadas. fa ordenacdn de las

mismas.

3. COHERENCIA: Elllemnotienerelacion | B ftem tene una | El Hem tiene una relacdn | El item se encuentra
Bl tem tene | Wbgia con k2 dimension | relacion tangencial con | reguiar con 1a dimension
refacion lgica con | o indicador. la  dimensidn 0| 0 indicador que estd | relacionado con la
la dimensin o indicador. midiendo dimension
indicador que esta indicador que esta
midiendo. S midendo.

4. RELEVANCIA: El item puede wer | Bl item tene alguna | B Hem es esencial o | El Mem es muy
El item es esencial | elimnado sn que se | relevancia, pero olro | importanie, es deck debe | relevante y debe ser
0 importante, es | vea afectada la | Rem puede  estar | serincluido. incuido.
decir debe ser |mediciin de  la | incluyendo o que éste
inchuido. dimension o indicador. | mide.

Fuente: Adaptado de: www_humana.unal.co/psicometria/fies/7 1138574/5706/articulod_juicio_te_sxperto_27-36 pd!f

INFORMACION DEL ESPECIALISTA:
4 Ao

Nombres y Apeliios: Wesusl Ongel @ng Ll sy
Sexo: 04 Mujer () Eded _S2 (afios)
Profesion: L'- cr ’ v
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Afos de expenancia: ¥ '-“"
Wﬂwm 'Do:mlc Univees/tarvo
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relevancia, el nimero que segln su evaluacidn corresponda de acuendo a la ribrica,
TABLAN®1

FORMATO DE VALIDACION
Para vaiidar el Instrumento debe calocar en el casillero de los oriterios: suficiencia, claridad, coherencia y

VARIABLE 1: Competencias Digitaes

Nombre dei Instrumento Cuestionario para evaluar en nivel de Competencias Digitales
motivo de evaluacion:
Autor del Instrumento Adaptado de Adriana Rangel Baca
Variable 1: Dependiente
Definicidn Conceptual: Las competencias digitales le permiten al docente conocer y aplicar ias herramientas
digitales necesarias para que haga un uso comecto y eficiente de la tecnologia promoviendo
SUS a los retos de la del
Pobiacion: Docentes de primaria y secundaria de una institucion educativa en Lima metropolitana
Dimension | Indicador ltems g g g Observaciones ylo
recomendaciones
D1: Tecnoldgica
Maneja conceptos y| 1. Soy capaz de uliizar con
funciones basicas de la | efectividad las  principales
computadora. hemamientas de mi equipo de ¥1Yy|¢
chmputo.
2. Sé cdmo ejecutar programas
desde cualquier ubicacion del V -
sistema de archivos.
3. Comprendo, a nivel usuarnio, qué
es el Intemel y cudl es su ylyly
estruciura,
Realiza tareas basicas de | 4. Intento resolver yo mismo los
conectividad, instalacion y | problemas derivados del uso
seguidad del equipo de | cotidlano de fas TIC antes de l{‘//f
chmputo. recurtr a aigin experto.
5. Soy capaz de instalar cualquier
programa  informatico en mi Yy |4 e
computadora
6. Anles de descargar cualquier
archivo, me aseguro de que su
contensdo no implica nesgos que 41414
puedan afectar e funcionamiento
de mi computadora.
7. Soy capaz de crear y eddar Y Y (/
diferentes tipos de documentos,
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TIC.

e

12. Formo parte de una red social
docente, para intercambiar o
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vl 4|4 |y

22. Soy capaz de elegir el medio y

adecuados para  presentar
informacion a mis estudianies yio

Organza |8 nformacion | 19. Cuento con un sistema de

informacidn de manera fomalo de comunicacidn mas

eficaz, ética y legal.

Utiliza y presents la




Disef\a e implementa
estrategias de ensefianza y
aprendizaje mediadas por

-£

Disefia y evalia materiales
0 recursos educativos en
soporte digital, para
integrarios en su practica
docante,

w2 B S I

<+ |F | % |

educativos, con &l fin de integrarios
en mi practica docente.

33. Con frecuencia busco en a red |

34, Utilizo tas TIC para gestionar
de manera eficiente mi trabajo
como docente.

.

35. Organizo tutorias o asesorias
en linea para dar seguimiento al
desempefio académico de mis
estudiantes.

& & =3

+

emmmm

36. Me considero competente para
comunicamme con mis estudiantes
a través de las herramientas de la
Web 2.0

~C

37. Promuevo e trabajo
colaborativo entre mis estudiantes
a través de las herramientas de la

Web 20.

e B
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TABLAN'2

VARIABLE 2: Desempefio Docente

Nombre del Instrumento Cuestionario para evaluar el nivel de Desempeiio Docente

motivo de evaluacion:

Autor del Instrumento Adaptado de Hilaro Romero Girdn

Variable 1: Dependiente

Definicion Conceptual: E! desempefio docente se refiere a la forma en que se desenvuelve el docente dentro del
aula de clase para lograr los objetivos de aprendizaje plandficados, haciendo uso de los
Tecursos Necesarios y acordes al contexto actual del estudiante.

Poblacion: Docentes de primaria y secundaria de una institucion educativa en Lima metropolitana

104

Dimension / Indicador

items g

S

:

Observaciones ylo
recomendaciones

D1: Planificacidn

Planificacion y seleccion




Promover el uso de las Tics

&l respeto mutuo y la colaboracion.
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discriminacidn  y  exclusion, y
fomento actitudes y valores para
enfrentarias.

Solucion de conflictos

19. Resuelvo conflictos mediante
el didlogo con los estudiantes y
normas concertadas de
Convivencia.

20. Ayudo a los miembros de mi
comunidad educativa a superar
sus deficiencias.
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