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RESUMEN

Objetivo: Determinar la Carga de Trabajo Laboral del Enfermero en el Area de
Centro Quirurgico COVID-19 del Hospital Alberto Sabogal Sologuren Callao, 2022.
Método: La presente investigacion es de enfoque cuantitativo, y de disefio no
experimental, nivel descriptivo de corte transversal. La poblaciéon estuvo
conformada por 67 enfermeros que laboran en el servicio de centro quirdrgico. La
técnica fue la encuesta y el instrumento, la Escala de Carga de Trabajo de
Enfermeria (EVECTE) disefiada por Padron A. (2003), que tiene dos dimensiones:
carga fisica y carga mental. Cuya confiabilidad con el alfa de Cronbach fue de
0,706; y con un grado de concordancia de 100% Resultados: En cuanto a Carga
laboral del enfermero se encontr6 que 49%, tiene carga grande, 37,3% carga
adecuada y 13,7% carga excesiva. Segun la dimensién carga fisica, se observa
45% presenta carga laboral grande, 37 % tiene carga laboral adecuada y 18% tiene
carga laboral excesiva, finalmente, segun la dimension carga mental, se observa
que 57%, tiene carga laboral grande, 36, % tiene carga laboral adecuaday 7% tiene
carga laboral excesiva. Conclusiones: De forma global existe una carga laboral
grande del Enfermero en el servicio de Centro Quirdrgico. COVID-19 Hospital

Alberto Sabogal Sologuren Callao 2022.

Palabras claves: Agotamiento Profesional, sala de operaciones, COVID-19

viii



ABSTRACT

Objective: Determine the level of workload intensity in the Covid-19 Surgical Center
Area of Alberto Sabogal Sologuren Hospital, Callao, 2022. Method: non-
experimental, quantitative research with a descriptive, cross-sectional sample. The
sample consisted of 67 nurses working in the Covid-19 Surgical Center Area. The
study reports the findings using the nurse workload scale survey (EVECTE)
designed by Padron (2003), which has a Cronbach’s alpha reliability coefficient of
0.706, and a concordance rate of 100%. The survey categorizes workload in
physical and mental dimensions. Results: Survey findings indicate that, overall,
49% of the sample experience heavy workload, 37.3% of the sample experience
adequate workload, and 13.7% experience excessive workload. Looking at the
physical dimension, 45% of nurses surveyed experience heavy workload, 37%
experience adequate workload and 18% experience excessive physical workload.
In a parallel manner, in the mental dimension, 57% of the sample experience heavy
workload, 36% experience adequate workload and 7% excessive mental workload.
Conclusion: Overall, there is a heavy workload among nurses in the Covid-19

Surgical Center Area of Alberto Sabogal Sologuren Hospital, Callao, 2022.

Keywords: professional burnout, operating room, COVID-1



I. INTRODUCCION

A fines del 2019, en la provincia de Wuhan; China, se detectd un tipo de neumonia
no conocida, dicha enfermedad fue relacionada a un virus llamado Coronavirus
(SARS- CoV-2), provocando en la poblacién zozobra por esta enfermedad, por ello,
ante los casos detectados y las estadisticas en aumento, tanto en contagio como
en defunciones, el mundo se puso en alerta cuando rapidamente fue considerada

una pandemia *.

En consecuencia, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)? a inicios del afio del
2020, consideré a esta enfermedad como una crisis de salud publica, pero debido
al rapido incremento y expansion de este virus en los distintos paises tanto de
Latinoamérica como América, la OMS de manera publica declar6 el comienzo de la

pandemia ocasionada por el SARS COV 2.

La COVID-19, acreditoé que el mundo no estaba preparado para establecer medidas
preventivas y de soporte ante esta amenaza contra la salud publica. Estados
Unidos sumo la mayor cifra de contagio y muertes; en Latinoamérica el impacto de
esta enfermedad se dio de manera gradual: primero en Brasil, luego en Ecuador,
es asi que a inicios del mes de marzo del 2020 se registré en Peru los primeros

casos confirmados 3.

Los sistemas de salud, han afrontado muchas dificultades para dar contestacién
inmediata a las necesidades presentadas por la ciudadania, los profesionales de
salud no contaban con condiciones fundamentales para la realizacion de su

cometido, aunado a ello las condiciones laborales que no daban garantias para un

1



trabajo adecuado; en esta lucha, los profesionales de salud, han aumentado su
carga laboral en su dia a dia, teniendo que lidiar con muchas dificultades como es
la exposicion directa a pacientes infectados, riesgo de contaminacion,
reorganizacion en los areas de trabajo, adecuacion a organizaciones laborales,
escasez de materiales e insumos para proteccion, la adecuacion de los nuevos

implementos a usar 4.

El Perd demostré tener una preparacion media en seguridad sanitaria ante la
deteccion, preparacion y respuesta, los profesionales de salud fueron considerados
personal de primera linea, sin embargo al inicio de esta pandemia no se implanto
protocolos para la atencion de los pacientes infectados con este virus, las citas de
atenciones programadas fueron suspendidas, debido a la falta de protocolos en la
atencion, la carga laboral fue mayor debido a la falta de personal profesional en las
diferentes areas criticas de atencion, sumado a ello la desercion y carencia en la
recepcion y abastecimiento de la vestimenta en insumos de proteccién personal

(EPP)S.

Las jornadas de trabajo aumentaron en las areas criticas como en el Centro
quirargico, teniendo como resultado hasta 24 horas de labor continua,
programacién de guardias nocturnas seguidas para cubrir la falta de personal
especializado para la administracion de pacientes con diagnostico COVID-19 ©. Los
profesionales de salud con mayor experiencia y sin comorbilidades estuvieron al
frente para cubrir todas las necesidades del area, en este contexto muchos
profesionales de la salud se acogieron a la Resolucion Ministerial N° 972-2020
MINSA, en donde describe que toda persona que labora en una Institucion de salud

y presente comorbilidad, entre ellos las enfermedades cronicos degenerativas, ser



considerado adulto mayor vulnerable o de riesgo, debia permanecer en aislamiento
domiciliario, esto conllevo a que muchos profesionales en algunos casos se
ausenten y/o, deserten por el temor y la exposicion a la trasmision a los seres
queridos; todo ello tuvo consecuencias entre los profesionales que se quedaron con
ansiedad, insomnio, depresion, debido al aumento de la carga laboral ©.

El Instituto Nacional de Seguridad y Salud e Higiene en el Trabajo ’ determina carga
laboral “como aquella exigencia psicolégica- fisica a lo que se supedita un personal
a lo largo de sus horas de trabajo. La carga laboral, por ende influye mucho en las
actividades y desempefio que realizan los enfermeros, mas aun si se trata de
servicios criticos, donde hay un constante monitoreo, uso de tecnologia y otras
actividades fisicas que podrian resultar desgastantes para el personal de salud,
sumado a ellos y frente a un estado de pandemia, donde la Unica forma de
proteccion eran las medidas de bioseguridad y el uso de EPP que de por si creaban
un ambiente totalmente nuevo en cuanto a comodidad, desplazamiento y

visualizacion fisica del area laboral a la hora de realizar las actividades diarias.

Carga fisica: Conformada por caracteristicas como la constitucién fisica, la
organizaciéon del trabajo, los descansos y ritmos del mismo. Se encuentra
constituida por el esfuerzo laboral y el gasto de energia. Otros parametros que
representa la carga fisica es la intensidad del trabajo cuando se emplea esfuerzo y

ritmo, como la movilizacién de pacientes, sumado a ello las largas horas de pie &.

Carga mental: Definida por el esfuerzo a las expectativas que puede afectar el nivel
cognoscitivo, el que exige esfuerzo mental y estd unido a los factores externos
como las caracteristicas del trabajo a realizar, sumado a ello la fatiga mental como

consecuencia de la excesiva demanda de cuidado, lo que genera cansancio.



El trabajo hospitalario demanda gran responsabilidad para brindar cuidados

necesarios a los pacientes por ello conlleva una elevada carga fisica y mental °.

Huaman et al.l° 2021, indica que existe una carga laboral alta, en cuanto a la

dimension fisica fue medio y en la dimension psicolégica fue también medio.

El Consejo Internacional de Enfermeras (CIE), destaca lo fundamental que es
diferenciar las actividades y funciones del profesional de enfermeria. Asi como
también identifica los cuatro deberes prioritarios como son: "promocion de la salud,
prevencion, restauracion y aliviar el sufrimiento”. Como también describe carga
laboral con el pasar del tiempo afecta la salud, estimulando enfermedades a nivel
metal, fisico, ademas de ello existe otras causas, como son la demanda del

paciente, los recursos fisicos, el personal de apoyo, etc!t.

Valdez et al.*? obtuvo como resultado que los enfermeros presentaron una carga

mental moderada.

La carga de trabajo influye en los indicadores de satisfaccion laboral, ya que los
pacientes bien atendidos, no solo en procedimientos, sino en trato y respuesta
oportuna, sienten que ha recibido un trato bueno y adecuado, y eso solo se logra,
no sobrecargando al profesional de enfermeria, con actividades y procedimientos,
gue de una u otra forma, alteran la planificacion idonea y limita ciertas actividades

de atencién de enfermeria.

Por consiguiente, la actual investigacion argumenta la importancia que tiene el
hecho de no sobrecargar de trabajo al profesional de enfermeria, con el solo fin de
cumplir con indicadores numericos, al contrario, busca formas de organizacién para
dar una respuesta eficiente, oportuna y eficaz, ante una situacion totalmente
descontrolada, como fue la pandemia, recordando , que sea cual sea la situacion

4



gue se atraviesa, seguimos trabajando con seres humanos, que son nuestro sujeto

de accion y la dignidad humana esta por encima de todo indicador.

En el Hospital Alberto Sabogal Sologuren, al igual que en la mayoria de todos los
hospitales, la gran demanda de atencion de pacientes COVID, hizo que los
ambientes de centro quirargico se implementen para los cuidados especializados
en UCI e UCIN, en tanto se contaba con 4 ventiladores en uso constante, mas la
atencién de cirugias COVID que por turno como minimo ingresaban 4 pacientes,
asi como; la unidad de recuperacion post anestésica que contaba con 11 camas
para la atencion de pacientes que necesitaban cuidados intermedios post destete
del ventilador mecanico. La mayoria del personal de enfermeria realizaban
actividades distintas a su especialidad, todo ello para dar cobertura y atencién a los
casos graves de la pandemia, que exigia en el peor de los casos, de ventiladores
mecanicos, técnicas invasivas, monitoreo continuo, cambio postural, recogidas de

muestras, nutricion, cuidados propios generales, entre otros.

Ante todo, lo descrito se formula el siguiente problema: ¢ Cual es la carga laboral
del enfermero en el area de centro quirdrgico covid-19 hospital Alberto Sabogal

Sologuren callao 20227

En lo referente a los objetivos de investigacién, como objetivo general; se planteo:
Determinar la carga laboral del enfermero en el area de centro quirdrgico Covid-19
Hospital Alberto Sabogal Sologuren Callao 2022, y como objetivos especificos:
Determinar la carga fisica del enfermero de centro quirtrgico Hospital Alberto
Sabogal Sologuren Callao, 2022, Determinar la carga mental del enfermero de

centro quirdrgico Hospital Alberto Sabogal Sologuren Callao, 2022.



2.1

2.2

Il MATERIAL Y METODOS

Disefio Metodoldgico
El disefio de estudio es de tipo cuantitativo, descriptivo retrospectivo y de corte

transversal.

Poblacién y Muestra
2.2.1 Poblacion
En la presente investigacion se incluyé a todos los licenciados (as) en

enfermeria que laboran en Centro Quirdrgico del Hospital Alberto Sologuren.

2.2.2 Muestra
La muestra estuvo conformada por 67 enfermeros(as) de ambos sexos que
laboran en el servicio de Centro Quirargico del Hospital Alberto Sabogal

Sologuren.

_ NxZ2xpxq
" 2x (-0+Z2p X q

=0.067

n = tamafo de la muestra
N = tamafio de la poblacién
Z = nivel de confianza.

P = probabilidad de éxito

d = probabilidad de fracaso



2.3

2.4

Criterios de seleccion

Criterios de inclusion:

e Enfermeras (as) que trabajen en centro quirdrgico con experiencia de
trabajo, de un afio a mas en el servicio.
e Enfermeros (as) que atendieron pacientes COVID 19 en sala de

operaciones y recuperacion post anestésica.

Criterios de exclusion:
¢ Enfermeros (as) que no laboren en el area de Centro quirurgico.
e Enfermeros (as) que se encontraron con licencia por comorbilidad durante

la pandemia.

Técnica de recoleccion de datos

Con el proposito de recopilar la informacion se llevé a cabo una encuesta y
como instrumento de recoleccion el cuestionario: Escala de evaluacion de
carga de trabajo de enfermeria (EVECTE), elaborada por Padron A. (2003),
con un Alfa de Cronbach 0,706 ; y una prueba binomial con resultado de 0.036;
y con un grado de concordancia de 100%, el cual se confecciono para dar
respuesta a los tipos de procedimientos, nimero de enfermeros, entre otros,
su puntuacion es de 4 el cual representa el minimo puntaje y 50 puntos
representa el maximo puntaje. El cuestionario EVECTE consta de 15
interrogantes entre dicotémicas y politdmicas en global; 6 interrogantes con
tres opciones, 8 interrogantes con dos opciones y 1 interrogante con cuatro

opciones. Asimismo, los rangos de medicion son:



Se solicitd el consentimiento informado firmado previo al inicio de la aplicacion
del instrumento al personal de salud que se encuentre laborando en el area

del centro quirdrgico.

CARGA DE TRABAJO LABORAL PUNTAJE
e |deal 4-14 puntos
e Adecuada 15-25 puntos
e Grande 26-36 puntos
e Excesiva 37-47 puntos
e Enorme 48 a 50 puntos




ESCALA DE EVALUACION DE LA DIMENSION CARGA FISICA

CATEGORIA

PUNTAJE

e |deal

4-10 puntos

e Adecuada

11-20 puntos

e Grande 21-30 puntos
e Excesiva 31-40 puntos
e Enorme 41 a 50 puntos

ESCALA DE EVALUACION DE LA DIMENSION CARGA MENTAL

CATEGORIA

PUNTAJE

e |deal:

4 — 9 puntos

e Adecuada:

10 — 19 puntos

e Grande: 20 — 29 puntos
e Excesiva: 30 — 39 puntos
e Enorme: 40 — 50 puntos




2.5

2.6

Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacién

Los datos obtenidos, fueron ingresados y categorizados en una matriz de
datos en Excel. Y para analizar los datos, al ser un estudio descriptivo y
cuantitativo, se utilizaron cuadros descriptivos de acuerdo a los objetivos de

estudio, utilizando para ello el programa SPSS.

Aspectos Eticos

Autonomia

Se aplico de manera voluntaria a través del consentimiento firmado.
Asimismo, si el encuestado lo determina puede abandonar en cualquier

momento el estudio.
Beneficencia

Se buscoé el bienestar de los participantes, en la cual dicha informacion

recabada fue utilizada para el proceso de la investigacion.
Justicia

los participantes del estudio fueron tratados de manera ecuanime e

imparciales durante la recoleccion de datos respetando su privacidad.
Confidencialidad y anonimato

La informacion sera de uso del investigados para fines investigativos, por ello

no se solicitara los datos personales.
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1. RESULTADOS

Tabla 1. Carga laboral del Enfermero en el Area de Centro Quirtrgico Covid-19

Hospital Alberto Sabogal Sologuren Callao 2022.

CATEGORIA N° %
ADECUADA 5c 373
GRANDE 33 49
EXCESIVA 9 13.7
TOTAL 67 100

En la tabla, Del 100% (67), de usuarios el 49% (33) present6 una carga grande, el

37.3% (25) carga adecuada y 13.7% (9) carga excesiva.

11



Tabla 2. Carga fisica del Enfermero de Centro Quirargico Hospital Alberto Sabogal

Sologuren Callao 2022.

CATEGORIA N° %
ADECUADA ’c 37
GRANDE 30 45
EXCESIVA 1 18
TOTAL 67 100

En la tabla, Del 100% (67), de usuarios el 45% (30) presentd una carga grande, el

37% (25) carga adecuada y 18% (12) carga excesiva.

12



Tabla 3. Carga mental del Enfermero de Centro Quirargico Hospital Alberto

Sabogal Sologuren Callao 2022.

CATEGORIA N° %
ADECUADA ” 36
GRANDE 38 5
EXCESIVA 5 7

TOTAL 67 100

En la tabla, Del 100% (67), de usuarios el 57% (38) presentd una carga grande, el

36% (24) carga adecuada y 7% (5) carga excesiva.

13



IV. DISCUSION

En relacion al objetivo general, determinar la Carga Laboral del Enfermero en el
Area de Centro Quirtrgico. COVID-19 Hospital Alberto Sabogal Sologuren Callao
2022. Los resultados obtenidos sefialan que, del total de Licenciados en enfermeria
del 100% (67), de usuarios el 49% (33) presentd una carga grande, el 37.3% (25)

carga adecuada y 13.7% (9) carga excesiva.

Resultados similares obtuvo Oliva I*3 en su estudio sobrecarga laboral influye en el
sindrome de burnout del personal de enfermeria del area COVID-19. Que el 56.4%
padece de una sobrecarga laboral moderada y el 43.6% un nivel alto en relacion a
las dimensiones de carga fisica, carga mental y presion de trabajo. Asimismo, el
estudio de Tarrillo F** obtuvo en su estudio carga laboral en el personal de
enfermeria en un hospital publico de Chiclayo, que el 89.2% del personal de
enfermeria presentaron una gran carga laboral, el 6.8% tienen una carga laboral
ideal, mientras que el 4.1% tienen una carga excesiva. Puglisevich S menciona
que el nivel de sobrecarga que presentan los enfermeros es alto con un 98% en
sus actividades diarias de enfermeria, mientras el 2% presenta sobrecarga laboral

media.

Diversos estudios describen la carga laboral como cumulo de actividades o
funciones que realizan como respuesta ante las necesidades y requerimientos de

cuidados de los usuarios. Por ello el Instituto Nacional de Higiene en el Trabajo
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INSHT (2005), lo clasifican en: afectiva, fisica y mental, que se involucra
principalmente en la labor diaria del profesional de enfermera.

La labor de enfermeria en los hospitales es considerados complejo y dinamico por
tal responsabilidad debe ser competente y poseer habilidades de comunicacion y
conocedora de la fundamentacion cientifica para potenciar y enfatizar el cuidado
del paciente y la familia; en la practica diaria los profesionales de enfermeria estan

predispuestos a situaciones desencadenantes tanto fisico como mental'®.

Referente al objetivo especifico 1: Determinar la carga fisica del enfermero de
centro quirargico Hospital Alberto Sabogal Sologuren Callao 2022. Los resultados
fueron, del 100% (67), el 45% (30) present6 una carga grande, el 37% (25) carga

adecuada y 18% (12) carga excesiva.

Estos resultados son semejantes al estudio realizado en Uruguay por Silvera et
al.'’. Situacion de carga fisica y mental en enfermeria de Uruguay durante la
pandemia Covid 19. Los resultados fueron que El 96,1 % de los trabajadores
refirieron que desde el comienzo de la pandemia la incidencia de tareas se
incrementd y 87 % percibieron el aumento de actividades. Por otro lado, 91,5 %
consideraron que en los ultimos seis meses han estado mas tiempo de pie que lo
habitual y 74 % que han levantado mas peso. Asimismo, Carcausto M8 obtuvo el
30% tiene un nivel alto y un 70% nivel medio, de manera general se tiene un nivel
medio para la carga fisica con respecto a los indicadores: postura, desplazamiento
y esfuerzo muscular. Finalmente, Palomino V1°recabd que 61.7% del personal en
enfermeria notd un crecimiento medio en relacion a carga fisica con referencia a
funciones ejercidas en su ambiente laboral, 25% consideraron alta su carga fisica

y el 13.3% indicaron bajo nivel de carga fisica.
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La carga fisica en los hospitales, esté relacionado muchas veces por los cambios
posturales que se realiza al paciente, el niumero de veces que se administra
farmacos, las curaciones y niamero de aspiracion y todo aquel procedimiento que
demande movimientos corporales, lo cual se evidenci6 mucho en la época de
pandemia, ya que la mayoria de los pacientes atendidos por las enfermeras son de
grado de dependencia lll, los cuales demandan procedimientos mas complejos y
continuos, asi mismo , el solo hecho de estar usando un EPP, ya de por si
influenciaba, en el desgaste fisico, al quemar mas calorias de lo normal,

aumentando asi la carga fisica de los enfermeros 2°.

En relacion al objetivo especifico 2: Determinar carga mental del enfermero de
centro quirdrgico Hospital Alberto Sabogal Sologuren Callao 2022. Se encontré del
100% (67), de usuarios el 57% (38) presentd una carga grande, el 36% (24) carga

adecuaday 7% (5) carga excesiva.

Encontramos resultados similares, en el estudio realizado por Valdez et al."” realizé
un estudio sobre; “Estrés Laboral y carga mental de trabajo en pandemia COVID
19 en enfermeras Centro Quirdrgico hospital regional Honorio Delgado de
Arequipa”. Sus resultados fueron que mas de la mitad presentaron carga mental
moderada. Asimismo, el estudio de Almudever L?* concluyé que el 55% de los
profesionales en enfermeria perciben un porcentaje medio de carga mental y por
otro lado 40%, nivel alto. Sacristan M??> menciona desde el inicio de la pandemia,
han ido apareciendo casos de patologia psiquiatrica en el personal sanitario, tanto
en el nivel primario como hospitalario. Los problemas que ya existian previamente,

pero que han avivado desde la pandemia de COVID-19, tanto es asi, que en
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diversos articulos se hablaba sobre "angustia psicologica, el agotamiento, la
ansiedad, depresion y estrés del personal sanitario" y llegan a la conclusion que el
personal de primera linea presenta un nivel de afectacion de moderado a severo.
Entre factores de riesgo mas resaltantes encontramos: sexo femenino, personal de
enfermeria, haber atendido pacientes con COVID, y con experiencia laboral 3 a 5

anos.

Carga mental, definida por el esfuerzo a las expectativas que puede afectar el nivel
cognoscitivo, el que exige esfuerzo mental y esta unido a los factores externos
como las caracteristicas del trabajo a realizar, sumado a ello la fatiga mental como

consecuencia de la excesiva demanda de cuidado, lo que genera cansancio??.

El trabajo hospitalario demanda gran responsabilidad para brindar cuidados

necesarios a los pacientes por ello conlleva una elevada carga fisica y mental.

Los enfermeros, especialmente en la época de pandemia, llegaron a tener una
carga mental grande, ya que no solo se enfrentaban al hecho de atender pacientes
de alta complejidad, a realizar trabajos administrativos, ver insumos y otras
actividades propias del servicio; sino, al mismo hecho de poner en riesgo su vida y

el temor de contagiar a sus familiares, esto sumé al gran desgaste mental.
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V. CONCLUSIONES

1. La investigacion facilita identificar que prevalece una carga laboral grande en
los profesionales de enfermeria en el area de centro quirargico del Hospital
Alberto Sabogal Sologuren.

2. El mayor porcentaje de los profesionales de enfermeria del &rea de centro
quirurgico presentan carga fisica grande.

3. El mayor porcentaje de profesionales en enfermeria del area de centro

quirdrgico presentan carga mental grande.

18



VI. RECOMENDACIONES

1. Al comité de Capacitacién del Hospital Alberto Sabogal Sologuren, disefiar
programas sobre carga laboral del enfermero en el area de Centro Quirdrgico.

2. ldentificar los factores que generen carga laboral en la dimensién carga fisica
para lograr evitar la aparicion de sintomas musculo esqueléticos que puedan
conllevar a problemas de salud mas importantes.

3. Desarrollar talleres de manejo directo con el personal enfermero que labora en
esta area para evitar la presencia de carga mental, que conlleve a ello un
estado crénico, como problemas cardiovasculares, digestivos y neurolégicos,
entre otros.

4. Realizar estudios relacionados en otros servicios para la identificacion rapida y

oportuna de la carga laboral en los enfermeros.
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VIIl.  ANEXOS

ANEXO 01

INSTRUMENTO

CUESTIONARIO DE CARGA DE TRABAJO LABORAL

Buenos dias, Soy la Lic. Elva Chinchay Tineo, Egresada de la Especialidad de
Centro Quirdrgico, en la Universidad San Martin de Porres, en esta oportunidad me
dirjo a usted para solicitarle su participacion voluntaria en el desarrollo de la
presente investigacion, que tiene como Objetivo: Determinar cual es el nivel Carga
de Trabajo del Enfermero en el Area de Centro Quirtrgico. COVID 19 Hospital
Alberto Sabogal Sologuren. Callao. 2022. Agradezco por anticipado su gentil
participacion, recordandole que los resultados obtenidos en la presente escala son

de caracter anénimo y confidencial.

Datos Generales

Servicior .

Edad:  30-40 afios 41 a 60 afios 61 a mas

Sexor F M

Tiempo en el servicio: Mas de un afio Menos de un afio
Condicion Laboral: Mombrada Cas L[l CascoviID [

Estimada(o) Licenciada (o)
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El presente instrumento es de caracter andnimo; tiene como objetivo determinar la

carga de trabajo del enfermero.

Instrucciones: A continuacion, se presenta una serie de enunciados a los cuales
Usted debera responder marcando con una “X” |a alternativa de respusasta que mas
se ajusta a situaciones que cumple dentro de su entorno laboral. Los resultados

son estrictamente confidenciales.

Categoria VALOR Puntaje

1-4 1
1. Pacientes ingresados en el turno 59 2
=10 3
1-4 3
2. Enfermeras gque laboran en el turno 59 2
=10 1
1-4 1
3. Hidrataciones del paciente 59 2
=10 3
1-4 1
4. Procedimientos EV en el paciente 59 2
=10 3
1-4 1
5. Procedimientos IM 0 SC en &l paciente 5-9 2
=10 3
1-4 1

6. Procedimientos via oral del paciente
59 2
7. Alimentacion por sonda nasogastrica del 1-5 1
paciente 6-10 2
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1-4 1
8. Signos vitales, frecuencia por turno 59 2
=10 3
sl 2
9. Vigilancia de monitoreo por pacientes
NO 1
sl 2
10. Vigilancia y contabilidad de drenajes
NO 1
11. Vigilancia del balance hidrico Sl 2
NO 1
Paciente de causa
neurologica 10
quirdrgica
Paciente de causa
neuroldgica no 5
12. Vigilancia de conciencia quirdrgica
Paciente
politraumatizado B
(no craneal)
Paciente clinico 4
sl 2
13. Curacion de heridas
NO 1
sl 2
14. Aseo en cama
NO 1
sl 2
15. Condicion de ventilacion mecanica 0 ;
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ANEXO 2: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable

Definiciéon operacional

Escala de medicion

Carga de trabajo
laboral

Consiste en las actividades
que realizan el profesional de
salud, las cuales seran
medidas mediante la Escala
de evaluacion de trabajo de
enfermeria (EVECTE) LA
cual contiene con 15
preguntas.

4-10 puntos
11-20 puntos
21-30 puntos
31-40 puntos
41-50 puntos

Dimensiones Indicadores items
Enfermeros por 1,2

Carga Fisica turno

L 3456781

Procedimientos 3y 14
Monitoreo de 9:10.11.12
distintas areas

Carga Mental
Estado de 15
conciencia

4 — 9 puntos
10 — 19 puntos
20 — 29 puntos
30 — 39 puntos
40 — 50 puntos
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ANEXO 3: CARTA DE ACEPTACION DE LA INSTITUCION DONDE SE APLICO

EL INSTRUMENTO

%&EsSalud

Pert saludable

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Per”

MEMORANDO N° 283-CIEI- OlyD-GRPS-ESSALUD-2022

PARA: Inv. ELVA CHINCHAY TINEO
Investigador Principal

DE: Dra. CARLA PATRICIA POSTIGO OVIEDO
Presidenta del CIEI

ASUNTO: LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES AL PROTOCOLO

REFERENCIA: Protocolo de investigacion: "Carga de trabajo del enfermero en el area
de centro quirirgico COVID-19 Hospital Alberto Sabogal Sologuren -
2022"

FECHA: Callao, 8 de agosto de 2022

Por medio de la presente me es grato saludarlo cordialmente y a la vez informarle que, el Comité
Institucional de Etica en Investigacion, en sesién virtual del dia jueves 4 de agosto de 2022,
APROBO POR UNANIMIDAD la siguiente documentacion:

Protoqolo de investigacion:

- Protocolo de investigacién: “Carga de trabajo del Enfermero en el Area de
Centro Quirargico. COVID 19 Hospital Alberto Sabogal Sologuren — 2022”

Consentimiento Informado:
- Anexo C. Consentimiento Informado
Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

CPPO/JMGH
NIT: 684-2022-324

il

J Siempre S % BICENTENARIO
i o i =3 F==
[t Hi dpubblo 35,08 o
www.essalud.gob.pe | ,I.in:'a o Badk e

I Tel « 2A8.A000 / 2A5-7000

29



ANEXO 4. Caracteristicas sociodemograficas del Enfermero de Centro Quirdrgico

Hospital Alberto Sabogal Sologuren Callao 2022.

Caracteristicas N° o%
sociodemograficas

Sexo

Masculino 24 36,0%
Femenino 43 64,.0%
Edad

30-40 afios 36 54 0%
41 a 80 afios 28 42 0%
G0 a mas 3 4 0%
Tiempo de servicio

Mas de un afio 35 52.0%
Menos de un afio 3z 48 0%
Condicion Laboral

MNombrada 14 21,0%
Contratada 22 33,0%
Contratada Cas COVID 31 46,0%

En relacién a las caracteristicas sociodemograficas, la mayoria enfermeros que
laboran son de sexo femenino representada por un 64,0% (43), La edad en la que
oscilan la mayoria de enfermeros es del 54,0% (36), en cuanto al tiempo en el
servicio la mayoria labora mas de un afio en el servicio representado con un 52,0%
{35) vy finalmente segln la condicidn laboral de los enfermeros que laboran en el
area de centro quirirgico estan bajo la modalidad de contratada Cas COVID con

un 46,0% (31).
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ANEXO 5. Carga mental por categorias del Enfermero de Centro Quirdrgico
Hospital Alberto Sabogal Sologuren Callao 2022

Adecuada Grande Excesiva
Categorias
N % N® % N %

1. Vigilancia de monitoreo por
pacientes

2. Vigilancia y contabilidad de 26 (388 ¥ (537) 5 (1.9
drenajes

24 (330) 38 (590) 5 (8,0)

3. Vigilancia del balance hidrico 24 (330) 38  (590) 5 (8,0)

4 Vigilancia de conciencia 25 (37,3) 3@ (582) 3 {4,9)
5. Condicion de ventilacion
mecanica 20 (29,8) 40 (89,7) T (10,9)

En relacion a la dimension mental, tenemos que la mayoria de Enfermeros refiere
tener una carga mental grande con un 57%; entre los procedimientos realizados
tenemos: Condicion de ventilacion mecanica 59,7%; Vigilancia de estado de
conciencia 58,2%; asi como también vigilancia de monitoreo por pacientes y
vigilancia de balance hidrico con un 59% y finalmente vigilancia y contabilidad de

drenajes con el 53,7%.
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ANEXO 6. Carga fisica por categorias del Enfermero de Centro Quirdrgico Hospital
Alberto Sabogal Sologuren Callao 2022

Adecuada Grande Excesiva
Categorias
MN° % N® % MN° %%

1. Pacientes ingresados en el

turno 25 (37,00 30 (450) 12 (18,0

2. Enfermeras gque laboran en el

turno 2 (3300 38 (57,00 7 (10,0)

3. Hidrataciones del paciente 20 (29.8) 40 (59.7) 7 (10,5)

4. Procedimientos EV en el 25 (37.3) 3 (582) 3 (4,5)
paciente

5. Procadimientos IM o SC en el

paciente 36 (537) 28 (388) 5 (7.5

6. Procedimientos via oral del

paciente 38  (600) 24 (330) 5 (7.0

7. Alimentacion por sonda

nasogastrica del paciente 24 (380) 3% (37.0) 5 (7.0

8. Signos vitales, frecuencia por 12 (18.0) 20 (450) 25 (37.0)

tumo
9. Curacién de heridas 25  (37.0) 30 (450) 12 (18,0)
10. A€o en cama 20 (29.8) 40 (597) 7  (10,5)

En relacion a la dimension fisica, tenemos que la mayoria de Enfermeros refiere
tener una carga fisica grande con un 45%; entre los procedimientos realizados
tenemos: Aseo en cama e hidratacion del paciente con un 59,7%; tratamientos EV
con 58,2%; asi como también enfermeros que laboran en el turno y alimentacion

por sonda nasogastrica 57%.

32



