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RESUMEN

La investigacién tuvo como contexto la institucion educativa “Julio C. Tello”. El problema
identificado fue establecer en qué medida la implementacion de la Plataforma Chamilo
permite desarrollar la competencia de escritura en el area de inglés en los estudiantes del
5° grado. El trabajo de investigacion esta centrado en un enfoque cuantitativo, disefio cuasi
experimental y la muestra estd instituida por veinte estudiantes. Se utilizaron dos
instrumentos para la segunda variable, fueron sometidos a la validez de contenido y la
fiabilidad a través de Alfa de Cronbach y resultados del Software SPSS. Con la presente
investigacion se pudo demostrar que con la implementacion de la plataforma Chamilo se
puede desarrollar la competencia de escritura en los estudiantes de 5° grado de la
institucion educativa “Julio C. Tello” durante el ano 2020, al aceptar la hipétesis alterna
con un p. de valor 0.011.

Palabras Clave: Chamilo Platform; writing competence; English area.
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ABSTRACT

The research had as a context the educational institution "Julio C. Tello". The
problem identified was to determine to what extent the implementation of the
Chamilo Virtual Platform allows the development of writing competence in the area of
English, students of 5th grade. The research work is focused on a quantitative
approach, quasi-experimental design, the sample made up of twenty students. Two
instruments were used for the second variable; those were subjected to content validity
and reliability through Cronbach's Alpha and results from the SPSS Software. With
the present research it was possible to demonstrate that with the implementation of
the Chamilo platform it allowed to develop the writing competence in the 5th grade
students of the educational institution "Julio C. Tello" during the year 2020, by accepting

the alternative hypothesis with a p. value 0.011.

Keywords: Chamilo Platform; writing competition; English area.



Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA AYDA LUZ MARCELO CORNEJO
VIRTUAL CHAMILO PARA EL DESARROL
LO DE LA COMPETENCIA DE ESCRITURA

EN

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES

21612 Words 118680 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARNO DEL ARCHIVO

103 Pages 7.2MB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Oct 14, 2023 12:17 AM GMT-5 Oct 14, 2023 12:18 AM GMT-5

® 19% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

* 18% Base de datos de Internet » 5% Base de datos de publicaciones

» Base de datos de Crossref » Base de datos de contenido publicado de Crossr

@ Excluir del Reporte de Similitud

 Base de datos de trabajos entregados Material bibliografico

Material citado

» Material citado

« Coincidencia baja (menos de 10 palabras)  « Fuentes excluidas manualmente

Resumen



INTRODUCCION

Se vive la pandemia del COVID -19 a nivel mundial, y las instituciones educativas
estan haciendo uso de las TIC, se viven muchas renovaciones de estructura en la
educacion, y el intercambio mutuo de la informacién entre profesores y estudiantes es
permanente asegurando asi un adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje. Segun la
UNESCO, las TIC obtuvieron el mayor uso durante esta época. Varios sectores hacen el
uso de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién (TIC). En el sector
educativo resaltamos el uso en beneficio de los estudiantes para obtener aprendizajes

significativos, detallamos dos tipos de educacién virtual, sincrénica y asincronica.

Segun el Instituto de Estadistica e Informatica (INEI). La escolaridad en educacién
secundaria se ha incrementado, en el afio 2016, 14.271 estudiantes cursaron la educacion
mencionada, mientras que, en el afio 2017, fueron 14.502 y en el afio 2018, 14.603
estudiantes tuvieron acceso a la educacion secundaria. Este resultado nos muestra que la
poblacién estudiantil en educacion secundaria en el Peru viene creciendo, y a través de
los afios vienen aumentando la cantidad de egresados, (Peru: Sintesis Estadistica 2018).
Este crecimiento obliga a los profesores a implicar a los estudiantes en general a la

educacion, asegurando la aptitud en el desarrollo de ensefianza - aprendizaje, impulsando



la mejora continua y desarrollando las actividades por aprender reforzadas con la

incorporacion de las TIC.

En el afio 2020, la I.E “Julio C. Tello” del distrito de Viques en la provincia de
Huancayo, departamento de Junin no contaba con un sitio en el espacio
virtual actualizado, pero si con una infraestructura educativa en buenas condiciones, tiene
un aula virtual y red inalambrica de internet. A pesar de esto, notamos que le hacia falta
establecer mas y mejores direcciones para que los profesores y estudiantes aprovechemos
todo para ampliar nuestras sapiencias en la utilizacion de los instrumentos especializados

en tecnologia (TIC) en favor de un buen desempefio.

El inconveniente que se observé en la institucion de EBR “Julio C. Tello” en el 5to
grado de educacién secundaria 2020, se debe a que no hacemos uso de las TIC haciendo
uso de los escenarios tecnoldgicos (plataformas), siendo necesarios para optimizar la
particularidad de calidad en la ensefianza, y también se da por la inexperiencia en el uso de
las mismas. Con el uso de las TIC se revierten los escasos procesos definidos y
generalizados de integracion entre los profesores y estudiantes. Por tal razon, se priorizé
desarrollar la competencia de escritura con la implementacion de la herramienta tecnologica

Chamilo, y asi desarrollar la competencia de escritura en el area de inglés.

De acuerdo a lo enunciado anteriormente, se plante6 como problema general en
gué medida, la implementacion de la Plataforma Virtual Chamilo permite desarrollar la
competencia de escritura en el area de inglés en los estudiantes del 5° grado de la
Institucion Educativa “Julio C. Tello”, "Viques — Huancayo. De igual forma se plante6 como
objetivo general. Determinar en qué medida la implementacién de la Plataforma Virtual
Chamilo permite desarrollar la competencia de escritura en los estudiantes del 5° grado en

el area de inglés de la Institucion Educativa “Julio C. Tello”, Viques — Huancayo.

La importancia de estudiar este tema radica en el propdsito de generar espacios,

aulas virtuales, formas de comunicacion en los estudiantes del 5° grado de la institucion



educativa “Julio C. Tello”. Es necesario recalcar que, esta plataforma online, Chamilo se
personaliz6 de acuerdo a las competencias por desarrollar del estudiante, y se debe

resaltar que es de uso gratuito.

Este trabajo de investigacién se ha estructurado en cinco capitulos de acuerdo al

siguiente orden:

El primer capitulo esté constituido por el marco tedrico, en esa parte se observan
los fundamentos y enfoques que sustentan a las variables estudiadas, asi mismo las
conceptualizaciones de las competencias de investigacion y habilidades en la resolucién
de problemas sociales con sus dimensiones respectivamente, considerando que es la

parte neuralgica para toda investigacion.

En el segundo capitulo se ubican la hipétesis general y especifica del trabajo,
siendo asi la general, la implementacién de la Plataforma Virtual Chamilo permite
desarrollar la competencia de escritura en el area de inglés en el 5to grado de la Institucion
Educativa “Julio C. Tello”, Viques — Huancayo 2020, el tipo de Investigacion que se utilizé
fue aplicada, y el disefio fue experimental de nivel cuasi experimental con una poblacién

de 20 estudiantes y muestra de 10.

El tercer capitulo ubica la metodologia de la investigacion que sustenta todos los
pasos y procesos del método cientifico abordadas y desarrolladas en la investigacion;
enfoque de investigacion, tipo y disefio sustentadas por autores, asimismo se identifica la
poblacion, muestra, las técnicas para recopilar informacion, el instrumento, los procesos

estadisticos para el procesamiento de data y aspectos de caracter ético.

En el cuarto capitulo se evidencia lo percibido y descubierto basado en el estudio
estadistico de la prueba real, este capitulo contiene tablas y figuras en la cual se hallan

productos descriptivos e inferenciales (contrastacion de hipotesis).



En el quinto capitulo se visualiza la discusion de resultados. En este apartado se
requiere los antecedentes, aspectos teéricos y resultados de la investigacion con el
propésito de corroborar, contrastar, contradecir lo identificado para que a partir de ella se

brinden aportes relevantes del investigador a la comunidad cientifica.

Finalmente, se presentaron las conclusiones generales y especificas en
concordancia con los objetivos e hipotesis planteadas originalmente en el estudio. En las
recomendaciones se sugiere aspectos de mejora centradas en las competencias de
investigacion y resolucion de problemas sociales desarrolladas en coherencia a las

conclusiones. Asi mismo como las referencias bibliograficas y anexos.

El presente estudio se llevo a cabo acatando los derechos de autor intelectual, que
fueron indicados en las citas y las referencias bibliograficas. En nuestro pais han surgido
diferentes trabajos referidos a este tema, los que nos serviran como referentes para
desarrollar el presente trabajo de tesis. La organizacion tiene secuencias, capitulos, los

cuales se presentan de la siguiente forma:



CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1 Antecedentes de la Investigacion
Antecedentes Nacionales

Maravi (2018) realizé un estudio con el titulo “Implementacién de Plataforma
Virtual Chamilo para mejorar el rendimiento académico en la I.E Harvard — Huancayo,
2018”". Cuyo objetivo fue la implementacion de la Plataforma online Chamilo para el
desarrollo de ensefianza asi como el aprendizaje de los estudiantes de la I.E Harvard en
la ciudad de Huancayo. El tipo considerado en la investigacién que tuvo a bien considerar
el autor fue aplicada, también se consider6 el disefio experimental. Del cual se tiene que,
la poblacién y muestra lo conformaron 30 estudiantes. El muestreo es no probabilistico,
intencional. Las técnicas fueron la recoleccion de datos y cuestionarios, también los
instrumentos las encuestas, modelo FURPS. Los resultados que se obtuvieron en el pre
test proveyeron de acuerdo a los juicios en la evaluacion, pero después de emplear la
plataforma Chamilo LMS en modo de recurso educativo tecnolégico del proceso de
aprendizaje, los resultados que se obtuvieron nos mostraron mejoria de los estudiantes,
modificando de una cota buena a excelente. La variable analizada fue la mejora del
rendimiento académico mediante el autoaprendizaje.
Palomino (2018) realizé un estudio “Influencia de la plataforma virtual Chamilo en
el proceso de aprendizaje del &rea de comunicacion integral en estudiantes del 5to afio A

de secundaria del colegio Manuel Vivanco Altamirano — Andahuaylas, 2018”. Tuvo como



proposito instituir cual es la mesura en que interviene el escenario online Chamilo en el
proceso de la ensefianza del curso de comunicacion integral en los estudiantes del 5to
grado A en la institucion educativa “Manuel Vivanco Altamirano. La investigacion es
aplicada, el disefio que utilizaron fue cuasi experimental, se consideraron dos grupos,
siendo el grupo experimental y también, el de control, con estudiantes quienes fueron
medidos con un pre y un post test. El autor consider6 como poblacion estudiantil a 28
estudiantes del 5to A mientras que para la muestra se seleccionaron dos grupos del area
de comunicacién integral, 14 estudiantes para el grupo de control y 14 estudiantes para el
grupo experimental conformandose 28 estudiantes para la muestra. Los resultados que se
exponen nos muestran las notas desde la etapa de pre test a la etapa posterior, post test,
los cuales son visibles considerando las extensiones actitudinal, procedimental y
conceptual. Conjuntamente, con el procedimiento de estadistica, se da por aceptada la
hipotesis de trabajo y se refuta la hipétesis nula. Lo que nos describe, que consta el
contraste de forma significativa en el grupo que pertenece al experimental iniciando el ciclo

anterior inclusive el posterior.

Chavez (2016) realizé un estudio con el titulo “Implementacién de una Plataforma
Virtual para optimizar la gestibn académica en el Instituto de Educacion Superior
Tecnolégico Publico — Chota”. Tuvo como objetivo alcanzar, implementar una plataforma
online para asi, optimizar el logro del proceso — aprendizaje la tesis en la especialidad de
Computacion e Informética en el Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico de
Chota. El autor contempla que, la investigacion es explicativa y el enfoque responde a una
investigacion cuantitativa. La poblacion estudiantil, el cual esta considerado en este trabajo
es de 587 estudiantes y 32 profesores de ambos sexos, mientras que la muestra de estudio
lo conforman 28 estudiantes pertenecientes al V ciclo y 15 profesores, los resultados
mostraron que existe una discrepancia de la nota del promedio del consolidado de
extensién tecnoldgica perteneciente al pre y post test. Se considera que, los estudiantes

mejoraron en 8.71 puntos, y los profesores en la extensiébn que corresponde a la



metodologia. Es necesario incidir en que, la diferencia entre el pre test y el post test fueron

6.23 puntos.

Rodriguez (2016) realizé una tesis, lo tituld “Uso pedagdgico de la Plataforma
Virtual Chamilo para incentivar la produccion escrita en el proceso de ensefianza de inglés
en una Universidad Privada de Lima”. Considero en el trabajo el objetivo general, el como
utilizar la Plataforma virtual Chamilo como un instrumento para estimular la produccién
escrita en el transcurso de instruccién del area de inglés en una presentacion de educacion,
perfecta para personas quienes tienen experiencia laboral en una universidad de gestién
privada de la ciudad de Lima. El tipo de investigacion de este estudio fue exploratorio y
descriptivo, opt6 por un enfoque cualitativo para lograr el proceso, permitié el andlisis y la
reflexion profunda de la informacion recogida. La poblacion estuvo conformada por 30
integrantes, un coordinador académico, 4 profesores de inglés y 25 estudiantes
matriculados, la seleccién de la muestra se realiz6 de manera premeditada, basada en
razonamientos propios de acuerdo a las caracteristicas de la investigacién, constituyendo
5, 4 profesores de inglés y un coordinador académico. Los datos que se aprecian en los
resultados, nos refieren que, los profesores del area de inglés tienen conocimiento y hacen
uso de la plataforma “Chamilo” de forma basica. Esto quiere decir que, manejan las
herramientas mas simples tales como documentos, ruta de aprendizaje y evaluaciones, no
utilizan a menudo las otras herramientas de “Chamilo”. Con referencia al desarrollo de la
habilidad escrita haciendo uso de la mencionada plataforma. Se concluye que, los
profesores de la institucion orientan la ensefianza de la produccion escrita exclusivamente
en el producto final y no en los diferentes periodos que vienen a ser parte del sumario de

construccion.

Higa (2017) realiz6 un estudio “Impacto del uso de la plataforma virtual Chamilo en
el logro de aprendizaje en la asignatura de comunicacion en las estudiantes del primer ciclo
de la carrera de psicologia de una universidad privada de Lima metropolitana”. Trabaj6 la

correspondencia que concurre la variable utilizar la Plataforma Virtual Chamilo y la otra



variable el logro de aprendizaje en la disciplina de Comunicacién en los estudiantes una
universidad privada de Lima metropolitana. El trabajo de investigacién tiene nivel
descriptivo, ya que precisa y cuenta las variables en un contexto explicito; también es
correlacional, ya que se mide y expone la correspondencia de las variables; tiene un
enfoque cuantitativo. Asi también, la muestra de estudio quedd dispuesta por las alumnas
del primer ciclo de las carreras de Psicologia y Nutricion respectivamente del Semestre
2017 — 1, 72 participes. Con respecto a los resultados, con la utilizacion de la Plataforma
Virtual Chamilo concibié logro de aprendizaje en la materia de Comunicacion en las
estudiantes que estudian Psicologia, cotejando con el logro de aprendizaje de las alumnas

de la carrera de Nutricion que no hicieron uso de la plataforma.

Zufiga (2020) a través del estudio uso de Facebook como herramienta didactica
en el desarrollo de habilidades productivas del idioma inglés en estudiantes
universitarios tuvo como objetivo determinar si, el uso de Facebook como herramienta
did4ctica facilita el desarrollo de habilidades productivas en el idioma inglés en los
estudiantes del mdédulo | del Centro de Idiomas de la Universidad César Vallejo en Lima,
2020. El valor de esta investigacion se concentra en la necesidad de buscar
desconocidos espacios de ensefianza- aprendizaje. La presente tesis tiene un disefio
de tipo cuasi experimental, con un enfoque cuantitativo. Se observa que, la poblacion de
estudio esta conformada por 50 estudiantes con 25 grupo experimental, 25 grupo en el
grupo control pertenecientes a los dos grupos del médulo | del Centro de Idiomas de la
Universidad Cesar Vallejo en la ciudad de Lima durante el afio 2017. Se utilizaron las
evaluaciones de la prueba escrita y un cuestionario para la prueba oral como técnicas
de recoleccién de datos. Es importante resaltar que, con el uso del software SPSS (v.
25) y hojas de célculo de Excel 2013, se demostro estadisticamente que los estudiantes
mejoraron sus calificaciones significativamente, tanto en la habilidad escrita como en la
habilidad oral (p<0.05), con el uso de Facebook. El promedio del grupo experimental es

de 3 puntos mayor en el post test que el promedio del grupo experimental.



Antecedentes Internacionales

Quintero (2013) desarrolld un estudio “Implementacion de una plataforma
virtual para los procesos de ensefianza en la institucion educativa Santagueda”.
Consider6é como objetivo general instituir los asientos organizados, estructuras del
escenario educativo que enlaza los procedimientos tecnolégicos asi como los
didacticos para poder socorrer lo eficiente en el proceso de formacion integral de los
estudiantes de la I.E. El tipo de investigacion que utilizé fue el de investigacién accion
educativa. La poblacién conformada por los profesores de educacién primaria. Los
resultados que se obtuvieron con el uso de la plataforma, son que aportan a la
educacién contemplando el lazo de instrumentos pedagdgicos asociadas a las TIC que
contemplando el escenario educativo tiene caracteristicas como participativo,
dindmico, interactivo y modelativo porque consiente la composicion de multimedia
(textos, videos, animaciones, entre otros) viabilizando lograr distintas formas de
aprender de los estudiantes, los profesores quienes determinan el cambio de técnicas
y al acomodamiento de sus curriculos, formando instrumentos desiguales de lo
acostumbrado, la mayor aproximacion para poder desarrollar las competencias
digitales y de interaccion colaborativo, lo que demostraron procesos de
transversalizacion de las areas con la tecnologia e informatica, y predomina la
exaltacion a la irrupcion formativa y didactica de estos medios por la mayoria de la
colectividad, pedagogo y orientacion.

Lara (2017)). Presento su trabajo de investigacion “Utilizacion de la plataforma
de ambientes pedagdgicos expertos para brindar soporte a la actividad educativa del
profesor iniciando en la educacién infantil a primer ciclo basico’. El trabajo de
investigacion asumié como objetivo general dar a conocer y valorar el uso de la
plataforma de entonos pedagdgicos especializados (PEPE) distribuidas en nueve
entidades de educacién en la ciudad de Osorno, Chile. Referente al tipo de
investigacion que utilizé fue el disefio explicativo secuencial, combinando estrategias

metodoldgicas cuantitativas y cualitativas. Refiriéndonos a los resultados, los



profesores valoran el uso de PEPE, ellos identifican la insuficiencia para poder
disponer de los instrumentos virtuales adecuados para afrontar el curriculum, y tiempo
para planear, desenvolver y realizar las introducciones en las aulas de clase, sean
virtuales o no.
1.2 Bases Teodricas
1.2.1 Dimensién 1: Definicién de plataforma virtual Chamilo

De acuerdo al innovador en plataformas. Warnier (2010). Chamilo tiene
el concepto de LMS (Learning Management System), en espafiol (Sistema de
Gestion de Aprendizaje). El uso de la plataforma trae consigo muchas ventajas,
también nos permite gestionar, intercambiar y registrar las acciones educativas semi

presencial denominada b-learning o no presencial, e-learning.

El trabajo en la plataforma mencionada se da en colaboracion con
decenas de especialistas en todo el mundo, tiene apoyo de una asociacién que
apuesta por la educacién. La plataforma en mencién es el Unico software gratuito
gue pertenece a e-learning, la misma, apertura tantas garantias de acceso. Warnier

(2010).

Rodriguez (2016) expreso6 que el procedimiento para gestionar los contenidos
en Chamilo, se da gracias a que es un software libre licenciado bajo la GNU General
Public Licence o GNU/GPLv3, que nos garantiza el libre uso, también nos permite
copiar, variar y compartir el software. Es necesario insistir que, entre las multiples
funcionalidades destacan gestionar cursos, tener usuarios y contar con ciclos de
formacion, se puede seguir el proceso formativo de los usuarios, la proteccion de la
continuidad de uso en la plataforma y acceder libremente a esta, asi mismo, se
pueden incorporar las redes sociales al aprendizaje y la administracion de recursos

virtuales educativos..



Warnier (2010) nos dice que la plataforma Chamilo tiene que ser estructurada
considerando una buena planificacion, para después, establecer la distribucién de
los comprendidos de interactividad llamado también gestién de contenidos para que
posteriormente se ejecute una apreciacion para asi pensar en soluciones. Por ello,
el trabajo de investigacién citado contempla dimensiones como planificar y gestionar

los contenidos para luego evaluar.

Chamilo es una opcion en la educacion E-learning al ser un plan que opta por
el codigo abierto. El objetivo fue dar a conocer la excelente plataforma de e-learning
y contribuir al mundo de las plataformas que usan cdodigo abierto. La sociedad que
se halla detras de este software fue para vigilar por la proxima realidad de Chamilo
con el fin de proteger el software y conservarlo abierto y libre. Los primordiales
objetivos de la agrupacion Chamilo son resguardar, optimizar el e-learning, y de igual
forma el software de contribucion, también el de cimentar, resguardar y acrecentar
la corporacion de profesores e instructores que deseen optimizar la validez en el
aprendizaje virtual con sus cursos a través del uso del software.

Rodriguez (2016) menciona algunas caracteristicas de la plataforma Chamilo,
las cuales son: Instauraciéon de temas educativos, facil instalacién en soluciones de
web hosting, busqueda de los resultados de los usuarios, que acceden a mejorar la
metodologia, interfaz limpia, dejando que el usuario se centre en el aprendizaje;
canales de comunicacion sincrona y asincrona, muchas herramientas que permiten
todos los tipos de aprendizaje auditiva, visual, practica, juegos serios y la amplia

gestién de documentos.

11

Segun Alata (2014) nos refiere que disefiar y desarrollar la plataforma Chamilo debe

enfocarse con mentalidad de que el estudiante obtenga aprendizajes, una forma de pensar

gue el autor denomina "pedagogia constructivista social". Esta referido al aprendizaje

como una accion social porque se enfoca en el aprendizaje que ocurre al construir textos

de forma activa para que otros interesados consulten o puedan utilizar los conceptos
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principales, en total 4, siendo el Constructivismo, el Construccionismo, el Constructivismo
social, Conectados y Separados.

Relacion de Chamilo con el Constructivismo. - Este concepto se atribuye cuando los
estudiantes puedan aprender en el momento especifico en el que se logra demostrar lo
gue llega como nueva informacién. Se considera un contenido, también un video, de igual
forma un gusto al igual que un sonido. El estudiante al recibir nueva averiguacion, la
disiente con lo que ya conoce y asimila, en aquel tiempo es cuando edifica su conocimiento

en la plataforma mencionada.

Relacion de Chamilo con el Construccionismo. — Referido a construir una idea en
nuestra mente y en el de nuestros estudiantes, lo pensamos y desarrollamos lo suficiente
para asi poder trasferir a otros estudiantes o personas interesadas, explicar la informacién
0 exponerla también el conocimiento que fue adquirido serd mas consistente. Una situacion
como ejemplo, preparar y practicar una exposicion sincronica a través de la plataforma

para sus compafieros de clase.

Relacion de Chamilo con el Constructivismo social. — Al referirnos a una forma distinta
y muy poco difundida de aprender es en equipo. Se da cuando compartimos conocimientos
e instaurando “reglas” a seguir para todos. Igualmente es, edificar conocimiento entre un
grupo de estudiantes que comparten logros y estimulaciones comunes haciendo uso de la

plataforma Chamilo.

Conectados y separados. - Se da cuando el conocimiento es establecido desde el
proceso de interactividad de los propios estudiantes, se dan dos actitudes: De alejamiento,
esto ocurre en el momento en que, el estudiante trata de refutar a su par considerado una
forma de pensar racional, utiliza la razén y busca los temas fragiles de la disertacion. De
igual forma, la unién es empética, trata de confrontar y deducir a su oyente. El pensamiento
gue se da es constructivo. La plataforma Chamilo es el que pretende lograr el punto de

equilibrio entre estas dos.



13

Hay que resaltar a Chamilo, por el hecho que hayan sido resueltas declararlo como uso
de software libre, referido a la libertad de los beneficiarios para establecer, duplicar,
intercambiar, estudiar, modificar y optimizar el uso del software libre ya que su cdodigo
abierto permite ser reformado por el beneficiario, brindando modelo de ese forma de
pensar favorable en el que el conocimiento se logra entre todos los usuarios y asi se pueda

compartir.

2.2.2 Herramientas pedagdgicas de la plataforma Chamilo

Detallaremos como es que la plataforma Chamilo como campus virtual de la
institucion, la cual es materia de esta tesis tal como lo describe Rodriguez (2016).
Son las herramientas de creacion que contienen otras herramientas muy
importantes, como son de comunicacion, interactividad y trabajo cooperativo,
también contiene herramientas de administracion; asi como de valoracion y
seguimiento. Contempla, las herramientas de soporte competente en linea de igual
manera.

Figura 1. Herramientas de creacion de contenidos

2 UEew

“FrDescripcion del curso AFxDocumentos  “fxlecciones AEnlaces  -FrEjercicios

-:- :-I.-I-u : .

“Frhnuncios sEvaluaciones ApGlosarin  vAsistencia “FxProgramacidn didactica

En la figura 1, podemos distinguir las herramientas de gestion de
contenidos, aquellas que nos permiten disponer de la informacion Util para
poder crear y seguir un curso online en la plataforma ya descrita. La

herramienta de descripcion del area nos permite brindar una idea precedente



al alumno acerca del curso que se esta desarrollando, ya que permite resumir
los objetivos a lograr, el método al que se recurrid, los materiales que se
utilizan. El icono que representa los documentos consiente para poder subir a
la plataforma, materiales en diferentes formatos, tales como audio, texto,
video, archivos HTML, imagenes y otros. Consideramos importante mencionar
gue, el icono de lecciones es la parte principal con temas educativos de
Chamilo, porque aqui se pueden crear una gran variedad de aprendizajes, que
integran contenidos varios multimedia, documentos y ejercicios que estan en
linea. Es trascendental resaltar que, en la parte de enlaces se pueden
incorporar las direcciones electrénicas a las que el estudiante logra tener
acceso para adquirir competencias, capacidades y aprendizajes significativos,

asi como para fortalecer su aprendizaje.
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Figura 1. Herramientas de comunicacién, interaccion y trabajo cooperativo
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En Figura 2 tenemos las herramientas de comunicacion, interaccion y

trabajo cooperativo. Tal como lo refiere Rodriguez (2016) estas herramientas son

aquellas que nos permitieron viabilizar otras formas de comunicacion e interaccion

pudiendo ser sincronicas o asincronicas, en otras palabras, adecuan el proceso de
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ensefianza — aprendizaje haciendo uso de esta herramienta interactuando en el
mismo o en distintos momentos.

Si apreciamos las herramientas de comunicacién sincrénica que tiene la
plataforma son varias como el chat, el que nos permitira el intercambio de
mensajes entre el profesor y estudiantes de 5° grado, también permite la
comunicacion entre los mismos estudiantes. Video conferencia es otra
herramienta, el que nos permite interactuar en tiempo real utilizando audio y
video, las herramientas asincrénicas vienen a ser el Foro de discusién, que
nos permite intercambiar mensajes por clases o temas de conversacion. De
igual forma, se encuentran Las wikis, que facilitaran el desarrollo de varios

documentos virtuales de manera colaborativa.

| 2 Herramientas de administracion
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En Figura 3 nos abocamos a describir las herramientas que sirven para
administrar la plataforma. Estas estan vinculadas con la busqueda, el acceso
y las restricciones en correspondencia a los roles y las competencias en la
plataforma online. Estos instrumentos son de utilizacion exclusiva del profesor
a cargo porque permiten el ingreso o el apartamiento de los estudiantes de un
curso.

Igualmente, en la estructura online en menciéon hallamos, los
instrumentos de valoracion y el alcance. La misma que asiente al profesor y
estudiante para poder valorar las sapiencias que se alcanzaron, también, nos
cede agregar, elaborar tareas, ejercicios y evaluaciones online, y la

retroalimentacion se da de forma inmediata para el estudiante, permitiendo



generar al mismo tiempo informes de apreciacion para el profesor a cargo, en
los que se especifican las réplicas de los estudiantes, y los datos estadisticos
del sistema. Equivalentemente, se agrega el instrumento encuesta, la que
aprueba adicionar interrogaciones de eleccién multiple, si / no, lista que se
despliega y deméas iniciativas. DE igual forma, la representacion que las
anteriores herramientas, concibe informes que permiten el andlisis de los
resultados obtenidos.

Para hacer uso de estos modelos de coémo ensefiar y aprender que son
afirmados en Internet, debe existir un entorno especializado que lo soporte
para que el profesor y estudiante, ambos desarrollen actividades
pedagdgicas significativas que constituiran elementos necesarios para que
se pueda realizar el proceso de formacién en el desarrollo de la competencia
de escritura.

Acorde a Salinas (2009) en este procedimiento para interactuar, uno de
las partes mediadoras, son las plataformas de e-learning o LMS (Learning
Management System). Un escenario online de e-learning que se puede
precisar como un instrumento tecnoldgico que trabaja como una estructura
disefiada para poder ensefiar virtualmente, un programa de computador que
permitird organizar distintos contenidos enfocados didacticamente, que
permiten establecer cursos en linea, y en este caso, nos permitira desarrollar
la competencia de escritura en el area de inglés en los educandos de 5°
grado.

Utilizando un procedimiento con estas caracteristicas, el profesor puede
realizar el control f4cil de los criterios que intervienen en un proceso formativo,
a partir de la preparacion, ademas la postura en linea y de temas de los
diferentes materiales del area, hasta el proceso de evaluaciéon de la
competencia de escritura adquirida por el estudiante, reconocido como

assessment en la plataforma Chamilo, también en la evaluacién del proceso
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formativo o evaluation en la plataforma virtual ya mencionada con un alcance
profundo del aprendizaje del estudiante y una retroalimentacion eficiente en el
procedimiento. Esto se podra lograr por la variedad de instrumentos que se
consideran dentro del espacio de ensefianza — aprendizaje y que si se utilizan
de una forma apropiada, las mismas pueden promover aspectos
transcendentales en el contenido actual como el trabajo auténomo o
colaborativo del estudiante.

Salinas (2009) define la plataforma como un extenso rango de
aplicaciones sistematizaciones situadas en un servidor, cuyo papel es la de
permitir facilmente al profesor la instauracion, direccién, encargo Yy
presentacion de cursos a través de internet.

Pavén (2005) define como las atmosferas educativas disefiadas de
acuerdo a técnicas de acompafiamiento a distancia 0 equipos basados en
paginas Web para la disposicion y ejecucion de cursos en linea o para apoyar
las actividades de educacién presenciales. Al comprobar entonces que, las
estructuras online educativas son esquemas informaticos que tienen
constituido varios recursos de hipertexto y que son dispuestos por el profesor
a cargo segun la planificacién que tiene, en funcién a las necesidades de la
preparacion, para constituir un intercambio de indagacion y resolucién con el
educando, esto se da de forma sincrona como asincrona.

En dltimo lugar, se puede concebir que, una estructura online educativa
como un conjunto de procedimientos creado para proveer a los profesores el
encargo de cursos online para sus estudiantes, fundamentalmente dando
soporte en la gestion y proceso al desarrollar el curso, tal como ocurre en este
caso, se pretende desarrollar la competencia de escritura a través de
diferentes estrategias metodolégicas en los estudiantes de 5to grado

implementando la plataforma referida. El procedimiento puede seguir el
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progreso de los participes, y puede ser inspeccionado por los profesores y los
mismos estudiantes.

2.2.3 Caracteristicas de Chamilo

Segun Alata (2014), la plataforma inicia una pedagogia constructivista social,
contemplando contribucién, acciones educativas, deliberacion critica. Su
edificacion e instrumentos son apropiadas para las clases virtuales, también
para completar el aprendizaje que se da presencialmente. Posee una interfaz de
navegador de tecnologia sencilla, liviana, y concurrente, como son:

* Chamilo LMS crea actividades con contenido educativo.

+ El establecimiento de soluciones en su servicio de alojamiento web, conocido
como web hosting es facil.

* Incrementa la metodologia cuando se da el aprendizaje, persiguiendo los efectos
logrados por los alumnos que utilizan esta estructura formativa.

* Muestra una estructura limpia y clara en su procedimiento para aprender.

» Chamilo LMS muestra vias de comunicacion contigua sincrona y asincrona en
los que se contempla el chat, e-mail, redes sociales, etc. en su plataforma de
tecnologia.

* Muestra varios instrumentos para cada tipo de aprendizaje que el estudiante

producird como practica, auditiva, visual, entre otros.

2.2.3.1 Actividades

Segun Alata (2014). Las actividades de las que refiere este autor son los
siguientes:

Médulo de tareas

Se puede especificar la fecha en que concluye con la trasmision de una
asignacion, de igual forma consiste en valorar en su méaxima expresion, la cual se
le podra determinar cuantos estudiantes suben sus asignaciones, recibe todo

formato de archivo, en el que se reconoce la fecha en la que el participante lo ha
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subido, permite también remitir asignaciones que no cumplieron con el tiempo
establecido, pero el ed