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RESUMEN

En nuestro pais se observa una baja presion tributaria que, entre otros, se
debe al incumplimiento tributario. En ese sentido, este documento de investigacion
tiene por fin demostrar si la fiscalizacion electrénica incide en la determinacion de
la obligacién tributaria sobre base presunta. El tipo de investigacion corresponde a
una aplicada, cuyo enfoque es cuantitativo, no experimental en su disefio, con corte
transversal y el nivel de la investigacidn es descriptivo y explicativo; la encuesta fue
la herramienta utilizada para obtener datos, el mismo que tuvo la validacion de
expertos tributarios. Los funcionarios publicos que trabajan en la Administracion
Tributaria a nivel nacional forman parte de la poblacion, tomandose una muestra
significativa mediante muestreo aleatorio simple. Finalmente, la informacién
recopilada fue procesada y los resultados obtenidos dan a conocer que un gran
porcentaje de encuestados consideran que la fiscalizacion electrénica es una
herramienta moderna que permite agilizar los procesos y masificar las
fiscalizaciones que realiza SUNAT optimizando los recursos del Estado en
comparacion de una fiscalizacién presencial. En conclusién, se pudo determinar
que la fiscalizacion electrénica utiliza la tecnologia para reducir tiempo y hacer mas
efectiva la labor de la Administracion Tributaria en la deteccion de inconsistencias

de cumplimiento y la determinacion de la obligacién tributaria.

Palabras claves: Fiscalizacion electronica, Cumplimiento de obligaciones

tributarias, Base presunta.



ABSTRACT

In our country there is a low tax pressure that, among others, is due to tax
non-compliance. In this sense, the purpose of this investigation is to prove whether
electronic control affects the determination of the tax obligation on a presumed
basis. The research corresponds to an applied type, with a quantitative approach,
the design is non-experimental with cross-sectional, and the level of research is
descriptive and explanatory; the survey was the instrument used in data collection,
the same that had the validation of tax experts. The population was made up of
public officials working in the Tax Administration at the national level, taking a
significant sample through simple random sampling. Finally, the information
composed was processed and it was got as a result that a important percentage of
respondents consider that electronic control is a modern tool that allows
streamlining the processes and massifying the inspections conducted by SUNAT,
perfecting the resources of the State compared to a face-to-face audit. In
conclusion, it was found that electronic inspection uses technology to reduce time
and make more effective the work of the Tax Administration in the detection of

compliance inconsistencies and the determination of tax obligations.

Key words: Electronic control, Compliance with tax obligations, Presumed basis.
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INTRODUCCION

La realizacion de la investigacion titulada “La fiscalizacion electronica y su
incidencia en la determinacion de la obligacion tributaria sobre base presunta en el
Pert 2021-2022”, abarcé como problematica del incumplimiento tributario que ante
una fiscalizacién electronica se busca reducir y generar un cumplimiento eficaz de
las obligaciones tributarias; para lo cual, en la presente investigacion se ha
considerado una estructura de VI capitulos; que comprenden aspectos relativos al
problema planteado; aspectos tedricos, conceptuales e histéricos; la metodologia
utiizada con su respectivo resultado e interpretacion; conclusiones vy

recomendacion; referencias bibliogréficas y anexos.

Asi, el Capitulo | correspondiente al Planteamiento del Problema, inici6é con
una detallada descripcion de la realidad problemética, referida al alcance de las
fiscalizaciones, la labor de SUNAT, la baja presion tributaria y el incremento del
incumplimiento, evasion y elusion tributaria; posteriormente, se realizé la
formulacion de los problemas de la investigacion, general y especificos; en la
misma linea, se trabajé los objetivos de la investigacion, general y especificos;

justificacion, viabilidad y limitaciones del estudio.

En relacion con el Capitulo Il que abarca los temas teoricos y doctrinarios
del estudio, se desarrollo; entre otros, los antecedentes de la investigacion
nacionales e internacionales, marco histoérico, legal y bases tedricas relacionadas

con ambas variables.

Xl



El Capitulo Il es relativo a la hipotesis de la investigacion, general y

especificas; detalle de las variables y su operacionalizacion.

Por su parte, en el IV Capitulo que comprende los temas metodoldgicos, se
trabajo el disefio metodoldgico, donde se determina los aspectos vinculados a la
investigacion; tales como, disefio, nivel, tipo y método de investigacion.
Adicionalmente, se precisa la poblacion y el mecanismo utilizado para determinar
la muestra; la técnica utilizada para la recoleccion de informacion y los aspectos

relacionados con la parte ética.

En cuanto al capitulo V, se mostraron los resultados con su respectiva
interpretacion de acuerdo con los datos obtenidos de la encuesta, los que se
muestran en tablas y graficos. Respecto a las hipotesis, se efectud la contrastacion
haciendo uso de la herramienta Chi Cuadrada y tomando como base los datos

obtenidos.

Finalmente, el capitulo VI que comprende los aspectos mas relevantes del
estudio que son las conclusiones y recomendaciones, ademas de la discusion, que
fueron obtenidas como consecuencia de contrastar la hipotesis, destacando la
incidencia positiva de la fiscalizacion electronica en la determinacion de obligacion

tributaria sobre base presunta en el Pert 2021-2022.

Xl



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién de la Realidad Problematica

Las publicaciones internacionales efectuadas por la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) respecto a la presion
tributaria sefialan que el Peru al 2018 alcanzé el 16.4%, al contrastar esta cifra
con los paises listados en la Figura 1, se identifica que es baja y mas aun en
relacion al estandar establecido por dicha institucion, que sefiala un 34.3% de
presion tributaria, nuestro pais no alcanza ni la mitad de dicha cifra, esto
dificulta que el Peru pueda ser aceptado como miembro, asi pues en la Figura
1 podemos observar el porcentaje del total de ingresos fiscales en relacion al

porcentaje del PIB.



FIGURA 1
Paises de América Latina y el Caribe y OCDE
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Nota: La informacion de OCDE y ALC son promedios no ponderados:

1) Para OCDE se obtuvo de sus 36 paises miembros que incluye a Chile y México que estimé
ingresos de la Administracién local y central al 2018.

2) Para ALC se obtuvo de 25 paises, no incluye a Venezuela por datos no disponibles.

No se consideran los ingresos de Argentina de Administracion local (si los de provincias), Trinidad
y Tobago, Barbados, Bahamas, Santa Lucia, Venezuela y Republica Dominicana debido a datos no
disponibles.

Fuente: OCDE et al. (2020) Cuadro 4.1.

Asimismo, el Marco Macroeconémico Multianual 2021-2024 precisa
que las disposiciones tributarias emitidas desde hace mas de una década
permitieron que los ingresos tributarios incrementen. Asi, la presion tributaria
del afio 2019 ascendi6 a 14,4%, cifra mayor en 0,3 al del 2018. Sin embargo,
dicha cifra es bastante menor al compararla con el promedio en América
Latina y el Caribe que al 2018 corresponde a 23,1% y mas aun al promedio
de la OCDE (paises miembros) de la que corresponde a 34,3% al 2018,

mencionado anteriormente.



En atencion a las estadisticas, el trabajo de la Administracion tributaria
deberia enfocarse en subir la presion tributaria, para ello se debe evaluar las
diversas herramientas con las que cuenta, con la finalidad de que la base
tributaria se amplie, fomentar riesgo en los contribuyentes e incrementar su
presencia. En ese sentido, cobra bastante relevancia los procedimientos
electronicos que son un mecanismo para lograr dichos obijetivos, tal es el caso

de la fiscalizacion electronica.

Ahora bien, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT) cuenta con la facultad de fiscalizacion que
tiene por finalidad verificar la determinacion de la obligacién tributaria, dicha
institucion podra modificarla de oficio cuando identifique inexactitud u omisién
en la informacién remitida, correspondiendo emitir la resolucion o
documentacion correspondiente. Las fiscalizaciones podran ser definitivas o
parciales, siendo estas Ultimas cuando se revise algun componente tributario

relativo a las obligaciones.

Asi, el TUO del Cddigo Tributario establecido mediante Decreto
Supremo N.°133-2013-EF (Cédigo Tributario) dispone la posibilidad de
efectuar una fiscalizacion parcial electrénica, cuando se compruebe que algun
componente de la obligacion fiscal no se determiné de forma correcta, previo
analisis de datos efectuados en las declaraciones, libros, registros o

documentos por parte de SUNAT.

Es de conocimiento publico que la SUNAT todos los afios realiza

procedimientos de fiscalizacién; sin embargo, debido al gran universo de



contribuyentes, no se puede fiscalizar a todos, segun informacion estadistica
publica de la misma institucion, que podemos ver en la Figura 2, los
contribuyentes inscritos se incrementan aproximadamente en medio millén

por afo.

FIGURA 2

Contribuyentes Inscritos con Estado Activo en Millones
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Fuente: SUNAT, Nota Tributaria, Cuadro C2.

Al 31 de diciembre del 2020, se tiene mas de 11 millones de
contribuyentes inscritos ante la SUNAT, en contraparte, tenemos a la misma
fecha, aproximadamente 11 mil trabajadores en la Administracion Tributaria,
representando el 0.10% con relacion al universo de contribuyentes inscritos

que se visualiza en la Tabla 1.

TABLA 1
Trabajadores de SUNAT al 31.12.20

GRUPO DE TRABAJADORES SEGUN N.°c PERSONAS

CATEGORIAS
Superintendente Nacional 1
Superintendente Nacional Adjunto 3




Intendente Nacional 20

Asesores Alta Direccion 18
Directivos 1,034
Especialistas (1,2,3,4,5Y 6) 4,697
Técnicos (1,2,3,4 Y 5) 1,105
Asistentes Ejecutivas (1,2,3Y 4) 257
Auxiliares 187
Reincorporacion Por Medida Cautelar 9
Personal Contratado 75
CAS - D. LEG. 1057 3557
TOTAL 10963

Fuente: SUNAT, Contratos Administrativos de Servicios -D. L — N.° 1057

En base a esta informacion, podemos afirmar que un gran grupo de los
contribuyentes no pasan por un procedimiento de fiscalizacion, por lo que el

riesgo de detectar incumplimiento, evasion o elusion tributaria es minimo.

La poca presencia de la SUNAT puede desmotivar el cumplimiento
voluntario de los contribuyentes, pues resultaria menos oneroso pagar tributos
y multas con descuentos de hasta el 95% al ser descubiertos, sobre todo al
considerar que la probabilidad de pasar por un procedimiento de verificacién

o fiscalizacion es baja.

Por otro lado, la constante evolucion de las normas tributarias, asi como
la lucha permanente que tenemos frente a la informalidad, elusion y evasion
tributaria, amplia la necesidad de desarrollar mayores y mejores herramientas
de trabajo para la Administracion Tributaria; en atencion a ello, se debe
evaluar si de forma complementaria a las fiscalizaciones presenciales se
puede realizar fiscalizaciones electronicas y si existe incidencia en la
determinacion tributaria sobre base presunta. Esto, considerando que SUNAT
cuenta con informacion electronica de los comprobantes de pago, libros y

registros contables, interoperabilidad del Estado, entre otros.



Respecto a las presunciones, se debe sefialar que las causas para su
aplicaciéon son hechos vinculados a conductas en las que se denota la
intencion del contribuyente de no cumplir con las obligaciones tributarias o
impedir el control de la Administracion Tributaria y que para su aplicacion

SUNAT se rige a un procedimiento especifico previsto normativamente.

Finalmente, es pertinente sefalar que antes de la pandemia del COVID
19, los procedimientos de fiscalizacion de SUNAT se realizaban
principalmente de forma presencial; sin embargo, ya se venian realizando
importantes y progresivas implementaciones de procesos electronicos, tal es
el caso de la notificacion mediante buzoén electrénico. Debido a la pandemia y
la necesidad de dicha institucion continte realizando sus funciones, se
realizaron las fiscalizaciones de forma electronica; es decir, sin contacto fisico
con el contribuyente, haciendo uso de la plataforma virtual, mesa de parte
virtual, entre otros. En efecto, actualmente se cuenta con grandes
herramientas tecnoldgicas que son de suma utilidad en los procedimientos

que realiza, los que se analizaron en la presente investigacion.

1.1.1 Delimitacion de la Investigacion

1.1.1.1 Delimitacién Espacial
El trabajo de investigacion ha sido desarrollado en el

ambito nacional.

1.1.1.2 Delimitacién Temporal



El analisis efectuado en el presente trabajo de
investigacion tuvo como periodo los ejercicios fiscales 2021 y

2022.

1.1.1.3 Delimitacion Social

La investigacion se realizd sobre un grupo de

profesionales que trabajan en la Administracion Tributaria.

1.1.1.4 Delimitacion Conceptual

e Fiscalizaciéon electrénica

Segun el Cronista (2015) la fiscalizacion electrénica
consiste en un sistema de inspeccion que no involucra la
presencia fisica de funcionarios o auditores de la
Administracion Tributaria en el domicilio del contribuyente.
Ademas, considera que dicho contribuyente debe atender

a los requerimientos mediante internet.

e Obligacion Tributaria Base Presunta

En principio la SUNAT determina la obligacion
considerando los hechos reales. No obstante, puede
determinarla tomando como referencia una base presunta,
obtenida en atencidbn a acontecimientos reales que

permiten identificar su existencia y valor.



1.2 Formulacion del Problema

1.2.1 Problema General
¢, Como la fiscalizacién electronica incide en la determinacion de

la obligacion tributaria sobre base presunta en el Perd 2021-20227?

1.2.2 Problemas Especificos

a. ¢De qué manera el sistema de operaciones en linea incide en la
interaccion del deudor y acreedor tributario?

b. ¢En qué medida la facultad de acceso electronico influye en la
identificacion de la existencia del hecho generador de la obligaciéon
tributaria?

c. ¢En qué medida la informacidn tributaria electrénica contribuye en
la determinacion de la cuantia de la obligacion tributaria?

d. ¢De qué manera la deteccion de inconsistencias de cumplimiento
incide en la comprobacion previa de los supuestos previstos?

e. ¢Como la aplicacion del debido proceso incide en la base de una
presuncion legal?

f. ¢En qué medida el plazo de fiscalizacién repercute en la aplicacion

de un procedimiento de presuncion?

1.3 Objetivos de lainvestigacion

1.3.1 Objetivo General

Demostrar como la fiscalizacion electronica incide en la
determinacién de la obligacion tributaria sobre base presunta en el Peru

2021-2022.



1.3.2 Objetivos Especificos

a. Determinar de qué manera el sistema de operaciones en linea
incide en la interaccion del deudor y acreedor tributario.

b. Establecer en qué medida la facultad de acceso electronico influye
en la identificacion de la existencia del hecho generador de la
obligacion tributaria.

c. Determinar en qué medida la informacién tributaria electrénica
contribuye en la determinacion de la cuantia de la obligacion
tributaria.

d. Definir de qué manera la deteccion de inconsistencias de
cumplimiento incide en la comprobacién previa de los supuestos
previstos.

e. Demostrar como la aplicacion del debido proceso incide en la base
de una presuncion legal.

f. Determinar en qué medida el plazo de fiscalizacion repercute en la

aplicacion de un procedimiento de presuncion.

1.4 Justificacién de la Investigacion
La presente investigacion permite ampliar los conocimientos tributarios
sobre la fiscalizacion electronica y la obligacion presunta, puesto que la
investigacion abarco el analisis de temas modernos que detonaron en

recomendaciones de mejoras normativas.

Asimismo, tuvo por fin proponer herramientas y procesos de utilidad en

el desarrollo de la facultad de fiscalizacién que tiene SUNAT, el mismo que



contribuirda en la correcta determinacion de la obligacion tributaria y

recaudacion fiscal.

Por otro lado, la investigacion propuso mejoras en los procedimientos,
fuentes, entre otros, que cuenta la Administracion Tributaria, que incluyeron

temas tecnologicos.

1.4.1 Importancia

La presente investigacion contribuye con propuestas de mejora
en diversos aspectos respecto de las fiscalizaciones que realiza
SUNAT, toda vez que a nivel mundial las Administraciones Tributarias
buscan modernizarse y para ello vienen realizando fiscalizaciones
electronicas, remotas, entre otras, brindando mayores potestades a la
Administracion Tributaria para ejercer sus funciones. Es importante
mencionar que el uso de la tecnologia va de la mano con una adecuada

gestion de recursos y la generacion de ahorro publico.

1.4.2 Viabilidad del estudio
El trabajo realizado de investigacion se considera viable,
porque se dispuso de recursos intelectuales, materiales y financieros

para su realizacion.

1.5 Limitaciones de la investigacion
No se ha identificado ninguna limitaciébn para la elaboracion del

presente estudio.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de investigacion

2.1.1 Antecedentes Nacionales

Cuba y Yance (2022), Universidad de San Martin de Porres,
publicacién de la tesis denominada: “La fiscalizacion electrénica y su
incidencia en las contingencias tributarias en las empresas de transporte
terrestre interprovincial de pasajeros en Lima 2020”; se propuso como objetivo
analizar la incidencia de la fiscalizacién electronica en las contingencias
tributarias en el sector en cuestion, el método de estudio empleado es
descriptivo - no experimental, la poblacién son las empresas del rubro

transporte por carretera de pasajeros a nivel interprovincial en Lima y la
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muestra son 42 profesionales que trabajan en el sector; asimismo, la técnica
empleada para recoger informacion es la encuesta. Se concluye que la
fiscalizacion virtual agiliza los procesos y métodos del procedimiento; sin
embargo, aun existe una minoria que no esta de acuerdo, esto debido a que
algunos profesionales no pueden adaptarse a las TIC'S. Finalmente, se
recomienda que las empresas adecuen los procesos administrativos y/o
contables manuales a procesos electronicos a efectos de automatizar y
simplificar el trabajo de sus unidades y puedan cumplir de forma sencilla con

lo requerido en una fiscalizacion.

La investigacion efectuada es Util para la investigacion realizada, toda
vez que permite identificar los beneficios que otorgan las fiscalizaciones
electronicas como agilidad en los procesos. Ademas, nos hace notar que la
tecnologia facilita que los administrados cumplan con sus deberes y puedan

atender de forma rapida los requerimientos de los entes fiscalizadores.

Soto y La Torre (2017), Universidad de Lima, publicacion del trabajo de
investigacion para optar el grado de maestro, de titulo: “Incorporacién de la
fiscalizacion definitiva electrénica en el procedimiento tributario peruano”; se
propuso como objetivo proponer la incorporacion de la fiscalizacion definitiva
electronica en Perd, el método de estudio empleado es descriptivo. Se
concluye que la implementacion en cuestion se hara posible en un mediano
plazo, cuando se tenga como insumo principal la contabilidad electronica. No
obstante, consideran que no se aplicaria en las siguientes operaciones: no

reales, con empresas vinculadas, con valor no determinado y/o fehaciente.
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Finalmente, se recomienda que en el Perl se implemente la contabilidad

electronica y que su definicion se encuentre en la normativa legal.

Esta investigacién nos hace notar que un insumo importarte para una
fiscalizacion electrénica es la contabilidad electronica, que actualmente en el
ambito tributario ya se viene implementando de forma progresiva y que en
unos afos sera de obligacion para todos los contribuyentes, lo que resulta de
utilidad para la presente investigacion, puesto que es una herramienta

importante para la fiscalizacion electronica.

Mejia y Revilla (2017), Universidad Nacional del Callao, publicacion
de la tesis para optar el grado de maestro, de titulo: “La presuncién de
ingresos y sus efectos en la determinacién del impuesto a la renta en las
empresas comerciales del distrito de Pueblo Libre”; se propuso como obijetivo
determinar los efectos de la presuncién en las empresas del sector en
cuestion, el método de estudio empleado es descriptivo y correlacional
explicativo, la poblacion son las empresas comerciales de Pueblo Libre y la
muestra es la empresa “Distribuidora el Pinar SAC” , la técnica empleada fue
la observacion y analisis documental. Se concluye que existe incidencia en los
Estado de Resultados al omitirse ingresos, puesto que se incrementa el
impuesto a la renta, lo que resulta favorable para la SUNAT y perjudicial para
la empresa. No obstante, se considera que no es represora y representa los
ingresos reales no registrados siendo calificada como justa. Finalmente, se

recomienda que se modifique el Cédigo Tributario respecto de presunciones
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para hacer uso de las herramientas de libros y comprobantes electronicos,

DAOT, entre otros.

La investigacion efectuada sobre una presuncion del impuesto a la
renta hace notar que el procedimiento de presuncion se efectia con la
informacion que tiene la SUNAT en su base de datos y que permite determinar
una obligacion tributaria no represora y justa, esta informacion es de utilidad
para la presente investigacion dado que tiene vinculacibn con las

presunciones y la base de datos de la Administracion Tributaria.

Guillen y Patifio (2017), Universidad Tecnologica del Peru, publicacion
de la tesis de titulo: “Impacto de las presunciones segun el art. 71 del Cédigo
Tributario en la determinacién del Impuesto a la Renta e Impuesto General a
las Ventas en la empresa Inti Gas S.A.C.”; cuyo objetivo fue analizar la
presuncion y el impacto que genera en los impuestos en cuestion, el método
de estudio empleado es descriptivo, la poblacion son las empresas que
comercializan gas licuado de petréleo envasado en el Pert y la muestra es la
empresa Inti Gas S.A.C., en especifico sus trabajadores, la técnica empleada
fueron la observacioén, fichaje y encuesta. Se concluye que la aplicacion de
presunciones impacta significativamente en las empresas, y que se dan por
hechos y circunstancias de incumplimiento tributario, principalmente de los
procedimientos contables y legales. Finalmente, recomienda a los contadores
a tener documentacion de las operaciones para el registro contable fehaciente

en el &mbito contable y tributario.
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La investigacion efectuada es Gtil para el presente documento, toda vez
que permite identificar las implicancias de la determinar la obligacion
considerando presunciones; también, respecto de los motivos que generan su
aplicacion, y de la documentacion que deben tener los contadores para
acreditar las obligaciones, lo que permitird desvirtuar la configuracion de los

supuestos para aplicar presunciones.

2.1.2 Antecedentes internacionales

Poblete (2020), maestria en tributacién de la Universidad de Chile, en
su trabajo denominado: “Fiscalizaciones a través de Sistemas Electronicos”;
cuyo objetivo fue examinar la fiscalizacién electronica considerando sus
precedentes, la normativa chilena actual y el ordenamiento juridico. El método
empleado es descriptivo, es no experimental en su disefio. Se concluye que
el hecho de insertarse la fiscalizacion electrénica en la normativa chilena
mediante el articulo 60 bis del cédigo fiscal chileno se debe a la necesidad del
mundo de adecuarse a los temas informaticos y tecnoldgicos y que las
organizaciones deben brindar respuestas a la poblacion optimizando los
procedimientos y haciendo uso efectivo del tiempo que se logra con el uso de
sistemas. Finalmente, recomienda elaborar sistemas de fiscalizacion de forma
electronica que permita disponer de los datos remitidos por el administrado en

un proceso de fiscalizacion y pueda mantenerse de manera segura e integra.

La investigacion efectuada nos permite valorar los beneficios de las
fiscalizaciones electronica a nivel internacional; esto es, la optimizacion de

procesos, reduccion de recursos y aumento en la productividad, lo cual es de
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utilidad para el presente documento. Adicionalmente, la recomendaciéon del
sistema electrénico podria ser de gran utilidad en nuestro pais dado que la

tecnologia permite mejorar los procedimientos de la Administracion Tributaria.

Barrera (2019), para optar el grado de magister en la Universidad de
Sonora México, en su investigacion de tesis titulada: “Fiscalizacion electrénica
en México”; propuso como objetivo dar a conocer a los contribuyentes las
obligaciones para afrontar las revisiones electronicas por parte de las
autoridades. El método de estudio empleado es descriptivo. Se concluye que
la introduccion de medidas administrativas haciendo uso de herramientas
tecnolégicas ha permitido una nueva forma de fiscalizar al contribuyente
porque al enviar la contabilidad electronica a la autoridad le permite tener
amplia informacion con la cual puede sacar sus conclusiones; en efecto,
cuando ve movimientos atipicos en los balances de comprobacion puede
requerir aclaraciones o bien iniciar procedimiento de fiscalizacion virtual.
Asimismo, sefiala que la Administracion Tributaria puede realizar cruces de
informacion pues cuenta con convenios de colaboracién con la institucién
mexicana dedicada a temas de seguro social, la institucion dedicada a fondos
de vivienda direccionada a trabajadores y convenios con otros paises, lo que

le permite detectar anomalias para iniciar un procedimiento de fiscalizacion.

La investigacion efectuada describe las fuentes Vvirtuales de
informacion tributaria con las que cuenta una Administracién Tributaria para
efectuar analisis de incumplimiento y cruces de informacién, lo que resulta

significativamente importarte en una fiscalizacion electronica; esta informacion
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contribuye en el desarrollo del presente documento puesto que la SUNAT

cuenta con similar informacion.

Carvajal (2020), Universidad San Francisco de Quito, en su trabajo de
titulacion: “La inversidon de la carga de la prueba en las presunciones
tributarias en el Ecuador: analisis de las afectaciones al contribuyente”;
propuso como objetivo verificar si en la practica realmente existe un problema
con la aplicacion y apreciacion de las presunciones tributarias por parte de la
Administracion Tributaria y cuales son las afectaciones al contribuyente. El
meétodo de estudio empleado es descriptivo. Se concluye que la incorporacién
de presunciones debe estar apegadas a la finalidad del tributo, como también
a las reglas sobre la prueba en contra, sin otorgarle excesivas cargas
probatorias al contribuyente que vulnere su derecho al debido proceso y a

ejercer su derecho de defensa.

La investigacion efectuada sefiala que las presunciones son legales y
de aplicacion excepcional; asimismo, su realizacion debe garantizar el respeto
a los derechos de los administrados y que la Administracion Tributaria no
otorgue cargas excesivas, lo que resulta importarte tener en cuenta en el

desarrollo del presente documento.

Tototzintle (2020) para optar el grado de magister en la Benemérita
Universidad Autonoma de Puebla de México, en su investigacion de tesis
titulada: “Discrepancia de la determinacion presuntiva de los ingresos y la
utilidad”; propuso como objetivo conocer el procedimiento adecuado para la

autoridad, en base a la normativa establecida sobre la determinacion de
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presunciones. El método de estudio empleado es descriptivo, la poblacion es
el area de Administracion de Auditoria Fiscal Federal y la muestra 23
personas, la técnica empleada fue la encuesta. Se concluye que debido a los
cambios que se vienen dando existe la necesidad de emprender nuevas
acciones para cautelar la recaudacion y que vaya de la mano con los procesos
globalizados y que garantices una tributacion progresiva. Finalmente, sefiala
que las determinaciones presuntivas se dan por incumplimiento del

contribuyente.

La investigacion efectuada sefiala los puntos que motivan a la
Administracion Tributaria a determinar sobre base presunta, esto
principalmente se debe al incumplimiento del contribuyente, lo que resulta

enriquecedor para el presente documento.

Chavarro (2022), Universidad Externado de Colombia, publicacion de
la tesis de relativo al andlisis jurisprudencial de las disposiciones de la
presuncion de ingresos relativa a renta dispuesta en el E.T.N. articulo 760; se
propuso como objetivo construir una linea jurisprudencial para analizar los
pronunciamientos sobre la presuncion legal de ingresos por omision de
compras establecida en el Estatuto Tributario, el método de estudio empleado
es descriptivo - no experimental. Se concluye que la Administracion Tributaria
dispone de amplias facultades para la aplicacién de presunciones mediante la
cual puede obtener informacion o datos contables de los contribuyentes,

mediante requerimientos o cruces de informacion.
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La investigacion efectuada es Util para la investigacion realizada, toda
vez que nos hace notar que las Administraciones Tributarias cuenta con bases
de datos que contribuyen en sus funciones, en especifico en la aplicacion de

presunciones y que ademas puede efectuar cruces de datos.

2.2. Bases Teodricas

2.2.1 Fiscalizacién Electronica

Marco Historico

El origen de la fiscalizacién se da en la edad antigua, desde la
época romana donde existian figuras de control social y cultural,
efectuandose control publico de los actos privados, notese que dicho

control estaba direccionado a la actividad y no al sujeto.

Segun Loépez (2015), Espafia recibe parte del derecho romano,
aleman y canodnico de la iglesia catélica y desarrolla figuras de revisor.
Ademas, en dicho pais surgen los funcionarios fiscalizadores
encargados de vigilar, su funcién era de oidores a efectos de proteger el
interés privado. En efecto, el derecho romano da grandes aportes sobre
la fiscalizacion y con la llegada de Espafia a Ameérica se traslada

instituciones y figuras.

Asi, en Peru, en el gobierno del Mariscal Ramon Castilla, se crea
la primera institucion encargada de las finanzas nacionales. Afios
después, mediante Ley 7904 de fecha 26.07.1934 se crea la

dependencia encargada de la acotacion con el nombre “Direccion de
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Contribuciones” la que entre sus funciones tiene inspeccionar libros de

contabilidad y hacer acotaciones.

Actualmente, la SUNAT, de acuerdo con la ley que la crea N°
24829, tiene, entre otras, por fin dar propuestas de temas de politica
fiscal y reglamentarias; administrar, fiscalizar, emitir sanciones y

recaudar tributos que le sean asignados.

La politica tributaria en el Per( es cambiante debido a diversos
factores, principalmente los politicos. Asi, Barragan (2014) sefiala que,
por los cambios, de forma correlativa, la Administracion Tributaria
también viene cambiando a efectos de realizar su funcién en base a la
eficacia, eficiencia y equidad en concordancia con los fines econémicos,

sociales y politicos trazados tributariamente como politica (p. 73).

En atencion a los cambios mencionados, el Codigo Tributario,
actualmente, establece facultades de fiscalizacion con alcances
electronicos, que dotan de herramientas a SUNAT para un mejor
desempefio. Asimismo, desde el afio 2014, se ha normado la
fiscalizacion parcial electronica, con un procedimiento especifico con la

finalidad de detectar incumplimiento tributario.

Las fiscalizaciones dotan de tiempos antiguos y han ido
evolucionando para efectuar un mejor control de las actividades que
desarrollan los contribuyentes; en ese sentido, considero que la
implementacion de procesos electronicos seguira en aumento en la

normativa peruana debido a que los temas tecnoldgicos vienen

20



brindando grandes aportes y estan alineados a recomendaciones de

instituciones internacionales.

Marco Legal

e Articulo 74 de la Constitucion Politica del Peru.
e Ley N.° 27444 que dispone reglas generales del procedimiento
administrativo.
» Principios administrativos; tales como, legalidad, debido
procedimiento.
= Articulo 1 relativo al concepto de acto administrativo.
e Cddigo Tributario
» Titulo preliminar, en especifico la Norma IV que abarca temas
de reserva de ley y legalidad.
= Articulos 59 y 60 relativos a la obligacion tributaria y su
determinacion.
» Atrticulo 61, 62, 62-A, 62-B, 62-C vinculados a fiscalizacion, la
facultad, plazos, tipos, aplicacion de la Norma XVI, entre otros.
= Articulo 75: Resultado del procedimiento
= Articulo 76: documentos de determinacion
e Decreto Supremo N.° 085-2007-EF
e Temas de modernizacién estatal establecidas mediante Ley 27658
= Articulo 1 y 4 que desarrollan los temas vinculados a los
procesos.
e Decreto Legislativo N° 1412 temas digitales del Estado

= Articulo 4: Finalidad
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= Articulo 6: Gobierno Digital
= Articulo 7: Objetivos del Gobierno Digital
e Decreto Legislativo N.° 1310, articulo 8, que busca facilidades
administrativas
= Documentario de entes administrativos publicos
e Decreto Supremo N° 083-2011-PCM que crea busca la
interoperabilidad del Estado mediante una plataforma denominada
PIDE.

= Articulo 1: Creacién del sistema

Marco Conceptual

Segun el Cbdigo Tributario, después de que el deudor tributario
realice el acto de determinar su obligacion, la SUNAT verificar dicha
determinacién y puede cambiarla cuando identifique diferencias respecto
de los datos remitidos, correspondiendo emitir una resolucion y/o

documentacion establecida.

En ese sentido, la determinacion es el acto o conjunto de actos
destinados a establecer si efectivamente ocurrié el hecho previsto en la
ley como hipoétesis de incidencia, y de cuantificar la obligacion tributaria,
convirtiéndola en exigible. (Grellaud, 1997 como se cité en Huamani,

2015, p.778)

Bravo (2014) sefiala que la fiscalizacion se basa en el principio de
desconfianza fiscal, por la cual, la Administracion Tributaria tiene el

deber de revisar si el sujeto pasivo cumple estrictamente con las
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obligaciones tributarias, debiendo ser ejercida cautelado el marco legal.
Ademas, su principal funcion es la comprobacion, la que debe considerar

las situaciones favorables y desfavorables del contribuyente (p. 542).

La Resolucion del Tribunal Fiscal N.° 04214-4-2002 precisa que
en una fiscalizacion, la Administracion Tributaria tiene el poder de la
facultad prevista normativamente, cuya finalidad es contrastar el
cumplimiento de la obligacion y el origen de los beneficios fiscales;
adicionalmente, establece los deberes que los deudores tributarios y
terceros tienen que realizar al estar establecidas legalmente y que tienen
por finalidad facilitar la labor de la Administracion Tributaria, cuyo

incumplimiento constituye infraccidon sancionable.

Respecto a la facultad de fiscalizacion, se debe tener presente
gue estas deben estar claramente delimitadas, de tal manera que todo
el procedimiento vinculado a comprobacién de la existencia y la
determinacién de la cuantia de la obligacion tributaria sea eficaz y
objetiva y a su vez se cautele los derechos individuales fundamentales

establecidos en nuestra normativa. (Paolinelli, 1995, p.191)

En cuanto al plazo de fiscalizacion, Bravo (2014) sefala que, por
razones de predictibilidad y seguridad juridica se requiere disponer de
plazos de fiscalizacion para el actuar de la Administracion Tributaria,
estableciéndose que el plazo no debe exceder un afio desde la entrega

de toda la informacién del primer requerimiento salvo las excepciones
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estipuladas en el Cédigo Tributario, desde el 01.04.2007 se normo en el
que el procedimiento dura un afo; sin embargo, en ese dispositivo
también se establece que la SUNAT puede notificar los resultados dentro

del plazo de prescripcion. (p.558)

Respecto al debido proceso, Terrazos (2017) considera que es
importante para el Derecho que acaben las incertidumbres, para ello se
cuenta con mecanismos denominados procesos; en ese sentido, el
debido proceso se refiere a las formalidades y pautas que garantizan a
las partes el adecuado ejercicio de sus derechos, dichas pautas estan
reguladas y son exigibles para que el proceso se desarrolle y se obtenga

un pronunciamiento justo, equitativo e imparcial. (p.163)

SUNAT cuenta con informacion tributaria electronica de diversas
fuentes; por ejemplo, declaraciones juradas informativas vy
determinativas; libros y registros contables electronicos de dos tipos:
Sistema de Libros Electronicos Portal - SLE Portal y el Programa de
Libros Electronicos — PLE; comprobantes de pago electrénico;
documentos electronicos. Asimismo, cuenta con la Plataforma Nacional
de Interoperabilidad que facilita remitir y recibir informacion de entidades
estatales mediante una plataforma electronica garantizando la

seguridad.

Es pertinente sefalar, que la informacion electronica a cargo de

SUNAT cumple con altas medidas de seguridad y confidencialidad. Asi,
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segun publicacion efectuada en la pagina web de SUNAT, Pera aprobo
la evaluacion efectuada por el ente encargado de la OCDE respecto a la

confidencialidad y proteccion de datos.

CIAT (2001) establece que los procesos de fiscalizacion
comprenden un conjunto de actividades que buscan el cumplimiento
tributario por parte de los contribuyentes y la deteccion de
inconsistencias de cumplimiento, se efecttan mediante procesos de
seleccibn masiva que tienen gran cobertura para la revisidon de los
contribuyentes siendo ideal el universo completo. En esa linea, sefiala
gue la tecnologia de la Administracion Tributaria debe soportar todos los
procesos para efectuar la fiscalizacion, esto abarca la captura de
informacion, revision computacional, atencién de contribuyentes.
Adicionalmente, refiere que, en el caso de Chile, los principales avances
estan vinculados a los procesos estructurados y masivos de informacién
como es el caso de Operacion Renta haciendo uso de cruces y
algoritmos para la seleccién de los contribuyentes a fiscalizar en detalle

con altos grados de asertividad.

En nuestra normativa interna, se ha venido introduciendo
regulaciones vinculadas a procesos electronicos que contribuyen en la
realizacion de procedimientos de fiscalizacion, es asi como el Codigo
Tributario establece la posibilidad de que SUNAT pueda efectuar

notificaciones electrénicas. Asimismo, dicha institucidbn cuenta con un
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sistema de operaciones por internet donde la Administracion Tributario y

el usuario pueden realizar operaciones en linea.

Benitez & Lépez (2017) precisan que la fiscalizacion electrénica
tiene origen en el gobierno electrénico referido y encaminado al uso de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) enfocados al
desemperio del sector publico, lo que permite la interaccion del gobierno
y el ciudadano. A nivel mundial, las administraciones tributarias impulsan
los cambios normativos para actualizar el sistema juridico con
propuestas que permitan facilitar que el administrado cumpla con sus

deberes haciendo uso de la tecnologia. (p.150)

Trujillo (2020) La introduccion de la tecnologia contribuye en los
esfuerzos de reduccion de la evasion generando la mejora de la
eficiencia y eficacia de la administracion de impuestos, también genera
el aumento de productividad y permite aumentar la cobertura de
acciones de facilitacion y control de cumplimiento fomentando la
simplicidad en las acciones de los contribuyentes y ahorro de tiempo
promoviendo una percepcion positiva por parte de los contribuyentes

hacia la Administracion tributaria (pp. 13-14)

Existen posiciones sobre la digitalizacion de la Administracion
Tributaria, La OCDE comparte buenas practicas y desarrolla directrices
vinculadas al tema de digitalizaciéon que tiene un enfoque de gobierno

electrénico y considera que la tecnologia es una solucion para digitalizar
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procesos. En efecto, dicha institucion, sefiala que se registran
importantes avances digitales en las Administraciones Tributarias; sin
embargo, sefiala que para que sean integrales deberian incluir servicios
de asistencia y fiscalizacidon en linea generando mayor eficiencia y

menores costos. (OCDE, 2016 como se citd en Truijillo, 2020, pp. 14-19)

México cuenta con importantes implementaciones digitales como
es el caso del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), lo que
permite mayor transparencia en las operaciones de los contribuyentes.
Asi, el buzén tributario, permite la comunicacién entre los contribuyentes
y el fisco federal y efectuar notificaciones; la contabilidad electrénica,
incide en la entrega de balanzas de comprobaciéon. Considerando esta
informacion tributaria electronica, México afiade las fiscalizaciones
electronicas como parte de la facultad de verificacion del ente
encargado, normada en el cddigo fiscal mexicano, especificamente el

articulo 42 y 53-B.

Por su parte, Chile, ha estado innovando con el uso de
tecnologias de comunicacion e informacién, actualmente, cuenta con la
facturacion electronica, diversas declaraciones electronicas, facultad de
Administracion Tributaria para realizar fiscalizaciones con mecanismos
de trazabilidad, expediente electronico, la posibilidad que la mencionada
institucion acceda o se conecte directamente a los sistemas tecnologicos
del contribuyente, carpeta electrénica que contiene los datos y

antecedentes de los contribuyentes. Adicionalmente, tiene la posibilidad
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de utilizar todos los medios de revision tecnologicos para verificar el

cumplimiento de las obligaciones tributarias.

2.2.2 Obligacion tributaria base presunta

Marco Historico

Las presunciones y ficciones son figuras que tienen una
antigiiedad similar a las leyes, en el ambito tributario, sirven de garantia
para que la Administracién Tributaria pueda cumplir con sus objetivos
permitiéndole efectuar una determinacion de la obligacion tributaria

presunta.

Guillén y Fabré (2000) precisan que las presunciones en Roma
se denominaban “praesumptio” que significa cosa que se tiene como
verdad o creencia que se tiene por cierta en virtud de la relacion que
normalmente existe con otro hecho probado. En esa época, se
conocieron las presunciones “praesumptiones facti vel homini” donde el
juez sacaba por si mismo elementos de la causa de acuerdo con su
apreciacion y que solo constituian un principio de prueba que debe ser
completado con otras pruebas o presunciones, como sucede con el
juramento supletorio que el juez concedia a las partes para probar cierto

hecho. (p.322)

Desde tiempo remotos, las presunciones han sido cuestionadas
por el sector privado, toda vez que, segun refieren se estaria afectando
derechos constitucionales; por ejemplo, no confiscatoriedad. Sin

embargo, se debe tener en cuenta que las presunciones listadas en el
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Codigo Tributario se aplican en todos los casos a contribuyentes
incumplidores, puesto que, para su aplicacion, en principio se debe
configurar algun supuesto de falta, teniendo el contribuyente la
posibilidad de desvirtuar el mencionado supuesto en un procedimiento

de fiscalizacion.

Marco Legal

e Cddigo Tributario

- Titulo preliminar, en especifico la Norma IV que abarca temas de
reserva de ley y legalidad.

- Articulos 59 y 60 relativos a la obligacion tributaria y su
determinacion.

- Articulo 63 donde se conceptualizar la base cierta y presunta.

- Articulo 64 y 65 referido a las presunciones y la lista de supuestos
en donde corresponde aplicar base presunta, la configuracion de
dichos supuestos admiten prueba en contra. Asimismo, el articulo
65-A que dispone los efectos de aplicar base presunta.

- En el articulo 66 se inicia a listar los tipos de presunciones, como
es el caso de la presuncion de ventas o ingresos al identificarse
omision en: registro de ventas, libro de ingresos, declaraciones,
al no presentar y/o exhibir.

- Por su parte, el articulo 67 establece determinar sobre base
presunta en ventas o ingresos al identificarse omision en el

registro de compras o en las declaraciones juradas, al no
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presentar y/o exhibir. En la misma linea, el articulo 67-A recoge
supuestos de omisos.

Asimismo, mediante el articulo 68 se normé la presuncion de
ingresos por omision de ventas, servicios u operaciones gravadas
debido a identificarse diferencia en los montos registrados y los
declarados por el contribuyente y los considerados por la
Administracion Tributaria al efectuar control.

El articulo 69 que dispone la determinacion sobre base presunta
por omisién de ventas o compras debido a diferencia entre los
bienes registrados e inventarios

Articulo 70y 71 de presunciones por omision de ventas o ingresos
por patrimonio no declarado o no registrado y por diferencias en
cuentas del sistema financiero, respectivamente

En tanto que los articulos 72y 72-A vinculadas a las presunciones
por omisién de ventas o ingresos, por: i) inexistencia de la relacion
entre los insumos utilizados, produccion, inventarios y ventas o
prestaciones de servicios y ii) identificacion en los flujos y/o
cuentas bancarias de saldos negativos.

Por su parte, el articulo 72-B dispone la presuncion de ventas y/o
renta neta omitidas determinadas mediante coeficientes
economicos tributarios

Articulo 72-C por determinacion en base presunta de ingresos
omitidos y/u transacciones gravadas omitidas en la explotacion de

madquinarias de tragamonedas.

30



- De igual forma el articulo 72-D dispone es respecto a
remuneraciones al omitir trabajadores.
- Finalmente, articulo 73 y 74 relativas a acumulacién de

presunciones y la valoracion de elementos de la base imponible

Marco Conceptual

Jarach (1996) sefiala que siempre existe el presupuesto de hecho
de la relacion fiscal para todo tipo de impuestos; sin embargo, se debe
entender la determinacion como pura actividad légica. El acto de
determinar es un razonamiento voluntario prevista en la normativa a

través de la expresa voluntad del Estado. (pp. 36-37)

En cuanto a la obligacion tributaria Robles, Ruiz et al. (2014)
sefalan que se establece debido a la configuracion del hecho imponible,
siendo la Unica forma en que se consuma el nacimiento de la obligacion
tributaria la contrastacion del presupuesto de hecho al que la
normativamente se ha vinculado su existencia, que se da de forma
independiente a la voluntad de los involucrados. Noétese que dicha
configuracion incide en el fin juridico esperado por la norma tributaria,
gue resulta siendo el nacimiento de la mencionada obligacion que recae
en un individuo, en un tiempo especifico. En efecto, se puede afirmar
gue el hecho imponible es concreto, y estd ubicado en determinado
momento y lugar, y que ademas ha ocurrido en la realidad de los hechos,
por concernir especificamente al supuesto previsto en la ley. Asi, la

hipétesis de incidencia es la descripcion legal de un hecho; es la
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formulacién hipotética, previa y genérica, formulado por el legislador

haciendo abstraccion absoluta de cualquier hecho concreto (p. 200)

La presuncion en la mente del legislador es un elemento I6gico
para la normativa que tiene por objeto eliminar toda disputa a lo
establecido en la normativa en el derecho positivo; por otro lado, en el
proceso judicial se establece como medio probatorio indirecto que es
invocado en la contestacion y que es aplicada en la sentencia y

supervive en la cosa juzgada. (Berumen, 1953, p. 257)

El suceso de aceptar como cierto una circunstancia al
evidenciarse un hecho del que regularmente depende un acontecimiento
no probado se llama presuncion. En consecuencia, la presuncién es una
dispensa de prueba por la existencia de una probabilidad. (D"Ors, 1960,

p.76)

Guillén y Fabré (2000) sobre las presunciones sefialan que se
define como el razonamiento que en base a la relacion de un hecho que
se conoce y otro que se desconoce, permite extraer del primero las
consecuencias conjeturables suficientes para obtener el segundo.
Precisan que doctrinariamente se clasifica en dos grupos, legales y
humanas o facti o judiciales. El primer tipo son las legales que se
establecen por el legislador y a su vez tienen dos tipos, las denominadas
“‘iure et de iure” donde no se permite probar en contra y las llamadas
“‘iuris tantum” donde si se permite probar en contra, ambas no estan
dirigidas a demostrar ningun hecho, sino a afirmar o rechazar la

existencia de este debido a ciertas circunstancias vinculadas a él. El
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segundo tipo son las humanas o facti o judiciales, son de las que se sirve
el juez para formar evidencia que se denominada prueba indiciaria,
presuntiva o circunstancial, se fundamenta en que un hecho
generalmente es causa y efecto de otro hecho y por ello conocido un

hecho se puede presumir la existencia del otro.

El legislador es el encargado de emitir las presunciones legales,
quien se basa de su raciocinio para establecerlas. Asi, al probarse
algunos eventos, el juzgador obtiene ciertos hechos que estan reguladas
por una ley especial. En efecto, hay presuncién legal cuando su
implantacion se realiza por ley y cuando la consecuencia nace inmediata

y directamente de esta. (Dellepiane, 1989, p. 99)

La definicion de presuncién no se encuentra en la legislacion
tributaria; Sin embargo, el articulo 64 de la norma sefialada, precisa en
su ultimo péarrafo que Unicamente se admite probar en contra sobre la
verdad de la lista de supuestos previstos en dicho articulo, en ese

sentido, estamos frente a presunciones legales absolutas.

Garcia (1978) advierte que lo comun es la determinacion del
impuesto considerando una base real o efectiva, considerando los
hechos reales, para el caso del impuesto a la renta, parte de la renta
bruta del periodo. Sin embargo, ningln sistema cuenta Unicamente con
la renta real, en muchas ocasiones el legislador recurre por necesidad a
las presunciones. En efecto, las presunciones nacen debido a la
complejidad de determinacion de montos y revision de la verdadera

renta, queda en evidencia que el incremento puede modificar el tributo e
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incluso desnaturalizar el impuesto a la renta y convertirlo en un impuesto

al capital. (p. 73-76)

Walker (2014), considera, que la determinacion sobre base
presunta debe cumplir con dos condiciones: i) la Administracion
Tributaria demuestre la causal habilitante y ii) la determinacion respete
estrictamente el procedimiento legal establecido. La primera condicion
deriva del actuar supletorio, cuando se demuestre que no puede
determinarse sobre base cierta. La segunda condiciéon es relativa al
monto de la obligacion tributaria determinado que se rige al principio de
reserva de ley, lo sefialado es compatible con la Resolucion del Tribunal
Fiscal N.° 442-5-1998 que dispone que la causal que habilita la
aplicacion de presunciones se rige a las disposiciones de legalidad, lista
de causales taxativa; finalidad, acredita la falta de fehaciencia y
confianza; acreditacion y motivacion sobre la carga de prueba de las

causales. (pp.568-569)

Respecto a la aplicacion del procedimiento de presuncion,
Huamani (2015) considera que la aplicacion de presunciones esta
reglada y su aplicacion debe enmarcarse estrictamente dentro de los
alcances, condiciones y procedimientos previsto en la ley respecto al
hecho base, enlace, actos procedimentales exigidos, periodos de
control, porcentajes, actuaciones fisicas, calculos, montos, entre otros

(p.898)
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2.3 Definiciones Conceptuales

2.3.1 Fiscalizacién electrénica

A. Comprobacion. — el grupo de todas las actividades desarrolladas
normalmente por la Administracion Tributaria para verificar el
cumplimiento de la declaracion correcta de las obligaciones
tributarias de los contribuyentes (OCDE, 2009, p.110)

B. Fiscalizacion. — existen tres niveles para conceptualizar
fiscalizacion, primero como funcién referida a la actividad de todo
organo administrador de tributos; segundo como facultad relativo a
las atribuciones previstas por Ley y finalmente como procedimiento
que inicia con la Administracion Tributaria o un tercero en caso de
delegacion (Zegarra, 2008, pp. 7-8)

C. Procedimiento de Fiscalizacion. — estd a cargo de la
Administracién Tributaria y agrupa varias tareas que tienen por
finalidad exigir al contribuyente a cumplir sus obligaciones tributarias
(Veramendi, 2002 como se cité en Huamani, 2015, p.789)

D. Incumplimiento Tributario. — todas las acciones que generen
disminucién o eliminacion indebida de las obligaciones tributarias,
dichas acciones son variadas y causadas por varios factores que
podrian ser la economia informal, deficiencia normativa, gravamen
alto, déficit financiero por parte de los contribuyentes, rechazo social
sobre incumplimiento, temas politicos, desconocimiento legal de
obligaciones causado por la baja cultura tributaria, entre otros. (CIAT,

2012, p.5)
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. Sistema de Operaciones en Linea. — es la plataforma virtual o el
sistema informatico que permite realizar operaciones virtuales al
contribuyente o usuario y a SUNAT, se puede realizar tramites y
cumplir con obligaciones tributarias. Resolucion de Superintendencia
N° 109-2000/SUNAT.

. Ahorro Publico. — es el ahorro total generado por los agentes
econdémicos en el sector publico, se general cuando la cantidad de
ingresos publicos supera la cantidad de gastos publicos vinculados a
su actividad econdémica. Economipedia (2020)

. Interés publico. — esta vinculado con aquello que beneficia a todos;
por ende, es de interés publico, su obtencién forma parde de los fines
gue busca el Estado y explica su presencia. Expediente N.° 0090-
2004-AA/TC del Tribunal Constitucional.

. Medio electrénico. — Entre otros, es el mecanismo que permite
realizar, emitir, guardar informacién, esto incluye a las redes de
declaracion generales o cerradas como internet (Diccionario
Panhispanico del Espafiol Juridico, 2020)

Informacion tributaria electrénica. —la informacion sefalada en las
declaraciones tributarias y aduaneras, los documentos y pruebas
contenidos en los expedientes abiertos a los contribuyentes, la
informacion de los registros tributarios, la informacion presentada en
medios magnéticos o cualquier otro medio electronico. (Romero,
2008, p.161)

Debido proceso. — busca legalidad y la aplicacion correcta de las

leyes, respetando la dignidad humana en cualquier proceso que se
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realiza de acuerdo con reglas preestablecidas, cuyo resultado sera
dictado de forma individual sobre un caso en concreto. (Arazi, 1995,

p.111)

2.3.2 Obligacion tributaria base presunta

A. Determinacion. — es un acto mediante el cual la Administracion
Tributaria o el sujeto pasivo individualiza en un sujeto especifico la
generacion de deuda tributaria o algun hecho gravado que
comprende su cuantia (Saenz, 1997 como se cit6 en Huamani, 2015,
p.780)

B. Obligacion tributaria. — es la relacion juridica, por la que una
persona esta obligada en favor del Estado al pago de dinero al
verificarse el presupuesto de hecho previsto en la Ley (Jarach, 1996,
p. 73)

C. Determinacién sobre base cierta. — es la que se obtiene
considerando los elementos probatorios que permiten demostrar la
existencia y magnitud del hecho imponible, siendo la forma natural
de efectuar la determinacion tributaria y la Gnica que puede emplear
el contribuyente (Bravo, 2014, p. 563)

D. Determinacion sobre base presunta. — es la que se efectia sobre
la base de presunciones legales, cuando existen hechos vy
circunstancias que admitan presumir la real magnitud del hecho

imponible” (Bravo, 2014, p.563)
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. Hecho imponible. — es un hecho concreto localizado en un tiempo y
espacio determinado que sucedi6 en el mundo fisico al corresponder
a una hipétesis de incidencia prevista en la norma, determina el
nacimiento de la obligacion tributaria (Robles, Ruiz et al., 2014, p.
200)

. Hecho generador de la obligacion tributaria. — es el presupuesto,
de naturaleza juridica o econémica prevista en la Ley para establecer
el tributo, su realizacion configura el nacimiento de la obligacion
tributaria (CIAT, 2015, p. 50)

. Supuestos para determinar sobre base presunta. — estan
vinculados a hechos en donde la conducta contribuyente muestra la
intencidén de incumplir con sus obligaciones o no colaborar con la
Administracion Tributaria en el control de cumplimiento. (Tovar, 1995,
p.206)

. Presunciones legales. — son reglas juridicas que tienen por fin dar
seguridad a ciertas situaciones juridicas y dispensa de la carga de la
prueba a la parte a quien favorece el hecho supuesto por la norma.
(Palacio, 1989 como se cité en Cavalié, 1995, p.157)

Elementos probatorios. — documentos con relevancia tributaria;
tales como, contratos, libros y registros contables, comprobantes de
pago, declaraciones juradas a los que en algunas circunstancias se
exige el cumplimiento de ciertas formalidades para ser aceptados

(Bravo, 2014, p. 563)
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CAPITULO llIl: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipotesis General

La fiscalizacion electrénica incide positivamente en la determinacion de

la obligacién tributaria sobre base presunta en el Pert 2021-2022.

3.2 Hipotesis Especificas

a. El sistema de operaciones en linea optimiza la interaccion del deudor y
acreedor tributario
b. La facultad de acceso electronico influye positivamente en la identificacion

de la existencia del hecho generador de la obligacion tributaria.
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c. La informacién tributaria electronica contribuye significativamente en la

determinacién de la cuantia de la obligacion tributaria

d. La deteccion de inconsistencias de incumplimiento incide directa y

significativamente en la comprobacion previa de los supuestos previstos.

e. La aplicacion del debido proceso incide positivamente en la base de una

presuncion legal.

f. El plazo de fiscalizacidn repercute significativamente en la aplicacion de un

procedimiento de presuncion.

3.3 Operacionalizacion de Variables

TABLA 2

Operacionalizacion de la variable independiente y dependiente

Variable Independiente

X. Fiscalizacion electrénica

Definicion
Operacional

INDICADORES INDICE
. X1.1.: Sistema SOL de
X1: Sistema de
SUNAT

operaciones en

linea

X1.2.: Mesa de partes virtual de
SUNAT

X2: Facultad de

acceso electrénico

X2.1.: Ejercicio discrecional

X2.2.: Acceso remoto

X3: Informacion

tributaria electrénica

X3.1.: Informacion electrénica
X3.2.: Plataforma PIDE

X4: Deteccion de
inconsistencias de

cumplimiento

X4.1.: Cruce de informacion

X4.2.: Incumplimiento tributario
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X5: Aplicacion del

debido proceso

X5.1.: Legalidad
X5.2.: Derecho del

administrado

X6.1.: Inicio de cOmputo

X6: Plazo de
L X6.2.: Desarrollo de la
fiscalizacion T
fiscalizacion
Escala Nominal
Valorativa
Variable Dependiente
Y. Obligacién tributaria base presunta.
Definicion INDICADORES INDICE
Conceptual .
P Y1: Deudor y Y1.1: Contribuyente
acreedor tributario Y1.2.: SUNAT
Y2: Existencia del Y2.1: Supuesto previsto en la
hecho generador de ley
la obligacion tributaria Y2.2.: Calificacién
Y3: Cuantia de la Y3.1.: Reparo Tributario
obligacion tributaria Y3.2.: Tributo
Y4:  Comprobacion Y4.1.: Configuracion de
previa de los supuestos
supuestos previstos  Y4.2.: incumplimiento
tributario
Y5: Base de una Y5.1.: Determinacion de
presuncion legal presunciones
Y5.2.: Presupuesto de ley
Y6: Aplicacion de un S
o Y6.1.: Obligacion presunta
procedimiento de o
. Y6.2.: Procedimiento legal
presuncion
Escala Nominal
Valorativa
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1 Disefio Metodoldgico

El trabajo califica como béasica, porque se lograron los objetivos a través
de la obtencion de datos e informacién mediante encuestas, del mismo modo

permitié profundizar mas mis conocimientos.

4.1.1 Tipo de disefio
Su tipo es no experimental, y se considera el disefio

metodoldgico transeccional correlacional.

Ox r Oy
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En el cual:

“O”: es observacion.

“X”: Fiscalizacion electronica.

“Y”: Obligacion tributaria base presunta.

r” = vinculacién de las variables.

4.1.2 Tipo de investigacion
El presente trabajo de investigacion es calificado como aplicada puesto
gue contiene todos los aspectos metodolégicos para tener dicha
calificacion.

4.1.3 Nivel de investigacién
Descriptiva — explicativa, debido a que desde el patron que se desea

realizar la investigacion se evidenciaron los impactos tributarios.

4.1.4 Procedimientos utilizado para conseguir informacion suficiente y
procesarla
El procedimiento que se siguid fue la union de la informacion

recolectada para su posterior analisis de datos de forma cuantitativa.

Investigacion cuantitativa:

a. Se determiné la unidad aplicable a la muestra obtenido mediante
un proceso probabilistico aleatorio basico.

b. Se prepar6 la encuesta que incluia las preguntas mas
representativas de la variable independiente y dependiente, la

misma que fue validada por expertos tributarios.
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c. Se utiliz6 plataformas sofisticadas para la elaboracion de
encuestas.

d. Se excluyeron los errores de data.

e. Se construyo la base para tabular.

f. Se analizo los datos de forma estadistica haciendo uso de un

software denominado SPSS.
4.2 Poblacion y muestra

4.2.1 Poblacion
Para realizar el trabajo de campo, la poblacion se constituy6 por 500
funcionarios publicos que trabajan en temas tributarios en la
Administracion Tributaria a nivel nacional, a diciembre del 2022, la
informacion se obtuvo de la publicacibn que realiza SUNAT

anualmente de sus trabajadores.

4.2.2 Procedimiento para la determinacion e identificacion de la
muestra
Con la finalidad de determinar una importante muestra, se empleo la
técnica de muestra aleatoria basica formulada en el libro “Metodologia
de la Investigacion” por Avila Acosta, R.B.

_ Z2NPQ
"= 72pQ + NEZ

Donde:
“Z”. corresponde una distribucién normal de 1.65 para 90% de nivel
de confianza.

P’y “Q": 0.5
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“E”: 10% permitido de error.
“N”: Poblacion.

W,

n”: muestra en su dimensién 6ptima

Asi, considerando el 90% de nivel de confianza y un margen de error

del 10%, se obtiene para “n” el valor de:

B (1.65)2(80)(0.5)(0.5)
~ (1.65)2(0.5)(0.5) + (80)(0.1)2

N =60

4.3Técnicas de recoleccion de datos

4.3.1 Detalle de los e instrumentos o técnicas para la obtener
informacion
Respecto a la utilizacion de técnicas, principalmente se utilizo la
observacion que permite obtener datos importantes. Asimismo, se
hizo uso de la encuesta, la que es muy utilizada en las investigaciones

debido a su facil aplicacion mediante preguntas y a su objetividad.

4.3.2 Procedimiento de contratacion de confiabilidad y validez de
instrumentos
Se efectud la contrastacion de la validez de los instrumentos con el
objetivo de avalar estos para ser utilizados en el presente trabajo.
Asi, se inicié con una prueba a un grupo de personas ascendente a

10, obteniéndose resultados confiables en la aplicacion de
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cuestionario hasta en 3 oportunidades a los mismos sujetos en

diferentes momentos.

4.4 Técnicas utilizadas para procesar la informacion
Para el analisis y procesamiento se utiliz6 el software informatico
estadistico mayormente usado, denominado Startical Product and Service

Solutions (SPSS), se utilizé la version en espafiol y la edicidbn nimero 26.

4.5 Aspectos éticos
La ejecucion del presente documento se ha efectuado atendiendo a la
transparencia, honestidad, profesionalismo y ética profesional prevista en la
normativa del Colegios de Contadores Publicos del Perd. Ademas, se respetd
estrictamente los procedimientos institucionales establecidos para efectuar

investigaciones de este tipo.

En general, en la basqueda de dar a conocer nuevo conocimiento ha
prevalecido la integridad a efectos de obtener resultados reales que

contribuyan a conseguir los objetivos planteados.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1 Interpretacion de Resultados
Se analizé la informacién y se lograron los siguientes resultados mostrados
mediante tabla de frecuencias, grafico de frecuencia, la interpretacion y

analisis.

Pregunta N. © 1 (El Sistema de Operaciones en Linea de SUNAT
optimiza la interaccion del contribuyente y SUNAT?

TABLA 3

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N.° 1

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 24 40,0 40,0 40,0
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De acuerdo 28 46,7 46,7 86,7

Ni de acuerdo ni en 4 6,7 6,7 93,3
desacuerdo
En desacuerdo 2 3,3 3,3 96,7
Totalmente en 2 3,3 3,3 100,0
desacuerdo
Total 60 100,0 100,0

FIGURA 3

Grafico de Frecuencia de la Pregunta N.° 1

ETotalmente de acuerdo

M D: acuerdo

M Hi de acuerdo ni en desacuerdo
EEn desacuerdn

OTotalmente en desacuerdo

Interpretacion y analisis

En relacién con la pregunta N. ° 1, relativa al sistema de operaciones en
linea, se tiene que el 40% del total de encuestados sefialaron que estan
totalmente de acuerdo, el 46.67% manifesté que estan de acuerdo, el 6.67%
precis6 no estar de acuerdo tampoco en desacuerdo, el 3.3% sefial6 estar
en desacuerdo y el 3.3% menciond que estan totalmente en desacuerdo en
afirmar que el Sistema de Operaciones en Linea de SUNAT optimiza la

interaccion del contribuyente y dicha institucion.
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Pregunta N. © 2 ¢Considera que la SUNAT puede acceder a la
informacion electronica con mayor facilidad en una fiscalizaciéon
electronica que en una fiscalizacion presencial?

TABLA 4

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. °© 2

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 28 46,7 46,7 46,7
De acuerdo 25 41,7 41,7 88,3
Ni de acuerdo ni en 3 5 5 93,3
desacuerdo
En desacuerdo 2 3,3 3,3 96,7
Totalmente en 2 3.3 3,3 100
desacuerdo
Total 60 100 100
FIGURA 4

Gréfico de Frecuencia de la Pregunta N. °© 2

E Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Wi de acuerdo ni en desacuerdo
EEn desacuerdo
OTotalmente en desacuerdo

Interpretacion y analisis
En relacion con la pregunta N. ° 2, sobre la facultad de acceso electronico,

se tiene que el 46.7% del total de encuestados sefialaron que estan
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totalmente de acuerdo, el 41.7% manifesté que estan de acuerdo, el 5%
precis6 que no esta de acuerdo tampoco en desacuerdo, el 3.3% sefialo
estar en desacuerdo y el 3.3% menciono estar totalmente en desacuerdo en
gue la SUNAT puede acceder a la informacién electrénica con mayor

facilidad en una fiscalizacion electronica que en una fiscalizacion presencial.

Pregunta N. °© 3 ¢Considera que SUNAT cuenta con la informacion
tributaria electronica suficiente desde la etapa de planeamiento de una
fiscalizacion?

TABLAS

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. °© 3

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 19 31,7 31,7 31,7
De acuerdo 24 40,0 40,0 71,7
Ni de acuerdo ni en 10 16,7 16,7 88,3
desacuerdo
En desacuerdo 5 8,3 8,3 96,7
Totalmente en desacuerdo 2 3,3 3,3 100
Total 60 100 100
FIGURA 5

Grafico de Frecuencia de la Pregunta N. °© 3
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E Totalmente de acuerdo

De acuerdo

W Ni de acuerdo ni en desacuerdo

E En desacusrdo

[ Tatalmente en desacuerdo

Interpretacion y analisis

Referente a la pregunta N. ° 3, relativa a la informacion tributaria electrénica,

se obtuvo que el 31.67% del total de encuestados sefialaron que estan

totalmente de acuerdo, el 40% manifestd que estan de acuerdo, el 16.67%

precis6 que no estd de acuerdo tampoco en desacuerdo, el 8.3% sefialo

estar en desacuerdo y el 3.3% mencioné que estan totalmente en

desacuerdo en que la SUNAT cuenta con la informacion tributaria electrénica

suficiente desde la etapa de planeamiento de la fiscalizacion

Pregunta N. °© 4 ;Considera que la deteccidon de inconsistencias de

cumplimiento por medios electronicos previo a la fiscalizacién es

fundamental en el éxito de esta?

TABLAG

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. ° 4

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 27 45,0 45,0 45,0
De acuerdo 28 46,7 46,7 91,7
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Ni de acuerdo ni en 3,0 5 5 96,7

desacuerdo
En desacuerdo 1,0 1,7 1,7 98,3
Totalmente en desacuerdo 1,0 1,7 1,7 100
Total 60,0 100 100

FIGURA 6

Gréfico de Frecuencia de la Pregunta N. °© 4

[H Totalmente de acuerdo

M D& acuerdo

M i de acuerdo ni en desacuerdo
E En desacusrdo

O Totalmente en desacuerdo

Interpretacion y anélisis

Referente a la pregunta N. © 4, sobre deteccion de inconsistencias de
cumplimiento, se tiene que el 45% del total de encuestados sefalaron que
estan totalmente de acuerdo, el 46.67% manifesté que estan de acuerdo, el
5% preciso que no esta de acuerdo tampoco en desacuerdo, el 1.7% sefiald
gue estan en desacuerdo y el 1.7% menciondé que estan totalmente en
desacuerdo en que la deteccién de inconsistencias de cumplimiento por
medios electrénicos previo a la fiscalizacion es fundamental para el éxito de

esta.
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Pregunta N. °5 ¢ Considera que se puede garantizar el debido proceso
en una fiscalizacion electronica?

TABLA 7

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. ° 5

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 21 35 35 35
De acuerdo 29 48,3 48,3 83,3
Ni de acuerdo ni en 9 15,0 15,0 98,3
desacuerdo
Totalmente en 1 1,7 1,7 100
desacuerdo
Total 60 100 100
FIGURA 7
Gréfico de Frecuencia de la Pregunta N. ° 5
E Totalmente de acuerdo
M D& acuerdo

M Ni de acuerdo ni en desacuerdo
M Totalmente en desacuerdo

Interpretacion y analisis

En relacion con la pregunta N. °© 5, sobre la aplicacion del debido proceso, se
tiene que el 35% del total de encuestados sefialaron que estan totalmente
de acuerdo, el 48.33% manifestd que estan de acuerdo, el 15% precisé que
no estd de acuerdo tampoco en desacuerdo y el 1.7% mencion6 estar
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totalmente en desacuerdo en que se puede garantizar el debido proceso en

una fiscalizacion electronica.

Pregunta N. ° 6 ¢El sistema informéatico de SUNAT permite verificar la

fecha de sus notificaciones y las fechas en las que el contribuyente y

terceros remitan sus respuestas a efectos de controlar el cumplimiento

del plazo de fiscalizacion?

TABLA 8

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. ° 6

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 28 46,7 46,7 46,7
De acuerdo 26 43,3 43,3 90,0
Ni de acuerdo ni en 4 6,7 6,7 96,7
desacuerdo
En desacuerdo 1 1,7 1,7 98,3
Totalmente en 1 1,7 1,7 100
desacuerdo
Total 60 100 100
FIGURA 8

Grafico de Frecuencia de la Pregunta N. ° 6

ETotalmente de acuerdo
De acuerdo
W Ni de acuerdo ni en desacuerdo
[ En desacuerdo
O Totalmente en desacuerdo
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Interpretacion y analisis

En relacion a la pregunta N. ° 6, relativa al plazo de fiscalizacion, se tiene
gue el 46.67% del total de encuestados sefalaron que estan totalmente de
acuerdo, el 43.33% manifestd que estan de acuerdo, el 6.67% precisé que
no esta de acuerdo tampoco en desacuerdo, el 1.7% sefialdé que estan en
desacuerdo y el 1.7% mencion0 estar totalmente en desacuerdo en que el
sistema informatico de SUNAT permite verificar la fecha de sus
notificaciones y las fechas en las que el contribuyente y terceros remitan sus

respuestas a efectos de controlar el cumplimiento del plazo de fiscalizacion.

Pregunta N. © 7 ¢;Considera que la fiscalizacién electronica es una
herramienta moderna que permite agilizar los procesos y masificar las
fiscalizaciones que realiza SUNAT optimizando los recursos del Estado
en comparacion de una fiscalizacion presencial?

TABLA9

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. ° 7

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 32 53,3 53,3 53,3
De acuerdo 25 41,7 41,7 95
Ni de acuerdo ni en 2 3,3 3,3 98,3
desacuerdo
Totalmente en desacuerdo 1 1,7 1,7 100
Total 60,0 100 100
FIGURA 9

Grafico de Frecuencia de la Pregunta N. °© 7
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ETotalmente de acuerdo

W Ds acusrdo

W Ni de acuerdo ni en desacuerdo
ETotalmente en desacuerdo

Interpretacion y analisis

En lo que respecta a la pregunta N. ° 7, vinculada a la fiscalizacion
electronica, se obtuvo que el 53.33% del total de encuestados sefialaron que
estan totalmente de acuerdo, el 41.67% manifestd que estan de acuerdo, el
3.33% precisbé que no esta de acuerdo tampoco en desacuerdo y el 1.67%
menciono estar totalmente en desacuerdo en que la fiscalizacion electronica
es una herramienta moderna que permite agilizar los procesos y masificar
las fiscalizaciones que realiza SUNAT optimizando los recursos del Estado

en comparacién de una fiscalizacion presencial.

Pregunta N. © 8 ¢Considera que el contribuyente puede desvirtuar la
aplicacién de presunciones mediante la plataforma virtual de SUNAT?

TABLA 10

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. ° 8

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 17 28,3 28,3 28,3
De acuerdo 18 30 30 58,3
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Ni de acuerdo ni en 11 18,3 18,3 76,7
desacuerdo
En desacuerdo 12 20 20 96,7
Totalmente en 2 3,3 3,3 100
desacuerdo
Total 60,0 100 100
FIGURA 10
Grafico de Frecuencia de la Pregunta N. ° 8
E Totalmente de acuerdo
M D& acuerdo

M Hi de acuerdo ni en desacuerdo
EEn desacuerdo
O Totalmente en desacuerdo

Interpretacion y anélisis

Referente a la pregunta N. © 8, sobre el deudor y acreedor tributario, se tiene

que el 28.33% del total de encuestados sefialaron que estan totalmente de

acuerdo, el 30% manifesté que estan de acuerdo, el 18.33% precis6 que no

esta de acuerdo tampoco en desacuerdo, en tanto que el 20% sefialo estar

en desacuerdo y el 3.33% menciond estar totalmente en desacuerdo en que

el contribuyente puede desvirtuar la aplicacién de presunciones mediante la

plataforma virtual de SUNAT.
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Pregunta N. °© 9 ¢;Considera que SUNAT cuenta con la informacion

necesaria para identificar la existencia del hecho generador que

permita determinar

presunta?

TABLA 11

la obligacion

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. ° 9

tributaria considerando base

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente de acuerdo 13 21,7 21,7 21,7
De acuerdo 32 53,3 53,3 75
Ni de acuerdo ni en 12 20 20 95
desacuerdo
En desacuerdo 2 3,3 3,3 98,3
Totalmente en desacuerdo 1 1,7 1,7 100
Total 60 100 100
FIGURA 11

Grafico de Frecuencia de la Pregunta N. ° 9

E Totalments de acuerdo

M De acuerdo

M i de acuerdo ni en desacuerdo
[ En desacuerdo

OTotalmente en desacuerdo

Interpretacion y analisis

58



En relacion a la pregunta N. ° 9, sobre el del hecho generador de la obligacion

fiscal, se tiene que el 21.67% del total de encuestados sefalaron que estan

totalmente de acuerdo, el 53.33% manifestd que estan de acuerdo, el 20%

precis6 que no esta de acuerdo tampoco en desacuerdo, el 3.3% sefalo

estar en desacuerdo y el 1.7% menciond estar totalmente en desacuerdo en

gue SUNAT cuenta con la informacion necesaria para identificar la existencia

del hecho generador que permita determinar la obligacién tributaria sobre

base presunta.

Pregunta N. ° 10 ¢La tecnologia contribuye a una determinacion

automatizada de la cuantia de la obligacion

presunta?

TABLA 12

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. ° 10

tributaria sobre base

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 23 38,3 38,3 38,3
De acuerdo 28 46,7 46,7 85,0
Ni de acuerdo ni en 4 6,7 6,7 91,7
desacuerdo
En desacuerdo 3 5 5 96,7
Totalmente en desacuerdo 2 3,3 33 100
Total 60 100 100
FIGURA 12

Grafico de Frecuencia de la Pregunta N. °© 10
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E Totalmente de acuerda

M D& acuerdo

M i de acuerdo ni en desacuerdo
E En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Interpretacion y anélisis

En relacion con la pregunta N. °© 10, relativa a cuantia de la obligacion
tributaria, se tiene que el 38.33% del total de encuestados sefialaron que
estan totalmente de acuerdo, el 46.67% manifesté que estan de acuerdo, el
6.67% precis6 que no esta de acuerdo tampoco en desacuerdo, el 5% sefialo
que esta en desacuerdo en tanto el 3.33% menciond totalmente en
desacuerdo en que la tecnologia contribuye a una determinacion

automatizada de la cuantia de la obligacion tributaria sobre base presunta.

Pregunta N.° 11 ¢La base de datos de SUNAT contribuye en la
comprobacion previa de los supuestos para aplicar la determinacion
sobre base presunta?

TABLA 13

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. °© 11

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
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Vélido Totalmente de acuerdo 22 36,7 36,7 36,7

De acuerdo 29 48,3 48,3 85,0
Ni de acuerdo ni en 6 10 10 95
desacuerdo

En desacuerdo 1 1,7 1,7 96,7
Totalmente en 2 3.3 3,3 100
desacuerdo

Total 60 100 100

FIGURA 13

Gréfico de Frecuencia de la Pregunta N. °© 11

[ Totalments de acusrdo

M D: acusrdo

M Ni de acuerdo ni en desacusrdo
HEn desacuerdo

O Totalments en desacuerdo

Interpretacion y anélisis

En relacion a la pregunta N. ° 11, sobre la comprobacion previa de los
supuestos previstos, se tiene que el 36.67% del total de encuestados
sefialaron que estan totalmente de acuerdo, el 48.33% manifestd que estan
de acuerdo, el 10% precis6 que no esta de acuerdo tampoco en desacuerdo,
el 1.67% sefialé estar en desacuerdo, en tanto el 3.33% mencioné estar
totalmente en desacuerdo en que la base de datos de SUNAT contribuye en
la comprobacion previa de los supuestos para aplicar la determinacion sobre

base presunta.
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Pregunta N. ° 12 ;El respeto a los derechos de los administrados es la

base de una presuncion legal?

TABLA 14

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. °© 12

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 19 31,7 31,7 31,7
De acuerdo 33 55 55 86,7
Ni de acuerdo ni en 4 6,7 6,7 93,3
desacuerdo
En desacuerdo 3 5 5 98,3
Totalmente en 1 1,7 1,7 100
desacuerdo
Total 60 100 100
FIGURA 14

Gréfico de Frecuencia de la Pregunta N. © 12

E Totalmente de acuerdo

M D= zcuerdo

M Ni de acusrda ni en desacuerdo
EEn desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Interpretacion y analisis

62



En relacidon con la pregunta N. °© 12, sobre la base de una presuncion legal,

se tiene que el 31.67% del total de encuestados sefalaron que estan

totalmente de acuerdo, el 55% manifestd que estan de acuerdo, el 6.67%

precis6 que no esta de acuerdo tampoco en desacuerdo, el 5% sefialé que

esta en desacuerdo y el 1.67% menciono que esta totalmente en desacuerdo

en que el respeto a los derechos de los administrados es la base de una

presuncion legal.

Pregunta N. ° 13 ¢La aplicacion de un procedimiento de presuncion

influye en el plazo de fiscalizacion previsto en el Cédigo Tributario?

TABLA 15

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. © 13

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 20 33,3 33,3 33,3
De acuerdo 29 48,3 48,3 81,7
Ni de acuerdo ni en 7 11,7 11,7 93,3
desacuerdo
En desacuerdo 2 3,3 3,3 96,7
Totalmente en desacuerdo 2 3,3 3,3 100
Total 60 100 100
FIGURA 15

Gréfico de Frecuencia de la Pregunta N. © 13
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E Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

W Ni de acuerdo ni en desacuerdo
[ En desacuerdo

OTotalmente en desacuerdo

Interpretacion y anélisis

Con relacion a la pregunta N. © 13, sobre la aplicacién de un procedimiento
de presuncion, se tiene que el 33.33% del total de encuestados sefalaron
que estan totalmente de acuerdo, el 48.33% manifestd que estan de
acuerdo, el 11.67% precis6 que no esta de acuerdo tampoco en desacuerdo,
el 3.3% sefalo estar en desacuerdo y el 3.3% menciond estar totalmente en
desacuerdo en que la aplicacion de un procedimiento de presuncién influye

en el plazo de fiscalizacién previsto en el Codigo Tributario.

Pregunta N. © 14 ¢;Considera que la determinacion de la obligacion
tributaria sobre base presunta constituye una herramienta util para
combatir el incumplimiento tributario?

TABLA 16

Tabla de Frecuencia de la Pregunta N. °© 14

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 27 45 45,0 45,0
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De acuerdo 27 45 45,0 90,0

Ni de acuerdo ni en 2 3,3 3,3 93,3
desacuerdo
En desacuerdo 3 5 5,0 98,3
Totalmente en 1 1,7 1,7 100,0
desacuerdo
Total 60 100 100

FIGURA 16

Gréfico de Frecuencia de la Pregunta N. °© 14

[ Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

W Ni de acuerdo ni en desacuerdo
[ En desacuerdo

O Totalmente en desacuerda

Interpretacion y analisis

Respecto a la pregunta N. °© 14, vinculada a la determinacion de la obligacion
tributaria sobre base presunta, se tiene que el 45% del total de encuestados
sefialaron que estan totalmente de acuerdo, el 45% manifestd que estan de
acuerdo, el 3.33% precis6 que no esta de acuerdo tampoco en desacuerdo,
el 5% sefiald estar en desacuerdo y el 1.67% menciond estar totalmente en
desacuerdo en que la determinacion de la obligacion tributaria sobre base
presunta constituye una herramienta util para combatir el incumplimiento

tributario.
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5.2 Nivel de Validacién o Confianza (Alfa de Cronbach)

TABLA 17

Tabla de Estadisticas de Fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,908

Interpretacion

Hemos hallado el Alfa de Cronbach mediante el software SPSS 26,

obteniéndose un valor promedio ascendente al 90.8%, lo que permite

identificar que el desarrollo de la tesis tiene un alto grado de confiabilidad

respecto a las preguntas y su resultado obtenido mediante las encuestas.

TABLA 18

Tabla de Estadisticas de Total Elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacion Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se ha elemento se ha elementos se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
1. ¢ El Sistema de Operaciones 24,47 65,270 ,556 ,904
en Linea de SUNAT optimiza la
interaccion del contribuyente y
SUNAT?
2. ¢ Considera que la SUNAT 24,55 64,997 ,569 ,904
puede acceder a la informacion
electronica con mayor facilidad
en una fiscalizacion electrénica
gue en una fiscalizacion
presencial?
3. ¢ Considera que SUNAT 24,18 63,542 ,590 ,903

cuenta con la informacion
tributaria electrénica suficiente
desde la etapa de planeamiento

de la fiscalizacion?
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4. ¢ Considera que la deteccion
de inconsistencias de
cumplimiento por medios
electrénicos previo a la
fiscalizacion es fundamental
para el éxito de esta?

5. ¢ Considera que se puede
garantizar el debido proceso en
una fiscalizacion electronica?
6. ¢ El sistema informatico de
SUNAT permite verificar la
fecha de sus notificaciones y
las fechas en las que el
contribuyente y terceros remitan
sus respuestas a efectos de
controlar el cumplimiento del
plazo de fiscalizacion?

7. ¢, Considera que la
fiscalizacion electrénica es una
herramienta moderna que
permite agilizar los procesos y
masificar las fiscalizaciones que
realiza SUNAT optimizando los
recursos del Estado en
comparacion de una
fiscalizacion presencial?

8. ¢, Considera que el
contribuyente puede desvirtuar
la aplicacion de presunciones
mediante la plataforma virtual
de SUNAT?

9. ¢ Considera que SUNAT
cuenta con la informacion
necesaria para identificar la
existencia del hecho generador
gue permita determinar la
obligacion tributaria sobre base
presunta?

10. ¢ La tecnologia contribuye a
una determinacion
automatizada de la cuantia de
la obligacion tributaria sobre

base presunta?

24,62

24,45

24,62

24,75

23,90

24,20

24,42

64,851

65,303

66,512

64,428

66,566

66,095

62,688

717

,672

,562

,833

,339

574

711

,899

,900

,904

,896

,917

,903

,898
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11. ¢ La base de datos de 24,43 64,182 ,659 ,900
SUNAT contribuye en la

comprobacion previa de los

supuestos para aplicar la

determinacion sobre base

presunta?

12. ¢ El respeto a los derechos 24,40 65,058 ,638 ,901
de los administrados es la base

de una presuncion legal?

13. ¢La aplicacion de un 24,35 63,147 ,703 ,898
procedimiento de presuncién

influye en el plazo de

fiscalizacion previsto en el

Cédigo Tributario?

14. ¢ Considera que la 24,57 64,487 ,662 ,900
determinacion de la obligacion

tributaria sobre base presunta

constituye una herramienta util

para combatir el incumplimiento

tributario?

5.3 Contrastacion de la Hipotesis

Primera Hipoétesis:

El sistema de operaciones en linea permite las notificaciones,

comunicaciones e incide significativamente en la interaccion del deudor y

acreedor tributario.

a) Hipotesis nula (Ho).
El sistema de operaciones en linea NO permite las notificaciones,
comunicaciones e incide significativamente en la interaccion del deudor
y acreedor tributario.

b) Hipétesis alternante (H1).
El sistema de operaciones en linea Sl permite las notificaciones,
comunicaciones e incide significativamente en la interaccion del deudor
y acreedor tributario.
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c) Nivel de significacion, considerando (a) = 5%, X%t = X2critico = 26.29
d) Prueba Estadistica: X2c (X? cal) = Y (oi —ei )?/ ei = 35.868
En el cual:
= oi = Valor observado
= ei = Valor esperado
» X2c = Valor estadistico calculado considerando los datos
provenientes de las encuestas que han sido procesados mediante
el SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza

Se rechaza la Ho

S8e acepta la Ho

Xt =26.29 X°c =35.868

Resultados e interpretacion

Considerando el 5% de nivel de significacidbn se procede a rechazar la
hipotesis nula y a aceptar la hipotesis alternante, concluyéndose que “El
sistema de operaciones en linea permite las notificaciones, comunicaciones
e incide significativamente en la interaccion del deudor y acreedor tributario”,
siendo probado mediante la Prueba No Paramétrica y haciendo uso del
SPSS v26. Asi, con el objeto de evidenciar el resultado se muestra la tabla

de cruzada y la tabla de la prueba estadistica Chi cuadrado.
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TABLA 19

Tabla Cruzada de la Primera Hipotesis

1. ¢El Sistema de Operaciones en Linea de SUNAT optimiza la interaccion del

contribuyente y SUNAT? *8. ¢Considera que el contribuyente puede desvirtuar la

aplicaciéon de presunciones mediante la plataforma virtual de SUNAT?

Recuento

8. ¢, Considera que el contribuyente puede desvirtuar la aplicacion

de presunciones mediante la plataforma virtual de SUNAT?

Ni de
acuerdo ni Totalmente
Totalmente en En en
de acuerdo De acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo  Total
1. ¢ El Sistema de Totalmente de 11 4 3 5 1 24
Operaciones en acuerdo
Linea de SUNAT De acuerdo 4 13 7 4 0 28
optimiza la Ni de acuerdo ni en 0 0 1 3 0 4
interaccion del desacuerdo
contribuyente y En desacuerdo 1 1 0 0 0 2
SUre Totalmente en 1 0 0 0 1 2
desacuerdo
Total 17 18 11 12 2 60
TABLA 20
Tabla de Prueba de Chi Cuadrado de la Primera Hipotesis
Significacién
asintotica
Valor df (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 35, 868a 16 ,003

Razo6n de verosimilitud 29,223 16 ,022

Asociacion lineal por lineal 1,336 1 ,248

N de casos validos 60

a. 19 casillas (76,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,07.

Segunda Hipotesis:
La facultad de acceso electronico influye positivamente en la identificacion
de la existencia del hecho generador de la obligacion tributaria.

70



a) Hipotesis nula (Ho).

La facultad de acceso electronico NO influye positivamente en la

identificacion de la existencia del hecho generador de la obligacion

tributaria.

b) Hipdtesis alternante (H1).

La facultad de acceso electronico Sl influye positivamente en la

identificacion de la existencia del hecho generador de la obligacion

tributaria.

c) Nivel de significacion, considerando (a) = 5%, X2t = X2critico = 26.29

d) Prueba Estadistica: X%c (X? cal) = Y (oi —ei)?/ ei=37.178

En el cual:
= 0i = Valor observado

= ei = Valor esperado

= X2c = Valor estadistico calculado considerando

los datos

provenientes de las encuestas que han sido procesados mediante

el SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza

\ Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho\

B
] B
—
—
————
e

X?t=26.29 X’c=37.178
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Resultados e interpretacion

Considerando el 5% de nivel de significacion se procede a rechazar la
hipétesis nula y a aceptar la hipotesis alternante, concluyéndose que “La
facultad de acceso electronico influye positivamente en la identificacion de la
existencia del hecho generador de la obligacién tributaria”, siendo probado
mediante la Prueba No Paramétrica y haciendo uso del SPSS v26. Asi, con
el objeto de evidenciar el resultado se muestra la tabla de cruzada y la tabla

de la prueba estadistica Chi cuadrado.

TABLA 21

Tabla Cruzada de la Segunda Hipétesis

2 ¢/ Considera que la SUNAT puede acceder ala informacién electrénica con mayor facilidad
en una fiscalizacion electrénica que en una fiscalizacién presencial? *9. ¢Considera que
SUNAT cuenta con la informaciéon necesaria para identificar la existencia del hecho
generador que permita determinar la obligacién tributaria sobre base presunta?

Recuento

9. ¢ Considera que SUNAT cuenta con la informacion necesaria para

identificar la existencia del hecho generador que permita determinar la

obligacion tributaria sobre base presunta?
Ni de
acuerdo ni Totalmente

Totalmente en En en

de acuerdo  De acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo  Total
2. ¢Considera que la  Totalmente de 9 13 5 1 0 28
SUNAT puede acuerdo
acceder ala De acuerdo 3 16 5 1 0 25
informacion Ni de acuerdo ni en 0 2 1 0 0 3

electronica con mayor desacuerdo

facilidad en una

En desacuerdo 0 1 1 0 0 2
fiscalizacion Totalmente en 1 0 0 0 1 2
electrénica que en e EETE
una fiscalizacion
presencial?
Total 13 32 12 2 1 60
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TABLA 22
Tabla de Prueba de Chi Cuadrado de la Segunda Hipotesis

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 37, 178a 16 ,002
Razén de verosimilitud 17,246 16 ,370
Asociacion lineal por lineal 4,182 1 ,041

N de casos validos 60

a. 19 casillas (76,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,03.

Tercera Hipotesis:

La informacién tributaria electronica contribuye significativamente en la

determinacién de la cuantia de la obligacién tributaria.

a) Hipotesis nula (Ho).

La informacion tributaria electrénica NO contribuye significativamente en

la determinacion de la cuantia de la obligacion tributaria.

b) Hipétesis alternante (H1).

La informacion tributaria electronica Sl contribuye significativamente en

la determinacién de la cuantia de la obligacion tributaria.
c) Nivel de significaciéon, considerando (a) = 5%, X2t = X?critico = 26.29
d) Prueba Estadistica: X2c (X? cal) = Y (oi —ei )?/ ei = 92.83
En el cual:
= 0i = Valor observado

= ei =Valor esperado
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= X2c = Valor estadistico calculado considerando

los datos

provenientes de las encuestas que han sido procesados mediante

el SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza

\ Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho\

]H\

——

X2t =26.29 X*c=92.83

Resultados e interpretacion

Considerando el 5% de nivel de significacion se procede a rechazar la

hipétesis nula y a aceptar la hipétesis alternante, concluyéndose que “La

informacion tributaria electronica contribuye significativamente en la

determinacién de la cuantia de la obligacion tributaria”, siendo probado

mediante la Prueba No Paramétrica y haciendo uso del SPSS v26. Asi, con

el objeto de evidenciar el resultado se muestra la tabla de cruzada y la tabla

de la prueba estadistica Chi cuadrado.

TABLA 23

Tabla Cruzada de la Tercera Hipotesis
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3. ¢Considera que SUNAT cuenta con la informacion tributaria electronica suficiente

desde la etapa de planeamiento de la fiscalizacion? *10. ¢ La tecnologia contribuye a una

determinacion automatizada de la cuantia de la obligacién tributaria sobre base
presunta?
Recuento
10. ¢ La tecnologia contribuye a una determinacién automatizada
de la cuantia de la obligacion tributaria sobre base presunta?
Ni de
acuerdo ni Totalmente

Totalmente en En en

de acuerdo De acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo Total
3. ¢Considera que Totalmente de 15 3 1 0 0 19
SUNAT cuenta con acuerdo
la informacion De acuerdo 5 17 0 2 0 24
tributaria electronica  Nj de acuerdo ni en 2 5 3 0 0 10
suficiente desde la desacuerdo
etapa de En desacuerdo 1 3 0 1 0 5
planeamiento de la Totalmente en 0 0 0 0 2 2
fiscalizacion? EEEEETE
Total 23 28 4 3 2 60

TABLA 24

Tabla de Prueba de Chi Cuadrado de la Tercera Hipotesis

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 92, 831a 16 ,000
Razon de verosimilitud 48,529 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 20,355 1 ,000
N de casos validos 60

a. 21 casillas (84,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,07.

Cuarta Hipotesis:
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La deteccion de inconsistencias de incumplimiento incide directa y
significativamente en la comprobacion previa de los supuestos previstos.
a) Hipotesis nula (Ho).
La deteccidon de inconsistencias de incumplimiento NO incide directa y
significativamente en la comprobacion previa de los supuestos previstos.
b) Hipdtesis alternante (H1).
La detecciéon de inconsistencias de incumplimiento Sl incide directa y
significativamente en la comprobacion previa de los supuestos previstos.
c) Nivel de significacion, considerando (a) = 5%, X%t = X2critico = 26.29
d) Prueba Estadistica: X?c (X% cal) =) (oi—ei)?/ ei=77.74
En el cual:
= 0i = Valor observado
= ei = Valor esperado
= X?c = Valor estadistico calculado considerando los datos
provenientes de las encuestas que han sido procesados mediante
el SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza

\\ Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho\
H-‘""‘-u..
o,
S

X2t =26.29 X2c=77.74
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Resultados e interpretacion

Resultados e interpretacion

Considerando el 5% de nivel de significacion se procede a rechazar la
hipdtesis nula y a aceptar la hipotesis alternante, concluyéndose que “La
deteccibn de inconsistencias de incumplimiento incide directa y
significativamente en la comprobacion previa de los supuestos previstos”,
siendo probado mediante la Prueba No Paramétrica y haciendo uso del
SPSS v26. Asi, con el objeto de evidenciar el resultado se muestra la tabla

de cruzada y la tabla de la prueba estadistica Chi cuadrado.

TABLA 25

Tabla Cruzada de la Cuarta Hipoétesis

4 ¢;Considera que la deteccién de inconsistencias de cumplimiento por medios
electrénicos previo a la fiscalizacién es fundamental para el éxito de esta? *11. ;La base
de datos de SUNAT contribuye en la comprobacion previa de los supuestos para aplicar
la determinacién sobre base presunta?

Recuento
11. ¢ La base de datos de SUNAT contribuye en la comprobacion
previa de los supuestos para aplicar la determinacién sobre base
presunta?
Ni de
acuerdo ni Totalmente
Totalmente en En en
de acuerdo De acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo _ Total
4. ;Considera que la Totalmente de 18 7 1 0 1 27
deteccion de acuerdo
inconsistencias de De acuerdo 4 21 2 1 0 28
cumplimiento por Ni de acuerdo ni en 0 0 3 0 0 3

medios electrénicos  desacuerdo

previo a la En desacuerdo 0 1 0 0 0 1
fiscalizacion es TaiElmET® e 0 0 0 0 1 1
fundamental para el desacuerdo

éxito de esta?

Total 22 29 6 1 2 60
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TABLA 26

Tabla de Prueba de Chi Cuadrado de la Cuarta Hipotesis

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 77, 749a 16 ,000
Razén de verosimilitud 44,189 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 17,953 1 ,000

N de casos validos 60

a. 21 casillas (84,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,02.

Quinta Hipotesis:
La aplicacion del debido proceso incide positivamente en la base de una
presuncion legal.
a) Hipotesis nula (Ho).
La aplicacién del debido proceso NO incide positivamente en la base de
una presuncion legal.
b) Hipdtesis alternante (H1).
La aplicacion del debido proceso Sl incide positivamente en la base de
una presuncion legal.
c) Nivel de significacién, considerando (a) = 5%, X2t = X?critico = 21.02
d) Prueba Estadistica: X%c (X? cal) = Y (oi —ei )?/ ei = 70.938
En el cual:
= 0i = Valor observado

= ei =Valor esperado
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= X2c =

Valor estadistico calculado considerando

los datos

provenientes de las encuestas que han sido procesados mediante

el SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza

\ Se rechaza la Ho

N,

ge acepta la 1\

]R\

————
—_—

X?t=21.02 X?c=70.938

Resultados e interpretacion

Considerando el 5% de nivel de significacion se procede a rechazar la

hipétesis nula y a aceptar la hipétesis alternante, concluyéndose que “La

aplicacién del debido proceso incide positivamente en la base de una

presuncion legal”, siendo probado mediante la Prueba No Paramétrica y

haciendo uso del SPSS v26. Asi, con el objeto de evidenciar el resultado se

muestra la tabla de cruzada y la tabla de la prueba estadistica Chi cuadrado.

TABLA 27

Tabla Cruzada de la Quinta Hipotesis

5. ¢Considera que se puede garantizar el debido proceso en una fiscalizacién electrénica?
*12. ¢ El respeto a los derechos de los administrados es la base de una presuncion legal?

Recuento

12. ¢ El respeto a los derechos de los administrados es la base de

una presuncion legal? Total
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Ni de
acuerdo ni Totalmente
Totalmente en En en

de acuerdo De acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo

5. ¢ Considera que se Totalmente de 11 8 1 1 0 21
puede garantizar el acuerdo
debido proceso en De acuerdo 7 19 1 2 0 29
una fiscalizacion Ni de acuerdo ni en 1 6 2 0 0 9
electronica? desacuerdo
Totalmente en 0 0 0 0 1 1
desacuerdo
Total 19 33 4 3 1 60
TABLA 28

Tabla de Prueba de Chi Cuadrado de la Quinta Hipotesis

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 70, 938a 12 ,000
Razén de verosimilitud 20,460 12 ,059
Asociacion lineal por lineal 10,558 1 ,001

N de casos validos 60

a. 16 casillas (80,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,02.

Sexta Hipotesis:
El plazo de fiscalizacion repercute significativamente en la aplicacion de un
procedimiento de presuncion.
a) Hipotesis nula (Ho).
El plazo de fiscalizacion NO repercute significativamente en la aplicacion
de un procedimiento de presuncion.
b) Hipotesis alternante (H1).
El plazo de fiscalizacion Sl repercute significativamente en la aplicacion

de un procedimiento de presuncion.
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c) Nivel de significacion, considerando (a) = 5%, X2t = X2critico = 26.29
d) Prueba Estadistica: X2c (X? cal) = Y (oi —ei )?/ ei =54.10
Donde:
= 0i = Valor observado
= ei = Valor esperado
= X?c = Valor estadistico calculado considerando los datos
provenientes de las encuestas que han sido procesados mediante
el SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza

\ Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho\

]H.“

X?t=26.29 X2c=54.10

Resultados e interpretacion

Considerando el 5% de nivel de significacion se procede a rechazar la
hip6tesis nula y a aceptar la hip6tesis alternante, concluyéndose que “El
plazo de fiscalizacién repercute significativamente en la aplicacién de un
procedimiento de presuncion”, siendo probado mediante la Prueba No
Paramétrica y haciendo uso del SPSS v26. Asi, con el objeto de evidenciar
el resultado se muestra la tabla de cruzada y la tabla de la prueba estadistica

Chi cuadrado.
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TABLA 29

Tabla Cruzada de la Sexta Hipotesis

6. ¢ El sistemainforméatico de SUNAT permite verificar la fecha de sus notificaciones y las
fechas en las que el contribuyente y terceros remitan sus respuestas a efectos de
controlar el cumplimiento del plazo de fiscalizacion? *13. ¢La aplicacion de un
procedimiento de presuncién influye en el plazo de fiscalizacion previsto en el Cddigo

Tributario?

Recuento

13. ¢ La aplicacion de un procedimiento de presuncion influye en el

plazo de fiscalizacién previsto en el Cédigo Tributario?

Ni de
acuerdo ni Totalmente

Totalmente en En en

de acuerdo De acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo  Total
6. ¢El sistema Totalmente de 14 11 2 0 1 28
informatico de acuerdo
SUNAT permite De acuerdo 3 18 3 2 0 26
verificar la fecha de  Nj de acuerdo ni en 3 0 1 0 0 4
sus notificacionesy  desacuerdo
las fechas en las que  gp desacuerdo 0 0 1 0 0 1
el contribuyente y Totalmente en 0 0 0 0 1 1
terceros remitan sus 4. ardo
respuestas a efectos
de controlar el
cumplimiento del
plazo de
fiscalizacion?
Total 20 29 7 2 2 60

TABLA 30

Tabla de Prueba de Chi Cuadrado de la Sexta Hipotesis

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 54, 104a 16 ,000
Razoén de verosimilitud 32,307 16 ,009
Asociacion lineal por lineal 8,325 1 ,004
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N de casos validos 60

a. 21 casillas (84,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,03.

Séptima Hipotesis:
La fiscalizacion electrénica es una herramienta que permite reducir tiempo,
recursos y que incide positivamente en la determinacion de la obligacién
tributaria sobre base presunta en el Pert 2021-2022.
a) Hipdtesis nula (Ho).
La fiscalizacion electronica NO es una herramienta que permite reducir
tiempo, recursos y que incide positivamente en la determinacion de la
obligacién tributaria sobre base presunta en el Pert 2021-2022.
b) Hipdtesis alternante (H1).
La fiscalizacion electronica Sl es una herramienta que permite reducir
tiempo, recursos y que incide positivamente en la determinacion de la
obligacién tributaria sobre base presunta en el Pert 2021-2022.
c) Nivel de significacion, considerando (a) = 5%, X2t = X2critico = 21.02
d) Prueba Estadistica: X°c (X? cal) = Y (oi —ei)?/ ei = 108.89
Dénde:
= 0i = Valor observado
= ei = Valor esperado
» X?c = Valor estadistico calculado considerando los datos
provenientes de las encuestas que han sido procesados mediante
el SPSS v26.

e) Decision: Ho se rechaza
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\\ Se rechaza la Ho

AN

Se acepta la Ho\
"x,_\\‘.
T,
i

X2t =21.02 X2c =108.89

Resultados e interpretacién

Considerando el 5% de nivel de significacion se procede a rechazar la
hipétesis nula y a aceptar la hipotesis alternante, concluyéndose que “La
fiscalizacion electrénica es una herramienta que permite reducir tiempo,
recursos y que incide positivamente en la determinaciéon de la obligacién
tributaria sobre base presunta en el Pert 2021-2022”, siendo probado
mediante la Prueba No Paramétrica y haciendo uso del SPSS v26. Asi, con
el objeto de evidenciar el resultado se muestra la tabla de cruzada y la tabla

de la prueba estadistica Chi cuadrado.

TABLA 31

Tabla Cruzada de la Séptima Hipotesis

7. ¢Considera que la fiscalizacion electrénica es una herramienta moderna que permite
agilizar los procesos y masificar las fiscalizaciones que realiza SUNAT optimizando los
recursos del Estado en comparacion de una fiscalizacion presencial? *14. ¢ Considera
gue la determinacién de la obligacién tributaria sobre base presunta constituye una
herramienta atil para combatir el incumplimiento tributario?

Recuento

14. ¢ Considera que la determinacion de la obligacion tributaria
sobre base presunta constituye una herramienta Util para combatir

el incumplimiento tributario? Total
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Ni de

acuerdo ni Totalmente
Totalmente en En en
de acuerdo  De acuerdo desacuerdo desacuerdo desacuerdo
7. ¢Considera que la Totalmente de 24 7 1 0 0 32
fiscalizacion acuerdo
electrénica es una De acuerdo 3 20 0 2 0 25
herramienta moderna N;j de acuerdo ni en 0 0 1 1 0 2
que permite agilizar  desacuerdo
los procesos y Totalmente en 0 0 0 0 1 1
masificar las desacuerdo
fiscalizaciones que
realiza SUNAT
optimizando los
recursos del Estado
en comparacion de
una fiscalizacion
presencial?
Total 27 27 2 3 1 60
TABLA 32

Tabla de Prueba de Chi Cuadrado de la Séptima Hipétesis

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 108, 896a 12 ,000
Razoén de verosimilitud 49,466 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 32,319 1 ,000
N de casos vélidos 60

a. 16 casillas (80,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,02.
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CAPITULO VI: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Discusion
Del andlisis de los datos obtenidos en la encuesta, se procede a afirmar
que se acepta las hipotesis puesto que se cuenta con evidencia de respaldo en
que la fiscalizacion electronica es una herramienta que permite reducir tiempo,
recursos y que incide positivamente en la determinacion de la obligacion

tributaria sobre base presunta en el Pert 2021-2022.

Asi, la mayoria de los encuestados considera que la fiscalizacién
electronica es una herramienta moderna que permite agilizar los procesos y
masificar las fiscalizaciones que realiza SUNAT optimizando los recursos del
Estado en comparacién de una fiscalizacion presencial, este resultado coincide

con lo que sostienen Cuba y Yance (2022) que seialan que en el desarrollo de
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su investigacion titulada “La fiscalizacion electronica y su incidencia en las
contingencias tributarias en las empresas de transporte terrestre interprovincial
de pasajeros en Lima 2020” que observaron que la fiscalizacion virtual dota de
agilidad a los procesos y métodos que tienen por objetivo resolver alguna
contingencia tributaria. En esa linea, reconocen que hay un grupo minoritario
de encuestados que no esta de acuerdo con dicha afirmacion puesto que ha
identificado complicaciones en la adecuacién a la tecnologia de la informacién,

lo que hace notar la resistencia.

Asimismo, la gran mayoria de los encuestados considera que la base de
datos de SUNAT contribuye significativamente en la comprobacioén previa de la
lista de causales para aplicar presunciones, lo que guarda relacién con lo que
Chavarro (2022) sefiala en su la tesis relativa al analisis jurisprudencial de las
disposiciones de la presuncién de ingresos relativa a renta dispuesta en el
E.T.N. articulo 760, donde refiere que las determinacién sobre base presunta
abordadas en la investigacion se deben principalmente a que la Administracién
Tributaria ha identificado en su base de datos incumplimiento tributario que
configura la aplicacién de presunciones y que adicionalmente puede realizar

cruces de informacion.

Del andlisis de la informacién obtenida de la encuesta, queda en
evidencia que SUNAT cuenta con informacion electronica suficiente, que los
medios electrénicos son de gran utilidad, que las notificaciones electronicas
permiten el control de plazos. Ademas, que SUNAT cuenta con los mecanismos
electrénicos e informaticos que permiten su interaccion con el contribuyente,

cautelando el debido proceso.
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6.2 Conclusiones

a)

b)

d)

El sistema de operaciones en linea optimiza la interaccion entre el deudor y
acreedor tributario, puesto que la utilizaciéon de una plataforma agiliza las
notificaciones y comunicaciones que la SUNAT realiza a los contribuyentes.
La facultad de acceso electrénico influye positivamente en la identificacion
de la existencia del hecho generador de la obligacion tributaria dado que
permite identificar transacciones de compras, de ingresos, entre otros.

La informacién tributaria electrénica contribuye significativamente en la
determinacién de la cuantia de la obligacion tributaria, toda vez que la
SUNAT cuenta con informacion contable y tributaria valiosa como
comprobantes de pago electrénicos, registros y libros de contabilidad.

La deteccion de inconsistencias de incumplimiento incide directa y
significativamente en la comprobacion previa de los supuestos previstos,
dado que dichos supuestos son conductas evasoras como ho presentar
declaraciones o el ocultamiento de ingresos o activos.

La aplicacién del debido proceso incide positivamente en la base de una
presuncion legal debido a que los contribuyentes tienen el derecho a ser
notificados, a exponer argumento, presentar alegados, obtener una decision
motivada.

El plazo de fiscalizacion repercute significativamente en la aplicacion de un
procedimiento de presuncion debido al proceso estricto previsto en la ley que
debe cumplirse en un procedimiento de fiscalizacion, esto es buscar terceros

comparables, determinar el porcentaje de omision, entre otros.
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¢))

La fiscalizacion electronica incide positivamente en la determinacion de la
obligacion tributaria sobre base presunta en el Pert 2021-2022 ya que es
una herramienta que permite reducir tiempo, recursos y que agiliza el

procedimiento de fiscalizacion.

6.3 Recomendaciones

a)

b)

A la SUNAT, a fin de que genere una interaccion eficaz entre el deudor y
acreedor tributario, se recomienda realice campafas periddicas de
actualizacion de los datos de contacto de la Ficha del Registro Unico de
Contribuyentes (RUC), lo que permitira al contribuyente recibir alertas
oportunas de las notificaciones realizadas en el buzén electronico para que

pueda tomar conocimiento y de corresponder emitir respuesta.

Al Estado, se recomienda incluir en la normativa tributaria que SUNAT tenga
la facultad de ingresar al computador del contribuyente de forma remota a
través de la conexion a sus plataformas informaticas desde cualquier
ubicacion y en cualquier momento, para que pueda tener mayores
herramientas en una fiscalizacion, lo que también sera de utilidad en un
proceso presuntivo y contribuirh como herramienta para hacer frente a la
evasion y elusion tributaria.

A la SUNAT, se recomienda continuar realizando convenios
interinstitucionales con entidades privadas y publicas del pais o
internacionales con el fin de obtener mas informacion vinculada a propiedad

de bienes, transacciones, pagos, contratos, entre otros.
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d) A la SUNAT, se recomienda que continie normando el cumplimiento de las

obligaciones en formato electronico, tal es el caso de los comprobantes de
pago, registros o libros de contabilidad, entre otros documentos; con esto
podra realizar una gestion de riesgos adecuada e identificar a potenciales
contribuyentes incumplidores para priorizar su fiscalizacion y aplicacion de

presunciones, de corresponder.

e) A la SUNAT, se recomienda permitir a los contribuyentes adjuntar los

f)

sustentos en sus plataformas sin ser limitados por el peso o capacidad de
documentos que pretende adjuntar a efectos de que puedan exponer
argumentos, presentar alegatos y ofrecer pruebas sin limitacion alguna.

A la SUNAT, se recomienda que haga uso de la tecnologia y de los sistemas
informaticos para ejecutar el calculo de la cuantia de la obligacién sobre base
presunta de manera automatizada, considerando que dicho sistema se debe

regir estrictamente al procedimiento dispuesto en la normativa tributaria.

g) Al Estado, se recomienda modificar la normativa tributaria, puesto que en mi

opinion la facultad discrecional de SUNAT le permite realizar fiscalizaciones
por medios electronicos, asi sean definitivas, lo que se operativizd en la
pandemia del COVID 19, siendo necesaria dicha especificacion normativa,
dado que el Codigo Tributario delimita el alcance electronico Unicamente a
la fiscalizacion parcial electronica lo que esta generando confusion y requiere

ser regulado.
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ANEXO N°1 MATRIZ DE CONSISTENCIA ' ,
Titulo: LA FISCALIZACION ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LA DETERMINACION DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA
SOBRE BASE PRESUNTA EN EL PERU 2021-2022

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable Independiente 1. Disefio metodoldgico: Investigacion
¢ Coémo la fiscalizacion electrénica incide| Demostrar como la  fiscalizacién| La fiscalizacion  electrénica  incide | X: Fiscalizacién electrénica no experimental:  Transaccional

en la determinacion de la obligacion
tributaria sobre base presunta en el Per

2021-20227?

Problemas Especificos

PS1. ¢;De qué manera el sistema de
operaciones en linea incide en la
interaccion del deudor y acreedor
tributario?

PS2. ¢En qué medida la facultad de
acceso electronico influye en la
identificacion de la existencia del
hecho generador de la obligacion
tributaria?

PS3. ¢En qué medida la informacién
tributaria electrénica contribuye en
la determinacién de la cuantia de la
obligacion tributaria?

PS4. ;De qué manera la deteccion de
inconsistencias de cumplimiento
incide en la comprobacién previa de
los supuestos previstos?

PS5. ¢Como la aplicacion del debido
proceso incide en la base de una
presuncion legal?

PS6. ¢En qué medida el plazo de
fiscalizaciébn repercute en la
aplicacion de un procedimiento de
presuncion?

electrénica incide en la determinacion de|
tributaria sobre base

la obligacion
presunta en el Per 2021-2022.

Objetivos Especificos

OELl.- Determinar de qué manera el
sistema de operaciones en linea incide
en la interaccion del deudor y acreedor
tributario.

OE2. Establecer en qué medida la
facultad de acceso electronico influye
en la identificacion de la existencia del
hecho generador de la obligacion
tributaria.

OE3.- Determinar en qué medida la
informacién  tributaria  electrénica
contribuye en la determinacion de la
cuantia de la obligacién tributaria.
OE4.- Definir de qué manera la
deteccion de inconsistencias de
cumplimiento incide en la
comprobacion previa de los supuestos
previstos.

OES5.- Demostrar como la aplicacion
del debido proceso incide en la base de
una presuncion legal.

OE6. Determinar en qué medida el
plazo de fiscalizacién repercute en la
aplicacion de un procedimiento de
presuncién.

positivamente en la determinacion de la
obligacion tributaria sobre base presunta
en el Per(i 2021-2022

Hipotesis Especificas

HS1.- El sistema de operaciones en
linea optimiza la interaccion del deudor
y acreedor tributario

HS2. La facultad de acceso electrénico

influye positivamente en la
identificacion de la existencia del
hecho generador de la obligacion
tributaria.

HS3.- La informacion tributaria
electrénica contribuye

significativamente en la determinacion
de la cuantia de la obligacion tributaria

HS4.- La deteccién de inconsistencias
de incumplimiento incide directa y
significativamente en la comprobacién
previa de los supuestos previstos.

HS5.- La aplicacion del debido
proceso incide positivamente en la
base de una presuncion legal.

HS6.- El plazo de fiscalizacion
repercute significativamente en la
aplicacién de un procedimiento de
presuncion.

Indicadores

X1: Sistema de operaciones en
linea

X2: Facultad de acceso
electrénico

X3: Informacion tributaria
electrénica

X4: Deteccion de inconsistencias
de cumplimiento

X5: Aplicacion del debido
proceso

X6: Plazo de fiscalizacion

Variable Dependiente
Y: Obligacion tributaria base
presunta.

Indicadores

Y1: Deudor y acreedor
tributario

Y2: Existencia del hecho
generador de la obligacion
tributaria

Y3: Cuantia de la obligacion
tributaria

Y4: Comprobacion previa de los
supuestos previstos

Y5: Base de una presuncion
legal

Y6: Aplicacion de un
procedimiento de presuncion

correlacional.

2. Tipo de investigacién: Aplicada.

3. Nivel de investigacién: Descriptivo

4. Poblacién: La poblacion a efecto de
encuesta estara conformada por 500
funcionarios publicos que trabajan en|
temas tributarios en la Administracion|
Tributaria a diciembre del 2022, &
nivel nacional.
Muestra: Se utilizé la formula de
muestreo aleatorio simple propuesto
por R.B Avila Acosta en su libro
Metodologia de la investigacion.

Z2NPQ
[ T —
Z2PQ + NE?
Donde:
Z: 1.65
P: 0.5
Q: 0.5
E: Margen de error 10%
N: Poblacion

n: Tamafio éptimo de muestra

Entonces, a un nivel de significancia de
90% y 10% como margen de error n es:

_(165)°(80)(05)(05)
(1.65)2(0.5)(0.5) + (80)(0.1)?

N =60

5. Técnicas de recoleccion de datos:
Guia de observacién y encuesta.

6. Técnicas para el procesamiento de
lainformacion: Startical Product and
Service Solutions, conocido por sus
siglas de SPSS, edicion IBM®
SPSS® Statistics 26, version en

espafiol.
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ANEXO N° 2

ENCUESTA

INSTRUCCIONES: La presente encuesta es relativa a “LA FISCALIZACION
ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LA DETERMINACION DE LA
OBLIGACION TRIBUTARIA SOBRE BASE PRESUNTA EN EL PERU 2021-2022”,
marque con un aspa (X) la alternativa que considere correcta. Se agradece su
participacion que es andnima y de gran aporte para la investigaciébn que se viene

realizando.

l. Datos demogréficos:

Edad

Sexo

Profesiéon

AfRos de Especialista Tributario

Il. Encuesta:

1. ¢El Sistema de Operaciones en Linea de SUNAT optimiza la interaccién del
contribuyente y SUNAT?

a.
b. De acuerdo

C.

d.

e. Totalmente en desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

2. ¢Considera que la SUNAT puede acceder a la informacion electrénica con
mayor facilidad en una fiscalizacion electrénica que en una fiscalizacion
presencial?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

C.
d
e

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

. En desacuerdo
. Totalmente en desacuerdo

3. ¢Considera que SUNAT cuenta con la informacion tributaria electronica
suficiente desde la etapa de planeamiento de la fiscalizacion?

®ooop

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

4. ¢Considera que la deteccion de inconsistencias de cumplimiento por medios
electrénicos previo a la fiscalizacion es fundamental para el éxito de esta?

a.
b.
C.

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
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d.
e.

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

¢ Considera que se puede garantizar el debido proceso en una fiscalizacion

electrénica?

®oooTp

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

6. ¢El sistema informético de SUNAT permite verificar la fecha de sus
notificaciones y las fechas en las que el contribuyente y terceros remitan sus
respuestas a efectos de controlar el cumplimiento del plazo de fiscalizacion?

a.

b
C.
d.
e

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

7. ¢Considera que la fiscalizacion electronica es una herramienta moderna que
permite agilizar los procesos y masificar las fiscalizaciones que realiza
SUNAT optimizando los recursos del Estado en comparacion de una
fiscalizacion presencial?

a.

b
C.
d.
e

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

¢cConsidera que el contribuyente puede desvirtuar la aplicacion de

presunciones mediante la plataforma virtual de SUNAT?

a.

b
C.
d.
e

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

¢,Considera que SUNAT cuenta con la informacion necesaria para identificar

la existencia del hecho generador que permita determinar la obligacion
tributaria sobre base presunta?

®ooop

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

10.¢ La tecnologia contribuye a una determinacion automatizada de la cuantia
de la obligacién tributaria sobre base presunta?

a.

Totalmente de acuerdo
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De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

cooo

11.¢;La base de datos de SUNAT contribuye en la comprobacién previa de los
supuestos para aplicar la determinacién sobre base presunta?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Nide acuerdo ni en desacuerdo
d. En desacuerdo
e. Totalmente en desacuerdo

12.¢El respeto a los derechos de los administrados es la base de una
presuncion legal?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Nide acuerdo ni en desacuerdo
d. En desacuerdo
e. Totalmente en desacuerdo

13.¢La aplicacién de un procedimiento de presuncién influye en el plazo de
fiscalizacion previsto en el Codigo Tributario?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

®opoTp

14. ;Considera que la determinacion de la obligacion tributaria sobre base
presunta constituye una herramienta Gtil para combatir el incumplimiento
tributario?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

®TQO0T
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Anexo 3. Validacién de julcio y expertos

I. DATOS GENERALES:

PELL! Y NOMBRES Garcla Vilianusva Tania Mery
:.‘; amooof&nemco glm on Tributecion y Politica Fiscel
: ':mu.o 'oN qg LA LA FISCALIZACION ELECTRONICA Y SU INCIDENCIA EN LA
INVESTIGACION DETERMINACION DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA SOBRE

BASE PRESUNTA EN EL PERU 2021-2022

1.5 AUTOR DEL INSTRUMENTO . Heidy Socualaya Ordinola
1.6 DOCTORADO O MAESTRIA © Maestria
1.7 CRITERIO DE APLICABILIDAD Tipo E)

a) De 01 a 09: (No valido, b) De 10 a 12: (No vélido, modificar)

reformular)
¢) De 12 a 15: (Vélido, mejorar)

d) De 16 a 18: Valido, precisar

e) De 18 a 20: (Valido, aplicar)

Il. ASPECTOS A EVALUAR:

INDICADORES DE CRITERIOS Deficlente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
EVALUACION DEL CUALITATIVOS (01 - 09) (10-12) (12-15) (15-18) (18 -20)
INSTRUMENTO CUANTITATIVOS 01 02 03 04 05
1. CLARIDAD Esta formulado con X
lenguaje apropiado.
2. OBJETIVIDAD Esta formulado con X
conductas observables.
3 ACTUALIDAD Adecuado al avance de X
la cienciay la
tecnologia.
4. ORGANIZACION  Existe organizacién y X
l6gica.
5. SUFICIENCIA Comprende los
aspectos en cantidad y X
calidad
6. INTENCIONALI- Adecuado para valorar X
DAD los aspectos de estudio.
7. CONSISTENCIA  Basado en el aspecto X
tedrico cientifico y del
tema de estudio.
8. COHERENCIA Entre las variables, X
dimensiones y
variables.
9. METODOLOGIA  La estrategia responde
X

10. CONVENIENCIA

al propdsito del estudio.
Genera nuevas pautas
para la investigacién y X
construccién de teorfas.

SUB TOTAL 190
TOTAL 190
VALORACION CUANTITATIVA : 76
(total x 0.4)
VALORACION CUALITATIVA Demuestra la optimizacién de los procesos de determinacion tributaria con el
usa de la tecnologla de informacién
OPINION DE APLICABILIDAD Aplicable a las administraciones tributarias para la optimizacion de recursos y
generacion de riesgo de incumplimiento
Lugar y fecha:
Lima 30/03/2023

!
/ﬂ'la del Experto
DNI N.° 19990052
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Anexo 3. Validacion de juicio y expertos

DATOS GENERALES:
1.1 APELLIDOS ¥ NOMERES Tomres Jmenez Miguel Angel
1.2 GRADD ACADEMICO : Master en Derecho Tributanio Intemacional
1.3 INSTITUCICN QUE LABCRA SUMAT
1ATITULD | DE L& LA FISCALIZACION ELECTROMICA Y SU INCIDENCIA EN LA
INVESTIGACION DETERMIMACION DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA SOBRE

1.5 AUTOR DEL INSTRUMENTO
1.6 DOCTORADD O MAESTRIA :
1.7 CRITERID DE AFLICABILIDAD  :  Tipo

a) De 01 a 02 (Mo walido, b)De10a 12 (No valide, modificar)

BASE PRESUNTA EN EL PERU 2021-2022

reforrmular)

cjDe 12 a

15: {Valido, mejorar]

e) De 18 a 20: (Vahdo, aplicar)

Heidy Socualaya Ordinola
Maesiria

E]

d) De 15 a 18: Valido, precisar

Il. ASPECTOS A EVALUAR:
INDICADORES DE CRITERIOS Deficiente Reguiar Buend Muy Bueno Excelente
EVALLACION DEL CUALITATIVOS {oi-0gy  (10-12)  {12-15) {i5- 18} {1820
INSTRUMENTO CUANTITATINCS o o2 03 04 1]
1. CLARIDAD Esta formulado con X
lerguale aproplado.
2. OBJETNVIDAD Esta formulads con X
CONDUCIEE oDsenalies.
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de X
la cenclay la
fecnoiogla.
4. ORGANIFACION  Exste organlzacion y ®
Iogica.
SUFICIENCIA Comprende los
BEpEchos en camidad ¥ X
calliad
E. INTENCIOMALL- ACECUA00 para valorar X
DaD Ips aspecios de estudia.
7. CONIISTENCIA Basado en & a5pein X
festirico clertfico v ded
tema de eshudio.
B. COHERENCIA Enfre |25 vanabies, X
dIMEnEines ¥
vanabies.
8. METODOLOGE L3 esimiegla meponda
al proposiio dal estudlo. ®
0. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas
para |a Investigacion ®
Consnucsion de teonias
SUB TOTAL 180
TOTAL 180
VALORACION CUANTITATIVA © Th
(ivdal x 0.4)
VALORACION CLALITATIVA Resaita el uso de la tecnologia de informacicon para una determinacion de
. ochigaciones trwiarias de manera agil y eficents.
OPIMION OE AFLICABILIDAD ©  Aplicable en wna administracion tributana modema que opiimiza el usa de los
recwrsos eonokigioos
Lugar y fecha:
Lima 30032023

Fatote A o

Firma del Experto
Ol ML= DEB0Z240
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Anexo 3. Validacion de juicio v expertos

. DATOS GEMERALES:
1.1 APELLIDOS ¥ MOMBRES :  Cotrina Reyes Lazaro Miguel Angel
1.2 GRADD ACADEMICO : [Dhoctor en Contabiidad vy Finanzas _
1.2 INSTITUCION QUE LABORA : SUMAT / UNIVERSIDAD DE SAN MARTIM DE PORRES [/
. UNNERSIDAD MACIOMAL MAYOR DE SAN MARCOS.
1TATITULD | DE L4 : LAFISCALIZACION ELECTROMICA Y SU INCIDENCIA EN LA
INWESTHZACION DETERMIMACION DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA SOBRE
BASE PRESUNTA EN EL PER( 2021-2022
1.5 AUTOR DEL INSTRUMENTO : Heidy Socualaya Ordinola
1.8 DOCTORADD O MAESTRIA : Maestria
1.7 CRITERID DE APLICABILIDAD : Tipo E)
a) De D1 a 02 [No walido, b)De10a 12 (Mo valido, modificar)
resfiormradar)
) De 12 a 15: (Valido, mejorar) d} De 15 a 18: Valido, precisar

) De 18 a 20: (Valido, aplicar)

Il. ASPECTOS A EVALUAR:

INDICADORES DE CRITERIOS Ceficients Reguiar Busna Muy Bueno Excelente
EVALLIACION DEL CUALITATIVOS {01-09)  {10-12)  (12-15) (15 - 18) {15 -20)
INSTRUMENTO CUANTITATINGS 01 o2 03 O oS

1. CLARIDAD Esia formulado con X
IEnguEe a0,

2. OBJETWIDAD Esta formulado con X
CoONdUCcias oDsenaEhies.

3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de X
la ciencla y la
tecnoiogla.

4. ORGANIZACION  Existe organizacion y X
jogica.

SUFICIENCEA Comprende los

aspecins en cantidad y X
calldad

E. INTENCIOMALI- Adecuado pam valoar X

DaD los aspecios de estudio.

7. COMSISTEMCIA Basado en el aspecio X
tedrico clemfco y del
tema e estudlo.

E. COHERENCIA Erre Ia& vanables, X
dimensiones ¥
variabies.

5 METODOLOGE  Laestalega responds
al proposito del estudio. X

10. COMVENIENCIA Genera nuevas pawas
para la Investigacion y X
COMSIUCEIoN 82 1e0ri3s.

SUB TOTAL 180

TOTAL 180

VAL ORACION CUANTITATIVA TR

(intal = 0.4)

VALCRACION CUALITATVG o Corfribuye en el uso adecuado y efidenie de la viralizacion y digitalizacion,

£oR s respeciivos instrumentos, en el procadimientn de fiscalizacian tkutania,
abarcands wn mayor campo @2 accion en la detemminacion de la existencia y

. cuantia de la obligacion tributasia.

OPINION DE AFLICABILIDAD o Aplicable en administraciones trbutarias, nacionales e intemacionales, que
desean avanzar en los procedimientos de fiscalizacion wilzando la
virtualizacian y digitalizacion.

Lugar y fecha:
Lima 31/032023

Firma del Experto
DMI M.° 07267257
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Distribucion Chi Cuadrada X?

Anexo N.° 4

P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o igual que el chi cuadrado tabulado, v = Grados de Libertad

vp | 0,001 | 0,0025 | 0,005 | 0,01 | 0,025 | 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0,3 0,35 0,4 0,45 0,5
1 10,8274 09,1404 7.8704 06,6349 50239 3,8415 2, 7055 20722 1.6424 1,3233 1,0742 0,8735 0,7083 0.5707 0,4549
2 13,8150 11,9827 10,5965 9.2104 73778 5,9015 4,6052 3.7942 3.2180 2,7726 12,4079 2,0996 1.8326 1.5970 1,3863
3 16,2660 14,3202 12,8381 11,3449 93484 7.8147 6,2514 5.3170 46416 4,1083 3,0649 3,2831 2,9462 1,6430 2,3660
4 18,4662 16,4238 14,8602 13,2767 11,1433 90,4877 7.7794 67449 5.0886 5,3853 4,8784 4,4377 4,0446 3,6871 3,3567
5 20,5147 18,3854 16,7496 15,0863 11,8325 11.0705 0.,2363 81152 7.2803 6,6257 6,0644 5,5731 5,1319 4,7278 4,3515
6 22,4575 20,2491 18,5475 16,8119 14,4494 12,5916 10,6446 0.4461 8.5581 7,8408 7,2311 6,6048 6,2108 35,7652 5,3481
7 24,3213 22,0402 20,2777 18,4753 16,0128 14,0671 12,0170 10,7479 9.8032 2.0371 §,3834 7.8061 7,2832 65,8000 6,3458
8 26,1239 23,7742 21,9549 20,0902 17,5345 15.5073 13,3616 12,0271 11,0301 10,2189 9,5245 8,9004 8.3505 7.8325 73441
9 27,8767 254625 23,5893 21,6660 19.0228 16.9190 14.6837 13,2880 12,2421 11.3887 10,6564 10.0060 9.4136 §.8632 8.3428

10 29,5879 27,1119 25,1881 23,2093 20,4832 18.3070 15,9872 14,5339 13,4420 12,5489 11,7807 1109871 104732 0.8022 9,3418
11 31,2635 18,7201 26,7569 24,7250 21,9200 19,6752 17.2750 15,7671 14,6314 13,7007 12,8087 12,1836 11,5208 10,9100 10,3410
12 32,0092 30,3182 28,2007 26,2170 23,3367 21,0261 15.5403 16,9803 15,8120 14,8454 14,0111 13.2661 12,5838 11,9463 11,3403
13 34,5274 31.8830 20,8193 27,6882 24,7356 22,3620 19,8119 18,2020 16,9848 15,0839 15,1187 14,3451 13,6356 12,9717 12,3308
14 36,1239 33,4262 31,3194 29,1412 26,1189 23,6848 21.0641 19,4062 18,1508 17,1169 16,2221 15,4209 14,6853 13,9961 13,3393
15 37,6978 34,9494 32,8015 30,5780 27,4884 24,9958 22,3071 20,6030 19,3107 18,2451 17,3217 16.4940 15,7332 15,0197 14,3359
16 39,2518 36,4555 34,2671 31,9999 28.8453 26.2962 235418 21,7931 20,4651 19,3689 18.4179 17.5646 16.7795 16,0425 15,3385
17 40,7911 37.9462 35,7184 33,4087 30,1910 27.5871 24,7690 229770 21,6146 20,4887 19,5110 18.6330 17.8244 17,0646 16,3382
18 42,3119 304220 37,1564 34,8052 31,5264 28,8693 15,0804 24,1555 22,7505 11,6049 20,6014 19,6903 15,8670 18,0860 17,3379
19 43,8104 40,8847 38,5821 36,1008 31,8523 30,1435 27,2036 15,3180 23,0004 11,7178 21,6801 20,7638 100102 19,1060 18,3376

20 45,3142 42,3358 39,0069 37,5663 34,1696 31.4104 284120 26,4976 25,0375 23,8277 22,7745 21.8265 20,9514 20,1272 19,3374

21 46,7963 43,7749 41,4009 38,9322 35,4789 32,6706 29.6151 27,6620 26,1711 149348 23,8578 22,8876 21,9915 21,1470 20,3372

22 48,2676 45,2041 42,7957 40,2894 36,7807 33,9245 30,8133 28,8224 27,3015 16,0393 24,9390 23,9473 23,0307 22,1663 21,3370

23 49,7276 46,6231 44,1814 41,6383 38,0756 351725 32,0069 209792 28,4288 17,1413 26,0184 25,0055 24,0689 23,1852 22,3369

24 51,1790 48,0336 45,5584 42,9798 39,3641 36,4150 33,1962 31,1325 20,5533 18,2412 27,0960 26,0625 25,1064 24,2037 23,3367

25 52,6187 40,4351 46,0280 44,3140 40,6465 37,6525 34,3816 32,2825 30,6752 10,3388 28,1719 27,1183 26,1430 252218 24,3366

26 54,0511 50,8201 48,2808 45,6416 41,0231 38,8851 35,5632 33,4205 31,7946 30,4346 20,2463 28,1730 17,1780 26,2305 15,3365

27 55,4751 522152 49,6450 46,9628 43,1945 40,1133 36,7412 34,5736 32,9117 31,5284 30,3193 29,2266 28.2141 27,2569 26,3363

28 56,8918 53,5039 50,9936 48,2782 44 4608 41,3372 37.9159 35,7150 34,0266 32,6205 31,3909 30,2791 29.2486 28,2740 27,3362

29 58,3006 54,9662 52,3355 49,5878 45,7223 42,5569 39,0875 36,8538 35,1394 33,7109 32,4612 31,3308 30,2825 20,2908 18,3361
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