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RESUMEN

La presente investigacion “Rotacion de inventarios y su influencia en la
rentabilidad de las empresas dedicadas a la comercializacion de equipos
hidraulicos en el distrito de San Luis -Lima 2021”, tiene por finalidad determinarcémo
influye la rotacion de los inventarios en la rentabilidad de las empresas que comercializan
equipos hidraulicos en el distrito San Luis en Lima, considerando que no existen

controles y procedimientos eficaces de inventarios.

Durante la investigacion, se brinddé conceptos de rotacion de inventarios y rentabilidad,
ademas se identificar la cantidad de veces que la rotacion se realiza en un determinado periodo,
y se pueda detallar los periodos en que se convierte en dinero 0 en cuentas por cobrar de las
empresas que comercializan equipos hidraulicos en el Distrito de San Luis. Asimismo, esta
investigacion muestra que los activos inventariados realizados en las empresas conforman una
parte esencial, siendo necesario implementar un sistema de control adecuado que permita una

gestion que genere rentabilidad para la empresa.

Con relaciéon a las estrategias que se ofreceran luego de que la informacion sea
procesada y analizada, éstas nos ayudaran a subsanar las deficiencias que existen en el manejo
de la rotacion de inventarios y un eficiente control de los productos, con la finalidad de asegurar
optimizar su rentabilidad, y continuar el crecimiento en el mercado hidraulico. Estos resultados
se obtuvieron después de realizar el trabajo de campo utilizando los instrumentos de recoleccion

de datos que permitieron conocer el estado situacional de las empresas que comercializan

equipos hidraulicos.

Palabras claves: Rotacion de Inventarios, Rentabilidad

xiii



ABSTRACT

The present investigation with the title "Inventory rotation and its influence on the
profitability of companies dedicated to the commercialization of hydraulic equipment in
the district of San Luis -Lima 2021", has the purpose of determining how inventory rotation
influences profitability. of the companies that sell hydraulic equipment in the San Luis

district in Lima, consideringthatthere are no effective inventory controls and procedures.

During the investigation, concepts of inventory rotation and profitability will be
provided, in addition the number of times that the rotation is carried outin a certain period
will be identified, and the periods in which it is converted into money or accounts
receivable from the companies can be detailed. companies that sell hydraulic equipment
in San Luis. Likewise, this research shows that the inventoried assets carried out in the
company’s form an essential part, being necessary to implement adequate control

systems thatallow a managementthat generates profitability forthe company.

In relation to the strategies that will be offered after the information is processed
and analyzed, these will help us to correct the deficiencies that exist in the management
of inventory rotation and an efficient control of the products, in order to ensure the
optimization of their profitability, and continue the growth in the hydraulic market. These
results were obtained after carrying outthefield work using the data collection instruments
that allowed us to know the situational status of the companies that sell hydraulic

equipment.

Keywords: Inventory Turnover, Profitability.
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INTRODUCCION

La presente investigacion “Rotacion de inventarios y su influencia en la
rentabilidad de las empresas dedicadas a la comercializacion de equipos
hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima 2021”, es primordial por la informacién
que se brinda debido a la importancia del manejo de inventarios y controles internos en
las empresas que comercializan equipos hidraulicos, de tal forma ayuda a determinar
como asumir estrategias que ayuden a cada uno de los problemas que existen en

diversas areas, las cuales estarian afectando la ganancia de la empresa.

La finalidad de esta investigacién es hacer de conocimiento de lo que sucede en
las empresas que comercializan equipos hidraulicos, de cada uno de los problemas que
presenta en cuanto al deficiente manejo de inventarios, falta de control de politicas y
capacitaciones, coadyuvando a mejorar cada uno de ellos, de tal forma el proyecto

contiene los siguientes capitulos:

Capitulo I. Se describira el problema, asimismo se desarrollara lo que ocurre en
la actualidad en las empresas, donde se generaron preguntas que ameritan el caso, de

igual manera se realizaran objetivos, y porende su justificacion.

Capitulo Il. Marco tedrico, se indicaron investigaciones precisas de profesionales
que se usaron para la realizacion de la presente investigacion, en ese sentido se

presentan las hipétesis y las variables, asi como los indicadores.

Capitulo lll. Hipétesis y variables, donde se detall6 cada indicador e indice que

nos ayudod para operacionalizar las variables estudiadas.

XV



Capitulo IV. Se detallara la metodologia de una investigacion cientifica, asi como

la aplicacion de técnicas para levantarla informacién de una muestra.

Capitulo V. Resultados de la investigacién, se presenta los resultados de manera

estadistica, despuésde la realizacion de las encuestas con los instrumentos utilizados.

Capitulo VI. Discusién de resultados, habiendo obtenido toda la informacién, en
este capitulo se da a conocer las conclusiones y recomendaciones, asimismo se adjunta

la bibliografia, con lo cual se concluye la investigacién.
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CAPITULOI

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

Actualmente las organizaciones dedicadas a la comercializacién de equipos
hidraulicos en el distrito de San Luis — Lima, presentan problemas en el area de
almacén eso debido al manejo inadecuado de sus sistemas de inventarios, que se
ven reflejado en la mala codificacion de cada item, al mismo tiempo los controles
internos muestran un desface y a ello se afade la falta de control de almacén
evidente, esto viene repercutiendo en el crecimiento y liquidez de la empresa.

Cabe senalar, que el factor base de toda organizacién es la compra y venta de
productos, por ello la rotacion del inventario es muy importante ya que, si es mas
alta su rotacién, las mercaderias estardn menos tiempo en el almacén, lo cual sera
una operacién muy beneficiosa para toda empresa tiene como meta generar

ganancias y no obtener gastos innecesarios en el area de almacén.



Por otra parte, la rotacién de los inventarios es un factor que mide la
frecuencia de las mercancias en el area de almacén, lugar donde hoy en dia es
una de las mas perjudicadas la cual es generada por diversos factores donde uno
de ellos es lafalta de control de almacén, por la razén de desconocimiento de las
ubicaciones de las mercaderias, genera que los tiempos de manipulacién de los
inventarios sea mayor y los plazos para su entrega se incrementen, lo cual
tampoco se integra un sistema de codificacién en los equipos hidraulicos, lo que
estaria generando pérdidas, robos de equipos hidraulicos y una gran
desorganizacion del almacén, presentando problemas en el crecimiento de la
empresa, en tal sentido se necesitan politicas y controles intemos que ayuden en
esta tarea y que permitan promover un crecimiento significativamente para una

Optima gestién de control de almacén en la empresa.

Al mismo tiempo, el costo de almacenamiento se ha visto afectado debido
a la acumulacion de stock de equipos hidraulicos en el area encargada, el cual
no cuentan con unabuena distribucién de la cadena de suministros, y contar con
gran cantidad de equiposinmovilizados generando costos a largo plazo en el local
o establecimiento, equipamientos y estanterias, seguros, etc., lo cual conllevaria

a tenercomplicaciones en la liquidez de la empresa.

Por ello es de gran importancia, la planificacién de inventarios, donde se
observard la problematica que pueda existir en el control de almacén e
implementar un sistema en la rotacion de inventarios eficiente para cada
empresa, y asi se va analizar el impacto positivo o negativo de la rentabilidad de

la empresa.



Asimismo, en este sector las empresas de equipos hidraulicos no cuentan
con una buena gestién de efectividad de control, acarreando problemas en
diversas areas, esto se debe a la falta de comunicacién, monitoreo y agilidad en
los procesos creando un desempeno deficiente al realizar inventarios periédicos,
y otras actividades en el almacén en consecuencia generaria pérdidas y diversos

costos que no ayudan auna buenainversién de la empresa.

Sobre el particular en la revista digital de ESAN, se comenta lo siguiente:
“La gestion de inventarios sigue siendo una seccion muy afectada en la cadena
de suministros de una empresa; no entendiéndose en muchos casos cuan
importante es para los accionistas de una empresa tener informacion oportuna y
util que le permita gestionar con eficiencia los costos, para aumentar la liquidez

financiera y mantener un nivel recomendado de inventario”’ESAN (2016).

Ante ello, podemos definir que la rotacion de inventarios es un indicador
financiero de actividad, gestion y eficiencia, que mide la liquidez de una empresa
a fin de diagnosticar la capacidad que tiene para generar rentabilidad, no
obstante, se debe precisar que la rotacién de inventarios es un tema incluido en
la administracién de los almacenes, el cual debe ser de conocimiento y actividad
de todo administrador y/o gerente, para manejar las diversas operaciones

logisticas de su empresa lo cual genera beneficios econdmicos ESAN (2016).

En consecuencia, cabe resaltar que la rentabilidad tiene como finalidad el
crecimiento de la empresa, donde se observan diversos factores muy importantes
como la intensidad de inversién, la cual se vera reflejado en la calidad del

producto, siendo operaciones necesarias para generar ingresos en la empresa.



En tal sentido, las empresas requieren un control para el manejo de sus
almacenes que les facilite su administracion y la optimizacion de informacion,
para eso se debe implementar un software de gestién de inventarios, en la que
se obtendra toda la informacion de las entradas y salidas de equipos, costo de
mantenimiento, costo de almacenamiento, prondstico de ventas y actualizacion
en tiempo real de los equipos hidraulicos en almacén, lo cual servira para reducir

riesgos y sermas rentables para la empresa.

Asimismo, en las empresas el control de inventarios influye y repercute en
el pronéstico de ventas; donde la ineficiente rotacién de la mercaderia es una de
las causas que afecta ala empresa, pues al no rotarlas, nohay ventas, y por ende
no hay ingresos, afectando de esta manera a la rentabilidad y liquidez del
negocio; de tal manera que la buena gestion de las existencias sobre los
inventarios permitira estimar un buen prondéstico de ventas fortaleciendolas areas
mas necesitadas y un eficiente disefio de plan de crecimiento para evitar los
estancamientos de los productos en el area de almacén, y su posterior

distribucién y comercializacion.

Cabe sefialar que con la pandemia COVID-19, se han visto afectados en
las venta de cada una de las empresas dedicadas a la comercializacién de
equipos hidraulicos, lo cual ha generado que los inventarios se reduzcan y
retarden las ventas o salidas de equipos hidraulicos del almacén, generando un
gran problema que limita la mejora de las empresas de este rubro, acotando a
ello, la falta de reglamento, politicas internas y capacitaciones sobre rotacion de
inventarios que puedan dar soporte a los procesos funcionales que ayuden a las

diferentes actividades de la empresa, por otra parte, el sector comercial de



equipos hidraulicos viene presentando una rotacion de inventarios de 3a 5 meses
de equipos como: bombas hidraulicas, toma de fuerza, mangueras hidraulicas,
inclinémetros, bombas de engranaje y tanque de aceite hidraulico, ocasionando
una baja rotacion y falta de espacio por grandes cantidades que se encuentran
en stock, falta de un sistema de codificaciéon de los equipos que permita ver con
precision cada uno de los procedimientos del almacén, que generan costos de

almacenamiento innecesario.

Estas empresas forman parte de un mercado que crece cada dia debido a
la rapidez de su competencia, nuevos requerimientos exigidos o exigidos por los
consumidores, calidad y menores precios, lo que obliga a las empresas a tomar
medidas financieras y administrativas que permitan optimizar sus procesos
administrativos y productivos para alcanzar sus objetivos con la mayor eficiencia

posible y asilograr el crecimiento de su actividad econdémica.

Ante esta situacion, resulté motivo de estudio a cada una de las empresas
que comercializan equipos hidraulicos en San Luis, presentan falta
implementacion de un sistema de control de inventarios, y esto trae consigo una
serie de falencias en su contabilidad y finanzas, respecto a sus saldos y en las
cantidades de su mercaderia que deberian estaren sus almacenes, afectando su

crecimiento econémico y en la proyeccion de sus ventas.

Las dificultades que afronta son debido al escaso o débil control interno de
sus almacenes y por no tener una asesoria adecuada en el departamento de
ventas, adicionalmente, a estos problemas del control de los inventarios, se suma
el de mantenimiento logistico y seguridad, los cuales presentan un costo

operacional alto, asi como diversas dificultades operativas siendo las siguientes:



a. Confusién al buscar productos del mismo proveedor.

b. No ordenar ni agrupar articulos segun los requisitos de la demanda.

c. Falta de control de caducidad y mal estado de las mercancias.

d. No encontrar clasificado fisicamente el inventario por tipo de producto.

e. Almacenamiento inadecuado de productos usados delicados.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema Principal
¢, De qué manera influye larotacién de inventarios en la rentabilidad de las
empresas dedicadas a la comercializacion de equipos hidraulicos en el

distrito de San Luis — Lima 20217?

1.2.2 Problemas Especificos

a. ¢De qué manera el control de almacén influye en el crecimiento
economico de las empresas dedicadas a la comercializacién de
equipos hidraulicos en el distrito de San Luis —2021?

b. ¢En qué medida el costo de almacenamiento influye en la liquidez de
las empresas dedicadas a la comercializacion de equipos hidraulicos
en el distrito de San Luis - Lima 20217

c. ¢Cdmo la efectividad de control incide en lainversion de las empresas
dedicadas a la comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito

San Luis -Lima 20217?



1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1

Objetivo principal

Determinar si la rotacién de inventarios influye en la rentabilidad de las

empresas dedicadas a la comercializacion de equipos hidraulicos en el

distrito de San Luis — Lima 2021

1.3.2 Objetivos especificos

a.

Determinar si el control de almacén influye en el crecimiento
economico en las empresas dedicadas a la comercializacién de

equipos hidraulicos en el distrito de San Luis — Lima 2021.

Determinar si el costo de almacenamiento influye en la liquidez de las
empresas dedicadas a la comercializacion de equipos hidraulicos en

el distrito de San Luis - Lima 2021.

Analizar si la efectividad del control incide en la inversién de las
empresas dedicadas a la comercializacion de equipos hidraulicos en

el distrito de San Luis - Lima 2021.

1.4 Justificacion de la investigacion

1.4.1

Justificacion

El presente estudio se realizé con la finalidad de analizar

informacién de las empresas dedicadas a la comercializacion de equipos

hidraulicos, las cuales presentan deficiencias, como el manejo de procesos

de rotacién de inventarios,las cuales provocan perdidas de mercaderias,



1.4.2

robos y faltantes en consecuencia afectando su rentabilidad, asimismo la
ausencia de politicas y capacitaciones, factores relevantes que han
causado que el personal encargado de dichas areas no cumplan de
manera eficiente sus funciones.

De esta manera podemos tener un enfoque claro de la situacion de
cada una de las organizaciones que comercializan equipos hidraulicos y

cuanto afectaba en la rentabilidad de estas.

Importancia

Este trabajo es importante debido que brindo informacion de las
empresas dedicadas a la comercializacion de equipos hidraulicos, y su
incorporacién de un sistema de gestion de rotacion de inventarios bien
estructurado, que contribu yo en las mejoras relacionadas al control de
inventarios, asimismo determind un punto de equilibrio que ayudo a usar
técnicas apropiadas para una gestion eficiente, conocer y entender su
comportamiento, de tal forma que permitieron identificar sus funciones y
responsabilidades al personal encargado, todo ello con la finalidad de
evitar los costos adicionales de almacenamiento, y solucionar las
deficiencias en la rotaciébn de inventarios para poder lograr una
administracién correcta y ordenada de los equipos hidraulicos, y

acrecentar la rentabilidad.



1.5

1.6

Limitaciones del estudio

En la investigacion, se analizé la informacion de las empresas del sector
gue se dedica a la comercializacion de equipos hidraulicos; sin embargo, existen
limitaciones de no contar con el tiempo suficiente y la disponibilidad para obtener

dicha informacion.

Viabilidad del estudio
La investigacion contd con los recursos econdmicos suficientes para
resolver el mismo, en razén de utilizar la informacion y tiempo disponible para

culminarla investigacion.



2.1

CAPITULOII
MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

El presente trabajo de investigaciébn, muestra un resumen de
investigaciones referente a la problematica sobre rotaciébn de inventario
generando decrecimiento en su rentabilidad de las empresas dedicadas a la
comercializacion de equipos hidraulicos, referidos en el ambito nacional e
internacional que dan a conocer temas relacionados a rentabilidad y rotacién de
inventarios. A continuacién, se mencionan investigaciones previas sobre el tema

que brindaran apoyo al estudio:

2.1.1 Antecedentes nacionales
CARRERA (2019), en el estudio “Control interno de los inventarios
y la rentabilidad de las empresas comercializadoras de productos
farmacéuticos en la Provincia de Huaura”, para obtener la Maestria en

Ciencias Contables por la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
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Carrion, Lima. Cuyo obijetivo fue demostrar que, a través de los controles
internos de los inventarios implementados en la empresa, tiene una
influencia con la rentabilidad de las empresas que comercializan productos
farmacéuticos en Huaura.Paralo cual se aplicéuna investigacion aplicada
mediante un enfoque cuantitativo, método deductivo con un disefio no
experimental y de alcance descriptivo. Asimismo, han sido como estudio
de poblacién 83 empresas comercializadoras de productos farmaceéuticos
por eso se aplicé como instrumento un cuestionario estructurado con 20
items; Habiendo concluido el investigador de la siguiente forma el control
del inventario influye de manera significativa en la rentabilidad de las
empresas que comercializan productos farmacéuticos en Huaura, en
relacién alas compras y almacén.

Por consiguiente, esta investigacion ayudara a la presente
investigacién identificar las herramientas que facilita la gestion del
inventario mediante controles intemos propuestos en la organizacion, lo
que reflejaria en reducir el costo de adquisicién, de almacenamiento,
transporte de materiales y en la distribucion de los productos hacia el
cliente, estos instrumentos podrian adaptase como propuesta para mejorar

la rotacién de inventarios en la presente investigacion.

VARGAS (2021), en su tesis “Gestidon de inventario fisico de bienes
muebles y su repercusiéon en la rentabilidad de la Universidad Nacional
Federico Villarreal, periodo 2019”, para obtener el Grado de Doctorado en
Ciencias Contables por la Universidad Nacional Federico Villareal, Trujillo.

Su objetivo fuedeterminarcémo influyela gestién de los inventariosen la

11



rentabilidad de la Universidad Nacional Federico Villarreal, en el aiio 2019,
asimismo se desarroll6 en Lima Metropolitana — Peru. Puesto que aplico
una investigacion aplicada en un enfoque cuantitativo, método deductivo
con un diseno no experimental y de alcance explicativo. Ademas, se realiz6
un estudio de poblacion a 57 trabajadores conformadas por los
administrativos en la Universidad Nacional Federico Villarreal, recomendé
usar como instrumento un cuestionario con 30 items y escala de Likert 5
puntos;Habiendo concluido el investigador de la siguiente forma la gestion
de los inventarios repercute de manera favorablemente con la rentabilidad
de la Universidad en el 2019; mediante la verificacién del producto,

codificacién y registro de bienes y muebles.

Por ende podemos resaltar de esta investigacion , aportara sus
instrumentos para la recoleccion, medicién y andlisis de las variables de
estudio obtenidas durante el trabajo de campo, los cuales seran utilizadas
como referencia para el disefio de un cuestionario estructurado con una
escala de Likert de 5 puntos a utilizarse en las empresas de
comercializacién del rubro de equipos hidraulicos y dichos resultados
seran constituidos para el analisis, interpretacién y contrastacion de las

hipbtesis planteadas en el presente estudio.

MIRANDA (2020), en su tesis “Control intemo de inventarios y su
impacto en la rentabilidad de una empresa productora y comercializadora
de calzado Trujillo 2018”, para obtener la Maestria en Finanzas
Corporativas por la Universidad Privada Del Norte. Su objetivo fue

identificarcomoimpacta el control de inventarios con larentabilidad en una

12



2.1.2

empresa que fabrica y comercializa calzados en Trujillo, afio 2018; puesto
que aplicé una investigacion tipo aplicada de enfoque cuantitativo, disefio
no experimental y alcance descriptivo. De manera que se realizé un
estudio aplicando una poblacién muestra la cual esta representada por 22
empleados de laempresa que produce y comercializa calzados en Truijillo;
se trabaj6 como instrumento los Estados Financieros de la empresa en el
periodo 2018; Habiendo concluido que la comercializadora de calzado
existe un impacto de manera directa y significativa entre las variables del
estudio y el control de inventarios muestra niveles deficiente y por ende la

rentabilidad ha disminuido de un ano a otro.

Por lo tanto los resultados presentados en la investigacion serviran
para realizar la triangulacién de los resultados obtenidos respecto al
impacto del control de los inventarios e influye en la rentabilidad de la
empresa que produce y comercializa calzados, asimismo, la metodologia
del estudio propuesta permitira utilizarse como guia para desarrollar una
secuencia ordenada de pasos que permite validar la hipotesis de
investigacién como lo establece la metodologia de una investigacién con

caracter cientifico.

Antecedentes internacionales

ZAPATA (2018), es su tesis “Diagnéstico para el control de
inventarios en la compania frutas tropicales C.A”, para optar el grado de
Magister en Finanzas y Economia Empresarial. Realizado por la
Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil, Ecuador. Cuyo objetivo

fue Diagnostico del procedimiento de control de inventarios, con cuya
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ayuda se observara la gestién, contabilizacion de los insumos, materias
primas y de los productos terminados de la empresa Frutas Tropicales C.
A. donde se desarrollé6 en Guayaquil - Ecuador. Dado que empled una
investigacién aplicada y un enfoque cuantitativo, disefio no experimental y
de alcance exploratorio y descriptivo. Es mas, se realizdé un estudio de
poblacién aplicando una encuesta a los 16 empleados de la empresa
Frutas Tropicales C. A; Habiendo concluido el investigador de la siguiente
forma La empresa presenta problemas relacionados a la asignacion de
responsabilidades y funciones del personal, la continuidad con el
desarrollo de la toma fisica del inventario periddicos, y sus procedimientos
administrativos, por altimo, se muestran errores operativos en el disefo en
los sistemas de datos y en las politicas de la empresa respeto al

entrenamiento del personal.

Consecuentemente presentan estrategias con la finalidad de
mejorar la gestion del inventario para mejorar la rentabilidad en la
organizacién del rubro de comercializacién de productos plasticos para el
hogar en el departamento de Chiclayo, las mismas que podrian utilizarse
como propuesta de mejora de manera empirica en las empresas del rubro

de comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de Lince.

VALENCIA (2020), en su tesis “Auditoria operacional al area de
inventario y su incidencia en la rentabilidad del Comisariato Super Uno
Canton El Empalme, afio 20177, para obtener la Maestria en Contabilidad
y Auditoria. Realizado en la Universidad Técnica Estatal de Quevedo en

Ecuador. El objetivo del estudio permite evaluarcomo a incidenciade la

14



Auditoria Operacional al &rea de almacén en la rentabilidad de la empresa
Super Uno en el Canton El Empalme en Quevedo. La investigacion fue de
tipo aplicada mediante un enfoque cuantitativo no experimental y de
alcance descriptivo. Por otro lado, se consideré realizar un estudio de
poblacién a los 18 trabajadores del Comisariato Super Uno; De modo que
se aplicd como instrumento un cuestionario estructurado. Habiendo
concluido el investigador de la siguiente forma en el departamento de
inventario del almacén Sudper Uno, se manejan estrategias de
conocimiento al personal para el control de las mercaderias, aunque lo
aprendiendo de manera empirica, debido a que no cuentan con un manual
de procedimientos y no han sido capacitados al ser contratados para este

proceso.

En suma, de esta investigacion utilizd para el levantamiento de la
informacién un cuestionario estructurado, en la parte metodoldgica
empleando un disefio no experimental de alcance descriptivo, las cuales
serviran como referencia y texto de consulta para el disefio metodolégico

de la presente investigacion.

PAREDES (2021), en su tesis “Auditoria a la gestién de
inventariosy su impacto en la rentabilidad de la empresa Amazoncocoa
S.A. de la Ciudad de Quinsaloma, afo 2019”, para optar el grado de
Magister en Contabilidad y Auditoria, realizado por la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo en Ecuador. El objetivo del estudio permite identificar
la gestién de los inventarios y cédmo impacta en la rentabilidad de la

empresa Amazoncocoa SA,en el distrito de Quinsalomadurante el periodo
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2019 en Quevedo, Ecuador. Debido a que se empled una investigacion
tipo aplicada y un enfoque cuantitativo de disefio no experimental y alcance
descriptivo exploratorio. Al mismo tiempo, se selecciond un estudio de
poblacién a un subgrupo de 4 trabajadores de la empresa Amazoncocoa
S.A; En tal sentido, se recomienda usar como instrumento un cuestionario
estructurado y guia de observacion.Habiendo concluido el investi gador de
la siguiente forma, La empresa Amazoncocoa S.A., no presenta politicas
internas y existen procedimientos que los colaboradores no estan
realizando, se muestra deficiencias en el manejo de las tarjetas Kardex,
poniendo en riesgo la rentabilidad de la empresa para los siguientes

periodos.

Para finalizar, la investigacién presenta indicadores de eficiencia,
eficacia y efectividad para realizar el seguimiento y mejorar la gestién de
los inventarios, las cuales podrian adaptarse para las empresas del sector

de comercializacion de productos y equipos hidraulicos.

2.2 Bases Teoricas
Para la investigacion y anélisis de cada una de nuestras variables hemos
visto conveniente investigar definiciones, teorias, conceptos de autores que se
citaron y permitirdn ahondar mas en nuestra tesis:
Rotacién de Inventarios
Segun VAN HORNE Y WACHOWICZ (2002) dice: “Cuanto mayor sea la
tasa de rotacién, mas eficiente sera el negocio, pero a veces una tasa de

rotacion alta indicadisponibilidad inmediata sin prevision, o puede serun
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sintoma de falta de existencias porque los niveles de inventario son

demasiado bajos”.

Segun VERMOREL (2020) define: Es la relacién entre el costo de los
bienes vendidos y el nivel promedio de inventario, también medido como
costo de los bienes vendidos, por lo que es la cantidad de veces que se
vende o consume el inventario durante un periodo de tiempo determinado.
Desde una perspectiva de capital de trabajo como indicador del

desempeno de la cadena de suministro global.

Sobre el particular, debemos de resaltar que este término esta referido al
movimiento de mercaderia constante, el cu al fuede gran ayuda en nuestra
investigacién, ya que ayudara a interpretar o entender el flujo de
mercaderia, que sale del almacén para la venta y cobrado en determinado
tiempo, de esta forma la empresa recupera lo invertido y adquiere
ganancias. Asimismo, es de mucha relevancia para poder medir la
eficiencia de cada empresa la cual puede incrementar o disminuir su

rentabilidad.

Control de almacén

Segun TORRE (1999): Se refiere al cuidado para la conservacién y la
integridad de las cosas que posee una organizacién. Este grupo de bienes
pueden ubicarse en los almacenes o en sus diversas areas o también

trasladados, siendo su objetivo principal: Evite pérdidas y robos no
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autorizados, evite el deterioro y mantenga registros precisos y actualizados

de la existencia de todos los articulos en su almacén.

Este procedimiento tiene un propdsito indispensable en la empresa, debido
que mediante este control podremos conocer el stock disponible de
mercaderia que tenemos en almacén y con una eficiente gestion se evitara

el exceso de mercaderias.

Costo de almacenamiento

Segun NAVARRO (1999) dice: Todos los materiales que se almacena
siendo estos productos terminados, productos en proceso, ademas las
materias primas que requieran espacio de almacenamiento, aunque las
bodegas sean propias, para efectos de costos, deben tratarse como si
fueran alquiladas, porque si el stock esta en almacenamiento sus
mercancias son alquiladas, el espacio traerd algunos beneficios
economicos. Por lo que el costo de ocupar espacio fisico se convierte en

el costo de oportunidad del almacenamiento.

La importancia de este gasto cubierto por la empresa es relacionada a
mantener las mercaderias en un almacén en un determinado tiempo, lo
cual es de mucha importancia ya que si no existe un buen funcionamiento

del area de inventarios este gasto se incrementaria.

Efectividad de control
Segun DEMING (1982) define: Es el control interno en las organizaciones

con los procesos y procedimientos implementados por una empresa para
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garantizar la eficacia y eficiencia de sus operaciones, asi como para
prevenir y detectar fraudes y errores, sin embargo, la calidad que se
produce gracias a la efectividad de control en todas las areas de la
organizacion es una mejora continua.

Por lo tanto, este indicador busca proporcionar herramientas vy
conocimientos para fortalecer la gestidén de las organizaciones a través de

la implementacién de controles internos efectivos.

Rentabilidad

Segun MOYA (1995) dice: “Es un indicador més relevante que puede medir
el éxito de un negocio, dia a dia de las empresas, es decir, para gestionarlo
de forma transparente y sencilla, s6lo es necesario identificar su
naturaleza,los componentes que lo determinan, su importancia para lograr
la eficiencia econdmica, asi como sus habilidades que se deben aplicar en
los diferentes campos y circunstancias especificas para lograr su
desarrollo. La sdlida rentabilidad junto con una politica de dividendos
conservadora conduce a activos mas fuertes”.

Segun SHATZKIN (2004) dice: La rentabilidad es un indicador aceptado
para determinar la venta de libros depende de la diferencia entre lo que
usted obtiene por el libro y lo que ese libro le costd. Si el libro se vende al
precio minorista, esa diferencia es el descuento, si todos los otros aspectos
permanecen constantes, cuanto mayor es el descuento, mayor margen vy,
por consiguiente, mayor es el porcentaje de la rentabilidad sobre las

ventas.
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La rentabilidad es lo realmente positivo para la empresa no solo en su dia
a dia sino para una proxima inversion, es una tasa que determina la
cantidad de recursos o inversiones usados para el aprovechamiento de

sus beneficios.

Inversion

Segun VEIGA (2013) dice: Una inversién es todo desembolso que se
realiza con la esperanza de obtener ingresos futuros. En general, la
inversién empresarial implica la adquisicién individual de varios activos
separados y su integracibn de modo que el conjunto cumpla una
determinada funcién y pueda generar beneficios superiores a la suma de

los costos de adquisicion de los activos individuales.

Este indicador es un componente importante en la empresa, la cantidad de
dinero que se pone a disposicion, solo tendran la finalidad de incrementar

Sus ganancias, ya sea la inversion, materias primas, bonos, acciones.

Liquidez

Segun URTEAGA (2013) dice: Es un concepto bien complejo y se refiere
a la capacidad de negociar rapidamente cualquier cantidad de un activo
sin afectar a su precio. Es por tanto un concepto multidimensional que se
identifica por 2 elementos, siendo: precio y la cantidad, aproximados

normalmente porla horquilla relativa y la profundidad.

20



La importancia de este indicadorpara la empresa, la capacidad que tendra
para hacer frente a sus obligaciones, y cualquier crisis, reflejara la situacion

financiera de la empresa.

Crecimiento econémico

Segun, JIMENEZ (2011) dice: el crecimiento econdmico analiza la
expansiéon del producto y la productividad de las economias en el largo
plazo, con especial atencién en las causas y los determinantes del
crecimiento, como también en sus principales limitantes. Sin embargo, ha
sido un tema de gran interés en la economia, no solo por curiosidad
cientifica, sino sobre todo por sus implicancias en el bienestar de las
sociedades.

Este indicador nos ayudara a evaluar la capacidad de la empresa para
aumentar sus ingresos y beneficios con el tiempo, asi como su
participaciéon en el mercado y el desarrollo e innovacién, para un

crecimiento positivo o que requieran mejoraren su rendimiento.

2.3 Términos técnicos
Para la investigacion y andlisis de cada una de nuestras variables hemos visto
conveniente desarrollar algunos términos técnicos que ayudaran ahondar mas en

nuestra tesis:

Cadena de suministros

Elemento necesario para el flujo y la transformacion de mercaderia desde

que es materia prima hastalallegadaal usuario final. HORWERNK (2004).
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Gestion de compras
Se trata de cubrir las necesidades de la empresa al maximizar el dinero
para ayudar a lograr beneficios para la empresa, mediante la perspectiva

de necesidades, trato de precios, etc. MOYA (1995).

Inventario Fisico
Relacién completa de los bienes que tiene la empresa y sus

caracteristicas, que esta a cargo de una seccién. REPUBLICA (1978)

Kardex
Sistema que lleva el control de cada una de las mercaderias en unas

tarjetas o registros los cuales forman un sistema contable. GUIZA (2017).

Rentabilidad Sostenida
Es un indicador el cual, si se une a las politicas de dividendos, ayudarian

al fortalecimiento del patrimonio. ZALDIVAR (2011).

Stock

Conjunto de existencias que se encuentra en almacén de la empresa hasta
su uso o venta. Sin embargo, cumple tres funciones: reguladora,
comercial, y econdmica:la compra de mercaderia por grandes cantidades

permitird negociar, precio y pagos. LAZA (2020).

Valor razonable

Refiere al precio que propone el mercado, que se necesita mostrarse en el
producto de manera que se transfiere al cliente,dar un buen uso del activo
mediante técnicas de valoracién, desarrollo de nuevos mercados, nueva

informacidn disponible,cambio de condiciones de mercado. LARA (2022).
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CAPITULOIII
HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1 Hipétesis principal
La rotacion de inventarios influye en la rentabilidad de las empresas de

comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis — Lima 2021.

3.2 Hipoétesis especificas
a. El control de almacén influye en el crecimiento econémico de las empresas
de comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima

2021.

b. El costo de almacenamiento influye en la liquidez de las empresas de
comercializacién de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima

2021.

c. La efectividad de control influye en la inversion de las empresas de
comercializacién de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima

2021.

3.3 Operacionalizacion de variables
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Variables

X = Rotacion de inventarios
Indicadores

e Efectividad de control.

e Control de almacén.

e Costo de almacenamiento.

Tabla 1. Variable Independiente: Rotacion de Inventarios

Segun VERMOREL, R. (2020) menciona que, la
rotacion de inventarios es una relaciéon entre el costo de
Definicién los bienes vendidos y el nivel promedio de inventario,
conceptual también medido en el costo de los bienes vendidos, por
lo que esla cantidad de veces que se vende 0 consume

el inventariodurante un periodo de tiempo determinado.

Indicadores Indices
X1. Control de X1.1. Politicas de inventario
Almacén

X1.2. Codificacion de equipos

., X2.1. Periodo de
Definicion X2. Costo de almacenamiento

operacional ;
almacenamiento X2.2. Tipo de almacén
X3. Efectividad de | x3.1. El sistema de costos ABC
Control
X3.2. Responsables de control
Escala . .
valorativa Nominal/Ordinal

Elaboracién propia
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Y = Rentabilidad
Indicadores
e Liquidez.
e inversion.

e Crecimiento econdémico.

Tabla 2. Variable Dependiente: Rentabilidad

Definicion

Segun SHATZKIN,T. (2004) menciona que, la rentabilidad
es un indicador aceptado para determinar la venta de

Conceptual| libros dependede la diferenciaentre lo que usted obtiene
por el libro y lo que ese libro le costd.

Indicadores

indices

Y1. Crecimiento

Y1.1. Tasas productivas

economico Y1.2. Producciéon
. Y2.1. Valoracion de activos
Definicion V2. Liquid
operacional| Y<-Hquidez Y2.2. Rendimientos
mensuales
Y3.1. Costo de
Y3. Inversién financiamiento
Y3.2. Proyecto de inversién
Escala . .
valorativa Nominal/Ordinal

Elaboracioén propia
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Diseno metodolégico
4.1.1 Diseno
La presente investigacién es no experimental, se aplicé un disefio

metodoldgico siendo transaccional correlacional.
Se tom6 una muestraen la cual se cumple la relacion : Muestra = Ox r Oy

Donde:

Muestra = subconjunto representativo de la poblacién

O = Observacion.

X = Rotacion de inventarios
y = Rentabilidad

r = Relacion de las variables

En cuanto al disefio del estudio, estas reunieron las propiedades de
una investigacion por objetivos organizados siguiendo el presente

esquema:
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Figura 1. Esquema disefio de investigacion

A 4

— PE1—» OE1—» HE1—> CE1

—_—

PG —) 0G — PE2—» QE>—HE2—>CE2 ——) CF=HG

A 4

PE3 OEs HEs CEs

Donde

PG= Problema General, OG= objetivo general, HG= hipétesis general
PEi= problemas especificos i = 1, 2,3 HEi= hipdtesis especificas i=1,
2,3.

OEi= objetivos especificos i=1, 2,3.CEi=Conclusiones especificas i=1,

2,3.

41.2 Tipo de investigacion
El presente estudio se realizé dentro de un marco de investigacién que
cumple con las condiciones necesarias para ser considerado investigacion
aplicada porque utiliza técnicas, leyes y reglamentos para recopilar
informacion. Asimismo, permitié obtener un sustento cuantitativo y

conclusiones sobre este trabajo de investigacion.

4.1.3 Estrategias de contratacion de hipotesis
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Para la contratacién de hipétesis propuestas se uso la distribucién chi-
cuadrado, debido que los datos para su analisis deben presentarse de tipo
frecuencias. La estadistica chi- cuadrada es la mas adecuada debido a
que las pruebas son las evidencias muéstrales, y porque se utilizé para
técnicas de encuesta, asimismo aportaron resultados significativamente
diferentes de los planteados en las hipotesis nulas, esta es rechazada, y
en caso contrario es aceptable, teniendo en cuenta el siguiente
procedimiento:

e Formula de hipotesis nula (HO):

e Formula de hipétesis alternativa (H1)

e Estimar el nivel de su significacién (a),

Es la probabilidad de rechazar la hipétesis nula (HO) siendo verdadera, su
rango de variacion esta entre los valores 1% < a < 10%, y esta asociada al
valor de la tabla Chi-Cuadrado que determiné el punto critico (X2),
especificamente el valor de la distribucion es X2((k-1)*(r-1), a ) y se ubica
en la Tabla Chi-cuadrado, siendo k igual al nimero de filas y r el niGmero
de columnas, este valor divide a la distribuciébn en dos zonas, de
aceptacion y de rechazo, tal como indica el grafico; si X2ces > X2t se

rechazara hipotesis nula.
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Figura 2.Contrastacion de hipotesis

\ VALOR CRITICO

REGION DE ACEPTACION N REGION DE RECHAZO

S— A

0

Calcular la prueba estadistica con la formula siguiente:

r c(0—€)2

2
X(calculado) — Z ] 7]

Donde:

oi = Valor observado producto de las encuestas
ei = Valor esperado obtenido también mediante las encuestas
X2c =Valor del estadistico
Calculado con datos de la muestra que se trabaj6é y se compard con
los valores de los parametros colocados en latabla de chi-cuadrado segun

el método de hipétesis variables y dados en pasos.

4.2 Poblacion y Muestra
4.2.1 Poblacién
La poblaciéon del presente estudio se delimit6 a 10 empresas
dedicadas a la comercializacién de equipos hidraulicos en el distrito de San

Luis — Lima, las cuales contaron con 141 trabajadores y colaboradores
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responsables del area de almacén,y logistica, etc., cuyatabla se describe

a continuacion:

Tabla 3. Poblacion propuesta para las encuestas

Id Empresas RUC Poblacién N
1 R.Hi. 38714490 80 20
2 Co.Hi 50930327 50 15
3 Msi 50480364 50 20
4  Ma.Hi. 60375742 40 14
5  Thi.Pe. 34233942 50 15
6 Hifem. 51417038 40 10
7  Hi.Tec.In. 33673205 60 15
8 Im.Ma.Hi. 56527532 40 10
9 Ga.Pe. 54678274 50 12
10 Je.Li. 51610466 40 10

Total, de empresas 500 141

Fuente: Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria

4.2.2 Muestra
Para la determinacion optima del muestreo se utilizé férmulas
aleatorias simple para técnicas no paramétricas (entrevistas y encuestas);
también para determinar el tamafo de la muestra se tom6 en
consideracion la disponibilidad de empresas del distrito de San Luis para
llenar el instrumento de recoleccién de datos, de tal forma mencionada

muestra se detalla a continuacion:

Z: N pq
e? (N-1)+ Z2pq

Sabemos: n=
Donde:
n = Muestra optima obtenida de la poblacién.

N = Total de elementos de la poblacion
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Conformado por 141 trabajadores y colaboradores responsables del
area de almacén, y logistica de empresas dedicadas a la comercializacion
de equipos hidraulicos.
py q = Posibilidad de la poblacion que represento la variable de estar ono

comprendida en la muestra, se asume p valor de 0.7 y q valor de
0.3.
Z = Los valores de la desviacion estdndar en una curva normal estiman
una probabilidad de error que equivale el intervalo de confianza 95%.
Para estimar la muestra cuyo valores 1,96.

e = Error estdndar sobre la estimacion o el valor maximo de error permitido
durante la investigacién que considera un errorde 7%.

Se desarrolla la muestra, obtenemos:

n = (0.7*0.3) *(1.96)2 ° 141
(0.07)?2 (141-1) + (0.70*0.30) (1.96)?

n = 113.75/1.49

n = 76 colaboradores

La muestra estuvo compuesta por 76 personas que representa la
muestra que se asign 0 en cada area, trabajadores y colaboradores
responsables del departamento del almacén, y logistica, etc., de las
organizaciones dedicadas a comercializar equipos hidraulicos en el distrito

de San Luis, el mencionado dato fue el factor de distribucién dela muestra.

(fdm) =n/M n. n
= N N i donde i=1,23 ,..k

fdm =76/141 k =
numero de estragos de la poblacion

fdm = 0.53900 %

31



Tabla 4. Poblacion y distribucion de muestra

Id Empresas N n=0.54%
1 R.Hi. 20 11
2 Co.Hi. 15 8
3 Msi. 20 11
4  Ma.Hi. 14 7
5 Thi.Pe. 15 9
6 Hifem. 10 5
7  Hi.Tec.In. 15 9
8 Im.Ma.Hi. 10 5
9 Ga.Pe. 12 6
10 Je.lLi. 10 5
Total, de empresas 141 76

Fuente: Elaboracién propia

4.3 Técnicas de recoleccion de datos

4.3.1

Descripcion de los métodos, técnicas e instrumentos

La técnica por emplearse en el proceso de estudio sera una

encuesta, que se aplico a 76 empleados especializados del area de

almaceén, logistica de las empresas dedicadas a la comercializacion de

equipos hidraulicos pertenecientes ala jurisdiccion del distrito de San Luis

- Lima.

Elinstrumento el cual se usé en el presente estudio el cuestionario,

con 14 preguntas formuladas, de las cuales 7 corresponden a la variable

independiente rotacidén de inventarios y sus indicadores, mientras que las

otras 7 a la variable dependiente rentabilidad y sus indicadores
respectivamente. Asimismo, mencionadas respuestas estuvieron basadas

en la escala de Likert de grado de cinconiveles los cuales dependieron del

criterio del encuestado, siendo:
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(1) = Totalmente en desacuerdo
(2) = En desacuerdo

(8) = Indiferente

(4) = Deacuerdo

(5) = Totalmente de acuerdo

4.3.2 Procedimientos de los instrumentos

4.3.2.1 Validez

Los programas de validacién estuvieron disefiados para

garantizar la eficacia y eficiencia de los métodos y herramientas

de investigacion, que sean capaces de responder a las

interrogantes y esencialmente si miden con precision y verdad la

variable que desea medir. En ese sentido se aplicé la

metodologia de validacion de tres (3) docentes expertos que

laboran en la Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y

Financieras de la Universidad de San Martin de Porres:

Tabla 5. Calificacion del instrumento por juicio de expertos

Id Expertos Calificaciéon
1 Asesor 1: Julio Cesar, Cisneros Rios Aprobado
2 Asesor 2: Javier Marcelo, Huarca Ochoa Aprobado
3 Asesor 3: Josué Giraldo, Centeno Cardenas Aprobado

Fuente: elaboracién propia
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43.2.2 Confiabilidad
Indicé la seguridad de cada uno de los instumentos empleados
para obtenerla confiabilidad del estudio, se utiliz6 un cuestionario
estructurado como instrumentos de una prueba piloto aplicado al
10%, el cual son 8 encargados de areas, trabajadores y
colaboradores responsables del area de almacén, y logistica, etc.
de las empresas que comercializan equipos hidraulicos en el
distrito de San Luis, los cuales entienden los términos usados en

la encuesta.

De esta forma, se procedié a realizar la prueba piloto, en la
muestra la cual se determiné de forma aleatoria iniciando por la
pregunta N° 6 del cuestionario, el cual puede ser visualizado en
el (Anexo N°3); asimismo con el fin de ser procesadas por Excel
y con el Sistema SPSS, los cuales nos brindaron una estimacion

fiable de nuestro instrumento de medicién.

Continuando con el procedimiento, se realizd la contrastacién en
el programa SPSS, del 10% de la muestra que cuenta de 8

encuestados.

Resumen de procesamismo de casos

] %6
Casos Valido 8 100.0
Excluido® (1] .0
Total ] 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa eantodas
las variables del procedimiento.

Fuente: SPSS
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Siguiendo el procedimiento de SPSS se llegd a la tabla de

fiabilidad.

Tabla 7. Estadistica de fiabilidad mediante SPSS
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

903 14

Elaboracién propia

Tabla 8. Rangos de nivel de confiabilidad

Intervalo al que pertenece el | Valoracion de la fiabilidad de los
coeficiente alfa de Cronbach items analizados

[0:0,5] Inaceptable

0.5 0.6] Pobre

[0.6:0.7] Débil

[0.7:0.8] Aceptable

[0.8:09] Bueno

[09:1] Excelente

Fuente: Andlisis de confiabilidad y validez de un cuestionario
sobre entornos personales de aprendizaje

Por consiguiente, una vez realizado el calculo mediante el
método SPSS se obtuvo como resultado valores de 0.903, en
conclusion, se tienen que al realizar la comparacién mediante los
dos programas Excel y SPSS nos brindé el indice de alfa de
Cronbach 0.903 y segun los rangos de nivel de confiabilidad, el

valor Alfade Cronbach siendo confiable en elrango de excelente.
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4.4 Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion

4.5

Los analisis de datos que se obtuvé de la encuesta que ha sido dirigida a
los encargados de areas, trabajadores y colaboradores responsables del area de
almacén, y logistica de las organizaciones que comercializan equipos hidraulicos.
Para el presente proyecto de investigacidn se utilizé las siguientes técnicas:
Técnica de Estadistica Descriptiva

Tablas de distribucién de frecuencias, figuras e interpretacion cuantitativa
de resultados.

Técnica de Estadistica Inferencial

Software estadistico SPSS “Statistical Package for the Social Sciences”.
Siendo un programa estadistico utilizado mayormente en investigaciones de
ciencias sociales. Asimismo, se aplicé el modelo de correlacion de Pearson que
incluye un nivel de confianza de 95%.
Aspectos éticos

La elaboracion del estudio se realiz6 siguiendo principios y valores éticos
mostrados en las normas que regulan el desarrollo para elaborar tesis de rigor

cientifico de nivel pregrado segun la Universidad San Martin de Porres.

Siendo necesario destacar la veracidad de la informacién obtenidos
mediante una objetividad imparcial resultantes de la investigacion. Asimismo, en

el presente proyecto de investigacién cuenta con los siguientes principios:

1. Respeto
2. Responsabilidad
3. Honestidad intelectual

4. Confidencialidad
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5. Objetividad
6. Comportamiento profesional

En todo proyecto, predominaron una serie de cédigos de ética que se
tomaron en cuenta para la preparacidén del presente proyecto de investigacion.
Se elabord una correcta forma de haber citado para brindar el correspondiente
crédito a cada uno de los autores e instituciones que han sido consultados para

el acabado del presente proyecto.

Cada uno de los datos seran procesados y mostrados en la seccion de
resultados, tal cual se obtuvo sin realizar ninguna modificacién u ocultamiento,

asimismo se realiz6 un analisis critico y objetivo, para la comunidad cientifica.

En general, los valores morales sugieren la blusqueda de nuevos
conocimientos para averiguar si las conjeturas son verdaderas o falsas y para

promover el desarrollo de la ciencia contable.

37



5.1

CAPITULOV
RESULTADOS
Presentacion
En el presente capitulo se efectu6 el procedimiento que permite demostrar
el cumplimiento de la hipétesis planteada segun el tema propuesto: “Rotacién de
inventarios y su influencia en la rentabilidad de las empresas dedicadas a la
comercializacién de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima 2021”.

Se obtuvieron resultados segun los objetivos especificos:

a. El control de almacén influye en el crecimiento econémico en las empresas
dedicadas a la comercializacién de equipos hidraulicos en el distrito de San
Luis - Lima 2021.

b. El costo de almacenamiento influye en laliquidez de las empresas dedicadas
a la comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima

2021.
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5.2

c. La efectividad del control incide en la inversion de las empresas dedicadas a
la comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima
2021.

Interpretacion de Resultados

El presente estudio se realizd6 la técnica de encuesta aplicado a 76
colaboradores conformados por personal directivo, funcionarios y empleados en
las empresas que comercializan equipos hidraulicos en San Luis - Lima 2021.En
cuando a los resultados obtenidos en la recoleccién de datos, se procedid a

interpretar y analizar las respuestas de forma descriptiva.

5.2.1 Variable Independiente (X): Rotacion de Inventarios

1. Ante la pregunta (X11) “Considera usted que ¢Es importante la
actualizacion de politicas de inventarios para lograr un eficiente

registro?”

Tabla 9. Uso de politicas de inventario
f %

Totalmente de acuerdo 31 40,8
De acuerdo 29 308
Indiferente 123 127;31
En desacuerdo ’
Totalmente en desacuerdo f 1.3
Total 76 700,0

Figura 3. Uso de politicas de inventario

Politicas de inventario

Frecuencia




Fuente: Personal del area de almacén, logistica y empleados
Elaboracion propia

En lo referente a esta interrogante, tal como se muestra en la
tabla 9 y la figura 3, se determindé que 40.8% de encuestados,
consideran que estan totalmente de acuerdo con la importancia en la
actualizacion de politicas para lograr un eficiente registro, ya que
implementando estas politicas serviran para definir como se va a
administrar el inventario de las empresas que comercializan equipos

hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima.

Ante la pregunta (X12) “Considera usted que ¢ Es importante manejar
una identificacién codificada para efectos contables de los activos
fijos?”

Tabla 10. Identificacion codificada de los activos
f %

Totalmente de acuerdo gg ;‘;"Z
Delacuerdo 9 118
Indiferente 4 53

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
Total 76 100,0

1 1,3

Figura 4. Identificacion codificada de los activos

Codificacion de equipos

Frecuencia

[ ]

T T T T
De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalimente de acuerdo

o

Fuente: Encuesta del area de almacén, logistica.
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Elaboracién propia
En relacién a la presente pregunta, se encontré un 44.7% de los
expertos encuestados, estan totalmente de acuerdo que es importante
manejar identificacion codificada para efectos contables de los activos
fijos; de tal forma que ello permite controlary la medicion de activos de
manera eficiente, para tomar decisiones desde las empresas que

comercializan equipos hidraulicos en San Luis - Lima.

Ante la pregunta (X21) “Considera usted que ¢ElI periodo de

almacenamiento es importante para medir los inventarios?”

Tabla 11. Nivel de importancia del periodo de almacenamiento

f %

28 36,8
Totalmente de acuerdo

33 43,4
De acuerdo
Indiferente 11 14,5
En desacuerdo 4 53
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 76 100,0

Figura 5. Nivel de importancia del periodo de almacenamiento

Periodo de almacenamiento

40+

Frecuencia

[

T T T T
De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta del drea de almacén, logistica.
Elaboracion propia

En base a la Tabla 11 con la Figura 5, se observé que 43.4%

de expertos encuestados, estan de acuerdo que el periodo de
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almacenamiento es importante para medir inventarios, ya que el
periodo de rotacién de inventario impacta directamente en la liquidez
de las empresas que comercializan equipos hidraulicos en el distrito

de San Luis -Lima.

4. Ante la pregunta(X22) “Cree usted que ¢ Las existencias deben estar

clasificadas en funcién alas necesidades de uso?”

Tabla 12. Clasificacion de las existencias
f %

Totalmente de acuerdo 36 47 .4
De acuerdo 28 36,8
Indiferente 7 9,2
En desacuerdo 4 53
Totalmente en desacuerdo 1 13
Total 76 1 00’0

Figura 6. Clasificacion de existencias

Tipo de almacén

30+

Frecuencia
"
3
1

o

De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de
acuerdo

Fuente: Encuesta del area de almaceén, logistica.
Elaboracion propia.

Segun los resultados de la Tabla 12 y la Figura 6, muestra que
el 47.4% de expertos encuestados, estan totalmente de acuerdo que
las existencias deben estar clasificadas en funcién a las necesidades

de uso, asi mismo, para garantizar el ingreso de los productos al
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cliente en el tiempo, forma y con la cantidad solicitada a las empresas

que comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima.

Ante la pregunta (X31) “Considera usted que ¢ El sistema de costos

ABC es importante para el éxito y rentabilidad de |la empresa?”

Tabla 13. El sistema de costos ABC
f %

Totalmente de acuerdo 31 408
De acuerdo 40 526
Indiferente 4 5.3
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 1 1,3
Total 76 100,0

Figura 7. El sistema de costos ABC

Técnica ABC

40+

207

Frecuencia

G [ ] —

T T T T
De acuerdo Indiiferente Totalmente de acuerdo Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Encuesta del drea de almaceén, logistica.
Elaboracion propia

Segun los resultados, se encontrd 52.6% del personal de los
expertos encuestados, estan de acuerdo que el sistema de costos ABC
son importantes para el éxito y rentabilidad de las empresas que

comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima.
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6. Ante la pregunta (X32) Se encuentra de acuerdo con la siguiente
afirmacién “El responsable de almacén garantiza el sistema de control
de inventario fisico de la empresa”

Tabla 14. Nivel de responsabilidad del almacenero
f %

Totalmente de acuerdo 23 30,3
De acuerdo 40 52,6
Indiferente 12 15,8
En desacuerdo 1 1.3
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 76 100,0

Figura 8. Nivel de responsabilidad del almacenero

Responsables de control

a0

30

Frecuencia

20

T T
De acuerdo En desacuer do Indifererte Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta del area de almacén, logistica.
Elaboracion propia
Segun los resultados mostrados en la Tabla 14 y Figura 8, se
observa que 52.6% de los expertos encuestados, estdn de acuerdo
que el responsable de almacén garantice el sistema de control de
inventario fisico de la empresa, para mantener el balance correcto de
existencias en los almacenes de las empresas, dedicadas en la
comercializacién de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis -

Lima.
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7. Ante la pregunta (X) “Considera usted que ¢Es importante medir la

rotaciéon de los inventarios?”

Tabla 15. Rotacién de inventarios

f %

Totalmente de acuerdo 43 6,6
De acuerdo 28 36.8
Indiferente 3 3.9
En desacuerdo 2 2.6
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 76 100,0

Figura 9. Rotacién de Inventarios

ROTACION DE INVENTARIOS

Porcentaje

EN DESACUERDO INDIFERENTE DE ACUERDO TOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente: Encuesta del area de almacén, logistica.
Elaboracion propia

En lo concemiente a la pregunta, segun la Tabla 15 y la Figura
9, se observa que 56.6% de los expertos encuestados, estan
Totalmente de acuerdo en lo importante que es medir la rotacién de
los inventarios; el cual permite identificar las veces que se convierte el
inventario en efectivo en las empresas que comercializan equipos

hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima.
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5.2.2 Variable Dependiente (Y): Rentabilidad
8. Antelapregunta (Y11) Cree usted que ¢ con una adecuada
motivacion laboral se podra obtener mayor crecimiento econémico en

las tasas productivas?

Tabla 16. Crecimiento econémico

f %

Totalmente de acuerdo 38 50,0
De acuerdo 30 39,5
Indiferente 7 9,2
En desacuerdo 1 1,3
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 76 100,0

Figura 10. Crecimiento econémico

Tasas productivas

ELE
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De acuerdo En desacuer Indiferente Totalmerte de acuerdo

Fuente: Encuesta del 4rea de almaceén, logistica.
Elaboracion propia.
Segun la pregunta anterior, se muestra la Tabla 16 y la Figura
10, y se encontrd 50.0% de expertos encuestados, que estan
totalmente de acuerdo que la motivacion laboral logre mayor
crecimiento econdmico en las tasas productivas, ya que mejora el
desempeno de los trabajadores haciendo méas efectivo sus funciones
lo cual genera ahorros en el proceso de comercializacion de equipos
hidraulicos en el distrito de San Luis- Lima, generando una mayor

rentabilidad.
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Ante la pregunta (Y12) Se encuentra de acuerdo con la siguiente
afirmacién “El control de calidad de la produccién, es satisfaccion del
cliente y préximas ventas”

Tabla 17. Nivel de satisfaccién del cliente
f %

Totalmente de acuerdo 23 30,3
De acuerdo 43 6.6
Indiferente 9 11,8
En desacuerdo 1 1,3
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 76 100,0

Figura 11. Nivel de satisfaccion del cliente

Produccion

Frecuencia

T T T T
Pe acuerdo Fndesacuerdn  Indiferente Totamente de acuerdo

Fuente: Encuesta del area de almacén, logistica.
Elaboracién propia

En base a la pregunta anterior, se muestra en los resultados en
la Tabla17 ylaFigura 11, se encontrd que en un 56.6% de los expertos
afirmaron que estan totalmente de acuerdo que el control de calidad
de la produccion es satisfaccién del cliente y préximas ventas,
garantizando que todas las actividades y acciones emprendidas para
el desarrollo del producto satisfagan al cliente y aseguren las ventas
para las empresas que comercializan equipos hidraulicos en el distrito

de San Luis — Lima.
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10. Ante la pregunta (Y21) “Cree Usted que ¢ Es adecuado realizar una
valoracion peridédica de activos para estimar los bienes de la

empresa?’

Tabla 18. Valoracién periddica de Activos

f %
Totalmente de acuerdo 32 42 1
De acuerdo 32 42,1
Indiferente 8 10,5
En desacuerdo 3 39
Totalmente en desacuerdo 1 1.3
Total 76 100,0

Figura 12. Valoracidn periédica de activos

Valoracién de activos

40

30

20

Frecuencia

De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Fuente: Encuesta del area de almaceén, logistica. Elaboracion propia

Mediante la Tabla 18 y Figura 12, se puede observar que 42.1%
de los expertos encuestados, estan totalmente de acuerdo con realizar
una valoracion periddica de activos para estimar los bienes de la
empresa, y poder saber el posicionamiento en el mercado de las
empresas que comercializan los equipos hidraulicos en el distrito de

San Luis-Lima.
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11. Ante la pregunta (Y22) Se encuentra de acuerdo con la siguiente
afirmacion “El nivel de actividad de la empresa, los recursos utilizados

y las formas de financiamiento mensuales definen, el rendimiento”

Tabla 19. Nivel de rendimiento

Totalmente de acuerdo 24 31,6
De acuerdo 33 43,4
Indiferente 14 18,4
En desacuerdo 4 5,3
Totalmente en desacuerdo 1 13
Total 76 100,0

Figura 13.Nivel de rendimiento

Rendimientos mensuales
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20

Frecuencia
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T T T T
De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de Totalmente en
acuerdo  desacuerd o

Fuente: Encuesta del area de almacén, logistica.
Elaboracion propia

Segun se muestra los resultados de la Tabla 19. y la Figura 11,
se muestra que 43.4% del personal del area de almacén, logistica y
empleados encuestados estan de acuerdo que el nivel de actividad de
la empresa, los recursos utilizados y las formas de financiamiento
mensuales de la empresa, ya que agrega valor a la organizacién al
medir procesos de produccioén, planificacién y optimizacion de las
empresas que comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San

Luis - Lima.
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12. Ante la pregunta(Y31) “Cree usted que ¢ La disminucion del costo de

financiamiento ayude a mejorar la rentabilidad en la empresa?”

Tabla 20.Disminucién del costo de Financiamiento

f %

Totalmente de acuerdo 38 gg’g
De acuerdo ’
Indiferente 10 13,2
En desacuerdo 5 6,6
Totalmente en desacuerdo 1 13
Total 76 100,0

Figura 14. Disminucién del costo de Financiamiento

Frecuencia

Costo de financiamiento

20

oL

De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de Totalmente en

Fuente: Encuesta del drea de almacén, logistica.
Elaboracion propia

Segun la pregunta anterior, se muestra la Tabla 20 y la Figura

14, se encontré que en un 39.5% de los expertos encuestados, estan

totalmente de acuerdo que la disminucion del costo de financiamiento

ayude a mejorar la rentabilidad en la empresa, para ello es necesario

para desarrollar una actividad empresarial y de esta manera se pueda

realizar inversiones y ayude a mejorar la rentabilidad de las empresas

que comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima.
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13. Ante la pregunta (Y32) “Considera usted que ¢ El ejecutar un proyecto
de inversion de equipos hidraulicos innovadores generaria beneficios

para la empresa?”

Tabla 21.Ejecutar un proyecto de inversion de equipos hidraulicos

f %

Totalmente de acuerdo 27 35,5
De acuerdo 29 38,2
Indiferente 16 21,1
En desacuerdo 3 3,9
Totalmente en desacuerdo 1 1,3
Total 76 100,0

Figura 15. Ejecutar un proyecto de inversion de equipos hidraulicos

Proyecto de inversion

Frecuencia

T T T
De acuerdo En desacuerdo Incliferente

T T
Totalmente cle Totalmente en
acuerdo desacuer do

Fuente: Encuesta del area de almacén, logistica.
Elaboracion propia
Segun los resultados de la Tabla 21 y Figura 15, se observa
38.2% de los expertos encuestados, estan de acuerdo que ejecutarun
proyecto de inversién de equipos hidraulicos innovadores generaria
beneficios para la empresa, y permitiran el mejoramiento de
competitividad y asi generaria beneficios de las empresas dedicadas

a la comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis.
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14. Ante la pregunta (Y) “Considerausted que ¢;La comercializacion de

equipos hidraulicos es rentable?”

Tabla 22. Rentabilidad

Totalmente de acuerdo 48 63,2
De acuerdo 27 35,5
Indiferente 1 1,3
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 76 100,0

Figura 16. Rentabilidad

RENTABILIDAD

Porcentaje
E-

0
INDIFERENTE DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO

Fuente: Encuesta del &rea de almacén, logistica. Elaboracion propia

Con los resultados de la Tabla 22 y Figura 16, se observd que
en un 50.0% de los expertos encuestados, estan de acuerdo que la
comercializacién de equipos hidraulicos es rentable, ya que en el
sector industrial, minero, etc. son los principales consumidores de los
cuales requieren continuo mantenimiento y compra de los equipos

hidraulicos.
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5.3 Contrastacion de hipétesis
Luego de haber realizado las encuestas, procederemos a contrastar cada una de
las hipédtesis planteadas en nuestra investigacion, para ello se empleara Chi
cuadrado, ya que es una herramienta estadistica, que nos ayudara a probar la
independencia o dependencia de las variables; y debido a que su tratamiento es
cualitativas, no paramétricos es decir no se habla de normalidad y pueden ser

ordinales o nominales.

De esta manera se continud con el procedimiento para comprobar las hipétesisy
considerar su decision para lo cual se considera realizar un método tradicional,
con la confirmacién del método de valor de probabilidad siendo p contrastado

con un nivel de significancia a =0.05.

5.3.1 Hipétesis Principal

Paso 1: Se exponen las hipotesis estadisticas:

Ho: “La rotacion de inventarios no influye en la rentabilidad de las empresas
dedicadas ala comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de
San Luis —Lima”

Ha: “La rotacion de inventarios influye en la rentabilidad de las empresas
dedicadas ala comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de

San Luis —Lima”

Paso6 2: A continuacién, se elige un nivel de significancia a = 0.05y se

detallara el estadistico de prueba Chi cuadrado mediante la siguiente

formula:
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roc (0 —€ )2
2
X(calculado) :ZZ_lle_ll_
o i

Donde:
r =5 Numero de filas
¢ =5 Numero de columnas en la Tabla de contingencia,
Conformada con las alternativas de respuestas segun las variables,
que resultan deuna operacion de 5x5 =25 celdas, aplicados en una escala

Likert de 5 puntos para cada variable.

Paso 3: Luego se calculé el estadistico de la prueba chi-cuadrado
estimada, y la evidencia para sustentarlo fue la informacion obtenida de
las encuestas posteriores a las pruebas de hipotesis, cuyas respuestas

fueron tabuladas en la Tabla 23.

Tabla 23. Rotacién de inventarios influye en la rentabilidad

Rotacion de Rentabilidad(Y)
Inventarios Totalmente De lridifciarita Endes Totalmente Total
(X) de acuerdo  acuerdo acuerdo desacuerdo

Tot. De acuerdo 32 11 0 0 0 43
De acuerdo 13 15 0 0 0 28
Indiferente 1 1 1 0 0 3
En Desacuerdo 2 0 0 0 0 2
Tot desacuerdo 0 0 0 0 0 0
Total 48 27 1 0 0 76

Fuente: Encuesta del area de almacén, logistica.
Elaboracion propia

Segun la Tabla 23, se puede observar a 76 expertos encuestados
del area de almacén y logistica se encuentran 43 Totalmente de acuerdo
que la rotacién de inventarios tieneuna influenciacon la rentabilidad de las
empresas de comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San
Luis, asimismo se observaron que 28 se encuentran de acuerdo, sin
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embargo 3 se mostraron indiferente y por ultimo 2 estan en desacuerdo
con ese tema. Se requiere un indicador cuantitativo que indique el nivel de
existencia con respecto a la relacion, Esa respuesta permitira mostrar el
valor de la Chi cuadrado de Pearson, utilizada para concluir la prueba de

hipbtesis.

Observamos en la Tabla 24 que existe una filay 2 columnas con la
misma categoria con ningunarespuesta. Luego se procedera a dejar sin

efecto dichos valores. Quiere decir que se reduce a una distribuciéon Chi

cuadradacon (4 — 1) * (3 — 1) = 6 grados de libertad considerandoun
valor de significancia o = 0.05 dando como lectura para la Tabla de la Chi

, - ) _
cuadrada siendo un valor tedrico es xZ s, = 12.59.
. 2 aps
Continuamos con el desarrollo de la ¥ ., utilizando las

frecuenciassegun laTabla24, se disefialaTabla 25. En donde se muestra

los valores de frecuencias esperadas ¢ Por ejemplo, er; = =272y
ij

_43x27

e1y = ——=153

Tabla 24. La rotacién de inventarios influye en la rentabilidad
Rentabilidad(Y)

Rotacion de ey 5 = T
Inventarios (X otalmente e : n otalmente
(X) de acuerdo acuerdo IndierEnis desacuerdo desacuerdo i
Tot de acuerdo 27.2 15.3 0.6 0 0 43.0
De acuerdo 17.7 99 0.4 0 0 28.0
Indiferente 19 1.1 0 0 0 3.0
En Desacuerdo 1.3 0.7 0 0 0 20
Tot desacuerdo 0 0 0 0 0 0
Total 48.0 27.0 1.0 0 27 76

Fuente: Encuesta del area de almacén, logistica.
Elaboracién propia
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De este modo, se calcula el valor Chi-cuadrado segun la formula:

¥ Y —e ) (4-272: (5-153)2 (3-—0.6) (0 — 0.4)2
X =>> = + + Foop————
(calculado)™ £ i 27.2 15.3 0.6 0.4
i=1 j=1
= 31.768

Obteniendo como resultado: 31.768

Paso 4: Decision
Se observa que en el valortedrico de la Chi cuadrado es mayor que
su valor determinado. De este modo, se procede rechazar la presente

hipotesis alternativa. Quiere decir, que ocurre en xZ .0 = 31.768 >
X%s00s) = 12.59 de este modo, el valor calculado se ubica en la zona de

rechazo. De este modo, la hipétesis alternativa es verdadera.

Figura 17. Distribucion chi cuadrado de hipdtesis general

0.16
0.14
0.12
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©
e
088 5% Region
2 95% Regidn de
06 de lor eriti chazo H,
i valor critico
0.04 Aceptacion

dela H,

0 5 10 15 20 25 31.768

Simplificando la informacion con el programa SPSS version 26, se agiliza

el proceso y contrastacion de la informacién:
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Tabla 25. Resumen de procesos de casos segun hipoétesis principal

Casos
Valido Perdido Total
N % N % N %
X: Rotacion de Inventarios o o o
* V- Rentabilidad 76  100,0% 0 0,0% 76 100,0%

Fuente: SPSS
Elaboracién propia

Tabla 26. Tabla cruzada X: Rotacion Inventarios* Y: La Rentabilidad

Variable: Rentabilidad
De Totalmente

Indiferente acuerdo de acuerdo Totales
£ Recuento 0 0 2 2
n
desacuerdo R. elsperado .0 7 1.3 2.0
Residuo 0 -7 7
Recuento 1 1 1 3
Indiferente  R. esperado 0 1.1 1.9 3.0
\F/{af['ab_l?: g Residuo 1.0 -1 -.9
otacion ae
inventarios Recuento 0 15 13 28
De acuerdo R. esperado 4 9.9 17.7 28.0
Residuo -4 51 -4.7
Recuento 0 11 32 43
Totalmente
de acuerdo R- esperado .6 15.3 27.2 43.0
Residuo -.6 -4.3 4.8
Recuento 1 27 48 76
Total
R. esperado 1.0 27.0 48.0 76.0
Fuente: SPSS
Elaboracién propia
Tabla 27. Prueba de Chi-cuadrado para la Hipétesis General
Significacion
Valor gl asintética (bilateral)
Chi-cuadrado Pearson 31.7682 6 <.001
Grado de verosimilitud 14.494 6 .025
Asociacion lineal x lineal 3.351 1 .067
N casos validos 76

a. 8 casos (66.7%) esperan un recuento menor a 5. Teniendo un recuento
minimo esperado a .03.
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Paso 5: Conclusion e interpretacion

Podemos concluir que segun la aplicacién se observa que la
hipétesis altemativa se acepta mientras que la hipdtesis nula se rechaza;
de este modo, la evidencia sustenta que la “Rotacion de inventarios influye
en la rentabilidad de las empresas dedicadas a la comercializaciéon de
equipos hidraulicos en el distrito de San Luis”, el mismo que fue analizado
segun la Prueba No paramétrica aplicando el programa estadistico SPSS.

Figura 18. La rotacion de inventarios tiene una influencia en la
rentabilidad de las empresas que comercializan equipos hidraulicos en
San Luis.

Grafico de barras

W0 RENTABILIDAD
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EN INDIFERENTE ~ DE ACUERDO  TOTALMENTE
DESACUERDO DE ACUERDO

ROTACION DE INVENTARIOS

Fuente: SPSS
Elaboracién propia

Recuento

Se puede observar en el grafico que la cantidad de encuestados de
area de almacén, logistica y empleados estan Totalmente de acuerdo con
la hipotesis alternativa de que “Rotacién de inventarios influye en la
rentabilidad de las empresas dedicadas a la comercializacion de equipos

hidraulicos en el distrito de San Luis -Lima”.

58



5.3.2 Hipétesis secundaria (a) X1: Control de Almacén Y1: Crecimiento

Economico

Paso 1: Se exponen las hipétesis alternativa y nula:

Ho: “El control de almacén no influye en el crecimiento econdémico de las
empresas de comercializacién de equipos hidraulicos en el distrito de
San Luis —Lima”

Ha: “El control de almacén influye en el crecimiento econdémico de las
empresas de comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de

San Luis —Lima”

Paso 2: Se procede a elegir el valor de significancia o =0.05 segun el

estadistico de la prueba de Chi-cuadrado

roc (0 —ée )2
2
X(calculado) :Zz_lle_ll_
= i

Donde:
r =5 Numero de filas
¢ = 5Numero de columnas en la Tabla de contingencia.
Conformada por las alternativas de respuestas segun sus
variables,que resultan 5x5=25 celdas,en una escala Likert 5 puntos para

las variables.
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Paso 3: Calculo estadistico para la prueba de Chi-cuadrada calculado.
Continuando con el calculo del estadistico de la prueba de Chi-
cuadrada. La evidencia que presenta el valor del calculo estadistico de la
prueba, permite comprobar la hipétesis, con la informaci 6n obtenida
segun la encuesta, presentando respuestas tabuladas en la Tabla 28.

Tabla 28. Control de almacén influye en el crecimiento econémico

Crecimiento Econdmico (Y1)

Control de
Almacén (X1)  Totalmente De (i taraiie En Totalmente Total
de acuerdo  acuerdo Desacuerdo desacuerdo
T. de acuerdo 25 11 2 0 0 38
De acuerdo 16 14 3 0 0 33
Indiferente 4 0 0 0 0 4
En desacuerdo 0 1 0 0 0 1
T. desacuerdo 0 0 0 0 0 0
Total 45 26 5 0 0 76

Fuente: Encuesta del area de almacén, logistica.
Elaboracion propia

Segun la Tabla 28 se muestra que 76 expertos encuestados de las
areas de almacén vy logistica, 38 estan totalmente de acuerdo al control
de almacén que viene influyendo en el crecimiento econémico de las
empresas de comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San
Luis, asimismo se observaron que 33 se encuentran de acuerdo, sin
embargo 4 se mostraron indiferente y en desacuerdo 1 con este hecho.
Se requiere un indicador cuantitativo que mencione el nivel de existencia
con respecto a la relacién, Esa respuesta nos dara el valor de la Chi
cuadrado de Pearson, considerada para concluir con la prueba de

hipétesis.

Se observa en la Tabla 28 que muestra 1 filay 2 columnas con la
misma categoria con ninguna respuesta. Se procede a dejar sin efecto

en sus calculoslas pruebas siguientes. Quiere decir, que la tabla se
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deduce a una distribucién de Chi-cuadrada (4 — 1) * (3 — 1) = 6 grados

de libertad con un nivel de significancia o = 0.05 que muestra la tabla de

la Chi-cuadrada con un valor teérico es x50y = 12,59.

2
Continuandocon el valor X(calculado ) empleando las frecuencias

dela Tabla 28 se disefalaTabla 29 que muestran frecuencias esperadas

38x45 38x26 __

e COmMo:e , = = 13,0,....
i 76

ij 76

=225Y e, =

Tabla 29.EI control de almacén influye en el crecimiento econémico

Crecimiento Economico (Y1)

Control de
Almacén (X1)  Totalmente De idiasnte En Totalmente Total
de acuerdo acuerdo Desacuerdo desacuerdo

T. de acuerdo 22.5 13.0 2.5 0 0 38
De acuerdo 19.5 11.3 2.2 0 0 33
Indiferente 2.4 1.4 0.8 0 0 4
En Desacuerdo 0.6 0.3 0.1 0 0 1
T. desacuerdo 0 0 0 0 0 0

Total 45 26 5 0 0 76

Fuente: Encuesta del area de almacén, logistica.
Elaboracion propia

Se procede a calcular el valor del Chi-cuadrado con la siguiente formula:

Y 4o —e ) (4-225)2 (5-13.0)2

ij ij
chalculado): > e:: - 22.5 + 13
i=1 j=1 Yy '
(3—-25 0 —0.1)2
N Q=017 973

2.5 ot 0.1

Obteniendo como resultado: 6.973
Paso 4: Decisidon

Se observa que en el valor teérico de la Chicuadrado es mayor que su

valor calculado, procediendo a rechazarla hipotesis alternativa, quiere decir que
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X2 = 6.973 < y? = 12.59 de este modo, el valor calculado se
(calculado) (6,0.051)

ubica en la zona de aceptacion. Para ello, la hipétesis nula es verdadera.

Figura 19. Distribucidén chi cuadrado de hipotesis secundaria (a)
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Simplificando la informacién con el programa SPSS versidn 26, se agiliza el

proceso y se obtuvo los valores:

Tabla 30. Resumen para procesar la hipétesis secundaria (a)

Casos
Valido Perdido Total
N % N % N %
Control de Almacen * 76 1000% O  00% 76 100,0%

Crecimiento econémico

Fuente: SPSS
Elaboracién propia

Tabla 31. Tabla cruzada X: Rotacion de Inventarios Y: Rentabilidad

Crecimiento _econdmico Total
Totalmente de
Indiferente De acuerdo acuerdo
Control de Totalmentede Recuento 2 11 25 38
almacén acuerdo Recuento esperado 25 13.0 22.5 38.0
Residuo -5 -2.0 2.5
De acuerdo Recuento 3 14 16 33
Recuento esperado 2.2 11.3 19.5 33.0
Residuo .8 2.7 -3.5
Indiferente Recuento 0 0 4 4
Recuento esperado 3 1.4 24 4.0
Residuo -3 -1.4 1.6
En desacuerdo Recuento 0 1 0 1
Recuento esperado A 3 .6 1.0
Residuo -1 7 -.6
Total Recuento 5 26 45 76
Recuento esperado 5.0 26.0 45.0 76.0

Fuente: SPSS
Elaboracién propia
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Tabla 32. Pruebas de chi-cuadrado para la Hipétesis Secundaria (a)

Valor g .Sign.ificac.ién -
asintética (bilateral)
Chi-cuadrado Pearson 6.973a 6 323
Grado de verosimilitud 8.609 6 197
Asociacién lineal x lineal 371 1 543
N casos validos 76

a. 8 casos (66.7%) esperan un recuento menor a 5. Teniendo un recuento
minimo esperado a .03. Procesamiento utilizando SPSS Fuente: SPSS
Paso 5: Conclusion e interpretacion:

Como se puede observar en la figura y tabla con el nivel de significancia
de 5%, da como resultado que la hipotesis alternativa es rechazada entonces la
Hipotesis nula es aceptada. Teniendo como conclusién que “El control de
almacén no influye en el crecimiento econdmico de las empresas de
comercializacién de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis -Lima”, el

mismo que fue analizado aplicando la prueba No Paramétrica aplicando el

SPSS.

Figura 20. Control de almacén no influye en el crecimiento econémico de las

empresas que comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San Luis —

Lima.
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DESACUERDO DE ACUERDO

CONTROL DE ALMACEN

Fuente: SPSS
Elaboracion propia
Se puede observar en el grafico que la cantidad de encuestados de area

de almacén, logistica y empleados estan Totalmente de acuerdo con la hipétesis
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nula respecto a que “El control de almacén no influye en el crecimiento
economico de las empresas de comercializacion de equipos hidraulicos en el
distrito de San Luis”.

5.3.3 Hipétesis secundaria (b) X2: Costo de almacenamiento VS Y2: Liquidez

Paso 1: Se plantea la hipétesis alternativa y nula

Ho: “El costo de almacenamiento no influye en la liquidez de las empresas de

comercializacién de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis- Lima”
Ha: “El costo de almacenamiento influye en la liquidez de las empresas de

comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis — Lima”

Paso 2: Con un nivel significancia o =0.05 y valor estadistico prueba Chi-
r C (0 —e )2

2
cuadrado: X(calculado) :ZZ_U_U_

€

Donde:
r =5 Numero de filas
¢ = 5 Numero de columnas en la Tabla 33 de contingencia.
Conformada por las alternativas de respuestas segun las variables, las
cuales resultan en 5x5 = 25 celdas y una escala Likert de 5 puntos en cada

variable.
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Paso 3: Se procedio al calculo del estadistico de prueba Chi cuadrada
calculado.
La evidencia que respalda el calculo de las estadisticas de prueba para la
prueba de hipoétesis es la informacion recopilada de las encuestas cuyas

respuestas se tabulan. En la Tabla 33.

Tabla 33. Costo de almacenamiento influye la liquidez de las empresas de

comercializacién de equipos hidraulicos — Valores Observados

Liquidez (Y2)

Costo de =
almacenamiento  Totalmente De . Totalmente
(X2) de acuerdo  acuerdo Indiferente desa(():uerd desacuerdo Total
T. de acuerdo 24 12 0 0 0 36
De acuerdo 9 18 3 0 0 30
Indiferente 2 4 3 1 0 10
En Desacuerdo 0 0 0 0 0 0
T. desacuerdo 0 0 0 0 0 0
Total 35 34 6 1 0 76

N

Fuente: Encuesta del area de almaceén, logistica y empleados.
Elaboraciéon propia

A continuacidon, se muestra a 76 expertos encuestados del area de
almaceén vy logistica se encuentran 36 totalmente de acuerdo que el costo de
almacenamiento tiene una influencia en la liquidez de las empresas que
comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima 2021, asimismo
se observaron que 30 se encuentran de acuerdo, sin embargo 10 se mostraron
indiferente con esa afirmacion del tema. Se requiere un valor numérico que
muestra el nivel de existencia con respecto a su relacion,dicha respuesta obtiene
el valor de la Chi-cuadrado de Pearson, utilizada para concluir la prueba de la

hipbtesis.
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Se muestra en la Tabla 33 existen 2 filasy 1 columna con el mismo nivel
de categoria con ninguna respuesta. Se procedemos a dejar sin efecto los

calculos, durante las pruebas siguientes. Quiere decir, segun la tabla se

considerauna distribucién de Chi-cuadradacon (3 — 1) * (4 — 1) = 6 grados de
libertad con un nivel de significancia a =0.05 dando lectura con la Tabla de la

Chi-cuadrada en un valor tedrico siendo x% 5, = 12.59.

2
Finalmente, mediante el célculo del X(calculado ) utilizando los valores de

frecuencias con la Tabla 33. Se disenala Tabla 34. Que muestran los valores de

36x35

— 36x34
=118 y e, =303 _

frecuencias esperadas ¢ Por ejemplo, e11 = >

)

11,8,....

Tabla 34. El costo de almacenamientoinfluyeen la liquidez de las empresas de

comercializacion de equipos hidraulicos — Valores Esperados

Liquidez (Y2)

Costo de
almacenamiento
(X2) Totalmente De Indiferente Desacuerdo  ot@imente .
de acuerdo acuerdo desacuerdo
T. de acuerdo 16.6 16.1 2.8 0.5 0 36
De acuerdo 13.4 13.4 2.4 0.4 0 30
Indiferente 4.6 4.5 0.8 0.1 0 10
En de acuerdo 0 0 0 0 0 0
T. desacuerdo 0 0 0 0 0 0
Total 33 34 6 1 0 76

Fuente: Encuesta del area de almacén, logistica y empleados.
Elaboracion propia
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Se procede al calculo del chi-cuadrado segun la formula siguiente:

* Y —e) (4-166)2 (5-161) (3-—28) (0 —0.1)2
X =>> = + + Frp————
(calculadoy™ T ey 16.6 16.1 2.8 0.1
i=1 j=
=12.725

Obteniendo como resultado: 12.725

Paso 4: Se muestra el valor teérico de la Chi-cuadrado siendo menor al valor

calculado. De este modo, se procede a aceptar la hipbtesis alternativa. Quiere

decir,

Sucede cuando y? = 12.59 < y2 = 24.933 de este modo, el
(6,0.05) (calculado)

valor calculado se ubica en la zona rechazo. Por lo tanto, la hipétesisnula es

falsa.

Figura 21. Distribucion chi cuadrado de hipotesis secundaria (b)
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Simplificando lainformacién con el programa SPSS versién 26, podemos agilizar
el proceso y se obtuvo lo siguiente:

Tabla 35. Resumen de procesamiento de casos de la hipétesis secundaria (b)

Casos
Vaélido Perdido Total
N % N % N %
X2: Costo de almacenamiento * 76 100,0% 0 0,0% 76 100,0%

Y2: Liquidez
Fuente: SPSS
Elaboracién propia
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Tabla 36. Tabla cruzada X2: Costo de Almacenamiento Y2: Liquidez

Liquidez
En —— De Totalmente
desacuerdo acuerdo de acuerdo '°f@
Recuento 0 0 12 24 36
Totalmente Recuento 5 28 16.1 16.6 36.0
de acuerdo esperado : : : : :
Residuo -5 -2.8 -4.1 7.4
Recuento 0 3 18 9 30
Costo de Recuento
almacenamiento De acuerdo esperado 4 2.4 134 13.8 30.0
Residuo -4 .6 4.6 -4.8
Recuento 1 3 4 2 10
. Recuento
Indiferente esperado A .8 4.5 4.6 10.0
Residuo 9 2.2 -5 -2.6
Recuento 1 6 34 35 76
Total Recuento
esperado 1.0 6.0 34.0 35.0 76.0

Fuente: SPSS
Elaboracién propia

Tabla 37. Pruebas de chi cuadrado — Hipétesis Secundaria (b)

Significacion -

Valor gl asintética (bilateral) d
Chi-cuadrado Pearson 24.933a 6 <.001
Grado de verosimilitud 22.801 6 <.001
Asociacion lineal x lineal 18.012 1 <.001
N casos validos 76

a. 8 casos (66.7%) esperan un recuento menor a 5. Teniendo un recuento
minimo esperado a .03. Procesamiento utilizando SPSS Fuente: SPSS

Paso 5: Conclusion e interpretacidon

Se evidencia segun la figura y tabla con un nivel de significancia de 5%,
da como resultado la hipdtesis nula es rechazada entonces la hipdtesis
alternativa sera aceptada. Teniendo como conclusion que “Costo de
almacenamiento influye en la liquidez de las empresas de comercializacion de
equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima”, de este modo, se analiz6

aplicando la Prueba No Paramétrica utilizando el SPSS.
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Figura 22. El costo de almacenamientotieneunainfluenciaenlaliquidez de las

empresas que comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San Luis.
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Fuente: SPSS

Elaboracién propia

Se puede observar en el grafico que la cantidad de encuestados de area
de almacén, logistica y empleados estan Totalmente de acuerdo con lahipébtesis
alternativa respecto a que “Costo de almacenamiento influye en la liquidez de
las empresas de comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San

Luis -Lima”

5.3.4 Hipétesis secundaria (c) X3: Efectividad de control VS Y3: Inversion
Paso 1: Se plantean la hipétesis alternativa y nula:
Ho: “La efectividad de control no influye en lainversion de las empresas de
comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis —
Lima”
Ha: “La efectividad de control influye en la inversion de las empresas de
comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis —

Lima”
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Paso 2: Se selecciona un nivel de significancia a =0.05 con un valor

estadistico de la prueba Chi-cuadrado

roc (0 —e )2
2
X(calculado) :Zz_lle_u_
- ij

Donde:

r =5 Numero de filas

¢ = 5 NUumero de columnas en la Tabla de contingencia.

Conformada por las alternativas segun las respuestas de variables, las
cuales resultan 5*5 = 25 celdas y una escala Likert de 5 puntos en cada

variable.

Paso 3: Se calcul6 el valor de la prueba de Chi-cuadrada calculada.
La evidencia que respalda el célculo de las estadisticas de prueba
para la prueba de hipotesis es la informacién recopilada de las encuestas

cuyas respuestas se tabulan en la Tabla 38.

Tabla 38. La efectividad de control influye en lainversién de las empresas

de comercializacion de equipos hidraulicos — Valores Observados

Inversion (Y3)
Efectividad de

control (X3)  Totalmente 2 . En Totalmente L.
de acuerdo  acuerdo desacuerdo desacuerdo
T. de acuerdo 21 18 2 0 0 41
De acuerdo 9 16 5 1 0 31
Indiferente 1 2 1 0 0 4
En desacuerdo 0 0 0 0 0
T. desacuerdo 0 0 0 0 0
Total 31 36 8 1 0 76

Fuente: Encuesta del area de almaceén, logistica y empleados.
Elaboracion propia

70



Segun la tabla 38, se muestra que 76 expertos encuestados del
area de almacén y logistica se encuentran 41 totalmente de acuerdo que
la efectividad de control que influye en la inversién de las empresas que
comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San Luis, asimismo se
observaron que 31 se encuentran de acuerdo, sin embargo 04 se
mostraron indiferente con esa afirmacion. Se requiere un indicador
cuantitativo que indica el nivel de existencia, el cual se muestra el valor de
la Chi-cuadrado de Pearson, utilizada para la conclusién de la prueba de

hipbtesis.

Se observa en la Tabla 38 que existe 2 filas y 1 columna con la
misma categoria sin ninguna respuesta. Se procede a no realizar los
calculos respectivos, ademas en las siguientes pruebas, quiere decir, que
la tabla se reduce a una distribuciéon Chi cuadradacon (3 — 1) *(4 —1) =

6 grados de libertad con un nivel de significancia a = 0.05 presentando en

la Tabla de la Chi-cuadrada con un valor tedrico es x3 s, = 12.59.

2
Se prosigue en realizar el calculode X(calculado ) empleando las

frecuencias segun la Tabla 38 se disefia la Tabla 39. En donde se

muestran los valores de la frecuenciaesperadae como ejemplo, e =
i

431 = 16.7 — 41x36
- ye,=—"—=1940,....
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Tabla39. La efectividadde control influye en lainversion de las empresas

de comercializacion de equipos hidraulicos — Valores Esperados

L Inversion (Y3)
Efectividad de

control (X3) Totalmente De P — En Totalmente ..,
de acuerdo  acuerdo desacuerdo desacuerdo
T. de acuerdo 16.7 19.4 4.3 0.5 0 41
De acuerdo 12.6 14.7 3.3 0.4 0 31
Indiferente 1.6 1.9 0.4 0.1 0
En desacuerdo 0 0 0
T. desacuerdo 0 0 0 0 0 0
Total 31 36 8 1 0 76

Fuente: Encuesta del area de almaceén, logistica y empleados.
Elaboracion propia

De esta manera, se procede al calcular el valor de la Chi-cuadrado segun

la siguiente formula:

Y Yo —e ) (4-167)2 (5-—19.4)

2 y_ iy
X(calculad0)= ZZ e;:: = 16.7 + 19.4
i=1 j=1 v ' '
(3 — 4.3)2 (0—0.1)?
+ a3 +... +—0.1 = 7.031

Obteniendo como resultado: 7.031

Paso 4: Se muestra el valor teérico de la Chi-cuadrado siendo mayor al
valor calculado. De este modo, se procede a rechazar la hipbtesis

alternativa, quiere decir:

Sucede que x? =7.031 < y2 = 12.59 de este modo
(calculado) (12,0.051)

segun el valor calculado se ubica en la zona de aceptacion. En

consecuencia, la hipotesis nula sera verdadera.
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Figura 23. Distribucion dela Chi-cuadrado de hipotesis secundaria (c)
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Simplificando la informacién con el programa SPSS versién 26,

podemos agilizar el proceso y se presenta lo siguiente:

Tabla 40. Resumen de procesamiento de casos hipotesis secundaria

(c)

Casos
Valido Perdido Total
N % N % N %

X3: Efectividad de
Control * Y3: Inversién 76 100,0% O 0,0% 76 100,0%

Fuente: SPSS
Elaboracién propia
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Tabla 41. Tabla cruzada X3: Efectividad de Control Y3: Inversién

Liquidez
En . De  Totalmente
desacuerdo Inwilferents acuerdo de acuerdo Total
Recuento 0 2 18 21 41
Totalmente R. .5 4.3 19.4 16.7 41.0
de acuerdo esperado
Residuo -5 2.3 -1.4 4.3
Recuento 1 5 16 9 31
Efectividad De R. 4 3.3 14.7 12.6 31.0
de Control acuerdo esperado
Residuo .6 1.7 1.3 -3.6
Recuento 0 1 2 1 4
Indiferente R. A 4 1.9 1.6 4.0
esperado
Residuo -1 .6 A -.6
Recuento 1 1 8 36 76
Total R. 1.0 1.0 8.0 36.0 76.0
esperado '

Fuente: SPSS
Elaboracién propia

Tabla 42. Pruebas de chi cuadrado — Hipotesis Secundaria (c)

Significacién
Valor gl asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado Pearson 7.031a 6 318
Grado de verosimilitud 7.405 6 .285
Asociacion lineal x lineal 5.755 1 .016
N casos validos 76

a. 8 casos (66.7%) esperan un recuento menor a 5. Teniendo un recuento
minimo esperado a .03. Procesamiento utilizando SPSS Fuente: SPSS

Paso 5: Conclusion e interpretacion

Se evidencia segun lafiguray tablay un nivel de significancia de

5.0% da como resultado se rechaza la hipétesis alternativa, de este

modo, se acepta la hipdtesis nula. Teniendo como conclusion que “la

efectividad de control no influye en la inversion de las empresas de

comercializacion de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis -

Lima”, de este modo, se analiza aplicando la prueba No paramétrica

utilizando el programa SPSS.
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Figura 24. La efectividad de control no influye con la inversion en las
empresas que comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San

Luis.
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Fuente: SPSS

Elaboracién propia

Se puede observar en el grafico que la cantidad de encuestados
de area de almacén, logistica y empleados estan Totalmente de
acuerdo con la hipotesis nula respecto a que “La efectividad de control
no influye en la inversién de las empresas de comercializacion de

equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima”.
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6.1

CAPITULO VI
DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Discusion de resultados

Para el presente capitulo se presenta el estudio y analisis de cada uno de
los capitulos preliminares los cuales detallan la problematica y realidad de la
rotacion de inventarios y como viene influyendo en la rentabilidad de las
empresas que comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima
2021. Asimismo, mediante las encuestas realizadas y los datos recolectados nos

brindaran informacion fehaciente muy importante para la investigacién.

La rotacion de inventarios sobre la rentabilidad es un indicador muy
importante para toda empresa, el cual se ve reflejado en la administracion desde
la planificacion del proceso hasta el fin del producto adecuado para el mercado,
por ello es tan significativo llevar politicas y controles que ayuden al crecimiento
y liquidez de la empresa. Sin embargo, el sector de comercializacién de equipos
hidraulicos se ve afectado por una inadecuada gestion de rotacion de inventarios,

ya que la mercaderia tiende a rotar de 3 a 5 meses generando costos de
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almacenamiento, sobre stock en algunos casos mercaderia caduca e ineficiente
y esto debido a la falta de una actualizacién de software que ayuden a cada

procedimiento de almacén vy falta de capacitacion constante al personal.

Ante ello se puede mencionar la postura de los encargados del &rea de

almacén, logistica y demas empleados:

a) Segun los resultados de la hipétesis general de la presente investigaciéon se
observa que 93.42% de encuestados estan de acuerdo que la rotacion de
inventarios influye en la rentabilidad, asimismo para la contratacion de la
hipotesis general se aplica una prueba Chi-cuadrada, en donde el valor
(31.768) es mayor al valor calculado. Por lo tanto, la hipotesis altemativa se
aceptay la hipoétesis nula es rechazada, lo que evidencia que la rotacién de
los inventarios si influye con la rentabilidad en las empresas dedicadas a la
comercializacién de equipos hidraulicos en el distrito de San Luis. Resultados
que tienen similitud con la investigacién realizada por Carrera, M. (2019) en
donde 80.1% de encuestados se encuentran segun el control intemo de los
inventarios que influyen con la rentabilidad, ademas, aplicando la distribucion
chi-cuadrado (12.59) siendo mayor al valor calculado, se rechaza la hipotesis
nula (HO)y la hipétesis alternativa (Ha) se acepta, asimismo, se confirma que
el control interno de los inventarios esté influenciando con la rentabilidad de
las empresas que comercializan productos farmacéuticos en Huaura,
Huacho. Por otro lado, también se encontrd similitud con los resultados de la
investigacién realizada por Miranda (2020) en donde se obtiene un valor
critico segun la prueba y un nivel de confianza de 95% con un valor obtenido

0,00072825 siendo menor a 0.05, lo que permite que la hipotesis alternativa
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se acepta y la hipotesis nula se rechaza, de este modo el control intemo de
almacén infuye en la rentabilidad en la empresa productora y
comercializadora de calzado en Trujillo. Asimismo, se encontré similitud con
el estudio realizado por Vargas (2021) donde se obtuvo un valor de Sig.
(bilateral) = 0.000 < 0.05, en donde lahipé6tesisnula se rechazay lahipotesis
alterna se acepta, de este modo, la gestién de los inventarios si influye de
manera positiva con la rentabilidad en la Universidad Nacional Federico

Villarreal, para el periodo 2019.

Segun los resultados de la hipotesis especifica 1, en la presente investigacion
se observa que 78.94% de encuestados estan de acuerdo que el control de
almacén no influye en el crecimiento econdmico, asimismo para la
contratacion de la hipétesis se aplicé la prueba de Chi-cuadrada, en donde el
valor (12.529) es menor al valor calculado. Porlo tanto, la hipétesis alternativa
se rechaza y la hipbtesis nula se acepta, lo que evidencia que el costo de
almacén no esta influenciado con el crecimiento econémico de las empresas
que comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima. Por
otro lado, se encontr6 diferencias en los resultados de la investigacion
realizada por Valencia, M. (2020) en donde solo 17% de encuestados
calificaron de bueno los controles internos de sus inventarios, que son
practicados por los administradores del comisariato Super Uno en Ecuador,
afirmando que existe un manejo y control de los inventarios no adecuado.

En la hipotesis especifica 2, en la presente investigacion al determinar si el
costo de almacenamiento influye en la liquidez de las empresas que

comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San Luis - Lima, se pudo
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encontrar que el 86% del personal encuestado considera que influye en la
liguidez de las empresas que comercializan equipos hidraulicos, de este
modo, la hipétesisnula se rechazay lahipotesis alternativa se acepta, debido
queuna buena politica de gestion de stocks sirve para definir los flujos de las
entradas entre las salidas de los materiales de la empresa. Asimismo
mediante una constante informacién resumida y analizada sobre sus
inventarios, se podra disefar e implementar adecuadamente las normas,
procedimientos y normas que son aplicados de forma sistematica para la
planificacion y control de los materiales que utilizan la empresa incluidos las
herramientas de gestion administrativa siendo: MOF “Manual de
Organizacién y Funciones”y MAPRO “Manual de Procesos” de este modo se
generan utilidades en la organizaciéon disminuyendo los niveles de riesgo ante
robos, costos financieros por soportar excesivas cantidades de los
inventarios y asi teniendo el crecimiento de la empresa. Estos resultados que
tienen similitud con la investigacién realizada por (Carrera, 2019) en donde
60.24% de encuestados estan de acuerdo que el costo de almacén influye en
la rentabilidad, asimismo, en cuanto a la contrastacién de la hipédtesis
aplicando la prueba de Chi-cuadrada obtuvo valor (9.4877) rechazando la
hipétesis nula (HO) y se acepta la hipdtesis alternativa (Ha), quedando
confirmada que el costo de almacenamiento influyen en la rentabilidad en las
empresas comercializadoras de productos farmacéuticos en la provincia de

Huaura en Huacho.

Segun los resultados de la hipétesis especifica 3, en el presente estudio se

muestra que 82% de personal encuestado,indican que estan de acuerdo en
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la efectividad del control no influye en la inversién, asimismo para la
contratacion de la hipotesis se aplicéd la prueba de Chi-cuadrada que obtuvo
un valor (7.031) siendo menor al valor calculado. Por lo tanto, la hipbtesis
alternativa es rechazada y la hipotesis nula es aceptada, evidenciando la
efectividad del control que no influye la inversion de las empresas que
comercializan equipos hidraulicos en el distrito de San Luis. Estos resultados
tienen diferencias con la investigacion realizada por Zapata (2018) en donde
75.0% de encuestados afirman que no es eficiente el sistema de control de
inventario que maneja la empresa, de este modo, afirman que no utilizan
técnicas apropiadas para el desarrollo de un sistema de inventario afectando
la inversion de la empresa. Ademas, 69.0% de trabajadores afirman que el
sistema de codificacién y clasificacién de los materiales en la empresa no es
eficiente, confirmando que no posee un adecuado sistema de codificacién de
materiales, incluso el 94% de trabajadores indicaron que existe una
desorganizacion en el area de almacén no permitiendo una mejorar
efectividad de control de los inventarios en la empresa Frutas Tropicales en

Ecuador.

6.2 Conclusiones
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a) En el presente estudio,se pudo observar que el control del almacén noinfluye
en el crecimiento de la empresa, ya que el control de almacén es parte de la
gestion de inventarios la cual por si sola no genera ningun incremento a la
empresa, sin embargo, su funcion es mantener en balance las mercaderias
y supervisar cada uno de los procesos relacionado al movimiento de la

mercaderia.

b) En este trabajo de investigacion, se estableci6 que el costo de
almacenamiento impacta positivamente en la liquidez de las empresas del
sector hidraulico, debido a que no se optimiza los costos logisticos por las
actividades del almacenamiento para cada tipo de movimiento de
mercaderia, generando desorden y aumentando costos innecesarios

(infraestructura, mano de obra, maquinarias, etc.).

c) En esta tesis, muestra que la efectividad de control no incide en la inversién,

debido a que presenta medidas empiricas sobre el manejo del inventario.
Quiere decir, que manejan procedimientos automatizados, con capacitacién
a su personal los cuales mitigan riesgos que puedan retrasar el logro de los
objetivos en el area de almacén.
En esta investigacion se determin6 que la rotacion de los inventarios si influye
con larentabilidad en las empresas que comercializan equipos hidraulicos en
el distrito de San Luis - Lima, dado que las empresas presentaban sistemas
de control de inventarios no adecuada en el area de almaceén, y durante el
proceso no controlan movimientos de las existencias y el stock.

6.3 Recomendaciones
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a)

Disefiar estrategias de organizacion del almacén con capacitaciones al
personal encargado, es parte de la gestion de inventarios, por ello seria
innecesario invertir en el control del almacén ya que no implicaria en el
crecimiento de la empresa sin embargo si ayudaria para un correcto balance

de mercaderias y satisfaccién del consumidor.

Revisar y controlar los inventarios trimestralmente, para comprobar cuéles
son los productos excedentes y reservados a largo plazo, de esta manera
tomar las medidas necesarias para reducir espacios de almacenamiento, y
asi con ello incrementar los niveles de productividad y liquidez de las

empresas.

Realizar actividades educativas y de capacitacién permanente para los
trabajadores del 4rea de almacén en temas relacionados con las funciones y
roles del almacén, encaminadas a fortalecer y mejorar sus conocimientos y
habilidades, para que puedan desempefiarse con experiencia y asi realizar

las tareas asignadas.

Las diversas empresas que comercializan equipos hidraulicos en el distrito
de San Luis — Lima deben considerar la implementacién de politicas de
sistemas de control para sus inventarios y asi mantener los niveles de stock
mas adecuado para no tener pérdidas, con el propésito de manejar
adecuadamente la administracién de las existencias, con ello, lograria un
eficiente desarrollo de las actividades para obtener rentabilidad y crecimiento

en la empresa.
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ANEXO N°1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

“Rotacion de inventarios y su influencia en la rentabilidad de empresas dedicadas a la comercializacién de

equipos hidraulicos en el Distrito de San Luis 2021”

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA
PROBLEMA PRINCIPAL VARIABLE Enfoqug: Cua_ntita_t(vq. -
iDe qué manera la rotacion de HIPOTESIS PRINCIPAL INDEPENDIENTE Tipo de investigacion: Basica.

inventarios influye en la rentabilidad o5 Jory e BRINGIPAL La rotacion de inventarios influye

de las empresas dedicadas a la
comercializacion ~ de  equipos

hidraulicos en el distrito de San Luis =
Lima 20217

PROBLEMAS ESPECIFICOS
a.;De qué manera el control de
amacén influye en el crecimiento
econdmico de las empresas
dedicadas a la comercializacién de
equipos hidraulicos en el distrito de
San Luis - Lima 2021?

b. ¢En qué medida el costo de
almacenamiento influye en a liquidez
de las empresas dedicadas a la
comercializacion ~ de  equipos
hidraulicos en el distrito de San Luis -
Lima 2021?

c. ¢Como la efectividad de control
incide en la inversion de las
empresas  dedicadas a la
comercializacion ~ de  equipos
hidraulicos en el distrito de San Luis -
Lima 2021?

Determinar si la rotacion de
inventarios influye en la rentabilidad de
las empresas dedicadas a la
comercializacion de equipos hidraulicos
en el distrito de San Luis -Lima 2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
a. Establecer si el control de almacén
influye en el crecimiento econémico en
las empresas dedicadas a Ia
comercializacion de equipos hidraulicos
en el distrito de San Luis -Lima 2021.

b. Determinar si el costo de
almacenamiento influye en la liquidez
de las empresas dedicadas a la
comercializacion de equipos hidraulicos
en el distrito de San Luis -Lima 2021.

c. Analizar si la efectividad del control
incide en la inversion de las empresas
dedicadas a la comercializacion de
equipos hidraulicos en el distrito de San
Luis -Lima 2021.

en la rentabilidad de Ias
empresas de comercializacion de
equipos hidraulicos en el distrito
de San Luis -Lima 2021.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

a. El control de almacén influye
en el crecimiento econdmico de
las empresas de
comercializacion de equipos
hidraulicos en el distrito de San
Luis -Lima 2021.

b. El costo de almacenamiento
influye en la liquidez de las
empresas de comercializacion de
equipos hidraulicos en el distrito
de San Luis -Lima 2021.

¢. Laefectividad de control incide
en la inversion de las empresas
de comercializacion de equipos
hidraulicos en el distrito de San
Luis -Lima 2021.

X=ROTACION DE
INVENTARIOS
Indicadores:

X1. Control de almacén

X2. Costo de
almacenamiento

X3. Efectividad de
control

VARIABLE
DEPENDIENTE

Y = RENTABILIDAD

Indicadores:
Y1. Crecimiento
economico.

Y2. Inversion

Y3. Liquidez

Disefio de investigacion:
No experimental.

Nivel de investigacion:
Descriptivo correlacional de
corte transversal.

Técnicas:
Observacion Encuesta. Analisis
de revision documentaria.

Instrumentos: Ficha de
observacion.
Ficha de cotejo: Cuestionario.

Poblacion: Personal directivo,
funcionarios y empleados de
las diferentes areas de las
empresas.

Muestra: Muestreo
Intencional. Personal directivo,
funcionarios y empleados de
las diferentes areas de las
empresas.
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ANEXO N°2: ENCUESTA

El presente cuestionario tiene como proposito recabar datos concemientes con el
tema: "ROTACION DE INVENTARIOS ¥ SU INFLUENCIA EN LA RENTABILIDAD
DE EMPRESAS DEDICADAS A LA COMERCIALIZACION DE EQUIPOS
HIDRAULICOS EN EL DISTRITO DE SAN LUIS - LIMA 2021" Con este fin, y de
acuerdo a su experiencia y percepcion, valoraremeos su apoyo en el llenado de la
presente encuesta, para lo cual tenga a bien elegir la opcidn que considere cormmecta,
marcando con una (x) cada una de las altemmativas gue se presentan a continuacion.
Este cuestionario es andnimo, a lo que agradecemos su participacion:

Considera usted que ;Es importante la actualizacion de politicas de inventarios
para lograr un eficiente registro?

a) [Totalmente de acuerdo

by De acuerdo

c) Indiferente

d}y En desacuerdo

e} Totalmente en desacuerdo

Considera usted que ;Es importante manejar una identificacion codificada para
aefectos contables de los activos fijos?

a) Totalmente de acuerdo

by De acuerdo

c)  Indiferente

d} En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Considera usted que ;El periodo de almacenamiento es importante para medir
los inventarios?

a) Totalmente de acuerdo

by De acuerdo

c) Indiferente

d} En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Cree usted gue ;las existencias deben estar clasificadas en funcidn a las

necesidades de uso?

a) Totalmente de acuerdo

b} De acuerdo

c) Indiferente

d} En desacuerdo

e} Totalmente en desacuerdo

Considera usted que ;La técnica ABC es importante para el exito vy rentabilidad
de la empresa™?

a) Totalmente de acuerdo

b} De acuerdo

c) Indiferente

d} En desacuerdo

e} Totalmente en desacuerdo
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6. Se encuentra de acuerdo con la siguiente afirmacidon “El responsable de control
garantiza el sistema de control de inventario fisico de la empresa”

a) Totalmente de acuerdo

b} De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

7. Considera usted gue ;Es importante medir la rotacién de los inventarios?

a) Totalmente de acuerdo

b} De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

&) Totalmente en desacuerdo

8. Cree usted que ;con una adecuada motivacion laboral se podra obtener mayor
crecimiento econdmico en las tasas productivas?

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

9. Se encuentra de acuerdo con la siguiente afirmacidén "El control de calidad de la
produccion, es satisfaccion del cliente y proximas ventas™

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

10. Cree Usted que ;Es adecuado realizar una valoracidn periodica de activos para
estimar los bienes de la empresa?

a) Totalmente de acuerdo

b} De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

11.5e encuentra de acuerdo con la siguiente afirmacidn “El nivel de actividad de la
empresa, los recursos utilizados y las formas de financiamiento mensuales
definen, el rendimiento”

a) Totalmente de acuerdo

b} De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo
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12. Cree Usted que jlLa disminucion del costo de financiamiento ayude a mejorar la
rentabilidad en la empresa?

a) Totalmente de acuerdo

b} De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

&) Totalmente en desacuerdo

13. Considera Usted que ;El ejecutar un proyecto de inversion de equipos hidraulicos

innovadores generaria beneficios para la empresa?

a) Totalmente de acuerdo

b} De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

e} Totalmente en desacuerdo

14. Considera usted que jLa comercializacion de equipos hidraulicos es rentable?

a) Totalmente de acuerdo

b} De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo
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ANEXON°3: CALCULO DE ALFA DE CRONBACH MEDIANTE EXCEL

Cree usted Se encuentra
Se encuentra que écon Se encuentra de acuerdo
d Cree Usted E::::fe:: de a::uerdo una de acuerdo Cree Usted con la d Considera
Considera Considera . que ¢las | a Cfm .a adecuada con la . siguiente Cree Uste Usted que ¢El
A Usted que ¢Es | Considera . 8 éel siguiente . R P que ¢Es o ‘s que éla B

Usted que ¢Es . . existencias | . " L Considera motivacién | siguiente afirmacion e ejecutar un .
N importante usted que ¢El sistema de | afirmacién . > . adecuado “ . disminucion Considera
importante la . N deben “ usted que ¢Es | laboral se afirmacion N El nivel de proyecto de R

e manejar una periodo de costos ABC El . . “ realizar una - del costo de H " usted que ¢la
actualizacién identificacion | almacenamien estar es responsable importante podra El control de valoracién actividad de financiamien | MVersion de comerdializaci

PERSONA! liti lasifi ir | i i MA

SONAS !Je po ltI(.:as de codificada toes dasificada important de control medlrl a obtener calidad .de la periddica de la empresa, to ayude a e!qw!mf 6n de equipos su

inventarios N sen N rotacion de mayor produccién, . los recursos . hidraulicos AP

para efectos importante L. e para el garantiza el A activos para L mejorar la . hidréulicos es
para lograr un tables d para medir los funcién a éxit st d los crecimient es 4 | utilizados y tabilidad innovadores 5
eficiente contables de | F N las exitoy sistema de inventarios? o satisfaccién estimar los las formas de | "éntapiida generaria rentable?

) los activos inventarios? ) rentabilida | control de . . bienes de la ) L enla -

registro? .. necesidad . N econémico | del cliente y financiamien beneficios para

fijos? es de uso? ddela inventario I réximas empresa? I empresa? la empresa?

? | empresa? | fisico de Ia enlas ta.\sas p " to rpensua es pi ?
” productiva ventas' definen, el
empresa Y
s? rendimiento”

Encuesta 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 62
Encuesta 20 3 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 3 5 5 62
Encuesta 26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 70
Encuesta 37 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 63
Encuesta 46 4 2 4 4 4 3 4 5 4 2 4 4 2 4 50
Encuesta 56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 56
Encuesta 57 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 53
Encuesta 67 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 53

Varianza 0.410714286 1.071428571 0.125 0.5 0.5 0.857142857 0.410714286 0.28571429 | 0.267857143 1.071428571 0.125 0.571428571 0.857142857 0.214285714
Suma Varianza 7.267857143 45.125

Coeficiente de Confiabilidad del Cuestionario

0.903

Numero de items del instrumento
Sumatoria de las Varianzas de los items
Varianza Total de Instrumento

7.268
45.125
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