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RESUMEN

El presente informe contiene la trayectoria profesional de los ultimos 9
afios de experiencia profesional en el que se ha desarrollado funciones de
analista de sistemas, administrador de base de datos, jefe de proyectos y jefe
de sistemas.

Como experiencia relevante se ha elegido el proyecto: Analisis,
Desarrollo e Implementacion del Sistema de Abastecimiento y Tesoreria —
SIATES, proyecto ejecutado en cinco etapas en el Programa Nacional de
Asistencia Alimentaria — PRONAA, para lo cual se emplearon buenas
practicas para la gestion de proyectos bajo la éptica del Project Management
Body of Knowledge - PMBOK vy la utilizacién de la metodologia Rational
Unified Process - RUP , para el desarrollo de la solucion que conté con la
participacion de personal de planta y la contratacion de un programador.

Los objetivos a cumplir con el referido proyecto fueron, llevar un control
de la ejecucion del gasto del presupuesto transferido a los 29 Equipos de
Trabajo Zonales a nivel nacional y permitir la generacion y gestion de Ordenes
de Servicio, Ordenes de Compra y Comprobantes de Pago.

Considerando que el problema relevante para la institucion era, el no
contar con una herramienta que permitiera el control y analisis de la ejecucion
del gasto transferido y el envio de esta informacién dentro de los plazos
establecidos al Ministerio de Economia y Finanzas — MEF y al Ministerio de

Inclusién y Desarrollo Social — MIDIS, para evitar posibles sanciones.



ABSTRACT

This report presents the career of the last 9 years of professional experience,
which has developed functions systems analyst, database administrator,

project manager and head of systems.

As relevant experience was chosen project Analysis, Development and
Implementation of Supply System and Treasury - SIATES, project in five
stages at the National Food Assistance Program - PRONAA. For which good
practices for project management from the perspective of the Project
Management Body of Knowledge - PMBOK and using the Rational Unified
Process - RUP methodology for developing the solution that included the

participation of plant personnel and hiring a programmer were used.

The objectives to meet the said project were, keep track of the implementation
of the budget expenditure transferred to the 29 Zonal Team Working nationally
and allow the generation and management of Service Orders, Purchase

Orders and Payment Vouchers.

Whereas the relevant problem for the institution was the failure to have a tool
to control and analyze the execution of expenditure transferred and sending
this information within the deadlines set by the Ministry of Economy and
Finance - MEF and the Ministry Inclusion and Social Development - MIDIS, to

avoid possible penalties.



INTRODUCCION

El presente informe se sustenta en los cinco
primeros afos de experiencia laboral, realizados en el ambito de la profesion
de Ingenieria de Computacién y Sistemas. La informacién se ha distribuido en
cinco capitulos que refieren al desarrollo profesional, asi como al contexto de
las actividades y funciones que se han realizado durante esta etapa; también
se incluyen las conclusiones y recomendaciones elaboradas de acuerdo a las
vivencias del trabajo del periodo en mencion.

En el primer capitulo, se aborda la trayectoria
profesional de una manera cronoldgica considerando los itemes solicitados en
la guia de la Universidad y cubriendo de manera precisa los datos solicitados.
En el segundo capitulo, se continua el desarrollo del informe, describiendo el
contexto en el que se desarrolld la experiencia profesional.

En el tercer capitulo, se describe la situacion
problematica y la descripcion del proyecto de solucidén, de la experiencia
relevante. En el cuarto capitulo, se plantea una reflexion critica de la
experiencia laboral y finalmente se plasma las conclusiones vy
recomendaciones pertinentes.

El proyecto escogido para el presente informe
fue el Andlisis, Desarrollo e Implementacion del Sistema de Abastecimiento y
Tesoreria — SIATES, el mismo que permitio a la institucién acelerar las fases
de compromiso, devengado y girado en la ejecucion del gasto del presupuesto
transferido de la sede central a los equipos de trabajo zonales a nivel nacional,
y contar con informacion oportuna y confiable para dar respuesta a los
requerimientos de informacion del Ministerio de Economia y Finanzas — MEF
y al Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social — MIDIS dentro de los plazos

establecidos y evitar posibles sanciones.
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CAPITULO |
TRAYECTORIA PROFESIONAL

1.1 Enolart — Arquitectos SRL
Empresa dedicada a la ejecucion de obras civiles
y arquitectura de interiores.
Cargo: Gestor de proyectos
Fecha: Marzo 2013 — enero 2014

1.1.1 Funciones

e Gestionar el desarrollo de proyectos y portafolios.

e Velar por Ila seguridad de la informacion, estableciendo
responsabilidades y restricciones al acceso, a la informacion y la
implementacion de técnicas para la seguridad de la informacién 1ISO
27001-2005.

e Planificar el proceso analisis, desarrollo, implementacion vy
mantenimiento de los sistemas desarrollados, formulando los
manuales correspondientes y capacitacion técnica y de usuario.

1.1.2 Logros

e Cumplir con los objetivos de los proyecto en alcance, costo, tiempo y
calidad.

e Utilizacion de buenas préacticas del PMBOK

1.2 Programa Nacional de Asistencia Alimentaria
Institucion perteneciente al Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social - MIDIS, cuya actividad es brindar el apoyo alimentario y
asistencial a la poblacion en situacibn de extrema pobreza y grupos
vulnerables, con el propésito de coadyuvar al logro de la seguridad alimentaria
integral en el pais, asi como a damnificados por situaciones de emergencia

temporal.



Cargo: Jefe del Equipo de Trabajo de Sistemas
Ubicacion: Sede Central-PRONAA, Jr. De la Unién 264 Lima
Fecha: Marzo 2011 — agosto 2012

Resolucién Directoral N°088-2011-MIMDES-PRONAA/DE
Resolucion Directoral N°009-2012-MIDIS-PRONAA/DE
Esta fue mi experiencia profesional mas significativa, ya
gue me permiti6 desenvolverme profesionalmente con profesionales de alto
nivel, gestionar el area de sistemas con un alcance a nivel nacional con
responsabilidad en el aseguramiento ininterrumpido de los servicios de
hardware, software y telecomunicaciones prestados en los 29 Equipos de
Trabajo Zonales y en la sede central de la institucién, implementar un sistema
de gestion de seguridad de la informacién, controles para la reduccion del
riesgo en activos, ademas de liderar proyectos para la compra, desarrollo y/o
contratacion de servicios de Hardware y Software.
De acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones que estan estipuladas
dentro del Cuadro de Asignacion de Personal-CAP / N° 1595, se tiene:
1.2.1 Funcién bésica
Conducir y coordinar los Sistemas
Informaticos del Programa Nacional de Asistencia Alimentaria — PRONAA.
1.2.2 Funcién especifica

¢ Planificar el proceso de desarrollo, implementacion y mantenimiento de
los sistemas  desarrollados, formulando los manuales
correspondientes.

e Administrar los requerimientos institucionales de desarrollo y
mantenimiento de sistemas de informacién, dar apoyo informatico a las
dependencias y velar por la seguridad de la informacién, estableciendo
responsabilidades y restricciones al acceso de informacion.

¢ Planificar el proceso de desarrollo, implementacion y mantenimiento de
los sistemas desarrollados.

e Proponer y orientar tecnologias de informacion e infraestructura

necesaria para los diversos proyectos de sistemas.



Evaluar y supervisar el cumplimiento de los contratos de Adquisicion y
mantenimiento de equipos informaticos.

Evaluar y proponer la capacitacion y entrenamiento en el uso de
manuales a nivel de usuario.

Las demas funciones que le asigne el jefe inmediato.

1.2.3 Logros
Se pudo efectivizar después de dos (02) afios una Adecuacion y
Mantenimiento al Sistema Integrado de Operaciones — SIOP para uso
en los Equipos de Trabajo Zonales, con una versién que les permitia
llevar un mejor control de los registros generados, nuevos reportes
automatizados y ubicacion rapida de diferencias. EI mismo que se
desarrollo dentro del alcance, tiempo y presupuesto establecido.
Se desarrollé un paquete de Sistemas que incluian al Sistema
Integrado de Operaciones Municipal — SIOPM, Sistema de Control de
Calidad Municipal — SCCM, Sistema de Transferencia Municipal —
STM, para su entrega a las Regiones y Municipalidades a nivel nacional
encargadas de ejecutar los programas sociales transferidos, en el
Marco de la Trasferencia de los Programas Sociales.
Desarrollo de un (01) taller a nivel nacional dirigido a los 29
Informaticos, 29 Tesoreros y 29 Logisticos de la institucién, con el
objetivo de capacitarlos en el uso de los Sistemas de Produccion en
sus respectivos Equipos de Trabajo Zonales y conocer las Ventajas y
problematica que afrontaron durante la puesta en produccion del
Sistema de Informacion de Abastecimiento y Tesoreria — SIATES.
Capacitar al personal técnico de las municipalidades de Lima
Metropolitana en el uso del aplicativo para el Registro Unico de
Beneficiarios — RUBEN, en el marco de la transferencia de los
programas de complementacion alimentaria PCA, de acuerdo con los
compromisos asumidos por la institucién y al requerimiento respectivo
de capacitacion.
Efectivizar la compra y puesta en produccion de dos (02) Equipos de

Administracion Eléctrica Ininterrumpida “UPS” para la sala de



servidores, lo cual aseguraria la correcta funcionalidad de los servicios
proporcionados por los servidores y equipos de telecomunicaciones
ante fallas eléctricas.

1.2.4 Aprendizaje
Al asumir el cargo de Sub Gerente del Equipo de Trabajo de Sistemas
de la Sede Central de PRONAA, pude adquirir una mayor perspectiva
de la institucion y como el area de sistemas puede contribuir para
alcanzar sus objetivos.
Conocer los procesos y procedimientos existentes en la oficina de
Desarrollo y Pé&gina WEB, Soporte Técnico y Redes, vy
Comunicaciones.
Planear, organizar, dirigir y controlar a los profesionales a mi cargo,
asignandoles funciones de acuerdo a su perfil, experiencia y
compromiso, sin descuidar de manera periddica el seguimiento
respectivo de las funciones encomendadas.
Cémo se debe interactuar en la gestién publica de manera formal y
documentada con las gerencias, para capturar y analizar sus
requerimientos, proponer alternativas de solucién y requerimiento
presupuestal para efectivizarlas, sin ser plausibles a futuras sanciones
por el Organo de Control Interno — OCI.
Gestionar efectivamente los proyectos de software en base a buenas
practicas del PMBOK, de tal forma que estén debidamente
documentados y sustentados en base a requerimientos, y alineados a
las directivas institucionales vigentes, asi como al marco legal
respectivo.
Profundizar mis conocimientos en Sistema de Gestion de la Seguridad
de la Informacién bajo la 6ptica ISO 27001:2005 y su equivalencia con
la NTP-ISO/IEC 17799.
Poder desenvolverme con mayor facilidad en publico, proponer
alternativas de solucion, manejar de una manera inteligente la critica 'y
resistencia al cambio.
La importancia que tiene la actualizacion de la pagina WEB institucional

y en particular la opcién de Transparencia en entidades publicas.



Principales proyectos desarrollados

Sistema de Informacién de Abastecimiento y Tesoreria — SIATES
Sistema que permite gestionar eficientemente la ejecucion del gasto del
presupuesto transferido a los 29 Equipos de Trabajo Zonales a nivel nacional,
estableciendo conectividad con el Sistema de Informacion y Administracion
Financiera — SIAF y con el Sistema Integrado de Operaciones — SIOP.
Adecuacion y Mantenimiento al Sistema Integrado de Operaciones —
SIOP

Sistema Logistico oficial de la institucion que permite llevar un control de la
Adquisicion de Alimentos, Formulacion de Recetas, Plan Operativo
Institucional, Programacién y Despacho de Alimentos, Registro de Contratos
y la Gestion de Almacenes Fisico Financieros a nivel nacional y en la sede
central.

Sistema de Control de Asistencia y Planillas — SICAP

Sistema de apoyo al area de Recursos Humanos para el control de asistencia,
registro de datos familiares, atenciones médicas y calculo de planillas.
Adecuacion y Mantenimiento al Sistema de Registro Unico de
Beneficiarios — RUBEN (Participacion en la fase de pruebas funcionales)
Sistema que permite el registro nominal de beneficiarios de los Programas de
Complementacion Alimentaria (PCA).

Sistema de Monitoreo y Evaluacién de Proyectos Sociales - SIMEPS
Sistema que permite llevar el control y registro de las supervisiones e
infracciones cometidas por los centros de atencién de los Programas de

Complementaciéon Alimentaria — PCA.

1.3 Asociados para el Desarrollo S.R.L.D
Empresa dedicada al desarrollo de proyectos de inversion
publica y privada
Cargo: Consultor de Proyectos de Desarrollo de Software
Fecha: Marzo a abril de 2011 - agosto a octubre de 2011



1.3.1 Funcién

e Andlisis y elaboracion de la Base de datos con informacion de nifios,
nifas y adolescentes organizados que existen en los distritos
seleccionados y que participan en el disefio e implementacion de
politicas publicas locales (incluye las Instituciones Educativas, los
Municipios, sociedad civil, entre otros).

e Elaboracion para el Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, de la
propuesta del Sistema local de Informacién sobre nifias, nifios y
adolescentes que trabajan en el distrito de Carabayllo, provincia de
Lima, departamento de Lima.

1.3.2 Logro
Cumplir con los objetivos trazados en alcance,
costo y tiempo, sin necesidad de ampliacion de los plazos establecidos para
la entrega del proyecto, ni consumo de recursos para los riesgos identificados.
1.3.3 Aprendizaje
Trabajar con grupos multidisciplinarios vy
consultores de otras especialidades en la ejecucion del proyecto, elaboracion
de propuesta de desarrollo de software y conocer mas de cerca la realidad
que afrontan los menores de edad en el pais y qué instituciones proporcionan

ayuda.

1.4 Programa Nacional de Asistencia Alimentaria -

PRONAA

Institucién perteneciente al Ministerio de Desarrollo e
Inclusién Social - MIDIS, cuya actividad es brindar el apoyo alimentario y
asistencial a la poblacion en situacidbn de extrema pobreza y grupos
vulnerables, con el propésito de coadyuvar al logro de la seguridad alimentaria
integral en el pais, asi como a damnificados por situaciones de emergencia
temporal.
Cargo: Especialista en Informatica
Ubicacion: Sede Central-PRONAA, Jr. De la Unién 264 Lima
Fecha: Setiembre de 2010 a febrero 2011

6



1.4.1 Funciones
Responsable de realizar el control de calidad al software desarrollado
y a las adecuaciones de los sistemas en produccion.
Elaboracién y respuesta de documentos de gestién de la Oficina del
Equipo de Trabajo de Sistemas.
Gestionar y canalizar la entrega de la informacién solicitada por las
gerencias y equipos de trabajo de la institucion.
Asistencia Técnica en la operatividad de los sistemas en produccion
en los 29 Equipos de Trabajo Zonales.
Apoyo a los informéaticos de los 29 Equipos de Trabajo de Zonales en
la administracion de la Base de Datos.
Respuesta a los documentos de auditoria.

1.4.2 Logros
Realizar por primera vez en cinco (05) afios un diagnéstico al sistema
logistico oficial del PRONAA “Sistema Integrado de Operaciones -
SIOP”, en el cual evidenciamos sus principales debilidades y su
desfase con las directivas vigentes en la actualidad, proponiendo dos
alternativas una a corto plazo mediante una Adecuacion y
Mantenimiento al sistema, y otra a mediano plazo mediante el
desarrollo de un nuevo sistema que involucraria el analisis a los
procesos y a la reformulacion de directivas institucionales.
Convencer a la Direccion Ejecutiva del PRONAA, que es necesario
realizar una adecuacion y mantenimiento del sistema, con la finalidad
de obtener una solucién a corto plazo y plantear las bases para el
desarrollo de un nuevo sistema acorde con el avance tecnoldgico.

1.4.3 Aprendizaje
Levantamiento de observaciones de auditoria, realizadas por el
Organo de Control Interno — OCI y de las auditorias externas en
relacion a los sistemas en produccion y a los procesos de la oficina de
sistemas.
Obtener una mayor vision de como es el funcionamiento de la Sub

Gerencia de Sistemas e Informatica de Sede Central, su rol como



organo de apoyo institucional y los diferentes servicios que
proporciona a los usuarios en el desarrollo de sus actividades en la
Sede Central y en los Equipos de Trabajo Zonales.

Conocer el funcionamiento de otros sistemas de uso por entidades
publicas tales como; el Sistema Integrado de Administracion
Financiera — SIAF, Sistema de Confrontacion de Operaciones Auto
Declaradas — COA, Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado
— SEACE, Sistema de Declaraciones Jurada en Linea, Sistema
Peruano de Informacion Juridica - SPIJ, etc y como contribuyen en la
institucion

Elaboracién de documentos de gestidn de la Oficina de Sistemas, tales
como desarrollo y evaluacién del Plan Operativo Informatico — POl y

su registro en el Portal del Estado Peruano www.peru.gob.pe/poi.

Realizar el requerimiento presupuestal para el ejercicio anual.
Desarrollo de términos de referencia para la contratacion de personal.
Desarrollo de especificaciones técnicas para la compra de suministros
y equipos informaticos y evaluacion de las propuestas realizadas por
los proveedores ante una convocatoria.

Proponer ylo reformular directivas, mejora de procesos Yy

procedimientos relacionados en los sistemas, etc.

1.5 Soluciones Informaticas Integrales Consultores
S.AC

Empresa dedicada al desarrollo de Sistemas de

Informacion e Implementacion de soluciones tecnologicas.

Cargo: Analista de Sistemas de Informacion

Periodo: Junio a diciembre de 2010

1.5.1 Funcion
Captura de requerimientos y ejecucion de pruebas funcionales al
Sistema WEB, desarrollado a medida para el Programa Nacional de
Apoyo Directo a los mas Pobres — JUNTOS, denominado “Sistema de
Informacién de Tramite Documentario”, el cual permite gestionar los

documentos internos y externos de la institucion.


http://www.peru.gob.pe/poi

e Captura de requerimientos y ejecucion de pruebas funcionales al
Sistema WEB, desarrollado a medida para el Programa Nacional de
Apoyo Directo a los mas Pobres — JUNTOS, denominado “Sistema de
Informacién de Control de Asistencia y Planillas — SICAP”. EI que
permite gestionar la asistencia de los trabajadores y generar las

planillas correspondientes para el pago de sus haberes.

1.5.2 Logros
Desarrollo de los proyectos de software dentro del
alcance, tiempo y presupuesto establecido, ademas del desarrollo de
estandares para programacion, captura de requerimientos y Base de Datos
ya que la empresa no contaba con dichos documentos.
1.5.3 Aprendizaje
Ampliar mis conocimientos en los procesos
involucrados en la gestion de documentos internos con tendencia a la
reduccion de consumo de papel y conocer de cerca la implementacién de
casos de éxito en la utilizacion de software que utilizan documentos
escaneados con la tendencia a cero papel.
Profundizar mis conocimientos en los procesos involucrados en el control de
asistencia, permisos, comision de servicios, descuentos, descansos médicos

y los descuentos de ley en el célculo de planillas.

1.6 Programa Nacional de Asistencia Alimentaria —

PRONAA

Institucion perteneciente al Ministerio de Desarrollo e
Inclusién Social - MIDIS, cuya actividad es brindar el apoyo alimentario y
asistencial a la poblacion en situacibn de extrema pobreza y grupos
vulnerables, con el propdsito de coadyuvar al logro de la seguridad alimentaria
integral en el pais, asi como a damnificados por situaciones de emergencia
temporal.
Cargo: Jefe (e) de Informatica
Ubicacién: Equipo Zonal Callao, Av. Argentina 3017 Callao
Fecha: Febrero 2008 — agosto 2010



De acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones que estan estipuladas
dentro del Cuadro de Asignacion de Personal-CAP / N° 1801, se tiene:
1.6.1 Funcién basica
Planear, Organizar, Dirigir y Controlar las

Actividades y politicas relacionadas a Informética y Sistemas.

1.6.2 Funciones especificas

e Analizar las necesidades de sistemas de informacion de la Zonal y
proponerla en la Gerencia de Administracion.

e Administrar la red local y la base de datos de la Oficina Zonal.

e Ejecutar el Plan de Contingencias en coordinacion con la Oficina de
Administracion.

e Operar el Sistema de Control de Alimentos del almacén.

e Dar soporte técnico a los sistemas instalados en el Equipo Zonal.

e Programar las necesidades de material de procesamiento automéatico
de datos y mantenimiento de equipos de cémputo.

e Mantener el archivo de las copias de seguridad de los sistemas
implementados en el Equipo Zonal.

e Coordinar con las diferentes areas funcionales de la Oficina Zonal la
consolidacion de la informacion que generen.

e Asesorar y capacitar al personal de la Oficina Zonal en el uso de los
equipos de cOmputo y también en la utilizacibn de los diversos
software.

e Coordinar con la Unidad Administrativa la actualizacion de los
Sistemas implementados.

e Ejecutar el Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos de computo en coordinacion con la Unidad Administrativa.

e Ejecutar el Plan de Seguridad de Informacién en coordinacion con la
Gerencia de Administracion.

e Actualizar el inventario de equipos de computo.

e Las demas funciones que le asigne el Jefe inmediato.
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1.6.3 Logros
Ser el primer Equipo de Trabajo Zonal en implementar redes
inaldmbricas en la institucion y poder integrar a 40 usuarios a esta red,
equilibrando la carga y coexistiendo con una red fisica con 45 usuarios
mas.
Independizar el ambiente de la sala de servidores del resto de
ambientes y la instalacion de dispositivos para detectar intrusion,
movimiento, temperatura e inundaciones.
Participacion directa en el analisis, desarrollo y ejecucion de pruebas
funcionales en la implementacién del Sistema de Registro Unico de
Beneficiarios - RUBEN el cual fue desarrollado por el Ministerio de la
Mujer y Desarrollo Social — MIMDES vy financiado por el Ministerio de
Economia y Finanza — MEF, oficializado a nivel nacional como unico
sistema para el registro de beneficiarios de programas sociales y del
cual recibimos una felicitacion de parte de la ministra del MIMDES por
el logro alcanzado.

1.6.4 Aprendizaje
Interactuar con profesionales de diferentes disciplinas y de otros
ministerios, plantear y sustentar propuestas, ser tolerante a las criticas
y corregir o mejorar las propuestas planteadas.
Adquirir conocimientos en la implementacion de un Sistema de Gestidn
de la Seguridad de la Informacién bajo la 6ptica ISO 27001:2005 y su
equivalencia con la NTP-ISO/IEC 17799.
Profundizar mis conocimientos en la administracion de un servidor de
dominio en entorno Windows.
Profundizar mis conocimientos en la administracion de base de datos
SQL Server 2000.
Elaboracion del Plan de Trabajo del Sistema, Captura de
Requerimientos, Diccionario de Datos y Estandares para Base de
Datos.

Elaboracion del plan de contingencia de la sala de servidores.
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Ampliar mis conocimientos en la gestiéon de personal, al monitorear
cuarenta (40) profesionales contratados por servicios por terceros,
para la digitacion de padrones en Lima Metropolitana.

Ademas de Mejorar la forma de expresarme en publico, adquiri
experiencia en la capacitacion de personal en el uso del sistema de
Registro Unico de Beneficiarios - RUBEN.

Desarrollar un Plan de Mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos informéaticos.

Ejecucion de inventarios de Hardware y Software.

1.7 Programa Nacional de Asistencia Alimentaria -
PRONAA

Institucién publica adscrita al Ministerio de Desarrollo e

Inclusién Social - MIDIS

Cargo: Responsable en Almacén de los Sistemas en Produccién
Ubicacion: Equipo de Trabajo Zonal Callao — PRONAA
Fecha: Febrero 2004 — enero 2008

1.7.1 Funciones especificas
Seguimiento y control de los registros generados en el Sistema
Integrado de Operaciones — SIOP.
Seguimiento y control de los registros generados en el Sistema de
Bienes no Alimentario - BNA
Cierre mensual de los sistemas, previa verificacion de la generacién
del total de registros contables.
Seguimiento y control del envio de la informacion generada en los
sistemas de la Sede Central para su analisis respetivo.
Coordinar con la Sede Central el levantamiento de inconsistencias y
anomalias presentadas durante la operatividad del sistema.
Formular nuevos requerimientos funcionales para ser implementados
en el sistema.

1.7.2 Logros
Proponer diversas alternativas funcionales para incorporar en el

sistema oficial del PRONAA denominado “Sistema Integrado de
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Operaciones - SIOP” las cuales fueron implementadas para uso a nivel
nacional.

Puesta en produccion al Sistema Integrado de Operaciones — SIOP,
dentro de los plazos establecidos por la sede central.

1.7.3 Aprendizaje
Elaboracion del Plan de Pruebas.
Ejecucion de pruebas funcionales a los sistemas y elaboracion del
informe de pruebas funcionales.
Elaboracién del documento captura de requerimientos.
Especificaciones de Casos de Uso.
Administracion de los Kardex y su seguimiento de manera fisica y en
el sistema.
Conocimiento pleno del manejo y control de existencias de manera
fisica y de manera administrativa a través del sistema.
Conocimiento pleno de las Directivas de Almacén, del manejo y control
de existencias, y su relacion con la funcionalidad de los sistemas.

Relacion de la experiencia profesional con el proyecto

La experiencia en almacenes me sirvio para entender los procesos de negocio

involucrados para el desarrollo del proyecto, lates como:

1.

2
3.
4

6.

El requerimiento de compra.

Transferencia presupuestal.

Proceso de compra y adjudicacion.

Ingreso y salida de los productos al almacén conjuntamente con los
documentos de acuerdo a su contrato.

La generacion de O6rdenes de compra, ordenes de servicio Yy
comprobantes de pago.

El compromiso, devengado, girado y pagado de bienes y servicios.

Asimismo, la experiencia en la oficina de informatica me ayudo a entender el

funcionamiento del:

1.
2.

Sistema de Informacion de Administracion Financiera — SIAF.
Sistema Teso 2009.
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3. Sistema de Abastecimiento — ABA 2009.

4. Sistema Integrado de Operaciones — SIOP.
Con este conocimiento, pude afrontar el reto que significd la ejecucion y
puesta en marcha del proyecto escogido como experiencia significativa
denominado: “Analisis, Desarrollo e Implementacién del Sistema de

Abastecimiento y Tesoreria — SIATES”.
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CAPITULO Il
CONTEXTO EN EL QUE SE DESARROLLO LA EXPERIENCIA

2.1 Programa Nacional de Asistencia Alimentaria —

PRONAA

El Programa Nacional de Asistencia Alimentaria es
una Unidad Ejecutora perteneciente al Ministerio de Desarrollo e Inclusion
Social - MIDIS, cuya funcion es brindar el apoyo alimentario y asistencial a la
poblacién en situacion de extrema pobreza y grupos vulnerables, con el
propésito de coadyuvar al logro de la seguridad alimentaria integral en el pais,
asi como a damnificados por situaciones de emergencia temporal.
El PRONAA se encuentra ubicado en un contexto caracterizado por
incrementar los niveles de eficiencia de gestion, para lo cual los niveles de
coordinacién, participacion social, reduccion de costos operativos,
identificacion de nuevas iniciativas e impacto en la poblacion son propdésitos
centrales en todos los niveles de direccion y ejecucion en sus 29 Equipos de
Trabajo Zonales ubicados a nivel nacional.

Figura 01 — Relacion de Equipos de Trabajo Zonales

01 Tumbes 07 Callao 13 Huanuco 19 Apurimac 25 Moyobamba
02 Piura 08 lIca 14 Pasco 20 Andahuaylas 26 Pucallpa

03 Chiclayo 09 Arequipa 15 Huancayo 21 Cusco 27 Bagua

04 Trujillo 10 Moquegua 16 Huancavelica 22 Puno 28 Imacita

05 Chimbote 11 Tacna 17 Ayacucho 23 lquitos 29 Madre de Dios
06 Huaraz 12 Cajamarca 18 Puquio 24 Tarapoto
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2.2 Base legal de constitucion
Ley N° 27793, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de la
Mujer y Desarrollo Social.
Resolucion Ministerial N° 212-2005-MIMDES, de fecha 13 de abril de
2005, que complementa la estructura organica de la Direccion General
de la Familia y la Comunidad y crea la Sub Direccion de Defensorias y
del Plan Nacional de Accion por la Infancia y la Adolescencia, como
Sub Direcciones de la Direccién de Nifias, Nifios y Adolescencia.
Decreto Supremo N° 011-2004-MIMDES- “Reglamento de
Organizacion y Funciones” (MOF).
Decreto Supremo N° 004-2005-MIMDES- “Cuadro de Asignacion del
Personal” (CAP).
Lineamientos para la Ejecucion del Programa Integral de Nutricion -
PIN. -Componente Alimentario- Memorando Circular N° 048-2007-
MIMDES-PRONAA/DE e Informe N°  1056-2007-MIMDES-
PRONAA/UGPAN

2.3 Ubicacion geogréfica sede central

La sede central del PRONAA se encuentra ubicada

en Jr. De la Union 264 Lima, tiene a nivel nacional 29 Equipos de Trabajo

Zonales los cuales ejecutan los lineamientos y directrices impartidos por la

sede central.

Razdn social

Numero de RUC: 20135889963 - PROGRAMA NACIONAL DE ASISTENCIA
ALIMENTARIA - PRONAA

Tipo Contribuyente: INSTITUCIONES PUBLICAS

Nombre Comercial: PRONAA

Direccion del Domicilio Fiscal: PLAZA PIZARRO NRO. 264 CERCADO DE
LIMA - LIMA - LIMA

Teléfonos: 4285099 / 4266492 / 4269552

16



Pagina Web: http://www.pronaa.gob.pe

2.4 Mision y vision de la institucién
2.4.1 Mision sectorial
Ministerio rector de politicas publicas en
materia de equidad de género, proteccion y desarrollo social de poblaciones
vulnerables que sufren exclusion, garantizando el ejercicio de sus derechos a
fin de ampliar sus oportunidades, mejorar su calidad de vida y promover su
realizacion personal y social.
2.4.2 Mision institucional
Implementar un sistema efectivo de
seguridad alimentaria y prevenir la desnutricion.

Fuente:http://www.pronaa.gob.pe/index.php/nosotros/vision-y-mision.html

2.4.3 Vision sectorial
Al 2011, las politicas y los programas bajo
rectoria del MIDIS son reconocidos por su efectividad en la mejora de la
calidad de vida de las personas y de las familias en situacion de pobreza y
exclusion social, en base a su participacion; mediante una gestion
descentralizada de programas de proteccion social, que involucra a actores
publicos, privados y la sociedad civil.
2.4.4 Vision institucional
Ser un pais con un sistema de seguridad
alimentaria y sin desnutricion.

Fuente: http://www.pronaa.gob.pe/index.php/nosotros/vision-y-mision.html

2.5 Estructura organica del PRONAA
El PRONAA, de acuerdo a su estructura funcional
organica esta compuesta por: La alta Direccion Ejecutiva, la Unidad
Administrativa, la Unidad de Planeamiento y Resultados y las gerencias de
UGASRA, UGPAN y UGATSAN, estando los Equipos de Trabajo Zonales bajo
la supervision directa de UGATSAN.
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Figura 02 - Organigrama general del PRONAA
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SOSTENIBLE DE ACCESO ALIMENTARIO TERRITORIAL Y
RECURSOS NUTRICIONAL SEGURIDAD ALIMENTARLA

ALIMENTARIOS MUTRICIOMAL

Asimismo, la Unidad Administrativa planifica, organiza las actividades y
procesos de las oficinas de Recursos Humanos, Sistemas, Control
Patrimonial, Logistica, Archivo, Tramite Documentario y Contabilidad, y

Tesoreria.

2.6 Informacién general de la institucion
2.6.1 Objetivo general 01
Contribuir a prevenir la malnutricién en nifios
y niflas menores de 12 afos de edad, priorizando la accién hacia nifios y nifias
menores de 03 afios de edad en situacion de vulnerabilidad nutricional y
mejorando su calidad de vida.

Fuente: http://www.pronaa.gob.pe/index.php/nosotros/objetivos.html
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2.6.2 Objetivo general 02
Promover el fortalecimiento de capacidades
y competencias en las familias con nifios menores de 3 afios de edad para el
cuidado y proteccion infantil incorporando a las madres gestantes en una
perspectiva de desarrollo social integral.
Fuente: http://www.pronaa.gob.pe/index.php/nosotros/objetivos.html

2.6.3 Objetivo general 03
Garantizar un eficiente y eficaz proceso de
transferencia de los programas de complementacién alimentaria y
nutricionales a los Gobiernos Locales.

Fuente: http://www.pronaa.gob.pe/index.php/nosotros/objetivos.html

2.6.4 Objetivo general 04
Contribuir a reducir los riesgos de
inseguridad alimentaria de la poblacion damnificada por los efectos de los
fendmenos naturales o casos fortuitos.

Fuente: http://www.pronaa.gob.pe/index.php/nosotros/objetivos.html

2.6.5 Beneficiarios
Sus beneficiarios son todas las personas
calificadas en pobreza extrema, es decir, aquellas cuyo nivel de ingreso es
insuficiente para adquirir una canasta basica de consumo alimentario y los
grupos vulnerables cuyo estado nutricional y alimentario constituyen un riesgo

para el desarrollo humano sostenible.

2.6.6 Programas sociales
e Programa Integral de Nutricién — PIN

e Atencion por Emergencias y Desastres

2.6.7 Programa Integral de Nutricién-PIN
El Programa Integral de Nutricion-PIN, es un
programa preventivo promocional, que orienta su atencién a la poblacion

segun etapa de ciclo de vida y bajo el enfoque de proteccion del capital
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humano, priorizando su accion hacia los nifios y niflas menores de 3 afos,
madres gestantes y lactantes pobres y extremadamente pobres del pais, asi
como aquellos con alto riesgo nutricional.

El principal objetivo de este Programa es:
contribuir a prevenir la malnutricion en nifios y nifias hasta los 12 afios de edad
priorizando a los menores de 3 afios en situacion de vulnerabilidad nutricional
y mejorando su calidad de vida.

El @mbito de intervencién es nacional y se
ejecuta a través de dos Sub Programas:

Sub programa infantil
El Sub Programa Infantil, tiene los siguientes obijetivos: Contribuir a la
prevencion de la desnutricidon cronica.

e Contribuir a la prevencién de la anemia de madres gestantes,
lactantes, nifios y nifas.

« Promover lactancia materna exclusiva hasta los 6 meses

o Promover adecuada y oportuna alimentacion complementaria.

« Promover conductas saludables en madres gestantes y lactantes.

o Promover intervencion integral de la atencion en salud, alimentacion
y nutricion a nifios y nifas.

Y cuenta con la siguiente Poblacion Objetivo:

« Niflas y nifios de 06 meses a menores de 3 afos de edad,
entendiéndose que las niflas y nifios menores de 06 meses reciben
lactancia materna exclusiva.

o Madres gestantes y lactantes, identificadas por los Establecimientos de
Salud.

Sub programa escolar y preescolar
El Sub Programa Escolar y Preescolar, tiene los siguientes Objetivos:

o Contribuir a prevenir la anemia

o Propiciar la asistencia escolar

« Promover conductas saludables en nifios, nifias, padres, madres y
docentes

« Contribuir a mantener un estado nutricional adecuado

Y cuenta con la siguiente Poblacion Objetivo:
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« Niflas y nifios de 3 afios hasta menores de 6 afos de edad (o cursan
el nivel inicial) y;
o Nifas y nifios de 6 a 12 afios de edad (o cursan el nivel primaria en las

modalidades basica regular y especial).

2.6.8 ATENCION POR EMERGENCIAS Y

DESASTRES

El Programa Nacional de Asistencia
Alimentaria - PRONAA, actualmente cuenta con el Programa de Emergencias,
este programa no esta incluido en el presupuesto anual del PRONAA, debido
a que existe un presupuesto anual en el Ministerio de Economia y Finanzas
destinado a la prevencion y atencion de las emergencias a nivel nacional.

En tal sentido el Programa de atencion de
emergencias y desastres tiene como funcion la atencién de las familias
damnificadas por un desastre natural, mas no la prevencion. Estas atenciones
se realizan en coordinacion directa con los Comités de Defensa Civil y el

Instituto Nacional de Defensa Civil - INDECI.

2.7 Puesto desempefiado
Durante la trayectoria laboral en el Programa
Nacional de Asistencia Alimentaria, desempefié una serie de actividades y
responsabilidades acorde con la formacién profesional de Ingeniero de
Computacion y Sistemas, las mismas que detallo a continuacion:
2.7.1 Encargado dela Sub Gerenciadel Equipo
de Trabajo de Sistemas de la Unidad Administrativa
Encargado con Resolucion Directoral
N°088-2011-MIMDES-PRONAA/DE, del 04 de marzo de 2011 al 31 de
diciembre de 2011. Y ratificado con Resolucion Directoral N°009-2012-MIDIS-
PRONAA/DE, del 01 de enero de 2012 al 20 de agosto de 2012.
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2.7.2 Especialista en Informética del Equipo de
Trabajo de Sistemas de la Unidad
Administrativa
Puesto desempefiado en atencion al
MEMORANDUM MULTIPLE N° 007-2010-MIMDES-PRONAA-UAD-RH
desde el 09 de setiembre de 2010 al 03 de marzo de 2011.

2.7.3 Encargado de la Oficina de Sistemas del
Equipo de Trabajo Zonal Callao
Encargado con Memorando 098-2008-
MIMDES-PRONAA-EZ-CALLAO desde el 08 de febrero de 2008 al 08 de
setiembre de 2010.
2.7.4 Responsable en almacén de los Sistemas
en produccion
Puesto desempefiado desde febrero de 2004
a enero de 2008. Adicionalmente, durante mi trayectoria profesional en el
PRONAA me encomendaron las siguientes responsabilidades:

e Mediante la Resolucibn Directoral N° 340-2011-MIMDES-
PRONAA/DE, se resuelve en el Articulo Primero; Designar al Jefe del
Equipo de Trabajo de Sistemas de la Unidad Administrativa como
funcionario encargado de coordinar la publicacion y catalogacién de los
datos, servicios y aplicaciones geoespaciales de la informacién
territorial del PRONAA, asi como de la actualizacion de las
publicaciones que se generan de forma permanente en el marco de lo
establecido en el Decreto Supremo N°069-2011-PCM.

e Con Oficio N° 985-2010-MIMDES-PRONAA/DE, de fecha 09 de
diciembre de 2010, comunican al Director general de la Direccion de
Politicas de Desarrollo del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social,
gue el suscrito es el representante alterno para asumir la
responsabilidad de coordinar con la DMEIS las acciones necesarias
para la implementacion del Registro Unico de Beneficiarios del
MIMDES.

22



2.8 Proyecto profesional

Las razones por la cual se escogié el proyecto,
fueron principalmente su alcance, el cual fue a nivel nacional, la interaccion
con otros sistemas internos y externos, y en la necesidad critica de
informacion requirente por la institucion, para remitirla dentro de los plazos
establecidos al Ministerio de Economia y Finanzas — MEF y al Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social - MIDIS.
Antecedentes
El Programa Nacional de Asistencia Alimentaria - PRONAA, cuenta con una
sede central ubicada en la ciudad de Lima y 29 Equipos de Trabajo Zonales a
nivel nacional, en los cuales venia funcionando el sistema de tesoreria TESO
en su version para el afio 2009, el cual complementaba las operaciones
contables con el Sistema de Informacion de Administracion Financiera — SIAF.
El sistema TESO2009 era utilizado por los tesoreros de los 29 Equipos de
Trabajo Zonales y por los especialistas en Sede Central, para el analisis de
los movimientos contables a nivel nacional.
Sin embargo, se dej6 de utilizar desde el afio 2010 por inconsistencias
reportadas en su funcionamiento y la carencia de reportes automatizados
criticos para el analisis de la ejecucion del gasto del presupuesto transferido
desde la sede central. Lo que origind que la alta direccion disponga su baja e
inoperatividad a nivel nacional, al cierre del ejercicio presupuestal del afo
20009.
Planteamiento del problema
Los usuarios del equipo de trabajo de Tesoreria reportaron la siguiente
problematica:

1. Entrega de informacion al Ministerio de Economia y Finanzas — MEF
fuera de los plazos establecidos, estando plausibles a sanciones por
parte del Organo de Control Interno — OCI.

2. Demora en la fase de compromiso, devengado y girado de la ejecucion
del gasto del presupuesto transferido a los 29 Equipos Trabajo Zonales
a nivel nacional, desde la sede central de la institucion.

3. Demora y falta de control en la generacion de 6rdenes de compra y
ordenes de servicio, los mismos que se tenian que realizar utilizando

hojas de célculo.
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4. Demora y falta de control en la generacion de comprobantes de pago,
los mismos que se tenian que realizar utilizando hojas de calculo.

5. Retraso en el pago a proveedores de alimentos y servicios, originando
desabastecimiento de productos.

6. Falta de control del presupuesto transferido originando posibles sobre
giros de compromisos.

7. La informacion se tenia que construir de manera manual lo que
originaba retrasos y equivocaciones.

8. Carencia de informacion automatizada para efectuar el andlisis de las
Cuentas por Pagar, Bienes y Servicios por pagar que estén vinculados

a las Neas generadas por cada Equipo de Trabajo Zonal.

2.8.1 Proyecto propuesto

Se realiz6 un analisis situacional de la
problematica y se planteé a la Gerencia de Administracion la realizacion de
un Proyecto para el Andlisis, Desarrollo e Implementacion de un Sistema,
denominado “Sistema de Informacion de Abastecimiento y Tesoreria -
SIATES”, que permitiera llevar un control de la ejecucion del gasto del
presupuesto transferido a los 29 Equipos de Trabajos Zonales, la generacién
y gestion de Ordenes de Servicio, Ordenes de Compra y Comprobantes de
Pago, permitiendo ademas la emision de reportes automatizados de acuerdo
a los requerimientos de informacién solicitada por los usuarios lideres y el
envio de informacién de manera automatizada desde los 29 Equipos de

Trabajo Zonales a Sede Central a través del FTP para su analisis respectivo.

Justificacion
La sede central y los 29 Equipos de Trabajo Zonales no cuentan con una
herramienta informatica que les permita llevar el control de la ejecucién del
gasto del presupuesto transferido, originando:
1. Que el envio de la informacion de rendicion de cuentas se realice fuera
de los plazos establecidos.
2. Retraso en los pagos de los proveedores y posibles sobre giros en

cuentas por pagar.
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3. Falta de control de las érdenes de compra, ordenes de servicio y

comprobantes de pago.

En ese sentido, es necesario que la sede central y los 29 Equipos de Trabajo

Zonales a nivel nacional, puedan contar con una herramienta informatica que

les permita registrar todas las operaciones de ejecucion del gasto anteriores

a la generacion de comprobantes de pago.

Objetivos

Se plantearon los siguientes objetivos:

a) Objetivo general

Proporcionar a la instituciéon la informaciébn necesaria para el

seguimiento y control de la ejecucion del gasto del presupuesto

transferido a los 29 Equipos de Trabajo Zonales, con la finalidad de

remitir la informacién contable de rendicién de cuentas al Ministerio de

Desarrollo e Inclusidon Social — MIDIS y al Ministerio de Economia y

Finanzas — MEF dentro de los plazos establecidos.

b) Objetivos especificos

1.

Acelerar la fase de compromiso, devengado y girado de la
ejecucion del gasto del presupuesto transferido a los 29 Equipos
Trabajo Zonales a nivel nacional, desde la sede central de la
institucion.
Entrega de informacion al Ministerio de Economia y Finanzas —
MEF dentro de los plazos establecidos.
Acelerar el proceso de pago de los proveedores de alimentos y
servicios.
Llevar un control del presupuesto transferido evitando sobre giros
de compromisos.
Contar con reportes automatizados que permitan realizar el analisis
y control del trabajo realizado y el envio de informacion dentro de
los plazos establecidos.

2.8.2 Proyecto realizado

Andlisis, disefio, desarrollo e implementacion

del Sistema de Informacion de Abastecimiento y Tesoreria — SIATES, el

mismo que se convirtidé en la herramienta informatica de uso oficial a nivel
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nacional en los 29 Equipos de Trabajo Zonales vy en la Sede Central del
Programa Nacional de Asistencia Alimentaria — PRONAA.

Alcance

Su puesta en produccion fue de manera obligatoria en las oficinas de
Abastecimiento y Tesoreria de los 29 Equipos de Trabajo Zonales como
operadores directos del sistema y en la Sede Central para el analisis de las
operaciones y control de las mismas. Este alcance ademas involucraria su
interconexion con el Sistema de Informacion de Administracion Financiera —
SIAF y con el Sistema Integrado de Operaciones — SIOP, siendo este ultimo,
el sistema logistico oficial de la institucion.

Limitaciones e inconvenientes

Durante la fase de desarrollo e implementacion se presentaron una serie de
limitaciones, siendo las principales:

e La resistencia por parte de los tesoreros a utilizar el sistema, quienes
preferian llevar el control en Excel.

e La carencia de directivas Institucionales y procedimientos para el
registro de informacién contable de manera estandarizada.

e La transmision de informacion desde los Equipos de Trabajo Zonales
gue se ubican en la selva, dada las condiciones limitadas de internet y
ubicacion geografica.

e La capacitacibn en el uso del sistema, reporte de anomalias
funcionales y actualizacion de versiones recientes para su puesta a
produccion, considerando la ubicacion geogréfica de los 29 Equipos de

Trabajo Zonales a nivel nacional.
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CAPITULO 1lI
ACTIVIDADES DESARROLLADAS

3.1 Antecedentes

Desde el afilo 2006 hasta el afio 2009, se vino
utilizando, en sus diferentes versiones un sistema para la generacion de
comprobantes de pago en la oficina de tesoreria, denominado “TES02009” el
cual complementaba las operaciones contables institucionales con el Sistema
de Administracion Financiera — SIAF, ambos sistemas estaban siendo
utilizados por los tesoreros de los 29 Equipos de Trabajo Zonales para el
registro de sus operaciones y por los especialistas en Sede Central, para el
andlisis de los movimientos contables a nivel nacional.
Sin embargo, el Sistema TESO2009 se dej6 de utilizar desde el afio 2010 por
inconsistencias reportadas en su funcionamiento y la carencia de reportes
automatizados criticos para el analisis de la ejecucion del gasto del
presupuesto transferido desde la sede central hasta los Equipos de Trabajo
Zonales. Lo que origind que la alta direccion disponga su baja e inoperatividad

a nivel nacional, al cierre del ejercicio presupuestal del afio 2009.

3.2 Situacién problematica
De acuerdo al Informe N° 186-2010-MIMDES-
PRONAA/UAD-CYT, emitido por el Equipo de Trabajo de Contabilidad y
Tesoreria el sistema TESO2009 presentaba una serie de limitaciones, siendo
las mas relevantes, las siguientes:
e Para efectuar el analisis de las Cuentas por Pagar, Bienes y Servicios
por pagar, es importante que el sistema de tesoreria reporte las Notas

de Entrada a Almacén — NEA, pagadas por cada Equipo de Trabajo
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Zonal, lo cual permitira tener una informacion detallada de lo pagado
por mes.

e No se cuenta con el reporte de Ejecucion versus Gasto, lo cual no
permite tener un corte inmediato de la ejecucion de los Encargos
Otorgados a los 29 ETZ'S, donde se debe considerar lo rendido,
revertido y/o anulado, lo que debe ser un control diario y no presentar
problemas de sobregiro y/o duplicidad en los ETZ’S.

e Elsistema no ha considerado parte del modulo de Tesoreria de la Sede
Central, donde permite elaborar e imprimir los recibos de ingreso por
venta de bases, devolucion de menor gasto de viaticos, saldos no
ejecutados y reversiones.

Todo lo descrito lineas arriba, trajo como consecuencia que los tesoreros
recurran a otras alternativas para obtener dicha informacion, lo cual involucra
el incremento de Horas/Hombre, Horas/Maquina y el retraso en la
presentacion de los respectivos analisis. Exhortando ademas, en el referido
documento que de manera URGENTE se mejore el sistema.

Adicionalmente a la problemética expuesta,
el equipo de trabajo de sistemas mediante el INFORME N° 032-2010-
MIMDES-PRONAA-UAD/SIS/DS-AYS, MEMORANDO N° 421-2010-
MIMDES-PRONAA/UAD-CYT comunica que no contaban con un
programador experto en lenguaje de programacion en el cual fue desarrollado

el sistema Tes02009, para proporcionar la adecuacion necesaria.

3.3 Proyecto de solucion

Al conocer la problemética descrita por los
usuarios expertos del Equipo de Trabajo de Contabilidad y Tesoreria, ademas
de la carencia de personal técnico en el Equipo de Trabajo de Sistemas para
el mantenimiento del sistema, se plante6 en la Unidad Gerencial de
Administracion mediante el INFORME N° 032-2010-MIMDES-PRONAA-
UAD/SIS/DS-AYS los términos de referencia; para la realizacibn de un
proyecto, el mismo que se realizaria con la contratacion de un técnico
programador que brinde el “Servicio para la Implementacién de Nuevos

Médulos y/o Reportes del Sistema de Tesoreria del PRONAA”.
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Este servicio se llevaria a cabo dentro de un proyecto liderado por la jefatura
de Sistemas del Equipo de Trabajo Zonal Callao e incluiria a cuatro
profesionales mas de la oficina de sistemas de la Sede Central, (01) Analista
de Sistemas, (01) Control de Calidad, (01) Administrador de Base de Datos y
(01) Especialista en Redes y Comunicaciones, y la colaboracion de usuarios
lideres y personal experto, tomando como referencia la problematica del

Equipo de Trabajo Zonal Callao.

3.4 Etapas del proyecto

Obtenida la aprobacibn y compromisos
verbales se procedio a formalizarlos y formular las especificaciones técnicas
respectivas para la contratacion del programador. (Ver Anexo 3)
El proyecto se dividio inicialmente en dos etapas, una para la construccion del
sistema y otra para la capacitacion respectiva a nivel nacional, pero debido a
requerimientos funcionales adicionales por parte de los usuarios expertos se
extendid a cinco etapas incluyendo las de capacitacién, seguimiento y
asistencia técnica. (Ver cuadro)

Tabla 01 — Etapas para la ejecucidn del proyecto

Analisis, Desarrollo e
I Implementacion  del 3
Sistema SIATES

lefe de Proyecto/

Analista de Sistemas 30/06/2010 | 30/10/2010

Capacitacién y
Il Problematica del 4 Jefe de Proyecto 14/04/2011 | 15/04/2011
Sistema SIATES

Adecuacion de nuevas
1] funcionalidades al 2
Sistema SIATES

lefe de Proyecto/

Analista de Sistemas 30/06/2011 | 30/08/2011

Capacitacion virtual en
v el uso e instalacion del 4 lefe de Proyecto 10/09/2011 | 30/10/2011
Sistema SIATES

Seguimiento a la
\ asistencia técnica por 1
mesa de ayuda

La primera etapa consistio en 03 fases, con el objetivo de disefiar, desarrollar

Jefe de Proyecto/

Analista de Sistemas 01/04/2012 | 20/08/2012

e implementar nuevos maédulos y/o reportes de gestion administrativa en el

Sistema de Tesoreria a nivel de la Sede Central y Equipos de Trabajo Zonales,
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que permita acelerar la fase de compromiso, devengado, girado y consultas
de la ejecucion del gasto en los Equipos de Trabajo Zonales y la Sede Central,
el cual debera estar debidamente integrado en la base de datos del Sistema
SIOP y SIAF.
En la segunda etapa, se realiz6 un taller de capacitacion a nivel nacional
contando con la presencia de los tesoreros, logisticos e informaticos de los 29
Equipos de Trabajo Zonales a nivel nacional. Permitiendo ademas conocer la
problematica que afrontan los usuarios y propuestas de solucion.
La tercera etapa consistio en 02 fases, con el objetivo de implementar la
ampliacion de requerimientos para el Sistema de Informacion de
Abastecimiento y Tesoreria — SIATES que permitiera su operatividad al 100%
en los Equipos de Trabajo Zonales y la Sede Central, el cual deberia estar
debidamente integrado en la base de datos del sistema SIOP y SIAF.
En la cuarta etapa, se realiz6 un taller de capacitacion virtual, el cual consistio
en 07 fases de capacitacion para los informaticos de los 29 Equipos de
Trabajo Zonales a nivel nacional.
En la quinta etapa, se realiz6 la asistencia técnica, seguimiento y monitoreo
de la fase de produccién del sistema.
3.5 Descripcioén de etapas
3.5.1 Primera etapa

Esta etapa, se desarroll6 en tres fases y
se tuvo como modelo piloto los procesos y requerimientos relativos a las areas
y/o oficinas de Abastecimiento, Tesoreria y Sistemas del Equipo de Trabajo
Zonal Callao, para luego emplearse como réplicas en los 28 Equipos de
Trabajo Zonales a Nivel Nacional. (Ver Anexo 3).
Y los procesos y requerimientos relativos al Equipo de Trabajo de Contabilidad
y Tesoreria de la Unidad Administrativa para la implementacion del sistema

en la Sede Central.
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Tabla 02 — Fases de la primera etapa

ACTIVIDAD Y/O PRODUCTO PERIODO %
Fase 1:
e Elaboracion del Plan de Trabajo o
cronograma de actividades, el que debera Hasta los 30 dias
estar detallado con los entregables, para la después de la
validacion correspondiente. firma del contrato 33.33
e Levantamiento de informacion y analisis a
desarrollarse.
¢ Modelamiento y disefio de la base de datos
1ra Version.
o Disefio y presentacion de prototipo 1ra
Version.
Fase 2: Hasta los 60 dias
e Elaboracibn de programas y pruebas ggacrggtorlztlglﬂrma 33.33
funcionales del médulo de Equipos de
Trabajo Zonales.
Fase 3:
¢ Modelamiento y disefio de base de datos
version final.
e Disefio y presentacion de prototipo version
final. Hasta los 90 dias
o Elaboracion de programas Yy pruebas a partir de la firma | 33.33

unitarias e integradas del Modulo de
Reportes de Equipos de Trabajo Zonales y
Sede Central.

Implementacion de Médulos y reportes.
Elaboracion y entrega de documentos:
Manuales Técnicos y de Usuario.
Capacitacién a usuarios técnicos y usuarios
finales.
Implementacion en
PRONAA.

los servidores del

del contrato

implementar nuevos médulos y/o reportes de gestidbn administrativa en el
Sistema de Tesoreria a nivel de Sede Central y Equipos de Trabajo Zonales,
que permita acelerar la fase de compromiso, devengado, girado y consultas
de la ejecucion del gasto en los Equipos de Trabajo Zonales y Sede Central,
el cual debera estar debidamente integrado en la base de datos del Sistema

Integrado de Operaciones — SIOP y al Sistema Integrado de Administracion

3.5.1.1 Objetivo de la solucién

Financiera — SIAF.
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3.5.1.2 Justificacion

El PRONAA, contaba con un
Sistema automatizado que se utilizaba para la generacion de comprobantes
de pago, el mismo que presentaba limitaciones de reportes de analisis y
gestién para los Equipos de Trabajo Zonales y la Sede Central.
En ese sentido, es necesario que los Equipos de Trabajo Zonales puedan
contar con una herramienta informatica que les permita ingresar todas las
operaciones de ejecucion del gasto anterior a la generacion de los
comprobantes de pago, aprovechando la informacién registrada en el Sistema
Integrado de Operaciones — SIOP y en el Sistema Integrado de Administracién
Financiera — SIAF, el cual permitird agilizar el flujo de documentos

provenientes de las mismas.

3.5.1.3 Especificaciones técnicas

o El sistema deberd estar disefiado para funcionar en modo
multiusuario en una red LAN. Plataforma cliente servidor que
permita acceder a la informacion desde cualquier estacion de
trabajo guardando los niveles de confidencialidad, segun los
roles que se definan.

. Se debe tener en cuenta la integracién con los equipos y
software base con los que cuenta el PRONAA, Sistema de
Administracion Financiera — SIAF y Sistema Integrado de
Operaciones — SIOP.

. Se debe usar el VISUAL FOX 6.0 o superior como lenguaje de
programacion para la codificacion del sistema.

° Se debe usar el SQL SERVER 2000 como motor de base de
datos.

o Se debera elaborar los manuales técnicos y de usuario del
sistema, los cuales son parte del entregable, los que deberan ser
aprobados por el Equipo de Trabajo de Sistemas.

o Como parte del entregable se debera incluir ademas de las
librerias, ejecutables, todas las librerias fuente, procedimientos

almacenados, triggers, archivos del proyecto, etc.
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Se debera realizar la capacitacion respectiva al administrador de
base de datos, desarrollador y usuarios finales en la Sede

Central.

Funcionalidades Equipo Zonal “Oficina de Abastecimiento”

Registro de Contratos de Alimentos, Bienes y Servicios
(Cronograma de entrega de cumplimiento)

Registro de Ordenes de Compra

Registro de Ordenes de Servicio

Liquidacion de ejecucion por Orden de Compra y Orden de
Servicio

Registro de Penalidades

Funcionalidades Equipo Zonal “Oficina de Tesoreria”

Generacion de Comprobantes de Pago

Generacion de cheques (Viaticos, devoluciones, otros)
Generacion de Retenciones

Generacion de Rendiciones

Generacion de Comprobantes de reversion para control del
Equipo de Trabajo Zonal

Sede Central “Equipo de Trabajo de Contabilidad y Tesoreria”

Reportes de consistencia y analisis
Centralizacion de Operaciones presupuestales de los Equipos
de Trabajo Zonales

Abastecimiento

Reporte de Ordenes de Compra y Ordenes de Servicio
Reporte de Liquidacion por Orden de Compra y Servicio
Reporte de Ejecucion de contrato de alimentos

Reporte de Ejecucion de Contratos Bienes y Servicios

Reporte de Penalidades

Tesoreria

Reporte general de comprobante de pago
Libro banco

Reporte de 4ta categoria
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Reporte de retenciones de 6%
Reporte de Neas pagadas

Otros reportes de gestion

Sede Central

Listado de Consistencias

Correlativos de Comprobante de Pago

Listado de Neas pagadas

Estado de Ejecucion Presupuestal de las rendiciones del Equipo
de Trabajo Zonal por fuente de financiamiento a nivel de
Encargos versus especifica de gasto

Consolidado de los ingresos presupuestales Vs. Gastos por
encargos

Nota Presupuestal

Formato E- Ejecucion de Transferencias por fases de Equipos
Zonales

Nota de Rendiciones de Cuentas Patrimoniales

Encargos otorgados versus comprobantes de pago
Consolidado de rendiciones via SIAF con detalle de

comprobante de pago

Caracteristicas adicionales

Permitir la administracion de los médulos por perfiles de usuario.
Creacion de usuarios para administrar al personal por areas y
mantenimiento de estado.

Debe contar con una interface que permita actualizar la
informacion y asegure su sostenibilidad a través del tiempo.

La seguridad debera ser restrictiva tanto a nivel de funciones
como a nivel de datos, segun roles que tengan asignado los
usuarios.

El disefio de las interfaces de los usuarios deberan ser
sumamente amigables e intuitivas.

Toda la informacién manejada por el sistema de tesoreria, en
particular por cada uno de sus modulos, deberd tener
consistencia y calidad. Esto implica que la solucion debe contar
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con los mecanismos de control, validacion, completitud vy
racionalidad que garanticen dicha consistencia y calidad.

o Debera contar con la opcién de ayudas en linea para obtener
una breve descripcion de las funciones y acciones que se
definan en las diferentes interfaces de modo tal que todo usuario
pueda operarlo facilmente.

o El proceso debe describir como controlar, rastrear y monitorear
cambios de tal manera que permita un desarrollo iterativo

exitoso.

3.5.1.4 Productos entregables
o Manual de Disefio
. Implementacion en los Servidores del PRONAA
. Programas Fuentes, debera de incluir librerias y componentes

. Documentacion: Manual Técnico y de Usuario

3.5.1.5 Condiciones de la
Conformidad Final y Aceptacién Definitiva
Concluida la fase tres del
proyecto se emitira un acta de aceptacion del producto por parte del Equipo
de Trabajo de Sistemas, siempre que haya mostrado su operatividad acorde
a lo establecido en las especificaciones técnicas y no existir observaciéon de

correccion.

3.5.1.6 Garantia de buen
funcionamiento, soporte y mantenimiento
El responsable de Ila
ejecucion del servicio esta obligado a otorgar una garantia de soporte y
mantenimiento (correccion de incidencias que forman parte del alcance) del
servicio realizado, sin costo alguno para el contratante por un plazo minimo

de seis (06) meses, a partir de la aceptacion definitiva del servicio.

3.5.1.7 Ejecucion del servicio
El servicio se realizara dentro de

las instalaciones del PRONAA, para lo cual el Equipo de Trabajo de Sistemas
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proporcionara los equipos necesarios y la asistencia técnica con profesionales
de acuerdo a la disponibilidad que amerite el proyecto, quienes se encargaran
por parte de la institucion de realizar el trabajo conjuntamente con el

responsable de la ejecucion del servicio.

3.5.1.8 Participacion
Desempefié dos roles dentro
del desarrollo del proyecto, la de Jefe de Proyecto y de Analista de

Sistemas.

Tabla 03 — Roles y responsabilidades en la primera etapa

Nombre del rol: Jefe de Proyecto

Objetivo del rol:

Encargado de la administracién adecuada de los recursos, cumplir con los objetivos
establecidos por el patrocinador logrando asi el éxito del proyecto.

Responsabilidades:

— Aprobar el Acta de Constitucién del Proyecto

— Aprobar el Alcance del Proyecto

— Elaborar el Plan de Proyecto

— Aprobar el Cierre del Proyecto

— Actualizar el Plan de Proyecto

— Asignacion de Recursos

— Coordinar la interaccién con los clientes y usuarios

— Mantener al equipo enfocado en los objetivos del proyecto
— Elaboracidn del Plan de Pruebas

Funciones:

— Iniciar el Proyecto

— Monitorear el Proyecto

Cerrar el Proyecto

Gestionar el Control de Cambios del Proyecto

Gestionar las Comunicaciones

Asignar los recursos al proyecto:

— Definir el proyecto y evaluar sus necesidades

Calcular el costo del proyecto

Identificacion y Gestidn de Riesgos

Proponer y apoyar en la contratacion del equipo de proyecto
Seguimiento e informes del proyecto, en términos de calidad, costo y plazos

Niveles de Autoridad:

— Decide sobre los RRHH y materiales asignados al proyecto
— Decide sobre las modificaciones de la linea base del proyecto
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Reporta a:

— Gerencia de Administracion
— Jefatura del Equipo de Trabajo de Contabilidad y Tesoreria

Supervisa a:

— Atodo el equipo del proyecto

Requisitos del Rol:

— Conocimientos y Habilidades
Comprensién del entorno del proyecto

Normas, politicas y regulacién del area de aplicacidn
— Gestién de proyectos segun el PMBOK, MS Proyect
— Liderazgo, comunicacién, negociacién, solucién de conflictos y motivaciéon

Nombre del rol: Analista de Sistemas

Objetivo del Rol:

Estructurar el proceso a seguir para el desarrollo del nuevo sistema, identificacion de
actividades a realizar, funcionalidades y arquitectura del sistema a realizar.

Responsabilidades:

— Redactar el Acta de Constitucidn del Proyecto

Captura, validacion y gestion de requerimientos

Analisis y Evaluacion de Riesgos

— Velar por la correcta elaboracidon del modelo de analisis y disefio
Aprobacidn de prototipos

Supervisar la correcta transmisién de datos hacia la sede central
Coordinar la realizacion de capacitaciones a nivel nacional

Funciones:

— Capturay validacion de requerimientos

Apoyo en la elaboracién del modelo de andlisis y disefio
Identificacion, Diagramacion y especificaciones de casos de uso
— Colaboracion en la elaboracién de pruebas funcionales

Apoyo en la elaboraciéon de manuales de usuario y de instalacion del sistema

Niveles de Autoridad:

— Decide sobre el programador, Administrador de redes y administrador de base de
datos

Reporta a:

— Jefe del Proyecto

Supervisa a:

— Programador, Administrador de redes y administrador de base de datos

Requisitos del rol:

Conocimientos:

— Gestidn de Proyectos segun PMBOK, MS Proyecto, Base de Datos, RUP, UML
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3.5.1.9 Actividades realizadas

Tabla 04 — Equipo de proyecto y actividades realizadas

EQUIPO DE PROYECTO

ROL

Bach. Pedro Farje Horna (JP)

Jefe de Proyecto

Bach. Pedro Farje Horna (AS)

Analista de Sistemas

Tec. Agustin Ampuero Guillen (PROG)

Programador

Ing. Dilayda Wong Seminario (BD)

Administradora de Base de Datos

Ing. Marcel Gutiérrez Gavonel (RC)

Administrador de Redes y Comunicaciones

Ing. Victoria Bustamante Toscano (CC)

Control de Calidad

ETAPAS ACTIVIDADES

HITO |JP | AS | PROG

BD

RC

CC

Acta de Inicio del Proyecto

X

Levantamiento de Informacion

Elaboracion del Plan de Desarrollo de SW

Identificacion de Actores

Inicio

Identificacidn de los Casos de Uso

Plantilla de Especificacién de Casos de Uso

Diagrama de Casos de Uso

Disefio de los Prototipos

Andlisis y Disefio de la Base de Datos

Disefio de Clases

Seleccionar arquitectura

X[ X | X [X [X|X[X|X|X|[X|X
XX | X | X | X [X[X|[X|[X|[X

Elaboracién

Primer Entregable "Acta":

Documento de Gestidon de Requerimiento versién 1.0 X

>
>

Disefio del Sistema y presentacién de prototipo versién 1.0 X

>
>

Diagrama de implementacion

Componentes

X

Despliegue

>

Codificacién

Revisar Analisis

Revisar y Actualizar Disefio

Implementacion del Aplicativo

Implementacion de objetos de Base de Datos

XXX [X | X [X X

X [ X | X [X

XXX | X |X|X|X

Pruebas unitarias

Elaboracion de Data de Prueba

>
>

Ejecucion

>

Pruebas funcionales

Elaboracion de Data de Prueba

Ejecucion

Actualizacion de documentos

Documento de Gestidon de Requerimiento versién 2.0 X X

Construccidn

Segundo Entregable "Acta":
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Moldeamiento y Disefio de la Base de Datos version 1.0 X| X X X X
Informe de Pruebas
X | X
Tercer Entregable "Acta" X
Implementacion del Sistema X X X X
Capacitacion a usuarios técnicos y usuarios finales X X X
t§ Elaboracién de manuales técnicos y de usuario X X
2 | Acta de Cierre y conformidad X
,'_3 Entrega del Producto / Acta de cierre X | X

3.5.2 Segunda etapa
Capacitacion de los tesoreros, informaticos
y logisticos de las 29 zonales a nivel nacional, el taller se realizé del 14 al 15
de abril de 2011.
3.5.2.1 Participacion
Desempefié el rol de Jefe de
proyecto, con la responsabilidad de planificar, organizar, dirigir y controlar la
realizacion de la capacitacion, asegurandome de la adecuada duracion,
contenido de la capacitacion y presupuesto necesario para trasladar desde
provincia, movilizar al centro de capacitacién, proporcionar hospedaje y
alimentacion a los informaticos de los 29 equipos de trabajo zonales a nivel
nacional.
3.5.2.2 Actividades

Tabla 05 — Fases y actividades de la segunda etapa

Actividades
— Elaborar el Plan de Capacitacién 2011
FASE 1 |- Inclusién de la actividad y presupuesto en el Plan Informéatico 2011
— Inclusion en el Plan Operativo Institucional
Solicitud de la Certificacion Presupuestal a la Gerencia de UPR para:
FASE 2|_ pasajes y viaticos
— Servicio de movilidad local
— Servicio de alojamiento
— Servicio de alimentacion
— Servicio de alquiler de computadoras
Coordinar con logistica la contratacion del servicios para:
— Pasajes y viaticos
— Servicio de movilidad local
— Servicio de alojamiento
— Servicio de alimentacion
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FASE 3

— Servicio de alquiler de computadoras

Planear, Organizar, Dirigir y Controlar al personal técnico para:

— Seguimiento de la disposicion de presupuesto para pasajes, viaticos

— Yy servicios

— Verificar la accesibilidad, infraestructura y seguridad del local y
Equipos

— Verificacion técnica e instalacion de las computadoras alquiladas

— Preparacién del material a utilizar en la capacitacion

— Seleccion del menu a la carta (desayuno, almuerzo y cena) y cofee
break

— Preparacion del Programa de Actividades del Taller

— Proporcionar soporte técnico que permanecera en el taller
— Proporcionara la capacitacion

— Registrar el ingreso alojamiento y salida de participantes al taller

— Traslado y recojo de equipos necesarios para la realizacién del
Taller

— Solicitud de una movilidad fija mientras dure el taller de capacitacion
— Controlar el consumo y disposicién de los servicios adquiridos

Coordinar con la oficina de Patrimonio la salida y retorno de equipos.
Coordinar con logistica y Tesoreria la conformidad respectiva para el
pago de:

Pasajes y viaticos

Servicio de movilidad local

Servicio de alojamiento

Servicio de alimentacion

— Servicio de alquiler de computadoras

FASE 4

Informar a la Gerencia de Administracion la realizacion del Taller de
Capacitacion

— Actividades realizadas

— Problemas suscitados

— Aprendizaje y Objetivos alcanzados

— Resultado de encuestas de entrada y salida del taller

3.5.3 Tercera etapa

Para la tercera etapa, se tuvo como modelo

piloto los procesos y requerimientos adicionales relativos con las areas y/o

oficinas de Abastecimiento, Tesoreria y Sistemas del Equipo de Trabajo Zonal

Callao, para luego ser replicadas en los 28 Equipos de Trabajo Zonales a Nivel

Nacional. (Ver Anexo 22)

Y los procesos y requerimientos adicionales relativos al Equipo de Trabajo de

Contabilidad y Tesoreria de la Unidad Administrativa para la implementacion

del sistema en la Sede Central.
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3.5.3.1 Objetivo
Proporcionar una adecuada
administracion en la base de datos del Sistema Integrado de Operaciones —
SIOP y obtener un mantenimiento y adecuacion optima del Sistema de
Informacién de Abastecimiento y Tesoreria — SIATES.
3.5.3.2 Justificacion
El equipo de trabajo de sistemas
no cuenta con personal suficiente para realizar las actividades relacionadas a
la administracion de la base de datos del SIOP y al mantenimiento y
adecuacion del Sistema de Informacion de Abastecimiento y Tesoreria —
SIATES.

3.5.3.3 Especificaciones técnicas
El sistema debera de incluir las
funcionalidades siguientes:
Tesoreria ETZ — Sede central
Abastecimiento:
e Registro de méas de una meta en la elaboracion de Ordenes de Compra
y/o Servicio
e Generacién de mas de una orden de compra por contrato en caso de
alimentos
e Opcion de anulacién de Ordenes de Compra y/u Ordenes de Servicio
e Impresion de formatos de liquidacion de Orden de Compra y/o Servicio
e El envio de los reportes a Excel bajo las mismas caracteristicas de los
reportes
¢ Sinceramiento de los reportes propuestos a nivel nacional
Tesoreria:
e Opciones de extorno de comprobantes de pago y enlazarlo en los
reportes de consistencia
e Cambiar la impresion de detalle del alimento, bien y servicio en la
impresion del reporte de consistencias por la descripcion del

clasificador de gasto
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e El envio de los reportes a Excel bajo las mismas caracteristicas de los
reportes
e Sinceramiento de los reportes propuestos a nivel nacional
Sede Central:
Tesoreria:
e Registro e Impresion de recibos de ingresos
e Registro e impresion de recibos de anulacién
Presupuesto:
e Registro e impresion de documentos a devengar
e Impresion de hoja de fiscalizacion

e Impresion de nota de afectacion presupuestal

Mdédulo de consolidacién de Informacion y Reportes
e Generar modulo de envio y recepcion de informacion de los Equipos
de Trabajo Zonales a efectos de obtener los reportes de sede central.
e Sinceramiento y mejoras de los siguientes reportes:
1. Estado de ejecucién Presupuestal
2. SIAF encargante versus comprobante de pago
3. Listado de notas de rendicion de cuentas y afectacion
patrimonial
4. Listado de notas de rendicibn de cuentas y afectacion
presupuestal
5. Consolidado de ingresos presupuestales versus gastos
Listado de pago de alimentos
7. Consolidado de encargos otorgados por UE 01159
PRONAA

8. Ejecucién de transferencias por fases — equipos zonales

Tabla 06 — Fases y actividades de la Il etapa

ACTIVIDAD Y/O PRODUCTO Periodo %

Fase 1. Presentacion de un informe técnico | Hasta los 30
detallando la conclusion de las siguientes | dias a partir de | 50

actividades: la firma del
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e Apoyo en la administracién de la base de datos del | contrato
Sistema Integrado de Operaciones — SIOP, a los | (término de
Equipos de Trabajo Zonales y Sede Central mes 01)

e Elaboracion de Plan de Trabajo o cronograma de
actividades, el que deberd estar detallado con los
entregables, para la validacién correspondiente

e Levantamiento de Observaciones y andlisis de los
nuevos requerimientos

¢ Modelamiento y Redisefio de base de datos 1ra Version

e Elaboracibn de programas y pruebas unitarias e
integradas del modulo de Equipos de Trabajo Zonales

Fase 2: Presentacion de un informe técnico
detallando la conclusion de las siguientes
actividades:

e Apoyo en la administracion de la base de datos del
Sistema Integrado de Operaciones — SIOP, a los
Equipos de Trabajo Zonales y la Sede Central

Hasta los 60
¢ Modelamiento y disefio de base de datos Version Final

o ) » ) . | dias a partir de
¢ Disefio del sistema y presentacion de prototipo Version
_ la firma del
Final 50
» | & contrato
e Elaboracion de programas y pruebas unitarias e | = .
(tétrmino  mes

integradas del Modulo de Reportes de Equipos de 02)

Trabajo Zonales y Sede Central

¢ Implementacién del Sistema en los equipos Zonales y
Sede Central

e Elaborar Documentacion: Manuales de Sistema y de

Usuario

¢ Capacitacion a usuarios técnicos y usuarios finales

3.5.3.4 Participacion
Desempefié dos roles dentro del
desarrollo del proyecto, la de Jefe de Proyecto y de Analista de Sistemas.

Tabla 07 — Roles y responsabilidades en la 11l etapa

Nombre del rol: Jefe de Proyecto

Objetivo del rol:

Encargado de la administracién adecuada de los recursos, cumplir con los objetivos
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establecidos por el patrocinador logrando asi el éxito del proyecto.

Responsabilidades:

— Aprobar el Acta de Constitucion del Proyecto
— Aprobar el Alcance del Proyecto

— Elaborar el Plan de Proyecto

— Aprobar el Cierre del Proyecto

— Actualizar el Plan de Proyecto

— Asignacion de Recursos

— Coordinar la interaccién con los clientes y usuarios

— Mantener al equipo enfocado en los objetivos del proyecto
— Elaboracién del Plan de Pruebas

Funciones:

— Iniciar el Proyecto; Monitorear el Proyecto, Cerrar el Proyecto
— Gestionar el Control de Cambios del Proyecto

— Gestionar las Comunicaciones

— Asignar los Recursos al Proyecto

— Definir el proyecto y evaluar sus necesidades

— Calcular el costo del proyecto, Identificacion y Gestidn de Riesgos

— Proponer y apoyar en la contratacion del equipo de proyecto
— Seguimiento e informes del proyecto, en términos de calidad, costo y plazos

Niveles de autoridad:

— Decide sobre los RRHH y materiales asignados al proyecto
— Decide sobre las modificaciones a la linea base del proyecto

Reporta a:

— Jefatura de Administracion, Jefatura del Equipo de Trabajo de Contabilidad y Tesoreria

Supervisa a:

— Atodo el equipo del proyecto

Requisitos del rol:

Conocimientos y Habilidades
Comprensién del entorno del proyecto

— Normas, politicas y regulacién del area de aplicacion
Gestidn de proyectos segun el PMBOK, MS Proyect
Liderazgo, comunicacién, negociacidn, solucién de conflictos y motivaciéon

Nombre del rol: Analista de Sistemas

Objetivo del rol:

Estructurar el proceso a seguir para el desarrollo del nuevo sistema, identificacion de
Actividades a realizar, funcionalidades y arquitectura del sistema a realizar

Responsabilidades:

— Redactar el Acta de Constitucion del Proyecto
— Captura, validacion y gestién de requerimientos

Analisis y Evaluacion de Riesgos

Velar por la correcta elaboracion del modelo de andlisis y disefio

Aprobacidn de prototipos
— Supervisar la correcta transmision de datos a sede central

Coordinar la realizacion de capacitaciones a nivel nacional
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Funciones:

— Capturay validacion de requerimientos

Apoyo en la elaboracion del modelo de andlisis y disefo
Identificacion, Diagramacién y especificaciones de casos de uso
Colaboracién en la elaboracion de pruebas funcionales

— Apoyo en la elaboracién de manuales de usuario y de instalacién del sistema

Niveles de Autoridad:

— Decide sobre el programador, Administrador de redes y administrador de base de datos

Reporta a:

— Jefe del Proyecto

Supervisa a:

— Programador, Administrador de redes y administrador de base de datos

Requisitos del rol:

Conocimientos:

— Gestién de Proyectos segin PMBOK, MS Proyecto, Base de Datos, RUP, UML
Habilidades:
— Liderazgo, Comunicacion, Negociacion, Solucién de conflictos y motivacién

3.5.3.5 Actividades

Tabla 08 — Descripcion del Equipo de Proyecto y Actividades realizadas

EQUIPO DE PROYECTO ROL
Bach. Pedro Farje Horna (JP) Jefe de Proyecto
Bach. Pedro Farje Horna (AS) Analista de Sistemas
Tec. Agustin Ampuero Guillen (PROG) Programador

Ing. Dilayda Wong Seminario (BD)

Administradora de Base de Datos

Administrador de Redes y

Ing. Marcel Gutierrez Gavonel (RC) Comunicaciones
Ing. Victoria Bustamante Toscano (CC) Control de Calidad
ETAPAS ACTIVIDADES HITO| JP |AS| PROG | BD |RC|CC
Acta de Inicio del Proyecto X | X
Levantamiento de Informacidn de observaciones X X
Levantamiento de Informacién de nuevos requerimientos X X
-8 Elaboracién del Plan de Desarrollo de SW X X
£ Identificacion de Actores X X
Identificacion de los Casos de Uso X X
Plantilla de Especificacién de Casos de Uso X X
Diagrama de Casos de Uso X X
Andlisis y Redisefio de la Base de Datos X X X | XX
5 Disefio de Clases X X X
‘S | Primer Entregable "Acta": X
o
8 Documento de Gestidon de Requerimiento version 1.0 X | X X
5 Disefio del Sistema y presentacién de prototipo versién 1.0 X | X X
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Diagrama de implementacion
Codificacion X X
Revisar Analisis X X X X
Revisar y Actualizar Disefio X X X X
Implementacidn del Aplicativo X X X
Implementacion de objetos de Base de Datos X X X
;§ Pruebas unitarias
§ Elaboracidn de Data de Prueba X X X X
‘z Ejecucion X X
S Pruebas funcionales
Elaboracién de Data de Prueba X X X X
Ejecucion X X
Actualizacion de documentos
Documento de Gestion de Requerimiento versién 2.0 X X
Modelamiento y Redisefio de la Base de Datos versién 1.0 X | X X X X
Informe de Pruebas X | X X
Segundo Entregable "Acta": X
S Implementacion del Sistema X X X X
:g Capacitacion a usuarios técnicos y usuarios finales X X X
§ Elaboracion de manuales técnicos y de usuario X X X
= Acta de cierre y conformidad X
Entrega del Producto / Acta de cierre X X

3.5.4 Cuarta etapa

Capacitacion virtual de los informaticos
de los 29 Equipos de Trabajo Zonales, en ella se realizaron videos de
procedimientos funcionales del sistema, videos conferencias y asistencia
remota mediante la utilizacion del software TeamViewer 6.

3.5.4.1 Participacion

Desempefié el rol de Jefe de

proyecto con la responsabilidad de planificar, organizar, dirigir y controlar la
realizacion de la capacitacion virtual, asegurandome del contenido de la
capacitacioén dirigido a los informaticos de los 29 equipos de trabajo zonales a
nivel nacional.

3.5.4.2 Actividades

Tabla 09 — Fases y actividades de la IV etapa

Actividades
— Elaborar el Plan de Capacitacion 2011
— Inclusidon de la actividad y presupuesto en el Plan Informatico 2011

FASE 1
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— Inclusién en el Plan Operativo Institucional
— Conformacioén del equipo técnico de soporte para la capacitaciény
— Asignacidén de responsabilidades

Coordinacién con los Gerentes de los 29 Equipos Zonales para:
— Disponibilidad del personal de informatica

— Fecha de la Capacitacién y contacto para el servicio

— Preparacién de video de ayuda

Formacién de grupos por Equipo de Trabajo de Trabajo Zonal
Grupo 1: Tumbes, Piura, Chiclayo, Trujillo
Grupo 2: Chimbote, Huaraz, Madre de Dios, Ica

FASE 2 Grupo 3: Arequipa, Moquegua, Tacna, Cajamarca
Grupo 4: Huanuco, Pasco, Huancayo, Huancavelica
Grupo 5: Ayacucho, Puquio, Apurimac, Andahuaylas
Grupo 6: Moyobamba, Pucallpa, Bagua, Imacita
FASES | T Pruebas de conectividad

— Desarrollo de la Capacitacién por grupos

Informar a la Unidad Gerencial de Administracion la realizacion de la
capacitacioén virtual

FASE 4 | — Actividades realizadas

— Problemas suscitados

— Aprendizaje y Objetivos alcanzados

3.5.5 Quinta etapa
Registro, levantamiento y Seguimiento
de las incidencias reportadas por los tesoreros e informaticos de los 29
Equipos de Trabajo Zonales a través de la mesa de ayuda.
3.5.5.1 Participacion
Responsable del seguimiento,
monitoreo y analisis de las incidencias reportadas a nivel nacional.
3.5.5.2 Actividades
Recepcionar los informes y reportes
del responsable de soporte al sistema SIATES a través de la mesa de ayuda

y llevar un control estadistico de incidencias por tipo, costo y volumen.

3.6 Metodologia utilizada
Para el proceso de desarrollo del software se

utilizé la metodologia del Rational Unified Process - RUP y para la gestion del
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proyecto se utiliz6 las buenas practicas del Project Management Body of
Knowledge - PMBOK, respetando las restricciones de tiempo, alcance y costo.
3.6.1 Desarrollo de la solucion

El Proyecto fue ejecutado en base a la
metodologia de Rational Unified Process-RUP, con sus cuatro fases que
marca la metodologia “Inicio, Elaboracion, Construccion y Transicion”.

Tabla 10 — Fases, actividades e hitos de la | etapa

FASES ACTIVIDADES HITO

Acta de Inicio del Proyecto

Levantamiento de Informacién

nici Elaboracion del Plan de Desarrollo de SW
nicio

Identificacién de Actores y Casos de Uso

Plantilla de Especificacién de Casos de Uso

Diagrama de Casos de Uso

Disefio de los Prototipos

Andlisis y Disefio de la Base de Datos

Disefo de Clases, Seleccién de la Arquitectura

Primer Entregable "Acta": X

Elaboracion | pocumento de Gestién de Requerimiento ver. 1.0

Disefio del Sistema y presentacion de prototipo ver. 1.0

Diagrama de implementacion

Componentes

Despliegue; Codificacion

Revisar Analisis; Revisar y Actualizar Disefio

Implementacion del Aplicativo

Implementacion de objetos de Base de Datos

Pruebas unitarias

Elaboracion de Data de Prueba; Ejecucion

Pruebas funcionales

Elaboracion de Data de Prueba; Ejecucién

. |Actualizacion de documentos
Construccion

Documento de Gestion de Requerimiento versién 2.0

Segundo Entregable "Acta": X

Moldeamiento y Disefio de la Base de Datos version 1.0

Informe de Pruebas
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Tercer Entregable "Acta" X

Implementacion del Sistema

Capacitacién a usuarios técnicos y usuarios finales

o Elaboracién de manuales técnicos y de usuario
Transicion

Acta de cierre y conformidad X

Entrega del Producto / Acta de cierre

3.6.2 Gestién del proyecto
La gestion del proyecto se realizd en
base a las buenas practicas del Project Management Body of Knowledge —
PMBOK.

Tabla 11 — Documentos generados para la gestion del proyecto

ACTA DE INICIO DEL PROYECTO
PLAN DE PROYECTO
ALCANCE
EDT
TIEMPO
CRONOGRAMA
COSTOS
PRESUPUESTO
MATRIZ DE RIESGOS
ACTA DE REUNION DE COORDINACION DEL
PROYECTO
INFORME DE ESTADO DEL PROYECTO
ESTADO DE PERFORMANCE DEL PROYECTO
SOLICITUDES DE CAMBIO, RECHAZO Y APROBACION
COMUNICACIONES
SOLICITUD DE CAMBIO
CHECKLIST DE CIERRE
ACTA DE CIERRE DEL PROYECTO

3.7 Instrumentos y fundamentos utilizados
Andlisis cuantitativo y cualitativo, realizado en
la sede central del PRONAA y al Equipo de Trabajo Zonal Callao e incluye los
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aportes de los informaticos de Ica, Moquegua, Pucallpa y Callao considerando
Ssu experiencia en los procesos inmersos y realidad operativa dentro del
ambito de accion del Equipo de Trabajo Zonal al cual pertenece.

Como poblacion de estudio fueron considerados funcionarios y usuarios
lideres de Tesoreria, Administracion, Adquisiciones e Informética, los
instrumentos usados consistieron en entrevistas y cuestionarios en base alas

directivas y normatividad vigente.

3.8 Herramientas de software utilizado
Se utilizaron diversas herramientas para la
gestion del proyecto, para el desarrollo de la solucion y para la capacitacion y

asistencia técnica a usuarios.

Tabla 12 — Herramientas utilizadas

Gestion del proyecto | Desarrollo de la solucion Capacitacion

Microsoft SQL Server,
Microsoft Office, RUP,
Visual Fox V8, Windows
Server, VPN, FTP

TeamViewer 8, Microsoft
Project, Microsoft Office,
Adobe Reader

Microsoft Project,
Microsoft Office, Adobe
Reader

3.9 Analisis Costo Beneficio

Este analisis permitio realizar una comparacion
entre la relacién de los costos de los procesos de generacion de érdenes de
compra , ordenes de servicio y comprobantes de pago que se venian
realizando de manera manual y los cotos en la utilizacion de sistema
propuesto, conociendo de antemano los beneficios de la tecnologia en
sistemas de informacion.
Como se menciono anteriormente la institucion cuenta con el Hardware y
software necesarios para la puesta en produccion del sistema, por lo que el

desarrollo de la propuesta no requirié de inversion inicial.
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A continuacion se presenta un resumen de los costos relacionados al trabajo

manual que se venia realizando y los costos relacionados a la puesta en

produccion del sistema SIATES. Luego, a través de un andlisis de valor se

determinaron los beneficios que no necesariamente para el nuevo sistema son

monetarios o cuantificables.

Tabla 13 — Costos total del Sistema SIATES

1.1 Costos Etapa I: Analisis, Disefio e Implementacidn del Sistema SIATES
Compra de Hardware
Compra de software
Recursos Humanos
Utilizacién de Equipos Informaticos
Materiales de oficina

1.2 Costos Etapa Il: Capacitacion a los informaticos de las 29 zonales
Jefe de Proyecto
Analista Programador
Pasajes, visticos, alojamiento y alimentacion
Alquiler de computadoras
Otros (supervision, traslado de equipos, asistencia técnica ,etc.)

1.3 Costos Etapa lll: Adecuacion del sistema SIATES
Compra de Hardware
Compra de software
Recursos Humanos
Utilizacién de Equipos Informaticos
Materiales de oficina

1.4 Costos Etapa IV: Capacitacion virtual a los informaticos y tesoreros
Recursos Humanos
Utilizacién de Equipos Informaticos
Materiales de oficina

1.5 Costos Etapa V: Capacitacidn virtual a los informaticos y tesoreros
Recursos Humanos
Utilizacién de Equipos Informaticos
Materiales de oficina

COSTO TOTAL EN SOLES:

Soles
0.00
0.00
64,500.00
3,420.00
150.00
68,070.00

1,500.00
500.00
27,635.00
1,050.00
1,200.00
31,885.00

0.00
3,500.00
14,500.00
900.00
50.00
18,950.00

6,500.00
560.00
300.00

7,360.00

3,000.00

140.00

40.00
3,180.00

129,445.00

Tabla 14 — Costos del salario del personal
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Tesorero 3,500.00 875.00] 175.00 21.88 0.36
Logistico 2,500.00 625.00] 125.00 15.63 0.26
Informatico 2,500.00 625.00] 125.00 15.63 0.26

Tabla 15 — Costo de mano de obra para la elaboracion manual de 6rdenes y

comprobantes

Tabla 16 — Costo de mano de obra para la elaboracion manual de reportes

logistico  |Elaboracion manual de Ordenes de compra (0/C) 1 0.26 400 1,248000  14,976.00 434,304.00
Logistico  |Elaboracion manual de ordenes de servicio (0fS) 1 0.26 150 468,00 5,616.00 162,364.00
Tesorero  (Elaboracion manual de comprobantes de pago (C/P) 16 0.36 600 3456.000  41,472.00 1,202,683.00

Tablal7 — Costo en la utilizacién de equipos de computo relacionado al trabajo manual.

Logistico  {Elaboracion manual de reportes concistenciales (0/C) 15 125.00 3 5250 675000 195,750.00
logistico  {Flaboracion manual de reportes concistenciales (0/9) 1 125.00 3 35000 450000 130,500.00
Tesorero  [Elaboracion manual de reportes concistenciales (C/P) 3 175.00 3 1575.000  18,900.00 548,100.00

Logistico  |Elaboracion manual de Ordenes de compra 8 1.00 160 160.00 1,920.00 55,680.00
Logistico Elaboracion manual de ordenes de servicio 8 1.00 160 160.00 1,920.00 55,680.00
Tesorero  |Elaboracion manual de comprobantes de pago 8 1.00 160 160.00 1,920.00 55,680.00
Logistico  |Elaboracion manual de reportes concistenciales (O/C) 1 1.00 210 240.00 2,830.00 83,520.00
Logistico Elaboracion manual de reportes concistenciales (0/9) 8 1.00 160 160.00 1,920.00 55,680.00
Tesorero  |Elaboracion manual de reportes concistenciales (C/P) % 1.00 480 480.00 5,760.00 167,040.00




Tabla 18 — Costo de mano de obra para el registro de 6rdenes y comprobantes en el

sistema
Cantidad de
» Duracion (M) x . Importe Importe | Por29Zonalesa
Recurso Actividad : Costo (M) Expedientes . )
cada registro Mensual Anual nivel nacional

Mensuales
Logistico  |Registro de Ordenes de compra (0/C) 6 0.26 400 624.00 7,488.00 217,152.00
Logistico  |Registro de ordenes de servicio (O/S) 6 0.26 150 234.00 2,808.00 81,432.00
Tesorero  |Registro de comprobantes de pago (C/P) 5 0.36 600 1,080.00 12,960.00 375,840.00
1,938.00 23,256.00 674,424.00

Tabla 19 — Costo de mano de obra para la generacion automatizada de reportes

Duracion Cantidad de

- : Costo ; Importe Importe | Por29Zonales a
Recurso Actividad (Minuto) x : Expedientes : :
(Minuto) Mensual Anual nivel nacional

cada reporte Mensuales
Logistico  |Generar reportes de consistencias (0/C) 1 0.26 3 0.78 9.36 271.44
Logistico  |Generar reportes de consistencias (0/S) 1 0.26 3 0.78 9.36 271.44
Tesorero  |Generar reportes de consistencias (C/P) 1 0.36 3 1.08 12.96 375.84
2.64 31.68 918.72

Tabla 20 — Costo en la utilizacion de equipos de computo relacionado al sistema en

produccion.

. Horas/ Costo x Cantidad Horas Importe Importe Por 29Zonales a
Recurso Actividad ) ' ;
Maquina Hora Mensual Mensual Anual nivel nacional

Logistico  |Registro de Ordenes de compra 6 1.00 120.00 120.00 1,440.00 41,760.00
Logistico  |Registro de ordenes de servicio 6 1.00 120.00 120.00 1,440.00 41,760.00
Tesorero  |Registro de comprobantes de pago 6 1.00 120.00 120.00 1,440.00 41,760.00
Logistico  |Generar reportes de consistencias (0/C) 0.017 1.00 0.33 0.33 4.00 116.00
Logistico  |Generar reportes de consistencias (O/S) 0.017 1.00 0.33 0.33 4.00 116.00
Tesorero  |Generar reportes de consistencias (C/P) 0.017 1.00 0.33 0.33 4.00 116.00

361.00 4,332.00 125,628.00

Tabla 21 — Resumen de costo relacionados al trabajo manual y al sistema propuesto

en produccion
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Costo del Costos de Mano Costos de Total Anual
Sistema de Obra Operatividad
Sin el sistema en 0.00 2,674,206.00 167,040.00 2,841,246.00
produccion (A)
Con el sistema propuesto 129,445.00 675,342.72 125,628.00 930,415.72
en produccionSistema (B)

Resultados:
Tabla 22 — Calculo del beneficio.
Beneficio (A/B) 2,841,246.00 Beneficio (A-B) =2,841,246.00-930,415.72
930,415.72

Beneficio (A/B) | 3.053738172

Beneficio >0

Beneficio (A-B) |

S/.1,910,830.28

Beneficio >0

Dado que el resultado del analisis costo beneficio es mayor que cero (0),

podemos concluir que existe un beneficio significativo para la institucion en la

puesta en produccion del Sistema de Abastecimiento y Tesoreria — SIATES

en los 29 equipos zonales, lo cual justifica su puesta en produccion.

Beneficios Tangibles:

Aumento en la productividad.

Mejor uso de los activos.

Incremento en la velocidad de los procesos.

Contar con informacion que era tediosa obtenerla.

Reduccion de la mano de obra dedicada al registro y emisién de

reportes relacionados a los procesos de generacion de ordenes y

comprobantes de pago.

Ahorro en suministros para los equipos empleados.
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Beneficios Intangibles:

Realzar la imagen de la institucion ante el MIDIS y el MEF, al cumplir
con la entrega de informacion dentro de los plazos establecidos.
Optimizar las actividades de las areas de Abastecimiento y Tesoreria,
aumento de la productividad del personal que labora en el mismo,
repercutiendo por ende en el funcionamiento de la institucion.

Un mayor control y seguimiento a los expedientes, con un mejor y
mayor empleo de los recursos.

La flexibilidad al manejar un mejor y ordenado volumen de informacion
con rapidez, oportunidad y precisidbn permitiendo responder a los
requerimientos de informacién y al mismo tiempo facilitar el trabajo.
Generar informacién mas eficiente y confiable, que sirva de apoyo a la
toma de decisiones.

Mayor y mejor aprovechamiento de los recursos tecnoldgicos

instalados.

3.10 Evaluacioén

Objetivo

Solucionar todos los problemas reportados por los usuarios lideres del Equipo

de Trabajo de Tesoreria de la unidad administrativa.

Tabla 23 — Indicadores por objetivo y resultados
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RESULTADO

NO

PROBLEMA

OBIETIVO

INDICADOR

SOLUCIONADO

INCREMENTO DE
OPERATIVIDAD

Para efectuar el andlisis de las Cuentas por Pagar,
Bienes y Servicios por pagar, es importante que el
sistema de tesorerfa reporte, NEAS pagadas por
cada Equipo de Trabajo Zonal, lo cual permitird
fener una informacion detallada de las Neas
pagadas.

Disminuir en un 70% el tiempo
invertido en el andlisis Y
preparacion de la documentacion a
remitir a sede central,

Tiempo invertido en el andlisis y
preparacion de la documentacion a
remitir a sede central.

S

0%

No se cuenta con el reporte de Ejecuci6n versus
Gasto, lo cual no permite tener un corte inmediato
de la ejecucion de los Encargos Otorgados a los
29ETZS, donde se debe considerar lo rendido,
revertido ylo anulado, lo que debe ser un control
diario y no presentar problemas de sobregiro /o
dupliciciad en los ETZ.

Disminuir en un 100% el tiempo
invertido en realizar un corte
inmediato y diario de la ejecucion
de encargos otorgados a los 29
ETZ'S considerando lo rendido y
revertido.

Tiempo invertido en realizar un corte
inmediato de la ejecucion de
encargos otorgados a los 29 ETZ'S
considerando lo rendido y revertido.

S

100%

El sistema no ha considerado parte del modulo de
Tesorerfa de Sede Central, donde permite
elaborar e imprimir los Recibos de Ingreso por
Venta de Bases, devolucion de menor gasto de
viticos, saldos no ejecutados y reversiones

Contar con un modulo de Tesoreria
de Sede Central, que permita
elaborar e imprimir los Recibos de
Ingreso por Venta de Bases,
devolucion de menor gasto de
vidticos, saldos no ejecutados y
reversiones

Numero de recibos impresos por
venta de bases y devolucion de
gasto de vidticos, saldos no
gjecutados y reversiones

S

100%

Uso de alternativas manuales de control
incrementando las Horas - Hombre y Horas -
Magquina

Dejar de utilizar alternativas
manuales de control, reduciendo

Horas - Hombre y Horas - Maguina.

Tiempo invertido en las actividades

de control

100%
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Adicionalmente, para realizar un seguimiento de la operatividad del

sistema se utilizaron los siguientes indicadores:

Tabla 24 — Indicadores utilizados para medir los resultados

RESULTADO

INCREMETO DE

Ne INDICADOR
OPERATIVIDAD

Cantidad de documentos "Ordenes de Compra
1 y Ordenes de Servicio" generados mediante el 100%
sistema

Cantidad de Comprobantes de Pago generados

. . 100%
mediante el sistema °

Reduccion del tiempo involucrado por el
tesorero para el analisis de Ilos reportes
automatizados en la gestion de las fases de
pago del sistema

70%

Reduccion del tiempo involucrado para la
4 transmicion de informacion a sede central para 90%
su analisis

Reduccion del tiempo involucrado desde la fase
5 de requerimiento de fondos hasta el pago a 50%
proveedores.

Mejorando significativamente la gestién en los Equipos de Trabajo Zonales
y en la Sede Central, optimizando el tiempo en Horas/Hombre,

Horas/Maquina y mayor optimizacion de recursos.

3.11 Aciertos

e Escoger como modelo piloto para el desarrollo del sistema al Equipo
de Trabajo Zonal Callao, ya que reune casi la totalidad de los casos
analizados para la puesta en produccion del sistema a nivel nacional.

e Haber realizado un levantamiento de informacion previo al realizado en
el proyecto, lo cual nos permiti6 avanzar con el cronograma
rapidamente y permitié conocer que es lo que realmente se necesita.

e Realizar la gestion del proyecto en base a la metodologia PMBOK.

e Haber construido un equipo de proyecto solido, dedicado vy
comprometido con el proyecto.

e Manejar adecuadamente la expectativa, iniciativa y conflictos de los

interesados y miembros del equipo de proyecto.
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Desarrollo de instructivos de instalacion, funcionalidad vy
responsabilidad de los usuarios y personal técnico respecto al sistema
Estandarizar procedimientos administrativos para la generacion de
Ordenes de Servicio, Ordenes de Compra y Comprobantes de Pago a
nivel nacional

Desarrollo de videos para instruir a los usuarios de los Equipos de
Trabajo Zonales que tuvieron problemas de conectividad con internet
respecto al uso, funcionalidad y puesta en produccion del sistema
Realizacion de un taller nacional sobre el uso y problemética del
sistema SIATES, dirigido a Informéaticos, Tesoreros y Administradores
de los 29 Equipos de Trabajo Zonales.

Creacién de una interface para que el tesorero realice la transmision de
la data del sistema a Sede Central, evitando que dependa del
Informatico.

Haber adquirido el software TeamViewer para proporcionar asistencia

de manera remota al personal técnico y usuarios en tiempo real.

3.12 Errores
Falta de sensibilizacién de los tesoreros sobre la importancia de su
participacion y compromiso con el proyecto, esto se dejé en manos de
su jefe inmediato.
Falta de comunicacion con los tesoreros para la puesta en produccion
de una nueva version del sistema, la comunicacion se realizaba con el
informatico, considerando que era responsable de la parte técnica,
quien en algunas ocasiones no realizaba la actualizacion.
No analizar de manera oportuna las aptitudes y perfil del personal de
informatica en los 29 Equipos de Trabajo Zonales.
Ser muy optimista respecto al tiempo requerido para la implementacién

del sistema a nivel nacional, tiempo que se prolongé por 15 dias mas.
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CAPITULO IV
REFLEXION CRITICA DE LA EXPERIENCIA

Para poder ejercer como profesional, es importante la instruccion
recibida en las aulas universitarias, pero también es de suma
importancia la puesta en practica de lo aprendido, fruto del trabajo
realizado en el &mbito de nuestra profesibn y de lo aprendido
empiricamente o de manera autodidacta, ya que todo, particularmente,
me sirvié de mucho, para mi desempefio como Director del Proyecto y
como integrante del grupo de proyecto que escogi como experiencia
significativa.

Gracias a la experiencia adquirida pude afrontar situaciones adversas
relacionadas con el presupuesto asignado, la realizaciébn de la
certificacién presupuestal, el compromiso presupuestal a través del
sistema SIAF, la inclusion del proyecto en el plan informatico anual, la
asignacion de personal, la resistencia al cambio por parte del personal
involucrado y la falta de compromiso inicial de los gerentes y parte de
los interesados.

Ademas entendi la necesidad de contar con el respaldo de la Gerencia
de Administracion y de la Direccion Ejecutiva, para que impulsen la
ejecucion del proyecto.

El haber concluido con éxito la primera etapa de desarrollo del sistema,
me sirvi0 para pretender y posteriormente obtener la jefatura de
Sistemas de la sede central, la cual tiene a su cargo las 29 oficinas de
sistemas a nivel nacional y responsable de los servicios de hardware,
software y de redes y comunicacién en la sede central.
Adicionalmente, para obtener la jefatura de sistemas de la sede central,

me sirvio la experiencia obtenida a lo largo de los trabajos realizados
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como usuario, administrador de base de datos, analista, especialista
informatico y mi desempefio como jefe de sistemas del Equipo de
Trabajo Zonal Callao.

e Esta experiencia me sirvid para las diferentes actividades y cargos
desempeiiados en el desarrollo del proyecto desde la fase cero hasta
el seguimiento y monitoreo.

e Mi participacion y aportes se realizaron desde la fase cero del proyecto,
en la cual se realizé un andlisis de la situacion y problemética que
afrontaba la institucion al carecer de informacion, el resultado de este
andlisis fue la propuesta de desarrollo de un sistema a nivel nacional.
Para ello se necesit6 la colaboracién de usuarios expertos, se utilizaron
actas de reunion con los acuerdos y requerimientos funcionales del
sistema, la aplicacion de buenas practicas de desarrollo de proyectos
como el PMBOK vy la aplicacion de la metodologia RUP para la
construccion de la solucion.

e Durante el proyecto desempefié los roles de Jefe del Proyecto para la
gestidn del proyecto y la de Analista de Sistemas para el desarrollo de
la solucion. El proyecto se desarrollé en cinco etapas de acuerdo al
cuadro adjunto.

Tabla 25 - Etapas del proyecto y participacion

Analisis, Desarrollo e
I Implementaciéon  del 3
Sistema SIATES

Jefe de Proyecto/

Analista de Sistemas 30/06/2010 | 30/10/2010

Capacitaciéon y
Il Problematica del 4 lefe de Proyecto 14/04/2011 | 15/04/2011
Sistema SIATES

Adecuacion de nuevas
1] funcionalidades del 2
Sistema SIATES

lefe de Proyecto/

Analista de Sistemas 30/06/2011 | 30/08/2011

Capacitacién virtual en
IV | el uso e instalacion del 4 Jefe de Proyecto 10/09/2011 | 30/10/2011
Sistema SIATES

Seguimiento de la
Vv asistencia técnica por 1
mesa de ayuda

lefe de Proyecto/

Analista de Sistemas 01/04/2012 | 20/08/2012
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Tabla 26 - Roles y responsabilidades en la | y 11l etapa

Nombre del rol: Jefe de Proyecto

Objetivo del rol:

Encargado de la administracion adecuada de los recursos, cumplir con los
objetivos.
Establecidos por el patrocinador logrando asi el éxito del proyecto.

Responsabilidades:

— Aprobar el Acta de Constitucion del Proyecto
— Aprobar el Alcance del Proyecto

— Elaborar el Plan de Proyecto

— Aprobar el Cierre del Proyecto

— Actualizar el Plan de Proyecto

Asignacion de Recursos

Coordinar la interaccion con los clientes y usuarios

Mantener al equipo enfocado en los objetivos del proyecto

Elaboracion del Plan de Pruebas

Funciones:

— Iniciar el Proyecto

— Monitorear el Proyecto

— Cerrar el Proyecto

— Gestionar el Control de Cambios del Proyecto

— Gestionar las Comunicaciones

— Asignar los Recursos al Proyecto

— Definir el proyecto y evaluar sus necesidades

— Calcular el costo del proyecto

— ldentificacién y Gestion de Riesgos

— Proponer y apoyar en la contratacion del equipo de proyecto
— Realizar el seguimiento e informes del proyecto, en términos de calidad, costo y

plazos

Niveles de autoridad:

— Decide sobre los RRHH y materiales asignados al proyecto

— Decide sobre las modificaciones a la linea base del proyecto

Reporta a:

— Gerencia de Administracion
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— Jefatura del Equipo de Trabajo de Contabilidad y Tesoreria

Supervisa a:

— Atodo el equipo del proyecto

Requisitos del rol:

Conocimientos y Habilidades:

— Comprension del entorno del proyecto

Normas, politicas y regulacion del area de aplicacion

Gestion de proyectos segun el PMBOK, MS Proyect

— Liderazgo, Comunicacion, Negociacion, Solucién de conflictos y motivacion

Nombre del rol: Analista de Sistemas

Objetivo del rol:

Estructurar el proceso a seguir para el desarrollo del sistema, identificacion de

actividades a realizar, funcionalidades y arquitectura del sistema a realizar.

Responsabilidades:

— Redactar el Acta de Constitucion del Proyecto

— Captura, validacion y gestion de requerimientos

— Andlisis y Evaluacion de Riesgos

— Velar por la correcta elaboracién del modelo de andlisis y disefio
— Aprobacion de prototipos

— Supervisar la correcta transmision de datos a la sede central

— Coordinar la realizacién de capacitaciones a nivel nacional

Funciones:

Captura y validacion de requerimientos

— Apoyo en la elaboracién del modelo de analisis y disefio

Identificacion, Diagramacion y especificaciones de casos de uso

Colaboracién en la elaboracién de pruebas funcionales

Apoyo en la elaboracion de manuales de usuario y de instalacion del sistema

Niveles de autoridad:

— Decide sobre el programador, Administrador de redes y administrador de base

de datos

Reporta a:

— Jefe del Proyecto

Supervisa a:

— Programador, Administrador de redes y administrador de base de datos
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Requisitos del rol:

Conocimientos:
— Gestion de Proyectos segun PMBOK, MS Proyecto, Base de Datos, RUP, UML
Habilidades:

— Liderazgo, Comunicacién, Negociacién, Solucion de conflictos y motivacion

Tabla 27 - Actividades de la Il etapa “Capacitacion”

Actividades

— Elaborar el Plan de Capacitacién 2011
FASE 1 |- Inclusién de la actividad y presupuesto en el Plan Informéatico 2011
— Inclusion en el Plan Operativo Institucional

Solicitud de la Certificacién Presupuestal a la Gerencia de UPR para:
— Pasajes y viaticos

— Servicio de movilidad local

— Servicio de alojamiento

— Servicio de alimentacion

— Servicio de alquiler de computadoras

FASE 2

Coordinar con logistica la contratacion del servicios para:
— Pasajes y viaticos

— Servicio de movilidad local

— Servicio de alojamiento

— Servicio de alimentacion

— Servicio de alquiler de computadoras

Planear, Organizar, Dirigir y Controlar al personal técnico para:

— Seguimiento de la disposicion de presupuesto para pasajes, viaticos
y servicios

— Verificar la Accesibilidad, infraestructura y seguridad del local y

— Equipos

— Verificacion técnica e instalacion de las computadoras alquiladas

— Preparaciéon del material a utilizar en la capacitacion

— Seleccion del menu a la carta (desayuno, almuerzo y cena) y cofee
Break

— Preparacion del Programa de Actividades del Taller

— Proporcionar soporte técnico que permanecera en el taller

— Proporcionar apoyo permanente en la capacitacion

— Registrar el ingreso, alojamiento y salida de participantes al taller

— Traslado y recojo de equipos necesarios para la realizacién del
Taller

— Solicitud de una movilidad fija mientras dure el taller de capacitacion

— Controlar el consumo y disposicion de los servicios adquiridos

Coordinar con la oficina de Patrimonio la salida y retorno de equipos.
Coordinar con logistica y Tesoreria la conformidad respectiva para el

FASE 3| 0 de:
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— Pasajes y viaticos

— Servicio de movilidad local

— Servicio de alojamiento

— Servicio de alimentacién

— Servicio de alquiler de computadoras

Informar a la Gerencia de Administracion la realizacién del Taller de
Capacitaciéon

— Actividades realizadas

— Problemas suscitados

— Aprendizaje y Obijetivos alcanzados

— Resultados de encuestas de entrada y salida del taller

FASE 4

Tabla 28 - Actividades de la IV etapa “Capacitacion Virtual”

Actividades

— Elaborar el Plan de Capacitacion 2011

— Inclusién de la actividad y presupuesto en el Plan Informatico 2011
FASE1 |- Inclusion en el Plan Operativo Institucional

— Conformacion del equipo técnico de soporte para la capacitacion y
— Asignacion de responsabilidades

Coordinacién con los Gerentes de los 29 Equipos Zonales para:

Disponibilidad del personal de informética

Fecha de la capacitacion

— Contacto para el servicio de asistencia remota

Preparacion de video de ayuda

Formacién de grupos por Equipo Zonal
Grupo 1: Tumbes, Piura, Chiclayo, Trujillo
Grupo 2: Chimbote, Huaraz, Madre de Dios, Ica
Grupo 3: Arequipa, Moguegua, Tacna, Cajamarca
Grupo 4: Huanuco, Pasco, Huancayo, Huancavelica
Grupo 5: Ayacucho, Puquio, Apurimac, Andahuaylas
Grupo 6: Moyobamba, Pucallpa, Bagua, Imacita

FASE 2

— Pruebas de conectividad
— Desarrollo de la Capacitacion por grupos

FASE 3

Informar a la Unidad Gerencial de Administracion la realizacion de la
capacitacion virtual

FASE4 |- Actividades realizadas

— problemas suscitados

— Aprendizaje y objetivos alcanzados

Actividades de la V etapa “Soporte Técnico”
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Recepcionar los informes y reportes del responsable de soporte al sistema

SIATES a través de la mesa de ayuda y llevar un control estadistico de

incidencias por tipo, costo y volumen.

Durante la experiencia se tuvo que afrontar el bajo presupuesto
asignado para el proyecto, lo cual demandd la asignacion del personal
de planta. Lo que originé que se recargue de funciones adicionales al
personal existente.

Asimismo, si bien es cierto que el sistema implementado cumple su
funcién y objetivos por el cual fue desarrollado, hubiera preferido que
el sistema sea WEB. Decisién que no estaba en las manos de mi
administracion, ya que se tomé en otra gestion.

No obstante, la experiencia en este proyecto en particular, contribuyo
en gran medida al desarrollo de otras aptitudes inherentes a la madurez
profesional tales como manejo de conflictos e intereses, habilidades

blandas e inteligencia emocional.
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CONCLUSIONES

La solucién permitié a la institucion agilizar los procesos de pago a
proveedores y responder rdpidamente a los requerimientos y entrega
de informacioén dentro de los plazos establecidos.

Pese a que los tesoreros y personal de abastecimiento ya podian
contar con una herramienta informatica de apoyo para el desarrollo de
sus funciones, esto se veia limitado, debido, a que no contaban con
personal de apoyo calificado para el manejo del sistema.

Debido a la alta rotacién de personal en el area de sistemas no se
brindé un adecuado soporte técnico en el uso de los sistemas en
produccion.

La institucion cuenta con una serie de directivas, instructivos, procesos
y procedimientos inherentes a las actividades realizadas y a la
responsabilidad del funcionario y/o servidor publico que esta dentro de
su alcance, pero no cuenta con directivas y/o instructivos que
determinen como se realizara la verificacion, entrega y registro de la
informacion de una manera uniforme, precisa y estandarizada.

En los Equipos de Trabajo Zonales, no se incorpora personal que esté
debidamente capacitado para afrontar y dar solucién a los problemas
suscitados en el area de sistemas.

66



RECOMENDACIONES

Procurar que personal debidamente capacitado realice antes del cierre
o al principio de afio, un analisis y/o adecuacion del sistema de los
nuevos reglamentos de ley, y a participar activamente en la realizaciéon
y/o modificacion de alguna directiva que esté directa o indirectamente
relacionada a la funcionalidad del sistema. (Conclusion 1)

Incorporar personal de apoyo o delegar funciones al personal existente
de acuerdo a su perfil para que sirva de apoyo al tesorero y logistico
en el desarrollo de sus funciones. (Conclusion 2)

Equilibrar la disposicién de profesionales y técnicos de planta para que
integren el area de sistemas y hacer frente a la alta rotacion de
personal. (Conclusién 3)

. Capacitar al personal de sistemas en el uso de herramientas,
metodologia de desarrollo y en gestion de proyectos. (Conclusion 3)

Implementar controles que aseguren la correcta documentacién
técnica de los sistemas desarrollados, asi como, el uso de plantillas y
procedimientos para el desarrollo de sistemas, baja y alta de usuarios,
etc. (Conclusion 3)

Disponer el desarrollo de Directivas, procedimientos e instructivos que
aseguren un registro y atencion de manera estandarizada para el pago
de bienes y servicios. (Conclusion 4)

Implementar controles que aseguren la adecuada y oportuna captacion
de personal debidamente calificado para la Sede Central y en los
Equipos de Trabajo Zonales. (Conclusién 5).
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Anexo 1. Problema Existente (indice)

o haanio i k% PRTSDNAE LoT Dicaparicad gaal Pani®
o4 e e L Consoioacian Fpindmics v Seoiad ozl Pani®

[NFORME N°_ 186 -2ﬂ1&HImEE~PHﬂHAMUﬁ&EYT

A - Lic. TANIA RODRIGUEZ VALVERDE
Gerentele) de la Unidad de Administrativa

ASUNTO . Limitaciones en el Jistema de Tesorerla Sede Central y ETZ

REFERENCIA a) Memarando N 421-2010-MIRIDES: PROMAALIAD-CYT
) Memaorando N° 404-2010-MIMDE §-PRONAA-UAD/SIS

Expedients 2010-030-1005204

FECHA 3 Lima, 01 1M, il

e —

5 migmarle que &l sistema actual de Tesoreria, dasde el ane

We dirijo 2 usted, par
ciandn 165 mas retayvanies las siguientes:

onng estd presentando limitacianes,

1. Para efectuar el andlisis de s Cuentas por Pagar, Bienes y Cepvicios por Pagar,
a5 importante que el Sislema de Tesoreria reporte NEAS Pagadas por cada
Equipo de Trahajo Zonal, lo cual perriitird 1ener una informacién detallada de las

NEAS Pagadas por cada mes.

2 No se cuenta con el Reporte de Ejacucitn versus Gatlo, 1o cual no permile lener

un coite Inmediato de 12 gjecucion de loe Encargos Clorgados a las ETZ, donde

s debe congiderar lo rendido, revertido ylo anulado, lo que dabie ser un control
diario y no presentar problemas de soDregio yio dupheidad an los ETE

1 El Sistema na ja considerado 12 parte del madulo de Tesorerfa de Sede Central,
dorde parmite elaborar & imprimir los Hecios de Ingresa por Venta de Bases,
develucidn de mengr gasto de viaficos, saklos no pjecutados, roversiones y

oo,

Ec da manilesar qua, con ol anterior Sislema de Tesoraria (2008) sf contabamos COR
pstas informaciones, por |o que &l afio 2000 nos hemas Vistd En la urgente necesidad
de buscar otras altemalivas para pader obtener dicha informacian, lo cual nos fia
hecho uiflizar més horas hombre Y FEtrREAN Ia presantaciin de (08 respectives andlisis.

Asimismi, informo que Con documento &), de la jetorencia s& ha comunicado sobre
extas imitaciones al Jefe dal Equipo de Trabajo de Sistemas, el cual ha manifestada
con documento b de la referancia, que &l personal regpensable de brindar la
asistencia técnica al referido sistema ha dejado de laborar, y 105 MUSVOS espacialislas
confratados no programan en el lenguaje de pragramacion en 1a que esld desarrollado
el Sigtema de Tesorera, por lo que sugiers conlratal qonvicios por 1Brceros para
implementar 1os nuevis mGdulos yo reporas sclicitados, €l cual adjunta los termings
e relerencia los cuples han sido evaluados por los suailos de este Equipo de rabajo

[CyT},
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Finalmente sclicite en calidad de urgente y siendo de necesidad A1, mejorar el sistema
actual donde se pueda oblener los reportes indicados en cada Equipo de Trabajo
Fonal, asi como en el Equipe de Trabajo de Contabilidad y Tesoreria, la contratacion
de servicios de terceros para la implermentacion de los nuevos modulos ylo reportes
del Sisterna de Tescreria a nivel de Sede Central v 29 ETZ, a fin de superar las
imitaciones presentadas actualmente y para efectuar una presentacion de la
informacion institucional oportuna, por lo que se adjunla los Werminos de referencia,
para continuar con el tramite de considerarlo procedente.

Es cuanto informo a usted, para conocimiento y fines pertinentes.

Aentamente,

— — T

TgrC. CE
lals (8} i y Temorerla
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Anexo 2. Problema en Sistemas (indice)
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MEMORANDO N° A/ Z] 2010-MIMDES PRONAAUAD-CYT

E) BOQUE DAVID BEJARAND ROMERD
Jefe del Equipo se Sistemas
ASUNTO : Limitaciones en el Sistema de Tesorerip Seda Ceniral y ETZ.
FECHA . Lirma,
19 WAYD 2010

Me dirjo a usted, para manifestarla sobre las mraciones gue presenta el aclual Sistama de
Tesareria, sienda los mas relevantes las sigeisntes

1.

Para efectuar el andlisis de las Cuenias por Pagar, Bienes v Servicios por Fagar, es
imporanta que el Sisterma de Tesoreria reporte NEAS Pagadas por cada Equipo de
Trabajo Zonal, lo cual permificd tener una irformacion defallada de las NEAS Pagadas por
cada mes.

Mo se cuanta con el Repore de Ejerucion versus Gasto, (0 cual no permite tener un corte
inmediato de la ejecucién de los Encargos Otorgados a los ETZ, donde se debe considarar
lo rendido, revedido yo anulado, lo que debe ser un control diano y no presentar
problemas de sohregiro o duplicidad en los ETZ

El Sistema actuzl no ha considerada la pare del médulo de Tesoreria de Sede Cenira
donde parmite elaborar & imprimir los Recibos de Ingreso por Venta de Bases, devolucion
da menor gasto de vidlicos, saldos no ejecutados, reversiones y olros.

Es de manifestar que, con el anterior Sisterma de Tesoreria (2008) & contabamos con eslas
informaciones, por 1o gue el afio 2009 nos hemos visto en la urgente necesidad de buscar olras
altarmativas para poder oblener dicha informacion, lo cual nos ha hecho ulilizar mas horas
hombire y refrasar la presentacion de los respectivos anglisis.

Finalmente solicito en calidad de urganie, indicar a quign comesponda y siendo de necesidad
A1 mejorar el sistena actual donde se puada oblaner los rapories indicados en cada Equipo de
Trabajo Zonal, sl como en el Equipo de Trabajo de Contabilidad y Tesareria.

Es cuanto mfarma a Usted, para conocimiznia y fines petinentes,

Atentamenie

A
Jafe § !nCnrHﬁ dnd y Tmgararin
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INFORME N® 032-2010-MIMDES-PRONAA- UAD/SIS/IDS-AYS

A - Lic. ROQUE DAVID BEJARANO ROMERD

Jufe (e) del Equipo de Trabajo de Sislemas
ASUNTO : LIMITACIONES EM EL SISTEMA DE TESDRERIA
REFEREMNCIA : MEMORANDO N° 421-2010-MIMDES-PRONAA/UAD-CYT
FECHA : Lima, 25 de Mayo 2010

Me dirijo a usted en atencidn al documento de 13 referencia, mediante ¢l cual el Equipo
de Trabajo de Contabilidad y Tesoreria, manifiesta sobre las limitaciones que presenta el
Sisterna de Tesoreria de la Sede Centraly Fouipos de Trabajo Zonales

Asimismo, solicita implementar los siquientes reportes ylo mddulos:
« Reporte de NEAS pagadas nor cada Fouipo de Trabajo Zonal.
« Reporte de Ejecucion vs Gistos.
« Madulo para elaborar e imprimir los recibos de ingresos por venta de bases,
devolucion de menor gasto de vialicos, saldos no ejecutacos, reversiones entre

olros.

Al respecto, cabe indicar que &l personal responsable de brindar asistencia técnica al
sistemna de lesoreria ha dejado de laborar en la institucion, por lo que actualmente &s
imposible atender el requerimiento del Equipo de Trabajo de Contabilidad y Tesoreria,
dada que los nuevos especialistas contratadas por este equipo de trabajo no programan
en el languaje de programacion en 1a que estd desanollado el sistema de lesoreria,

En este senlido, se sugiere salvo mejor parecer, contralar los servicios por larceros para
implementar nuevos madulos yio reportes en los cuales contengan los requernimientos
solicitados por ET Contabilidad y Tesereria, por un periodo da tres (03} meses.

Finalmente, adjunto los términos de referancia del servicio a contratar, a fin de que sea
evaluada por el drea usuana en alencion a sus necesidades requeridas.

5 4 S o e

Es cuanto tengo que informar para fines que estime pertinente. | WHUMDES

A Ty
—- | RAD CIECUTORARLS: FRCKA

Alentamente, |

RECABIDG |
F-“ ; )EJQS
Y & -

i

don idufﬂnsn Sffu.a'nturs
E.T. SISTEMAS
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Anexo 3 -
1.
i
f
3.

Términos de Referencia para Contratacion de Servicio  (Indice)

TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO PARA LA IMPLEMENTACION DE NUEVOS MODULOS Y/O REPORTES DEL
SISTEMA DE TESORERIA DEL PRONAA

Disefiar, desarrollar e implementar nuevos midulos yjo reportes de gestion administrativa en
¢l Sistema de Tesoreria a nivel Sede Central y Equipos de Trabajo Zonales, que permita
acelerar Ia fase de compromiso, devengado, girado v consultas de la ejecucidn del gasto en
los equipns zonales y sede central, el aual deberd estar debidamente integrado a la Base de
Dates del Proarama PRONAA STOP v STAF,

Actualmente, el PRONAA cuenta con un Sistema automatizado de tesoreria que se utiliza para
la generacidn de comprobantes de pago, €l mismo que presenta limitaciones de reportes de
andlists y gestion para los Equipos de Trabajo Zonales v Sede Central. En este sentido, es

" necesario que los Equipos de Trabajo Zonales puedan contar con una herramienta Informética

que les permita ingresar todas las operaciones de ejecucion del gasto anteriores a la
generacion de los comprobantes de pago, aprovechando la Informacion registrada en el
Sistema SIAF y SIOP, el cual parmiticd agilizar ol flujo de documentos provenientes de las
mismas. -
ESPECIFICACIONES TECNICAS
Caracteristicas:
& Debe presentar todas las funcionalidades siguientes;
Abastecimiento:

Registro de Cortratos de Amentos, Bienes y Servicios (Cronograma de entregas de

cumplimiento).
- Registro de Crdenes de Compra,
- Repgistro de Ordenes de Senddio,
- Liguidacion de Ejecucion por Orden de Compra y Orden de Servicio,
- Registro de Penalicades,
Tesoreria:

_ GENEracion 08l comprobants o2 pago.

- Generacion de chegues (Viaticos, devoluciones, ofros).
- Generackin de retenciones.
- Generacion de rendiciones,
- Generacion de comprobante de reversion para contral del equipo zonal.

Sede Central
Cortabilidad:
- Reportes varios de consistencia y analisis.
Centralizacion de operaciones presupuéstales de los Equipos Zonales

Db contar come minimo con los siguientes reportes:

fbastecimiento:

- Reporte de Ordenes de compra v servicio (Diferentes filtros).

- Peporte de liquidacones por orden compra /o serico,
Reporte de ejecuclén de contsatos de alimentos.

- Reporte de ejecucion de contratos bienes ¥ SErVICIOE,

- Reporte de Penalidades,
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Tesoreria;
- Reporte general de comprabante de paga,
Libire bancos.
- Repgrte 4ta Categoria
- Repoite de retenciones de 6%.
- Reporte de Neas pagadas.
Qtros reportes de gestidn,
Sede Central
Auiliares:
- Listado de Consistencla {Giros del mes).,
- Comelativo de Comprobantes de Pago por cada E2.
Listaco de WEAS pagadas.

Presupuestal:

- Estado de Ejecucion Prasupusstal de las rendiciones del ETZ (mensual y acumulada)
por fuente de financiamiento a nivel de Encargos vs especfica de gasto.

- Consolidado de los ingresos presupuestales vs, Gastos por encargos,

- Mota presuptistal,
- Formato E - Ejecucidn de Transferencias por fases de Equipos Zonales,

Contable:

- Mota de rendicidn de cuentas patrimoniales,

- Encargos otorgados vs comprobant- de page. gt
Consolidado d2 rendiciones via SIAF con detalle de comprobante de pago.

L

Permitir a administracion de los modulos por perfiles de usuario,
Creacidn de usuarios para administrar al personal por dreas y mantenimiento de estado,
Plataforma de desarrollo Cliente servidor que permita acceder a la Informacion desde
cualquier estadon guardando los niveles de confidencialidad, segin los roles que se
definan,
Debe contar con una interface que permita, actualizar 18 informacion y asequre su
sostenibilidad a través del tiempo.
Funcionalidad Horzontal, mas alla de la fundonalidad especfica requerida para caa
proceso, se requiere tener, en toda su amplia cobertura funcional, las siguisntes
caracteristicas:
- Exportacion de informacion a formatos compatibles (excel, dbf. ).

Sequridad y control de acceso,

Ayudas contestuales.

Otras consiceractones funcionales,

- Sequridad. La segquridad deberd ser restrictiva tanto a nivel de funciones como a
nivel de datos, seqln roles que tengan asignata Ios usuarios.
Interface Grafica de Usuario, Bl disefio de las interfaces da los usuarios deberdn ser
sumamente amigables e intuitivas,
Consistencia v Calidad de fa Informacion. Toda fa informacion maneiada por el
sistema de tesorerla, en particular por cada uno de sus midulos, debe tener
consiatencla v calidad. Esto imphica que b solucian debe contar con las mecanismios
de control, valdacion, completitud y racionalidad que garanticen dicha consistendia y
ralidad,
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breve descripcion de las funciones v acciones que se definan en las diferentes
interfaces de modo tal que toda usuario pueda operario faciimente,
Cantrol de Cambios. El procesa debe describi cimo confrolar, rastrear y monitorear
cambios de manera de permitir un desatrolle iterative exitost,

«  (Otras Consideraciones técnicas.

- Debe estar disfiado para funcionar en modo multivsuario en una red Lan,

- S debe tener én cuenta la integracion con los equipes y software base con los que
cuenta & Programa, SIOP Y SIAF,

- Debe usar el VISUAL FOX 6.0 o superlor como lenguaje de pragramacian,

- Debe usar el SQL SERVER 2000 romo base de Datos.

- Manuales Técnicos y de Usuario. Se deberdn elaborar los manuales téenicos y de
usiario del Programa los cuales son partes del entregable, los que deberdn ser
aprobados por el Programa.

- Entrega de Programas Fuentes. Como parte del entregable, se deberd incluir ademas

P de las librerias de ejecuables, todas las lbrerias de fuentes, procedimientos
almacenados, triggers, archivos del proyecto, etc,

- Capactacion debe considerar los niveles de administracidn de base de datos,
desarrollador y usuarios final,

FASES DE SERVICIOS

/ - Ayudas en linea, Debera contar con |3 opcidn de ayudas en linea para chtener una

ACTIVIDAD Y/0 PRODUCTO Periodo
Entrega

Faza 1:

+  Elaboracion de Plan da Trabajo o cronograma de
artividades, el que deberd estar detallado con os
entregables, para I3 validadon carrespondiente., A los 30 dias & parti de

v Levantamiento de infarmacion y andlisis a Ia firma del contrate 13.33%
desamollarse, :

+  Modelamiento y disenio.de base de datos 1ra P 0L
Versidn,

+  Disefio v presentacion de prototipo 1ra Versidn,

Fase :
»  Flaboracion de programas y pruebas unitarias e
inteqradas del modulo de Equipos Zonales,

h fos 60 dias a partlr de
la firma del contrato, 335%
{terming mes 02)

Fase 3:

»  Modelamiento y disefio de base de datos Versidn
Final, |

+ Disefio y presastacion de prototipo Version Final,

«  Elaboracion de programas y prusbas uritarias e . .
mlegracas del Modulo de Reportes de Equipos A los 90 dias a pactis de
Zonales y Sede Central, la finma del contrato,

»  Implernentacian de nuevos méddulos y raportes, (fermino mes 03)

»  Elaborar Documentacion: Manuales Téenicos v de
L50anio

+  Capacitacion a ustarios tecnicos v usuarias finales,

33.34%
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/ 4, PRODUCTOS ENTREGABLES AL TERMIND DE SERVICIO

Manual de Disefio.

Implermerntacian en los servidores del PRONAA,

Programa fuentes, debe incluir las librerias y componentes,
Dacumentacion; Manuales de Técnico y de Usuario,

5, CONDICIONES DE LA CONFORMIDAD FINAL Y ACEPTACION DEFINIT TVA
Concluida 12 fase 3 del proyecto, se emitira un Acta de Aceptacion del Producto por parte de
UGTI, siempre que haya mostradd su operatividad acorde @ lo establecido &n & presente
docurnente, especficaciones teonicas y no estir observaciones coreeeion,

6. GARANTIA DE BUEN FUNCIONAMIENTO, SOPORTE DE BUEN FUNCIONAMIENTO,
SOPORTE Y MANTENIMIENTO:
El postor, como parte del desarrolla, estd obligado @ olorgar una garantia de soporte y
mantenimiento (comeccion de incidencias que forman parte del alcance) del producto
P implementads, sin costo alguno para el contratante, por un plazo minimo de seis (&) meses, 3
partir de |a aceptacion definitiva del servicio.

7. PERFIL:

El equipo de trabajo 2 desarrollar esta compuesto 01 Especlalista en andlisis y desarrollo de
sistemas con &l siguiente parfil;

Bachiller o Egresado de [a carrera técnica de computaciin & informatica

0 afios Experiencia en desarmollo de aplicaclones admiristrativas para el sector plidico
Conccimientas administrativas de los equipos zonales.

Desarrollo de aplicaciones integradas al sisterma SLAF.

Disarrollo de aplicaciones intedradas & sistema SI0P,

Fuperiencia en desarrollo de aplicaciones en visual fox oro 6.0 en atelante.

Conocimiento de las entidades de datos del SIAF

Conocimiento de 12s entidades de datos del SIOP

. DURACION DEL SERVICIO;

(03 meses, a partir d girada la orden de servicio,

MONTO DEL SFRVICIO:

El maonto referencial del servicio para el plaza previsio asciende a kB suma de DIEZ MII
DOSCIENTOS ¥ 00/100 NUEVOS SOLES {5/ 10,200.00), a razon de TRES MIL
" CUATROCIENTOS Y 00/100 NUEVOS SOLES (S/. 3,400.00) mensuales, el cual incluye
', impuestos y retenciones de Ley y cualquier otro concepto que pudiera incidic sobye &l oosto
$5" | total del servici requerido.
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Anexo 4 — Orden de Pedido del Servicio (Indice)

PEDIDO DE SERVICIO N® 03349

S 005 Unigad Ejecutors N® 005 - Programa Maticnal de Assiancis AEmerda

eJEEUTﬂRA
d;‘;nplc.ﬂ.r-lm TG

Tea Usa Consuma
Dirpccitn Solicitande - CONTABILIDAD

Entregar & Sila) + WILLENA LARA CELLA MARIA,
Fecha BE g ]
Tarea . COMM  GERENCIA PERMAMNENTE

Jusificaciin MOARGS ¥ REPCATES FARS EL SISTEMA OE TESORERLS,

Cédigo Descripcion | Especificaciores Téonicas Clasifeador  Valor S/ Unidad Madida

I C0ANCET SERWVICIC DE DESARROLLD DE SOFTWARE 3.2 71180 1.0 SERVECID

CONTRATACION POR SERVICIDS DE TERCERDS A UN FROFESIDMAL TN EL DRIETIVD DE
DISENAR, DESARRCLLAR F IMPLEMENTAR HUEVOS MODULOS 170 REPCRTES DE GESTION EN
EL SISTEMA DE TESORERIA A NIVEL DE SEDE CENTRAL ¥ ETZ, QUE PERMITA ACELERAR LA
FASE DE COMPROMISO. DEVENGADG, GIRADD ¥ COMSULTAS DE LA EJECUGKN BEL GASTO EM
LA SEDE CENTRAL ¥ LGS ETZ .

Jafa (o) CaniabHided y Tasorsria

Fama del Soliciiante Fima Anﬁo:izadn
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Anexo 5 - Cronograma de Actividades

CROMDGRAMA DE ACTIVIDADES

Proyecta de Aralisis, Desarralio I jom deld Sl de infarmadon de Abasted oy T - SLATES
g " Mok da Langa Dharackdin OO IEn A R j
L
1 Cronograma_SIATES T i v SOOGS0 wie L5107 10
2 IO 19 s Fnid 30,06 LD T BT RO
3 =4 Acta da Inico del Froyacio 1 dia ik 006 B0 i BOMDE, L0 |
+ = Levarmamiento de Informacian 15 dhias L] s FOOT 10 |
= Elaborar el Plan de Desarrolle de 59 4 dias s CULADT SRR v D607, 10 |
& =5 dentificacion de AcTones 2 dias wie (/0710 sy 1207 L0 |
T = sdentdicacdn de bos Casos de Uso % dias wie RO FLG e 1580710 |
s 55 Farille de Expecificacion de Casos de Uisp 5 ias wie L6 A0D e ERAOTS10 :
2 = Diagraena de Caso de Uso 2 mias win 220710 = 26,0710 {
1o ELABDORACIOMN 1Z dhizes wie 16/ OT/10 T 02 RELT L O I
11 =d Dasefso de bos Protobpaos 3 dias wie 16710 e MO 10 |
1 Sindlisis y Disafo de Base de Datos E dias e FLADT R it FEAOT 10
13 =4 Disefa do Clases & dias ikt FLAOTIM0 e EEAOTL0
14 =4 Selecosonar Arguiteciura 1 dia i BOADT A e BAOT A0
1% Brimer Entragehle ~Acta” 1 dia s 2GRS 20 s 2 RS
15 =8 Documenta de Gestedn de Aequss nmerbos 1 dia mn 02 A0EF A0 Enen 82,508,710
17 EA Disafo de Sstemas y Presentacidn de 1 dia Ty (020N RN B 208,10 1
Prototipo
i& COMSTRUCCHON 35 dilas bun 0208710 whe 170910
13 Ddagrama de Imglemertacitn 2 dias rmar O30S0 w0l PO L0
mm =4 Componenies 2 dias Al ORI e DADR, 10
1 =4 DespbegLes 2 dias mnar OE08 10 i DA08,/10
Iz Codificacksn 29 diias bun 0208710 o 09,708 10
g Rivisar Andbsis 2 dias Ty O AR R0 v OGRS 10
T4 Revisar v Acualizar Disio 2 dias el DA ARSI s S ADIR,N10)
Is Implemeertackn del Aplicativo 25 dias: b (OGSO LD e OEAOELO
M EH implementacin de Objetos de Base de Datos 5 dias han 1608520 wie MOASLD
T Pruabas Unitarias B dias s OR0E L wie 1709, 00
8 =A Elabarackin de Data de Prseba 5 dias i (A B mnar 14/09,/10
M =5 Epstuciier 3 dias i 1A whe 1710
0 Pruebas Funclonakes 8 dias Fnid (A LD wise 170010
311 =H Elabssracitin de Data de Prseing % dias P AT B mar 140910
Tr Epecucidn 3 dias i 15N D wie 1010 1
3z Actualiracidn do Documsenios 9 dias enid 00009 A0 L R ER L TR 1
4 TH Docwrmeento de Gestedn de Aegusesimisssbo ver. 19 dias Pk 0L AR hen 135097100 _i
5 Segundo Entregable “Acta” G dias rmar T4, 0 B e 3108 10 |
& Ed Mosdelamiento y Disefo de Rasve de Datos ver, 5dias rroar PSRRI e BOADED E
1 |
¥F =4 Flar e Prusbas 3 dias e FTA0ES e 30T 10
1] TRAMSICIDIN 30 dias Ty 006,00 f R 0 wie 15/10/10
L] Tercer Emtregable “Acta® 30 dias T DG EE D wi 15/10/10
40 FH Emplementaccn del Sistemas 13 dias mar 14,008,110 e 30010
41 [F§ Coapacitacikin a usuarios beonicos § usuanos 10 dias oy O CPEF R wie 1710
finales
i 4 [Ea Arivalizadon de Maraalkes de Usuanio y de Bdlas e 220810 wie 01,/10/10
| Sisbemas
! 43 [E& Fraparacicn de Dacsmentacion y Coage 5 dias Jue 3OS0 ek DGy 10 10
| Fuarie a entregar
| 44 5 Pressrtacion del Sistema por Areas Fdias reid 610010 jue 14710010
| 45 [Ed Emtrega del Producio “Acta de Clarme” 1 dia Wi 15,1100 10 wie 15/ 10/10

78




Anexo 6 - Requerimientos

(Indice)

Matriz de Actividades y Requerimientos - Sistema de Abastecimiento y Tesoreria-SIATES

Proceso de Responsable del
. Actividad del Negocio ® . Requerimiento o Responsabilidad Caso de Uso Actores
Negocio Negocio
. RF-001: Conectar con el sistema SIOP
Registra al Proveedory Empleado . Buscar Proveedor .
L. ) . para seleccionar al proveedory . Sistema SIOP
servicio en el sistema SIOP Abastecimiento . registrado
servicio
Verifica la recepcion de RF-002: Conectar con el sistema SIAF .
. Empleado ) Buscar Transferencia )
presupuesto transferido en para seleccionar el presupuesto Sistema SIAF
) Presupuesto . Presupuestal
el sistema SIAF transferido
Registro de . .
RF-003: Generar nueva orden de Gestionar Orden de Usuario
Ordenes de L . o
. servicio Servicio. Abastecimiento
Servicio
Erslleadls RF-004: Asignar el tipo de documento [Gestionar Orden de Usuario
Generar Orden de Servicio L requerimiento. Servicio. Abastecimiento
Abastecimiento o Ordend T =
estionar Orden de suario
RF-005:Modificar Orden de Servicio. A .
Servicio; Buscar Orden de Abastecimiento
RF-006: Reporte Listado de Ordenes |Reporte Listado de Usuario
de Servicio. Ordenes de Servicio. Abastecimiento
. RF-007: Conectar con el sistema SIOP
Registra al Proveedory Empleado X .
. L para seleccionar al contrato y Buscar contrato Sistema SIOP
contrato en el sistema SIOP Abastecimiento
proveedor.
Verifica la recepcion de RF-008: Conectar con el sistema SIAF .
. Empleado ) Buscar Transferencia )
presupuesto transferido en para seleccionar el presupuesto Sistema SIAF
. Presupuesto ) Presupuestal
el sistema SIAF transferido.
Gestionar Orden de )
RF-009: Generar nueva orden de . Usuario
Compra,Registro con .
compra con contrato. Abastecimiento
Contrato
Gestionar Orden de
RF-010: Generar nueva orden de ) ) Usuario
. Compra,Registro sin L.
compra sin contrato. Abastecimiento
Contrato
Gestionar Orden de )
. Usuario
RF-011:Modificar Orden de compra. Compra, Buscar orden de .
mbr Abastecimiento
Registro de & p &
Gestionar Orden de )
Ordenes de L Usuario
RF-012: Eliminar Orden de Compra. Compra, Buscar orden de e
Compra Abastecimiento
compra.
Empleado RF-013: Eliminar Documento de la Gestionar orden de Usuario
Generar Orden de Compra . o
Abastecimiento Orden de Compra. compra Abastecimiento
RF-014:Modificar documento de la Gestionar orden de Usuario
Orden de compra. compra Abastecimiento
RF-015: Realizar liquidacion por Gestionar Liquidacion de Usuario
entrega Entrega, Buscar Nea Abastecimiento
Gestionar Liquidacion de Usuario
RF-016: Modificar Liquidaciones g .
Entrega Abastecimiento
Gestionar Liquidacion de Usuario
RF-017: Eliminar Liquidaciones g .
Entrega Abastecimiento
RF-018: Realizar deduccion e Gestionar Liquidacion de Usuario
impuestos Entrega Abastecimiento
RF-019: Reporte de Listado de Reporte Listado de Usuario
Ordenes de compra Ordenes de Compra. Abastecimiento
Registra contrato y RF-020: Conectar con el sistema SIOP
proveedor en el sistema Empleado Tesoreria |para seleccionar al contratoy Buscar contrato Sistema SIOP
SIOP proveedor.
Verifica la recepcion de RF-021: Conectar con el sistema SIAF .
. Empleado ) Buscar Transferencia )
presupuesto transferido en para seleccionar el presupuesto Sistema SIAF
) Presupuesto R Presupuestal
el sistema SIAF transferido.
Gestionar comprobante de
. RF-022: Generar nuevo Comprobante |pago, registro con . .
Empleado Tesoreria L. . L. ) Usuario Tesoreria
de Pago con liquidacion liquidacion, buscar
liquidacion de entrega
Gestionar comprobante de
Registro de ago, Buscar
g R RF-023: Generar nuevo Comprobante pag . )
Compobantes Empleado Tesoreria L K contrato,Buscar Usuario Tesoreria
de Pago sin liquidacion K
de Pago Transferencia

Generar Orden de Compra

Presupuestal.

Empleado Tesoreria

RF-024:Actualizar giro

Interfaz de comprobante
SIAF

Usuario Tesoreria

Empleado Tesoreria

RF-025: Eliminar Comprobante de
Pago

Gestionar comprobante de
pago, Buscar comprobante
de pago.

Usuario Tesoreria

Empleado Tesoreria

RF-026: Modificar Comprobante de
Pago

Gestionar comprobante de
pago, Buscar comprobante
de pago.

Usuario Tesoreria

Empleado Tesoreria

RF-027: Reporte Listado de
Consistencia

Reporte Listado de
Consistencia.

Usuario Tesoreria
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Anexo 7 — Diagrama de Casos de Uso y Actores
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Anexo 8 — Especificaciones de Casos de Uso (Indice)

TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATESO00001 Identificacion de Usuario

Descripcion General

El caso de uso permite al Usuario (Administrador, Usuario
Abastecimiento y Usuario Tesorero), Loguearse y tener
acceso a las funcionalidades del sistema.

Pre-condicién

El usuario debe estar registrado en la base de datos

Post-condicion

El usuario puede acceder a los servicios que brinda el
sistema

Actores

Todos los actores que ingresaran al sistema

Flujo Principal

El caso de uso inicia cuando el usuario hace doble clic
en el icono de acceso directo al sistema SIATES.

El sistema muestra la interfaz de “Inicio de Sesién” con
2 |los siguientes campos: Login, Nombre de Usuario y
Contrasefia Ademas de la opcién: “Aceptar”, “Cancelar”.

3 | El usuario ingresa su Login y contrasefa

El usuario selecciona la opcion “Aceptar”.

El sistema Incluye el caso de uso “Buscar Usuario”

5 | El sistema verifica la consistencia de datos.

6 |El sistema valido el usuario y contrasefia.

El sistema muestra la interfaz de bienvenida de la

7 - ol .
Intranet Principal y el caso de uso termina.
Flujo Alternativo 1 Usuario y/o Contrasefia vacios
1 Si el usuario y/o contrasefia estan vacios, el sistema
muestra un mensaje de error “Usuario y/o Contrasefia
vacios” y solicita se vuelva a ingresar datos en los
respectivos campos continuando en el punto 2.
Flujo Alternativo 2 Usuario y/o Contrasefia incorrectos
1 Si el usuario y contrasefias son invalidos, el sistema

muestra un mensaje de error “Usuario y/o Contrasefia
incorrectos” y solicita se vuelva a ingresar datos en los
respectivos campos continuando en el punto 2.

Flujo Alternativo 3

1 |[Opcion Cancelar

Si en el paso 4 del flujo principal el usuario selecciona
la opcién Cancelar, el sistema muestra la interfaz de
“Inicio de Sesion” continuando en el paso 2 del Flujo
Principal.
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Puntos de Extensién

No hay

Relacién con otros Casos
de Uso

Con todos los casos de uso, ya todos deben identificarse
para poder realizar la funcionalidad requerida

Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo

() Inmicio de Sesion S AAGUSTIMN =
SIATES-07-0190
Login = | |
Momibre de usuario - |
Contrasena : | | F’@‘:_ b
o~
[ Aceptar ] [ Cancelar ]
TERMINOS DEFINICION
Caso de Uso CUSSIATESO00002 Gestionar Orden de
Compra
Descripciéon General El caso de wuso permite al Usuario

Abastecimiento generar las Ordenes de Compra
de producto con la asignacion de Finalidad,
Meta Presupuestal, Especifica de Gasto y
Engargante.

Pre-condicién

El usuario Abastecimiento debe estar logueado
en el Sistema, el Contrato y proveedor deben
estar registrados en el Sistema SIOP,
confirmacion de recepcion presupuestal en el
Sistema SIAF.

Post-condicion

En el sistema queda registrada la Orden de
Compra.

Actores

Usuario Abastecimiento, SIOP,SIATES

Flujo Principal

El caso de uso inicia cuando el usuario
1 | Abastecimiento hace clic en la Opcion
Ordenes de C/S del Menu principal.

El sistema muestra la interfaz principal de
registro de Ordenes de C/S, con el listado de
Ordenes de C/S, la opcién de busquedas
por Ordenes y los botones Nuevo y Salir. El
Sistema Incluye el caso de uso “Buscar
Ordenes de Compra”.
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El usuario Abastecimiento selecciona la
opcién nuevo.

El sistema muestra la ventana desplegable
para seleccionar Ordenes de Compra y/o
Ordenes de Servicio, ademas de los
botones de aceptar y cancelar.

El usuario abastecimiento elige la opcion de
Orden de Compra y hace clic en el botén
aceptar.

El sistema muestra la interface principal de
generacién de ordenes de compra con los
campos Modalidad de  Adquisicion,
Proveedor (Nombre o Razon Social, RUC,
Datos del representante legal), Documentos
(Tipo de Documento, Numero de
documento), Fecha de proceso, SIAF
(Numero, Fuente, Partida), Conceptos
(Cantidad, Unidad de Medida, Descripcion) ,
Valor (P. Unitario, Sub Total), Total,
Observacion, Detalles Adicionales

Conceptos. Ademas los botones Epara
Nuevo  Documento, E Eliminar

Documento, E para editar el
documento, Estructura Funcional, Expd.
SIAF, Liquidacion, Imprimir, Guardar,
Cancelar.

El usuario abastecimiento presiona el bot6n

[j para generar nuevo documento.

El Sistema muestra la ventana Documentos
con los campos Tipo de Documento, N° de
Documento, CK, Ruc, Proveedor, Cant. Ad;.,
Programa, N° de Orden y los Botones
Cargar, Aceptar y Cancelar.

Si el usuario abastecimiento en el campo
“Tipo de Documento” elige la opcién
Contrato de Alimentos ver sub flujo 1
Registro con Contrato, si el usuario en el
campo “Tipo de Documento” elije la
opcion sin Contrato ver sub flujo 2
Registro sin Contrato y el Caso de Uso
finaliza.
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Sub Flujo 1 Registro con Contrato

El sistema extiende el caso de uso

“Reqgistro con Contrato”

El usuario abastecimiento selecciono la
opcion Registro con contrato. El_sistema
incluye el caso de uso “Buscar

Contrato”, seguidamente digita el numero

de contrato y presiona el botén cargar

El sistema se conecta con la base de datos
SIOP y muestra los datos relacionados al
contrato seleccionado, en los campos
descritos en el paso 8 del Flujo Principal.

El usuario abastecimiento marca la casilla
“CK” del registro a seleccionar y presiona el
botén aceptar

El sistema muestra un mensaje de
confirmacion “Desea Establecer N° de
Doc. Como Principal” Si, No.

El usuario abastecimiento elige la Opcion
“Si” del mensaje de confirmacién

El sistema se conecta con la base de datos
SIOP y muestra los datos detallados del
contrato (cantidad, descripcion, P. Unitario,
Sub total y total, Modalidad de Adquisicion,
Proveedor o Razén Social, Ruc, fecha de
proceso y Representante legal (Descritos en
el paso 6 del Flujo Principal)

El usuario abastecimiento presiona el bot6n
Expd. Siaf

El sistema se conecta con la base de datos
SIAF. El sistema Incluye el caso de uso
“Buscar_Transferencia Presupuestal” y
muestra la ventana “Buscador de
Expediente SIAF”, con los campos N° de
Expediente, Fuente, Mes, Clasificador,
Meta, Monto y Saldo, ademas de los
botones Actualizar, Aceptar y Cancelar.

El usuario abastecimiento presiona el boton
actualizar.

10

El sistema se conecta con la base de datos
SIAF y muestra la ventana actualizada con
los campos actualizados en el paso 8 del
Sub Flujo 1.

11

El usuario selecciona un registro SIAF y
presiona el boton aceptar
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Sub Flujo 2 Registro sin Contrato

12

El sistema carga la informacion de SIAF
(Ndamero, Fuente, Partida y Estructura
Funcional).

13

El usuario presiona el botén guardar

14

El sistema genera un correlativo de la nueva
Orden de Compra y muestra el mensaje de
Orden Generada con éxito. Y el Sub Flujo 1
finaliza.

El usuario selecciono la opcién Registro sin
contrato, y presiona el botén Aceptar.

El sistema extiende el caso de uso
“Registro sin Contrato”

El sistema muestra un mensaje de
confirmacion “Desea Establecer N° de
Doc. Como Principal” Si, No.

El usuario elige la Opcion “Si” del mensaje
de confirmacion

El sistema muestra la interface principal de
generacién de ordenes de compra con los
campos Modalidad de  Adquisicion,
Proveedor (Nombre o Razén Social, RUC,
Datos del representante legal), Documentos
(Tipo de Documento, Numero de
documento), Fecha de proceso, SIAF
(Numero, Fuente, Partida), Conceptos
(Cantidad, Unidad de Medida, Descripcion) ,
Valor (P. Unitario, Sub Total), Total,
Observacion, Detalles Adicionales
Conceptos.

Estructura Funcional, Expd. SIAF,
Liguidacién, Imprimir, Guardar, Cancelar

El sistema incluye el caso de uso
“Buscar Proveedor Registrado”.

El usuario ingresa los datos de Adquisicion,
Conceptos (Cantidad, Unidad de Medida,
Descripcion) , Valor (P. Unitario, Sub Total),
Total, Observacion, Detalles Adicionales
Conceptos.

El usuario presiona el boton Expd. Siaf
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El sistema se conecta con la base de datos
SIAF, El sistema Incluye el caso de uso
“Buscar_Transferencia Presupuestal” vy
muestra la ventana Buscador de Expediente
SIAF, con los campos N° de Expediente,
Fuente, Mes, Clasificador, Meta, Monto y
Saldo, ademas de los botones Actualizar,
Aceptar y Cancelar.

El usuario presiona el boton actualizar.

10

El sistema se conecta con la base de datos
SIAF y muestra la ventana actualizada con
los campos actualizados en el paso 8 del
Sub Flujo 2 Registro sin Contrato.

11

El usuario selecciona un registro y presiona
el botén aceptar

12

El sistema carga la informacion de SIAF
(Numero, Fuente, Partida y Estructura
Funcional).

13

El usuario presiona el boton guardar, del
paso 4 del Sub Flujo 2

14

El sistema genera un correlativo de la nueva
Orden de Compra y muestra el mensaje de
Orden Generada con éxito. Y el Sub Flujo 2
finaliza.

Sub Flujo 3 “Eliminar Documento”

En el paso 7 del “Flujo Principal” el usuario

presiona el botén E eliminar,

El sistema mostrara un mensaje de
confirmacion de la eliminacion del registro.

El usuario confirma la eliminacion del
registro.

El sistema eliminara el registro y actualizara
la lista de documentos y el caso de uso
continua en el paso 6 del flujo principal.

Sub Flujo 4 “Modificar Documento”

En el paso 7 del “Flujo Principal” el usuario
selecciona un registro (Documento) vy

presiona el botdn [I] Modificar
Documento.

El usuario podrd modificar los campos del
documento y presiona el boton guardar.

El sistema actualiza la informacion del
documento
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Sub Flujo 5 “Modificar Orden de Compra”

Si en el paso 2 del flujo principal, el usuario
realiza la opcion de busqueda.

El sistema muestra la orden de compra de
acuerdo a los datos filtrados previamente.

El usuario selecciona la orden de compra y
presiona el botén Modificar

El sistema muestra la interfaz principal de
generaciéon de érdenes de compra con los
campos Modalidad de  Adquisicion,
Proveedor (Nombre o Razon Social, RUC,
Datos del representante legal), Documentos
(Tipo de Documento, Numero de
documento), Fecha de proceso, SIAF
(Numero, Fuente, Partida), Conceptos
(Cantidad, Unidad de Medida, Descripcion) ,
Valor (P. Unitario, Sub Total), Total,
Observacion, Detalles Adicionales
Conceptos.

Ademas los botones [jpara Nuevo
Documento, E Eliminar Documento,

[I] para editar el documento, Estructura
Funcional, Expd. SIAF, Liquidacion,
Imprimir, Guardar, Cancelar

El usuario realiza la modificacion y presiona
el botén guardar.

El sistema guarda los datos ingresado,
cierra la interfaz y actualiza la lista de
ordenes de compra.

Si en el paso 4 del sub flujo 5, el usuario
presiona la opcién Cancelar

El sistema limpia los campos de ingreso de
datos

Sub Flujo 6 “Eliminar Orden de Compra”

Si en el paso 2 del flujo principal, el usuario
realiza la opcién de busqueda.

El sistema muestra la orden de compra de
acuerdo a los datos filtrados previamente.

El usuario selecciona la orden de compra y
presiona el botén Eliminar

El sistema mostrara un mensaje de
confirmacion de la eliminacién del registro
¢ Esta seguro de eliminar el Registro Si, No?

El usuario confirma la eliminacion del
registro.
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El sistema eliminara el registro y actualizara
la lista de Ordenes de Compra.

Si el usuario en el paso 5 selecciona la
opcion de No eliminar el registro.

El sistema no realizara ninguna accién y
continuara en paso 2 del Sub Flujo 6

Flujo Alternativo 1

Si en el paso 2 del “Flujo Principal”, el
usuario elije la opcion salir, el sistema
mostrara el menua principal de Ordenes de
C/S. continuando en el paso 1.

Flujo Alternativo 2

Si en el paso 4 del “Flujo Principal” el
usuario elije la opcion Cancelar el sistema
muestra la interfaz principal de registro de
Ordenes y continua en el paso 2

Flujo Alternativo 3

Si en el paso 7 del “Flujo Principal” el
usuario presiona en botén cancelar, el caso
de uso continua en el paso 2 del Flujo
Principal.

Flujo Alternativo 4

Si en el paso 8 del “Flujo Principal”, el
usuario presiona el boton cancelar, el
sistema muestra la interface principal de
generacién de ordenes de compray
continua en el paso 6 del Flujo Principal

Flujo Alternativo 5

Sien el paso 5 del Sub Flujo 1 “Registro
con Contrato” el usuario presiona el botén
“No” del mensaje de confirmacion “Desea
Establecer N° de Doc. Como Principal” Si,
No. El sistema no considerara el campo
como principal y continua en el paso 7

Flujo Alternativo 6

Si el usuario en el paso 9 del Sub Flujo 1
“Registro con Contrato” presiona el botdn
cancelar el sistema continua en el paso 6
mostrando los datos detallados del contrato.

Flujo Alternativo 7

Sien el paso 3 del Sub Flujo 2 “Registro
sin Contrato” el usuario presiona el boton
“‘No” del mensaje de confirmacion “Desea
Establecer N° de Doc. Como Principal” Si,
No. El sistema no considerara el campo
como principal y continua en el paso 4

Flujo Alternativo 8

Si el usuario en el paso 4 del Sub Flujo 2
“Registro sin Contrato” presiona el boton
Cancelar, el sistema muestra la interfaz
principal Registro de Orden de Compra y
continua en el paso 6 del Flujo Principal.
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Flujo Alternativo 9

Si en el paso 9 del Sub Flujo 2 “Registro
sin Contrato” el usuario elije la opcion
Cancelar, el sistema muestra la interfaz de
generacion de ordenes de compra vy
continua en el paso 6 del Sub Flujo 2
“Registro sin Contrato”.

Flujo Alternativo 10

Si en el paso 1 del Sub Flujo 1 “Registro
con Contrato” el usuario ingresa datos
Nulos o Invalidos el sistema muestra el
MSG: “Se han encontrado datos invalidos” y
el Sub Flujo continua en el paso 1

Flujo Alternativo 11

Si en el paso 5 del Sub Flujo 2 “Registro
sin Contrato” el usuario ingresa datos
Nulos o Invalidos el sistema muestra el
MSG: “Se han encontrado datos invalidos” y
el Sub Flujo continua en el paso 4

Relacion con otros Casos de Uso

Caso de uso Registro con Contrato, Registro
sin Contrato, Buscar Ordenes de Compra,
Buscar Transferencia Presupuestal.

Puntos de Extension

Caso de Uso “Registro con Contrato” en el
paso 1 del Sub Flujo 1 registro con
contrato.

Caso de Uso “Registro sin Contrato” en el
paso 1 del Sub Flujo 2 registro sin contrato.

Disefio de Prototipo
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() Opciones de Busqueda //AGUSTIN A

-
P,
Comirato Contrato de Alimentos o
I Orden ‘ Proveedor
H° Orden Modalidad o Opciones f/AGUSTIN B pveedor Edt |~

Tipo de Documento a Crear:

ORDEN DE COMPRA
ORDEN DE SERVICIO
& I &cpetar ‘ [ JECancelar I

W
{*) - Busquedas Interactivas ... Puede Escribir Datos Proximos ’-Emﬂllem (}ﬁ Salir
() Documentos //AGUSTIN )
Tipo de Documento Nde Documento
Cargar
\cunmnm DE ALIMENTOS v ‘ 22004200%502&9 ‘
Detalle { Solo en Caso de Contrato de Alimentos )
CK Rue Proveedor Cant. Adj Programa N* Orden s
10014345041 MaYTa DE MAMANI ELEUTERIA 5550000 ATENCION 4 COMEDORES
10014519514 HUANCA CCUNO ANDEES AVELING 5550000 ATENCION & COMEDORES 20100731000003
10015448981 CALCINA ARPITA EITA VIRGINIA 5550000 ATENCION & COMEDORES 2010073100000
D 10418415983 CUNO HUANCA FIDEL RODRIGO 5550000 ATENCION 4 COMEDORES
¥
Observacion Adicional
A o
7 Aceptar Cancelar
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70 ordenes 7 /AGUSTIN

=

N® Orden 2010-07-31-000009

[Orden Die Compral

Modalidad de Adquicision

(FI=]

Documentos
ORDENES COMITE DE ADDLUISICTON e D
- “u .
) Buscador de Expedientes ffAGUSTIN (@ pmero ce Joc b
Pr: 2009C50289
Nombres o Re
1 ; | MAYTA DE M, | N° Expediente CLASIFICADOR
LIQUIDACION Datos REPI‘ES | |
v
H® Expediente | Fuente  Mes Clasificador Meta Monto Saldo ~
0000001 652 13 0] 222311 0235 262655.00 262685.00 Estruc. Funcional
0000001925 13 os 222311 0238 2B0M152 .80 2B0182 .80
Detalle de Oy Meta - 0238
0000001935 13 o5 222311 0235 T34156.40 T34156.40
= 0000001941 13 05 222311 0238 10449600 10443600 AR
NUMERO TOTAL
0000002412 13 =1 222311 0238 3238349.00 3238349.00
0.o00 4995.00 A
13 O 222311 0235 1025312.00 1025312.00 o
00000026741 13 0E 222311 0238 126991915 126931915
At v
Observacion tal ' 4,995.00
l @ Aceptar ] l@gmeln ] =
v ‘ 2
T 0
=
O Ordenes //AGUSTIN
( N° Orden 2010-07-31-000009 [Orden De Compra]
s
Madalidad Ao
ORDENES I de Adquicision Documentos E]
COMITE DE ADQUISICION -
Tipo Doc. Numero de Doc. A
Pr d (*) CONTRATO DE ALIMENTOS 220042009C50289
; qsuscar
Nombres o Razon Social
| ; | [MAYTA DE MAMANT ELEUTERIA |
LIQUIDACION Datos Representante Legal e Fruc 2

| (*) Documento Principal

s
‘ | Fecha de Proceso |23/08,/2009
Detalle de Drden [ = ” - ] [ _“[ ] [ Expd. Siaf ] Estruct. Funcional - 005 05 014 0049 1 3 00108 08825 Meta - 0238
SIAF CONCEPTOS YALOR
FUENTE | PARTIDA |CANTIDAD [ UMEDIDA | DESCRIPCION [ PunT. TOTAL
13 222311l .56 TOMELADA CHARQUI DE ALFACA 2000.00 4995.00(A
W

Observacion

|

Total * 4,995.00

Detalles adicionales conceptos

-
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. ]
() Opciones de Busqueda //AGUSTIN (&)
C?nu'a:: Ooden Proveedor Contrato de Alimentos )
inenios |b?uu4201uc5mns
H* Orden Modalidad Ruc - Proveedor Edt  ~
201 00731000005 COMITE DE ADGUISICION 10103359234 - SO5A CRUZ ELSA DALILA |
w
(*) - Busquedas Interactivas ... Puede Escribir Datos Proximos [ @ Huevo (:ﬁ Salir

TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATES00003 Gestionar Liquidacion de Entrega

Descripciéon General

Este caso de uso, permite al usuario de Abastecimiento realizar
la liquidacion por entrega de alimentos al almacén relacionados
a una orden de compra.

Pre-condicién

El usuario debe estar registrado en la base de datos, la Orden
de Compra debe estar generada.

Post-condicidn

La liguidacion queda registrada en el sistema, por entrega de
alimentos.

Actores

Usuario Abastecimiento, Sistema SIOP.

Flujo Principal

El caso de uso inicia cuando el usuario Abastecimiento
selecciona una Orden de Compra del menu principal de
Ordenes de Compra y presiona el boton Liquidacion de la
Interfaz principal de generacion de Ordenes.

92




Sub Flujo 1 “Editar
Documento”

El sistema muestra la interfaz Liquidacién con los campos
N° de Orden de Compra, N° de Liquidacion, N° de NEA,
detalle de liquidacion con los campos tipo de documento,
N° de documento, Producto, Cantidad, P. Unitario, Total y

los botones para cagar los datos de la Nea

seleccionada, E Eliminar , Guardar, Cancelar y [I]
Editar, Deducciones de Liquidacién (Tipo de Deduccién,
Porcentaje y Monto) y los Totales Detallados y Resumidos.

El sistema incluye el caso de uso “Buscar Nea”. El
usuario selecciona el numero de Nea y presiona el boton
cargar

El sistema se conecta con la base de datos SIOP y
muestra los campos descritos en el paso 2 del Flujo
Principal (N° de NEA, detalle de liquidacion con los campos
tipo de documento, N° de documento, Producto, Cantidad,
P. Unitario, Total) y el botén Guardar y Cancelar.

El usuario presiona el botén Guardar.

El sistema guarda la informacion y muestra el mensaje
Liguidaciéon Generada con EXxito.

En el paso 2 del flujo principal, el usuario presiona el bot6n
Editar [I] documento.

El sistema muestra la interfaz Detalle de Liquidacién con
los campos Tipo de Documento de Pago, Documento de
Pago, Fecha Doc. Pago, Fecha de Proceso, el Detalle de
la oden Descripcién, Cantidad, P. Unit., Total y los botones
Aceptar y Cancelar

El usuario modifica cualquiera de los campos Tipo de
Documento de Pago, Documento de Pago, Fecha Doc.
Pago, Fecha de Proceso, el Detalle de la oden
Descripcion, Cantidad, P. Unit., Total y presiona el botén
Aceptar

El sistema actualiza la informacion, confirma la grabacion
y el sub flujo 1 finaliza.

Sub Flujo 2 “Eliminar
Liquidaciéon”

En el paso 2 del flujo principal, el usuario selecciona una
liquidacion y presiona el botén eliminar.

El sistema muestra un mensaje de confirmacion de
eliminacion

¢ Esta seguro de proceder con la eliminaciéon Si, No?

El usuario confirma la eliminacion de la liquidacion

El sistema actualiza el listado de liquidacion, envia un
mensaje de confirmacion de eliminacién y el Sub Flujo 2
finaliza.
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Sub Flujo 3 “Deducciones

En el paso 2 del flujo principal, el usuario presiona el botdn
de Liquidacion” 1 - o
a mas del detalle de deduccion de liquidacion.
El sistema mostrara la ventana “Deduccion de Liquidacion”
2 |con los campos Tipo de Deduccion, Monto Liquidado,
Porcentaje y Monto Total y los botones Aceptar y Cancelar
3 |El usuario seleccionara el Tipo de deduccion.
4 El sistema seleccionara el porcentaje vinculado, realizara
el calculo de la deduccion y mostrara los resultados.
5 El usuario presionara el boton Aceptar y los datos seran
grabados en la liquidacion.
6 Si en el paso 2 del flujo principal, el usuario selecciona un
tipo de deduccion y presiona el botén eliminar.
El sistema mostrara un mensaje de confirmacion de
7 |eliminacion ¢ Estd seguro de proceder con la eliminacion
Si, No?
8 | El usuario confirma la eliminacion “Si”.
9 El sistema actualiza el listado de deducciones y confirma
la eliminacion de la deduccion.
10 Si en el paso 2 del flujo principal, el usuario selecciona una
deduccién y presiona el botén de Editar deduccion
El sistema mostrara los campos Tipo de Deduccién, Monto
11 | Liquidado, Porcentaje y Monto Total y los botones Aceptar
y Cancelar
12 El usuario modificara los datos y presionara el botén
aceptar
13 El sistema seleccionara el porcentaje vinculado, realizara
el calculo de la deduccidon y mostrara los resultados.
14 El usuario presionara el boton Aceptar y los datos seran
grabados en la liquidacion.
Flujo Alternativo 1 1 Si en el paso 2 del Flujo Principal el usuario presiona el
botén Cancelar.
El sistema muestra la interfaz de principal de 6rdenes de
2 |compray el saco de uso continua en el paso 1 del flujo
principal.
Flujo Alternativo 2 1 | Sien el paso 5 del flujo principal, el usuario presiona el
botén cancelar.
2 | El sistema muestra la interfaz principal de liquidacion y

continua en el paso 5 del flujo principal.
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Flujo Alternativo 3

1 | Siel paso 2 del Sub Flujo 2 “Eliminar Liquidacién” el
usuario elije la opcion No del mensaje ¢ Esta seguro de
proceder con la eliminacion Si, No?.

2 | El sistema no realiza ninguna accion y el caso de uso
continua en el paso 1 del Sub Flujo 2 “Eliminar
Liquidacién”

Flujo Alternativo 4

1 |Sien el paso 3 del Sub Flujo 1 “Editar Documento” el
usuario ingresa datos Nulos o Invalidos el sistema

Flujo Principal continta en el paso 2 del Sub Flujo 1
“Editar Documento”.

Flujo Alternativo 5

1 |Sien el paso 5 del Sub Flujo 3 “Deducciones de
Liquidacion” el usuario presiona el botén Cancelar.

2 | Elcaso de uso continda en el paso 2 del sub flujo 3
“Deducciones de Liquidacion”.

Flujo Alternativo 6

1 |Sien el paso 8 del Sub Flujo 3 “Deducciones de
Liquidacién” el usuario elije la opciéon No del mensaje
¢ Esté seguro de proceder con la eliminacién Si, No?.

2 | El sistema no realiza ninguna accion y el caso de uso
continua en el paso 6 del Sub Flujo 3 “Deducciones de
Liquidacién”

Flujo Alternativo 7

1 |[Sien el paso 12 del Sub Flujo 3 “Deducciones de
Liquidacién “ en usuario presiona el boton Cancelar

2 | El sistema retornara al paso 2 del Flujo Principal,
mostrando la interfaz de Liquidacion.

Puntos de Extension

No hay

Relaciéon con otros Casos
de Uso

Con el Caso de Uso Generar Orden de Compra y Comprobante

de Pago.

Comentarios de Disefio

Ninguno

Disefio de Prototipo
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Caso de Uso

CUSSIATES00004 Gestionar Orden de Servicio

Descripciéon General

El caso de uso permite al usuario de Abastecimiento generar
las Ordenes de Servicio con la asignacién de Finalidad, Meta
Presupuestal, Especifica de Gasto y Encargante.

Pre-condicién

El usuario de Abastecimiento debe estar logueado en el
Sistema, el proveedor debe estar registrado en el Sistema
SIOP, confirmacién de recepcion presupuestal en el
Sistema SIAF.

Post-condicion

En el sistema queda registrada la Orden de Servicio.

Actores

Usuario de Abastecimiento, SIOP,SIATES

Flujo Principal

El caso de uso inicia cuando el usuario hace clic en la
Opcion Ordenes de C/S del Menu principal.

El sistema muestra la interfaz principal de registro de
Ordenes de Servicio, con el listado de ordenes de
servicio, la opcion de busquedas por ordenes y los
2 |botones Nuevo y Salir.

El sistema incluye el caso de uso “Buscar Orden de
Servicio”

3 | El usuario Abastecimiento selecciona la opcion nuevo
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El sistema muestra la ventana desplegable para
seleccionar Ordenes de Compra y/o Ordenes de
Servicio, ademas de los botones de aceptar y cancelar.

El usuario Abastecimiento elige la opcion de Orden de
Servicio y hace clic en el boton aceptar.

El sistema muestra la interface principal de generacion
de ordenes de compra con los campos Modalidad de
Adquisicion, Proveedor (Nombre o Razén Social, RUC,
Datos del representante legal), Documentos (Tipo de
Documento, Numero de documento), Fecha de proceso,
SIAF (Numero, Fuente, Partida), Conceptos (Cantidad,
Unidad de Medida, Descripcion) , Valor (P. Unitario, Sub
Total), Total, Observacién, Detalles Adicionales
Conceptos.

Ademas los botones Epara Nuevo Documento,

E Eliminar Documento, E para editar el
documento, Estructura Funcional, Expd. SIAF,
Liquidacién, Imprimir, Guardar, Cancelar

El usuario presiona el boton E para generar nuevo
documento.

El Sistema muestra la ventana Documentos con los
campos Tipo de Documento, N° de Documento, CK,
Ruc, Proveedor, Cant. Adj., Programa, N° de Orden y
los Botones, Aceptar y Cancelar.

El usuario en el campo “Tipo de Documento” elige la
opcién “Requerimiento”.

10

El usuario selecciono la opcion Requerimiento, vy
presiona el boton Aceptar

11

El sistema muestra un mensaje de confirmacion “Desea
Establecer N° de Doc. Como Principal” Si, No.

12

El usuario elige la Opcion “Si” del mensaje de
confirmacion

13

El _Sistema Incluye el caso de uso “Buscar
Proveedor Registrado, “el sistema establece al
documento requerimiento como principal y el sistema
muestra la interface principal de generacién de Ordenes
de Servicio con los campos Modalidad de Adquisicion,
Proveedor (Nombre o Razon Social, RUC, Datos del
representante legal), Documentos (Tipo de Documento,
Numero de documento), Fecha de proceso, SIAF
(Numero, Fuente, Partida), Conceptos (Cantidad,
Unidad de Medida, Descripcién), Valor (P. Unitario, Sub
Total), Total, Observacion, Detalles Adicionales
Conceptos. Estructura Funcional, Expd. SIAF,
Liguidacién, Imprimir, Guardar, Cancelar.

98




El usuario ingresa los datos de Adquisicion, Busca y
selecciona al proveedor (Nombre o Razon Social, RUC,
Datos del representante legal), Conceptos (Cantidad,

14 Unidad de Medida, Descripcion), Valor (P. Unitario, Sub
Total), Total, Observacién, Detalles Adicionales
Conceptos.
15 | El usuario presiona el boton Expd. Siaf
El sistema se conecta con la base de datos SIAF._El
sistema _incluye el caso de uso ‘“Buscar
Transferencia Presupuestal” y muestra la ventana
16 | Buscador de Expediente SIAF, con los campos N° de
Expediente, Fuente, Mes, Clasificador, Meta, Monto y
Saldo, ademas de los botones Actualizar, Aceptar y
Cancelar.
17 | El usuario presiona el botdn actualizar.
El sistema se conecta con la base de datos SIAF y
18 |muestra la ventana actualizada con los campos
actualizados en el paso 16 del Flujo Principal.
19 El usuario selecciona un registro y presiona el botén
aceptar
20 El sistema carga la informacién de SIAF (Numero,
Fuente, Partida y Estructura Funcional).
21 | El usuario presiona el boton guardar
El sistema genera un correlativo de la nueva Orden de
22 | Servicio y muestra el mensaje de Orden de Servicio
Generada con éxito. Y el Caso de Uso Finaliza.
Sub Flujo 1 “Eliminar 3 Si en el paso7 del Flujo Principal, el usuario presiona el
Documento botén E Eliminar Documento
> El sistema mostrara un mensaje de confirmacién de
eliminacion del registro Si, No.
3 | El usuario confirma la eliminacién del registro.
El sistema eliminara el registro y actualizara la lista de
4 | documentos y el caso de uso continua en el paso 6 del
flujo principal.
Sub Flujo 2 “Editar 1 Si en el paso 7 del flujo principal, el usuario presiona el
Documento botén E Editar documento.
5 El usuario podra modificar los campos del documento y
presiona el botén Guardar.
3 | El sistema actualiza la informaciéon del documento.
Sub Flujo 3 “Modificar 1 Si en el paso 2 del flujo principal, el usuario ejecuta la

Orden de Servicio”

opcion de busqueda.

99




El sistema muestra la Orden de Servicio de acuerdo a
los datos filtrados previamente.

El usuario seleccion la Orden de Servicio y presiona el
botdén modificar.

El sistema muestra la interface principal de generacion
de ordenes de compra con los campos Modalidad de
Adquisicion, Proveedor (Nombre o Razén Social, RUC,
Datos del representante legal), Documentos (Tipo de
Documento, Numero de documento), Fecha de proceso,
SIAF (Numero, Fuente, Partida), Conceptos (Cantidad,
Unidad de Medida, Descripcién) , Valor (P. Unitario, Sub
Total), Total, Observacién, Detalles Adicionales
Conceptos.

Ademas los botones Epara Nuevo Documento,

E Eliminar Documento, E para editar el
documento, Estructura Funcional, Expd. SIAF,
Liguidacién, Imprimir, Guardar, Cancelar

El usuario realiza la modificacion y presiona el boton
guardar.

El sistema guarda los datos ingresados, cierra la interfaz
y actualiza a lista de ordenes de servicio.

Si en el paso 5 del Sub Flujo 3, el usuario presiona la
opcién cancelar

El sistema limpia los campos de ingreso de datos.

Flujo Alternativo 1

Si en el paso 4 del Flujo Principal el usuario presiona el
Boton Cancelar, el sistema muestra la interfaz principal
Ordenes de Servicio y continua en el paso 2

Flujo Alternativo 2

Si el usuario en el paso 7 del Flujo Principal presiona el
boton Cancelar, el sistema muestra la interfaz principal
Registro de Orden de Servicio y continua en el paso 2

Flujo Alternativo 3

Si en el paso 9 del Flujo Principal el usuario elije la
opcién Cancelar, el sistema muestra la interfaz de
generacion de Ordenes de Servicio y continua en el
paso 6 del Flujo Principal.

Flujo Alternativo 4

Sien el paso 14 del Flujo Principal el usuario presiona
el botén Cancelar el sistema muestra la ventana de
documentos y continua en el paso 8

Flujo Alternativo 5

Si en el paso 17 del Flujo Principal el usuario presiona
el Boton Cancelar el sistema muestra la interfaz
principal Ordenes de Servicio y continua en el paso 13
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Flujo Alternativo 6 Si en el paso 3 del Sub Flujo 1 “Eliminar Documento”, el
1 usuario presiona el botén No, del mensaje de

confirmacion de eliminacién, el sistema no ejecuta la
eliminacion y continua en el paso 1 del sub flujo 1

Puntos de Extension 1 |Ninguno

Relacién con otros Casos 1 Caso de uso Liquidacion de Ordenes, Comprobantes de

de Uso Pago.

Puntos de Extensién No hay

Disefio de Prototipo

) ordenes //AGUSTIN

i
g

N° Orden 2010-07-31-000009

[COrden Dle C'ompral

= dalidad ey CF ) =10
S RDENES de Adquicision P ———
|EIIIMITE DE ADQUISICION v ‘ —
Tipo Doc. NMumero de Doc. ~
Pr (*) CONTRATO DE ALIMENTOS 220042009C50269
Buscar
Nombres o Razon Social [q—]
; [MAYTA DE MAMANI FLEUTERTA |
LIQUIDACION Datos Representante Legal P EHTE .
| {*) Documento Principal
5
Detalle de Orden [ 3= ] l — ] [ "| ] Extpd. Siaf Estruct. Funcional - 005 05 014 0049 1 3 00108 08825 Meta - 0238
SIAF | CONCEPTOS | YALOR
NUMERD FUENTE | PARTIDA |CANTIDAD [ U.MEDIDA | DESCRIPCION | puniT. TOTAL
13 zzzall 56 TOMELADA CHARGQUI DE ALFACA

2000.00 4995,00)

Observacion

-

Total _ 4,995.00

v Detalles adicionales conceptos

~

-

TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATESO00005 Gestionar Comprobante de Pago

Descripcion General

Este caso de uso permite al usuario de Tesoreria generar los
Comprobantes de Pago en base a las Ordenes de Compray
Ordenes de Servicio.

Pre-condicién

El usuario de Tesoreria debe estar logueado en el Sistema,
el Contrato y proveedor debe estar registrado en el Sistema
SIOP, confirmacién de recepcion presupuestal en el
Sistema SIAF.

Post-condicién

En el sistema queda registrado el Comprobante de Pago.
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Actores

Usuario de Tesoreria, SIOP,SIATES

Flujo Principal

Sub Flujo 1 Registro con
Liquidacion

El caso de uso inicia cuando el usuario hace clic en la
Opcién Comprobantes de Pago del menu principal de
Tesoreria.

El sistema muestra la interfaz principal con el listado de
Comprobantes de Pago, con los botones N° de
Comprobante, N° de Liquidacion, la casilla de texto N°
de Comprobante, Actualizar Giro, Elimina, Editar,
Nuevo y Salir. El sistema Incluye el caso de uso
“Buscar Comprobante de Pago”

El usuario selecciona la opcion nuevo

El sistema muestra la ventana desplegable Opciones
“Con Liquidacion” y “Sin Liquidacidon”, ademas de los
botones de Aceptar y Cancelar.

Si el usuario en el campo “Tipo de Documento a Crear”
elige la opcidn Con Liquidacion ver Sub Flujo 1 Registro
con Liquidacién, si el usuario en el campo “Tipo de
Documento a Crear” elije la opcidn sin Liquidacion ver
Sub Flujo 2 Registré sin Liquidacion y el Caso de Uso
finaliza.

El sistema extiende el caso de uso “Registro con
Liquidacion”

El usuario Tesoreria selecciono la opcién Registro con
Liquidacién, seguidamente presiona el Boton Aceptar.

El sistema muestra la interfaz principal “Comprobantes
de Pago” con los campos: N° de Comprobante de Pago,
Fecha, Proveedor, Ruc, Exp. Siaf, Expd. Siaf Encargo,
Fte Financiamiento, Cta. Patrimonial, Estructura
Programatica, Cta. Presupuestal, N° de Rendicién, N°
de Contrato, N° de Orden, N° de Liquidacion, Retencion,
Monto, Total, Catalogo, Partida, Cantidad, P. Unitario,
Total, Tipo de Documento, N° de Documento de
Acrededor, Tipo de Operacion, Tipo, Afio, Banco, Cta.
Cte, Girado, CCIL.Y los Botones Cancelar , Guardar,
Imprimir y Obtener Liquidacion.

El usuario presiona el Boton “Obtener Liquidacion”.

El Sistema incluye el caso de uso “Busca
Liguidacion _de Entrega” y muestra la ventana
Buscador de Liquidacion, con los campos N° de Orden,
N° de Liquidacién, Proveedor , Casilla de Texto N° de
Orden de C/S y los botones N° de Orden de C/S, N° de
Liquidacion, Seleccionar y Salir.

El usuario identifica hace clic en la Liquidacion y
presiona el botén Seleccionar.

102




El Sistema muestra los campos: N° de Comprobante de
Pago, Fecha, Proveedor, Ruc, Exp. Siaf, Expd. Siaf
Encargo, Fte Financiamiento, Cta. Patrimonial,
Estructura Programatica, Cta. Presupuestal, N° de
Rendicion, N° de Contrato, N° de Orden, N° de
Liquidacién, Retencion, Monto, Total, Catalogo, Partida,
Cantidad, P. Unitario, Total, Tipo de Documento, N° de
Documento de Acrededor, Tipo de Operacion,. Y los
Botones Cancelar , Guarda e Imprimir descritos en el
paso 2 del Flujo Principal, con datos provenientes de la
liquidacion realizada.

El usuario presiona el boton Guardar y el sistema
genera dos Comprobantes de Pago con sus respectivos
correlativos uno para efectuar el pago al Proveedor y
otro para las retenciones de ley.

Sub Flujo 2 Registro sin
Liquidacion

El sistema extiende el caso de uso “Registro sin
Liguidacion”

El usuario selecciono la opcion Registro sin Liquidacion,
seguidamente presiona el Boton Aceptar.

El sistema muestra la interfaz principal “Comprobantes
de Pago” con los campos: N° de Comprobante de Pago,
Fecha, Proveedor, Ruc, Exp. Siaf, Expd. Siaf Encargo,
Fte Financiamiento, Cta. Patrimonial, Estructura
Programatica, Cta. Presupuestal, N° de Rendicién, N°
de Contrato, N° de Orden, N° de Liquidacién, Retencién,
Monto, Total, Catalogo, Partida, Cantidad, P. Unitario,
Total, Tipo de Documento, N° de Documento de
Acrededor, Tipo de Operacion, Tipo, Afio, Banco, Cta.
Cte, Girado, CCL.Y los Botones Cancelar , Guardar e
Imprimir.

El usuario procede a ingresar los datos en los campos
descritos en el paso anterior.

El usuario presiona el boton Guardar y el sistema
genera el Comprobante de Pago.

Sub Flujo 3 “Actualizar
Giro”

El sistema Incluye el caso de uso “Interfaz de
comprobante SIAF”

Si el usuario en el paso 2 del Flujo Principal selecciona
en el campo CK uno o varios comprobantes de pago y
presiona el botén Actualiza Giro.

El sistema se conecta con la base de datos del sistema
SIAF e incluye el nimero de Expediente SIAF en el
campo Exp. SIAF en cada comprobante de pago
seleccionado.

Sub Flujo 3 “Eliminar
Comprobante de Pago”

Si en el paso 3 del flujo principal, el usuario ejecuta la
busqueda, selecciona el registro ubicado y presiona el
botén eliminar
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El sistema mostrara un mensaje de confirmacién de
eliminacion del comprobante “Si, No”.

Si el usuario confirma la eliminacion del comprobante.

El sistema lo marcara en rojo y actualizara la lista de
comprobantes de pago.

Sub Flujo 4 “Editar
Comprobante de Pago”

Si en el paso 3 del flujo principal, el usuario ejecuta la
busqueda, selecciona el registro ubicado y presiona el
botén Editar

El sistema muestra el comprobante de pago y permite la
edicion

El sistema muestra la interfaz principal “Comprobantes
de Pago” con los campos: N° de Comprobante de Pago,
Fecha, Proveedor, Ruc, Exp. Siaf, Expd. Siaf Encargo,
Fte Financiamiento, Cta. Patrimonial, Estructura
Programatica, Cta. Presupuestal, N° de Rendicién, N°
de Contrato, N° de Orden, N° de Liquidacion, Retencion,
Monto, Total, Catalogo, Partida, Cantidad, P. Unitario,
Total, Tipo de Documento, N° de Documento de
Acrededor, Tipo de Operacion, Tipo, Afio, Banco, Cta.
Cte, Girado, CCLY los Botones Cancelar , Guardar,
Imprimir y Obtener Liquidacién

El usuario realiza la modificacion y presiona el botén
guardar.

El sistema guarda los datos ingresados, cierra la interfaz
y actualiza la lista de comprobantes de pago.

Si en el paso 4 del Sub Flujo 4 , el usuario presiona el
botén cancelar

El sistema limpia los campos de ingreso de datos.

Flujo Alternativo 1

Si en el paso 3 del flujo principal, el usuario selecciona
un registro y elije la opcién eliminar, el sistema pedira la
confirmacion y de ser afirmativa procedera con la
eliminacion del registro y actualizara el listado de
comprobantes.

Flujo Alternativo 2

Si en el paso 3 del flujo principal, el usuario presiona el
botén Salir, el sistema mostrara el menu principal del
Modulo de Tesoreria y continua en el paso 2

Flujo Alternativo 3

Si en el paso 1 del Sub Flujo “Registro con liquidacion”
el usuario presiona el boton Cancelar en sistema
mostrara la interfaz con el Listado de Comprobantes y
el caso de uso continua en el paso 2 del flujo Principal.
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Flujo Alternativo 4

Si en el paso 2 del Sub Flujo “Registro con Liquidacién”
el usuario presiona el botdén cancelar el sistema
mostrara la interfaz con el Listado de Comprobantes y
el caso de uso continua en el paso del 2 del Flujo
Principal.

Flujo Alternativo 5

Si en el paso 5 del Sub Flujo “Registro con Liquidacién”
el usuario presiono el botén Salir el caso de uso
mostrara la interfaz principal de Comprobantes de Pago.
Y el caso de uso continda en el paso 2.

Flujo Alternativo 6

Si en el paso 7 del Sub Flujo “Registro con Liquidacién”
el usuario presiona el boton Cancelar el sistema
mostrara la interfaz Comprobantes de Pago y el caso de
uso continua en el paso 2

Flujo Alternativo 7

Si en el paso 2 del Sub Flujo “Registro sin Liquidacion”
el usuario presiona el boton Cancelar el sistema
mostrara la interfaz Listado de Comprobantes y el caso
de uso continua en al paso 2 del Flujo Principal.

Flujo Alternativo 8

Si en el paso 3 del Sub Flujo 2 Registro sin Liquidacién
el usuario ingresa datos Nulos o Invalidos, el sistema
muestra un mensaje “Se ha ingresado datos invalidos”
y el Sub Flujo continua en el paso 2

Relacién con otros Casos
de Uso

Caso de uso Buscar, Caso de uso Liquidacion.

Puntos de Extension

El sistema extiende el caso de uso “Registro con
Liquidacién” y el caso de uso “Registro sin Liquidacion”

Disefio de Prototipo
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) Comprobante de Pago //AGUSTIN a'

IN° Comprobante  000000000000000 Fecha [ obtener Liquidacion |

Tipo Comprobanta | ~]|
FProveedor Ruc
| ” | Retencion Monto -
REMTAS 4TA 521.96
Expd. SLAF Expd. SIAF - Encargo Fie. Finan Cia. Patrimondal
[ | [oooo002671 | [13 | |
Estructura Programatica Cia. Presupuestal =
= e — Y
N° Rendirion @
| | Detalle
N° de Contrato Catalogo Partida Cantidad | P. Unitario Total -~

| | PAPS PAR 222311 841 .88 6.20 521963

N°de Oxden
[z0100731000005 |

N° de Liguidacion

[z01007000009 | -

o

Tipo Documentoe H* de Doc. Acreedor Tipo de Operacion

|RE|:IB|:|s POR HONDRA| ~ | [3444 | i} [ | | LIoUmO A PaGAR

| HeoT-67
Tipo Ao Banco Cta Cte Girado ccCl Fa

= Guardar ] ’ €3 cancelar ]

() Buscador de Comprobantes //AGUSTIN @

N° de N de N° de Comprobante
Comprobante | | Liguidacion ||

Chk ' N° Comprobante | H° Liguidacion H® Orden Proveedor Exp. SIAF FECHA Monto Total | Ecit A
1 2010070041 335 201007000007 20100731000004  HEMRRY DANID RARYAEZ SARCHEE 0000001 840 oMoz 0 281195 C]
D 2010070041 36 201007000007 20100731000004 HEMRRY DANID MARYAEZ SAMCHEZ 0000001840 0sM0/2010 21140 |j
| 201007004137 201007000007 20100731000004 HEMRRY DAVID MARYAET SAMCHER 0000001840 asM02010 499 96 C]
| 2010070041 56 201007000008  20100731000005 SO54 CRUZ ELSA DALILA 0000001 536 o1ro2010 4906 43 C]
D 201007004139 201007000008 2010073000005 SOS4 CRUZ ELSA DALILA 0000001 854 ofMo200 338 C]
D 201007007454 201007000007 20100731000004 HEMRRY DANID MARYAEZ SAMCHEZ 0sM0/2010 281193 C]
| 201007007455 201007000014 20100731000005 SO54 CRUF ELSA DALILA osM02010 521963 C]
| 201007007456 AGUILAR Y ARAMNGS TERESA AMPARD 03M0/2010 22300 C]
D 201007007457 201007000015 2010073200000 AMPUERD GUILLEM ELISEC AGUSTIM 0sM 02010 595600 C]
D 201007007455 201007000016 20100732000004  ABAMNTO MARTOS ROSA FREDESYINDA 0sM0/2010 1231.00 C]

v

i
ééﬁtualizucim lﬂ]_zhmnml @H\ml Cﬁﬁahr]

TERMINOS DEFINICION

Caso de Uso CUSSIATESO00006 Interface Comprobante SIAF

Descripcion General El caso de uso permite al usuario de Tesoreria enlazar los
comprobantes de pago con los Expedientes del Sistema
SIAF.
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Pre-condicién

El usuario debe estar registrado en la base de datos

Post-condicion

El usuario puede acceder a los servicios que brinda el
sistema.

Actores

Usuario Tesoreria, Sistema SIAF

Flujo Principal

El caso de uso inicia cuando el usuario tesoreria hace
clic en la opcibn Comprobantes de Pago del menu
principal de tesoreria.

El sistema muestra la interfaz con el listado de
comprobante de pago, con los botones de busqueda de
comprobantes, los botones Actualizar Giro, Cancelar y
la casilla de seleccién de comprobantes.

El usuario selecciona en el campo CK uno o varios
comprobantes de pago y presiona el boton Actualiza
Giro.

El sistema se conecta con la base de datos del sistema
SIAF e incluye el nimero de Expediente SIAF en el
campo Exp. SIAF en cada comprobante de pago
seleccionado y el caso de uso finaliza.

Flujo Alternativo 1

Si el usuario en el paso 3 no selecciona ningun
comprobante

El sistema muestra un mensaje “Seleccionar un
Comprobante de Pago”

Puntos de Extension

No hay

Relacién con otros Casos
de Uso

Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo
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) Buscador de Comprobantes //AGUSTIN

N° de N de

N® de Comprobante

Liguidacion

Comprobante

% Actualizar Giro

Leyenia: Siaf Sin Ejecutar

Chk | HN° Comprobante = H® Ligui H® Orden Proveedor Exp. SIAF FECHA Monto Total | Edt |~
O 2010070044135 201007000007 20100731000004 HEWMRRY DAVID MARYAEX SANCHEZ 0000001 240 014052010 281198 C]
l:l 201007004136 201007000007 20100731000004 HEMRRY DAWID MARWAEF SAMCHEZ 0000001540 05102010 211.40 |:
O 2010070041 37 201007000007 20100731000004 HEMRRY DAWID MARYAEL SAMCHEZ 0000001 540 051052010 48596 C]
D 2010070041 35 201007000005 2010073000005 SOS4A CRUZ ELSA DALILA 0000001 8356 014052010 4906 .45 C]
O 201007004139 2010070000058 20100731000005 S04 CRUZ ELES DALILA 0000001 854 014052010 3318 C]
O 201007007454 201007000007 20100731000004 HEMRRY DAVID MARYAET SANCHET 054052010 2811898 C]
O 201007007455 201007000014 201007310000035 S054 CRUZ ELSA DaLILa 056052010 321963 C]
O 201007007456 AGULAR vARARES TERESA AMPARD 05M 052010 22500 C]
D 201007007457 201007000015 20100732000001  AMPUERC GUILLEM ELISEC AGUSTIM 05M 052010 2956.00 C]
O 201007007458 201007000016 20100732000004 ABAMTO MARTOS ROSA FREDESYIMNDA 05052010 1231.00 C]

v

[ 3¢ i | [ [ e ] [ |

TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATESO00007 Buscar Transferencia Presupuestal

Descripcion General

El caso de uso permite al usuario Abastecimiento asignar la
transferencia presupuestal a las Ordenes de Compra,
Ordenes de Servicio.

Pre-condicién

El usuario debe estar registrado en la base de datos

Post-condicidn

Las 6rdenes de compra y servicio estan asignadas con la
transferencia presupuestal.

Actores

Usuario Abastecimiento, Sistema SIAF

Flujo Principal

El usuario de la interfaz principal de 6érdenes de compra
y servicio selecciona el boton Expediente SIAF.

El sistema muestra la ventana del Buscador de
Expediente SIAF, con los campos N° de Expediente,
Fuente, Mes, Clasificador, Meta, Monto y Saldo,
ademds de los botones Actualizar, Aceptar y Cancelar.

El usuario ingresa los datos del expediente y presiona
el boton Actualizar.

El sistema muestra los registros buscados.

El usuario selecciona un registro y presiona el botén
aceptar

El sistema carga la informacion de la transferencia
presupuestal

Si el usuario presiona el botén Cancelar
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El sistema limpia los datos ingresados y el caso de uso
continua en el paso 3.

Flujo Alternativo 1

Si en el paso 3, el usuario no ingresa ningun dato a

buscar

El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar el
dato a Buscar”

Puntos de Extension

Ninguno

Relacion con otros Casos

de Uso

Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo

O ordenes 7 /AGUSTIN

IN° Orden 2010-07-31-000009

[Orden De Compra]

e
= 0
ORDEMNES Iindalidadidelndquicision Documentos :] E] |
COMITE DE ADOLITSICION el oD
- =T o
oo () Buscador de Expedientes //AGUSTIN (5] ;;g;gsoezagoc 4
Nombres o Rz
; MAYTA DE M, N° Expediente CLASIFICADOR
LIQUIDACION Datos Repres | | |
b
H° Expediente Fuente Mes Clasificador Meta Monto Saldo -~
0000001 352 13 os 222311 0238 262695.00 2E2E695.00 Estruc. Funcional
0000001925 13 o5 222311 0235 260152.80 260152.80
Detalle de O Meta - 0238
0000001935 13 os 222311 0238 73415640 73415640
= 0000001 941 13 05 222311 0238 104498 00 104498 00 YALOR
NUMERD TOTAL
0000002412 13 o0& 222311 0235 3235349.00 3235349.00
0.00 4995.00 +
000; 13 0g 222311 0238 102831 2.00 1028312.00 |
0000002671 13 06 222311 0235 126991915 126991915
Sl
==
Imprimir
— e b 4
Y Observacion tal ' 4,995.00
_ & Acepiar ] l € Cancelar l -
1 v

TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATESO00008 Buscar Proveedor Registrado

Descripcion General

El caso de uso permite al usuario Abastecimiento, buscar y
asignar un proveedor a las Ordenes de Compra, Ordenes de

Servicio.

Pre-condicién

El usuario debe estar registrado en la base de datos
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Post-condicién

Las 6rdenes de compra y servicio estan asignadas a un

proveedor.
Actores Usuario Abastecimiento, Sistema SIOP
Flujo Principal 1 El usuario de la interfaz principal de 6rdenes de compra
y servicio selecciona el boton Buscar Proveedor.
El sistema muestra la ventana del Buscador con los
2 . .
campos RUC y Razén Social
3 El usuario ingresa los datos a buscar, y presiona e botén
Buscar.
4 | El sistema muestra el registro buscado.
5 El usuario selecciona el registro y presiona el botén
aceptar
6 El sistema carga la informacion del proveedor, Razén
social, Direcciéon, RUC y Representante Legal.
7 | Si el usuario presiona el botén Cancelar
8 El sistema limpia los datos ingresados y el caso de uso
continua en el paso 3.
Flujo Alternativo 1 1 |Si en el paso 3, el usuario no ingresa ningun dato a
buscar
2 | El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar el
dato a Buscar’
Puntos de Extensién 1 |Ninguno

Relaciéon con otros Casos
de Uso

Gestionar Orden de Servicio, Gestionar Ordenes de Compra

Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo
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() Opciones de Busqueda //AGUSTIN

(#)RUC (_)Razon Social »
c?mr:::s Onden Provesdor | Proveedor - RUC o
| 20484338630 |
H® Orden Modalidad Ruc - Proveedor Edt
20100103100000  COMITE DE ADQIISICION 20454338630 - ASOCIACION AGRICOLA DEL BAJD PILRA, |

(*) - Busquedas Interactivas .... Puede Escribir Datos Proximos

TERMINOS DEFINICION
Caso de Uso CUSSIATESO00009 Buscar Ligquidacion de Entrega
Descripcion General El caso de uso permite al usuario Tesoreria, buscar y asignar

una liquidacion de entrega a una comprobante de pago.

Pre-condicion El usuario debe estar registrado en la base de datos
Post-condicion Las comprobantes de pago estan asignados a una
liguidacion de entrega.
Actores Usuario Tesoreria.
Flujo Principal 1 El usuario de la interfaz principal de comprobante de
pago selecciona el boton obtener liquidacion.
5 El sistema muestra la ventana del Buscador de
liquidacion N° de Liquidacion, Seleccionar y Salir.
3 El usuario ingresa los datos a buscar, y presiona e boton
Seleccionar.
4 | El sistema muestra el registro buscado.
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5 | El usuario selecciona con doble click el registro.
El sistema carga la informacion de la liquidacion.
6 |Numero de liguidacién, Nea, Boleta, Producto,
Cantidad, precio, total.
7 | Si el usuario presiona el botén salir.
8 El sistema muestra la interfaz principal de
comprobantes de pago y el caso de uso finaliza.
Flujo Alternativo 1 1 |Sien el paso 3, el usuario no ingresa ningun dato a
buscar
2 | El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar el
dato a Buscar”
Puntos de Extensién 1 |Ninguno
Relacion con otros Casos | Gestionar Orden de Servicio, Gestionar Ordenes de Compra
de Uso
Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo

() comprobante de Pago //AGUSTIN &
N° Comprobante  QOOO0O0000000000 Fecha |10/10/2010 I y Obtener Liquidacion |
P () Buscador de Penalidad //AGUSTIN (&) b

ko -~
Eopd. Mo de Ne M= de Orden C/S
Oxden Cf § Lyuidacion |
Estruc b
H= Orden N° Liguidacion Proveedor -~
20100731000004 201007000007  HEMRRY D&WID NARYAEZ SAMCHEZ [y
N°Res | 20100731000005 2010070000058 SOS& CRUZ ELSA DaLILa,
20100731000005 2010070000058  SOSA CRUZ ELSA DALILA
N de 20100731000005 201007000013  SOSA CRUZ ELSA DALILA pL s
| 20100731000005 201007000014  SOSA CRUZ ELSA DALILA
% 201 00732000001 201007000015 AMPLERG GUILLEN ELISEQ AGUSTIM
20100732000004 201007000016 ABANTO MARTOS ROSS FREDESWIND 2,
N° de
o
0.00
Tipo Dd
AGAR
=] =
e
w

Caso de Uso

CUSSIATESO00010 Buscar Nea
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Descripcion General

El caso de uso permite al usuario Abastecimiento, buscar y
asignar una Nea de entrega a las Ordenes de Compra.

Pre-condicién

El usuario debe estar registrado en la base de datos, el
contrato debe estar registrado en el sistema SIOP.

Post-condicion

Las Neas estan asignadas a una Orden de Compra.

Actores

Usuario Abastecimiento, Sistema SIOP.

Flujo Principal

El usuario de la interfaz Liquidacién despliega el combo

1 |Numero de Nea, selecciona una de ellas y presiona el
boton Neas.
El sistema muestra los datos de la Nea: N Liquidacion,
> Numero de Nea, Tipo Doc, Num. Doc. ,Producto,
Cantidad, Precio Unitario y total y lo botones Aceptar y
Salir.
3 | El usuario presiona el boton Aceptar.
4 El sistema carga la informacion de la Nea en la interfaz
de liquidacion.
5 | Si el usuario en el paso 3 presiona el botén salir.
6 El sistema muestra la interfaz principal de liquidacién y
el caso de uso finaliza.
Flujo Alternativo 1 1 |Sienelpaso 1, el usuario no selecciona ninguna Nea y
presiona el boton Neas.
2 | El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar el
dato a Buscar”.
Puntos de Extension 1 |[Ninguno

Relacién con otros Casos
de Uso

Gestionar Liquidaciéon de Entrega

Comentarios de Disefo

Disefio de Prototipo
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'0) Ordenes //AGUSTIN

N° Orden 2010-07-31-000005

[Orden De Compra]

[Miquidacion 901007000008 ¥ J E

20100700001435 54 E| [

LiQUIDACION

Detalle de Liquidaci
etale Ce Tiquidacion 2010070000160

| H° Liquidacion H° HEA Tipo Doc. *Doc.  |snio0700002032 oducto Cant. ' P.Unit. = Total
201007000008 20100700001435  BOLETA, 1234367590 |20100700002343 4148 620 52196

20100700002599
20100700002808
20100700003000 ¥

TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATESO00011 Buscar Contrato

Descripcion General

El caso de uso permite al usuario Abastecimiento, buscar y
asignar un contrato a las Ordenes de Compra.

Pre-condicién

El usuario debe estar registrado en la base de datos

Post-condicion

Las 6rdenes de compra estan asignadas a un contrato.

Actores

Usuario Abastecimiento, Sistema SIOP

Flujo Principal

El usuario de la interfaz principal de 6rdenes de compra
selecciona el tipo de documento contrato de alimentos,
ingresa el numero de contrato y presiona el botén
Cargar.

El sistema muestra la interfaz con los campos: CK,
RUC, Proveedor, Cantid. Adj., Programa, N° de Orden.
Y los botones Aceptar y Cancelar.

El usuario presiona el botén Aceptar.

El sistema asigna los datos del contrato a la orden de
compra.

Si el usuario en el paso 3, presiona el boton Cancelar

El sistema limpia los datos ingresados y el caso de uso
continua en el paso 1.

Flujo Alternativo 1

Si en el paso 3, el usuario no ingresa ningun dato a
buscar

El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar el
dato a Buscar”
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Puntos de Extensién

1

Ninguno

Relacién con otros Casos
de Uso

Gestionar Orden de Compra, Registro con Contrato.

Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo

Dbservacion Adicional

() Documentos //AGUSTIN ®
Tipo de Documento N°de Documento
Cargar
|EDNTR.P.TD DE ALIMENTDS v | 220042009!250239 ‘ @
Detalle { Solo en Caso de Contrato de Alimentos )
CK Ruc Proveedor Cant. Adj Programa N° Orden L)
10014245041 MAYTA DE MAMANI ELEUTERIA 5550000 ATENCION 4 COMEDOERES
10014219214 HUANCA CCUNOC ANDRES AVELING 5550000 ATENCION & COMEDORES 20100731000003
10015446281 CALCINA ARPITA RITA VIRGINIA 5550000 ATENCION & COMEDORES 20100731000008
D 10412419983 CUNO HUANCA FIDEL RODRIGO 5550000 ATENCION & COMEDORES
W

“ X
7 Aceplar Cancelar
TERMINOS DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATESO00012 Buscar Orden de Compra

Descripcién General

El caso de uso permite al usuario Abastecimiento, buscar las

Ordenes de compra.

Pre-condicién

El usuario debe estar registrado en la base de datos

Post-condicién

Identificacion y seguimiento a las Ordenes de compra

Actores

Usuario Abastecimiento.

Flujo Principal

El usuario de la interfaz principal de 6rdenes de compra

! selecciona la opcién Orden de Compra
El sistema muestra la interfaz del Buscador de Ordenes
5 de Compra con los botones Orden, Proveedor, la casilla

de seleccion: compra, servicio y la casilla de ingreso de

datos Orden Compra y el boton Salir.
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El usuario en la casilla de ingreso Orden Compra digita
3 | el numero de la orden de compra y presiona la tecla

enter.
4 El sistema muestra los campos N° de Orden, Modalidad,
Ruc, Proveedor y el caso de uso finaliza.
Flujo Alternativo 1 1 |Sien el paso 3 del flujo principal el usuario presiona el

botén Salir.

2 | El sistema muestra la interfaz principal de érdenes de
compray el caso de uso continua en el paso 1.

Flujo Alternativo 2 1 |Sien el paso 3, el usuario no ingresa ningun dato a
buscar

2 | El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar el
dato a Buscar”

Puntos de Extension 1 |Ninguno

Relacion con otros Casos | Gestionar Orden de compra, Consultar orden de compra.
de Uso

Comentarios de Disefo

Disefio de Prototipo

() Oopciones de Busqueda //AGUSTIN

() Compra () Servicio
Conirato Orden - Compra
Alimentos

|buu'.r |

‘ Orden ‘ ‘ FProveador

H® Orden Modalidad Ruc - Proveedor Ecit
201 00731000007 CORMITE DE ADGUISKCICN 10425055590 - WILCAPATS | ARNCO ALEX |

{*) - Busquedas Interacti¥as .... Puede Escribir Datos Proximos @ Huevo Cﬁ Salin

TERMINOS DEFINICION
Caso de Uso CUSSIATESO00013 Buscar Orden de Servicio
Descripcion General El caso de uso permite al usuario Abastecimiento, buscar las
Ordenes de Servicio.
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Pre-condicién

El usuario debe estar registrado en la base de datos

Post-condicion

Identificacion y seguimiento a las Ordenes de servicio.

Actores Usuario Abastecimiento.
Flujo Principal 1 El usuario de la interfaz principal de érdenes de servicio
selecciona la opcién Orden de Servicio.
El sistema muestra la interfaz del Buscador de Ordenes
5 de Servicio con los botones Orden, Proveedor, la casilla
de seleccién: compra, servicio y la casilla de ingreso de
datos Orden Compra y el botén Salir.
El usuario en la casilla de ingreso Orden Servicio digita
3 |el numero de la orden de servicio y presiona la tecla
enter.
4 El sistema muestra los campos N° de Orden, Modalidad,
Ruc, Proveedor y el caso de uso finaliza.
Flujo Alternativo 1 1 | Sien el paso 3 del flujo principal el usuario presiona el
boton Salir.
2 | El sistema muestra la interfaz principal de 6rdenes de
servicio y el caso de uso continua en el paso 1.
Flujo Alternativo 2 1 |Si en el paso 3, el usuario no ingresa ningun dato a
buscar
2 | El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar el
dato a Buscar”
Puntos de Extension 1 |Ninguno

Relaciéon con otros Casos
de Uso

Gestionar Ordenes de servicio, Consultar Ordenes de
servicio.

Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo
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() Oopciones de Busqueda //AGUSTIN

() Compra () Servicio

Conirato Orden - Compra

‘ Orden ‘ ‘ FProveador

Alimentos
|buu'.r |
H® Orden Modalidad Ruc - Proveedor Ecit
201 00731000007 CORMITE DE ADGUISKCICN 10425055590 - WILCAPATS | ARNCO ALEX |

{*) - Busquedas Interacti¥as .... Puede Escribir Datos Proximos @ Huevo Cﬁ Salin

TERMINOS DEFINICION
Caso de Uso CUSSIATES00014 Buscar Usuario
Descripcion General El caso de uso permite buscar el usuario registrado en la

base de datos para permitir su acceso al sistema.

Pre-condicion El usuario debe estar registrado en la base de datos
Post-condicion Identificacion a los usuarios del sistema.
Actores Usuarios.
Flujo Principal 1 El caso de uso inicia cuando el usuario hace doble clic

en el icono de acceso directo al sistema SIATES.

El sistema muestra la interfaz de “Inicio de Sesién” con
2 |los siguientes campos: Login, Nombre de Usuario y
Contrasefia Ademas de la opcidn: “Aceptar”, “Cancelar”.

El usuario ingresa su Login y contrasefa

El usuario selecciona la opcion “Aceptar”.

El sistema verifica la consistencia de datos.

ol O ~ W

El sistema valido el usuario y contrasefia.

El sistema muestra la interfaz de bienvenida de la
Intranet Principal y el caso de uso termina.

Flujo Alternativo 1 1 | Sien el paso 4 del flujo principal el usuario presiona el
botén Cancelar.
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2 | El sistema limpia los datos ingresados y el caso de uso
continua en el paso 2.

Flujo Alternativo 2

1 |Sien el paso 4, el usuario no ingresa ningin dato.

2 | El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar el
usuario a validar”

Puntos de Extension

1 |Ninguno

Relacion con otros Casos
de Uso

Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo

TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATESO00015 Buscar Comprobantes de Pago

Descripcién General

El caso de uso permite al usuario Tesoreria, buscar
Comprobantes de Pago.

Pre-condicién

El usuario debe estar registrado en la base de datos

Post-condicidn

Identificacién y seguimiento a los Comprobantes de Pago.

Actores

Usuario Tesoreria.

Flujo Principal

El usuario de la interfaz principal de Comprobantes de
Pago, presiona el botén N° de Comprobante.

El sistema muestra la interfaz del Buscador de
Comprobantes de Pago y la casilla de ingreso de
namero de Comprobante y el botén Salir.

El usuario en la casilla de ingreso Comprobante digita el
namero del Comprobante de Pago y presiona la tecla
enter.

El sistema muestra los campos CK, N° de Comprobante,
N° de Liguidacion, N° de Orden, Proveedor, Exp. Siaf,
Fecha, Monto Total.

Flujo Alternativo 1

Si en el paso 3 del flujo principal el usuario presiona el
boton Salir.

El sistema muestra la interfaz principal de
Comprobantes de Pago y el caso de uso continua en el
paso 1.

Flujo Alternativo 2

Si en el paso 3, el usuario no ingresa ningun dato a
buscar
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El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar el
dato a Buscar”

Puntos de Extensién

1

Ninguno

Relacién con otros Casos
de Uso

Gestionar Comprobantes de Pago, Consultar comprobantes
de pago.

Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo

() Buscador de Comprobantes //AGUSTIN 5]
N° de N° de N° de Comprobante
Comprobanie Liguidacion ||
Chk ' H° Comprobante = H° Liquidacion H° Orden Proveedor Exp. SIAF FECHA Monto Total | Edt | A
1 2010070041 35 201007000007 2000731000004 HEWRRY DANVID MARYAEZ SANCHEE 0000001 840 01002010 2511 98 C]
[F] 2010070041 36 201007000007 20100731000004 HEWRRY DAVID MARNYAEZ SANCHEE 0000001 840 05M0/2010 211 .40 | ..
D 2010070041 37 201007000007 20100731000004 HEMRRY DAVID MARYAEZ SANCHEZ 0000001 840 051052010 499 96 C]
D 2010070041 38 201007000008 2000731000005 SOS8 CRUZ ELSA DALILA 0000001 856 011002010 4906 45 C]
| 201007004139 201007000008 2000731000005 SOS8 CRUZ ELSA DALILA 0000001 854 01 M0i2010 318 C]
| 201007007454 201007000007 2000731000004 HEWRRY DAVID MARYAEZ SANCHEL 0sM0/2010 281198 C]
| 201007007455 201007000014 2000731000005 =058 CRUZ ELSA DALILA 051002010 521963 C]
[0 2moovoozase AGUILAR ¥ ARANGA TERESS AMPLRO 054102010 22500 C]
| 201007007457 201007000015 20100732000001  AMPUERD GUILLEN ELISED AGUSTIM 03002010 593600 C]
| 201007007455 201007000016 2000732000004 ABAMTO MARTOS ROSA FRECESWINDA 05002010 1231.00 C]
v
Leyenda: Siaf Sin Ejecutar
=5
%gmﬂjzucm lxlﬂmnml muml Cﬁﬁa}nl

TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATESO00016 Registro con Contrato

Descripciéon General

asignacion Contrato.

Pre-condicién

Sistema, el Contrato y proveedor deben estar
registrados en el Sistema SIOP.

Post-condicidn

En el sistema queda registrada la Orden de Compra
con la asignacion del respectivo contrato.

Actores

Usuario Abastecimiento, SIOP.
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El caso de uso permite al Usuario Abastecimiento
generar las Ordenes de Compra de producto con la

El usuario Abastecimiento debe estar logueado en el




Flujo Principal

Sub Flujo 1 Registro con Contrato

El caso de wuso inicia cuando el usuario
1 | Abastecimiento hace clic en la Opcién Ordenes de
C/S del Menda principal.

El sistema muestra la interfaz principal de registro de
Ordenes de C/S, con el listado de Ordenes de C/S ,
la opcion de busquedas por Ordenes y los botones
Nuevo y Salir.

El usuario Abastecimiento selecciona la opcion
nuevo.

El sistema muestra la ventana desplegable para
seleccionar Ordenes de Compra y/o Ordenes de
Servicio, ademas de los botones de aceptar y
cancelar.

El usuario abastecimiento elige la opcién de Orden
de Compra y hace clic en el botén aceptar.

El sistema muestra la interface principal de
generacién de ordenes de compra con los campos
Modalidad de Adquisiciéon, Proveedor (Nombre o
Razon Social, RUC, Datos del representante legal),
Documentos (Tipo de Documento, Numero de
documento), Fecha de proceso, SIAF (Numero,
Fuente, Partida), Conceptos (Cantidad, Unidad de
Medida, Descripcién) , Valor (P. Unitario, Sub Total),
Total, Observacion, Detalles Adicionales Conceptos.

Ademas los botones Epara Nuevo Documento,

E Eliminar Documento, E para editar el
documento, Estructura Funcional, Expd. SIAF,
Liquidacién, Imprimir, Guardar, Cancelar

7 | El usuario abastecimiento presiona el boton [+]
para generar nuevo documento.

El Sistema muestra la ventana Documentos con los
campos Tipo de Documento, N° de Documento, CK,
Ruc, Proveedor, Cant. Adj., Programa, N° de Orden
y los Botones Cargar, Aceptar y Cancelar.

El usuario abastecimiento en el campo “Tipo de
Documento” elige la opcion Contrato de
Alimentos ver sub flujo 1 Registro con Contrato,
el Caso de Uso finaliza.

El usuario abastecimiento selecciono la opcion
Registro con contrato. El sistema incluye el caso
de uso “Buscar Contrato”, seguidamente digita el
numero de contrato y presiona el boton cargar

121




El sistema se conecta con la base de datos SIOP y
muestra los datos relacionados al contrato
seleccionado, en los campos descritos en el paso 8
del Flujo Principal.

El usuario abastecimiento marca la casilla “CK” del
registro a seleccionar y presiona el botén aceptar

El sistema muestra un mensaje de confirmacion

4 | “Desea Establecer N° de Doc. Como Principal”

Si, No.

El usuario abastecimiento elige la Opcién “Si” del
mensaje de confirmacién

El sistema se conecta con la base de datos SIOP y
muestra los datos detallados del contrato (cantidad,
descripcién, P. Unitario, Sub total y total, Modalidad
de Adquisicion, Proveedor o Razén Social, Ruc,
fecha de proceso y Representante legal (Descritos
en el paso 6 del Flujo Principal).

Sub Flujo 2 “Eliminar Documento”

En el paso 7 del “Flujo Principal” el usuario

presiona el boton E eliminar,

El sistema mostrara un mensaje de confirmacion de
la eliminacion del registro.

3 | El usuario confirma la eliminacion del registro.

El sistema eliminara el registro y actualizara la lista

4 | de documentos y el caso de uso continua en el paso

6 del flujo principal.

Sub Flujo 3 “Modificar Documento”

En el paso 7 del “Flujo Principal” el usuario
1 | selecciona un registro (Documento) y presiona el

botén E Modificar Documento.

El usuario podrd modificar los campos del
documento y presiona el boton guardar.

3| El sistema actualiza la informacién del documento

Flujo Alternativo 1

Si en el paso 2 del “Flujo Principal”, el usuario elije
1 | la opcion salir, el sistema mostrara el menu principal
de Ordenes de C/S. continuando en el paso 1.

Flujo Alternativo 2

Si en el paso 4 del “Flujo Principal” el usuario elije
la opcion Cancelar el sistema muestra la interfaz
principal de registro de Ordenes y continua en el
paso 2

Flujo Alternativo 3

Si en el paso 7 del “Flujo Principal” el usuario
1 | presiona en boton cancelar, el caso de uso continua
en el paso 2 del Flujo Principal.
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Flujo Alternativo 4

Si en el paso 8 del “Flujo Principal”, el usuario
presiona el boton cancelar, el sistema muestra la
interface principal de generacion de 6rdenes de
compra y continua en el paso 6 del Flujo Principal

Flujo Alternativo 5

Si en el paso 5 del Sub Flujo 1 “Registro con
Contrato” el usuario presiona el botén “No” del
mensaje de confirmacion “Desea Establecer N° de
Doc. Como Principal” Si, No. El sistema no
considerara el campo como principal y continua en el
paso 7

Flujo Alternativo 6

Si el usuario en el paso 9 del Sub Flujo 1 “Registro
con Contrato” presiona el boton cancelar el sistema
continua en el paso 6 mostrando los datos detallados
del contrato.

Flujo Alternativo 7

Si en el paso 1 del Sub Flujo 1 “Registro con
Contrato” el usuario ingresa datos Nulos o Invalidos
el sistema muestra el MSG: “Se han encontrado
datos invalidos” y el Sub Flujo continua en el paso 1

Relacion con otros Casos de Uso

Caso de uso Gestionar Orden de Compra y Buscar
Contrato.

Puntos de Extensién

Ninguno

Disefio de Prototipo

Obseryacion Adicional

() Documentos f/AGUSTIN &
Tipo de Documento N*de Documento
, § Cargar
|CONTRATO DE ALIMENTOS v | @
Detalle { Solo en Caso de Contrato de Alimentos )
CK ERuc Proveedor Cant Adj Programa N° Orden P
10014245041 MAYTA DE MAMANI ELETUTEERELL 5550000 ATEMCION 4 COMEDORES
10014219514 HUAWNCA CCUNO ANDEES AVELING S550000 ATENCION 4 COMEDCORES 20100731000003
100154482581 CALCINA ARPITA FITA VIRGINIA 5550000 ATEMNCION 4 COMEDCORES 20100731000002
I:l 104128192585 CUNO HUAHNCA FIDEL RODEIGD S550000 ATENCION 4 COMEDCORES

Cancelar
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() Opciones de Busqueda //AGUSTIN

(*) - Busquedas Interactivas ... Puede Escribir Datos Proximos

Contrate Ooden Proveedor Contrato de Alimentos )
inenios |b?uu4201uc5mns
H® Orden Modalidad Ruc - Proveedor Edt A
201 00731000005  CORMITE DE ADQUISKCICN 10103559234 - SOSA CRUZ ELSA DALILA |

TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATESO00017 Registro sin Contrato

Descripcion General

El caso de uso permite al Usuario Abastecimiento
generar las Ordenes de Compra de producto con la
asignacion de contrato.

Pre-condicién

El usuario Abastecimiento debe estar logueado en el
Sistema, el Contrato y proveedor deben estar
registrados en el Sistema SIOP.

Post-condicién

En el sistema queda registrado el contrato en la
Orden de Compra.

Actores

Usuario Abastecimiento, SIOP.
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Flujo Principal

Sub Flujo 2 Registro sin Contrato

El caso de wuso inicia cuando el usuario
Abastecimiento hace clic en la Opcion Ordenes de
C/S del Mendu principal.

El sistema muestra la interfaz principal de registro de
Ordenes de C/S, con el listado de Ordenes de C/S,
la opcion de busquedas por Ordenes y los botones
Nuevo y Salir.

El usuario Abastecimiento selecciona la opcion
nuevo.

El sistema muestra la ventana desplegable para
seleccionar Ordenes de Compra y/o Ordenes de
Servicio, ademas de los botones de aceptar y
cancelar.

El usuario abastecimiento elige la opcién de Orden
de Compray hace clic en el botén aceptar.

El sistema muestra la interface principal de
generacién de ordenes de compra con los campos
Modalidad de Adquisicién, Proveedor (Nombre o
Razon Social, RUC, Datos del representante legal),
Documentos (Tipo de Documento, Numero de
documento), Fecha de proceso, SIAF (Numero,
Fuente, Partida), Conceptos (Cantidad, Unidad de
Medida, Descripcién) , Valor (P. Unitario, Sub Total),
Total, Observacion, Detalles Adicionales Conceptos.

Ademas los botones Epara Nuevo Documento,

E Eliminar Documento, E para editar el
documento, Estructura Funcional, Expd. SIAF,
Liguidacién, Imprimir, Guardar, Cancelar

El usuario abastecimiento presiona el botén [j
para generar nuevo documento.

El Sistema muestra la ventana Documentos con los
campos Tipo de Documento, N° de Documento, CK,
Ruc, Proveedor, Cant. Adj., Programa, N° de Orden
y los Botones Cargar, Aceptar y Cancelar.

Si el usuario en el campo “Tipo de Documento”
elije la opcion sin Contrato ver sub flujo 1
Registro sin Contrato y el Caso de Uso finaliza.

El usuario selecciono la opcion Registro sin contrato,
y presiona el botén Aceptar.

El sistema muestra un mensaje de confirmacion
“Desea Establecer N° de Doc. Como Principal”
Si, No.
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El usuario elige la Opcion “Si” del mensaje de
confirmacion

El sistema muestra la interface principal de
generacién de ordenes de compra con los campos
Modalidad de Adquisicién, Proveedor (Nombre o
Razén Social, RUC, Datos del representante legal),
Documentos (Tipo de Documento, Numero de
documento), Fecha de proceso, SIAF (Numero,
Fuente, Partida), Conceptos (Cantidad, Unidad de
Medida, Descripcién) , Valor (P. Unitario, Sub Total),
Total, Observacion, Detalles Adicionales Conceptos.

Estructura Funcional, Expd. SIAF, Liquidacién,
Imprimir, Guardar, Cancelar

El sistema incluye el caso de uso “Buscar
Proveedor Registrado”.

El usuario ingresa los datos de Adquisicion,
Conceptos (Cantidad, Unidad de Medida,
Descripcion) , Valor (P. Unitario, Sub Total), Total,
Observacion, Detalles Adicionales Conceptos. Y el
sub flujo 1 finaliza.

Sub Flujo 3 “Eliminar Documento”

En el paso 7 del “Flujo Principal” el usuario

presiona el boton E] eliminar,

El sistema mostrara un mensaje de confirmacion de
la eliminacion del registro.

El usuario confirma la eliminacién del registro.

El sistema eliminara el registro y actualizara la lista
de documentos y el caso de uso continua en el paso
6 del flujo principal.

Sub Flujo 4 “Modificar Documento”

En el paso 7 del “Flujo Principal” el usuario
selecciona un registro (Documento) y presiona el

botoén [I] Modificar Documento.

El usuario podr4d modificar los campos del
documento y presiona el botén guardar.

El sistema actualiza la informacion del documento

Flujo Alternativo 1

Si en el paso 2 del “Flujo Principal”, el usuario elije
la opcidn salir, el sistema mostrara el menu principal
de Ordenes de C/S. continuando en el paso 1.

Flujo Alternativo 2

Si en el paso 4 del “Flujo Principal” el usuario elije
la opcion Cancelar el sistema muestra la interfaz
principal de registro de Ordenes y continua en el
paso 2
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Flujo Alternativo 3

Si en el paso 7 del “Flujo Principal” el usuario
presiona en botén cancelar, el caso de uso continua
en el paso 2 del Flujo Principal.

Flujo Alternativo 4

Si en el paso 8 del “Flujo Principal”, el usuario
presiona el boton cancelar, el sistema muestra la
interface principal de generacion de ordenes de
compra y continua en el paso 6 del Flujo Principal

Flujo Alternativo 5

Si en el paso 3 del Sub Flujo 1 “Registro sin
Contrato” el usuario presiona el boton “No” del
mensaje de confirmacion “Desea Establecer N° de
Doc. Como Principal” Si, No. El sistema no
considerara el campo como principal y continua en el
paso 4

Flujo Alternativo 6

Si el usuario en el paso 4 del Sub Flujo 1 “Registro
sin Contrato” presiona el boton Cancelar, el
sistema muestra la interfaz principal Registro de
Orden de Compra y continua en el paso 6 del Flujo
Principal.

Flujo Alternativo 7

Si en el paso 9 del Sub Flujo 1 “Registro sin
Contrato” el usuario elije la opcién Cancelar, el
sistema muestra la interfaz de generacién de
ordenes de compra y continua en el paso 6 del Sub
Flujo 2 “Registro sin Contrato”.

Flujo Alternativo 8

Si en el paso 5 del Sub Flujo 1 “Registro sin
Contrato” el usuario ingresa datos Nulos o Invalidos
el sistema muestra el MSG: “Se han encontrado
datos invalidos” y el Sub Flujo continua en el paso 4

Relacion con otros Casos de Uso

Buscar Proveedor Registrado y Gestionar Orden de
Compra.

Puntos de Extensién

Ninguno.

Disefio de Prototipo
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) Documentos //AGUSTIN

Tipo de Documento

N2de Documento

|EDNTRF|TD DE ALIMENTDS

PIizzo042009cs0289 ]

(==

Detalle { Solo en Caso de Contrato de Alimentos )

CK Ruc Proveedor Cant. Adj Programa N* Orden
10014245041 MAYTA DE MAMANI ELEUTERTA 5550000 ATENCION 4 COMEDORES
10014219814 HUANCA CCUND ANDEES AVELING 5550000 ATENCION 4 COMEDORES 20100731000003
100154482281 CALCINA ARPITA RITA VIRGINIA S550000 ATENCION 4 COMEDORES 20100731000008
[] 10418819283 CUNO HUAWCA FIDEL RODRIGO 5550000 ATENCION 4 COMEDORES

Observacion Adicional

-~
v Aceptar Cancelar
{ O Ordenes //AGUSTIN
<,.» N° Orden 2010-07-31-000009 [Orden De Compra]
ORDEMES Documentos
COMITE DE ADQUISICION ¥ | -
Tipo Doc. Numero de Doc. »
Pr d (*) CONTRATO DE ALIMENTOS 220042009C50289
qsuscar
MNombres o Razon Social
| ; | [MAYTA DEMAMANI ELEUTERTA |
LIQUIDACION Datos Representante Legal N Ruc. -

| (*) Documento Principal

5
‘ | Fecha de Proceso |23/08/2009
Detalle de Drden [ dk ” - ] [ Fi ] [ Expd. Siaf ] Estruct. Funcional - 005 05 014 0049 1 3 00108 08825 Meta - 0238
SIAF CONCEPTOS YALOR
NUMERO  [FUENTE | PARTIDA [CANTIDAD | UMEDIDA | DESCRIPCION [ PunT. TOTAL
13 222311 56 TOMELADA CHARQUI DE ALPACA 9000.00 4995,00 (/A
Imprimir
L] =
Observacion Total ' 4,995.00
Guardar A Detalles adicionales conceptos
> _ b
Cancel b v
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TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATESO00018 Registro con Liquidacion

Descripcion General

Este caso de uso permite al usuario de Tesoreria generar los
Comprobantes con la asignacion de una liquidacion de
entrega existente.

Pre-condicion

El usuario de Tesoreria debe estar logueado en el Sistema,
el Contrato y proveedor debe estar registrado en el Sistema
SIOP y se debe contar con una liquidacion de entrega
existente.

Post-condicion

En el sistema queda registrado el Comprobante de Pago
con la Liguidacién de entrega correspondiente.

Actores

Usuario de Tesoreria, SIOP.

Flujo Principal

Sub Flujo 1 Registro con
Liquidacion

El caso de uso inicia cuando el usuario hace clic en la
1 | Opcién Comprobantes de Pago del menu principal de
Tesoreria.

El sistema muestra la interfaz principal con el listado de
Comprobantes de Pago, con los botones N° de
2 | Comprobante, N° de Liquidacién, la casilla de texto N°
de Comprobante, Actualizar Giro, Elimina, Editar,
Nuevo y Salir.

3 | El usuario selecciona la opcién nuevo

El sistema muestra la ventana desplegable Opciones
4 |“Con Liquidacion” y “Sin Liquidacion”, ademas de los
botones de Aceptar y Cancelar.

Si el usuario en el campo “Tipo de Documento a Crear”
5 |elige la opcién Con Liquidacion ver Sub Flujo 1 Registro
con Liguidacién, y el Caso de Uso finaliza.

El usuario Tesoreria selecciono la opcién Registro con
1 Liguidacidn, seguidamente presiona el Boton Aceptar.

El sistema muestra la interfaz principal “Comprobantes
de Pago” con los campos: N° de Comprobante de Pago,
Fecha, Proveedor, Ruc, Exp. Siaf, Expd. Siaf Encargo,
Fte Financiamiento, Cta. Patrimonial, Estructura
Programatica, Cta. Presupuestal, N° de Rendicién, N°
2 | de Contrato, N° de Orden, N° de Liquidacion, Retencion,
Monto, Total, Catalogo, Partida, Cantidad, P. Unitario,
Total, Tipo de Documento, N° de Documento de
Acrededor, Tipo de Operacion, Tipo, Afio, Banco, Cta.
Cte, Girado, CCLY los Botones Cancelar , Guardar,
Imprimir y Obtener Liquidacion.

3 | El usuario presiona el Boton “Obtener Liquidacion”.
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El Sistema incluye el caso de uso “Busca

Liguidacion _de Entrega” y muestra la ventana

Buscador de Liquidacion, con los campos N° de Orden,
N° de Liquidacion, Proveedor , Casilla de Texto N° de
Orden de C/S y los botones N° de Orden de C/S, N° de
Liquidacién, Seleccionar y Salir.

El usuario identifica hace clic en la Liquidacién y
presiona el botén Seleccionar.

El Sistema muestra los campos: N° de Comprobante de
Pago, Fecha, Proveedor, Ruc, Exp. Siaf, Expd. Siaf
Encargo, Fte Financiamiento, Cta. Patrimonial,
Estructura Programatica, Cta. Presupuestal, N° de
Rendicion, N° de Contrato, N° de Orden, N° de
Liquidacién, Retencion, Monto, Total, Catalogo, Partida,
Cantidad, P. Unitario, Total, Tipo de Documento, N° de
Documento de Acrededor, Tipo de Operacion,. Y los
Botones Cancelar , Guarda e Imprimir descritos en el
paso 2 del Flujo Principal, con datos provenientes de la
liquidacion realizada. Y el sub flujo finaliza.

Flujo Alternativo 1

Si en el paso 3 del flujo principal, el usuario presiona el
boton Salir, el sistema mostrara el menu principal del
Modulo de Tesoreria y continua en el paso 2 del flujo
principal.

Flujo Alternativo 2

Si en el paso 1 del Sub Flujo “Registro con liquidacion”
el usuario presiona el boton Cancelar en sistema
mostrara la interfaz con el Listado de Comprobantes y
el caso de uso continua en el paso 2 del flujo Principal.

Flujo Alternativo 3

Si en el paso 2 del Sub Flujo “Registro con Liquidacion”
el usuario presiona el boton cancelar el sistema
mostrara la interfaz con el Listado de Comprobantes y
el caso de uso continua en el paso del 2 del Flujo
Principal.

Flujo Alternativo 4

Si en el paso 5 del Sub Flujo “Registro con Liquidacion”
el usuario presiono el botén Salir el caso de uso
mostrara la interfaz principal de Comprobantes de Pago.
Y el caso de uso continda en el paso 2.

Flujo Alternativo 5

Si en el paso 7 del Sub Flujo “Registro con Liquidacién”
el usuario presiona el botén Cancelar el sistema
mostrara la interfaz Comprobantes de Pago y el caso de
uso continua en el paso 2

Relacién con otros Casos
de Uso

Caso de uso Buscar Liquidacion de Entrega, Caso de
uso Gestionar Comprobantes de Pago.

Puntos de Extension

Disefio de Prototipo
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) Opciones S /AAGUSTIMN =

Tipo de Documento a Crear:

- B

COMN LIQUIDACION

SIA LIQUIDACION
-~ &cpetar] l L Cancelar ]

-
) comprobante de Pago //AGUSTIN (&)
N? Comprobante  QOO000000000000 Fecha |10/10/2010 [ 4 Obtener Liquidacion |

Tipo Comprobanbe | - |
Proveedor Rue
| ” | Retencion Monto e
REMTA 4TA 521.96
Expd. SIAF Expd. SIAF - Encargo  Fie. Finan. Cia. Patrimonial
[ | [ooo0002671 |[13 [ |
Estruciura Programatica Cia. Presupuestal =
S | | Tt [ sz00]
N° Rendicion @
| | Detalle
N° de Contrato Catalogo Partida Cantidad P. Unitario Total o~
| | PAPS Pk 222311 G541 .55 6.20 521963

N de Orden
[zo100731000005 |

N de Liguwidacion
[zo1007000009 | -

o

Tipo Documento M? de Doe. Acreador Tipo de Operacion

|[RECIBOS POR HONORAI ~ | [3444 | [ | | LouDO sPscar

(=] teoror
Tipo Ao Banco Cta Cte Girado e | -~

@ Imprimir = Guardar

’ €3 Cancelar

TERMINOS DEFINICION
Caso de Uso CUSSIATESO00019 Registro sin Liquidacién
Descripcion General Este caso de uso permite al usuario de Tesoreria generar los

Comprobantes sin la asignacion de una liquidacion de
entrega existente.

Pre-condicién El usuario de Tesoreria debe estar logueado en el Sistema,
el Contrato y proveedor debe estar registrado en el Sistema
SIOP.

Post-condicion En el sistema queda registrado el Comprobante de Pago

sin una Liquidacion de entrega correspondiente.
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Actores

Usuario de Tesoreria, SIOP.

Flujo Principal

Sub Flujo 1 Registro sin
Liguidacion

El caso de uso inicia cuando el usuario hace clic en la
Opcién Comprobantes de Pago del menu principal de
Tesoreria.

El sistema muestra la interfaz principal con el listado de
Comprobantes de Pago, con los botones N° de
Comprobante, N° de Liquidacion, la casilla de texto N°
de Comprobante, Actualizar Giro, Elimina, Editar,
Nuevo y Salir.

El usuario selecciona la opcién nuevo

El sistema muestra la ventana desplegable Opciones
“Con Liquidacion” y “Sin Liquidacidon”, ademas de los
botones de Aceptar y Cancelar.

Si el usuario en el campo “Tipo de Documento a Crear”
elije la opcion sin Liquidacion ver Sub Flujo 1 Registro
sin Liquidacion y el Caso de Uso finaliza.

El usuario selecciono la opcion Registro sin Liquidacion,
seguidamente presiona el Boton Aceptar.

El sistema muestra la interfaz principal “Comprobantes
de Pago” con los campos: N° de Comprobante de Pago,
Fecha, Proveedor, Ruc, Exp. Siaf, Expd. Siaf Encargo,
Fte Financiamiento, Cta. Patrimonial, Estructura
Programatica, Cta. Presupuestal, N° de Rendicién, N°
de Contrato, N° de Orden, N° de Liguidacion, Retencion,
Monto, Total, Catalogo, Partida, Cantidad, P. Unitario,
Total, Tipo de Documento, N° de Documento de
Acrededor, Tipo de Operacion, Tipo, Afio, Banco, Cta.
Cte, Girado, CCLY los Botones Cancelar , Guardar e
Imprimir.

El usuario procede a ingresar los datos en los campos
descritos en el paso anterior.

El usuario presiona el botén Guardar y el sistema
genera el Comprobante de Pago.

Flujo Alternativo 1

Si en el paso 3 del flujo principal, el usuario selecciona
un registro y elije la opcion eliminar, el sistema pedira la
confirmacion y de ser afirmativa procedera con la
eliminacion del registro y actualizara el listado de
comprobantes.

Flujo Alternativo 2

Si en el paso 3 del flujo principal, el usuario presiona el
boton Salir, el sistema mostrara el menu principal del
Modulo de Tesoreria y continua en el paso 2

Flujo Alternativo 3

Si en el paso 2 del Sub Flujo “Registro sin Liquidacién”
el usuario presiona el botén Cancelar el sistema
mostrara la interfaz Listado de Comprobantes y el caso
de uso continua en al paso 2 del Flujo Principal.
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Flujo Alternativo 4

Si en el paso 3 del Sub Flujo 2 Registro sin Liquidacién
el usuario ingresa datos Nulos o Invélidos, el sistema

1 muestra un mensaje “Se ha ingresado datos invalidos”
y el Sub Flujo continua en el paso 2
Relacion con otros Casos 1 Gestionar Comprobantes de Pago.

de Uso

Puntos de Extension

Disefio de Prototipo

) Opciones SAAGUSTIMNM

Tipo de Documento a Crear:

COMN LIOQUIDACIONN
SIMN LINQUIDACION

l L Cancelar ]

) Comprobante de Pago //AGUSTIN a8’
IN° Comprobante  000000000000000 Fecha [ obtener Liquidacion |
Tipo Comprobante | - |
FProveedor Ruc
| ” | Retencion Monto -
REMTA 4T 521.96
Expd SIAF Expd. SIAF - Encarge  Fie. Finan Cta. Patrimonial
| [ooo0002671 | [13 [ |
Estructura Programatica Cita. Presupuestal =
L — Towt | 5216
N° Rendicion @
| |  Detalle
MN° de Conirate Catalogo Partida Cantidad P. Unitario Total -~
| | Papas PAL 222311 541 85 .20 521963
N° de Oxden
[z0100731000005 |
N° de Liguidacion
[z01007000009 | -
o
Tipe Documento N° de Doc. Acreedor Tipo de Operacion
|RE|:IB|:|s POR HOMNORAI | [3444 | &) [ LIQUIDO A PAGAR
=] 4697.67
Tipo Ao Banco Cta Cte Girado ccCl Fa
-
@ Imprimir = Guardar ] ’ €3 cancelar
TERMINOS DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATESO00020 Reporte Listado de Consistencias

Descripciéon General

El caso de uso permite la emision del reporte “Listado de
Consistencias”.

Pre-condicion

El usuario debe estar registrado en la base de datos
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Post-condicién

Emision del Reporte “Listado de Consistencia.”

Actores

Usuario Tesoreria.

Flujo Principal

El caso de uso inicia cuando el usuario hace click en
“Reportes Varios” del menu principal de Tesoreria.

El sistema incluye el Caso de Uso ‘“Buscar

Comprobante de Pago”

El sistema muestra en la primera pestafa el listado de
reportes a emitir y los botones Aceptar y Salir y en la
segunda pestafia el ingreso de parametros de
busqueda.

El usuario selecciona el reporte “Listado de
Consistencia” y selecciona la pestafia pardmetros.

El sistema muestra la interfaz de ingreso de parametros
de busqueda.

El usuario ingresa los pardmetros de busqueda: Fecha
de Inicio y Fecha Fin y presiona el botén Aceptar.

El sistema muestra el reporte “Listado de Consistencia”
con los campos: Datos de Comprobante (Numero, Tipo,
Fecha, Nombre y Razbon Social), Datos SIAF
(Encargante, C/P Enc., Expediente), Datos de
compromiso (Tipo, Numero, Contrato), Datos Girado
(Tipo, Numero, Fecha, CCl) y Liquidacion. Y el caso de
uso finaliza.

Flujo Alternativo 1

Si el usuario en el paso 5 ingresa datos incorrectos y
presiona el boton Aceptar

El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar datos
validos” y el caso de uso continua en el paso 5 del flujo
principal

Flujo Alternativo 2

Si el usuario en el paso 5 presiona el bot6n Salir

2

El sistema muestra el mena principal de Tesoreria.

Puntos de Extension

1

Ninguno

Relacion con otros Casos
de Uso

Buscar Comprobantes de Pago.

Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo
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= B MANTENIMIENTO
i} PROVEEDORES
& CATALOGD
£h ESTRUCTURA FUNCIONAL
-] ABASTECIMIENTO
th DRDENES DE C/'S
1% PENALIDAD
5| REPORTES VARIOS
=] TESORERIA
5| COMPROBANTES DE PAGO
8| REPORTES VARIOS
= 48| SEDE CENTRAL
8] REPORTES VARIOS

Pronaa

Calidad de vide para may peruanoy

. ) SALIR DEL
SISTEMA

P ————
/2 Inicio

Usuario :

Usuario :

%) Hotmail - jiaamp... @ Documentol - Mi...

B &) v L Y Fn MO o705 e,

Sistema de Abastecimiento y Tesoreria-SIATES PagldeX
Emitido d/m/a
LISTADO DE CONSISTENCIAS
Del:dd/mm/aa al dd/mm/aa
Datos de Comprobante de Pago Datos SIAF | Datos Compromiso Datos Girado louicioon
Numero | Tipo | Fecha | Nombre/RazonSocial [Encargante| C/PEn.  [Expediente] Tipo | Numero |Contrato| Tipo | Numero | Fecha Cl i
TERMINOS DEFINICION

Caso de Uso

Compra

CUSSIATES00021 Reporte Listado de Ordenes de

Descripciéon General

Ordenes de Compra”.

El caso de uso permite la emision del reporte “Listado de

Pre-condicién

El usuario debe estar registrado en la base de datos

Post-condicién

Emisién del Reporte “Listado de Ordenes de Compra.”

Actores

Usuario Abastecimiento.
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Flujo Principal

El caso de uso inicia cuando el usuario hace click en
“Reportes Varios” del menu principal de Abastecimiento.

El sistema incluye el Caso de Uso “Buscar Ordenes
de Compra”

El sistema muestra en la primera pestafa el listado de
reportes a emitir y los botones Aceptar y Salir y en la
segunda pestafia el ingreso de parametros de
busqueda.

El usuario selecciona el reporte “Listado de Ordenes de
Compra” y selecciona la pestafia parametros.

El sistema muestra la interfaz de ingreso de parametros
de busqueda.

El usuario ingresa los pardmetros de busqueda: Fecha
de Inicio y Fecha Fin y presiona el boton Aceptar.

El sistema muestra el reporte “Listado de Ordenes de
Compra” con los campos: Datos de la Orden de Compra
( Numero, Tipo, Fecha, Nombre /Razén social,
Contrato), Datos Siaf (Encargante, C/P enc. ,
Expediente), Entrega (Liquidacién, Nea, Saldo). Y el
caso de uso finaliza.

Flujo Alternativo 1

Si el usuario en el paso 5 ingresa datos incorrectos y
presiona el botdn Aceptar

El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar datos
validos” y el caso de uso continua en el paso 5 del flujo
principal

Flujo Alternativo 2

Si el usuario en el paso 5 presiona el bot6n Salir

El sistema muestra el mend principal de
Abastecimiento.

Puntos de Extension

1

Ninguno

Relacién con otros Casos
de Uso

Buscar Ordenes de Compra.

Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo
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74 Inicio

Usuario :
Usuario :

“) Hotmail - jiaamp. .. T Documentod - M.,

L |} SERVIDOR: A...

Pag1de X
Emitido d/m/a
Sistema de Abastecimiento y Tesoreria-SIATES
LISTADO DE ORDENES DE COMPRA
Del:dd/mm/aa al dd/mm/aa
Datos de Orden de Compra Datos SIAF Entrega
Numero | Tipo Fecha  |Nombre/Razon Social Contrato Encargante | C/PEn. |Expediente |Liquidacion| Nea Saldo
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TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

CUSSIATES00022 Reporte Listado de Ordenes de
Servicio

Descripciéon General

El caso de uso permite la emision del reporte “Listado de
Ordenes de Servicio”.

Pre-condicion

El usuario debe estar registrado en la base de datos

Post-condicién

Emisién del Reporte “Listado de Ordenes de Servicio.”

Actores

Usuario Abastecimiento.

Flujo Principal

El caso de uso inicia cuando el usuario hace click en
“Reportes Varios” del menu principal de Abastecimiento.

El sistema incluye el Caso de Uso “Buscar Ordenes

de Servicio ”

El sistema muestra en la primera pestafa el listado de
reportes a emitir y los botones Aceptar y Salir y en la
segunda pestafia el ingreso de parametros de
busqueda.

El usuario selecciona el reporte “Listado de Ordenes de
Servicio” y selecciona la pestafia parametros.

El sistema muestra la interfaz de ingreso de parametros
de buasqueda.

El usuario ingresa los parametros de busqueda: Fecha
de Inicio y Fecha Fin y presiona el boton Aceptar.

El sistema muestra el reporte “Listado de Ordenes de
Compra” con los campos: Datos de la Orden de Compra
( Numero, Tipo, Fecha, Nombre /Razén social,
Contrato), Datos Siaf (Encargante, C/P enc. ,
Expediente), Entrega (Liquidacién, Nea, Saldo). Y el
caso de uso finaliza.

Flujo Alternativo 1

Si el usuario en el paso 5 ingresa datos incorrectos y
presiona el botén Aceptar

El sistema muestra un mensaje “Debe de ingresar datos
validos” y el caso de uso continua en el paso 5 del flujo
principal

Flujo Alternativo 2

Si el usuario en el paso 5 presiona el botén Salir

El sistema muestra el mena principal de
Abastecimiento.

Puntos de Extension

1

Ninguno

Relacién con otros Casos
de Uso

Buscar Ordenes de Servicio.
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Comentarios de Disefio

Disefio de Prototipo

Z| /7 SERVIDOR: AGUSTIN /f SIATES-07-010

= &1 MANTENIMIENTO
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SISTEMA
S wm

P —
s Inicio

) Hatmail - jjaamp. ..

T Documentol - M.,

Sistema de Abastecimiento y Tesoreria-SIATES

LISTADO DE ORDENES DE SERVICIO
Del:dd/mm/aaal dd/mm/aa

L+ {f SERVIDOR: A... Es R )am © L 2, Ep M@ O o7iospam,

Pag 1de X
Emitido d/m/a

Pag 1de X
Emitidod/m/a

Datos de Orden de Compra

Datos SIAF Entrega

Numero {Tipo|Fecha| Nombre/Razon SocialServicio| Numero de Requerimiento | Area Requiriente

Encargante

(/PEn. Observaciones

Expediente|  Plazo
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Anexo 9 — Modelo Logico y Modelo Fisico

MODELC LOGICO

ADQ_ORDEN

¢COD_ORDEN : String
¢COD_UNIDAD_ORGANICA_DETALLE - String
¢COD_UNIDAD_ORGANICA_ORIGEN - String
¢COD_UNIDAD_ORGANICA_DESTINO : String
¢COD_TIPO_MODALIDAD COMPRA : String
¢COD_PROVEEDOR : String
¢COD_PROVEEDOR_RUC - String
¢COD_USUARIO_CREACION - String
¢COD_USUARIC_MODIFICACION - String
¢COD_AUTORIZACION : String
¢FEC_APROB_ORDEN : Date
¢FEC_CREACION : Date
¢FEC_MODIFICACION - Date
¢DES_OBSERVACION_ORDEN - Stiing
¢NUM_ANIO - Integer

¢NUM_MES : Integer

¢NUM_SEMESTRE : Integer 1
¢NUM_TRIMESTRE : Integer
¢NUM_MONTO_TOTAL - Double
¢NUM_MONTO_DSCT - Double
¢IND_ORDEN - Stiing

ADQ_ORDEN_DETALLE

¢COD_UNIDAD_ORGANICA_DETALLE - String
¢COD_SECUENCIA - String
¢COD_CATALOGO : String
¢COD_SIAF_ENCARGO : String
¢COD_COMPROBANTE_ENCARGO : String
¢COD_SIAF_EJECUTADO - String
¢COD_FUENTE_FINANCIAMIENTO - String
¢COD_CLASIFICADOR - Stiing
¢COD_USUARIO_CREACION : String
#COD_USUARIO_MODIFICACION - String
¢FEC_ENTREGA_ORDEN : Date
¢FEC_ENTREGA_REAL - Date
¢FEC_CREACION : Date
¢FEC_MODIFICACION - Date
¢COD_UNIDAD_MEDIDA - String = (")
¢DES _OBSERVACION_ORDEN : String=1(")
¢MNUM_CANTIDAD : Double
¢NUM_PRECIO_UNIT : Double
¢NUM_MONTO_TOTAL - Double
¢COD_UNIDA_EJECUTORA - Sting
¢COD_FUNCION : String
¢COD_PROGRAMA : String
¢COD_SUBPROGRAMA : String
¢COD_PROGRAMA,_ESTRATEGICO - String
¢COD_TIPO_ACTIVIDAD_PROYECTO - String
¢COD_TIPO_COMPONENTE - String
¢COD_FINALIDAD : String

¢COD_META: String

¢IND_ORDEM _DETALLE : String

//rr—’ ¢DES_OBSERVACION : String
[

MAE_DEDUCCION

ADQ_ORDEN_DOCUMENTO
$COD_DOCUMENTO - String
+COD_UNDAD_ORGANICA DETALLE : String
¢COD_SECUENCIA - Sting
¢COD_TIPO_DOCUMENTOQ : String

|* ¢IND_ORDEN_DOCUMENTO - String

ADQ_ORDEN_LIQUIDACION
¢COD_LIQUIDACION : String
¢COD_UNIDAD_ORGANICA_DETALLE : String
¢COD_SECUENCIA: String
¢COD_TIPO_DOCUMENTO : String
] ¢COD_DOCUMENTO - Siring
0. £COD_TIPO_DOCUMENTO_PAGO - String
¢COD_DOCUMENTO_PAGO : String
¢COD_CATALOGO : String
¢NUM_CANTIDAD : Double
¢NUM_PRECIO_UNIT : Double
¢NUM_MONTO_TOTAL - Double
¢COD_ESTRUCTURA_PROGRAMATICA - String
¢COD_USUARIO_CREACION - String
¢COD_USUARIO_MODIFICACION : String
¢FEC_LIQUIDACION : Date L
¢FEC_CREACION : Date 0.
¢FEC_MODIFICACION - Date
¢FEC_DOCUMENTO_PAGO - Date
¢IND_LIQUIDACION : String

¢COD TIPO : String=(")

¢DES TIPO : Sting=(")
¢NUM_PORCENTAJE : Double =( 0)
¢IND_DEDUCCION - Stiing = ('S}
¢COD_CLASIFICADOR - String = (")
¢DES COMPROBANTE - String = (" )

TES_COMPROBANTE_PAGO

MAE_PLAN_CUENTAS

¢NUM_ANO_EJE - String
¢COD_FUENTE_FINANCIAMIENTO - String
¢COD_GASTO : String
¢COD_GEMNERAR : String
¢COD_APLICA : String
¢COD_ESPEC : String
¢COD_SUBCUENTA : String
¢DES_PLAN : Stiing
¢COD_CUENTAD : String
¢COD_CUENTA1 : String
¢COD_CUENTAZ : String
¢COD_CUENTA3 : Sting
¢COD_CUENTAM - Sting
¢COD_CUENTAS - Sting
¢COD_CUENTAB : String
¢COD_CUENTAT : String
¢COD_CUENTAS : String
¢COD_CUENTAS : Sting
¢COD_CUENTA10 - String
¢COD_CUENTA11 - String
¢COD_CUENTA12 : String

¢MNUM_MONTO_DETRACCION : Double
¢DES_DOC_DETRACCION : String
¢MNUM_IMPUESTO_RENTA - String
¢NUM_RETEMNCION - String

¢COD_COMPROBANTE : String
¢COD_UNIDAD_ORGANICA_DETALLE : String
¢COD_COMPROBANTE_ENCARGO : String
¢COD_EXPEDIENTE : Stiing
¢COD_EXPEDIENTE_ENCARGO - String
¢COD_EXPEDIENTE_ENCARGO_PERIODO - String = (" )
¢COD_FUENTE_FINANCIAMIENTO : String
¢COD_ESTRUCTURA_PROGRAMATICA : String
¢COD_CUENTA_PATRIMONIAL : String
¢COD_CUENTA_PRESUPUESTAL - String
¢COD_RENDICION - String
¢COD_PROVEEDOR - String
¢COD_CONTRATO : String

¢COD_ORDEN : String

¢COD_LIQUIDACION : String

¢COD_TIPO : String

¢COD_TIPO_DETALLE : String
¢NUM_MONTO_DEDUCCION - Double
¢COD_TIPO_DOCUMENTO_PAGO : String
¢COD_DOCUMENTO_PAGO : String
¢COD_ABONO : String

¢NUM_ABONO - String

¢COD_CCI : String
¢COD_UNIDAD_ORGARNICA - Stiing
¢FEC_COMPROBANTE : Date

¢NUM_MONTO TOTAL : Double
¢COD_TIPO_OPERACION : String
¢IND_COMPROBANTE - String

¢NUM_ANIO - Integer = { datepart ( year, getdate () ) )
¢DES_COMPROBANTE_DETALLE - String

¢NUM_PORCENTAJE_DETRACCION : Double

(Indice)

ADQ_ORDEN_PENALIDAD_DETALLE

MAE_ENCARGANTE

¢NUM_EXPEDIENTE : Sting=(")
¢NUM_DOC : String =(")
¢NUM_FUENTE_FINAN - Stiing = (" )
NUM_MES_EJE - String = (")
NUM_ANO_EJE - String= (")
¢DES CLASIFICADOR : String=(")
¢MNUM_META : String=1(" )
NUM_MONTO : Double = (0 )

¢COD_TEM : String
¢COD_UNIDAD_ORGANICA_DETALLE - String
¢COD_ORDEN : String
¢COD_LIQUIDACION : String
¢COD_PENALIDAD : String
¢NUM_MONTO_AFECTO : Double
¢NUM_NUMERO _FALTA : Lang
¢NUM_DIAS_FALTAS - Long
¢NUM_FACTOR : Double
¢NUM_PORCENTAJE - Double
¢NUM_MONTO_PENALIDAD : Double
¢IND_PENALIDAD : String

MAE_PENALIDAD

¢COD_PENALIDAD String = (")
¢DES CLAUSULA. - String = (")

0.7 ¢DES_PENALIDAD - String

¢NUM_PORCENTAJE - Double =(0)
¢NUM_CANTIDAD : Double ={ 0)
¢NUM_DIA_CANTIDAD : Long ={ 0)
¢NUM_FACTOR? - Double = (0
¢NUM_FACTOR? - Double = (0
¢NUM_TOPE - Double = (0)
¢DES_FORMULA : String=(")
¢IND_PENALIDAD - String = ('S )

PAR_CORRELATIVO
¢COD_PAR_CORRELA : Integer
¢DES_ORSERVACION - String = (" )
¢NUM_ANIO - String = (")
¢COD_GRUPO : String=(")
¢MNUM_CORREL : Integer=(0)

PAR_MULTL_TABLA.

¢COD_TABLA - Integer
¢COD_SECUENCIA : String=(")
¢DES_OBSERVACION : String = (")
¢DES_PARAMETROS : Sting=(")
¢COD_GRUPQ : String=(")
¢NUM_ORDEN - Integer =(0)
¢IND_TABLA - Sting=( 1)

TES_COMPROBANTE_PAGO_CHEQUE

¢COD_SECUENCIA - String
COD_UNIDAD_ORGANIGA DETALLE - String
COD_UNIDAD_ORGANIGA - String
¢COD_TIPO : String
¢NUM_CHEQUES_SIATES - String = (")
NUM_CHEQUES_SIAF - Stiing = (" )
¢FEC_CHEQUE : Date

¢DES_AIO : String

¢COD_BANCO : String

¢COD_CTA CTE: String
¢DES_NOMBRE : String

¢DES_CCI: Sting

¢IND CHEQUE - Sting = (")

TES_COMPROBANTE_PAGO_DETALLE

L8]

¢COD_UNDAD_ORGANICA DETALLE : String
¢COD_UNDAD_ORGANICA - String
¢COD_COMPROBANTE - String
¢COD_SECUENCIA - String
¢COD_ESTRUCTURA_PROGRAMATICA - String=( ")
¢COD_CLASIFICADOR : String

¢COD_ORDEN : String

¢COD_LIQUIDACION - String

¢COD_NEA : String

¢COD_PROVEEDOR : String
¢COD_CATALOGO : String

¢MNUM_CANTIDAD : Double
¢NUM_PRECIO_UNIT : Double
¢MNUNM_MONTO_TOTAL - Double
¢COD_MPO_DOCUMENTO_PAGO - String
¢COD_DOCUMENTO_PAGO - Stiing = (")
¢FEC_DOCUMENTO_PAGO : Date
¢ND_COMPROBANTE_DETALLE : String
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Anexo 10 — Casos de Prueba
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Anexo 13 — Matriz de Comunicaciones del Proyecto
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Anexo 14 - Requerimiento de Servicios para el Taller de Capacitacion (indice)

15;;"“:1"{ il lr'||_l"|'||NH'II:""l |+ - |
: Wk -;n:- Asisigncia ".,menr.mr .
*Fﬁ’% "% TR PRONAY T .

:l-"i'

INFORME N° (/.15 -2011-MIMDES-PRONAA-UAD/SIS

A : CPC. Mario Lépez Arisnabarreta
. Garante de la Unidad Administrativa

ASUNTO : Requermiento de Servicios para el Talier de Capacitacion
de Informdticos de los 28 Equipos de Trabajo Zonalas
del 13 al 15 de Abril

REFERENCIA ;o Memorando Mro. B42-2011-MIMDES-PROMAALIPH

FECHA ¢ bima, 12 de Abril del 2011

Tenge el agrado de dirigirme a usted, para informarle que el Taller de Capacilaciin de
Informaticos de los 29 Equipos de Trabajo Zonales programado para realizarse del
13 al 15 de Abril del 2011, cuenta con las Ceriificaciones Presupuestales No 0190 y
0191, aprobadas segun se sefala an el documento de referencia | en consecuencia
solicite a su despacho disponer que €l Equipo de Trabajo de Logislica efecte las
gestiones administrativas corespondientes, con la finalidad de que se cuente
oporfunaments con los servicios necesarios para dicho evento,

En este sentido se solicita se reaficen las coordinaciones respaclivas para poder
lacilitarnos fos servicios que se mencionan en el Reguerimiento SIGA segun el detalle
© siguients;

- Pedido de Servicio Nros.: 205, 210y 211,

Atentamente,

”T@ﬁaﬂ

| :-l. .‘.:uh.-ﬂihquulrr.n
Linldad Acdministatia

it WA

17 AR 2070 L
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Anexo 15 - Programa del Taller de Capacitacion (indice)

!mﬂgpﬂmﬂg CARGO

Taller de Capacitacion en el Jstema de Intormacion de Abastecimiento y Tesoreria - SIATES
y Sistemas en produccion en el PRONAA

Programa de Actlvidades

Dia  Hora
14
08:00  Desayuna
09:00 Inaguracion
08:30  Apertura
10:00  Problematica y nuevos funcienalidades del Sistema SIOP
1130 Coofee Breack
1200  Sistemna de Tramite Documentaric y Control Patrimonial
1330 Almuerzo
14:30  Problematica del Sistema de Abastecimiento y Tesoreria - SIATES
17:00 Coofee Broack
17:30  Problematica del Sistema de Abastecimiento y Tesoreria - SIATES
2000 Cena

15
08:00  Desayuno
0830 Sugerancias ala Problomitica def Sistema SIOP, SIATES, STOy SCP
09:30  Capacitacion en la instalacion, configuracion y administracion Panda Security for Enterprise
11:30  Coofee Geoack
12:00 Capacitacion en la instalagion, configuracian y administracion Panda Security for Enterprize
1330 Almuerzo
14:30  Capacitacion en la instalachon, configuraclan y administracion Panda Security for Enterprise
16:dh  Coofee Beoack
1700 Administrazion de Base de Datos
18:30  Clausura
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Anexo 16 - Conformidad de Servicios para el Taller de Capacitacion  (indice)

“Anio de Cenlanario o Machy Picchy para ef Mundo®

INFORME_N°722-2011-MIMDES-PRONAA-UADISIS

A : CPC. Mario Lopez Arisnabarreta
Gerente de la Unidad Administrativa
ASUNTO : Conformidad de servicio de Alojamiento de Taller de Sistemas
REFERENCIA : Orden de Servicio N” 131-2011
FECHA © Lima, 9 MR 200

Tengo el agrado de dirigirme a ustad, para informarle que el Taller de Capacilacion de
Jistemas, dingido a los encargados de los 28 Equipos Zonales, realizado del 13 al 15
de Abril de 2011, se llevo a cabo con foda normalidad de acuerde a lo programado;
por lo tanto, mediante el presente informe oforgamos la CONFORMIDAD, en lo que se
refiere al servicio de Alojamiento, de acuerde a la orden de servicio N° 131-2011 y
los terminos de referencia correspondientes.

Atentamente,

.r-"“*\..ll.l'ﬂISTERhJI: p#-lwew GESARATIL SDCIAL

Canfyrmidag Alcfamicnto
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Anexo 17 - Puesta en Produccién del Sistema (I’ndice)

‘r.r.l\. i - . Pranama
i w2 Frosrama Naciongl Frograrmn Hichi B huninch A3
P : 1 de Eﬁiﬂemia Alimentaria Cuntah-lgagvgmfeﬂa
<2 A13 PRONAA i
. 70 BN, el
i o de Maohi Picg "
‘Ao del Centanario de Machu Piochu pars el Mundo RE ciBl D E?’“
MEMORANDO N° 008-2010-MIMDES-PRONAA-UAD/SI "%~y 1*+*
11 IR o SR PSRRI mn

A ¢ CPC. Celia Villena Lara
Jele (e) del Equipo de Trabajo de Contabilidad y Tesoreria

ASUNTO : Implementacidn del Sistemas de Informacion de Abastecimiento y

Tescreria - SIATES
REFERENCIA : a) Inf. N° 006-2010-MIMDES-PRONAA-UAD/SIS-PAHF

FECHA : Lima, 20 de enero de 2011

Me dirijo a usted, en relacidn al documento de la referencia a) mediante el cual se
informa que es conveniente que el drea requiriente del Servicio por terceros para el
desarrollo del Sistema de Informacién de Abastecimiento y Tesoreria SIATES,
comunique de manera oficial el inicio de su puesta en produccion al Equipo Zonal
Callao y posteriormente a los 28 equipos zonales restantes, para estandarizar su uso.

En este sentido, el Sr. Pedro Farje, personal de este equipo de Trabajp, es la persona
designada para las coordinaciones pertinentes en la implementacién del SIATES.

Alentamente,

e R | 1em s
O VLR  DESARRCLLD SO0
v | oo, ALUENTHRA

g’

"l ROG 10 BEJARANG ROMERG
Rl
el [} da m*lrihapﬂesiuh:c:
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INFORME_N° 006-2011-MIMDES-PRONAA-UAD/SIS/PAFH

A . Lic. Rogue D. Bejarano Romero
Jela () del Equipo de Trabajo de Sistemas

ASUNTO 1 Implementacion del Sistema de Informacion de Abastecimiento y
Tesoreria - SIATES

FECHA : Lima, 20de Enero de 2011,

Mediante la presente me dirijo a usted, para informar que habiendo culmmado la fase
de desarrollo del Sistema de Informacidn de Abastecimiento y Tesoreria para los
ETZ'S a nivel nacional, el mismo que se desarrollo e implemento en el ETZ Callao; es
NECesanc qua se comunique de manera oficial su puesta en produccidn en el ETZ
Callao y de acuerdo a los ajustes realizados a la funcionalidad del sistema, hacer
extensivo de maneara oficial su puesta en produccion a nivel nacional

En ese sentide, es necesaro gue las dreas ylo coordinaciones involucradas
{Informalica, Tesoreria y Abastecimiento) del ETZ Callao, procedan & la generacion de
los documentas y procesos de acuerdo al alcance funcional y operativo de su
competencia:

» Informatica: Asistencia técnica y Capacitacidon Formalmente a los involucrados
en &l manejo del sistema.

s Abastecimiento: Generacion de Ordenes de Compra, Ordenes de Servicio,
emsian de repores, ele.

o« Tesoreria: Generacion de Comprobantes de Pago; emisidn de repores, etc.

“Devigual forma es necesario que el Equipo de Trabajo de Conlabilidad y Tesoraria, nos
proporcione el archive en Excel con la estructura funcional programatica para el
“ajercicio presupuestal de 20117 lo cual fue coordinado dias- alrés ¥y que cumple un:
“papel critico dentro-de la funcionalidad de! Sistema. . : :

For lo expuesto es necesano e compromiso y colaboracion de las dreas, oficinas yio
coordinacionas descrifas lineas arha ya que de ello dependerd la correcta
i pperatividad y transicion del Sistema SIATES a los usuarios finales a nivel nacional.

Es todo lo que informo a usted, para su conocimeento v fines pertinentes.
Atentamente;
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Anexo 18 — Términos de Referencia para contratacion de Servicio — lll Etapa

(Indice)

. Ii
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE UN PROGRAMADOR Y AIDMINISTRADOR DE BASE DE
DATOS QUE REALICE LA ACTIVIDAD DE MANTENIMIENTO Y ADECUACION AL SISTEMA DE

INFORMACION DE ABASTECIMIENTO ¥ TESORERIA - SIATES Y APOYO £N LA
ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS SIOF; SIATES.

ASPECTOS GENERALES
Entidad : Programa Nacicnal de Asistencla Alimentaria PRONAA
Domicilio +Jr. De 12 Union 264 Uma

Unidad Convocante Equipo de Trabajo de Ststemas

OBIETIVO
Proporcicnar una adecusda administracidn a la base de datos del Sistema Integrado de
Operaciopes - SIOP Y obtener un mantenimiento ¥ adecuacién optima del Sistema de
Infarmacidn de Abastecimiento y Tesorerfa — SIATES.

JUSTIFICACION
Este equipo de trabajo, no cuenta con personal suficiente para realizar las actividades
relacionadas a 1a administracign de las base de datos de| S0P y al mantenimiento y
adecuacién del Slstcma de Informacidn de Abastecim ientoly Tesoretia ~ SIATES.

DURACION DEL SERVICIO.
Desde ia emisién de !a Orden de Servicio hasta el 30/06/2011.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

El sistema debe incleir las funcionalidades siguienres:

Tesoreria ETZ - Sede Centrgl

Abastecmiento:

= Registro de mas de una meta en lo elaboraciin de drdenes de compra y/o
servicio.

- Benerocidn de més de una Orden de compra [por contrato en casu de
alimentos.

= Opciones de anulacién de Orden de compra y/o seryicios.

- Elaborar impresién de formato de liquidacién de Orden de Compra y/o
Servicio,

= €lenvié de reportes a Excel bajo las mismas coracteristicas de los reportes.

- Sinceramiento de ios Feportes propuestos g nivel nacional

Tesoreria:

= Opciones de extorno de comprobantes de page y enlezarlo en los reportes de

m consistencia.
- Cambiar la impresién del deralle del Alimento, bienly servicio en la impresicn

5 del reperte de consistencia por la descripcidn del clasificador de gasto,

= Sinceramicnto de los reportes propuestos a nivel nq@ional.

/ ! . Pty
EW- El envié de reportes a Excel bajo las mismes caractlemshcas de los regortes.
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b, FORMA DE PAGO

Sede Central

Tesoreria:

- Registro e impresidn de recibos de ingrasos.

= Registro g impredion de recibos de anulacldn,

Presupuest:

- Registra ¢ injresidn de documentos o devengar.
Impresidn de haja de fiscolizocion,

- Impresion de noto de afectacidn presupuestal

Madule de cansolidacién de Tnformacidn y Reportes.

- Generor modulo de envid y recencidn de #:fur-mm:lidn de las #uinns de trobals
zonal a efectos de obtener los repartes de sede Lentrgl
- Sinceramiente y mejoras de log Sioyientes raparr:ﬁs:

Siaf's engargante v8 comprobent ¢ de pus-i:'

Listado de pega de alimentgs

=

- Dtros repartes de gestion que considers of Equip:!

¥ tedareria,

Implementacidn y ajuste del sistema a nive| nazional oo

Estods de e jecucion presupyestal de rendickdn de cugntas del siaf
Listado de natas de rendiciin de cuentas ¥ afectaciones patrimanial |
Listads de nates de rendicicn de cuentos | afectaciones [resupuestal,
Consclidade de ingresos presypuestal vs gastas

Consalidado de encargas torgados por ln ye. 01159 pronoa
Ejecucién de fransferencios per fases . EQUIpSS Tonales

de trabajo de conrabilidad

n todos los funcionalidades

% 35 &giipos de Trabajo ool en base ol foller de cajacitocién de Contabilded ¥

Tesoreria Abei| 2011

ACTIVIDAD ¥/0 PRODUCTO [

_Esa 1 F-’r-u:nm:iﬁn de un Iﬁmg w;nEu.
detallando la conclusiin de lgs siguientes
actividades. |

Apoyo en bz administracidn de ke base de datos | |

del Sistema Infegrado de Operaciones - SI0F g ‘

s equipos zonoles y sede central

Elaboracién de Plan de Trabajo o cronogroma de

sctividlades, el que deberd estar detellags con los | confrato (terminode |

entregables, para la validecion correspondiente, | Mes

Levantamiento de Observaciones y endlisis de las

MUEves requerimigntos, |

Mogelamiento y Redisefs de bose de datos 1s

Versign, |

Eleboracidn de programas v ruebas wmitarios g ;
integracas del mdulnld: Equipes Zonales, |

i
|
fl

Hosta los 30 dies a
partir de lo firma del 3 20000

1;:11}
|
|
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B N T |

f—

- F'u-:u 2: Fresentacién de un Informe técnico

detallands la conclusidn de las siguientes
actividades. |

del Sustema Integrado de Operacienes - STOP g
los equipos zonales v sede central
*  Modelamiente y disefio de bose di dates Versidn

*  Apoyo en b administracidn de ko base de datos | i‘

.

Final_ Hasta los 60 digs o
*  Dizero del sistemg ¥ presentacion de protatipo pnr‘i:n.— de la firma dal 3400

! = Elshorocidn de Fregramas ¥ pruebos unitasias o
mitegrados del Modula de Reportes de Equipos
Zanales y Sede Central,

*  Implementacisn del Sistems en los equipes

Lomales v Sede Centrpl, ’

| Wersidn Final, ; llt-l}r'll'h‘-:lm {terming mes [
|

*  Elaborar Documentaeidn: Manuales de Sistemg ¥
de Usuaria, )
* Copocitacidn a usuarios técnicos ¥ S

finales, ij |
) e ¥ F—
Nata: Previa conformidad del jefe ded Equipo de Trabajo de Sistemas para cada pago

7. PERFIL REQUERIDD |

.~ Profesional Técnice o eqresada de institute sterr
- Experiencia en desorroil de sistemas en la udmjnizl'clrc:.idn publica
- Programader Expertp en VISLAL Fox 50 L qf;peri&r fome lengudje da

pregeamasicn,
- Esxpertoen 500 sEmver 2000 coma base de J:nint:'ﬁ

|

N
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Anexo 19 - lll Etapa: Revision de Informe de avance del Servicio dlidice
Mantenimiento y Adecuacion al SIATES ( )

INFORME N° 05| -2011-MIMDES-PRONAA-UAD/SIS

CARGO
A :  Lic. Tania Redriguez Valverde E.C A

Gerente de la Unidad Administrative

ASUNTO : Revision del primer informe de avance del Sanvicio de
mantenimiento y adecuacian del SIATES (Equipo Zonal 2 da Etapa
- Fase 1) y apoys en la administracién de la base de datos del

SI0ORSIATES.
REFERENCIA v a8} Ofc, N° 003-2011- EXPT. 20M1-030-E015144

bl Inf. 024-201 1-MIMDES-PROMM-UAD!SIS-UBT
FECHA - Lima, 99 00, 201

Tengo & agrado de difigirme & usted con refacian documento de la referencia aj,
mediante el cual el sefor Eligag Agustin Ampuero Guillen, remite Ja documentacion para
efectos del primer pago por el Senvicio de mantenimients y adecuacian dai SIATES (Equipo
Zonal 2 da Etapa - Fazp 1} ¥ apoyo en |Ia administracion de la base ge datos del
SIOP/SIATES

Al respecte, se adjunfa el dacuments de la referencia b} elaborado por la Analista

Programador de éste Equipo de Trabajo, mediante el cual 82 da la conformidad al
sevicio.

Asl mismo, informo a usted que, adicionalmente a las actividades propias de la orden
de seTvicio ¥ a las necesidades urgentes de atender, el referido sefior desting tiempo
en la solucian a los problemas que se presentaron durante la fase de produccion dal
sistema, (05 mismos que estin relacionados a:

* Pagos por devengados cormespondientes a los afios 2009 ¥ 2010 pere que
debarian pagarse con el presupuesto 2011

' Asistencia téchica remota 3 los responsables de informatica g nivel nacional
para la instalacian

En esle sentido, el proveedor ests solicitande una ampliacion del plazo de entraga
hasta el 22 de julio de| Presente ano, lo cual esta jefatura considera perinente por log
expuestos, solicitando la autorizacion a sy jefatura de considerario procedente,

Atentamenta, ; ip
LR s

RN g oy ARl di i

-, o T
o, AW TEAI BELA LR ¥ DR ERRRILLD SOCIAL Unidad & dmin airaliva |
L] i o
',,I{_. ALY l-.N' AR ERL S A MR
,’; I 13 J0L 0
"B b FARJE HORKA .
H [ e
Primer infoeme de? SIATES Rra_
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Anexo 20 -Soporte Técnico y Seguimiento.

“Danerin do s Parksnas con Discapacead en of Pen”
“Af de 10 Insegracion Nadional y ol Feconosmientn de Nussira Dharidac™

A : Dra. Magnet Marquez Ramirez
Gerente de la Unidad Administrativa

ASUNTO : Problernas en el SIATES y SIOP — ETZ Ayacuch R

REFERENCIA : Memo N° 1099-2012-MIDIS-PRONAA/UGATSA
Exp. 2012-030-E010271

Lime, 14 J0N. 101

FECHA

Tengo el agrado de dirigime a usted, en atencién &l documento de referencia
mediante el cual la UGATSAN, comunica que &l ETZ Ayacucho ha informado que tiene
problemas para el registro de las metas presupuestales en el SIATES y el SIOP y
también solicita se habilite la afectacién de las metas por regiones a un solo contrato.

Al respecto, la dificultad referida a los problemas de registro en el SIATES y SIOP, ha
sido resuelto satisfactoriamente conforme lo sefiala el sefior Manuel Rodriguez
Barrientos en el correo electrdnico adjunto; asi mismo. se precisa que para la
habilitacion de las metas por regiones, se ha solicitado la contratacion de los servicios
de Terceros, para la implementacion de estos requerimientos y ofros formulados por
las diferentes gerencias del PRONAA,
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SR 7 - {CARGO

L J:"'ﬂ
'Sp.nl

“Afo diel Centananio o Machy Pochy pars ef Mundo” A RHiTE mumﬂﬂmp 0
T gind CEHTRAL

INFORME_N°£136_-2011.MIMDES-PRONAA-UAD/SIS

A : CPCC MARIA DANIA OCHOARIOS

Jefe Equipe Zonal Pucalipa
ASUNTO : Observaciones al Sistema de Informacidn y Tesoreria SIATES \
REFERENCIA : o a) Informe Nro, 222-2011-MIMDES-PRONAAEZ-FULPA

o) Informe Nro, 268-2011-MIMDES-PRONAAE Z-PCLPA

FECHA + Lima, 17 Ak, 200

Tengo €l agrado de dirgirme & usted en base al documenta de la referancia b} en el
cual g nos refera fas observacionss al Siglema de Informacion de Abastecimiento y
Tesoreria SIATES.

Por lo tanto, ponemos de su conocimiento  que todas las ohservaciones de los
Equipos Zonales incluido Pucalipa han sido plarteadas en @l Taller da Capacitacion
de Informaticos realizado en la ciudad de Lima del 13 al 16 de Abril del presente y
saran implementadas en el Sistoma.

Asimisme, es imporlanta mencionar que el Equipo de Trabajo da Sistemas gueda a su
entera disposicion para cualquier consulta y apoyo gue el Equipo Zonal Pucallpa
requiers.

Atentamenta,
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Decnia de las Parsenas con Dipeapaidad en of Perd)

“Aitbo clal Crvarianis dy Mach Pechi pant of Mundo)

INFORME _N° 022 - 2011 MIMDES PRONAA UAEI-GYTJ’MTVL

A ! CPC. Celia Maria Villena Lara

| FEECIEIDD

Hesis,....

I I|=.1

Jafa del Equipo de Trakajo de Contablidad y Tesureﬂa

|
Rendicines de Cuentas da ks meses de marzo-abil 2011

FPRONAALIAD.CYT

ASUNTO
ETZ MADRE OF DIO8 I
REF. &) Directiva General N* 0003-2009-MIMDES! F‘HDF-M‘UAD
b MEMORANDO MULTIPLE N°004-2011- MIMDE5|
FECHA Lima, 26 d= abril d& 2011 !

sazanme Taman

Tengo &l agratlr:l de dingirme a usted, a fin de 'nfnrrnare que nablmﬂn recepr:mnal:lu el
documento b), de la referencia el dia 2500472011 al retomo de mis vacaciones, y en
cumplimients a lo aslgnado |2 comunico que a 13 fecha el Equipo d'p Trabajo Zonal de Madre
de Dios ha remifido a su despacha con fecha 07/04/2011 !:as|FlenrJn: ones el mes de
febrern-2011, por un mento de $/, 6,389.18,

En virud a lo expuesto y estando a fines de abril del presente &l Equipo Zonal informa e
tiene inconvenientes con @l SIATES (Sistema de Informacion de Abastecimiento y Tesorena)
para cumplr con enviar oportunamente sus rendiciones

En cumplimiento al documento a) de la referencia, en el Numefal 6.4.5 indica: D2 la
presentacion y rendicién de cuentas, 'El plazo para las rendiclnnes de cuentas no debe
exceder los treinta (30) dlas colerdario daspuds de 'EE'EIEI!FEE recibide la remega
corespondiente; las mismas que e presentaran de acuerdo 8 Ius formates contenidos én
los Anexos de la Directiva y remitidas quincenalmente segun dela &

a) Primera Quincena Hasta el 18° dia calendario del mes.

by Segunds Quincena: Hasta el 4° dia (il del mes siguiente por las operaciones
efagtuadas hasta el Ulima dia-del mas terminado.

Per |o que solicit se siva realizar [as coordinaciones can ET de Sistemas Infermatica, a fin
de dar solucion a la problemética que estd susctandose en &l EZ Madre de Dios, con el
unico propdsita de evitar problemas a future como a8 gl relraso an procesar la informacién
que pyeda ser solicitada por el MIMDES

Se adjunta al presente el proyecio de memorando dinigido al Jefe Zonal de considerarl
conveniente.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimianto y fines que estime pertinente.

Atentamente,

™, |I H'I, ' I

il |'| |||”I .-:

of atev e

mmrﬂ LANUEVA LAZARO
SCCTORISTA

Contabilidady Tesoreria
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“Pronaa

Pucallpa. Abril 14 dal 2011, e DGCUHENTARID

ucallpa, Abn 2 M’ias‘r;hd aiw"{l&ﬁ.l.
INFORME N° 58 -2011-MIMDES-PRONAA/E.Z-PCLPA 15 408 1011
Senar RECIE'IDG
MARIO RENAN LOPEZ ARISNABARRETA.
Gargnie de 13 Unidad admunsiialiva = UAD,
Lima.-
ASUNTD - OBSERVACIONES AL SISTEMA DE INFORMACION DE

AEBASTECIMIENTO ¥ TESORERIA -SIATES.

REF. . a) INFORME N® 235-2011-MIMDES-PRONAA-EZ-PUC/ADM,

b) INFORME N* 222-2011-MIMDES-PRONAAIE Z-PCLPA

Grato es dingirme a usled, 2 fin de saludaro cordiglmente y al mismo tempo,
remilifie adjunta €l documente de la referencia, mediante el cual, el Area
administrativa reitera déficiencias gue tenen en el momenta de la gecucion dal
SIATES.

En tal sentido, reitern tomar en consideracion las observaciones, a fin de que sean
implementadas por el area comespondiente de la Sede Central y evitar retrasos
en la informacion’ y acciones que pudieran ser punibles de  sanciones
administrativas “para ‘gl pers.unal {sncargad@ de la gjecucion d&l mencionado
Sisterna en el E.2 Pucallpa.

Ein otra en particular me suscribo de usted, no sin antes renovarie las muestras de
especial consideracion.”

Alentamente,
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