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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene la finalidad de colaborar con el area
financiera de las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y
cartdn, sobre la importancia de identificar anticipadamente sus potenciales
riesgos financieros, como éstos pueden terminar afectando su gestion de

tesoreria.

Por estas consideraciones y después de haber concluido la investigacion, se
ha llegado a establecer que debido a la llegada de la pandemia global COVID
19 en el afio 2020; los principales riesgos financieros que han afectado a las
empresas son: La Volatilidad del Tipo de Cambio, El Riesgo de Tasa de

Inflacion y El Riesgo de Tasa de Interés.

Por lo tanto, la investigacion busco determinar la incidencia de los diferentes
riesgos financieros, lo que nos ha llevado a iniciar un proceso de reevaluacion
de los modelos, las metodologias aplicadas y de los procesos establecidos
actualmente, mostrando asi que las empresas tienen la capacidad de poder

adaptarse a los cambios ante los eventos externos de impacto a nivel mundial.

Se debe sefalar que, a través del objetivo general se llegé a determinar que
los Riesgos Financieros inciden en la Gestion de Tesoreria de las empresas
industriales de fabricacion de envases de papel y carton, del distrito de Lurin,
en tanto a los objetivos especificos permitieron analizar la capacidad de pago
a los proveedores, determinar el incremento de egresos de operaciones, y
comprobar si el riesgo de la tasa de interés incide en el financiamiento en el

Mercado Alternativo de Valores.

Es importante sefalar finalmente que la investigacion fue del Tipo Descriptivo,
Propositivo, en tanto tuvo un disefio No Experimental, cuyos resultados nos
indican con total exactitud que la propuesta podra llevarse al cabo con éxito y
gue la posibilidad de anticiparse a posibles escenarios desfavorables para las
empresas industriales de fabricacion de envases de papel y cartébn puede

llevarse a cabo.

Palabras claves: Riesgo Financiero, Gestion de Tesoreria.
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ABSTRACT

The present research work has the purpose of collaborating with the financial
area of the industrial paper and cardboard packaging manufacturing companies,
on the importance of identifying in advance their potential financial risks, how

these can end up affecting their cash management.

For these considerations and after having concluded the research, it has been
established that due to the arrival of the global pandemic COVID 19 in the year
2020; the main financial risks that have affected the companies are: Exchange

Rate Volatility, inflation Rate Risk and Interest Rate Risk.

Therefore, the research sought to determine the incidence of the different
financial risks, which has led us to initiate a process of re-evaluation of the
models, the methodologies applied, and the processes currently established,
thus showing that companies have the capacity to adapt to changes in the face
of external events of global impact.

It should be noted that, through the general objective, it was determined that the
Financial Risks affect the Treasury Management of the industrial companies that
manufacture paper and cardboard containers, in the district of Lurin, while the
specific objectives allowed analyzing the ability to pay suppliers, determine the
increase in operating expenses, and check whether the interest rate risk affects

financing in the Alternative Securities Market.

Finally, it is important to point out that the research was of the Descriptive,
Purposeful Type, while it had a Non-Experimental design, whose results indicate
with total accuracy that the proposal can be carried out successfully and that the
possibility of anticipating possible unfavorable scenarios for the industrial
enterprises for the manufacture of paper and cardboard packaging can be carried

out.

Key Words: Financial Risk, Treasury management.
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INTRODUCCION

La crisis generada por la pandemia global del COVID 19 ya es una realidad en
América Latina, su esparcimiento y las medidas para contener el contagio estan

provocando un perjuicio sin precedentes en los mercados y los negocios.

Las empresas deben responder y acelerar sus planes de contingencia,
pensando que las acciones y decisiones que se tomen hoy pueden cambiar
definitivamente el curso del negocio. Ante una emergencia global, que genera
volatilidad e incertidumbre en los mercados, es importante que los negocios
sean proactivos en evaluar sus capacidades de hacer frente al perjuicio desde

un punto de vista operativo y financiero.

Los principales desafios que estan enfrentando las empresas industriales de
fabricacion de papel y carton, los cuales estdn causando el mayor perjuicio,
incluyen: la volatilidad del tipo de cambio, el riesgo de tasa de inflacion y el
riesgo de tasa de interés; lo que repercute en la incapacidad de pago a los
proveedores, el incremento de los egresos de operacion de las empresas, asi
como también el incremento de la tasa de interés en el financiamiento en el

mercado alternativo de valores.

Las condiciones comerciales de algunas empresas estan presentando retos,
por lo tanto, es importante anticipar que esta situacién podria poner en presion

inesperada en el capital de trabajo y en la liquidez del negocio.

Por lo anterior, las decisiones como las medidas aplicadas para contener la
crisis pueden impactar positiva o negativamente tanto en este periodo de

contraccién como en la posterior fase de recuperacion y crecimiento.

En este sentido, es necesario generar una capacidad de respuesta ante la
crisis, por lo que una alternativa eficaz es a través del estudio de los riesgos
financieros que permita la generacion de valor, mediante la evaluacion de la

rentabilidad ajustada a riesgos.

Aun las compaiiias tienen la posibilidad de tomar acciones para mitigar el

impacto en su mercado para ello el objetivo principal es realizar un diagnéstico

XV



para fortalecer a las empresas, asi mismo optimizar la toma de decisiones en
busca de oportunidades dentro de un contexto de incertidumbre ante la

pandemia global.

El presente trabajo tiene 6 capitulos:

Capitulo | - Planteamiento del Problema, donde se explica la realidad
problematica como soporte de la investigacion y que sirvieron de base para

formular las hipotesis correspondientes.

Capitulo 1l - Marco Tedrico, donde se desarrolla los antecedentes, bases

tedricas y el glosario correspondiente.

Capitulo Il - Hipdtesis y Variables, nos indica la hipétesis principal y las
hipotesis especificas, asi como la operacionalizacion de las variables

dependiente e independiente.

Capitulo 1V - Metodologia, especificando tipo de investigacion, el disefio,

poblacién y muestra.

Capitulo V - Analisis de los Resultados mostrando los hallazgos mas

relevantes.

Capitulo VI — Discusién, Conclusiones y Recomendaciones.

Luego presentamos las fuentes bibliograficas y anexos correspondientes.

XVi



CAPITULO [:

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la Situacién Problematica

A finales del afio 2019 ningun escenario ni estimacion de alguna empresa pudo
prever la llegada de la pandemia global como variable dentro de sus riesgos
financieros, mucho menos se imaginaron llegar a un estado tan critico en su

desemperfio econémico como lo fue en el ejercicio 2020.

A partir del mes de marzo del afio 2020, la mayoria de los sectores productivos
tuvieron que paralizar sus actividades producto de la pandemia global, por
aproximadamente cuatros meses, desde marzo hasta julio, lo que origin6 una

contraccion elevada de la actividad econdmica de nuestro pais.

Debido a este acontecimiento mundial, las gerencias de distintos rubros
empresariales se vieron en la necesidad de evaluar los distintos riesgos
financieros que se podian originar o que ya estaban causando un impacto negativo
en sus estados financieros, llevando a replantear criterios en las tomas de
decisiones para analizar la incertidumbre de continuar bajo el criterio de empresa
en marcha, evaluar los flujos de caja, prever el deterioro de los activos a largo
plazo y estudiar la variabilidad que se esperaba en cuanto al riesgo crediticio de

la cartera de sus cliente en la gestidén de tesoreria.

Estas decisiones fueron necesarias para disminuir la probabilidad de pérdida

esperada y mitigar dichos riesgos, entre otros asuntos financieros.

En el Gréafico N° 1, se muestran las variaciones de los indices Macroeconémicos,
asi como las razones que motivaron estas diferencias. Es necesario resaltar que
el consumo privado tuvo una disminucion del 8,7% dentro del cual esta ubicado

el sector papel y cartén que es materia de la presente investigacion.



GraficoN° 1

Resultado de la actividad econémica de las empresas
del Peru en el afio 2020, segun el BCRP

BCRP RESULTADO 2020
Variacion Las medidas de confinamiento
PBI ocasionaron una contraccion del
11.1%.
Consumo Disminuy6 8.7% debido a:
Privado - El deterioro del mercado
laboral.

- Por las restricciones al acceso
a ciertos bienes y servicios.

- Por lamenor confianza del
consumidor respecto a niveles
previos alacrisis.

Inversion Cayo 16.5% en 2020 debido a:

Privada La paralizacion de diferentes
proyectos de inversion durante
el primer semestre.

- Por el colapso de la confianza
empresarial debido a la
emergencia sanitaria.

Fuente: BCRP
Elaboracién propia.

Al cierre del afio 2020, el PBI del pais segun el BCRP disminuy6 en 11.1% tasa
no observada desde 1989 que fue del 12.3%, luego de 21 afios de crecimiento
continuo, esto debido a que las empresas redujeron sus ingresos y disminuyeron
los méargenes brutos como consecuencia del incremento de sus costos (también
definidos como costos COVID) el MINSA implement6 protocolos sanitarios que se
debian seguir para continuar con la produccién, adicionalmente nuestro panorama
politico ha venido influenciando de manera negativa a partir del mes de agosto del

afio 2021, ya que la falta de definicion de Politicas de Gobierno y la presion por



una nueva Asamblea Constituyente han significado la aparicion de varios riesgos

financieros como son por ejemplo:
= Volatilidad de tipo de cambio,
» Riesgo de tasa de inflacion y,
* Riesgo de tasa de interés.

Las areas de las empresas industriales que mas sufrieron fueron produccion,
almacenes y ventas, que al final de cuentas terminan impactando de manera

negativa en la gestion de tesoreria.

Las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y carton fueron
afectadas en la paralizacion de la linea de produccion global, enfrentando multiples
riesgos financieros y no financieros sin estar preparados, por ello se estudid las
estadisticas de empresas del sector en cuanto a las importaciones de las materias

primeras necesarias para su produccién de los afios 2020 y 2021.

Como se puede apreciar en el siguiente gréfico:



GRAFICO N° 2
Materia Prima Importada (Empresa Modelo) del Sector
Industrial de Fabricacion y Envases de Papel y Carton
del distrito de Lurin, afio 2020 — 2021.
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Elaboracién Propia

Las Importaciones de materias primas de los meses enero, febrero y parte del mes
de marzo del afio 2020 se mantuvieron estables, en cambio a partir del mes de abril
cuando las empresas paralizaron su produccion debido a la primera ola de COVID

19, las importaciones se redujeron en 49.31%.

En el mes de agosto del afio 2020 se comenzé a reactivar nuevamente la economia,
pero fueron los meses de octubre y noviembre del afio 2020 en los cuales la

produccion e importacion de materias primas comenzaron a aumentar en 21.9%.

En el mes de diciembre del afio 2020 nuevamente se reflejo una baja de produccién
debido a que se esperaba la llegada de la segunda ola de COVID 19, esto debido

a que la poblacion, por fiestas navidefias y afio nuevo, se reunian en familia y no



se cumplian con las medidas sanitarias recomendadas por el MINSA, cerrando el
afno con un -21% de las importaciones comparado al mes de octubre del afio 2020.

En el aflo 2021, con el inicio de la segunda ola COVID 19, las importaciones
siguieron en descenso aproximadamente del -11.2% respecto a diciembre del afio
2020, en el mes de mayo del presente afio se ha comenzado a tener una linea
ascendente respecto a las importaciones dado que nuestro pais tiene controlado el
virus por la camparfa de Vacunacion que ha venido realizando el MINSA, teniendo
aproximadamente al 31 de octubre un 46.87% de poblacion vacunada con las dos

dosis recomendadas.

En los meses de noviembre y diciembre del afio 2021, se observa un incremento
significativo de la importacion de materia prima, esto debido a que se
reestablecieron las actividades econdmicas a su normalidad, aunque las empresas
estan invirtiendo con cautela producto del impacto negativo producido por la
pandemia global, las importaciones aumentaron en un 333% respecto al mes

anterior.

Respecto al costo de transporte por concepto de flete se puede observar que:
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GRAFICO N° 3

Costo de Flete Promedio del Sector Industrial de

Fabricacién de Envases de Papel y Carton del distrito

de Lurin, afio 2020 — 2021
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En los afios 2020 y 2021, el aumento del precio del flete se ve reflejado en las lineas
de tiempo de ambos afios, teniendo como variante una creciente continua, esto
debido a que este costo lo pagamos en moneda extranjera y la desmesurada
volatilidad del tipo de cambio se ha visto reflejado en el aumento del costo del flete.

A continuacion, mostramos el comportamiento del tipo de cambio a lo largo de los

afnos 2020 y 2021.



GRAFICO N° 4
Variacion de Tipo de Cambio de los afios 2020 — 2021
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Como se puede observar la volatilidad del tipo de cambio, que es basicamente una
variacion constante en un periodo de tiempo del tipo de cambio, influye de manera
significativa en la gestion de tesoreria, adicionalmente nuestra tasa de inflacion en
comparacion al afio anterior ha aumentado en 4.95% lo que da por resultado que
nuestra moneda pierda valor frente a nuestros compromisos de pago en moneda

extranjera.

Con relacion a los riesgos antes mencionados que han afectado de manera
significativa de muchas formas a las empresas industriales de fabricacién de

envases de papel y carton, se puede definir:



Volatilidad del tipo de cambio

En relacion con este riesgo los costos de las materias prima se incrementaron
creando problemas de liquidez. Definitivamente la alta incertidumbre politica ha

impactado en un alza del tipo de cambio.
Riesgo de tasa de interés

Con relacién a este indicador uno de los efectos negativos ha sido que dos de las
principales agencias de riesgo internacionales ha revisado a la baja la clasificacion
de riesgo de la deuda peruana, lo que significard el aumento del costo del

financiamiento para el pais y las empresas.
Riesgos tasa de inflacion

Este riesgo repercute y altera de manera directa la capacidad de pago de una
empresa debido a la pérdida del valor de la moneda. Muchos analistas prevén que

la tasa de inflacion del afio 2021 estara alrededor del 5%.

La Finalidad del presente trabajo de investigacion es colaborar con el area
financiera de las empresas de fabricacion de envases de papel y cartdn, sobre la
importancia de identificar anticipadamente sus potenciales riesgos financieros y

coémo estos pueden terminar afectando su gestion de Tesoreria.

1.2 Delimitaciones de la Investigacion

a) Delimitacion espacial
El &mbito donde se desarrolld la investigacion son las empresas Industriales

de fabricacion de envases de papel y cartdn del distrito de Lurin.

b) Delimitacién Temporal

El periodo que comprendi6 el estudio corresponde a los afios 2020 y 2021.

c) Delimitacion Social
Las técnicas de recojo de informacién se aplicaron a las empresas Industriales

de fabricacion de envases de papel y carton del distrito de Lurin.



d) Delimitacion Conceptual

e Riesgos Financieros

El riesgo financiero se refiere a la probabilidad de ocurrencia de un evento que
tenga consecuencias financieras negativas para una organizacion.

El concepto debe entenderse en sentido amplio, incluyendo la posibilidad de que
los resultados financieros sean mayores o menores de los esperados.

e Gestion de Tesoreria

La gestion de tesoreria es la gestion de las actividades de recaudacion,
concentracion, desembolso, inversién y financiacién de una organizacion, asi como
el proceso de tratar los problemas de riesgo financiero. La primera funcion de la
gestién de tesoreria es la gestion de efectivo, que es el proceso corporativo de
recaudacion y gestion de efectivo, asi como el uso de efectivo para inversiones a
corto plazo. Esto hace que la gestion del efectivo sea un componente clave de la

estabilidad financiera y la solvencia de una empresa.

1.3 Formulaciéon del Problema

1.3.1 Problema Principal

¢,De qué manera los Riesgos Financieros inciden en la Gestion de Tesoreria en las
empresas industriales de fabricacién de envases de papel y cartén en el Distrito de
Lurin, 2020-2021?

1.3.2 Problemas Especificos

a) En qué medida la volatilidad del tipo de cambio incide en la capacidad de pago
a los proveedores en las empresas industriales de fabricacion de envases de papel

y carton en el Distrito de Lurin.



b) De qué forma el riesgo de tasa de inflacion incide en el incremento de los egresos
de operacion de las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y

cartén en el Distrito de Lurin.

c) De qué manera el riesgo de tasa de interés incide en el financiamiento en el
Mercado Alternativo de Valores de las empresas industriales de fabricacién de

envases de papel y carton en el Distrito de Lurin.

1.4 Objetivos de la Investigacion

1.4.1 Objetivo Principal
Determinar si los Riesgos Financieros inciden en la Gestion de Tesoreria en las

empresas industriales de fabricacién de envases de papel y cartdn en el Distrito de
Lurin, 2020-2021.

1.4.2 Objetivos Especificos

a) Analizar si la volatilidad del tipo de cambio incide en la capacidad de pago a los
proveedores en las empresas industriales de fabricacién de envases de papel y
cartén en el Distrito de Lurin.

b) Evaluar si el riesgo de tasa de inflacion incide en el incremento de los egresos
de operacion de las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y
cartén en el Distrito de Lurin.

c¢) Validar si el riesgo de tasa de interés incide en el financiamiento en el Mercado
Alternativo de Valores de las empresas industriales de fabricacién de envases de

papel y carton en el Distrito de Lurin.

1.5 Justificacion de la Investigacion

Se puede observar de manera continua en las empresas del Peru la falta de
informacion respecto a herramientas y estrategias que permitan un resultado
altamente efectivo y favorable en la gestién de recursos por lo que conlleva a que
las empresas no crezcan de manera continua, los riesgos financieros son la

principal causa de incertidumbre en una empresa.
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1.5.1 Importancia.

Es de vital importancia conocer los riesgos financieros que estan ligados
directamente a la gestion de tesoreria de las empresas industriales de fabricacion
de papel y carton, ya que trae consigo la busqueda de herramientas que permitan
gestionar de manera Optima los recursos de liquidez de la empresa y asi proyectar
una mejora continua en las estrategias de la organizacion y obtener resultados

favorables en la utilidad y gastos de operacion.

1.5.2 Viabilidad de la Investigacion

El desarrollo de la investigacion en la problematica propuesta es factible, ya que
se trata de un tema que servird de base para determinar los principales riesgos en
la gestidn de tesoreria para empresas industriales de fabricaciéon de envases de
papel y carton del distrito de Lurin, consideramos un conjunto de recursos
logisticos, humanos, financieros y técnicos para llevar a cabo el presente trabajo

de investigacion.

1.6 Limitaciones

Es importante mencionar que actualmente nos encontramos en medio de una
pandemia mundial, por lo que el recojo de informacion mediante la entrevista a
colaboradores de las empresas ha sido complicado, puesto que se ha tenido que

realizar de manera virtual, buscando de manera continua la participacion de ellos.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Antecedentes Nacionales

Segun Oropeza S. (2019) en su tesis, “Flujo de caja y su incidencia en las
decisiones de gestion de tesoreria en las empresas comerciales de colchones en
lima metropolitana afio 2017”, para obtener el Titulo Profesional de Contador
Publico por la Universidad Ricardo Palma; tiene como objetivo determinar la
influencia del flujo de caja en las decisiones de gestion en el area de tesoreria en
las empresas comerciales ; teniendo en cuenta que varias compafiias no poseen
una herramienta de gestion financiera para poder controlar el manejo de efectivo, y
a su vez eso conllevaria a un futuro a tener una mala gestion en la asignacion de

los recursos.

Entonces se concluye que para poder tener una buena decision en el area de
tesoreria se debe evaluar gastos e ingresos para poder cumplir con las obligaciones
necesarias en la empresa, o el no saber como hacer el uso del efectivo; como a su
vez no se puede tomar decisiones si se desconoce la liquidez, pagos, y cobros que
puede poseer la empresa, ya que ante eso no se puede brindar una buena gestion

y/o objetivos claros en un futuro dentro de la organizacion.

Segun Artaza L. (2017), en su tesis “Gestion de riesgos financieros y su incidencia
en la rentabilidad de las empresas del sector bancario, distrito de San Isidro, afio
20177, para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico por la Universidad
César Vallejo; tiene como objetivo sefialar que dentro de las empresas del sector
bancario existen diversidades de riesgos financieros que si no poseen una buena
gestion financiera podrian tener pérdidas y que incluso llegarse a la quiebra. Por lo
gue estas empresas del sector bancario deberan tener un plan de riesgos anuales
de manera que debe ser revisado por una entidad reguladora correspondiente y
obtener un resultado esperado.

De la misma manera, ante ello los mismos bancos deberan analizar aquellos

riesgos que les ocasionan dafios que perjudiquen el funcionamiento de las
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empresas, y decidir de qué manera lograran poder anticiparse y ponerles fin a estos
riesgos financieros que podrian afectar progresivamente la rentabilidad de las
empresas.

Por ello se concluyé que es muy importante saber cudles son los resultados de

dichas gestiones para poder reconocer la rentabilidad esperada.

Segun Neyra G., Oyague C. (2018), segun la tesis “Control Interno y su Incidencia
en la Gestion de Tesoreria de la empresa Fitesa Peru S.A.C Lurigancho-Chosica,
Periodo 2017”, para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico por la
Universidad Privada del Norte; tiene como objetivo determinar que el control interno
tiene gran parte de relacion con la gestién de tesoreria ya que ambos permiten
evaluar con mayor efectividad los procesos que se realizan para las buenas tomas
de decisiones, por lo que estos procedimientos y politicas que se establecen
permitira identificar aquellos riesgos ;y asi poder tomar acciones para prevenir las
coyunturas y poder fortalecer las debilidades que pueda tener la entidad con mayor
eficacia.

Ademas, nos sefiala que en la actualidad existen diversas empresas que se les
hace dificil llevar un buen manejo de control en sus respectivas areas de tesoreria
gue son las encargadas de observar los ingresos, gastos o cualquier movimiento

que pueda realizar la organizacion.

2.1.2. Antecedentes Internacionales

Segun Nacimba S. (2015), en su tesis “Gestion integral de riesgos financieros en
una organizacién no gubernamental que otorga microcréditos en el Ecuador”, para
su Maestria en Finanzas y Gestion de Riesgos de la Universidad Andina Simon
Bolivar, Sede Ecuador, Area de Gestion; tiene como objetivo mencionar que existen
organizaciones no gubernamentales que no poseen una buena gestién de riesgos
financieros podrian ocasionar a largo plazo ciertos riesgos a sus propios negocios
debido a que no son capaces de controlar y supervisar las operaciones que
ejecutan las compainiias financieras, controlando la liquidez, el crédito, etc.

De la misma manera, podriamos destacar que las ONG’S no poseen ciertas
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caracteristicas en cuanto a otras organizaciones que si pueden tener diversas
soluciones ante los riesgos que permanecen a lo largos del tiempo, debido a que

no se encuentran reguladas ante las normativas vigentes.

Segun Solis V. (2016), segun la tesis “Evaluacién de Riesgos Financieros y su
Incidencia en el servicio de Venta de Internet de la Empresa Liberdatos” para su
Maestria en Administracion de Empresas de la Universidad de Guayaquil; tiene
como objetivo identificar qué aspectos son los que perjudican a una organizacion
mediante una evaluacion de un analisis financiero, debido a que la empresa puede
sufrir duramente en la rentabilidad, perjudicando y no sobrellevar el endeudamiento

gue podria tener.

Por consiguiente, hoy en la actualidad nos damos cuenta de que al realizar un
servicio de manera virtual es un poco complicado, ya que al llevarlo nos afrontamos
a aquellos riesgos que no podrian satisfacer las necesidades del usuario debido a
que perjudica duramente la comunicacion para que sea de manera eficiente, y no

poder tener un incremento de ventas al no promocionar los servicios que se ofrece.

Por lo que se concluye que para poder erradicar estos riesgos se debe evaluar y
poseer buenas estrategias para mejorar el desempefio de las organizaciones y
poder desaparecerlas y que no ocasionen un cierre definitivo o acciones que
conlleven a eso.

Segun De La Ossa V. (2019); segun la tesis ” Analisis de riesgo financiero como
estrategia para la toma de decisiones de las micro, pequefas y medianas empresas
(MIPYMES) en el municipio de Caucasia — Antioquia- Bogota”, para su Maestria en
Administracion de Empresas de la Universidad EAN de Bogotd; tiene como objetivo
identificar los analisis de riesgos que poseen las MIPYMES en Antioquia , teniendo
en cuenta que en aquellas empresas tienen su principal enfoque en el
endeudamiento y en la liquidez , por lo que existen un porcentaje del 25% y 15%
gue sufren de este riesgo respectivamente, por lo tanto lo que mas perjudica es
poseer el grado alto de endeudamiento debido al incumplimiento por el pago y

afectar seriamente la deuda.

En la actualidad al hablar de las pequefias 0 medianas empresas son los que
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abarcan la mayor parte del sector empresarial, por eso nos sefiala que al hablar de
riesgos en las empresas no distinguen el tamafio o el tiempo que la organizacion
este en funcion, lo que abordaria es crear estrategias para confrontar la situacion

de la empresa y tomar las mejores decisiones correspondientes.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. MARCO HISTORICO

La Gestion de Riesgos en las organizaciones tuvo su origen a mediados del afio
60’s. Ante la modernizacion de ciertos sucesos que hasta ese momento se habian
desarrollado de forma manual, en muchos sectores se puso de manifiesto la
necesidad de realizar un mejor control de las actividades. En ese tiempo la
tecnologia tuvo una mayor agilidad y calidad, pero al mismo modo tuvo nuevos
retos de control y seguimiento. Sin embargo, s6lo unos afos antes de los 70’s la
Gestion de Riesgos entr6 de lleno a las empresas. Todo esto se produjo debido a
la aparicion de las primeras normas y estandares internacionales.

Sin embargo, estos estandares y normas internacionales tenian dos situaciones en
el practico: el primero, que casi todos estaban dirigidos a empresas de sectores
especificos, lo cual reducia su impacto y extension; y el segundo, que habia una
notoria disparidad de criterios a la hora de desarrollarlos.

Araiza, V. (2014) en el boletin técnico de la Revista del Instituto Mexicano de
Ejecutivos de Finanzas; nos menciona que; “En los afios setenta, la funcion
financiera se encargaba de la contabilidad y el control de cuentas a cobrar y pagar,
y para la segunda mitad de la década se separan contabilidad y tesoreria, siendo
MAs notoria su separacion en los ochenta. A principios del siglo XX la funcion de la
Tesoreria solo se basaba en la cobranza y al pago de compromisos por las
empresas y organizaciones, sin mayor control que el de una hoja de entradas y
salidas (inicios del presupuesto de caja). Las empresas contaban con una
estructura minima destacando la actividad de caja. Es decir, las operaciones de
cobro y pago se hacian en efectivo, dado esto que el inico modo que se operaba

en ese momento era el cheque, no se utilizaba a principios del siglo”.
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2.2.2. MARCO LEGAL

RIESGOS FINANCIEROS ISO 31000:
GESTION DE RESUMEN EMPRESARIALES

Es una norma importante para la gestién de riesgos destinada para ayudar a las
organizaciones de todos los tamafios y también nos ayuda a gestionar el riesgo,
asi como puede aplicarse a todo tipo de organizacion, en vista de la variedad de
riesgos que pueden enfrentar y las dificultades que existen en algunos casos para
identificarlos como también poder reducir los acontecimientos que no permiten
desarrollar los objetivos.
La norma parte del hecho de que todas las empresas, en mayor 0 menor
medida, llevan a cabo practicas para la gestion de los riesgos. La diferencia radica
en la coordinacién y alineamiento de dichas practicas, por lo tanto, debemos
destacar que esta ISO 31000 puede aplicarse a cualquier tipo de riesgo, tengan
estos resultados positivos 0 negativos.
La ISO 31000 permite a las organizaciones:
e Fomentar una gestion proactiva libre de riesgo
e Mejorar la identificacién de oportunidades y amenazas.
e Cumplir con todas las exigencias legales y reglamentarias, ademas de las
normas internacionales.
e Aumentar la seguridad y confianza, asi como mejorar la prevencion de
pérdidas y manejo de incidentes.
e Mejorar el aprendizaje organizacional.

e Mejorar la eficiencia y eficacia operacional.

Los riesgos empresariales que encontramos los podemos clasificar en:

Riesgo sistematico: son aquellos riesgos mas peligrosos debido a su complejidad
de poder encontrarse soluciones, ya que afectan seriamente a la economia en
conjunto.

Riesgo No Sistematico: Son aquellos riesgos asociados a la gestion financiera y
administrativa de una organizacion, y se puede erradicar minimizando con la

diversificacién, teniendo bajo poder varias empresas de diferentes sectores

16



economicos.

Riesgos Financieros; son aquellos riesgos asociados a las finanzas empresariales.
Riesgo Econdmico: son aquellos riesgos que afectan la actividad econdémica de la
organizacion.

Riesgo ambiental: son aquellos riesgos que se asocian dentro del entorno de la
organizacion que requieren de planes preventivos ante un escenario hostil. Riesgo
politico: son aquellos riesgos que se asocian a las decisiones o programas politicas
gue pueden afectar las decisiones de inversion y financiamiento.

Riesgos legales: son aquellos riesgos que pueden ocasionar obstaculos de manera
legal o tributaria en las organizaciones.

Una de las principales partes que posee La Norma ISO 31000 es a sus distintos
principios que tiene, ya que nos sirve de referencia para otros estandares para la
gestion de Riesgos; asi poder analizar cuéles serian las necesarias que se tendria

que implementar en cada organizacion, estos son:

e La gestion crea valor a la organizacion.

e Debe estar integrada a los procesos.

e Forma parte de la toma de decisiones en la empresa.

e Trata de forma explicita la incertidumbre.

e Debe ser sistemética, estructurada y adecuada.

e Es necesario que esté basada en la mejor informacion disponible.
e Debe adaptarse a la medida de cada caso.

¢ Implica la inclusion de factores humanos y culturales.

e Debe ser transparente y eficaz.

e Es necesario que sea sensible al cambio.

Tiene que ir enfocandose en un solo objetivo que es la mejora

continua de la empresa.

Gestion de Tesoreria
LEY N. 28693: Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria, objeto establecer

las normas fundamentales para el funcionamiento del Sistema Nacional de
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Tesoreria, en concordancia con lo dispuesto en la Ley N.° 28112 - Ley Marco de la
Administracion Financiera del Sector Publico.
Marco Conceptual

Variable Independiente
2.2.3 Riesgos financieros

Respecto de los riesgos financieros el autor Gaytan, J. (2018) en su articulo
titulado: “Clasificacion de riesgos financieros”, de la Universidad de Guadalajara;
se refiere que:

Los términos riesgos financieros aluden a la perdida de una gran potencia o
también a una falta de rentabilidad, a la falta de posibilidad de que existan
ingresos adicionales en lo esperado en cualquier actividad econdémica financiera.
Asi mismo, menciono que la globalizacién y los riesgos financieros tienen
relacion y pueden considerarse como una incertidumbre que causa perjuicio en
la toma de decisiones en las inversiones ya que, como tal, estan expuestas a ser
vulneradas. También podemos mencionar sobre los métodos que se realizan en
los bancos, cada crédito que logra otorgar esta expuesto en mayor 0 menor
medida a la probabilidad de incumplir con el pago por parte del acreditado. Una
obligacién que emiten las empresas, nos referimos a que un bono que es emitido
por un gobierno o el cumplimiento de un contrato hacia futuro, en todos ellos

existe la probabilidad de ausencia de pago.

Entonces, de acuerdo con lo mencionado por el autor, a modo de comentario
mencionamos que, el termino riesgo financiero es aquella evaluacion de
probabilidad o posibilidad de que se concrete una amenaza o vulneracion y a los
posibles impactos que tengan estos en las empresas. Para evitar ello es
sumamente importante la prevencion y gestion de riesgos financieros el cual
tiene o tendria como funcién calcular cuales serian los efectos y cual seria su

grado de exposicion.

Ademas de ello, tenemos a Romero, O. (2019) en su tesis denominada “Riesgos

en el Sistema Financiero” para obtener la Maestria en Administracion de Riesgos,
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de la Universidad Cooperativa de Colombia, menciona que:

En cuestién a los riesgos financieros, se toma como concepto a la perplejidad
producida en el rendimiento de una inversion producida por la variacion en el sector
donde se trabaja, a la incapacidad de la entrega y devolucion del capital por uno de
los sujetos intervinientes en una operacion y a la falta de estabilidad de los
mercados financieros. Para ello, describe también a los modelos de determinacion
de riesgos bancarios con el propésito de poder comparar y de saber para qué sirve
y es (til en los posibles riesgos bancarios. Los dos elementos basicos para esto
son la identificacion de posibles riesgos y su evaluacion; todo dependera de la
informacion recabada y disponible, el célculo de esta sea minima 0 maximay medir

el grado de control.

Por lo dicho por el autor, se deduce que el analizar riesgos financieros consiste en
el célculo de posibilidad de concurrencia de sucesos de diversa valoracion; poder
identificar los posibles eventos que se desprendan del riesgo tanto internos como
externos. Se deberia de vigilar constantemente el historial crediticio de un cliente
y/o entidades para que este no afecte nada de las operaciones de la empresa y
genera mucha més seguridad al momento de invertir para asi poder reducir el riesgo
de crédito teniendo como pilar la solvencia econémica y evitar incurrir en pérdidas

y disminucién de sus activos o en la mora de sus clientes.

De igual forma, tenemos a Artaza, A. (2019) en su tesis titulada “Gestion de riesgos
financieros y su incidencia en la rentabilidad de las empresas en el sector bancario”,
para obtener el titulo Profesional de Contador Publico por la Universidad César
Vallejo, seinala que:

En términos generales, los riesgos financieros son definidos como la probabilidad
de que pueda suceder algo negativo a una situacion en concreto. También, es
conocido como la posibilidad que tener faltas y perdidas monetarias o financieras
en una situacion determinada, teniendo a la economia en un estado variable,
cambiante e inestable en un futuro. Asi mismo, como gestién de riesgos financieros
son acuerdos muy importantes para la toma de decisiones y donde se pueda dar a

conocer el punto mas critico y fuerte de la empresa. Cuando la gestion sea evaluada
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y aplicada permitir4 que las rentas se maximicen y se vean minimas expuestas al
riesgo, lo cual seria de utilidad para los grupos interesados y en los inversores.

A modo de comentario, expresamos que la gestiébn de riesgos financieros es
considerada una de las actividades claves de las empresas, ya que mediante ella
se pueden monitorear los riesgos a los que puede estar expuesta y van a poder
anticiparse para poder tomar medidas de contingencia y lograr reducir su impacto.
Las empresas se ven obligadas a implementar dicho plan para que sea supervisado
por la entidad correspondiente presentando un informe financiero que es

presentado al publico y mostrando también los resultados de lo analizado.

Por lo que podemos concluir que en las organizaciones en la actualidad el mayor
riesgo exige una mayor rentabilidad, y esta se estima en el mercado de activos, se
mide como el rendimiento en exceso sobre activos no riesgosos. Es la diferencia
entre el rendimiento de un activo financiero y el rendimiento de un certificado de

depdsito que obtendria la empresa en un banco.

De igual manera, autor Paucar N. y Pari, H. (2017) en su libro titulada nos indica;
“El riesgo financiero y el otorgamiento de créditos de la financiera Credits to
Promote your business S.A. en la agencia Huancavelica”, para obtener el titulo
profesional de Contador Publico, de la Universidad Nacional de Huancavelica; nos
menciona lo siguiente:

El riesgo financiero se entiende como aquella posibilidad que los beneficios que se
obtengan sean inferiores a los esperados 0 que no se retorne en su totalidad. Por
tanto, el riesgo engloba la probabilidad de que se desate cualquier suceso en donde
devengan consecuencias negativas financieras. Lo que se busca es la disminucion
de su impacto en las empresas operacionales, inversiones, comercializacion, etc.
Y se podria tratar la gestion de capital y del riesgo financiero. Todo ello refiere a las
pérdidas en el valor de un activo, como se puede ver en un préstamo o inversion.
Entonces, considerando el aporte de las autoras, mencionamos que los riesgos
financieros son definidos como la probabilidad de pérdida, disminucion, desviacion
de aquellos resultados que son esperados de una inversion impactando de forma

negativa en los propositos de la empresa. Se alega también que, la falta de un
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modelo o de un plan de gestién y evaluacion para evitar posibles riesgos financieros
hace que no tengan un mecanismo apropiado para medir con certeza y exactitud

pérdidas de caracter crediticio.

Por consiguiente, Toro, J. y Palomo R. (2014) en su articulo denominada “Analisis
del riesgo financiero en las PYMES - estudio de caso aplicado a la ciudad de
Manizales”, en la Revista Lasallista Investigacién; mencionan que:

En el trabajo es de suma importancia la organizacion de un departamento de
riesgos, en donde deberia de plasmarse un disefio y adopcién responsable de
sistema de administracién de riesgos, y que debe de estar acompafiado de un
comité especialista en riesgos encargado de aprobar y sefialar ciertas directrices.
Se identifica la necesidad de medicidén de riesgos en las empresas, que debe de
ser considerado un elemento fundamental al desarrollo del objeto social.

Es el riesgo de pérdidas a consecuencia de los cambios que se producen en los
mercados financieros en los que se desenvuelve una empresa, debido a
movimientos adversos en las variables financieras tales como: tipos de interés,

tipos de cambio y precios de las acciones de los comodities.

Por lo que podemos mencionar, es que nos referimos que la finalidad del analisis
de gestion es identificar las categorias o variables més significativos de solvencia
empresarial en las empresas de diversos rubros mediante el estudio de cuentas
anuales. Se requiere contar con un plan de medicion de riesgos ya que si se
desencadena alguno generaria pérdida para la empresa y no podrian asumir dichos

costos, afectando asi la rentabilidad econémica.

Segun De La Ossa V. (2019); segun la tesis ” Analisis de riesgo financiero como
estrategia para la toma de decisiones de las micro, pequefas y medianas empresas
(MIPYMES) en el municipio de Caucasia — Antioquia- Bogota”, para su Maestria en
Administracion de Empresas de la Universidad EAN de Bogota; El riesgo financiero
esta por defecto ligado a aquella incertidumbre o duda que se tiene sobre futuros

eventos, los cuales son imposibles de ser eliminados, pero si minimizados,
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debiendo de ser enfrentados, investigando los origenes del riesgo a producirse y
también el posible grado de afectacion en la empresa y elegir las mejores opciones
para tratar de mitigarlo.

En conclusion, podemos destacar que las empresas poseen los mecanismos e
instrumentos necesarios para organizar la gestion de prevencion de algun tipo de
hechos que no son favorables para las empresas o inversionistas y que quiza, a
mediano o corto plazo se vea total o parcialmente comprometida. Por ello, tales
sefales van a permitir poder actuar en el momento requerido y facilitar la toma de

decisiones en temas financieros o de inversion.

Por lo que podemos recalcar que en el entorno de negocios actual presenta aln
muchos retos para las empresas por lo que el riesgo y su adecuada administracion
ocupa un lugar primordial en las agendas de todas las compafias. Los negocios
evolucionan lo cual trae consigo nuevos riesgos Yy al mismo tiempo
se adaptan a los cambios provocados por la economia posterior a la

crisis.

2.2.4. Gestion de Tesoreria

Al respecto el autor Araiza, V. (2014) en su obra “La evolucion de la funcién de
tesoreria en las empresas”, en el boletin técnico de la Revista del Instituto Mexicano

de Ejecutivos de Finanzas; nos menciona que;

La gestion de la Tesoreria se debe orientar sobre el control de los flujos monetarios
de la entidad y sobre su posicion de efectivo para obtener mejores resultados. La
gestibn debe enfocarse en la obtencion de mayores ingresos a corto plazo en
comparacion de largo plazo, derivados de la administracion de los excedentes de
liquidez y de la disminucion de los costos en la gestion del déficit de la Tesoreria,
lo cual colaborar a la obtencion del objetivo general de maximizar la rentabilidad y

el valor de la entidad.

Por lo que debemos sefialar, que la gestion de tesoreria es el encargado de la
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gestion de cobro y pagos dentro de la organizacion, asi como encargado de otras
funciones financieras. Asi mismo debemos tener en cuenta que para poder realizar
una buena gestion debemos elaborar estados financieros de acuerdo con lo
planificado y poder controlar asi la organizacion en el plano econdémico. En
conclusion, los encargados de realizar esta funcion dentro de esta area deben sacar
a flote y desarrollar sus habilidades, responsabilidades dentro del mercado

monetario.

A lo largo de los afios debemos tener en cuenta que mientras pasa el tiempo en el
area de tesoreria a su vez se fue integrando a una rama de la tecnologia, debido a
gue dichas operaciones que podemos realizar se pueden ejecutar mediante

internet ya sea pagos a proveedores, pago de panillas, pago de servicios, etc.

Asi mismo Reyes, C., GIL, D., Mora. J., Escobar, D. (2018) en el articulo, “Gestion
de Tesoreria y su Contribucion al Crecimiento Econdmico y Social de las
Organizaciones Publicas”, de la revista de Servicios Académicos Intercontinentales
SL, nos define que La gestion de tesoreria es unos de los pilares fundamentales de
la empresa debido a que se encarga del manejo total del efectivo, asi como también
de los ingresos y egresos del presupuesto, a su vez nos indica que la finalidad de
esta gestion es necesario conservar la liquidez para poder enfrentar los supuestos
pagos a contado en el desarrollo de las operaciones y analizar los pagos de las
operaciones a créditos en sus fechas de vencimiento , por lo que ante esa situacion

deberiamos tener en cuenta que :

a) "El conocimiento de los vencimientos de los cobros y pagos que se produciran
en la empresa durante un periodo de tiempo”.

b) “La necesidad de realizar previsiones de estos cuando no se cuenten con datos
ciertos”.

c) “La realizacion de operaciones de financiamiento para contrarrestar la falta de

liquidez y operaciones de inversion cuando se producen excedentes de tesoreria”.

También nos menciona gue actualmente existen diversas organizaciones publicas

son capaces de manejar sus propios presupuestos y de acuerdo con el analisis que
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se realizé de acuerdo con la informacion financiera obtenida se llegé a la conclusion
que estas organizaciones pueden mejorar en sus procesos integrales, de como
planificar hasta poder realizar los recursos econdmicos que les permitiran a las

entidades poder desarrollarse y crecer durante el tiempo.

Asi también Lopez, F., Soriano, N. (2015) en su libro titulado “La Gestion de
Tesoreria”, de la Editorial Libros de Cabecera S.L. de la ciudad de Barcelona; nos

menciona que:

La gestion de tesoreria debe entenderse como una gestion de liquidez de forma
inmediata corroborable en la caja o en cuentas con entidades de depdsito y
financiacion. Por consiguiente, a ello nos menciona el cash management que se
debe entender como un concepto mas amplio, que la abarca, y ademas incluye la
vertiente financiera de la gestién de ventas y cobros de clientes, y de la gestion de

compras y pagos a proveedores.

Asi mismo nos menciona sobre el cash management es una de las variables que
van en relacion junto a la gestion de tesoreria y podemos decir que es una técnica
que se debe incluir dentro de una organizacion ya que debido a sus diversas
estrategias nos ayudara a buscar perfeccionar la gestion de los recursos financieros
de la empresa. Es decir, nos permitira planificar y controlar la liquidez, administrar
y gestionar los saldos y mejorar el flujo monetario de la organizacion. Por lo que
debemos saber si dentro de esta area no tenemos una buena comunicacion con el

resto de las direcciones, sera muy dificil poder llevarse a cabo una buena gestion.

Asi mismo cuando hablamos de las cobranzas que poseen las organizaciones
podemos mencionar que debemos de comprometer a los clientes mediante
compromisos en firme y por escrito, via aceptacion de letras en fecha especifica, u

otros similares. aceptacion de letras en fecha especifica, u otros similares.

De igual manera Farfan, M. (2019) en el articulo titulado “La Gestion de la Tesoreria
en las entidades Locales”, de la Red de Bibliotecas Universitarias de Espafa; nos

indica que;
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Nos menciona que, la gestidn de tesoreria a lo largo del tiempo en las empresas ha
tenido enumeradas transformaciones, por lo que nos hace referencia a que las
entidades necesitan de una buena gestion financiera para poder lograr sus
objetivos econdémicos con eficiencia y calidad.

A su vez indica que es un conjunto de tacticas que en una empresa se debe
determinar las necesidades de financiacion a corto plazo mediante la evaluacion de
esta, y asi poder evitar que existan situaciones negativas de liquidez que afecten el
rendimiento de la organizacion, de lo contrario se deberia aprovechar los

excedentes de tesoreria para poder conseguir una rentabilidad adecuada.

De la misma manera se menciona que con una adecuada cobertura de los riesgos
financieros se consigue que la empresa se centre en la actividad comercial o
productiva que le es propia y que esta protegida de riesgos externos, a su vez esta
area de Tesoreria contribuye de manera cuantitativa mejorando los flujos operativos
de diferentes maneras, disminuyendo los costos de los servicios bancarios,
mediante una correcta negociacion con las entidades financieras y un seguimiento

adecuado del cumplimiento de las condiciones pactadas.

A si mismo Beraza, A. (2017), en su tesis titulada “Un modelo colaborativo de
Gestion de Tesoreria”, para obtener el titulo de Doctor, de la Universidad del

Pais Vasco; nos menciona que;

La gestion de tesoreria implica algunos costos significativos, promoviendo el
adelanto y retraso de los pagos. Este tipo de decisiones financieras podrian
ocasionar una disminucion del valor de todo el conjunto de la economia, ya que el
endeudamiento entre empresas puede suponer un camino de alteraciones entre
empresas. También nos menciona que dentro de los negocios que son rentables
pueden fracasar si no poseen suficientes recursos econémicos para poder cubrir

con sus respectivas obligaciones financieras.
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Al mencionar de los sistemas que posee El Fondo Fijo de Caja Chica, tiene como
finalidad habilitar el pago en efectivo de necesidades urgentes y de valor reducido
gque no ameriten ser cubiertas con cheques o transferencias bancarias para
cancelar obligaciones legalmente exigibles, siempre que, por sus caracteristicas,

no tengan el caracter de previsibles.

Por lo que podemos decir que Los sistemas de gestion de la tesoreria también
pueden ocuparse de la gestion del capital, la gestion de la moneda, la recaudacion,
la presentacion de informes. Todas las organizaciones van a requerir el uso de un
flujo de efectivo para continuar con sus operaciones efectivas. Sin mencionar que
las empresas de todos los tamafios pueden favorecerse de la administracion de la

tesoreria.

Por ultimo, Bahillo, M; Perez, M. (2017), En su libro titulado “Operaciones
Auxiliares de Gestion de Tesoreria” de la Editorial Ediciones Paraninfo S.A.; nos

sefala que;

Es una de las areas donde la organizacion realiza todas las operaciones donde se
realizan los flujos econémicos. Por este medio es donde se permiten realizar las
previsiones de tesoreria a corto plazo. Al realizar esta gestion en la practica siempre
presentara problemas en el control interno de la entidad, esto sucede debido a que
no se realiza un adecuado flujo de caja complicado de igual manera a las otras
areas de la organizacion. Para poder tener una buena experiencia en el control o
monitoreo del area de tesoreria ocasiona que no se generen medidas que puedan
a erradicar los riesgos, ademas de la existencia de controles preventivos y

adicionalmente el incumplimiento del manual de procedimientos.

Al mencionar esto; podemos destacar sobre la aplicacion en la practica que
conducen a una administracion correcta del flujo de efectivo en una empresa
determinada, como también lograr un equilibrio entre los flujos positivos (entradas
de dinero) y los flujos negativos (salidas de dinero) de tal manera que la empresa

pueda, conscientemente, influir sobre ellos para lograr el maximo provecho.
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Por eso podriamos mencionar que para una buena aplicacion de una estrategia de
supervisién y monitoreo permite generar mayor exigencia en los procesos de
manera que se obtienen resultados mas favorables para la organizacion. Esto
permite que los planes que se tienen analizados sean cumplidos en un tiempo

determinado y pueda existir un desarrollo sostenible.

2.3. DEFINICION DE TERMINOS

Volatilidad del tipo de cambio: Se entiende como la posibilidad de pérdida como
consecuencia de la volatilidad cambiaria, y la posicion que tenga el agente en cada
divisa, surge cuando se operan con distintas monedas a las empleadas para
formular la informacion contable, también se da cuando se elaboran estados
financieros consolidados debido a que la empresa opera en diferentes paises y
realiza operaciones con diferentes monedas, en consecuencia, sus estados
financieros individuales se realizan en monedas distintas, a esto se llama riesgo de

consolidacion.

Riesgo de tasa de interés: El tipo de interés es el precio que se paga por disponer,
durante un periodo de tiempo concreto, de una determinada cantidad de dinero. El
riesgo de tipo de interés se produce fundamentalmente en operaciones a medio y
largo plazo, ya que no se puede predecir la evolucion futura de los tipos de interés;
sin embargo, a corto plazo este riesgo es minimo debido a la relativa estabilidad de
los tipos. El tipo de interés a medio y largo plazo es habitualmente variable, ya que
las entidades financieras buscan cubrirse de las posibles variaciones de los tipos
de interés. Esto origina un desconocimiento del coste financiero, que puede
proporcionar beneficios adicionales en caso de que el tipo de interés baje, o
pérdidas si sube.

Riesgos tasa de inflacion: Se explica este concepto que a medida que la tasa de
inflacibn aumenta en consecuencia el poder adquisitivo disminuye, es decir, que se

tienen menores recursos frente a las obligaciones de pago con los proveedores, al
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subir los precios de los insumos que nos brindan nuestros proveedores, el dinero
gue posee la empresa tiene menor valor y por lo tanto no permite cumplir con las
proyecciones semanales, mensuales y/o anuales respecto a la fluidez de la caja

diaria.

Capacidad de Pago a Proveedores: Capacidad de pago es la probabilidad de que
una empresa pueda incumplir con el pago de sus deudas con uno o varios
acreedores, como consecuencia ayuda para poder resolver el problema de la
entidad frente a sus posibles deudas, analizando para una buena toma de

decisiones y no tener mas endeudamientos con otros proveedores.

Incremento de egresos de operacién: Se define egresos de operacién a todos
los gastos que son necesarios para mantener un proyecto en funcionamiento, ya
sea en administracion, logistica, recursos humanos, etc. Pero cuando ocurre un
alza de estos gastos operativos es porgue ocurre se esta gastando mas en operar
la organizacién lo que es debido a problemas en el area designada, ante ellos es

importante analizar y verificar que el dinero sea utilizado de forma correcta.

Financiamiento en el mercado alternativo de Valores: Es una alternativa que
nos permite flexibilizar lo que se puede obtener de la informacion financiera y los
costos de transaccion de las pequefias y medianas empresas en crecimiento para

gue puedan acceder al financiamiento en el mercado de valores.

Costo de las Importaciones: El costo de importacion se denomina al precio de
importacion que se obtiene de un bien que se compra en el exterior, por lo que esta
constituido por el precio de compra, mas todos los gastos incluidos para poner el

producto importado en el almacén de la empresa.

Margen Bruto: Este concepto se explica como un beneficio que tiene la empresa
por algun bien o servicio, este resultado se da mediante la diferencia del precio de
venta con los costos de produccion, es importante reconocer que siempre este
indicador debe ser positivo debido a que nos ayuda para el desarrollo de la empresa

y para el soporte econdmico, de lo contrario se podrian tomar decisiones erroneas

28



en un futuro en la organizacion.

Rentabilidad Real: La rentabilidad real es el rendimiento que mide una inversion
en términos de poder adquisitivo, en lugar de hacerlo en términos monetarios. Se
podria decir que es el célculo de la variacion efectiva que se origina en la capacidad

de compra del inversionista.

Incremento de Precios en la economia: Una de las razones se da cuando los
precios de todos los bienes y servicios suben y siguen aumentando debido a un
incremento en la cantidad de dinero en circulacion, debido a que la poblacién posee

mas dinero para gastar y demandar mas productos.

Costo de Financiamiento de capital de trabajo: Al mencionar alternativas de
financiamiento, se tienen la deuda y el capital propio. La deuda proviene de los
acreedores, quienes son ellos los que exigen un rendimiento por su capital; para la
empresa que se financia con la deuda, ésta se constituye en una obligacion

financiera.

Competitividad: En términos empresariales, es la capacidad que tiene una
organizacion para poder competir en el medio econémico, a su vez la de mantener
sus ventajas y habilidades competitivas frente a otros competidores y lograr ser
superior y ante ello que les permita permanecer en una determinada posicion

econdmica favorable.

Atraso de pago a proveedores: Se denomina asi, a la accién en que dos
empresas tienen un acuerdo econdmico de por medio, por lo que uno de ellos no
cumple con lo acordado ni con la fecha de pago establecida, de la misma manera
tener el derecho a reclamar el pago de intereses ante esta eventualidad,

ocasionando que a largo plazo no exista problemas econémicos en la entidad.

Financiamiento a proveedores: El crédito de proveedores es una modalidad
de financiamiento no bancaria en las empresas. Consiste en adquirir la materia

prima necesaria para el proceso de produccion asumiendo un compromiso de pago
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a futuro sin recargos por intereses.

Gastos Administrativos: Son todos aquellos gastos que estan relacionados con
el funcionamiento general y control de informacion en una organizacion y son

necesarios para un buen correcto manejo del negocio.

Gastos de Personal: Son todos aquellos gastos que son relacionadas y retribuidas
al personal de la organizacion que laboran en la empresa por sus servicios

prestados en un periodo determinado.

Costo de Financiamiento mas competitivos: El costo de financiamiento es
definido como la tasa de rendimiento sobre proyectos de inversidén que se necesitan
para mantener la cotizacion de las acciones de la empresa. Cada organizacion tiene
bajo su poder diversos métodos de financiamiento, cada uno de ellos con un costo
definido.

Diversificacion de Fuentes de Financiamiento: La diversificacion ayuda a las
organizaciones a tener un sistema de financiacion mas solido, ya que su solvencia
no se vera afectada, aunque uno de sus proveedores no efectie con los pagos

establecidos.

2.4 Mercado alternativo de Valores en el Peru

El mercado alternativo de valores es una alternativa de financiamiento muy usual
qgue fue creado por la superintendencia del mercado de valores que tiene como
objetivo facilitar el acceso a las organizaciones no corporativas, asi como que estas
empresas tendran la facilidad de emitir y negociar acciones, asi como bonos para
obtener la liquidez necesaria que requieran.

Este mercado solo esta dirigido a empresas domiciliadas en el Perl cuyos ingresos
anuales no excedan los 350 millones de soles o su equivalente en délares
americanos.

Las empresas que ingresas directamente a este mercado de valores tienen los

siguientes beneficios: .
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e Adopcién de buenas practicas

e Mejor posicionamiento de la empresa en el mercado

e Requisitos y plazos mas flexibles para la inscripcion de los valores en el Registro
Publico de Valores y para la Bolsa de Valores de Lima.

e Posibilidad de captar recursos financieros mediante emision de
acciones, bonos.

Pasos para poder ingresar al Mercado Alternativo de Valores

Estructuracion; la empresa debe decir los términos de financiamiento: tipo de valor,
monto, moneda, etc.

Inscripcion; aqui la empresa debe inscribir el valor en el Registro Publico de
Mercado de Valores y en la Bolsa de Valores de Lima.

Colocacion; se subasta el valor en el mercado.

Emision; se decide crear el valor y la organizacion obtiene el financiamiento
deseado.
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GRAFICO N°5

“Requisitos para inscripcion del Mercado de Valores™

Flexibilizacion de requisitos de inscripcion en el Registro Piblico del Mercado de
Valores (RPMV)

Regimen General Mercado Alternative de Valores

= Plazo maximo para la inseripeidn ce
30 dias

= Mo existen formatos estructurados,
salvo en el casc de E- prospectus

- EE.FF. anusgles auditados
individuales corespondientes a los
dos Ultimos ejemricios, ditima
informacién financiera trimestral no
auditada

« Ultima informadén financiera
consolidada anual auditads vy
trimesiral no auditada

= Mamoria Anual de los dos ditimos
gjercicios, inclurendo grado de
cumplimiento CEGEC

= En el caso de dauds, dos
clasificaciones de riesgo

= Informacion completa de grupo
econdmico

= Plazo maximo para la inscripcion de

15 dias

= Fomnatos estructurades

- EEFF. individual anud suditado

corespendiente al ditimo ejercicic,
dltima informacidn financiera
semestral no auditada.

= Moinformacién financara

consolidada

= Menoria Anual del diimo ejercicio

= Enel caso de deuds una

clasificacion de riesgo (%)

- Sélo diagrama de grupo econdmico

{de ser el casa)

Fuente: Mercado Alternativo de Valores.
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CAPITULO IlI:
HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. HIPOTESIS PRINCIPAL

Los riesgos financieros inciden en la Gestidon de Tesoreria en las empresas
industriales de fabricacién de envases de papel y carton en el distrito de Lurin, 2020
-2021.

3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

a) La volatilidad del tipo de cambio incide en la capacidad de pago a los
proveedores en las empresas industriales de fabricacion de envases de

papel y carton en el distrito de Lurin, en los afios 2020-2021.

b) El riesgo de tasa de inflacion incide en el incremento de los egresos de
operacion de las empresas industriales de fabricacion de envases de papel

y carton en el distrito de Lurin, en los afios 2020-2021.

c) El riesgo de tasa de interés incide en el financiamiento en el mercado
alternativo de valores de las empresas industriales de fabricacién de envases

de papel y cartdn en el distrito de Lurin, en los afios 2020-2021.
3.3.Operacionalizacion de Variables

3.3.1. Variable Independiente: Riesgos Financieros.

Entonces el riesgo financiero segun la revista de Educacion Financiera del BBVA
(Actualizado 28 junio 2021) hace referencia a la incertidumbre producida en el
rendimiento de una inversién, debido a los cambios producidos en el sector en el
gue se opera, a la imposibilidad de devolucion del capital por una de las partes y a

la inestabilidad de los mercados financieros.
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TABLA N°1: OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE
INDEPENDIENTE: RIESGOS FINANCIEROS

Variable
Independiente

RIESGOS FINANCIEROS

INDICADORES

INDICES

X1:
VOLATILIDAD
DEL TIPO DE
CAMBIO

DEFINICION
OPERACIONAL
X2: RIESGO
DE TASA DE
INFLACION

X3:
RIESGO
DE TASA
DE
INTERES

X.1.1 AUMENTO DEL COSTO DE LAS
IMPORTACIONES

X.1.2 MENOR MARGEN BRUTO

X.2.1 NIVEL DE RENTABILIDAD REAL

X.2.2. INCREMENTO DE PRECIOS EN
LA ECONOMIA

X.3.1 AUMENTO DEL COSTO DE
FINANCIAMIENTO DE CAPITAL DE
TRABAJO

X.3.2 PERDIDA DE COMPETITIVIDAD

Fuente: Elaboracion propia

3.3.2. Variable Dependiente: Gestion de Tesoreria

De tal manera la liquidez en los negocios constituye una variable de suma

importancia para la generacion de valor en las empresas, en tal sentido la gestion

de la tesoreria segun la Universidad Nacional de Ingenieria, facultad de ingenieria

econdémica, estadistica y ciencias sociales (2021) es el medio adecuado para

planificar la liquidez. En este contexto de pandemia hemos visto a muchas

empresas en el mundo que no han podido enfrentar la crisis econdémica

precisamente por la falta de liquidez en sus organizaciones.
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TABLA N°2: OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

DEPENDIENTE: GESTION DE TESORERIA

Variable
Dependiente

GESTION DE TESORERIA

DEFINICION
OPERACIONAL

INDICADORES INDICES

Y.1.1 ATRAZO EN
Y1: CAPACIDAD DE PAGOS A
PAGO A PROVEEDORES

PROVEEDORES

Y2: INCREMENTO DE
EGRESOS DE
OPERACION

Y3:
FINANCIAMIENTO
EN EL MERCADO
ALTERNATIVO

Y.1.2 SOLICITUD DE
REFINANCIAMIENTO A
PROVEEDORES

Y.2.1 AUMENTO DE
GASTOS
ADMINISTRATIVOS

Y.2.2 AUMENTO DE GASTOS
DE PERSONAL

Y.3.1 COSTO DE
FINANCIAMIENTO MAS
COMPETITIVOS

Y.3.2 DIVERSIFICAR
FUENTES DE
FINANCIAMIENTO

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1. DISENO METODOLOGICO

4.1.1. Tipo de Investigacion
La presente investigacion es denominada como: “INVESTIGACION APLICADA”.
Porque se va a delimitar hechos del problema de investigacion, asi como identificar

caracteristicas del universo investigado.

Este tipo de investigacién se realiz6 de manera objetiva, para poder resolver el
problema, estudiar los fendbmenos, y a partir de la informacién obtenida se buscan

nuevos conocimientos.

4.1.2. Nivel de Investigacion
El nivel de investigacion del presente trabajo se focalizo en el nivel correspondiente

descriptivo, analitico y estadistico.

4.1.3. Método
El método utilizado es descriptivo, estadistico y de analisis —sintesis, entre otros
gue forman parte del desarrollo de la tesis,lo cuales se van describiendo a largo

de ella.

4.1.4. Disefio

Segun Hernandez (2003), el disefio “es una estrategia que nospermite resolver las
preguntas que se han planteado en la investigacién”.

En el presente trabajo, el disefio es no experimental, es decir no existe
manipulacion deliberada de las variables, se construye a partir de una situacion ya

existente. Por lo que se muestra los siguientes datos:
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M =0Oxr Oy

Dénde:

M = Muestra.

@) = Observacion.

X = Riesgos Financieros
y = Gestién de Tesoreria
r = Relacion de variables

GRAFICO N°6: RELACION DE VARIABLES

___—"| RIESGOS \

FINANCIEROS
MUESTRA

GESTION DE

T~ TESORERIA —

Fuente: Elaboracion propia
4.2. POBLACION Y MUESTRA

4.2.1. Poblacion

La poblacién a incluir en la investigacion y que permitird demostrar los resultados
del presente trabajo de investigacion estara conformada por 25 empresas |del
sector industrial de envases de papel y carton, con una poblacién de 46 personas
los cuales van dirigidos a los gerentes generales y/o gerentes de finanzas. En
consecuencia, la unidad de andlisis serén los funcionarios sefialados de las
empresas del sector industrial de envases de papel y carton del distrito de Lurin,
2020-2021.funcionarios sefialados de las empresas del sector industrial de

envases de papel y cartdn del distrito de Lurin, 2020-2021.

4.2.2. Muestra
La muestra es una parte representativa de la poblaciébn con caracteristicas
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comunes.

Por lo que se determina a partir de la férmula, para unapoblacién conocida, finita.

e? (N-1) + Z2 PQN
Donde:

Z:. Valor critico de la tabla normal = 1.96 (que

corresponde al 95% delnivel confianza)
P: Proporcién (se asume P=0.5).
Q: Proporcion (Q = 0.5 valor asumido debido al
desconocimiento de Q)e: Margen de error 5%
N: Poblacion (46)
n: Tamafo 6ptimo de muestra

A un nivel de significancia de 95% y 5% como

margen de error lamuestra optima es:

(1.96)2 (0.5) (0.5) (46)

(0.05)2 (46-1) + (1.96)2 (0.5) (0.5)

n = 42

Se seleccionara a 25 empresas del sector industrial, en cada una de ellas se
tomd en cuenta a los gerentes, haciendo un total de 46 personas encuestadas.
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4.3. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

4.3.1. Técnicas
Técnica utilizada, encuesta
4.3.2. Instrumentos
El cuestionario es el instrumento utilizado, y est4 conformado por preguntas con

relacion a los indicadores y variables que se aplicara a la muestra.

4.3.3. Procedimiento de comprobacion de validez y confiabilidadde los
instrumentos

Segun Chavez (2003), la validez, “Es la eficiencia con que se pretende medir el

instrumento”, es decir el grado en que el instrumento mide las variables de la

investigacion. Para la validez de esta investigacion se utilizé el criterio de juicios de

asesores expertos.

Tabla N°3: TABLA DE VALIDEZ

Calificacion del instrumento de la validez por juicio de expertos

N° Expertos Calificacion
01 Asesor 1 Aprobado
02 Asesor 2 Aprobado
03 Asesor 3 Aprobado

Fuente elaboracién propia
4.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
4.4.1. Técnica de Estadistica Descriptiva

En la investigacion se utiliz6 las técnicas siguientes: tablas de distribucién de

frecuencia, gréficos, interpretacion.
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4.4.2. Técnica de Estadistica Inferencial

Las hipotesis de la investigacidon seran contrastadas a través del software
estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Programa
estadistico que se utiliza cominmente en las diferentes investigaciones de ciencias
sociales. Ademas, se utilizd el modelo de correlacion de Pearson con el nivel de

confianza de 95%.

TABLA N°4: ALFA DE CRONBACH

4 N
Resumen de procesamiento de casos
M Yo
Casos Valido 46 100.0
N Excluido® 0 0.0
Total 46 100.0

a. La eliminacidn por lista se hasa en
todas las vanables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos
0.845 14
M vy

Fuente: Software SPSS

4.5. ASPECTOS ETICOS

La presente investigacion se realizo, bajo principios, valores y el codigo de Etica de
la Universidad San Martin de Porres. Los que se han considerado en la redaccion
de la informacion general. Ademas, se resalta la veracidad de los datos obtenidos,
asi como la imparcialidad de los resultados.

Los resultados que estadisticos que nos brindo el sistema software nos da
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como conclusion que el indice del alfa de Cronbach es de una confiabilidad

buena.

TABLA N° 5: RANGOS DE CONFIABILIDAD

Rangos de a Magnitud
> 0,90 Excelente
0,80-089 Bueno
0,70-079 Aceptable
0,60 -0,69 Cuestionable
0,50 -0,59 Pobre
< 0,50 Inaceptable

Fuente: Validez de Material Educativo de Programa de Educacién Ambiental
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CAP V:
RESULTADOS

5.1 Presentacion

En este capitulo presentamos el proceso que lleva a la demostracion de

cumplimiento de las hipdtesis de la investigacion “ Los riesgos financieros y su
incidencia en la Gestion de Tesoreria en las empresas industriales de fabricacion
de envases de papel y carton en el Distrito de Lurin, en el afio 2020,2021”.
Comprende ejecutar el cumplimiento de los objetivos secundarios de la

investigacion:

a) Determinar si los Riesgos Financieros inciden en la Gestion de Tesoreria en las
empresas industriales de fabricacién de envases de papel y carton en el Distrito de
Lurin, 2020-2021.

b) Analizar si la volatilidad del tipo de cambio incide en la capacidad de pago a los
proveedores en las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y

cartén en el Distrito de Lurin.

c) Evaluar si el riesgo de tasa de inflacion incide en el incremento de los egresos
de operacion de las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y

cartén en el Distrito de Lurin.

d) Validar si el riesgo de Tasa de Interés incide en el financiamiento en el Mercado
Alternativo de Valores de las empresas industriales de fabricacion de envases papel

y cartén en el Distrito de Lurin.

5.2 Interpretacion de los resultados

Los resultados de las encuestas son recolectados a la muestra; para ser
procesadas, y asi contrastar lo plantado. Para un mejor entendimiento se

presentara a continuacion:
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Pregunta 1: En su opinion ¢El aumento del costo de las importaciones en una

empresa pueden afectar sus proyecciones de pago a proveedores?

TABLA N° 6
Alternativas fi %

a) Siempre 14 30,4%
b) Casi Siempre 13 28,3%
c) A veces 18 39,1%

d) Casi Nunca 1 2,2%

e) Nunca 0 0%

TOTAL 46 100%

Fuente: Elaboracion Propia
De acuerdo con la pregunta N°1, el 30,4% de las personas encuestadas considera

gue siempre el aumento del costo de las importaciones en una empresa puede
afectar sus proyecciones de pago a los proveedores, el 28,3% indica que casi
siempre es importante el aumento del costo, el 39,1% que a veces es importante,
y el 2,2% que casi nunca lo es.

Los expertos encuestados manifestaron la importancia de monitorear el tipo de

cambio de los proximos meses para tomar las medidas financieras con la suficiente

anticipacion
GRAFICO N° 7
40
30
)
E =0 o,
5 39.1%
o,
28.3% 30.4%
10
o 2.2%
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1) En su opinién iEl aumento del costo de las importaciones
en una empresa puede afectar sus proyecciones de pago a
proveedores?

Fuente: Elaboracion Propia
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Pregunta 2: ¢Cree usted que si las empresas industriales tienen un menor
margen bruto a relacion a lo presupuestado puede afectar su balance de

operacion en su flujo de caja?

TABLA N° 7
| Alternativas fi %

a) Siempre 8 17,4%

b) Casi Siempre 23 50%
c) A veces 14 30,4%

d) Casi Nunca 1 2,2%

e) Nunca 0 0%
TOTAL A 100%

Fuente: Elaboracion Propia
De acuerdo con la pregunta N°2, el 17,4% de las personas encuestadas considera

que siempre las empresas industriales tienen un menor margen bruto a lo
presupuestado que puede afectar su balance de operacion en su flujo de caja, el
50% indica que casi siempre, el 30,4% que a veces podria afectar el balance de
operacion en su flujo de caja, y el 2,2% que casi nunca lo es.

Definitivamente los encuestados manifestaron que un margen bruto solido mejora
la capacidad de pago para honrar sus obligaciones con los proveedores.

GRAFICO N° 8

Porcentaje

L Casi nunca A veces Casi siempre Siempre W,

Fuente: Elaboracion Propia
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Pregunta 3: ¢Considera usted que las empresas deben invertir sus excedentes

de caja en alternativas que permitan obtener una rentabilidad real positiva?

TABLA N° 8
| Alternativas | fi % |

a) Siempre 17 37%
b) Casi Siempre 17 37%

c) A veces 10 21,7%

d) Casi Nunca 1 2,2%

e) Nunca 1 2,2%

TOTAL 46 100%

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo con la pregunta N°3, el 37% de los encuestados considera que siempre
las empresas deben invertir sus excedentes de caja en alternativas que permitan
obtener una rentabilidad real positiva, el 37% indica que casi siempre se debe
invertir, el 21,7% indica que a veces se podria invertir los excedentes de caja, el
2,2% menciona que casi nuncay el 2,2% que nunca se deberia invertir.

Los expertos encuestados manifestaron que es importante que todas las
inversiones de corto plazo que realicen las empresas deben buscar alternativas
cuyas tasas de interés efectiva anual ofrecida sea superior a la tasa de inflacion

esperada.
GRAFICO N° 9

Porcentaje

MNMunca Casi A veces Casi Siempre
nunca siempre

Fuente: Elaboraciéon Propia
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Pregunta 4: ¢En su opinidén el incremento de precios en la economia puede

incrementar los gastos de operacion de las empresas?

TABLA N° 9
| Alternativas | fi | %
a) Siempre 22 47,8%
b) Casi Siempre 16 34,8%
c) A veces 7 15,2%
d) Casi Nunca 1 2,2%
e) Nunca 0 0%
TOTAL 46 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con la pregunta N° 4, el 47,8% de las personas encuestadas considera
gue siempre el incremento de precios en la economia puede incrementar los gastos
de operacion de las empresas, el 34,8% indica que casi siempre el incremento de
precios puede incrementar los gastos de operacion en las empresas, el 15,2%
indica que a veces, y el 2,2% que casi nunca lo es.

Los profesionales que participaron en la encuesta manifestaron que los
incrementos de los precios en la economia se derivan de factores internos o
externos al pais, pero en ambos casos pueden afectar el nivel de gastos de
operacion.

GRAFICO N° 10

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion Propia.
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Pregunta 5: ¢Cree usted que el aumento del costo del financiamiento del capital

de trabajo puede afectar el crecimiento de ventas de las empresas?

TABLA N° 10

| Alternativas fi | %
a) Siempre 11 23,9%
b) Casi Siempre 16 34,8%
c) A veces 15 32,6%
d) Casi Nunca 3 6,5%
e) Nunca 1 2,2%
TOTAL it} 100%

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo con la pregunta N°5, el 23,9% de las personas encuestadas consideran
gue siempre el aumento del costo del financiamiento del capital de trabajo puede
afectar el crecimiento de ventas de las empresas, el 34,8% indica que casi siempre
el aumento del costo del financiamiento del capital del trabajo afecta al crecimiento
de las empresas, el 32,6% indica que a veces, el 6,5% menciona que casi hunca,
y el 2,2% que nunca lo es.

Los profesionales encuestados manifestaron que, si las instituciones bancarias
incrementan el costo del financiamiento por condiciones del mercado, estos podrian
limitar el crecimiento de las ventas, pues afectaria la rentabilidad de las empresas.

GRAFICO N° 11

40 @

30 &

20 (&

Porcentaje

MNunca Casi A veces Casi Siempre
nunca siempre

Fuente: Elaboraciéon Propia
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Pregunta 6: ¢En su opinion la pérdida de competitividad que pueda sufrir las

empresas puede poner en riesgo la continuidad de sus negocios?

TABLA N° 11
| Alternativas | fi | %%

a) Siempre 11 23,9%

b) Casi Siempre 17 37%
c) A veces 16 34,8%

d) Casi Nunca 2 4,3%

e) Nunca 0 0%
TOTAL 46 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con la pregunta N°6, el 23,9% de las personas encuestadas consideran
que siempre la pérdida de competitividad que pueda sufrir las empresas puede
poner en riesgo la continuidad de los negocios, el 37% indica que casi siempre la
pérdida de competitividad pone en riesgos la continuidad de los negocios, el 34,8%
indica que a veces afectaria, y el 4,3% menciona que casi nunca.

Los expertos opinaron mayoritariamente que las empresas deben buscar mantener
0 aumentar su competitividad, con la finalidad de garantizar su crecimiento de largo
plazo.

GRAFICO N° 12

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion Propia
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Pregunta 7: ¢En su opinidbn las empresas industriales deben identificar los

principales riesgos financieros a los que pueden enfrentar, para elaborar planes

de accion?
TABLA N° 12
| Alternativas fi %

a) Siempre 28 60,9%
b) Casi Siempre 10 21,7%
c) A veces 8 17,4%

d) Casi Nunca 0 0%

g} Nunca 0 0%
TOTAL 46 100%

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo con la pregunta N°7, el 60,9% de los encuestados consideran que
siempre las empresas industriales deben identificar los principales riesgos
financieros a los que pueden enfrentar para elaborar planes de accion, el 21,7%
considera que casi siempre las empresas industriales deben identificar los
principales riesgos a los que se enfrentan, y el 17,4% indica que a veces.

Segun los encuestados es responsabilidad de las areas financieras identificar sus
principales riesgos financieros, medir su potencial impacto y luego implementar
planes de accion con los instrumentos financieros para mitigarlos.

GRAFICO N° 13

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion Propia
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Pregunta 8: ¢Cree usted que los atrasos en los pagos a proveedores pueden
afectar la credibilidad de las empresas para negociar nuevas lineas de crédito?

TABLA N° 13
| Alternativas | fi | % |

a) Siempre 29 63%

b) Casi Siempre 9 19,6%

c) A veces 8 17,4%
d) Casi Nunca 0 0%
e) Nunca 0 0%

TOTAL 46 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con la pregunta N°8, el 63% de las personas encuestadas consideran
que siempre los atrasos en los pagos a proveedores pueden afectar la credibilidad
de las empresas para negociar nuevas lineas de crédito, el 19,6% indica que casi
siempre los atrasos en los pagos a proveedores pueden afectarla credibilidad para
negociar nuevas lineas de crédito, el 17,4% indica que a veces lo es.

Los funcionarios encuestados manifestaron que uno de los aspectos claves en la
gestion financiera es la credibilidad ante sus proveedores y clientes, en caso de
problemas temporales de liquidez es importante conversar con los proveedores
para trasmitir confianza y darles fechas los mas exactas para la cancelacion de sus
deudas pendientes.

GRAFICO N° 14

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion Propia
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Pregunta 9: En su opinién las solicitudes de iefinanciamiento a pioveedoies

puede sei una senal de pioblemas tempoiales de liquidez?

TABLA N° 14

| Alternativas | fi | %
a) Siempre 10 21,7%
b) Casi Siempre 20 43,5%
c) A veces 14 30,4%
d) Casi Nunca 1 2,2%
e) Nunca 1 2,2%
TOTAL 46 100%

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo con la pregunta N°9, el 21,7% de las personas encuestadas indican
que siempre las solicitudes de refinanciamiento a proveedores puede ser una sefial
de problemas temporales de liquidez, el 43,5% nos indica que casi siempre que las
solicitudes de refinanciamiento es una buena sefal, el 30,4% indica que a veces,
el 2,2% indica que casi nunca, y el 2,2% que nunca lo es.

Los funcionarios mayoritariamente opinaron que, si las solicitudes de
refinanciamiento son permanentes, la percepcion de los proveedores puede ser
negativa con relacién a la situacion financiera de la empresa.

GRAFICO N° 15

Porcentaje

Munca Casi A veces Casi Siempre
o nunca siempre A

Fuente: Elaboracién Propia
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Pregunta 10: Cree usted que el aumento de los gastos administrativos debe ser
controlados por la Administracion de las empresas para evitar ineficiencias en la

Gestion Empresarial?

TABLA N° 15
| Alternativas fi %

a) Siempre 23 50%

b) Casi Siempre 17 37%

c) A veces b 13%

d) Casi Nunca 0 0%

e) Nunca 0 0%
TOTAL 46 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con la pregunta N°10, el 50% de las personas encuestadas consideran
que siempre el aumento de gastos administrativos debe ser controlados por la
administracion de las empresas para evitar ineficiencias en la gestion empresarial,
el 37% indica que casi siempre el aumento de los gastos administrativos debe ser
controlados por la administracion de las empresas, y el 13% indica que a veces lo
es.

Los expertos encuestados manifestaron que es clave que la Alta Direccién controle
y monitoree en forma permanente la evolucién de los gastos de operacion, para
evitar ineficiencias en la gestion empresarial.

GRAFICO N° 16

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién Propia.
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Pregunta 11: ¢En su opinién las empresas deben tener como referencia su

crecimiento en la utilidad bruta para controlar el aumento de los gastos del

personal?
TABLA N° 16
| Alternativas fi %
a) Siempre 18 39,1%
b) Casi Siempre 15 32,6%
c) A veces 10 21,7%
d) Casi Nunca 2 4,3%
e) Nunca 1 2,2%
TOTAL db 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con la pregunta N°11, el 39,1% de las personas encuestadas considera
gue siempre las empresas deben tener referencia su crecimiento en la utilidad bruta
para controlar el aumento de los gastos del personal, el 32,6% indica que casi
siempre las empresas deben tomar como referencia el crecimiento en la utilidad
bruta para el control de los gastos del personal; el 21,7% indica que a veces es
necesario, el 4,3% considera que casi nunca, y 2,2% indica que nunca es
importante.

Las personas encuestadas manifestaron que las empresas industriales deben
cuidar el crecimiento de su margen bruto ya sea a través de la venta de mayores
unidades, mejor valor de venta 0 un menor costo de ventas.

GRAFICO N° 17
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Fuente: Elaboracion Propia.
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Pregunta 12: ;Considera usted que las empresas deben evaluar en las diferentes
ofertas en el sistema financiero, las alternativas de financiamiento para obtener

costos de financiamiento mas competitivos?

TABLA N° 17
| Alternativas | fi %

a) Siempre 22 47,8%
b) Casi Siempre 16 34,8%
c) A veces 8 17,4%

d) Casi Nunca 0 0%

e} Nunca 0 0%
TOTAL il 1005%

Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con la pregunta N°12, el 47,8% de las personas encuestadas considera
que siempre las empresas deben evaluar las diferentes ofertas en el sistema
financiero, las alternativas de financiamiento para obtener costos mas competitivos,
el 34,8% considera que casi siempre se debe evaluar las alternativas de
financiamiento, y el 17,4% indica que a veces se podria evaluar.

Los funcionarios de las empresas industriales que participaron en la encuesta
manifestaron que su area financiera debe analizar rigurosamente los costos
efectivos anuales al momento de tomar una operacién de financiamiento.

GRAFICO N° 18
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Fuente: Elaboracion Propia
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Pregunta 13: Considera usted que las empresas deben diversificar sus fuentes

de financiamiento tanto en el sistema financiero con o en el Mercado de Valores?

TABLA N° 18
| Alternativas fi % |

a) Siempre 20 43,5%
b) Casi Siempre 14 30,4%
c) A veces 12 26,1%

d) Casi Nunca 0 0%

e) Nunca 0 0%
TOTAL 46 100%

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo con la pregunta N°13, el 43,5% de las personas encuestadas
consideran que siempre las empresas deben diversificar sus fuentes de
financiamiento tanto en el sistema financiero como en el mercado de valores, el
30,4% indica que casi siempre las empresas deben diversificar sus fuentes de
financiamiento, y el 26,1% indica que a veces se debera realizar.

Los funcionarios que participaron en la encuesta manifestaron que las empresas
industriales deben negociar diferentes lineas de crédito con los bancos y no solo
en instituciones financieras también es oportuno explorar en el mercado alternativo

de valores.

GRAFICO N° 19
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Fuente: Elaboracion Propia.
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Pregunta 14: ¢(En su opinion las empresas deben invertir en tecnologia para

optimizar su Gestion de Tesoreria?

TABLA N° 19
| Alternativas fi %

a) Siempre 24 52,2%
b) Casi Siempre 13 28,3%
c) A veces 9 19,6%

d] Casi Nunca 0 0%

e) Nunca 0 0%
TOTAL il 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con la pregunta N°14, el 52,2% de las personas encuestadas
consideran que siempre las empresas deben invertir en tecnologia para optimizar
su gestion de tesoreria, el 28,3% indica que casi siempre se deberia invertir, y el
19,6% indica que a veces podria ser necesario.

Los funcionarios encuestados manifestaron que las empresas industriales deben
invertir en tecnologia para optimizar su gestion de tesoreria, para lo cual debe
seleccionar bancos que ofrezcan las plataformas mas amigables y de menor costo,

aplicativos en celulares para monitorear el status de la cartera y de los proveedores.

GRAFICO N° 20
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Fuente: Elaboracién Propia.
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5.3 Contrastacion de Hipotesis

Para lograr contrastar la hipétesis que se plantea en la presente investigacion se
aplicé la distribucion Chi Cuadrada de Pearson. Por lo que podemos mencionar
que esta distribucion de chi cuadrada es una herramienta continua que nos permite
desarrollar un estudio adecuado de las variables que son cualitativas nominales

que poseen respuestas ordinales, en orden jerarquico, desde siempre hasta nunca.

Asi mismo se siguio el procedimiento de la prueba de hipétesis y se decidié por
seguir el método tradicional, con la verificacion del método de valor de probabilidad

comparando el nivel de significancia.

En conclusién, podemos indicar que la hipotesis nula HO que deseamos contrastar
nos indica que existe dependencia entre las variables versus la hipotesis alternativa

H1 y asi poder afirmar o rechazar lo que se plantea.

5.3.1 Hipotesis Principal
Paso 1: Planteamos la hipotesis nulay su alternativa

Para poder contrastar lo que se plantea para poder aceptar o rechazar, se debe

identificar la hipétesis nula HO e hipotesis alternativa H1.

H1: Los Riesgos Financieros inciden en la Gestién de Tesoreria en las empresas
industriales de fabricacién de envases de papel y cartdén en el Distrito de Lurin en
los afios 2020-2021.
HO: Los Riesgos Financieros no inciden en la Gestion de Tesoreria en las empresas
industriales de fabricacién de envases de papel y cartén en el Distrito de Lurin en
los afios 2020-2021.
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Paso 2: Elegimos el nivel de significancia y el estadistico de prueba Chi
cuadrado

(o, —€,

iy =2

f=1 j=l

donde numero de filas y nimero de columnas en la Tabla de contingencia,
formada por las alternativas de respuestas de las variables, que en este caso

resultan 3x3 = 9 celdas, escala Likert de 5 alternativas por cada variable.

Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrada calculado

La sustentacion que podemos demostrar en el calculo de este resultado de
estadistica de prueba, para poder hacer la contrastacion de nuestra hipétesis
principal, es la informacion que ha sido recolectada, analizada que cuyos resultados

se encontraran en la siguiente tabla:

TABLA N° 20

” Los Riesgos Financieros inciden en la Gestion de Tesoreria en las empresas

industriales de fabricacién de envases de papel y carton en el distrito de Lurin”

RIESGOS Gestion de Tesoreria (VD)

FINANCIEROS (V1) Siempre Casi Siempre | Algunas veces | Casi nunca Munca Total
Siempre 19 ] 3 ] ] 28
Casi Siempre 4 4 2 ] ] 10
ANeces 1 3 4 ] ] 8
Casi Nunca 0 0 1] ] ] 1]
MNunca 0 0 0 ] ] 0
Total 24 13 9 ] ] 46

Fuente: Elaboracion Propia

En esta tabla que acabamos de presentar, nos brindara informaciéon que nos
ayudara para la siguiente investigacion. Por consiguiente, podemos observar
cuales son los datos obtenidos como resultado de la encuesta. Dentro de ello se

observa que existe un total de 13 gerentes que opinan que casi siempre los riesgos
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financieros influyen en la gestién de tesoreria en las empresas de envases de papel
y cartdn en el distrito de Lurin, lo que contrasta la hip6tesis alternativa y rechaza la
hipotesis nula.

Ademas, logramos identificar que en la tabla de contingencia existen filas y
columnas que no poseen valores, por lo que se decidié no tomarlas en cuenta para
el efecto el calculo en los siguientes analisis. Por lo tanto, en este caso la tabla se

reduce a una distribucién Chi cuadrada con (3-1) (3-1) = 4 grados de libertad con

un nivel de significancia a =0.05, entonces la tabla chi cuadrada su valor teérico es:
X2 (4,0.05) = 9,488

Seguimos con el calculo de la x2 calculado usando las frecuencias de la tabla N°
21 que a partir de ellos se realizara la elaboracion de la tabla N° 22 donde se

encontraran las frecuencias €;:esperadas.

1]

Como, por ejemplo;
e o —24x28  _ ,,c e = _13x28 = 7,9

46 46

Asi sucesivamente hasta lograr todos los resultados de la tabla N°21.
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TABLA N° 21

“Valores esperados obtenidos a partir de los datos observados de la tabla N° 27”

RIESGOS Gestion de Tesoreria (VD)

FINANCIEROS (V1) Siempre Casi Siempre Aveces Casi nunca Munca Total
Siempre 14,6 7.9 5,5 0 0 28,00
Casi Siempre 5,2 2,8 2 0 0 10,00
AVeces 4,2 2,3 1,6 0 0 8,00

Casi Nunca 0 1] 0 0 0 ]

Nunca 0 1] 0 0 0 ]
Total 24,00 13,00 9,00 0 0 46,00

Fuente: Elaboracion Propia

(19-14,6) +(6-78)* +(3-55) +....+(4-16) = 10,119

( SDANE
(og—eqy)

€i) 146 78 55 i6

2 e S 4
X(ralvulmfm = zAl -1 2-,' 1

Paso 4: Decision
Siguiendo las reglas de decision establecidas podemos observar que el valor de la
Chi Cuadrado calculada es mayor que el valor tedrico. Por lo tanto, procedemos a

aceptar la hipétesis alternativa. Es decir, ocurre que:
Ilizcﬁtcuiadcr] =10,119 > x? (4,0.05) = 9,488

Por lo tanto, debido a que la hipétesis calculada cae en la zona de rechazo,

entonces rechazamos la hipétesis nula.
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GRAFICO N° 21

“Contrastacion Y Decision de la Hipotesis General”
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Fuente: Elaboracion Propia

TABLA N° 22

“Resultados descriptivos y tabla de contingencia de hipotesis general”

Resumen de procesamiento de casos

lrlf'
Casos
Walido Perdidos Total
Il Paorcentaje Il Parcentaje Il Paorcentaje
RIESGOS FINANCIEROS * 46 100.0% ] 0.0% 46 100.0%
GESTION DE TESORERIA

S

Fuente: Resultados obtenidos mediante el software SPSS.
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X: Riesgos Financieros; Y: Gestion de Tesoreria

. GESTION DE TESORERIA
Awveces  Casisiempre Siempre Total
RIESGOS FINANCIEROS  Aveces Recuento 4 3 1 8
Recuento esperado 16 23 42 8.0
Residuo 24 N -3.2
Casisiempre  Recuento 2 4 4 10
Recuento esperado 2.0 28 52 10.0
Residuo 0 1.2 -1.2
Siempre Recuento 3 G 19 28
Recuento esperado 55 T8 146 280
Residuo -5 -1.49 44
Total Recuento 9 13 24 46
Recuento esperado 9.0 13.0 24.0 46.0
e
Fuente: Elaboracion Propia
" . ™
Pruehbhas de chi-cuadrado
Significacidn
asintdtica
Walar al (hilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 101199 4 038
Razan de verosimilitud 10.140 4 038
Asociacian lineal porlineal 9.130 1 003
M de casos validos 45
a. b casillas (55.6%) han esperado un recuento menar gue 5. El
recuento minimo esperado es 1.57.
e vy

Fuente: Resultados obtenidos mediante el software SPSS.

Paso 5: Conclusion e Interpretacion

Entonces podemos concluir que la hipotesis alternativa es verdadera y la hipétesis
nula es la que se rechaza. Por lo tanto, los riesgos financieros inciden en la gestion

de tesoreria en las empresas de fabricacién de envases de papel y cartén en el

distrito de Lurin.
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GRAFICO N° 22

“Los Riesgos Financieros inciden en la Gestion de Tesoreria en las empresas
industriales de fabricacion de envases de papel y cartdon en el Distrito de Lurin”.

Porcentaje

Fuente: Elaboracion Propia
5.3.2. Primera Hipoétesis Especifica (a)
Paso 1: Planteamos la hip6tesis nulay su alternativa

H1: La volatilidad del tipo de cambio incide en la capacidad de pago a los
proveedores en las empresas industriales de fabricacion de papel y cartén en el
distrito de Lurin, en los afios 2020-2021.

HO: La volatilidad del tipo de cambio no incide en la capacidad de pago a los
proveedores en las empresas industriales de fabricacién de papel y carton en el
distrito de Lurin, en los anos 2020-2021.
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Paso 2: Elegimos el nivel de significancia y el estadistico de prueba Chi

cuadrado.

Elegimos el nivel de significancia o =0.05 y el estadistico de prueba Chi cuadrado

2
r ¢ (0 —e )
, o , o
A Eatcutade) ZZ - donde r= 3 namero de filas y c= 3 nimero de columnas en
ij

la Tabla de contingencia, formada por las alternativas de respuestas de las

variables, que en este caso resultan 3x3 = 9 celdas, escala Likert de 5 alternativas

por cada variable.

TABLA N° 23
“Resultados representativos, tabla cruzada y prueba de chi cuadrado de hipotesis

especifica N° 1”

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
I Porcentaje I Porcentaje I Porcentaje
YWOLATILIDAD DE TIFQ DE 46 100.0% 0 0.0% 46 100.0%
CAMBIO * GESTION DE
TESORERIA

Fuente: Resultados obtenidos mediante el software SPSS
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X1: Volatilidad de tipo de cambio; Y1: Capacidad de pago a proveedores

Tabla cruzada VOLATILIDAD DE TIPO DE CAMBIO*CAPACIDAD DE PAGO A PROVEEDORES

CAPACIDAD DE PAGO A PROVEEDORES

AvEeCes Casi siempre Siempre Total
VOLATILIDAD DETIPODE ~ Aveces Recuento 3 6 1 10
CAMBIO Recuento esperado 1.1 38 8.0 10.0
Fesiduo 1.9 21 -4.0
Casisiempre Recuento 1 7 12 20
Recuento esperado a2 7.8 10.0 200
Residuo -1.2 -8 2.0
Siempre Recuento 1 4] 10 16
Recuento esperado 1.7 6.3 8.0 16.0
Fesiduo -7 -1.3 2.0
Total Recuento 5 18 23 46
Recuento esperado 5.0 18.0 23.0 46.0

Fuente: Elaboracion Propia

4 ™
Pruebas de chi-cuadrado
Significacidn
asintdtica
Walar al (hilateral)
Chi-cuadrado de Pearson g.865% 4 043
Razdn de verosimilitud 10.370 4 035
Asociacion lineal por lineal G.374 1 012

M de casos validos 45

a. 4 casillas (44.4%) han esperado un recuento menar gque 5. El
recuento minimo esperado es 1.09.

e vy

Fuente: Resultados obtenidos mediante el software SPSS.
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Paso 3: Decision
Siguiendo las reglas de decision podemos observar que el valor de la Chi cuadrado
calculada es mayor que el valor tedrico. Por lo tanto, procedemos a aceptar la

hipotesis alternativa. Es decir, ocurre que:

= 9,869 > x2 (4,0.05) = 9,448

2
X[cﬁ:cuiadn]
Por lo tanto, debido a que la hipédtesis calculada cae en la zona de rechazo,
entonces rechazamos la hipoétesis nula.

GRAFICO N° 23

“Distribucion del chi cuadrado que muestra el resultado de la 1era hipotesis

secundaria”
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Fuente: Elaboracion Propia.
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Paso 4: Conclusion e interpretacion

En conclusion, nos sefala que la hipotesis alternativa es la que se acepta, por lo
que la hipotesis nula es la que se rechaza debido a que su valor calculado cae en
la zona de rechazo. Por lo tanto, La volatilidad del tipo de cambio incide en la

capacidad de pago a los proveedores en las empresas industriales de fabricacion

de papel en el distrito de Lurin.
GRAFICO N° 24

“La volatilidad del tipo de cambio incide en la capacidad de pago a los proveedores
en las empresas industriales de fabricacion de envases papel y cartdn en el distrito
de Lurin.”

Porcentaje

Fuente: Elaboracion Propia
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5.3.3. Segunda Hipotesis Especifica (b)

Paso 1: Planteamos la hipotesis Nulay su Alternativa

H1: El riesgo de tasa de inflacion incide en el incremento de los egresos de
operacion de las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y cartdén

en el distrito de Lurin, en los afios 2020-2021.

HO: El riesgo de tasa de inflacion no incide en el incremento de los egresos de
operacion de las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y cartéon

en el distrito de Lurin, en los afnos 2020-2021.

Paso 2: Elegimos el nivel de significancia y el estadistico de prueba Chi
cuadrado.

Elegimos el nivel de significancia o =0.05 y el estadistico de prueba Chi cuadrado

r c(o —E)z

, _ . , B ,
A atcutade) ZZ - donde r= 3 numero de filas y ¢ = 3 nimero de columnas
ij

en la Tabla de contingencia, formada por las alternativas de respuestas de las
variables, que en este caso resultan 3x3 = 9 celdas, escala Likert de 5 alternativas

por cada variable.

TABLA N° 24
“Resultados representativos, tabla cruzada y prueba de chi cuadrado de

hipotesis secundaria N° 2”

Resumen de procesamiento de casos

Casos

Valido Pzrdidos Total
[+ Porcentaje ] Paorcentaje 5 Porcentaje
RIESGOS DE TASA DE 46 100.0% 0 0.0% 4G 100.0%
IMFLACION * GESTION D=
TESOZERIA

Fuente: Resultados obtenidos mediante el software SPSS.
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X2: Riesgos de Tasa de Inflacion; Y2: Incremento de Ingresos de Operacion

Tabla cruzada RIESGOS DE TASA DE INFLACION*INCREMENTO DE EGRESOS DE OPERACION
INCREMENTO DE EGRESOS DE OPERACION

Aveces Casi siempre Siempre Total
RIESGOS DE TASA DE AVELES Recuento 2 0 2 4
INFLACION Recuento esperado ] 1.4 21 4.0
Residuo 1.5 -1.4 -1
Casisiempre Recuento 4 10 [i} 20
Recuento esperado 26 7.0 10.4 200
Residuo 1.4 30 -4.4
Siempre Recuento 0 i 16 22
Recuento esperado 249 7.7 11.8 22.0
Residuo -29 -1.7 4.5
Total Recuento 6 16 24 46
Recuento esperado 6.0 16.0 24.0 46.0
Fuente: Elaboracion Propia
Pruebas de chi-cuadrado
Significacian
asintdtica
Yalaor ql (hilateral)
Chi-cuadracdo de Pearson 14.549% 4 006
Razdn de verosimilitud 16.951 4 002
Asociacion lineal por lineal 8.2495 1 004
M de casos validos 46
a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que &. El
recusnto minimo esperado s .52,
b A

Fuente: Resultados obtenidos mediante el software SPSS
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Paso 3: Decision
A partir de las reglas establecidas podemos concluir que el valor del chi cuadrado
calculado es mayor que el valor tedrico. Por lo tanto, procedemos a aceptar la

hipotesis alternativa. Es decir, ocurre que:

Xioatewiado) = 14,549 >x2 (4,0.05) = 9,448

GRAFICO N° 25

“Distribucion del chi cuadrado que muestra el resultado de la 2da hipétesis
secundaria”
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Fuente: Elaboracion Propia
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Paso 4: Conclusion e interpretacion

Concluyendo, nos sefiala que la hipétesis alternativa es aceptada y que se rechaza
la hipotesis nula (falsa). Por lo tanto, El riesgo de tasa de inflacion incide en el
incremento de los egresos de operacion de las empresas industriales de fabricacion

de envases de papel y carton en el distrito de Lurin.

GRAFICO N° 26

“El riesgo de tasa de inflacion incide en el incremento de los egresos de operacion
de las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y carton en el

distrito de Lurin.”

Porcentaje

Fuente: Elaboraciéon Propia
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5.3.3. Tercera Hipotesis Especifica (c)

Paso 1: Planteamos la hipotesis Nulay su Alternativa

H1: El riesgo de tasa de interés incide en el financiamiento en el mercado alternativo
de valores de las empresas industriales de fabricacion de envases papel y carton

en el distrito de Lurin, en los afos 2020-2021.

HO: El riesgo de tasa de interés no incide en el financiamiento en el mercado
alternativo de valores de las empresas industriales de fabricacion de envases papel

y carton en el distrito de Lurin, en los afos 2020-2021.

Paso 2: Elegimos el nivel de significancia y el estadistico de prueba Chi
cuadrado.

Elegimos el nivel de significancia o =0.05 y el estadistico de prueba Chi cuadrado
roc (0 —€e )2

A atcutadey ZZ i i donde r=3 namero de filas y c= 3 nimero de columnas en
€;

la Tabla de contingencia, formada por las alternativas de respuestas de las

variables, que en este caso resultan 3x3 = 9 celdas, escala Likert de 5 alternativas

por cada variable.

TABLA N° 25
“Resultados representativos, tabla cruzada y prueba de chi cuadrado de hipotesis

secundaria N° 3”

Resumen de procesamiento de casos

Casos

Valido Perdidos Total
Y [+l Paorcentaje [+l Parcentaje 14 Porcentaje
RIESGOS DE TASA DE 46 100.0% 1] 0.0% 46 100.0%
INTERES * GESTION DE
TESORERIA

Fuente: Resultados obtenidos mediante el software SPSS.
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X3: Riesgos de Tasa de Interés; Y3: Financiamiento en el Mercado
Alternativo

Tabla cruzada RIESGOS DE TASA DE INTERES *FINANCIAMIENTO EN EL MERCADO ALTERNATIVO

FINAMCIAMIENTO EM EL MERCADO
ALTERMATIVO

AVECES Casi siempre Siempre Total
RIESGOS DE TASA DE Aveces Recuento 3 5 5 13
INTERES Recuento esperado 8 549 6.2 13.0
Residuo 22 -8 -1.2
Casisiempre Recuento 0 12 9 21
Recuento esperada 1.4 9.6 10.0 21.0
Residuo -1.4 24 -1.0
Siempre Recuento 0 4 8 12
Recuento esperado 8 5.5 5.7 12.0
Residuo -8 -1.5 23
Total Recuento 3 M 22 46
Recuento esperado 30 21.0 22.0 46.0
Fuente: Elaboracion Propia
Pruebhas de chi-cuadrado
Significacion
asintdtica
Yalar al (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10.006% 4 040
Razdn de verosimilitud 9.901 4 .042
Asociacion lineal por lineal 4320 1 038

M de casos validos 46

a. 3 casillas (33.3%) han esperado un recuento menar que 5. El
recuento minimo esperado es .78,

Fuente: Resultados obtenidos mediante el software SPSS
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Paso 3: Decision
A partir de las reglas establecidas podemos mencionar que el valor calculado es

mayor que el valor tedrico. Por lo que procedemos aceptar la hipotesis alternativa.

Es decir; que ocurre:
2
Xleateutads) = 10,006 > x? (4,0.05) =9,448

GRAFICO N° 27

“Distribucion del chi cuadrado que muestra el resultado de la 3era hipotesis

secundaria”
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Fuente: Elaboracion Propia
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Paso 4: Conclusion e interpretacion

En conclusién, como se aprecia en el grafico; nos sefiala que la hip6tesis alternativa

es la que se acepta (verdadera) y la hipotesis nula es la que cae en la zona de
rechazo. Por lo tanto, El riesgo de tasa de interés incide en el financiamiento en el
mercado alternativo de valores de las empresas industriales de fabricacion de

envases de papel y carton en el distrito de Lurin.

GRAFICO N° 28

“El riesgo de tasa de interés incide en el financiamiento en el mercado alternativo
de valores de las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y carton

en el distrito de Lurin.”
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Fuente: Elaboracion Propia.
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CAPITULO VI
DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Discusién

Después de aplicar los instrumentos correspondientes al presente trabajo de
investigacion: “LOS RIESGOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION
DE TESORERIA EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES DE FABRICACION DE
ENVASES DE PAPEL Y CARTON EN EL DISTRITO DE LURIN, EN EL ANO 2020

—20217; se encontraron los siguientes hallazgos:

a) Los funcionarios encuestados manifestaron que las empresas industriales no
invierten en tecnologia para optimizar su gestion de tesoreria, para lo cual deben
seleccionar bancos que ofrezcan las plataformas mas amigables y de menor
costo, aplicativos en celulares para monitorear el status de la cartera y de los

proveedores.

b) Es importante que las empresas industriales de fabricacion de envases de papel
y cartén no identificaron de manera anticipada los factores que inciden en una
extrema volatilidad del tipo de cambio y asi prever el alza y baja de la moneda
extranjera a fin de evitar potenciales problemas de liquides por falta de soles

para cumplir las obligaciones de la empresa.

c) Se considera necesario sefialar que los egresos operativos al estar
directamente relacionados con los riesgos de tasa de inflacibn no poseen un
plan de contingencia ante cualquier eventualidad en la economia, mas aun
cuando nuestro pais atraviesa hace algunos meses mucha inestabilidad politica,

lo cual provoca que la tasa de inflacion aumente.

d) Las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y carton no tienen
la informacion necesaria para conocer constantemente el comportamiento de la
tasa de interés en el mercado internacional que influye al mismo tiempo en el
mercado alternativo de valores para considerar en qué momento se debe

invertir.
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e) Existen riesgos financieros que pueden desestabilizar el &rea de tesoreria de las
empresas de fabricacion de envases de papel y cartébn y que no utilizan
herramientas financieras que den como resultado un menor impacto sobre estos
riesgos, y asi afrontar anticipadamente cualquier imprevisto, cubriendo la

necesidad de pago y de inversion de la empresa.

6.2 Conclusiones

a) De la data procesada se concluye que la volatilidad del tipo de cambio incide en
la capacidad de pago a los proveedores en las empresas industriales de
fabricacion de envases papel y carton en el distrito de Lurin, 2020-2021, debido
a que, a mas volatilidad en la moneda local, las empresas necesitaran mas soles

para cumplir sus pagos con sus proveedores locales.

b) Segun la informacion procesada se concluye que el riesgo de tasa de inflacion
incide en el incremento de los egresos de operacion de las empresas
industriales de fabricacién de envases de papel y cartén en el distrito de Lurin,
2020-2021. Debido a que las empresas locales tienden a ajustar sus gastos y

costos locales con la tasa de inflacion del periodo.

c) De la investigacion desarrollada se concluye que el riesgo de tasa de interés
incide en el financiamiento en el mercado alternativo de valores de las empresas
industriales de fabricacion de envases de papel y cartén en el distrito de Lurin
,2020-2021, debido a que los inversionistas demandaran un mayor retorno al

momento de invertir en el mercado de capitales.

Finalmente se concluye que los riesgos financieros si inciden en la Gestion de
Tesoreria en las empresas industriales de fabricacion de envases de papel y
carton en el distrito de Lurin, 2020-2021. Estos riesgos financieros son: la
volatilidad del tipo de cambio, el alza de la tasa de inflacion y el aumento de la

tasa de interés.
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6.3 Recomendaciones

a) Analizar con sus funcionarios de los Bancos limites razonables cambiarios para
establecer contratos forward que permitan mitigar los riesgos de tipo de cambio,
en entornos de alta volatilidad.

b) Monitorear la tasa de inflacion revisando los informes mensuales respectivos del
Banco Central de Reserva del Perq, con la finalidad de ajustar sus precios al
inicio del afio con las tasas de inflacion esperada del periodo en curso, y de esta

forma no afectar su margen bruto.

c) Realizar un planeamiento financiero adecuado de sus necesidades de
financiamiento en el corto plazo, para negociar con la debida anticipacion sus
respectivas lineas de crédito para alcanzar tasas de interés apropiadas sin

afectar su rentabilidad.

Finalmente se recomienda usar instrumentos financieros como los contratos
forward o los contratos swap que ayudan a controlar la volatilidad del tipo de
cambio en las diferentes operaciones de la empresa, u otros instrumentos que

ayuden a mitigarlos y evitar afectar sus retornos esperados.
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ANEXO 1
Matriz de Consistencia

AUTOR (ES) : EYLEEN BRIGITTE FALCON BURGA - DANIEL ALONSO MONTOYA TIRADO

“LOS RIESGOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE TESORERIA EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES DE FABRICACION DE ENVASES DE PAPEL Y CARTON EN EL DISTRITO DE LURIN, EN EL

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

INDICADORES

PROBLEMA PRINCIPAL

OBIJETIVO PRINCIPAL

HIPOTESIS PRINCIPAL

VARIABLE INDEPENDIENTE

VARIABLE INDEPENDIENTE

METODOLOGIA

¢De qué manera los Riesgos
Financieros inciden en la Gestién de
Tesoreria en las empresas industriales
de fabricacion de envases de papel y
carton en el Distrito de Lurin, 2020-
20217

Determinar si los Riesgos Financieros
inciden en la Gestidn de Tesoreria en
las empresas industriales de
fabricacion de envases papel y carton
en el Distrito de Lurin, 2020-2021.

Los Riesgos Financieros inciden en la
Gestion de Tesoreria en las
empresas industriales de fabricacion
de envases de papel y carton en el
Distrito de Lurin, 2020-2021.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

a) En qué medida la volatilidad del tipo
de cambio incide en la capacidad de
pago a los proveedores en las
empresas industriales de fabricacion
de envases de papel y carton en el
Distrito de Lurin.

a) Analizar si la volatilidad del tipo de
cambio incide en la capacidad de
pago a los proveedores en las
empresas industriales de fabricacion
de envases de papel y cartén en el
Distrito de Lurin.

a) La volatilidad del tipo de cambio
incide en la capacidad de pago a los
proveedores en las empresas
industriales de fabricacion de
envases de papel y cartén en el
Distrito de Lurin, en los afios 2020-
2021.

RIESGOS FINANCIEROS

X1: Volatilidad del Tipo de Cambio.

X2: Riesgo de Tasa de Inflacidn.

X3: Riesgo de Tasa de Interés.

b) De qué forma el riesgo de tasa de
inflacion incide en el incremento de los
egresos de operacion de las empresas
industriales de fabricacion de envases

de papel y cartdn en el Distrito de
Lurin.

b) Evaluar si el riesgo de tasa de
inflacion incide en el incremento de
los egresos de operacion de las
empresas industriales de fabricacion
de envases de papel y carton en el
Distrito de Lurin

b) El riesgo de tasa de inflacién
incide en el incremento de los
egresos de operacion de las
empresas industriales de fabricacién
de envases de papel y carton en el
Distrito de Lurin, en los afios 2020-
2021.

VARIABLE
DEPENDIENTE

VARIABLE DEPENDIENTE

¢) De qué manera el riesgo de Tasa de
Interés incide en el financiamiento en
el Mercado Alternativo de Valores de
las empresas industriales de
fabricacién de envases papel y cartén
en el Distrito de Lurin.

¢) Validar si el riesgo de Tasa de
Interés incide en el financiamiento en
el Mercado Alternativo de Valores de
las empresas industriales de
fabricacién de envases papel y cartén
en el Distrito de Lurin.

c) El riesgo de Tasa de Interés incide
en el financiamiento en el Mercado
Alternativo de Valores de las
empresas industriales de fabricacién
de envases de papel y carton en el
Distrito de Lurin, en los afios 2020-
2021.

GESTION DE TESORERIA

Y1: Capacidad de Pago a Proveedores.

Y2: Incremento de egresos de Operacion

Y3: Financiamiento en el mercado alternativo.

Tipo de Investigacion
Aplicada

Poblacion.

A nivel de las empresas del
sector industrial de fabricacion
de envases de papel y cartdn .

Muestra
Segun el muestreo simple ,se

determino un total de 46
trabajadores.

Tecnica e Instrumento

Encuesta.
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ANEXO 2

ENCUESTA

INSTRUCCIONES:

La presente tiene por finalidad recoger informacion sobre la investigacion titulada:
“LOS RIESGOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE
TESORERIA EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES DE FABRICACION DE
ENVASES DE PAPEL Y CARTON EN EL DISTRITO DE LURIN, 2020-2021", la
misma que esta compuesta por un conjunto de preguntas, donde luego de leer
dicha interrogante debe elegir la alternativa que considere correcta, marcando
para tal fin con un aspa (X). Se le recuerda, que esta técnica es anénima, se
agradece su participacion.

1. ¢En su opinidon el aumento del costo de las importaciones en una
empresa puede afectar sus proyecciones de pago a proveedores?

a) Siempre

b) Casi siempre
c) A veces

d) Casi nunca
e) Nunca

AN AN AN SN
— N N

2. ¢Cree usted que si las empresas industriales tienen un menor margen
bruto en relacion con lo presupuestado puede afectar su balance de
operacion en su flujo de caja?

a) Siempre

b) Casi siempre
c) A veces

d) Casi nunca
e) Nunca

AN AN AN AN AN
— N N N

3. ¢Considera usted que las empresas deben invertir sus excedentes de
caja en alternativas que permitan obtener rentabilidad positiva?

a) Siempre

b) Casi siempre
c) A veces

d) Casi nunca

e Y L Y
— N N
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e) Nunca ( )

. ¢En su opinidon el incremento de precios en la economia puede
incrementar los gastos de operacion de las empresas?

a) Siempre

b) Casi siempre
c) A veces

d) Casi nunca
e) Nunca

AN AN AN AN
N N N N

. ¢Cree usted que el aumento del costo del financiamiento del capital de
trabajo puede afectar el crecimiento de ventas de las empresas?

a) Siempre

b) Casi siempre
c) A veces

d) Casi nunca
e) Nunca

e T e L T
— N N N

. ¢En su opinion la pérdida de competitividad que pueda sufrir las
empresas puede poner en riesgo la continuidad de sus negocios?

a) Siempre

b) Casi siempre
c) A veces

d) Casi nunca
e) Nunca

AN AN AN AN SN
— N N N

. ¢En su opinién las empresas industriales deben identificar los
principales riesgos financieros a los que pueden enfrentar, para
elaborar planes de accién?

a) Siempre ( )
b) Casi siempre ( )
c) A veces ( )
d) Casi nunca ( )
e) Nunca ( )

. ¢Cree usted que los atrasos en los pagos a proveedores pueden afectar
lacredibilidad de las empresas para negociar nuevas lineas de crédito?

a) Siempre

b) Casi siempre
c) A veces

d) Casi nunca
e) Nunca

AN AN SN SN
— N N N
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9. ¢En su opinidon las solicitudes de refinanciamiento a proveedores
puede ser una sefial de problemas temporales de liquidez?

a) Siempre ( )
b) Casi siempre ( )
c) A veces ( )
d) Casi nunca ( )
e) Nunca ( )

10. ¢Cree usted que el aumento de los gastos administrativos debe ser
controlado por la administracion de las empresas para evitar
ineficiencias en la gestion empresarial?

a) Siempre ( )
b) Casi siempre ( )
c) A veces ( )
d) Casi nunca ( )
e) Nunca ( )

11. ¢En su opinion las empresas deben tener como referencia su
crecimiento en la utilidad bruta para controlar el aumento de los gastos
del personal?

a) Siempre ( )
b) Casi siempre ( )
c) A veces ( )
d) Casi nunca ( )
e) Nunca ( )

12. ;Considera usted que las empresas deben evaluar las diferentes
ofertas en el sistema financiero, las alternativas de financiamiento para
obtener costos de financiamiento mas competitivo?

a) Siempre ( )
b) Casi siempre ( )
c) A veces ( )
d) Casi nunca ( )
e) Nunca ( )

13. ¢Considera usted que las empresas deben diversificar sus fuentes de
financiamiento, tanto en el sistema financiero o en el mercado de
valores?

a) Siempre

b) Casi siempre
c) A veces

d) Casi nunca
e) Nunca

AN AN AN SN S
— N N N
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14. ¢En su opinion las empresas deben invertir en tecnologia para
optimizar su Gestidn en tesoreria?

a) Siempre ( )
b) Casi Siempre ( )
c) A veces ( )
d) Casi Nunca ( )
e) Nunca ( )
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Resultado de las Encuestas

TJErsu Zjiee 7] LA S LR LV B ) A V7 |- IO A S 1V AL UJGUITE [ LITUPIvIT [ TUuIee (RPFARIEI Z] [IAVIVIMIVAT

opinion ¢El [usted que si| ;Considera | opinion el |usted que el | opinionla | opinion las | usted que los [las solicitudes | usted que el | opinionlas | ;Considera | usted quelas | 14);Ensu

aumento del las usted que (incremento [aumento del | perdida de | empresas (alrasos enlos de aumentode | empresas |ustedquelas| empresas | opinionlas

costodelas | empresas las |deprecios | costodel |competitivid|industriales| pagosa |refinanciamie | los gastos | debentener | empresas deben empresas

BASEDE |importaciones | industriales | empresas | enla [financiamien| adque | deben | proveedores ntoa  [administrativ]  como deben  |diversificar sus | deben invertir

DATOS enuna tienenun | deben | economia |to del capital |pueda sufrir| identificar | puede afectar | proveedores | os debe ser | referenciasu | evaluaren | fuentesde |entecnologia

empresa menor | invertirsus | pueden | detrabajo as los [lacredibilidad |puede seruna| controlado | crecimiento en|las diferentes |financiamiento |para optimizar

puede afectar | margen | excedentes |incrementa| puede | empresas | principales |  delas sefial de porla  |lautiidad bruta| ofertas enel | tantoenel |suGestion de

Sus brutoen | decajaen | rlos | afectarel | pueden | riesgos | empresas | problemas |Administraci | para controlar | sistema sistema | Tesoreria?

neavaceianas | ealasidn alal aliarastias | aactas da | seasimianta | nanacan | finansiaras [ naea nanaciac ltamoacalas daf Andalae | alaumanta dal financiaea  [finansiaes som

[Encuestadot 1 2 2 2 2 3 1 1 1 2 2 1 1 1
[Encuestado? 1 2 3 2 3 3 2 1 3 2 2 3 3 1
[Encuestado3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2
Encuestadod 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2
Encuestados 3 3 2 3 2 4 3 2 3 3 3 2 2 2
Encuestadob 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 2 1 2
Encuestado? 1 1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Encuestadod 3 3 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3 2 2
[Encuestadod 2 3 2 1 2 3 1 1 2 1 1 2 2 1
Encuestado10 2 2 2 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1
Encuestado1 1 2 1 1 2 2 1 1 3 2 2 2 1 2
Encuestado12 2 3 4 1 4 3 1 2 3 2 1 1 2 3
Encuestado13 3 2 2 2 3 1 1 1 2 1 2 1 1 3
[Encuestado14 2 1 1 1 2 2 1 1 5 2 3 1 2 1
Encuestado15 2 3 2 2 3 2 1 1 2 2 2 2 1 3
Encuestado16 2 1 1 2 2 1 1 3 2 2 1 3 1 1
Encuestadot? 3 2 1 1 3 2 1 1 1 1 3 1 1 1
Encuestado18 1 2 2 3 2 2 2 1 2 2 1 1 2 1
[Encuestado19 3 2 3 3 3 4 2 2 3 1 5 3 3 3
[Encuestado20 3 3 2 2 3 3 2 2 3 1 1 1 1 2
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4
3
3
3
2
1
1

2
3
3
1

2
3
3
1

2
2
3
1

2
3
3
1
1
3
2

Encuestado2!

Encuestado2?
Encuestado2l
Encuestado24
Encuestado2s
Encuestado26
Encuestado2?
EncuestadoZa
Encuestado2d
Encuestado3)
Encuestado3t

Encuestado3?
Encuestado3d
Encuestadodd
Encuestado3s
Encuestado36
Encuestadod7
Encuestado3d
Encuestado3d
Encuestadod0
Encuestadod]
Encuestadod2
Encuestadod]
Encuestadodd
Encuestadods
Encuestadodf

Fuente: Elaboracién Propia.
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Encuestas Formuladas y Prueba del Chi

cuadrado con el SPSS.

ol 11w

<l 13w Jl1wvo gllievo gl i3vDp

<l 12w

ol vD

il Vi

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

22
23

24

Fuente: Elaboracion Propia.
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ANEXO Il

FICHA DE
VALIDACION

I. DATOS GENERALES:
1.1 APELLIDOS Y NOMBRES
1.2 GRADO ACADEMICO

VIRGILIO WILFREDO RODAS SERRANO
DOCTOR EN CONTABILIDAD Y FINANZAS
1.3 INSTITUCION QUE LABORA UNIVERSIDAD PRIVADA SAN JUAN BAUTISTA
1.4 TITULO DE LA INVESTIGACION “LOS RIESGOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE TESORERIA
EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES DE FABRICACION DE ENVASES DE PAPEL Y CARTO N EN EL DISTRITO DE LURIN, 2020-2021"
1.5 AUTOR DEL INSTRUMENTO EYLEEN BRIGITTE BURGA FALCON - DANIEL ALONSO MONTOYA TIRADO.
1.6 DOCTORADO O MAESTRIA CONTADOR PUBLICO
1.7 CRITERIO DE APLICABILIDAD
a) De 01 a 09: (No valido, reformular)

b) De 10 a 12: (No valido, modificar)

b) De 12 a 15: (Valido, mejorar)
c) De 18 a 20: (Valido, aplicar)

I. ASPECTOS PARA EVALUAR:

d) De 15 a 18: Valido, precisar

INDICADORES DE CRITERIOS CUALITATIVOS Deficiente Regular Bueno Muy Excelente
EVALUACION DEL CUANTITATIVOS Bueno
INSTRUMENTO (01-09) (10-12) (12 -15) (15-18) (18-20)
01 02 03 04 05
1. CLARIDAD Esta formulado con X
lenguaje apropiado.
2. OBJETIVIDAD Esta formulado con X
conductas observables.
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la X
ciencia y la tecnologia.
4. ORGANIZACION Existe organizacion y X
I6gica.
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos X
en cantidad y calidad.
6. INTENCIONALI- Adecuado para valorar los X
DAD aspectos de estudio.
7. CONSISTENCIA Basado en el aspecto X
tedrico cientifico y del
tema de estudio.
8. COHERENCIA Entre las variables, X
dimensiones y variables.
9. METODOLOGIA La estrategia responde al X
propésito del estudio.
10. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas X
para la investigacion y
construccion de teorias.
SUB TOTAL 10
TOTAL
VALORACION CUANTITATIVA (total X0.4) 1 v ssssss s ssssssssssnsen
VALORACION CUALITATIVA e 10 e
OPINION DE APLICABILIDAD e ssasansssssssreens
/ ’
7
\ G——
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