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RESUMEN

La investigacion titulada: “La gestion tributaria y su efecto en el impuesto
alarentaen el régimen MYPE tributario en las empresas de servicios de
mantenimiento de redes eléctricas, en Lima Metropolitana, periodo 2020-
20217, tuvo como objetivo determinar si la gestion tributaria incide en el
impuesto a la renta en las empresas de servicios de mantenimiento de redes
eléctricas que se encuentran bajo el régimen MYPE tributario, Lima
Metropolitana 2020-2021.

La metodologia fue de tipo aplicada, nivel explicativo causal y disefio no
experimental transaccional correlacional, se consider6 como muestra a 76
colaboradores del area de Recursos Humanos de las empresas de servicios
de mantenimiento de redes eléctricas, se aplicO6 como instrumento un
cuestionario validado y confiable, los datos fueron procesados en el programa
estadistico SPSS version 28.

El resultado indica que la gestion tributaria si incide en el impuesto a la renta
en las empresas de servicios de mantenimiento de redes eléctricas que se
encuentran bajo el régimen MYPE tributario, demostrado con la prueba de Chi

cuadrado (X?=31.756), a un nivel de significancia de 5%.

En conclusién, la aplicacidon correcta de la gestion tributaria se orienta a no
generar contingencias futuras, como la incorrecta determinacion de la base
imponible que puede ocasionar o impactar negativamente a la rentabilidad o

liquidez que se obtiene en cada proyecto que la empresa pueda ejecutar.

Palabras claves: Gestién Tributaria, Impuesto a la renta, MYPE, Tributo.
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ABSTRACT

The research entitled: "Tax management and its effect on income tax in the
MYPE tax regime in electrical network maintenance services companies
in Metropolitan Lima, period 2020-2021", aimed to determine whether tax
management affects income tax in electrical network maintenance services

companies that are under the Mype tax regime, Metropolitan Lima 2020-2021.

The methodology was applied, causal explanatory level and non-experimental
transactional correlational design, 76 collaborators of the Human Resources
area of the electric network maintenance service companies were considered
as a sample, a validated and reliable questionnaire was applied as an
instrument, the data were processed in the statistical program SPSS version
28.

The result indicates that tax management does have an impact on income tax
in electrical network maintenance service companies under the MSE tax
regime, as demonstrated by the Chi-square test (X>=31.756), at a significance
level of 5%.

In conclusion, the correct application of tax management is oriented to avoid
generating future contingencies such as the incorrect determination of the tax
base that may cause or negatively impact the profitability or liquidity obtained

in each project that the company may execute.

Key words: Tax Management, Income Tax, Mype, Tax.
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INTRODUCCION

El desarrollo de la presente investigacion, surge por la necesidad de
profundizar los conocimientos sobre los efectos que causa el impuesto a la
renta de tercera categoria en la gestion tributaria de las empresas del sector
de electricidad. Asimismo, se busca probar su impacto en la rentabilidad que
ocasiona una gestion tributaria aplicada a empresas de este sector, con una

gestién administrativa no muy comunicativa.

Para alcanzar los objetivos antes indicados, el estudio se dividio en seis

capitulos.

El primer capitulo trata sobre el planteamiento del problema, donde se
desarroll6 la realidad problemética, se describié las caracteristicas mas
importantes del escenario donde se manifiesta el comportamiento de las
variables a investigar. Asimismo, se formulé los problemas de investigacion,

objetivos del tema a tratar, la justificacion, limitaciones y viabilidad.

El segundo capitulo contiene el marco tedrico, donde se describi6 los
antecedentes mas importantes de la investigacion, las bases tedricas con las
cuales se sustenta el estudio y la conceptualizacion, términos utilizados en el

estudio.

El tercer capitulo contiene la hipétesis y variables, donde se realizo la

formulacién de las hipétesis y la operacionalizacion de las variables.

El cuarto capitulo aborda la metodologia, se especifica el disefio de
investigacion, tipo y enfoque seguido. Asimismo, se explica las caracteristicas
de la poblacidén de estudio y los instrumentos para la recoleccion de datos,

procesamiento de analisis estadistico y aspectos éticos.

El quinto capitulo indica los resultados obtenidos, donde mediante las
tablas y figuras se presentan de manera detallada de acuerdo a los objetivos

planteados.
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Finalmente, esta el sexto capitulo, de la discusioén, conclusiones y

recomendaciones que brinda el estudio luego de finalizar su investigacion.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcién de la Realidad Problematica

Las empresas del sector servicios de mantenimiento de redes eléctricas se
dedican a realizar o ejecutar obras de electricidad, de linea de transmision
eléctrica, mantenimiento, etc.; tanto en el sector publico como privado a nivel
nacional, el trabajo que realizan permite que cada afio los sectores mas
vulnerables accedan a los servicios de energia eléctrica de la mejor calidad y
amplia variedad del mercado eléctrico (Organismo Supervisor de la Inversion en

Energia y Mineria [Osinergmin], 2016).

Estas empresas en el momento mas duro de la pandemia del COVID-19 tuvieron
gue seguir laborando, debido que son uno de los rubros esenciales y no pueden
parar. Sin embargo, la falta de diversos materiales, insumos, suministros y
contratos con algunos seguros nuevos o pruebas de COVID-19 los llevo a incurrir
en costos adicionales, alterando los costos de produccién. A ello se suma el
incremento considerable del consumo de energia eléctrica en todos los sectores
de la poblacion que se vieron afectadas por el confinamiento y la necesidad del
uso de energia eléctrica. El aumento se debié a que las personas trabajaban o

estudiaban més horas en sus hogares (Révolo, 2020).

Segun un informe del Ministerio de Energia y Minas (2021) en el mes de
setiembre del presente afio, comparado con el mismo mes del afio 2020 tenemos
que: las centrales hidroeléctricas produjeron 1,945 GWh, es decir 1,3% mas, las
unidades térmicas produjeron 2,565 GWh; superando en 12%, las centrales
eollicas generaron 129 GWh, 26% menos, Y las centrales solares generaron 71

GWh, es decir 0,5% mas, ver Figura 1.



Figura 1. Produccién de Energia Eléctrica Nacional segin - MINEM
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En aspecto tributario, las empresas de servicios de mantenimiento de redes
eléctricas tienen la opcion de ser considerados dentro del régimen MYPE
tributario por los beneficios que brinda; siempre y cuando sus ingresos no
superen las 1700 UIT; pero después de un analisis correcto a través de la gestion
tributaria deberian pertenecer al Régimen General si sus ingresos son mayores

(Congreso de la Republica, 2016).

Existe una diferencia entre la posicion actual en la que se encuentra las
empresas de servicio de mantenimiento de redes eléctricas las cuales se ubican
en el régimen MYPE tributario y vienen aportando un 10% del impuesto a la renta
anual, siempre que no excedan las 15 UIT de la utilidad y por el exceso el
29.50%, mientras las que estan en el régimen general aportan un 29.50% de
impuesto a la renta por toda la utilidad; como se puede apreciar existe una
disminucién en la recaudacion por parte de la administracion. Esta brecha puede
ir en crecimiento en la medida que el consumo de energia va en aumento, como

estamos viendo en la actualidad (Congreso de la Republica, 2016).

Estas empresas deberian realizar una declaracion sincera para determinar y
pagar los impuestos que le corresponden, asimismo se valen de muchos
artificios o estrategias para poder evitar facturar lo que realmente debe ser y en
el periodo correspondiente, y poder mantenerse en el Régimen MYPE tributario.



Asimismo, buscan realizar todos los gastos o pedir a los subcontratistas que le
emitan las facturas por los servicios futuros que van a realizar en las obras y asi
rebajar la utilidad al méximo y solo pagar el 10% por impuesto a la renta o el
29.50% por el exceso, pero siempre eso resulta ser algo minimo.

Sin embargo, por la mala practica o una incorrecta aplicacion del cédigo
tributario, la Ley del Impuesto a la Renta (LIR) entre otras normas tributarias;
estas empresas vienen evadiendo y dejando de pagar los impuestos reales que
les puedan corresponder, el cual en un futuro cercano van asumir costos, multas,
y sanciones por parte de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de

Administracion Tributaria (SUNAT) al momento de la fiscalizacion.

Por tanto, de continuar la problematica antes indicada puede tener implicancias
negativas en el impuesto a la renta en el Régimen MYPE tributario, debido que
se va incrementar la falta de cultura tributaria en empresas del sector, el
Gobierno va tener que incrementar sus gastos en la fiscalizacion, se va aumentar
la aplicacion de multas y sanciones, poniendo en riesgo a las empresas.
Asimismo, con la baja recaudacion por parte de los 6rganos estatales se podria
poner en peligro las politicas fiscales y comprometer el empleo del impuesto a la
renta, perjudicar en el corto plazo al Estado, con menos ingresos para poder

desarrollar inversiones publicas.

Considerando lo antes indicado, es necesario la aplicacion eficiente de la gestion
tributaria, que ayude a mejorar la recaudacion para el Estado y asi cumplir con
las metas que el pais pueda necesitar. Asimismo, la continuidad y buena marcha
del negocio pueden permitir también el manejo adecuado de los bienes,
funciones e informacion para determinar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias formales y sustanciales, asi como generar informacion confiable de su

situacion y de sus operaciones.

La gestion tributaria y el efecto en el Impuesto a la Renta no debe sdlo estar
dirigido para el bienestar de las empresas, también se debe evaluar su capacidad
competitiva, esto significa que debe difundir, apoyar y mejorar el cumplimiento
de las obligaciones tributarias, mantener una lucha constante por parte de los
organismos para el pago completo de los impuestos, actualizar constantemente

las politicas tributarias y sobre todo educar a los representantes legales de las
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empresas en las nuevas formas de interaccion electronica entre estas con sus

subsidiarias, proveedores, clientes, comunidad y el Estado.

La correcta aplicacion de la norma tributaria, es de suma importancia puesto que
de ello va a depender la adecuada determinacion de las obligaciones formales,
tributarias y sustanciales establecidas en el sistema tributario peruano, en tanto
gue la mala aplicacion de las mismas conlleva a caer en infracciones que se
convierten en sanciones establecidas en el cédigo tributario y normas especiales
del sector; traduciéndose en fuertes multas econdmicas que pueden llegar a

afectar la viabilidad, rentabilidad y liquidez de las empresas de este sector.
1.1.1 Delimitacion de la Investigacion

Luego de haber descrito la problemética, se pasé a delimitar el estudio en los

siguientes aspectos:
1.1.1.1 Delimitacién espacial

El estudio se llevé a cabo en las empresas del sector de servicio de
mantenimiento de redes eléctricas de Lima Metropolitana.

1.1.1.2 Delimitacion temporal

El periodo en el cual se llevo a cabo la investigacion comprende el periodo 2021-
2022.

1.1.1.3 Delimitacién social

En el presente trabajo las técnicas de recojo de informacion se aplicé al personal,
como son gerentes de empresas eléctricas, contadores, y personal directamente
vinculado con las empresas de servicio de electricidad de Lima Metropolitana,
afno 2022.

1.1.1.4 Delimitacion conceptual
a. Gestion Tributaria

Talla (2020) la gestién tributaria se define como la funcion administrativa dirigida
a la aplicacion de los tributos, que en un sentido amplio estaria integrada por

todas las actividades tendentes a la cuantificacion y determinacion de la deuda
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tributaria (liquidacion tributaria), la comprobacion del comportamiento del sujeto
pasivo por parte de la Administracion (inspeccién) y la recaudacion o pago de las
deudas tributarias (recaudacion), y que en un sentido estricto abarcaria

Unicamente la liquidacion y comprobacion.

Pérez (2016) la gestion tributaria se puede definir como la funcién administrativa
dirigida a la aplicacion de los tributos. Integrada, entre otras, por la recepcion y
tramitacién de documentos con trascendencia tributaria, la iniciacion y desarrollo
de las actuaciones referidas a obligaciones formales de caracter general, es
decir, controla la gestion y cobro de los impuestos por parte de la administracion.

b. Impuesto ala Renta

Decreto Supremo N° 179 Ley del Impuesto a la Renta (2004), El impuesto a
la renta es un tributo que se determina anualmente, gravando las rentas que
provengan del trabajo y de la explotacion de un capital, ya sea un bien mueble o
inmueble. Dependiendo del tipo de renta y de cuanto sea esa renta se le
aplican unas tarifas y se grava el impuesto via retenciones o es realizado

directamente por el contribuyente.

El Impuesto a la Renta de Tercera Categoria grava la renta obtenida por la
realizacion de actividades empresariales que desarrollan las personas naturales
y juridicas. Generalmente estas rentas se producen por la participacién conjunta

de la inversion del capital y el trabajo.
1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema general

¢De qué manera la gestion tributaria incide en el impuesto a la renta en las
empresas de servicios de mantenimiento de redes eléctricas que se encuentran
bajo el régimen MYPE tributario, Lima Metropolitana 2020-2021?

1.2.2. Problemas especificos

a) ¢En qué medida la presentacion y pago de la declaracion jurada
transparente, incide en la recaudacion del impuesto a la renta en el

régimen MYPE tributario?



b) ¢De qué manera las normas tributarias, inciden en el célculo de la base
imponible del impuesto a la renta en el réegimen MYPE tributario?
c) ¢De qué manera una planificacion tributaria, incide en el nivel de

cumplimiento del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario?
1.3. Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo general

Determinar si la gestion tributaria incide en el impuesto a la renta en las
empresas de servicios de mantenimiento de redes eléctricas que se encuentran
bajo el régimen MYPE tributario, Lima Metropolitana 2020-2021.

1.3.2. Objetivos especificos

a) Establecer sila presentaciony pago de la declaracion jurada transparente,
incide en la recaudacién del impuesto a la renta en el régimen MYPE

tributario.

b) Determinar si las normas tributarias, inciden en el calculo de la base

imponible del impuesto a la renta en el regimen MYPE tributario.

c) Establecer si una planificacion tributaria, incide en el nivel de cumplimiento

del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario.
1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1. Importancia

Se considera que es importante el trabajo de investigacion, toda vez que ayudara
a tener una apropiada gestion tributaria y empresarial, al tener una aplicacién
correcta del buen uso y de los efectos del impuesto a la renta de tercera
categoria, asi como va a permitir al gerente contar con recursos para una mejor

labor y alcanzar las metas propuestas.

Este trabajo se desarrolla para determinar los efectos de la gestion tributaria en
el impuesto a la renta de tercera categoria en las empresas de servicio de

mantenimiento de redes eléctricas, para que asi se pueda aplicar correctamente



todos los procesos, procedimientos, técnicas y practicas correspondientes a los

resultados que se pueda obtener.

Asimismo, ayuda a tener una visibn mas amplia del trabajo de la gestidon
tributaria, la aplicacion correcta de los efectos tributarios del impuesto a la renta
a las empresas, a tener cambios positivos y actuales, a una autoevaluacion y

busqueda de mejora continua para obtener buenos resultados econémicos.
1.4.2. Viabilidad de la investigacion

El trabajo de la investigacion cuenta con la informacion necesaria, tiempo,
recursos y data historica para su desarrollo y es factible la elaboracién del mismo
ya que se cuenta con personal especialista, recursos humanos, y tributarios

necesarios.
1.5. Limitaciones

En la investigacidon no se presentaron dificultades que impidieron su ejecuciéon y
desarrollo, dado que se contdé con el material y recursos necesario para su

culminacion.



CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacién

En este capitulo se ha recopilado trabajos de a nivel pre y postgrado de las
Facultades de Ciencias Contables, Econdmicas y Financieras de las
universidades, respecto a trabajos de investigacion que guarden estrecha
relacion con el titulo: “La gestion tributaria y su efecto en el impuesto a la
renta en el régimen MYPE tributario en las empresas de servicios de
mantenimiento de redes eléctricas, en Lima Metropolitana, periodo 2020-

2021”. Se tiene los siguientes:
2.1.1 A nivel nacional

Garcia (2018), Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote — Escuela de
Maestria, desarroll6 la tesis titulada “El régimen MYPE tributario del impuesto
alarenta (RMT)y su incidencia en la recaudacion tributaria del impuesto a
la renta de tercera categoria en el Peru, 2017” para obtener optar el grado
académico de Maestro en Contabilidad con mencidn en tributacion, donde se

resumen los siguiente:

Los resultados de la investigacion evidencio que el Régimen MYPE Tributario
del Impuesto a la Renta (RMT) incidi6 en la recaudacion tributaria del Impuesto
ala Renta de Tercera Categoria en el Pert en el 2017, lo que permitié determinar
gue uno de los factores que contribuyeron a la reduccidén de la recaudacion
tributaria del Impuesto a la Renta de Tercera Categoria en el referido periodo,
fue la implementacién del Régimen MYPE Tributario del Impuesto a la Renta
(RMT) en el Peru, toda vez que con esta medida se ha producido una migracion
masiva de empresas hacia este régimen: de las 600 mil empresas que tributaban
en el régimen general, 400 mil se ha acogido a este sistema, viéndose afectada
de esta manera la recaudacion fiscal en el 2017. Se lleg6 a la conclusién que el
primer afio de su implementacion es decir en el 2017, el nuevo Régimen MYPE
Tributario del Impuesto a la Renta (RMT) trajo consigo una disminucion en la

recaudacion tributaria del Impuesto a la Renta de Tercera Categoria, lo cual fuera



de ampliar la base tributaria como buscaba el Estado, asi como incentivar la

formalidad.

En general se puede decir que las empresas que se encuentran registrados en
el Régimen MYPE Tributario del Impuesto a la Renta de Tercera Categoria
prefieren quedarse en este tipo de régimen y no en el régimen general de
tributacion, el cual genera una disminucion en la recaudacion tributaria del
Impuesto, por lo que, la opcion fue incentivar a la migracion de miles de
contribuyentes que representan mas del 50% de su totalidad que venian
tributando en el Régimen General acogerse al RMT por su nivel de ingresos o

partirse en mas de una con la finalidad de acogerse a los beneficios propuestos.

Quiliche (2017), Universidad Nacional de Cajamarca — Escuela de Post Grado,
desarrollo la tesis titulada “Analisis de las normas contables y tributarias y
su incidencia en la determinacién de las obligaciones tributarias en las
empresas de construccion en la ciudad de Cajamarca — 2017” para obtener
el grado académico de Maestro en Ciencias, donde se resumen los siguiente:

Los resultados de la investigacion evidencian que existe una falta de analisis de
las normas contables y tributarias, para la correcta determinacién de las
obligaciones tributarias y el pago oportuno; de forma que no se incurra en errores
de calculo al momento de determinar la base imponible en las empresas del
sector construccioén en la ciudad de Cajamarca. Se ha llegado a la conclusién de
que las empresas del sector construccion no analiza las normas contables y
tributarias para poder asumir sus obligaciones tributarias en el largo plazo, por lo
que el célculo de impuesto no es eficiente, pese a que este sector ha venido
creciendo bastante y se ha convertido en uno de los principales pilares para la

economia, porque existen tratamientos tributarios muy buenos para este sector.

En general se puede decir que las empresas del sector construccion llevan de
forma empirica sus andlisis para la determinacion del impuesto a la renta de
tercera categoria, por lo tanto, no realizan una buena planificacion ni buen control
de sus ingresos, costos y gastos, esto se ve reflejado en los pagos que hacen
en el corto plazo y no analizan en el largo plazo el calculo y pago del impuesto a

la renta anual.



Chapa (2017), Universidad San Martin de Porres, desarrollaron la tesis titulada
“El impuesto alarenta de tercera categoriay su incidencia en la gestion de
las empresas del sector construccion de refinerias ubicadas en Talara
2012- 2015” para obtener el grado académico de Maestro en Contabilidad y
Finanzas con mencion en gestion tributaria, empresarial y fiscal donde resume

lo siguiente:

El fin de la presente tesis fue analizar la incidencia del impuesto a la renta de
tercera categoria en la gestion tributaria de las empresas de construccién de
refineria en Talara. Se emple6 el método mixto, cualitativo y cuantitativo para
administrar los recursos necesarios y tener una base de datos con informacion
tributaria suficiente y asi formar una estructura operativa amplia. Evitar futuras
contingencias o riesgos tributarios con el fisco. Los resultados evidenciaron que
el impuesto a la renta de tercera categoria tiene incidencia en la gestion
tributaria, ya que las normas tributarias se relacionan en la forma en cémo la
empresa determina la base imponible, porqgue muchas veces se contabilizan
como gastos, desembolsos de dinero que no tienen relacion o que no estan
vinculados con las operaciones que realiza la empresa, como los excesos de
gastos de representacion, gastos personales de funcionarios de la empresa.
Ademas, ante una incorrecta determinacién de la base imponible, de un mal uso
de la tasa de impuesto a aplicar, de un mal célculo del impuesto a pagar, de una
presentacion extemporanea de la declaracion determinativa de los impuestos,
puede ocasionar que se asuman compromisos no presupuestados, afectando a

la empresa.

Del presente trabajo se puede indicar que los procedimientos aplicados
determinan una incorrecta base imponible para el calculo del impuesto a la renta
de tercera categoria, da un mal importe del impuesto a la renta a pagar, esto
ocasiona una declaracién determinativa extemporanea de impuestos y puede
ocasionar que se asuma compromisos no presupuestados y al final afecte
econdmicamente a la empresa, por el cual, la gestion tributaria debe ser prioridad

para llevar adecuadamente el manejo tributario y administrativo de las empresas.

Choque (2017), Universidad Nacional del Altiplano - Puno, desarrollaron la tesis

titulada “Los gastos no deducibles y su incidencia en la determinacion de
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labase imponible del impuesto alarentaen laempresaregional de servicio
publico de electricidad — Electro Puno SAA — 2014-2015” para obtener el

titulo profesional de Contador Publico, donde se resume lo siguiente:

Para el presente trabajo se emple6 el método descriptivo, analitico, comparativo,
andlisis documental para determinar la base imponible del impuesto a la renta.
El resultado fue que la compariia Electro Puno SAA carece de procedimientos
claros para facilitar la adecuada gestion de los gastos puesto que un 64% de los
encuestados desconoce y/o niega la existencia de procedimientos en la
ejecucion de gastos por lo que la deducibilidad de los mismos se ve
comprometida debido a que los trabajadores que ejecutan el gasto desconocen
la normatividad y por ende se incurre en contingencias tributarias. Los Factores
gue determinan la no deducibilidad de los gastos obtenidas de las encuestas dan
como resultado que son: La capacitacion de personal, el exceso de condiciones
para deducir gastos, la falta compromiso de los trabajadores para con la
empresa, el desconocimiento de la Ley del Impuesto a la Renta; asimismo
algunos trabajadores indicaron que es a causa de la gestién de la Gerencia.
Concluyendo que los gastos no deducibles fueron determinantes para la
determinacion de la base imponible del Impuesto a la Renta.

Del presente trabajo se analizaron la incidencia que tienen los gastos deducibles
y no deducibles tributariamente al momento de determinar la base imponible del
impuesto a la renta, evidenciandose que en la empresa esta actividad no fue
correcta, esto produjo como consecuencia un importe mayor a pagar del
impuesto a la renta, a la vez esto puede restar liquidez a la empresa de este
rubro, por lo que se debe priorizar las capacitaciones a todo el personal que tiene
que ver directamente con la correcta aplicacion de las normas tributarias

vigentes.
2.1.2 A nivel internacional

Vaca (2018), Universidad Central del Ecuador, desarroll6 la tesis titulada
“Planificacion tributaria: herramienta para optimizar recursos provenientes
del impuesto a la renta en una empresa del sector automotriz” para obtener

el titulo profesional de Licenciado en Derecho donde resume lo siguiente:
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En la presente tesis se pudo determinar que la Planificacion Tributaria constituye
una herramienta para reducir los recursos que se destinan para el pago del
Impuesto a la renta, en las empresas del sector automotriz, obteniendo mayor
liquidez y un mejor flujo de caja para la compafiia. Ya que el indice de liquidez
sin planificacion tributaria es de 2,12 y con la planificacion tributaria es de 2,14.
Ademas, las leyes tributarias no solo se realizaron para sancionar al
contribuyente también presentan beneficios tributarios, escudos fiscales,
exenciones que el sector automotriz los podria incluir en su planificacién
tributaria con el fin reducir el pago de impuesto a la renta. También se pudo
verificar que con la utilizacion de los escudos fiscales tales como Depreciacion
Acelerada, Compra de Activos Fijos, Adquisicion de Deudas, Provisiones

reducen el pago de impuesto a la renta.

Del presente trabajo se confirmd que al utilizar los Escudos Fiscales se
incrementan los gastos reflejados en el estado de resultados, sin embargo, estos
a su vez reducen el impuesto a la renta, por lo que, la Planificacion Tributaria en
si es una herramienta muy eficaz para disminuir en gran medida los recursos que
se destinan para el pago del impuesto a la renta. Ademas, las empresas deben
tomar muy en cuenta los cambios que se realizan en las Leyes Tributarias, ya
qgue utilizando las Deducciones Adicionales se evidencia una disminucion de

impuesto a la Renta.

Cando (2017), Pontificia Universidad Catodlica del Ecuador, desarroll la tesis
titulada “Reforma tributaria del impuesto a la renta por la aplicacion de NIIF
en la contabilidad ecuatoriana” para obtener el grado académico de Magister

en Derecho Tributario donde resumen lo siguiente:

El impuesto a la renta que se determina tendra consideraciones y tratamientos
diferentes, pero varias veces tomara un poco de informacién contable, también
se debe aclarar que la normativa contable no puede en ninguna forma imponerse
sobre una norma tributaria, ya que esta Ultima es creada por organismos
estatales del pais que busca las mejores condiciones con el proposito de
recaudar impuestos o tributos. Como ninguna de las normas mencionadas en el
parrafo anterior deben imponerse, pero deben determinar el impuesto a la renta,

se debe tener en cuenta que existe el concepto de conciliacion tributaria. Muchas
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entidades aplican la NIIF a sus estados financieros y se dieron con la sorpresa
que los criterios de reconocimiento y medicidén propios de la actividad contable,
tenian desconocimiento la mayoria de empresarios y contadores; por ello en el
afio 2014 se traté el tema NIIF, buscan encontrar un equilibrio entre las dos

normativas en el sentido que existe claridad para el contribuyente.

La norma tributaria debe proveer todas las partes necesarias para determinar la
base imponible del impuesto a la renta esto incluye los ingresos, costos y gastos
que la normativa contable contempla, los problemas con la aplicacion de las NIIF
se dieron porque pocas entidades contabilizan bajo esta norma, la cual conlleva
a un error que en determinar la base imponible y generar varias contingencias

en el largo plazo.

2.2. Bases tedricas

En el desarrollo de la presente tesis, se han considerado los diferentes
conceptos, teorias y definiciones vertidos por diversos autores y especialistas,

para enriquecer la investigacion.
2.2.1 Marco legal

Creemos importante mencionar las disposiciones legales vigentes del sector

electricidad para efectos de la presente investigacion.
Decreto Legislativo N° 25844 (1992) Ley de Concesiones Eléctricas
El articulo Nro. 31 del incido h del Decreto Legislativo Nro. 25844 sefala:

Cumplir con las normas de conservacion del medio ambiente y del Patrimonio

Cultural de la Nacioén.

Decreto Supremo N° 020 (1997). Norma Técnica de Calidad de los Servicios

Eléctricos

Segun este decreto se aprobd la norma técnica de calidad de los servicios
eléctricos — NTCSE que estéa estableciendo los numeros maximos de calidad de

servicios eléctricos eso viene incluido el alumbrado publico y las obligaciones de
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las empresas del sector y todos los clientes que estan operando en el marco de

la ley de concesiones eléctricas.

Ley 26734 (1996). Ley del Organismo Supervisor de Inversién de Energia —
OSINERG

Segun Osinergmin mediante la Ley N° 26734 que se promulgo el 27 de diciembre
de 1996 se llegd a crear el Organismo Superior de la Inversion en Energia y
Mineria — OSINERGMIN (antes llamado OSINERG), cuyo objetivo es supervisar
y regular las funciones que puedan desarrollarse en las empresas de
electricidad, hidrocarburos y mineria asistiendo el cumplimiento de las

obligaciones por los concesionarios, asi como las normas vigentes.
Ley N2 28749 (2006). Ley General de electrificacion Rural
El articulo Nro. 7 del inciso e) de la Ley Nro. 28749 sefiala:

El 4% de las utilidades de las empresas generadoras, transmisoras y
distribuidoras del sector eléctrico, que se aplicara con cargo al Impuesto a la
Renta (IR). Para el caso de las empresas concesionarias de generacion de
energia hidraulica, se aplicaré el porcentaje antes sefialado sin que éste afecte

al porcentaje establecido en la Ley N° 27506, Ley del Canon.
El articulo N° 8 de la Ley N° 28749 sefala:

Por excepcion hasta el 1% de los recursos para la electrificacion rural,
establecidos en el articulo 7 de la presente Ley, sera destinado a la educaciéon y
capacitacion de consumidores en zonas rurales que incluiran programas de

desarrollo de usos productivos de la electrificacion y la energia renovable.

Ley General de Tributacién y sus reglamentos, en su articulo 117 de la Ley
58/2003, establece que la gestion tributaria es la funcién administrativa que
comprende, entre otras actividades, la recepcion y tramitacién de declaraciones,
autoliquidaciones, comunicaciones de datos y demas documentos con
trascendencia tributaria; se refiere a todas las actividades tendentes a la
cuantificacion y determinacion de la deuda, la comprobacion y realizacién de las
devoluciones previstas en la normativa tributaria; verificar el comportamiento del

sujeto pasivo por parte de la Administracion (inspeccion), el reconocimiento y
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comprobacion de la procedencia de los beneficios fiscales; la recaudacion de las
deudas tributarias (recaudacion), la elaboracion y mantenimiento de los censos

tributarios; y la informacién y asistencia tributaria.
SUNAT (2004). INFORME N° 192-2004-SUNAT/2B0000
Sumilla:

Para los efectos de la excepcion a la obligacion de efectuar el anticipo adicional
del Impuesto a la Renta a que se refiere el acapite ii) del inciso a) del articulo
125° del TUO de la Ley del Impuesto a la Renta, se debera tener en cuenta
Unicamente la definicion de "empresa de servicio publico de electricidad" que
establecen las normas tributarias que regulan la materia, incluyendo lo sefialado
en la Resolucién de Superintendencia N° 121-2004/SUNAT.

Base legal:

- Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta, aprobado por el
Decreto Supremo N° 054-99-EF, publicado el 14.04.1999, y normas
modificatorias, entre otras, el Decreto Legislativo N° 945(1), publicado el
23.12.2003 (en adelante, TUO de la Ley del Impuesto a la Renta).

- Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844, publicada el

19.11.1992, y normas modificatorias.

- Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas, aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 009-93-EM, publicado el 25.2.1993, y normas

modificatorias.

Decreto Supremo N° 122 (1994) la Ley del Impuesto a la Renta Articulo N°.
125

El articulo Nro. 125 TUO del impuesto a la renta sefala:

- Establece que los contribuyentes generadores de rentas de tercera categoria
sujetos al regimen general del Impuesto a la Renta estan obligados a pagar
un anticipo adicional. La obligacion surge el uno de enero de cada ejercicio,
se calcula sobre los activos netos al treinta y uno de diciembre del afo

anterior y constituye pago a cuenta de dicho impuesto.
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- Adicionalmente, el acapite ii) del inciso a) del citado articulo dispone que
estan exceptuados de efectuar el anticipo adicional del Impuesto a la Renta,
las empresas que presten el servicio publico de electricidad, agua potable y
alcantarillado, entendiéndose por empresa de servicio publico de electricidad
a aguélla que preste exclusivamente el servicio de generacion o transmision

o distribucion de electricidad, destinado al servicio publico

- Ahora bien, el articulo 2° de la Ley de Concesiones Eléctricas establece que
constituye Servicio Publico de Electricidad, el suministro regular de energia
eléctrica para uso colectivo, hasta los limites de potencia que seran fijados

de acuerdo a lo que establezca el Reglamento.

- Al respecto, el articulo 2° del Reglamento de la aludida Ley dispone que los
limites de potencia, a que se refiere el articulo 2° de la Ley de Concesiones
Eléctricas, seran fijados en un valor equivalente al 20% de la demanda
maéaxima de la zona de concesion de distribucion, hasta un tope de 1000 KW.
En los sistemas eléctricos donde no se reunan los requisitos contemplados
en el articulo 80° de este Reglamento para la existencia de un COES, todos

los suministros estaran sujetos a la regulacion de precios.
2.2.2 Marco conceptual
Variable independiente: Gestion Tributaria
2.2.2.1 Gestion tributaria

Cantos (2014) define a la Gestidn tributaria como “un importante elemento de la
politica econdmica, porque de esto se financia el presupuesto publico, es una
herramienta de suma importante de la politica fiscal, en él se especifica el
financiamiento de los recursos destinados a cada programa’....otorgando

exoneraciones, incentivos. (p. 12y 13).

Vera (2017) indica que “la pérdida de control sobre el presupuesto es fuente de
desequilibrio e inestabilidad con efectos negativos. Los ingresos y gastos
gubernamentales se ven afectados por el comportamiento de variables macro

economicas, ... como el tipo de cambio, PBI, etc.” (p.5).
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Vergara (2014) refiere que la “funcion administrativa dirigida a la aplicacion de
los tributos, integrada, entre otros, por la recepcion y tramitacion de
autoliquidaciones, declaraciones, comunicaciones y demas documentos con

trascendencia tributaria” (p. 82).
Obligacion Tributaria

Luqui (1946) expresa que la obligacidn tributaria, “es aquella obligacion que une
al ciudadano- contribuyente con el Estado, mediante el vinculo legal que
constrifie la voluntad del particular mandando a entregar al Estado una suma de
dinero”. (Pag. 23y 24).

De Santo, Victor (1999), en el Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas,
Sociales y de Economia, define la obligacion tributaria como “la parte
fundamental de la relacién juridico tributaria y el fin Gltimo a que tiende la
institucién del tributo, el objeto principal de la actividad desarrollada por el Estado

en el ambito tributario”. (Pag. 685)

Martin (1995) define la obligacion tributaria como el “deber del contribuyente
hacia el Estado, de pagar una suma de dinero, cada vez que se verifique el

presupuesto de hecho previsto en la norma legal. (Pag. 143).

Giuliani (1970) considera la obligacién como “el vinculo juridico en virtud del
cual un sujeto (deudor) debe dar a otro sujeto que actua ejercitando el poder
tributario (acreedor) sumas de dinero o cantidades de cosas determinadas por la
ley. (P4g. 375).

Podemos indicar que existen obligaciones formales, segun el art. 87 del Codigo

Tributario sefala cuales son; entre ellas se encuentra:

Presentar o exhibir, en las oficinas fiscales o ante los funcionarios autorizados,
las declaraciones, informes, libros de actas, registros y libros contables y

cualquier documento, en la forma, plazos y condiciones en que sean requeridos”.

Presentar a la SUNAT las declaraciones informativas para el cumplimiento de la
asistencia administrativa mutua, en la forma, plazo y condiciones que esta

establezca mediante Resolucion de Superintendencia (SUNAT, 2019).
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Normas Tributarias

Las normas tributarias son las reglas que regulan la administracion de los
tributos. Crean, regulan y extinguen los impuestos que se deben pagar. Las
normas tributarias nacen de la constitucion, leyes, decretos y resoluciones
ministeriales y de gobiernos locales. El Estado es el titular de la potestad
tributaria, es decir, el poder que le otorga el Derecho para recaudar y

administracion los impuestos.

Quiroz, (1999) Al aplicar la norma tributaria podra usarse todos los métodos de
interpretacion admitidos por el derecho. Para determinar la verdadera naturaleza
del hecho imponible, la superintendencia nacional de administracion tributaria
SUNAT, tomara en cuenta los actos, situaciones y relaciones econdémicas que
efectivamente realicen, persigan o establezcan los deudores tributarios. en via
de interpretacion no podra crearse tributos, establecerse sanciones, concederse
exoneraciones, ni extenderse las disposiciones tributarias a personas o

supuestos distintos de los sefialados en la ley

Villanueva, (2005) Interpretaciones de normas pertenecientes al derecho
tributario sustantivo en el primer parrafo de la norma VIl del titulo preliminar del
cédigo tributario se establece que: “al aplicar las normas tributarias podra usarse
todos los métodos de interpretacion admitidos por el derecho”. El punto de
partida es que el operador del derecho se encuentra frente a un dispositivo legal

y necesita conocer su contenido.

Las normas tributarias nacen de la constitucién, leyes, decretos y resoluciones
ministeriales y de gobiernos locales, Las normas tributarias son las reglas que

crean, regulan y extinguen los impuestos que se deben pagar.

De acuerdo al titulo preliminar del cédigo tributario en la interpretacién de normas
tributarias. Al aplicar la norma tributaria podra usarse todos los métodos de
interpretacion admitidos por el derecho. Para determinar la verdadera naturaleza
del hecho imponible, la superintendencia nacional de administracion tributaria

SUNAT, tomara en cuenta los actos, situaciones y relaciones econémicas que
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efectivamente realicen, persigan o establezcan los deudores tributarios (SUNAT,
2013).

Garcia (2018), Interpretaciones de normas pertenecientes al derecho tributario
sustantivo en el primer parrafo de la norma VIl del titulo preliminar del codigo
tributario se establece que: al aplicar las normas tributarias podra usarse todos
los métodos de interpretacion admitidos por el derecho. El punto de partida es
que el operador del derecho se encuentra frente a un dispositivo legal y necesita

conocer su contenido.
Planeamiento tributario

Pachas (2016) dicen que “la planificacién tributaria es el uso de los mecanismos
ofrecidos por la legislacion para la reduccion del costo financiero y/o econémico
que los tributos suponen a la empresa”. (p.78)

Villanueva (2013) “El planeamiento tributario es un conjunto de alternativas
legales a los que el contribuyente o representante puede recurrir durante uno o
varios periodos tributarios con la finalidad de determinar y cancelar el tributo que
estrictamente debe pagarse a favor del Estado, considerando la aplicaciéon

correcta de las normas vigentes”. (p.35).

Garcia (2019) sobre elusion, dice que, el Colegio de Contadores Publicos de
Lima utiliza materiales de ensefianza que, en una economia de opcion, la
evasion, negocios simulados, y planeamiento tributario, manifiesta que la
Planificacion tributaria trata de predecir desde un punto de vista tributario qué
consecuencias puede tener el comportamiento del administrado que adopten a
lo largo del ejercicio econdémico a fin de poder anticipar impuestos y

contribuciones a pagar.

Saavedra (2013) el Planeamiento tributario “Busca ahorros tributarios permitidos
por la legislacion tributaria, estructurando los negocios de tal forma que el
elemento impositivo, si bien es inevitable, no impacte en forma tal que torne

inviable sus operaciones”. (p.48)
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Infracciones tributarias

Segun Sanabria (2014). La infraccion sera determinada en forma objetiva y
sancionada administrativamente con penas pecuniarias, comiso de bienes,
internamiento temporal de vehiculos, cierre temporal de establecimiento u oficina
de profesionales independientes y suspension de licencias, permisos,
concesiones o autorizaciones vigentes otorgadas por entidades del Estado para

el desempefio de actividades o servicios publicos.

Segun Garcia (1982) sefiala que la infraccion fiscal “es una conducta tipica,
antijuridica y culpable, con la que se incumple una obligacion fiscal, patrimonial
o formal, de la que es responsable una persona individual o colectiva, que debe
ser sancionada con pena econdémica, por un organo de la administracion”. (Pag.
73)

Sergio Francisco De La Garza (2000) define a la infraccibn como: “toda
violacion a las normas juridicas tributarias que imponen a los particulares

obligaciones sustantivas o deberes formales”. (Pag. 939)

Segun la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion tributaria

menciona mediante Articulos que la infraccién tributaria es:

Art. 1642 Infraccién Tributaria

Las infracciones tributarias es toda accion u omision que importe la violacion de
normas tributarias, siempre que se encuentre tipificada como tal en el presente

Titulo o en otras leyes o decretos legislativos.

De acuerdo al libro cuarto del codigo tributario SUNAT (2013) la infraccidon sera
determinada en forma objetiva y sancionada administrativamente con penas
pecuniarias, comiso de bienes, internamiento temporal de vehiculos, cierre
temporal de establecimiento u oficina de profesionales independientes y

suspension de licencias, permisos, concesiones o0 autorizaciones vigentes.

Se presume la veracidad de los actos comprobados por los agentes

fiscalizadores en el control del cumplimiento de obligaciones tributarias
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administradas por la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria -

SUNAT, de acuerdo a lo que se establezca mediante Decreto Supremo.

La Administracion Tributaria tiene la facultad discrecional de determinar y
sancionar administrativamente las infracciones tributarias, asimismo puede
aplicar gradualidad a las sanciones, para efectos de la gradualidad de sanciones
la entidad puede aplicar los parametros o criterios que correspondan, como para
determinar tramos menores al monto de la sancion establecida en las normas

respectivas; mediante Resolucién de Superintendencia o norma de rango similar.
Variable dependiente: Impuesto a la Renta
2.2.2.2 Impuesto a la Renta

Segun Ramos (2018) establece lo siguiente: En razon de su soberania, cada
Estado ejerce su potestad tributaria, entendiendo como la facultad que tiene para
crear tributos y exigir su cumplimiento a las personas sometidas a Ssu
competencia tributaria. Para que el hecho imponible contenido en la norma
genere la obligacion de pago de un impuesto, es necesario que el sujeto pasivo
tenga algun tipo de conexion o vinculacién con el Estado que lo exige. De
acuerdo a lo mencionado por el autor, cada Estado debe de cumplir la
exigibilidad de captar un porcentaje de los recursos generados por el
contribuyente, siendo el presente caso, el impuesto a la renta
independientemente de la categoria que fuese, de tal manera que la persona
natural o juridica tiene la obligaciébn de declarar sus ingresos ante la
Administracion Tributaria.

Segun Cortez (2018) sostiene que: El impuesto a la renta de las grandes
empresas en los paises latinoamericanos rendia cuatro veces mas que el
impuesto a la renta que pagaban las pequefias empresas, pero actualmente
ambos tipos de empresas poseen casi los mismos niveles de pagos por impuesto
a la renta. Los gobiernos de todos los paises del mundo, con el propdésito de
cumplir sus fines, buscan que la tributaciébn sea el mecanismo idéneo para
cumplir dicha finalidad. De acuerdo con el autor, las Administraciones Publicas

gravan el Impuesto a la Renta en un determinado pais, cumpliendo el principio
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de generalidad, el cual indica que la obligacion sea de caracter general ante

todos los contribuyentes, entre las personas juridicas y las personas naturales.

Segun Villalta (2016) sostiene que: El impuesto a la Renta, es clasificado
tradicionalmente como un impuesto directo. Desde el punto de vista subjetivo
(sujeto gravado) es un tributo que grava directamente a quien tiene renta. En
otras palabras, no se trata de un tributo trasladable a otras personas. Desde el
punto de vista objetivo (objeto gravado) se denomina directo, porque incide
directamente en la ganancia, renta, remanente o utilidad, a diferencia de los
impuestos indirectos en los que también se grava la posesion de riqueza, pero
expresada en actos de consumo. Segun lo mencionado por el autor, nos explica
que, en cualquier punto de vista subjetivo como objetivo, este impuesto debe
gravarse a la persona natural o juridica quien cumple con el enriquecimiento; de
tal manera que estos ingresos por parte del ciudadano deben de ser declarados
ante la Administracion Tributaria dado que esta debe cumplir con satisfacer las

necesidades publicas.

Segun Villegas y L6pez (2015), “Rentas de tercera categoria, El impuesto a la
renta grava todos los ingresos que obtienen las personas naturales y empresas

que desarrollan actividades habituales o actividades empresariales” (p.125).

Segun Cfr. Villagra R. y Zuzunaga F. (2014) define “sistema impositivo que
grava la renta que ha estado en constante evolucion, adaptdndose a la
globalizacion, a los cambios del comercio, a los diferentes niveles de desarrollo
econdémico y a los avances tecnologicos con incidencia en el contribuyente.
(p.164).

Reyes (2017) nos indica que “El término renta es equivalente al concepto ingreso
neto global —income; einkommen; révenu o reddito- y el término “rédito” designa
el producto neto de una fuente determinada y en el impuesto global a la renta se
le emplea en plural, para hacer resaltar la suma de los réditos de distintas
fuentes. Los términos réditos y ganancias resultan sinbnimos de productos, es

decir, como rendimientos netos de una fuente determinada”.

Decreto Supremo N° 179 (2004) el impuesto a la renta grava las ganancias
provenientes del capital de trabajo y de la aplicacion conjunta de ambos factores.
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En el Peru se gravan por separado las rentas que provienen del capital y las

rentas provenientes del trabajo.
A continuacion, se detalla segun categoria:

Renta de primera categoria. — En esta categoria se encuentran aquellos
ingresos de alquileres o subarrendamiento de bienes muebles o inmuebles. (5%

de alquiler mensual).

Renta de segunda categoria. - En esta categoria se encuentran los ingresos
producidos por otros capitales diferentes al arrendamiento. (5% por la venta de

inmueble, entre otros).

Renta de tercera categoria. — Los ingresos que provienen de negocios como el
comercio, la industria, los servicios, entre otros, asi como el ejercicio profesional
en asociacion. (Régimen especial, Régimen MYPE Tributario, Régimen general,

Régimen unico simplificado).

- Régimen Unico Simplificado, En este régimen podran ser incorporadas
las personas naturales con negocio, es decir personas que posean un
pequefio negocio con consumidores finales (como una bodega, ferreteria,
entre otros) y aquellas que desarrollen un oficio, no necesitan presentar

una declaracion.

- Régimen Especial del impuesto a la Renta, Este régimen esté dirigido
a las pequefias empresas, siempre que realicen actividades de
comercializacién de bienes y/o prestacion de servicios cuyos ingresos
netos anuales o compras no sean mayores a S/525,000.00 y no tengan

mas de 10 trabajadores.

- Régimen MYPE tributario, Como sefala su nombre, este régimen va
dirigido para las Micro y Pequefia Empresa, que realicen actividades
generadoras de rentas de tercera categoria y que sus ingresos no sean
mayores a 1700 UIT. El contribuyente debera pagar como pago a cuenta
mensual del Impuesto a la Renta dependiendo de sus ingresos. En caso
sea menor a 300 UIT, la tasa correspondera al 1% de los Ingresos Netos,
en caso los supere la tasa sera del 1.5% o el coeficiente, de acuerdo al
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qgue resulte mayor. debera realizar una declaracion jurada anual del
Impuesto a la Renta antes la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria, con una tasa de 10%, si los ingresos anuales
no superan las 15 UIT, en caso los ingresos sean superiores, la tasa sera
del 29.5%.

- Régimen General de Renta, Este régimen esta dirigido a las medianas y
grandes empresas, cuyos ingresos son superiores a los 1700 UIT.
Quedan comprendidos en estos todos aquellos contribuyentes no
incorporados en los otros regimenes. Se debe realizar pagos a cuenta del
Impuesto a la Renta mensuales aplicando una tasa de 1.5% o el
coeficiente, lo que resulte mayor. Asimismo, se debera presentar una

Declaracion Jurada Anual del Impuesto a la Renta a una tasa del 29.5%.

Renta de cuarta categoria. - Ingresos que son obtenidos del trabajo
independiente a través del ejercicio individual de la profesion, la ciencia, arte u
oficio. (8% de las rentas brutas).

Renta de quinta categoria. - por ingresos del ejercicio del trabajo dependiente
(en planillas). Tasas progresivas de 8%,14%, 17%, 20%, o 30% a las

remuneraciones).
Finalidad de la Recaudacion Tributaria
Segun Carrillo (2018), La recaudacion tributaria en el Peru. La politica tributaria.

La politica tributaria, comprende la funcion impositiva y reguladora del Estado;
aplicada en Perl. La caracteristica principal se basa en la actividad de
recaudacion de impuesto contribuyendo asi a promover la equidad. Para analizar
los principales problemas del sistema tributario es necesario mencionar algunos
de ellos como la evasion y elusion, altas tasas impositivas, informalidad, reducida
base tributaria, concentracion de la recaudacion central, etc. Asi como también
las soluciones y medidas que se pueda optar con la finalidad de promover el
desarrollo sostenido de la economia; buscando la eficiencia, justicia y equidad
en los impuestos a fin de fomentar los recursos necesarios para el bienestar de
la sociedad mediante el Estado. Comenzaremos de esta manera a comprender

lo que significa la politica tributaria como parte de la politica econémica de una
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nacion conociendo sus objetivos e instrumentos utilizados en Peru. Los tributos
son ingresos publicos de derecho publico que consisten en prestaciones
pecuniarias obligatorias impuestas unilateralmente por el Estado, exigidas por
una administracién publica como consecuencia de la realizacion del hecho
imponible al que la ley vincule en el deber de contribuir. Su fin primordial es el de
obtener los ingresos necesarios para el sostenimiento del gasto publico, sin
perjuicio de su posibilidad de vinculacion a otros fines. El Cédigo Tributario es la
norma que rige las relaciones juridicas originadas por los tributos. Esta norma
clasifica a los tributos en tres clases: los impuestos, las tasas y las

contribuciones.
Base imponible

Donoso (2017) nos dice que “Base Imponible es el monto de capital y la magnitud
que representa el hecho imponible, esto es, la base que se utiliza en cada

impuesto para medir la capacidad econdémica de una persona”.

En términos tributarios, la base imponible constituye la cuantia sobre la cual se
obtiene un impuesto determinado. Es decir, para obtener la cuota tributaria (el
impuesto que se ha de satisfacer) es necesario calcular, previamente, la base
imponible. Sobre esta base imponible se aplicara el tipo de gravamen
correspondiente para obtener la mencionada cuota tributaria. Por ejemplo, si los
zapatos (IGV incluido) cuestan 118 Soles y el IGV (tipo de gravamen) aplicable
es del 18%, quiere decir, que en realidad la base imponible es de 100 Soles. Y

a esos 100 Soles (base imponible) se le aplica el impuesto (18%).

Para simplificar, se puede leer en ocasiones bajo las siglas Bl. B de base e | de

imponible (BI).

Unidades de la base imponible

Normalmente, se expresa en unidades monetarias, aunque en alguna ocasion
también puede expresarse en unidades fisicas. Un ejemplo de este ultimo caso
seria el siguiente: imaginemos que un determinado Estado establece que por
cada placa solar se ha de pagar 1 unidad monetaria en concepto de impuesto.
En este caso, la base imponible estaria constituida por el nimero de placas

solares (es decir, se expresaria en unidades fisicas).
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La forma de obtencion de la Bl lo determinara la ley de cada impuesto (como
veremos mas abajo). Sin embargo, se pueden establecer tres métodos

generales de como calcular la base imponible:
Método de estimacion directa

Consiste en obtener la base imponible a través de los datos reales del
contribuyente u obligado al pago del impuesto. Es decir, se contabiliza a través
de datos reales en libros de contabilidad, registros administrativos o documentos

legales. Este método es el mas utilizado y el mas preciso.
2.3. Definiciones de términos basicos (Glosario)
Gestion tributaria

La gestion tributaria se define como la funcion administrativa dirigida a la
aplicacion de los tributos, que en un sentido amplio estaria integrada por todas
las actividades tendentes a la cuantificacion y determinacion de la
deuda tributaria (liquidacion tributaria), la comprobacion del comportamiento del
sujeto. (Talla, 2020).

Energia solar

La energia solar es aquella que obtenemos del sol. A través de placas solares
se absorbe la radiacién solar y se transforma en electricidad que puede ser

almacenada o volcada a la red eléctrica.
Energia edlica

Es la generacion de electricidad que se lleva a cabo con la fuerza del viento. Los
molinos de viento que estan en los parques edlicos son conectados a
generadores de electricidad que transforma en energia eléctrica el viento hace

girar sus aspas.
Energia hidraulica

También conocida como hidroeléctrica es otra de las energias alternativas mas
conocidas. Utiliza la fuerza del agua en su curso para generar la energia eléctrica

y se produce, normalmente, en presas.
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Biomasa

Esta energia alternativa es una de las formas mas econdmicas y ecologicas de
generar energia eléctrica en una central térmica. La energia biomasa consiste

en la combustion de residuos organicos de origen animal y vegetal.
Base Imponible

Donoso (2017) dice “La base imponible es el monto de capital y la magnitud que
representa el hecho imponible, esto es, la base que se utiliza en cada impuesto
para medir la capacidad econémica de una persona. En términos tributarios,
la base imponible constituye la cuantia sobre la cual se obtiene un impuesto

determinado”.
Factores

Nazario (2017) “Entendemos por factores a aquellos elementos que pueden
condicionar una situacion, volviéndose los causantes de la evolucion o
transformacioén de los hechos. Un factor es lo que contribuye a que se obtengan
determinados resultados al caer sobre él la responsabilidad de la variacion o de

los cambios”.
Normas tributarias y contables

Normas tributarias. Se configura como norma superior del sistema tributario,
ademas de la propia Constitucion, la LGT. ... Ademas, se establecen en esta ley
los principios y normas juridicas generales que regulan las actuaciones de la

Administracion tributaria (Centro de Estudios Financieros, 2021).
Gestion administrativa

Corvo (2021) “La gestion administrativa es el conjunto de formas, acciones y
mecanismos que permiten utilizar los recursos humanos, materiales y financieros
de una empresa, a fin de alcanzar el objetivo propuesto. La falta de orden

conlleva a un trabajo menos eficiente y al uso incorrecto de los recursos”.
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CAPITULO Ill: HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1. Hipotesis general

La gestion tributaria, incide en el impuesto a la renta en las empresas de servicio
de mantenimiento de redes eléctricas, que se encuentran bajo el réegimen MYPE
tributario, Lima Metropolitana, 2020-2021.

3.2. Hipotesis especificas

a) La presentacion y pago de la declaracion jurada transparente, incide en la

recaudacion del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario.

b) Las normas tributarias, inciden en el calculo de la base imponible del

impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario.

C) La planificacion tributaria, incide en el nivel de cumplimiento del impuesto

a la renta en el régimen MYPE tributario.
3.3. Operacionalizacion de variables
Variable independiente

X: Gestion tributaria

Vergara (2014) refiere que la “gestiédn tributaria es la funcién administrativa dirigida

Definicibn  ala aplicacion de los tributos, integrada, entre otros, por la recepcién y tramitacion

Conceptual de autoliquidaciones, declaraciones, comunicaciones y demas documentos con
trascendencia tributaria”.

INDICADORES INDICE

X.1.1 Cumplimiento de obligaciones tributarias

X1= Presentacién y pago de

la declaracion jurada X.1.2 Presentacion y pago de impuesto a la renta

Definicién 2.1 Cod "
i .2.1 Cédigo tributario
Operacional X2 = Norma tributaria g
X.2.2 LIR (art. 37°y 44°)
X.3.1 Politica de andlisis tributario
X3= Planificacién tributaria
X.3.2 Conocimiento tributario
Escala Nominal
Valorativa
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Variable dependiente

Y: Impuesto a la renta

Segun Cfr. VILLAGRA R. y ZUZUNAGA F. (2014) define “sistema impositivo que
Definicion grava la renta ha estado en constante evolucion, adaptandose a la globalizacion,
Conceptual a los cambios del comercio, a los diferentes niveles de desarrollo econémico y a

los avances tecnolégicos con incidencia en el contribuyente y la administracion.

INDICADORES INDICE

Y.1.1 Cultura tributaria

Y1= Recaudacion
Y.1.2 Fiscalizacion

Definicién Y.2.1 Politica de andlisis de ingreso
Operacional

Y2 = Base imponible
Y.2.2 Utilizar correctamente la tasa
del impuesto a la renta

Y.3.1 Multas y sanciones tributarias

Y3= Nivel de cumplimiento de obligaciones
tributarias Y.3.2 Uso del software contable con
andlisis tributario.

Escala Valorativa Nominal
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1. Disefio Metodologico

Es una investigacion no experimental, cuyo disefio metodolégico es el

transaccional correlacional.

X

Donde:

M =Observacion.

X = Gestion tributaria

y = Impuesto a la renta

r = Relacion de variables

El disefio de investigacion adoptado reune las caracteristicas de una

investigacion por objetivos organizado de acuerdo el siguiente esquema:

__Pf, = O, —— HE, — Cf

v

PG :> 06~ P, ——>» Of, —» H, —> :>CF= HG

Donde:
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PG= Problema general, OG= objetivo general, HG= hipétesis general
PEi- problemas especificos i = 1,2,3. HE- problemas especificos i = 1,2,3.

OEi- Objetivos especificos i = 1,2,3. CEi- Objetivos especificos i = 1,2,3.

4.1.1. Tipo de Investigacion

De acuerdo con la naturaleza del estudio que se ha planteado, redne las
condiciones metodologicas suficientes para ser considerada una “investigacion
aplicada”, en razén que se ha utilizado la legislacién tributaria vigentes en el
Estado Peruano y conforme a sus propdsitos se centra en el nivel “explicativo

causal”.
4.1.2. Estrategias de hipoétesis

Para contrastar las hipotesis planteadas se usara la prueba Chi-Cuadrado, pues
los datos para el analisis deben estar en forma de frecuencias. La estadistica Chi
Cuadrado es la mas adecuada porque se utiliza para técnicas de encuesta,

teniendo en cuenta los siguientes pasos o0 procedimientos:

a. Formular la hipétesis nula (HO)

b. Formular la hipétesis alternante (H1)

c. Indicar el nivel de significacion (a), que es la probabilidad de rechazar la
hipétesis nula (HO) siendo verdadera, su rango de variacion es 1% < a < 10%,
por defecto se asume el valor de a = 5% (valor asumido por el software SPSS)
y esta asociado al valor de la Tabla Chi-Cuadrado que determina el punto
critico (X%), especificamente el valor de la distribucion es X? k1), ¢-1)g1. Y S€
ubica en la Tabla Chi-Cuadrado, siendo k igual al nimero de filas y r el niUmero
de columnas, este valor divide a la distribucién en dos zonas, de aceptacion
y de rechazo, tal como indica el gréfico; si X% es 2 X2 t se rechazara la

hipétesis nula
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Calcular la prueba estadistica con la formula siguiente:

X% =Y (oi—ei)?/ei

Donde:

oi= Valor observado producto de las encuestas

ei= Valor esperado obtenido también mediante las encuestas.

X2; = Valor del estadistico calculado con datos de la muestra que se trabajan y se
debe comparar con los valores paramétricos ubicados en la Tabla Chi-Cuadrado
segun el planteamiento de la hipétesis alternante e indicados en el paso

X? = Valor del estadistico obtenido en la Tabla Chi-Cuadrado.

k= filas, r = columnas, gl = grados de libertad.

Toma de decisiones

Se debe comparar los valores de la Prueba con los valores de la tabla.

Figura 2. Prueba de bondad Chi Cuadrado de Pearson

N Sa rechaza la Ho

.Y

8 acepta la Ho M

Siendo Vc: Punto critico, que define la zona de rechazo y aceptacion.
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4.2. Poblaciony muestra

4.2.1 Poblacién (N)

La poblacion esta constituida por los trabajadores del &rea de Recursos

Humanos de diez empresas de servicios de mantenimiento de redes eléctricas

de Lima Metropolitana, conformada por gerentes, contadores, analistas y

asistentes que ascienden a un total estimado de 95 personas, cuya tabla de

distribucién se detalla a continuacion.

Tabla 1. Distribucién muestral para las encuestas

Poblacion
NO EMPRESAS DE SERVICIO ELECTRICAS UBICACION tg;;z;%s:g t:gaejg;ig?és
especializados
1 |EMPRESAELECTRICASUR SAN ISIDRO 751 28
> |EMPRESAELECTRICA USA SAN BORJA 114 4
3 |EMPRESAELECTRICA PERU SAN MIGUEL 311 11
4 |EMPRESA DE ELECTRICIDAD ENGIE SAN ISIDRO 508 19
5 |EMPRESAELECTRICAPERCO LINCE 125 5
6 |ELECTROCOMELECTRICIDAD LURIGANCHO 134 5
7 |FENIX EMPRESA DE ELECTRICIDAD MAGDALENA 155 6
8 |EMPRESA ELECTRICA PLATANAL LA VICTORIA 163 6
9 |EMPRESA DE ELECTRICIDAD PACIFICO SAN ISIDRO 143 5
10 |EMPRESA SERVICIOS ELECTRICOS MECHANICAL |ATE 172 6
TOTAL 2576 95

Fuente: SUNAT - en los datos consignados se cambio de nombre para guardar la reserva del caso.

Elaboracion propia

4.2.2 Muestra (n)

Para la obtencion de la muestra 6ptima se empled la férmula del muestreo aleatorio

simple proporcionada por la Asociacion Interamericana de Desarrollo (AID). Para

estimar proporciones para una poblacién conocida:
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= (p.q) *Z** N
(E)2(N—-1)+ (p*q) Z?

Donde:

n = Muestra por determinar.

N= Total de elementos de la poblacion, conformado 95 personas de las
empresas de servicios de mantenimiento de redes eléctricas, e integradas por
gerentes, jefes, administradores, contadores, analistas y asistentes ubicados en
la Region de Lima Metropolitana.

p y q= probabilidad de la poblaciéon que presenta una variable de estar o no
incluida en la muestra, cuando no se conoce esta probabilidad por estudios se
asume que p y q tienen el valor de 0.5 cada uno.

Z= Las unidades de desviacion estandar que en la curva normal definen una
probabilidad de error equivalente a un intervalo de confianza del 95%. En la

estimacioén de la muestra el valor de Z= 1.96

E= Error estandar de la estimacion o el maximo error permisible en el trabajo de

investigacion se esta considerando un error del 5%.

Desarrollando obtenemos:

(0.5 * 0.50) = (1.96)% = 95

"= 0.05)2(95 — 1) + (0.50 * 0.50)(1.96)2
9124
=119

n = 76 personas
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Un total de 76 (setenta y seis) representa la muestra que se llevara a cabo a los

gerentes, jefes, administradores, contadores, analistas y asistentes de las

empresas de servicios de mantenimiento de redes eléctricas ubicadas en la

Region de Lima Metropolitana con este dato se obtiene el factor de distribucion

muestral.

(fdm) =n/N

Fdm = 76/95

fdm = 0.8000%

Tabla 2. Distribucién muestral para las encuestas

n; = 2y N;,dondei =1,2,3,...,k
N

k = numero de estraos en la poblacién

Ne EMPRESAS DE SERVICIO ELECTRICAS UBICACION In“g‘ijceeftﬁégg%
1 |EMPRESA ELECTRICA SUR SAN ISIDRO 22
2 |EMPRESAELECTRICA USA SAN BORJA 3
3 |EMPRESAELECTRICA PERU SAN MIGUEL 9
4 |EMPRESA DE ELECTRICIDAD ENGIE SAN ISIDRO 15
5 |EMPRESAELECTRICAPERCO LINCE 4
6 |ELECTROCOM ELECTRICIDAD LURIGANCHO 4
7 |FENIX EMPRESA DE ELECTRICIDAD MAGDALENA 5
8 |EMPRESAELECTRICA PLATANAL LA VICTORIA 5
9 |EMPRESA DE ELECTRICIDAD PACIFICO SAN ISIDRO 4
10 |EMPRESA SERVICIOS ELECTRICOS MECHANICAL|ATE 5
TOTAL 76

Fuente: SUNAT - en los datos consignados se cambio de nombre para guardar la reserva del caso.

Elaboracion propia
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4.3. Técnicas de recoleccion de datos
4.3.1 Descripcion de los instrumentos.

La técnica que se utilizo para la presente investigacion fue la encuesta, el cual se realizé
a los gerentes, jefes, administradores, contadores, analistas y asistentes de las de las
empresas de servicios de mantenimiento de redes eléctricas. El instrumento que se
utilizé en la presente investigacién fue los cuestionarios con cinco alternativas cada
pregunta, preguntas seleccionadas con relacién a las variables e indicadores influyentes

en el temay con diferentes escalas de respuesta dependiendo el criterio del encuestado.

4.3.2 Procedimiento de comprobacién de validez y confiabilidad de los

instrumentos.
Validez del instrumento

La validez esta referido al grado razonable en el que instrumento se ha
elaborado, puesto que, de ello dependera el resultado de las Variables que se
desee medir y por consiguiente de la investigacion. Segun Hernandez-Sampieri
y Mendoza (2018) en este proceso se busca determinara los instrumentos midan

lo que realmente se busca medir.

Para ello se aplicara la validacion mediante una de la siguiente metodologia: el
método de una prueba de piloto aplicado al 10% de las empresas que integran

la muestra que se determiné arriba.
Confiabilidad del instrumento

El proceso de confiabilidad de los instrumentos permite determinar que un
instrumento mida de la misma forma una variable en contextos distintos, el cual
ayuda que la misma tenga solidez.

Para determinar la fiabilidad del instrumento en el presente trabajo se realiz6 una
prueba piloto con 10 individuos, a quienes se le aplicé el cuestionario compuesto
por 14 items, ver anexo 3, y los resultados fueron evaluado mediante prueba

estadistica Alfa de Cronbach, cuya férmula es la siguiente:

o = £ 1——2%
K-1 S,

-
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Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), “un instrumento de medicion
es un recurso que utiliza el investigador para registrar informacion o datos

sobre las variables que tiene en mente” (p,45).
Tabla 3. Cofieciente de confibilidad de Alfa de Cronbach

Alfa de
Cronbach
hasadaen
elementos
Alfa de estandarizado N de
Cronbach S elementos
.908 .908 14

Fuente: Prueba piloto SPSS V.28
De las encuestas obtenemos el alfa de Cronbach y luego de realizar el procesamiento

en el SPSS el resultado indica un coeficiente general de 0.908. También se calcul6 la
confiabilidad por cada uno de los elementos, se muestra en el anexo 4.

Tabla 4. Rangos de nivel de confiabilidad

Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los
coeficiente alfa de Cronbach items analizados
[0:0.5] Inaceptable
[0,5:0.6[ i Pobre
[0.6:0.7[ Débil
[0.7 : 0.8[ Aceptable
[0.8:0.9[ Bueno
[0.9:1] Excelente

Fuente: Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018).

El resultado estadistico es de 0.908, considerando el criterio de la tabla 5 la confiabilidad
excelente. Por tanto, el instrumento puede ser aplicado con certeza al total de la muestra

de estudio.
4.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion.
4.4.1 Técnica de Estadistica Descriptiva

Para la presente investigacion se utilizd como técnicas lo siguientes: las tablas

de distribucion de frecuencias, representaciones graficas y la interpretacion.
4.4.2 Técnica de Estadistica Inferencial

En la presente investigacion se realizo el procesamiento y analisis de los datos
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recolectados con el SPSS version 28. Programa estadistico que es utilizado
comunmente en las diferentes investigaciones de ciencias sociales. Ademas,
se utilizd el modelo de correlacion de Pearson con el nivel de confianza de
95%.

4.5. Aspectos Eticos

En la elaboracion del proyecto de tesis, se ha dado cumplimiento a la Etica
Profesional, desde su punto de vista especulativo con los principios
fundamentales de la moral individual y social; y el punto de vista practico a
través de normas y reglas de conducta para satisfacer el bien comuan, con
juicio de valor que se atribuye a las cosas por su fin existencial y a las
personas por su naturaleza racional, enmarcadas en el Cddigo de Etica de los

miembros de los Colegios de Contadores Publicos del Peru.

Es necesario resaltar la veracidad de los datos obtenidos y la objetividad

imparcial de los datos resultantes de la investigacion.

Mencionar los principales principios éticos celebrado por el Colegios de
Contadores Publicos del Perd, Respeto, Responsabilidad, Integridad
Confidencialidad, Objetividad, Independencia y Reconocimiento a los autores
gue han antecedido en la presente tesis.

Se respetd los codigos de ética en el desarrollo del presente trabajo de
investigacion, al elaborarlo con la influencia de ellos al realizar los comentarios
y exposicién de los resultados y conclusiones de la investigacion y en la
oportunidad de interactuar con las personas incluidas en la muestra con

cordialidad y respeto.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1 Presentacion

En este capitulo se presenta el proceso que lleva a la demostracion de

cumplimiento de las hipdtesis de la investigacion “La gestion tributaria y su

efecto en el impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario en las empresas

de servicios de mantenimiento de redes eléctricas, en Lima Metropolitana,

periodo 2020-2021".

Comprende ejecutar el cumplimiento de los objetivos secundarios de la

investigacion:

a)

b)

Establecer sila presentacién y pago de la declaracion jurada transparente,
incide en la recaudacién del impuesto a la renta en el régimen MYPE

tributario.

Determinar si las normas tributarias, inciden en el calculo de la base

imponible del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario.

Establecer si una planificacion tributaria, incide en el nivel de

cumplimiento del impuesto a la renta en el réegimen MYPE tributario.

5.2 Interpretacién de resultados

El trabajo de campo se llevé a cabo aplicando la técnica cientifica de la encuesta

efectuada a la muestra obtenida de 76 colaboradores (gerentes, administradores

y contadores) de las empresas de servicios de mantenimiento de redes eléctricas

en Lima Metropolitana.

Como resultado de la recoleccion de datos, se procedié a la presentacion,

interpretacion y andlisis de las respuestas.
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Variable Independiente (x): Gestion Tributaria
5.2.1. La pregunta X1: ¢ Considera usted que las empresas del sector eléctrico

vienen cumpliendo sus obligaciones tributarias?

Tabla 5. Empresas del sector eléctrico vienen cumpliendo con sus obligaciones tributarias.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 1 13 13 13

desacuerdo

En desacuerdo 18 23,7 23,7 25,0

Indiferente 22 28,9 28,9 53,9
Vélido

De acuerdo 27 35,5 35,5 89,5

Totalmente de 8 10,5 10,5 100,0

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Figura 3. Empresas del sector eléctrico vienen cumpliendo con sus obligaciones tributarias.

Totalmente en
desacuerdo

BEn desacuerdo
M indifarente
B De acuerdo

Totalmente de
.acuerdn

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Interpretacion:

Referente a la interrogante, se encontré que el 35.5% de encuestados (27
empresarios) estan de acuerdo que las empresas del sector eléctrico vienen
cumpliendo las obligaciones tributarias, un 28.9% (22) es indiferente, el 23.7%
(18) esta en desacuerdo, mientras que un 10.5% (8) esta totalmente de
acuerdo y solo un 1.3% (1) estuvo totalmente en desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados consideran que las
empresas del sector eléctrico si vienen cumpliendo las obligaciones
tributarias, pero viene a ser necesario que existe una mayor cultura tributaria
para que los contribuyentes cumplan de manera correcta con sus

obligaciones.

5.2.2. La pregunta X2: ¢ Considera usted que las empresas del sector eléctrico
en las declaraciones juradas presentan y pagan sus impuestos dentro de las

fechas de vencimiento?

Tabla 6. Las empresas de sector eléctrico presentan y pagan sus impuestos dentro de las

fechas de vencimiento.

\ . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
En desacuerdo 22 28,9 28,9 28,9
Indiferente 30 39,5 39,5 68,4
Valido De acuerdo 19 25,0 25,0 93,4
Totalmente de 5 6.6 6.6 100,0
acuerdo
Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Figura 4. Las empresas de sector eléctrico presentan y pagan sus impuestos dentro de las
fechas de vencimiento.

M En desacuerdo

Ml Indiferente

M D& acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Referente a la interrogante, se encontré que el 39.5% de encuestados (30
empresarios) tienen una postura indiferente a que las empresas en sus
declaraciones juradas presentan y pagan sus impuestos dentro de las fechas
de vencimiento, un 28.9% (22) estan en desacuerdo, el 25.0% (19) estan de
acuerdo, y solo un 6.6% (5) estuvo totalmente en de acuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados son indiferentes a que
las empresas en sus declaraciones juradas presentan y pagan sus impuestos
dentro de las fechas de vencimiento, esto quiere decir que falta un mayor
conocimiento de las consecuencias que trae el no pagar los tributos, lo que

trae como consecuencia ser sujetos a la imposicion de sanciones y multas.
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5.2.3. La pregunta X3: ¢Las empresas del sector eléctrico aplican
correctamente el codigo tributario para evitar sanciones por infracciones

tributarias?

Tabla 7. Las empresas del sector aplican correctamente el cédigo tributario para evitar
sanciones por infracciones tributarias.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 5 2.6 2.6 2.6

desacuerdo

En desacuerdo 15 19,7 19,7 22,4

Indiferente 28 36,8 36,8 59,2
Valido

De acuerdo 26 34,2 34,2 93,4

Totalmente de 5 6.6 6.6 1000

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Figura 5. Las empresas del sector aplican correctamente el cddigo tributario para evitar
sanciones por infracciones tributarias.

.Tntalmente en
desacuerdo

B En desacuerdo
B indiferente
B De acuerdo

Tatalmente de
.al::uerdl:n

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Referente a la interrogante, se encontré que el 36.8% de encuestados (28
empresarios) son indiferentes a que las empresas aplican correctamente el
cadigo tributario para evitar sanciones por infracciones tributarias, un 34.2%
(26) estan de acuerdo, el 19.6% (15) estan en desacuerdo, mientras que un
6.6% (5) esta totalmente de acuerdo y solo un 2.6% (2) estuvo totalmente en
desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados son indiferentes a que
las empresas aplican correctamente el cédigo tributario para evitar sanciones
por infracciones tributarias, el desconocimiento de sus obligaciones genera
una indiferencia y falta de responsabilidad en la contribucién adecuada del

cumplimiento de sus obligaciones.

5.2.4. La pregunta X4: ¢En su opinion las empresas del sector eléctrico
aplican correctamente la LIR Art. 37° y 44° para determinar correctamente el

impuesto a la renta?

Tabla 8. Aplicacién correcta de la LIR Art 37° y 44° para determinar el impuesto a la renta de
las empresas del sector eléctrico.

. q Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 4 53 5.3 5.3

desacuerdo

En desacuerdo 17 22,4 22,4 27,6

Indiferente 28 36,8 36,8 64,5
Valido

De acuerdo 20 26,3 26,3 90,8

Totalmente de 7 9.2 9.2 100,0

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.
Elaboracién propia.
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Figura 6. Aplicacion correcta de la LIR Art 37° y 44° para determinar el impuesto a la renta
de las empresas del sector eléctrico.

M Totalmente en desacuerdo
W En desacuerdo

M Indiferente

M De acuerdo

W Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Referente a la interrogante, se encontré que el 36.8% de encuestados (28
empresarios) son indiferentes a que las empresas aplican correctamente la
LIR Art. 37° y 44° para determinar correctamente el impuesto a la renta, un
26.3% (20) estan de acuerdo, el 22.4% (17) esta en desacuerdo, mientras que
un 9.2% (7) esta totalmente de acuerdo y solo un 5.3% (4) estuvo totalmente
en desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados son indiferentes a que
las empresas aplican correctamente la LIR Art. 37° y 44° para determinar
correctamente el impuesto a la renta, entonces los encuestados deben optar
por un mayor conocimiento y cumplir oportunamente lo dispuesto en los

articulos del impuesto a la renta.
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5.2.5. La pregunta X5: ¢(Cree usted que las empresas del sector eléctrico
deben contar con una politica de analisis tributario para un correcto

planeamiento tributario que favorezca la liquidez de la empresa?

Tabla 9. Politica de analisis tributario para un correcto planeamiento tributario que favorezca
liquidez en las empresas de sector eléctrico.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 3 3.9 3.9 3.9

desacuerdo

En desacuerdo 12 15,8 15,8 19,7

Indiferente 17 22,4 22,4 42,1
Valido

De acuerdo 27 35,5 35,5 77,6

Totalmente de 17 22.4 22.4 1000

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Figura 7. Politica de analisis tributario para un correcto planeamiento tributario que favorezca
liquidez en las empresas de sector eléctrico.

M Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo
W indiferents
De acuerdo
M Totalmente de acusrdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Referente a la interrogante, se encontré que el 35.5% de encuestados (27
empresarios) estan de acuerdo que las empresas deben contar con una
politica de analisis tributario para un correcto planeamiento tributario que
favorezca la liquidez de la empresa, un 22.4% (17) es indiferente, el 22.4%
(17) esta totalmente de acuerdo, mientras que un 15.8% (12) esta en
desacuerdo y solo un 3.9% (3) estuvo totalmente en desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados consideran que las
empresas deben contar con una politica de andlisis tributario para un correcto
planeamiento tributario que favorezca la liquidez y asi beneficiar a la empresa

con los beneficios tributarios.

5.2.6. La pregunta X6: ¢ En su opinion los profesionales contables deben tener
un amplio conocimiento tributario que implique a las actividades empresariales

del sector eléctrico?

Tabla 10. Los profesionales deben tener conocimiento tributario en las empresas de sector
eléctrico.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 1 1,3 1,3 1,3

desacuerdo

En desacuerdo 16 21,1 21,1 22,4

Indiferente 15 19,7 19,7 42,1
Valido

De acuerdo 25 32,9 32,9 75,0

Totalmente de 19 25,0 25.0 1000

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Figura 8. Los profesionales deben tener conocimiento tributario en las empresas de sector
eléctrico.

M Totalmente en desacuerdo
W En desacuerdo

M indiferente

M De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Referente a la interrogante, se encontré que el 32.9% de encuestados (25
empresarios) estan de acuerdo que los profesionales contables deben tener
un amplio conocimiento tributario que implique a las actividades empresariales
del sector eléctrico, un 25.0% (19) esta totalmente de acuerdo, el 21.1% (16)
esta en desacuerdo, mientras que un 19.7% (15) es indiferente y solo un 1.3%
(1) estuvo totalmente en desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados consideran que los
profesionales contables deben tener un amplio conocimiento tributario para
qgue se aplique en las actividades empresariales y asi generar confianza con

los empresarios del sector eléctrico.

5.2.7. La pregunta X7: ¢, Considera usted importante la gestion tributaria para
un adecuado cumplimiento de las politicas empresariales y la normatividad

fiscal de las empresas del sector eléctrico?
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Tabla 11. Cumplimiento de las politicas empresariales y la normatividad fiscal de las
empresas del sector eléctrico.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 1 13 13 13

desacuerdo

En desacuerdo 18 23,7 23,7 25,0

Indiferente 12 15,8 15,8 40,8
Valido

De acuerdo 30 39,5 39,5 80,3

Totalmente de 15 19.7 19.7 100,0

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Figura 9. Cumplimiento de las politicas empresariales y la normatividad fiscal de las
empresas del sector eléctrico.

M Totalmente en desacuerdo
W En desacuerdo

M Indiferente

M De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Referente a la interrogante, se encontré que el 39.5% de encuestados (30
empresarios) estan de acuerdo que la gestion tributaria es importante para un

adecuado cumplimiento de las politicas empresariales y la normatividad fiscal
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de las empresas del sector eléctrico, un 23.7% (18) esta en desacuerdo, el
19.7% (15) esta totalmente de acuerdo, mientras que un 15.8% (12) es

indiferente y solo un 1.3% (1) estuvo totalmente en desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados consideran que la gestion
tributaria es importante para un adecuado cumplimiento de las politicas
empresariales y la normatividad fiscal de las empresas del sector eléctrico,

para que no exista futuras contingencias tributarias.

Variable Dependiente (Y): Impuesto a la Renta
5.2.8. Lapregunta Y1: ¢ En su opinion los directivos de las empresas del sector
eléctrico necesitan tener un adecuado conocimiento de la cultura tributaria a

fin de evitar futuras contingencias que no favorezca a la empresa?

Tabla 12. Conocimiento de cultura tributaria a fin de evitar futuras contingencias que no
favorezca en las empresas de sector eléctrico.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 5 26 26 26

desacuerdo

En desacuerdo 13 17,1 17,1 19,7

Indiferente 18 23,7 23,7 43,4
Vélido

De acuerdo 30 39,5 39,5 82,9

Totalmente de 13 17.1 17.1 100,0

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Figura 10. Conocimiento de cultura tributaria a fin de evitar futuras contingencias que no
favorezca en las empresas de sector eléctrico.

M Tatalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

M indiferente

M Dk acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Referente a la interrogante, se encontré que el 39.5% de encuestados (30
empresarios) estan de acuerdo que los directivos de las empresas necesitan
tener un adecuado conocimiento de la cultura tributaria a fin de evitar futuras
contingencias que no favorezca a la empresa, un 23.7% (18) es indiferente, el
17.1% (13) esta en desacuerdo, un 17.1% (13) esté& totalmente de acuerdo y
solo un 2.6% (2) estuvo totalmente en desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados consideran que los
directivos de las empresas del sector eléctrico necesitan tener un adecuado
conocimiento de la cultura tributaria a fin de evitar futuras contingencias que
no favorezca a la empresa, esto implica conocer las normas tributarias

vigentes.
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5.2.9. La pregunta Y2: ¢Considera usted que en una fiscalizacion por la
administracion tributaria a las empresas del sector eléctrico permiten
identificar errores involuntarios a fin de subsanarlas que favorecera a la

recaudacion fiscal?

Tabla 13. Identificar errores involuntarios a fin de subsanarlas que favorezca a la recaudacién
fiscal en las empresas de sector eléctrico.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 4 5.3 5.3 5.3

desacuerdo

En desacuerdo 14 18,4 18,4 23,7

Indiferente 21 27,6 27,6 51,3
Valido

De acuerdo 28 36,8 36,8 88,2

Totalmente de 9 11.8 118 100,0

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Figura 11. Identificar errores involuntarios a fin de subsanarlas que favorezca a la
recaudacion fiscal en las empresas de sector eléctrico.

M Totalmente en desacuerdo
W En desacuerdo
M indiferente
De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Referente a la interrogante, se encontré que el 36.8% de encuestados (28
empresarios) estan de acuerdo que una fiscalizacion por la administracion
tributaria a las empresas permite identificar errores involuntarios a fin de
subsanarlas que favorecera a la recaudacion fiscal, un 27.6% (21) es
indiferente, el 18.4% (14) esta en desacuerdo, mientras que un 11.8% (9) esta
totalmente de acuerdo y solo un 5.3% (4) estuvo totalmente en desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados consideran que una
fiscalizacion por la administracion tributaria a las empresas permite identificar
errores involuntarios a fin de subsanarlas, para evitar futuras sanciones que

perjudiquen a las empresas de este sector.

5.2.10. La pregunta Y3: ¢ Considera usted que las empresas de este sector,
deben de contar con una politica de analisis de ingresos, a fin de evaluar la
rentabilidad de estos y el porcentaje que grava el impuesto a la renta en el

régimen MYPE tributario?

Tabla 14. Contar con una politica de analisis de ingresos, a fin de evaluar la rentabilidad de
estos y el porcentaje que grava el impuesto a la renta en el régimen MYPE tributaria en las
empresas de sector eléctrico.

: _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en ” 2.6 2.6 2.6

desacuerdo

En desacuerdo 14 18,4 18,4 21,1

Indiferente 16 21,1 21,1 42,1
Valido

De acuerdo 32 42,1 42,1 84,2

Totalmente de 12 15.8 15.8 1000

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Figura 12. Contar con una politica de analisis de ingresos, a fin de evaluar la rentabilidad de
estos y el porcentaje que grava el impuesto a la renta en el régimen MYPE tributaria en las
empresas de sector eléctrico.

M Totalmente en desacuerdo
[l En desacuerdo

M Indiferente

M De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Referente a la interrogante, se encontré que el 42.1% de encuestados (32
empresarios) estan de acuerdo que las empresas deben de contar con una
politica de andlisis de ingresos, a fin de evaluar la rentabilidad de estos y el
porcentaje que grava el impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario, un
21.1% (16) es indiferente, el 18.4% (14) esta en desacuerdo, mientras que un
15.8% (12) esta totalmente de acuerdo y solo un 2.6% (2) estuvo totalmente
en desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados consideran que las
empresas deben de contar con una politica de analisis de ingresos, a fin de
evaluar la rentabilidad de estos y el porcentaje que grava el impuesto a la
renta en el régimen MYPE tributario para evitar incurrir en errores al momento

de determinar el impuesto a pagar.
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5.2.11. La pregunta Y4: ¢Considera usted que las empresas del sector

eléctrico aplican correctamente la tasa del impuesto a la renta en el régimen

MYPE tributario de acuerdo a sus ingresos?

Tabla 15. Aplican correctamente la tasa del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario

de acuerdo a sus ingresos en las empresas del sector eléctrico.

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 3 3.9 3.9 3.9

desacuerdo

En desacuerdo 13 17,1 17,1 21,1

Indiferente 28 36,8 36,8 57,9
Valido

De acuerdo 27 35,5 35,5 93,4

Totalmente de 5 6.6 6.6 1000

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Figura 13. Aplican correctamente la tasa del impuesto a la renta en el régimen MYPE
tributario de acuerdo a sus ingresos en las empresas del sector eléctrico.

M Totalmente en desacuerdo
W En desacuerdo

M Indiferents

M De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Referente a la interrogante, se encontré que el 36.8% de encuestados (28
empresarios) son indiferentes a que las empresas aplican correctamente la
tasa del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario de acuerdo a sus
ingresos, un 35.5% (27) esta de acuerdo, el 17.1% (13) esta en desacuerdo,
mientras que un 6.6% (5) esta totalmente de acuerdo y solo un 3.9% (3) estuvo
totalmente en desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados son indiferentes a que
las empresas del sector eléctrico aplican correctamente la tasa del impuesto
a la renta en el régimen MYPE tributario de acuerdo a sus ingresos,
consideramos que se debe tener una politica de fiscalizacion de parte de los

directivos para evitar estos errores.

5.2.12. La pregunta Y5: ¢Considera usted que se aplica correctamente el
codigo tributario en la determinacion de las multas y sanciones en las

empresas del sector eléctrico?

Tabla 16. Aplican correctamente el codigo tributario en la determinaciéon de las multas y
sanciones en las empresas del sector eléctrico.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 1 1,3 1,3 1,3

desacuerdo

En desacuerdo 17 22,4 22,4 23,7

Indiferente 20 26,3 26,3 50,0
Valido

De acuerdo 30 39,5 39,5 89,5

Totalmente de 8 10,5 10,5 1000

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Figura 14. Aplican correctamente el cédigo tributario en la determinacion de las multas y
sanciones en las empresas del sector eléctrico.

M Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

M indiferente

M De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Referente a la interrogante, se encontré que el 39.5% de encuestados (30
empresarios) estdn de acuerdo que se aplica correctamente el cddigo
tributario en la determinacién de las multas y sanciones en las empresas, un
26.3% (20) es indiferente, el 22.4% (17) esta en desacuerdo, mientras que un
10.5% (8) esta totalmente de acuerdo y solo un 1.3% (1) estuvo totalmente en
desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados consideran que se aplica
correctamente el coédigo tributario en la determinacion de las multas y
sanciones en las empresas del sector eléctrico, pero todavia falta una mejor

cultura tributaria para no caer en contingencias futuras.
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5.2.13. La pregunta Y6: ¢ En su opinidn es necesario el disefio de un software
contable que incluya el analisis tributario que permita reducir las multas y

sanciones de las empresas del sector eléctrico?

Tabla 17. Necesidad de un software contable que incluya andlisis tributario que permita
reducir multas y sanciones en las empresas de sector eléctrico.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 5 2.6 2.6 2.6

desacuerdo

En desacuerdo 12 15,8 15,8 18,4

Indiferente 24 31,6 31,6 50,0
Valido

De acuerdo 25 32,9 32,9 82,9

Totalmente de 13 171 171 1000

acuerdo

Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Figura 15. Necesidad de un software contable que incluya analisis tributario que permita

M Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

W indiferente

[ De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Referente a la interrogante, se encontré que el 32.9% de encuestados (25
empresarios) estan de acuerdo que es necesario el disefio de un software
contable que incluya el analisis tributario que permita reducir las multas y
sanciones de las empresas, un 31.6% (24) es indiferente, el 17.1% (13) esta
totalmente de acuerdo, mientras que un 15.8% (12) esta en desacuerdo y solo
un 2.6% (2) estuvo totalmente en desacuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados consideran que es
necesario el disefio de un software contable que incluya el analisis tributario
que permita reducir las multas y sanciones de las empresas del sector
eléctrico, esto es una opinién positiva porque conocen la importancia de un

software que nos puede ayudar a no cometer errores involuntarios.

5.2.14. La pregunta Y7: ¢Considera usted que en las empresas del sector
eléctrico se aplica la Ley del Impuesto a la Renta en el régimen MYPE
tributario de manera adecuada que permita la determinacion y pago del
impuesto?

Tabla 18. Aplican la ley del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario de manera
adecuada que permita la determinacion y pago del impuesto en las empresas del sector
eléctrico.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
En desacuerdo 19 25,0 25,0 25,0
Indiferente 23 30,3 30,3 55,3
Valido De acuerdo 26 34,2 34,2 89,5
Totalmente de 8 10,5 10,5 100,0
acuerdo
Total 76 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.
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Figura 16. Aplican la ley del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario de manera
adecuada que permita la determinacion y pago del impuesto en las empresas del sector
eléctrico.

M En desacuerdo
M Indiferente
De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a Gerentes, Contadores y Administradores.

Elaboracién propia.

Referente a la interrogante, se encontré que el 34.2% de encuestados (26
empresarios) estdn de acuerdo que en las empresas se aplica la Ley del
Impuesto a la Renta en el régimen MYPE tributario de manera adecuada que
permite la determinacion y pago del impuesto, un 30.3% (23) es indiferente,
el 25.0% (19) esta en desacuerdo, y solo un 10.5% (8) estuvo totalmente de
acuerdo.

Segun este resultado la mayoria de los encuestados consideran que en las
empresas del sector eléctrico se aplica la Ley del Impuesto a la Renta en el
régimen MYPE tributario de manera adecuada que permite la determinacion
y pago del impuesto, como podemos apreciar esto nos indica que a este sector

debe cumplir con sus obligaciones formales.
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5.3 Contrastacion de hipotesis

Para contrastar las hipotesis planteadas en nuestra investigacion se aplicé la
distribucion Chi cuadrado de Pearson, para lo cual se ha procesado en el
software estadistico SPSS, version 28. La distribucion Chi cuadrado es una
herramienta apropiada en este estudio debido a que las variables en tratamiento
son cualitativas y tienen respuestas nominales u ordinales, en orden de jerarquia,
desde totalmente desacuerdo a totalmente de acuerdo.

Concretamente se sigui6 el procedimiento general de una prueba de hipotesis y
la decisién se opt6 siguiendo el método tradicional, con verificacion del uso del
método de valor de la probabilidad p comparado con el valor del nivel de
significancia a =0.05.

En general, la hipétesis nula Ho que queremos contrastar sustenta que existe
asociacion de dependencia entre las variables en estudio versus la hipotesis
alternativa Hi que afirma que no existe asociacion de dependencia entre las
variables.

5.3.1 Hipdtesis general

La gestidn tributaria, incide en el impuesto a la renta en las empresas de servicio
de mantenimiento de redes eléctricas, que se encuentran bajo el régimen MYPE
tributario, Lima Metropolitana, 2020-2021.

Paso 1: Planteamos la hip6tesis Nula (Ho) y Alternante (Hi)

Ho: La gestion tributaria NO incide en el impuesto a la renta en las empresas de
servicio de mantenimiento de redes eléctricas, que se encuentran bajo el

régimen MYPE tributario, Lima Metropolitana, 2020-2021.
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Hi: La gestion tributaria Sl incide en el impuesto a la renta en las empresas de
servicio de mantenimiento de redes eléctricas, que se encuentran bajo el

régimen MYPE tributario, Lima Metropolitana, 2020-2021.

Paso 2: Elegimos el nivel de significancia a =0.05 y el estadistico de prueba

(0. —e.)?
ij ij
Chi cuadrado Z(calculado) ZZ
i=1 j=1 eij
Donde:
r =5 ndmero de filas
¢ =5 numero de columnas

Formada por las alternativas de respuestas de las variables, que en este caso

resultan 5x5 = 25 celdas, escala Likert de 5 alternativas por cada variable.

Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrada calculado.
La evidencia que sustenta el calculo del estadistico de prueba, para ejecutar la
prueba de hipotesis, es la informacion recolectada mediante la encuesta, cuyas

respuestas han sido tabuladas en la Tabla 19.
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Tabla 19. La gestion tributaria, incide en el impuesto a la renta en las empresas de servicio de
mantenimiento de redes eléctricas, que se encuentran bajo el régimen MYPE tributario, Lima
Metropolitana, 2020-2021.

IMPUESTO A LA RENTA REGIMEN MYPE TRIBUTARIO
GESTION Totalmente

TRIBUTARIA (X) en n Indiferente De acuerdo Totalmente Total
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Totalmente en

desacuerdo 0 0 1 0 1
En desacuerdo 0 8 8 2 0 18
Indiferente 0 4 5 0 12
De acuerdo 0 3 6 18 3 30
Totalmente de

acuerdo 0 4 3 3 5 15
Total 0 19 23 26 8 76

Elaboracién propia.

Esta tabla de contingencia da mucha informacién a nuestro estudio. Por ejemplo,
se observa que existen 18 empresarios que estan de acuerdo con la gestidn
tributaria y a la vez con el impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario de
las empresas del sector de servicio de mantenimiento de redes eléctricas. Pero,
se busca un indicador numérico que indique el grado de existencia de esa
relacion. Esa respuesta nos dara el valor de la Chi cuadrado de Pearson, usada
para la conclusién de esta prueba de hipotesis.

Notamos que en esta Tabla de contingencia existe una columna de la misma
categoria con cero respuestas. Procedemos a dejar sin efecto en los calculos,
agui y en las siguientes pruebas. Es decir, en este caso la Tabla se reduce a una
distribucion Chi cuadrada con (5-1) (4-1) = 12 grados de libertad que para un
nivel de significancia « =0.05 damos lectura en la Tabla de la Chi cuadrada cuyo

valor teérico es gl=21.02
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- s 2 .
Proseguimos con el calculo de 1a ¥/ a0y Usando las frecuencias de la Tabla 19
se construye la Tabla 20 en él se muestran las frecuencias esperadas eij Por

15%8 15X26

ejemplo, e;; = =158ye;, = = 5.13,

Tabla 20: Valores esperados calculados a partir de los datos observados

IMPUESTO A LA RENTA REGIMEN MYPE TRIBUTARIO
GESTION Totalmente

TRIBUTARIA (X) en n Indiferente De acuerdo Totalmente Total
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Totalmente en

desacuerdo 0 0.25 0.3 0.34 0.11 1
En desacuerdo 0 4.5 5.45 6.16 1.89 18
Indiferente 0 3 3.63 4.11 1.26 12
De acuerdo 0 7.5 9.08 10.26 3.16 30
Totalmente de

acuerdo 0 3.75 4.54 513 1.58 15
Total 0 19 23 26 8 76

Elaboracién propia.

Remplazando en la formula del estadistico de prueba

2
X (calculado)

P ii 0 — e”)z _(5-158) (3-5.13)’
4 1.58 5.13

i=1j

(3 — 4.54)? (0 — 0.25)2

454 +...+ 075 = 31.76

Paso 4: Decision

Siguiendo las reglas de decision establecidas en la Seccién 4.1.2 se observa que
en (*) el valor tedrico de la Chi cuadrado es menor que su valor calculado. Por lo
tanto, procedemos a rechazar la hipotesis nula. Es decir,

Ocurre que (X2c=31.76) > (gl=21.02) entonces el valor calculado cae en la region

de rechazo. Dicho de otra manera, la hipétesis nula no se acepta.
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Tabla 21. Gestion tributaria vs impuesto a la renta régimen MYPE tributario.

Tabla cruzada Gestion tributaria"lmpuesto alarenta
Impuesto a larenta
En Totalmente
desacuerdo  Indiferente De acuerdo de acuerdo Total

Gestion tributaria  Totalmente en Recuento 0 1 0 0 1
desacuerdo Recuento esperado 3 3 3 A 1.0

Residuo -2 T -3 -1
En desacuerdo Recuento 8 8 2 0 18
Recuento esperado 45 54 6.2 1.9 180

Residuo 35 26 42 -1.9
Indiferente Recuento 4 5 3 0 12
Recuento esperado 30 36 41 1.3 120

Residuo 1.0 1.4 ER 1.3
De acuerdo Recuento 3 5 18 3 30
Recuento esperado 75 91 10.3 3.2 300

Residuo 45 -31 7.7 5]
Totalmente de Recuento i 3 3 5 15
acuerdo Recuento esperado 38 45 54 16 150

Residuo 3 15 =241 34
Total Recuento 19 23 26 8 76
Recuento esperado 19.0 23.0 26.0 8.0 76.0

Elaboracién: SPSS V28

Tabla 22. Pruebas de chi cuadrado.

Significacion

Valor al asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 31,756% 12 ,002
Razo6n de verosimilitud 32,651 12 ,001
Asociacion lineal por lineal 12,740 1 ,000
N de casos validos 76

a. 14 casillas (70.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es .11.

Elaboraciéon: SPSS V28
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Paso 5: Conclusion e interpretacion

Hipotesis nula (Ho), se rechaza y acepta la hipétesis alternante.

LY Ba rechaza la Ho

S acopta la Ho M

X2 (tabla) =21.02 X2 (prueba)=31.756

Como se puede apreciar en el grafico, el valor de la prueba Chi cuadrado

(X2c=31.756) cae en zona de rechazo, por lo que se rechaza la hipétesis nula 'y

se acepta la hipotesis alternativa a un nivel de significacion del 5%, infiriendo que

la gestidn tributaria esta relacionada con el impuesto a la renta del régimen

MYPE tributario de las empresas del sector de servicio de mantenimiento de

redes eléctricas. La hipotesis ha sido probada mediante la prueba no paramétrica

Chi — Cuadrado procesada en el Software estadistico SPSS version 28.
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Figura 17. La gestion tributaria incide en el impuesto a la renta en las empresas de servicio
de mantenimiento de redes enérgicas, que se encuentra bajo el régimen MYPE tributario,
Lima Metropolitana.

Impuesto ala
renta regimen
MYPE tributario

BIEn desacuerdo

M indiferente

B D: acuerdo

M Totalmente de acuerdo

20

Frecuencia
=

Indiferente Totalmente de
acuerdo

otalmente |
desacuerdo

[

Elaboracion: SPSS V28

5.3.2 Hipétesis especifica (a)

La presentacién y pago de la declaraciéon jurada transparente, incide en la

recaudacion del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario.

Paso 1: Planteamos la hipdtesis Nula y Alternante

Ho: La presentacién y pago de la declaracion jurada transparente NO incide en
la recaudacion del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario.

Hi: La presentacion y pago de la declaracion jurada transparente Sl incide en la

recaudacion del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario.
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Paso 2: Elegimos el nivel de significancia a =0.05 y el estadistico de prueba Chi

2 o (oij_eij)2
cuadrado g2 e =20, ———

i1 j-1 €;
Donde
r =5 numero de filas
¢ =5 numero de columnas
Formada por las alternativas de respuestas de las variables, que en este caso

resultan 5x5 = 25 celdas, escala Likert de 5 alternativas por cada variable.
Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrada calculado.

La evidencia que sustenta el calculo del estadistico de prueba, para ejecutar la
prueba de hipotesis, es la informacion recolectada mediante la encuesta, cuyas
respuestas han sido tabuladas en la Tabla 24.

Tabla 24. La presentacion y pago de la declaracion jurada transparente, incide

en la recaudacion del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario.
Es decir, en este caso la Tabla se reduce a una distribucién Chi cuadrada con

(4-1) (5-1) = 12 grados de libertad que para un nivel de significancia « =0.05

damos lectura en la Tabla de la Chi cuadrada cuyo valor tedrico es gl=21.02
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Tabla 23. Presentacion y pago de declaracion jurada vs Recaudacion

Recaudacion

Totalmente
En i Totalmente
en Indiferente = De acuerdo Total
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo
Presentacion y Recuento 0 2 9 2 2 15
pagodela Recuento
declaracien ~ Endesacuerdo . 4, 0.4 18 47 5.5 2.6 15.0
jurada -
Residuo -0.4 0.2 4.3 -3.5 -0.6
Recuento 1 6 10 10 2 29
Indif . Recuento
ndiferente  osperado 0.8 3.4 9.1 10.7 5.0 29.0
Residuo 0.2 2.6 0.9 -0.7 -3.0
Recuento 1 1 4 16 4 26
Recuento
De acuerdo
esperado 0.7 3.1 8.2 9.6 4.4 26.0
Residuo 0.3 -2.1 -4.2 6.4 -0.4
Recuento 0 0 1 0 5 6
Totalmente de Recuento
acuerdo esperado 0.2 0.7 1.9 2.2 1.0 6.0
Residuo -0.2 -0.7 -0.9 -2.2 4.0
Total Recuento 2 9 24 28 13 76
Recuento
esperado 2.1 9.0 239 28.0 13.0 76.0
Elaboracion: SPSS V28
Tabla 24. Pruebas de chi cuadrado.
Significacién
Valor al asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 37,4582 12 <,001
Razén de verosimilitud 33,886 12 <,001
Asociacion lineal por lineal 10,436 1 ,001
N de casos validos 76

a. 15 casillas (75.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es .16.

Elaboraciéon: SPSS V28

Paso 4: Decision

Hipdtesis nula (Ho), se rechaza y acepta la hipétesis alternante
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\\ ®Ba rachaza 1la Ho
Sz acopta la H:\

o

\[=--~-...__ i T RN P

X2 (tabla) =21.02 X2 (prueba)=37.458

Paso 5: Conclusion
Como se puede apreciar en el grafico, el valor de la prueba Chi cuadrado

(X2=37.45) cae en zona de rechazo, por lo que se rechaza la hipotesis nula 'y se
acepta la hipétesis alternante a un nivel de significacion del 5%, infiriendo que la
presentacion y pago de declaracién jurada impactan en la recaudacion en las
empresas del sector de servicios eléctricas. La hipotesis ha sido probada
mediante la prueba no paramétrica Chi — Cuadrado procesada en el Software

estadistico SPSS version 28.

Figura 18. La presentacion y pago de la declaracién jurada transparente, incide en la
recaudacion del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario

Recaudacion

B Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

M Indiferente

B De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

De acuerde  Totalments
de acuerdo

Presentacion y pago de la declaracion jurada

Elaboracién: SPSS V28
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5.3.3 Hipotesis especifica (b)

Las normas tributarias, inciden en el calculo de la base imponible del impuesto a

la renta en el régimen MYPE tributario.

Paso 1: Planteamos la hipotesis Nula y Alternante

Ho: Las normas tributarias NO inciden en el calculo de la base imponible del
impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario.

Hi: Las normas tributarias Sl inciden en el calculo de la base imponible del

impuesto a la renta en el réegimen MYPE tributario.

Paso 2: Elegimos el nivel de significancia « =0.05 y el estadistico de prueba Chi

drad 2 S (Oij_eij)2
Cuadrado l(calculado) :ZZ—

Y

Donde

r =5 numero de filas

¢ =5 numero de columnas

Formada por las alternativas de respuestas de las variables, que en este caso

resultan 5x5 = 25 celdas, escala Likert de 5 alternativas por cada variable.
Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrada calculado.
La evidencia que sustenta el calculo del estadistico de prueba, para ejecutar la
prueba de hipoétesis, es la informacién recolectada mediante la encuesta, cuyas
respuestas han sido tabuladas en la Tabla 25.
Tabla 25. Las normas tributarias, inciden en el célculo de la base imponible del

impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario.
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Es decir, en este caso la Tabla se reduce a una distribucién Chi cuadrada con

(5-1) (5-1) = 16 grados de libertad que para un nivel de significancia « =0.05

damos lectura en la Tabla de la Chi cuadrada cuyo valor tedrico es gl=26.29

Tabla 25. Normas tributarias vs base imponible

Base imponible

Totalmente
En . Totalmente
en Indiferente | De acuerdo Total
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo
Normas Recuento 0 1 1 0 0 2
tributarias Totalmente en Recuento
desacuerdo esperado 0.0 0.3 0.6 1.0 0.2 2.0
Residuo 0.7 0.4 -1 -0.2
Recuento 5 3 3 0 11
Recuento
En desacuerdo
esperado 0.1 1.4 3.0 5.4 1.0 11.0
Residuo -0.1 3.6 0.0 -2.4 -1.0
Recuento 0 4 10 14 0 28
Indif " Recuento
nanerente — esperado 0.4 3.7 7.7 136 2.6 28.0
Residuo -0.4 0.3 2.3 0.4 -2.6
Recuento 1 0 7 19 2 29
Recuento
De acuerdo
esperado 0.4 3.8 8.0 14.1 2.7 29.0
Residuo 0.6 -3.8 -1 4.9 -0.7
Recuento 0 0 0 1 5 6
Totalmente de Recuento
acuerdo esperado 0.1 0.8 1.7 2.9 0.6 6.0
Residuo -0.1 -0.8 -1.7 -1.9 4.4
Total Recuento 1 10 21 37 7 76
Recuento
esperado 1.0 10.0 21.0 37.0 7.0 76.0
Elaboracion: SPSS V28
Tabla 26. Pruebas de chi cuadrado
Significacion
Valor al asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 64,553 16 <,001
Razoén de verosimilitud 49,277 16 <,001
Asociacion lineal por lineal 22,825 1 <,001
N de casos validos 76

a. 20 casillas (80.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es .03.

Elaboraciéon: SPSS V28
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Paso 4: Decision

Hipétesis nula (Ho), se rechaza y acepta la hipotesis alternante

LY ga rachaza la Ho

5o acepta la Ho \‘H.__

X2 (tabla) =26.29 X2 (prueba)=64.553

Paso 5: Conclusién

Como se puede apreciar en el grafico, el valor de la prueba Chi cuadrado

(X?=64.55) cae en zona de rechazo, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se

acepta la hipotesis alternativa a un nivel de significacion del 5%, infiriendo que

las normas tributarias impactan en el calculo de la base imponible del impuesto

a la renta en las empresas del sector de servicios eléctricas. La hipétesis ha sido

probada mediante la prueba no paramétrica Chi — Cuadrado procesada en el

Software estadistico SPSS version 28.
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Figura 19. Las normas tributarias inciden en el calculo de la base imponible del impuesto a la
renta en el régimen MYPE tributario.

Base imponible

B Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo

M indiferente

W De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

20 |

Frecuencia

Otalmente en Indiferente Totglmente de
desacuerdo acuerdo

MNormas tributarias

5.3.4 Hipotesis especifica (c)

La planificacién tributaria, incide en el nivel de cumplimiento del impuesto a la

renta en el régimen MYPE tributario.

Paso 1: Planteamos la hipotesis Nula y Alternante

Ho: La planificacion tributaria NO incide en el nivel de cumplimiento del impuesto
a la renta en el régimen MYPE tributario.

Hi: La planificacion tributaria Sl incide en el nivel de cumplimiento del impuesto

a la renta en el régimen MYPE tributario.

Paso 2: Elegimos el nivel de significancia a =0.05 y el estadistico de prueba Chi

2 oS (Oij_eij)2
cuadrado g2, e =2, >, ———

i1 §

Donde
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r =5 numero de filas
¢ =5 numero de columnas
Formada por las alternativas de respuestas de las variables, que en este caso

resultan 5x5 = 25 celdas, escala Likert de 5 alternativas por cada variable.

Paso 3: Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrada calculado.

La evidencia que sustenta el célculo del estadistico de prueba, para ejecutar la
prueba de hipdtesis, es la informacion recolectada mediante la encuesta, cuyas
respuestas han sido tabuladas en la Tabla 28.

Tabla 28. La planificacion tributaria incide en el nivel de cumplimiento del

impuesto a la renta en el réegimen MYPE tributario.
Es decir, en este caso la Tabla se reduce a una distribucién Chi cuadrada con

(5-1) (4-1) = 12 grados de libertad que para un nivel de significancia « =0.05

damos lectura en la Tabla de la Chi cuadrada cuyo valor tedrico es gl=21.02.
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Tabla 27. Planificacion tributaria vs cumplimiento del impuesto a la renta

Nivel de cumplimiento de obligaciones tributarias

En Indiferente De Totalmente Towl
desacuerdo acuerdo de acuerdo
Recuento 1 0 0 0 1
Totalmente en
Recuento 1 3 4 1 10
desacuerdo esperado
Residuo ,9 -3 -4 -1
Recuento 4 6 2 12
En desacuerdo R 1,7 3,2 54 1,7 12,0
esperado
Residuo 2,3 2,8 -3,4 -1,7
Recuento 2 6 6 0 14
Planificacion . yiterente Recuento 2.0 37 63 2,0 14,0
tributaria esperado
Residuo ,0 2,3 -3 -2,0
Recuento 3 3 22 2 30
De acuerdo  Recuento 43 7.9 13,4 4,3 30,0
esperado
Residuo -1,3 -4,9 8,6 -2,3
Recuento 1 5 4 9 19
Totalmente de
Recuento 28 5,0 85 28 19,0
acuerdo esperado
Residuo -1,8 ,0 -4.,5 6,3
Recuento 11 20 34 11 76
Total R
ecuento 11,0 20,0 34,0 11,0 76,0
esperado

Elaboracion: SPSS V28

Tabla 28. Pruebas de chi cuadrado

Significacion

Valor al asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 46,657% 12 ,000
Razo6n de verosimilitud 43,486 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 19,717 1 ,000
N de casos Validos 76
a. 14 casillas (70.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es .14.

Elaboracion: SPSS V28
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Paso 4: Decision

Hipétesis nula (Ho), se rechaza y acepta la hipotesis alternante

Sa acopta la Ho

.HH"\.

Ra rachaza

La Ha

X2 (tabla) =21.02

Paso 5: Conclusion

X2 (prueba)=46.657

Como se puede apreciar en el gréfico, el valor de la prueba Chi cuadrado

(X?=46.65) cae en zona de rechazo, por lo que se rechaza la hip6tesis nula y

se acepta la hipétesis alternativa a un nivel de significacién del 5%, infiriendo

que la planificacion tributaria impacta en el nivel de cumplimiento de

obligaciones tributarias en las empresas del sector de servicios eléctricas. La

hip6tesis ha sido probada mediante la prueba no paramétrica Chi — Cuadrado

procesada en el Software estadistico SPSS version 28.
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Figura 20. La planificacidn tributaria incide en el nivel de cumplimiento del impuesto a | renta
en el régimen MYPE tributario.

25

20 ¢

Frecuencia

»
Totalmente
desacuer

Planificacion tributaria

Nivel de
cumplimiento de
obligaciones
tributarias

B En desacuerdo

B ndiferente

W D: acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Elaboracién: SPSS V28
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CAPITULO VI: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1 Discusioén

En general lo que se presenta en la investigacion, es consecuencia del andlisis
e interpretacion realizados de las encuestas, informacion teorica y la realidad
problematica planteada. En base a la cual se planted como objetivo establecer
de qué manera la gestion tributaria incide en el impuesto a la renta en las
empresas de servicios de mantenimiento de redes eléctricas que se

encuentran bajo el régimen MYPE tributario, de Lima Metropolitana.

En base a los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta se puede
comprender que, dentro de las empresas de servicios de mantenimiento de
redes eléctricas, se ha manifestado que estan de acuerdo que es importante
cumplir con las obligaciones tributarias, o que demuestra que al presentar las
declaraciones juradas dentro de las fechas de vencimiento no incurren en

multas tributarias.

A pesar de que no es la gran mayoria de empresas de servicios de
mantenimiento de redes eléctricas, también indican que estan de acuerdo,
gue las empresas de este sector presentan y pagan sus impuestos dentro de
las fechas de vencimiento, pero a la vez la mayoria de los encuestados son
indiferentes, esto quiere decir que no tienen claro si pagar los impuestos

dentro de las fechas de vencimiento va afectar en la liquidez de la empresa.

Por otro lado, con los resultados obtenidos de la encuesta se puede afirmar
gue las empresas de este sector no aplican correctamente el codigo tributario,
tampoco la LIR Art. 37° y 44° para determinar el impuesto a la renta, y asi
evitar sanciones por infracciones tributarias, lo cual demuestra que la mayoria
de estas empresas no conocen el efecto que puede causar en la rentabilidad
de cada proyecto realizado.
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Es importante que exista una politica de analisis tributario correcto que ayude
a ahorrar recursos y no afecte la rentabilidad que se esta obteniendo en cada
proyecto realizado, esto se corrobora con los resultados de las encuestas que
estan de acuerdo. Para lograr este objetivo se debe optar por tener un
profesional contable con amplio conocimiento en temas tributarios y que
conozcan las empresas de este sector, para que puedan determinar

correctamente el calculo de los impuestos a pagar.

Un punto interesante a tomar en cuenta y segun los resultados de la encuesta,
nos indica que los directivos de estas empresas deben tener una cultura
tributaria amplia y adecuada para asi evitar contingencias tributarias en el
corto plazo que perjudiquen a las empresas del sector eléctrico en su

rentabilidad.

Por los resultados obtenidos se comprob6 la aceptacion de que la hipotesis
general que menciona que la gestidn tributaria si incide en el impuesto a la
renta en las empresas de servicios de mantenimiento de redes eléctricas, que
se encuentran bajo el régimen MYPE tributario, Lima Metropolitana, por lo
tanto; existe una correlacion entre los variables “la gestion tributaria® e

“impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario”.

En cuanto a la primera hipoétesis especifica, que plantea que la presentacion
y pago de la declaracion jurada transparente si incide en la recaudacion del
impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario, y posterior al andlisis
realizado, esta se acepta, demostrando un vinculo entre la presentacion de la
declaracion jurada transparente y la recaudacion del impuesto a la renta en el
régimen MYPE tributario, por lo tanto, las empresas deben realizar un
planeamiento tributario eficiente para no perjudicar la rentabilidad dado que

esto impacta directamente en el costo de obra que se ejecuta.

En referencia a la segunda hipoétesis especifica, donde plantea que las normas
tributarias inciden en el calculo de la base imponible del impuesto a la renta

en el régimen MYPE tributario, también ha sido aceptada, por lo cual se
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entiende que estan relacionadas o existe un vinculo entre las normas
tributarias y el calculo de la base imponible del impuesto a la renta en el

régimen MYPE tributario.

La tercera hipotesis, que plantea que la planificacion tributaria incide en el
nivel de cumplimiento del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario,
también ha sido aceptada, por lo cual se entiende que existe un vinculo o
estan asociadas entre la planificacion tributaria y el nivel de cumplimiento de

las obligaciones tributarias.

Estos resultados coinciden con lo hallado por Garcia (2018), quien menciona
en su tesis “El régimen MYPE tributario del impuesto a la renta (RMT) y su
incidencia en la recaudacion tributaria del impuesto a la renta de tercera
categoria en el Peru, 2017”, que este régimen incidié en la recaudacion
tributaria del Impuesto a la Renta de Tercera Categoria en el Peru, lo que
permitié determinar que uno de los factores que contribuyo a la reduccion fue
la implementacion del Régimen MYPE Tributario del Impuesto a la Renta
(RMT), toda vez que con esta medida se ha producido una migracién masiva

de empresas hacia este régimen.

Lo encontrado, también se puede corroborar por lo expuesto por Quiliche
(2017), en su tesis “Analisis de las normas contables y tributarias y su
incidencia en la determinacién de las obligaciones tributarias en las empresas
de construccion en la ciudad de Cajamarca — 2017” se evidencia que existe
una falta de analisis de las normas contables y tributarias, para la correcta
determinacioén de las obligaciones tributarias y el pago oportuno; de forma que
no se incurra en errores de calculo al momento de determinar la base
imponible, para poder asumir sus obligaciones tributarias en el largo plazo,
por lo que el calculo de impuesto no es eficiente y el analisis para la

determinacion del impuesto a la renta lo realizan de forma empirica.

Estos resultados guardan relacion con lo expuesto por Chapa (2017), en su

tesis “El impuesto a la renta de tercera categoria y su incidencia en la gestion
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de las empresas del sector construccion de refinerias ubicadas en Talara
2012— 2017 se puede indicar que los procedimientos aplicados determinan
una incorrecta base imponible para el calculo del impuesto a la renta de
tercera categoria, da un mal importe del impuesto a la renta a pagar, esto
ocasiona una declaracion determinativa extemporanea de impuestos y puede
ocasionar que se asuma compromisos no presupuestados y al final afecte
econémicamente a la empresa, por el cual, la gestion tributaria debe ser
prioridad para llevar adecuadamente el manejo tributario y administrativo de

las empresas.

De esto, se debe entender que la gestion tributaria debe regirse por la
legislacién vigente y debe ser empleado por parte de las empresas de
servicios de mantenimiento de redes eléctricas, puesto que la presente
investigacion se enfoca en que los tributos de las empresas de este sector
deben ser cumplidos de manera eficiente y eficaz, para no incurrir infracciones

tributarias.

La gestion tributaria va de la mano con el impuesto a la renta, puesto que
mediante el planeamiento tributario administrativo y estratégico las empresas
desarrollan objetivos y acciones para llegar al resultado deseado y asi ahorrar
recursos y mejorar su rentabilidad, y no tomar decisiones en el ultimo
momento cuando los efectos tributarios inciden de manera negativa en la

gestion.

En ese sentido, se debe considerar que, en el escenario de globalizacion
actual, se debe aprovechar el uso de nuevos sistemas tecnoldgicos que eviten
que los efectos tributarios del impuesto a la renta en el régimen MYPE
tributario incidan de forma negativa en la gestion tributaria, administrativa y en

la rentabilidad de las empresas.
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6.2 Conclusiones

a)

b)

Se ha encontrado que, no se practica una presentacion y pago de la
declaracion jurada transparente oportunamente la misma que impacta en la
recaudacion del impuesto a la renta en las empresas de servicios de
mantenimiento de redes eléctricas que se encuentran bajo el régimen MYPE

tributario de Lima Metropolitana.

Existe incumplimiento de las normas tributarias que afectan de manera
significativa en el calculo de base imponible para el impuesto a la renta del

régimen MYPE tributario.

La ausencia de la planificacion tributaria afecta de una manera significativa
en el nivel de cumplimiento del impuesto la renta en el régimen MYPE
tributario.

La gestion tributaria incide significativamente en la determinacién del
impuesto a la renta en las empresas de servicios de mantenimiento de redes
eléctricas, que se encuentran bajo el régimen MYPE tributario, de Lima
Metropolitana.

6.3Recomendaciones

a)

b)

Para poder realizar una declaracion jurada transparente, correcta y pagar los
impuestos respectivos debe existir una buena planificacion, control y
cumplimiento oportuno a través de una organizacion y estrategias
adecuadas que permitan cumplir adecuadamente sus responsabilidades

tributarias.

Se debe revisar y aplicar de manera correcta las normas tributarias vigentes
y actualizadas, para que las empresas de este sector determinen una base
imponible real y de esta manera puedan determinar el impuesto que deben
pagar; para evitar cualquier infraccion o sancion por parte de SUNAT a las

empresas del sector eléctrico.

Se debe realizar una eficaz planificacion tributaria a través de estrategias,
cronogramas, planes, etc. y aplicando una politica de analisis correcta se
debe dar cumplimiento a las obligaciones tributarias del impuesto a la renta
para no tener que enfrentar contingencias futuras de parte del ente

fiscalizador SUNAT.
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Las empresas de servicios de mantenimiento de redes eléctricas deben optar
por una gestion tributaria planificada, sincerar sus ingresos sin incurrir en
mecanismos que afecten a la empresa a realizar un mal célculo de impuesto
a la renta, a fin de evitar futuras sanciones o multas por parte de la

administracion tributaria.
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ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: LA GESTION TRIBUTARIA Y SU EFECTO EN EL IMPUESTO A LA RENTA EN EL REGIMEN MYPE TRIBUTARIO EN LAS EMPRESAS DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE
REDES ELECTRICAS EN LIMA METROPOLITANA, PERIODO 2020-2021.
AUTOR: CESAR JUAN ALTAMIRANO GUEVARA — BRANDO LEON RAUCANA TUPA

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

Variables e indices

METODOLOGIA

¢De qué manera la gestion tributaria incide en el
impuesto a la renta en las empresas de servicios
de mantenimiento de redes eléctricas, que se
encuentran bajo el régimen MYPE tributario,
Lima Metropolitana, 2020-20217?.

Determinar si la gestién tributaria incide en el
impuesto a la renta en las empresas de servicios
de mantenimiento de redes eléctricas, que se
encuentran bajo el régimen MYPE tributario,
Lima Metropolitana, 2020-2021.

La gestion tributaria, incide en el impuesto a
la renta en las empresas de servicios de
mantenimiento de redes eléctricas, que se
encuentran bajo el régimen MYPE tributario,
Lima Metropolitana, 2020-2021

Problemas especifico

Objetivos especifico

Hipdtesis especificas

a) ¢éEn qué medida la presentacidn y pago de la
declaracién jurada transparente, incide en la
recaudacion del impuesto a la renta en el
régimen MYPE tributario?

a) Establecer si la presentacion y pago de la
declaracidn jurada transparente, incide en la
recaudacion del impuesto a la renta en el
régimen MYPE tributario.

a) La presentacion y pago de la declaracion
jurada transparente, incide en la recaudacién
del impuesto a la renta en el régimen MYPE
tributario.

b) ¢ De qué manera las normas tributarias,
inciden en el calculo de la base de la base
imponible en el impuesto a la renta en el
régimen MYPE tributario?

b) Determinar si las normas tributarias, inciden
en el cdlculo de la base de la base imponible en
el impuesto a la renta en el régimen MYPE
tributario.

b) Las normas tributarias, inciden en el calculo
de la base de la base imponible en el impuesto
alarenta en el régimen MYPE tributario.

c) ¢De qué manera una planificacion tributaria,
incide en el nivel de cumplimiento del impuesto
alarenta en el régimen MYPE tributario?

c) Establecer si una planificacidn tributaria,
incide en el nivel de cumplimiento del impuesto
a larenta en el régimen MYPE tributario.

c) La planificacién tributaria, incide en el nivel
de cumplimiento del impuesto a la renta en el
régimen MYPE tributario.

1. Variable
independiente

X: Gestion tributaria
Indicadores:

X1: Presentacion y pago de la
declaracion jurada

X2: Norma tributaria

X3: Planificacion tributaria

2. Variable
dependiente

Y: Impuesto a la
renta en el régimen

MYPE tributario

Indicadores:

Y1: Recaudacion
Y2: Base imponible

Y3: Nivel de cumplimiento de las
obligaciones tributarias

1. Disefio Metodolégico
No experimental: transaccional al
correlacional.

2. Tipo de investigacion

Investigacion aplicada. Nivel explicativo causal
3.  Estrategia de contrastacion de hipotesis
Distribucién de Chi cuadrado

4. Poblacién
La poblacién que conformara la investigacion estuvo
delimitada por 95 gerentes, contadores, administradores,
de las empresas de servicios de mantenimiento de redes
eléctricas en Lima Metropolitana

5. Muestra
Se utiliz6 la férmula de muestreo aleatorio:

n= (Ppg)~Z"N

( E)?* (N-1) + (p*q) Z*
n=76

6.  Técnicas de recoleccion de datos
Encuestas, analisis, graficos.

7. Instrumentos de recoleccion de datos

Ficha bibliografica y ficha de encuesta
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ANEXO N° 02 — ENCUESTA

La técnica de la encuesta tiene por finalidad buscar informacion relacionada con el
estudio que se llevara a cabo sobre “LA GESTION TRIBUTARIA Y SU EFECTO EN
EL IMPUESTO A LA RENTA EN EL REGIMEN MYPE TRIBUTARIO EN LAS
EMPRESAS DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE REDES ELECTRICAS, EN
LIMA METROPOLITANA, PERIODO 2020-2021.” Sobre las preguntas que a
continuacién se acompafian, tenga bien a elegir la alternativa que considere
apropiada, marcando con un aspa (x), ademas se le recuerda que esta técnica es

andnima, se agradece su participacién.
CUESTIONARIO DE GESTION TRIBUTARIA E IMPUESTO A LA RENTA

1) ¢Considera usted que las empresas del sector eléctrico vienen cumpliendo sus
obligaciones tributarias?

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()

2) ¢ Considera usted que las empresas del sector eléctrico en las declaraciones juradas
presentan y pagan sus impuestos dentro de las fechas de vencimiento?

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()

3) ¢Las empresas del sector eléctrico aplican correctamente el codigo tributario para
evitar sanciones por infracciones tributarias?

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ()
d) En desacuerdo ()
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e) Totalmente en desacuerdo

()

4) ¢En su opinién las empresas del sector eléctrico aplican correctamente la LIR Art.
37°y 44° para determinar correctamente el impuesto a la renta?

a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

()
()
()
()
()

5) ¢ Cree usted que las empresas del sector eléctrico deben contar con una politica de
analisis tributario para un correcto planeamiento tributario que favorezca la liquidez de

la empresa?

a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

()
()
()
()
()

6) ¢En su opinidon los profesionales contables deben tener un amplio conocimiento
tributario que implique a las actividades empresariales del sector eléctrico?

a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

()
()
()
()
()

7) ¢ Considera usted importante la gestion tributaria para un adecuado cumplimiento de
las politicas empresariales y la normatividad fiscal de las empresas del sector eléctrico?

a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo

c) Indiferente

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

()
()
()
()
()
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8) ¢ En su opinion los directivos de las empresas del sector eléctrico necesitan tener un
adecuado conocimiento de la_cultura tributaria a fin de evitar futuras contingencias que
no favorezca a la empresa?

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()

9) ¢Considera usted que en una fiscalizacién por la administracion tributaria a las
empresas del sector eléctrico permiten identificar errores involuntarios a fin de
subsanarlas que favorecera a la recaudacion fiscal?

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()

10) ¢ Considera usted que las empresas de este sector, deben de contar con una politica
de analisis de ingresos, a fin de evaluar la rentabilidad de estos y el porcentaje que
grava el impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario?

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()

11) ¢Considera usted que las empresas del sector eléctrico aplican correctamente la
tasa del impuesto a la renta en el régimen MYPE tributario de acuerdo a sus ingresos?

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()
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12) ¢Considera usted que se aplica correctamente el cédigo tributario en la
determinacion de las multas y sanciones en las empresas del sector eléctrico?

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()

13) ¢ En su opinién es necesario el disefio de un_software contable que incluya el analisis
tributario que permita reducir las multas y sanciones de las empresas del sector
eléctrico?

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
c) Indiferente ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()

14) ¢Considera usted que en las empresas del sector eléctrico se aplica la Ley del
Impuesto a la Renta en el régimen MYPE tributario de manera adecuada que permita la
determinacién y pago del impuesto?

a) Totalmente de acuerdo ()
b) De acuerdo ()
¢) Indiferente ()
d) En desacuerdo ()
e) Totalmente en desacuerdo ()
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ANEXO N° 03 BASE DE DATOS DE PRUEBA PILOTO

PREG | PREG| PREG| PREG| PREG| PREG| PREG| PREG PREGU PREG| PREG| PREG| PREG| PREG
UNTA |[UNTA|JUNTA|JUNTA|UNTA|JUNTA|UNTA| UNTA NTA 9 UNTA|UNTA|UNTA|UNTA|UNTA
1 2 3 4 5 6 7 8 10 11 12 13 14 [SUMA
ENCUESTADO 1 1 2 1 3 2 2 1 2 3 5 1 3 2 1 29
ENCUESTADO 2 2 3 1 3 1 2 2 1 3 4 3 3 3 1 32
ENCUESTADO 3 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 2 2 24
ENCUESTADO 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28
ENCUESTADO 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28
ENCUESTADO 6 1 2 1 2 2 2 2 2 3 1 2 2 1 2 25
ENCUESTADO 7 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 26
ENCUESTADO 8 1 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 21
ENCUESTADO 9 2 4 2 4 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 37
ENCUESTADO 10 4 4 3 3 4 4 2 3 4 3 4 2 5 4 49
VARIANZA 0.76| 0.84| 0.41 0.45| 0.69| 0.49| 0.16] 0.29 0.64| 1.45( 0.8 0.49| 1.04| 0.6 58.09
SUMT. VARIANZA 9.11
Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0.908
Numero de items del instrumento 14
Sumatoria de las varianzas de los items 58.09
Varianza total del instrumento 9.11
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Marca temporal
2/10/2022 11:21:47
2/10/2022 19:04:12
2/10/2022 19:06:40

2/1v2022 13:17:19
2/112022 13:17:47
2/112022 19:21:13
2/112022 19:24:40
2/11/2022 19:31:04
2/1¥2022 20:04:39
2/1Y2022 21:37:01
2/172022 22:42:09
2/12/2022 8:11:47
2/12/2022 9:27:02
2/12/2022 9:32:54
2/12/2022 9:36:28
2/12/2022 9:36:50
2/12/2022 9:39:29
2/12/2022 9:50:25
2/12/2022 9:59:11
2/12/2022 15:15:13
2/12/2022 23:09:31
2/15/2022 5:46:47
2/15/2022 16:06:44
2/16/2022 10:56:32
2/16/2022 10:56:53
2/16/2022 10:57:15
2/16/2022 10:57:39
2/16/2022 10:58:07
2/16/2022 10:58:32
2/16/2022 10:58:58
2/16/2022 10:59:20
2/16/2022 10:59:49
2/16/2022 11:00:13
2/16/2022 11:0

1
2/16/2022 11:02:17
2/16/2022 11:02:44
2/16/2022 11:03:07
2/16/2022 11:03:49
2/16/2022 11:04:44
2/16/2022 11:05:29
2/16/2022 11:06:59
2/16/2022 11:09:01
2/16/2022 11:09:26
2/16/2022 11:09:53

2/16/2022 11:10:15
2/16/2022 11:10:37
2/16/2022 11:11:07
2/16/2022 1m:11:35
2/16/2022 1:11:58
2/16/2022 11:12:32
2/16/2022 11:13:15
2/16/2022 11:13:38
2/16/2022 11:14:01
2/16/2022 11:14:38
2/16/2022 1:15:12
2/16/2022 11:17:05
2/16/2022 11:17:40
2/16/2022 11:18:15
2/16/2022 11:18:52

2/16/2022 11:26:20
2/16/2022 11:26:44
2/16/2022 1:27:47
2/16/2022 1:28:46
2/17/2022 15:24:45
2/17/2022 15:26:42
2/17/2022 19:09:34
2/17/2022 22:09:17
2/17/12022 22:10:01

2/17/2022 22:20:22
2/17/2022 22:20:53
2/17/2022 22:21:40

2/17/2022 22:22:29
2/17/2022 22:22:50

2/17/2022 22:23:29
2/17/2022 22:24:01

2/17/2022 22:24:38

Pregunta 1

<)
b)
b)
<)
(5)]
b)
<)
b)
b)
<)
b)
<)
b)
©)
[S)]
e)
b)
S)]
b)

Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
En desacu:
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
En desacu
Totalmente
De acuerdc
En desacu:
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
En desacu:
En desacu:
Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
De acuerdc

a
©)

o)
<)
[S)]
a)
<)
<)
(=)]
(S)]
[S)]
[S)]
b)
b)
<)

©)
a

b)
a)
a)
a)

a

Indiferente

Totalmente
En desacu
Indiferente
Indiferente
erente
En desacu:
En desacu:
En desacu:
Indiferente
En desacu
Totalmente
En desacu:
Indiferente
De acuerdc
En desacu:
Indiferente
De acuerdc
En desacu:
Indiferente
En desacu:
Totalmente
Indiferente
Indiferente
En desacu:
En desacu:
En desacu
En desacu:
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
Totalmente
Totalmente
Totalmente
De acuerdc
Totalmente

Pregunta 2

<)
b)
b)
<)
d)
b)
[3)
(=)
b)
<
<)
<)
b)
<)
b)
<)
b)
(S)]
b)
b)
b)
<)
b)
b)
<)
(S)]
(S)]
<)
b)
<)
[3)
<)
<)
(S)]
<)
<)
<)
(5)]
(=)
<)
(S)]
(S)]
[S)]
<)
d)
(5)]

Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
En desacu
De acuerdc
Indiferente
En desacu:
De acuerdc
Indiferente
Indiferente
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
En desacu
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
En desacu
En desacu
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
Indiferente
Indiferente
Indiferente
En desacu

Indiferente

Indiferente
En desacu
En desacu
Indiferente
En desacu:
En desacu«
En desacu
Indiferente
En desacu
En desacu
De acuerdc
En desacu:
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
Indiferente
En desacu
En desacu
Indiferente
En desacu:
En desacu:
Indiferente
En desacu
Indiferente
En desacu
En desacu
En desacu:

Indiferente
Indiferente

De acuerdc
Indiferente
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
Totalmente
Totalmente
Totalmente
De acuerdc
Totalmente

Pregunta 3

b)
<)
b)
S)]
c)
<)
<)
<)
a)
©)

<)
<)
<)

c)
<)

<)
)
©)
o)
<)
S)]
<)
IS}
<)
c)
(5)]

De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
En desacu:
Indiferente
Indiferente
Indiferente
Indiferente
Totalmente
Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
De
De
Indiferente

acuerdc
acuerdc

De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
Indiferente
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
Indiferente
En desacu:
De acuerdc
En desacu:
Indiferente
Indiferente
Indiferente
En desacu
Indiferente
Indiferente
De acuerdc
En desacu:
En desacu:
Indiferente
En desacu:
En desacu
Indiferente
En desacu:
En desacu:
De acuerdc
Indiferente
En desacu:
Indiferente
En desacu:
Indiferente
En desacu:
Indiferente
Indiferente
Indiferente
Indiferente
En desacu:
En desacu
Totalmente
acuerdc
acuerdc
acuerdc
acuerdc
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acuerdc
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
Totalmente
Totalmente
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc

Pregunta 4

d) En desacu:
c) Indiferente
b)
<)
a)
<)
b)
<)
b)
<)
<)
b)
<)
b)
c) Indiferente
©) Indiferente
e) Totalmente
[S)]
b)
b)
<)
b)
a) Totalmente
c©) Indiferente
c) Indiferente
d) En desacu
e) Totalmente
b)
b)
<)
b)
S)]
b)
e)
<)
<)
<)
[S)]
S)]
<)
S))
[S)]
[S))
b)
<)
[S)]
<)
S))
a)
<)
S))
[S)]
<)
<)
b)
S)]
b)
<)
S))
<)
[S)]
[S)]
e) Totalmente
c) Indiferente
c) Indiferente
c) Indiferente
b)
<)
a)
b)

De acuerdc
Indiferente
Totalmente
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc

En desacu
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc

De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
En desacu:
De acuerdc
Totalmente
Indiferente
Indiferente
Indiferente
En desacu
En desacu
Indiferente
En desacu:
En desacu
En desacu
De acuerdc
Indiferente
En desacu
Indiferente
En desacu:
Totalmente
Indiferente
En desacu
En desacu
Indiferente
Indiferente
De acuerdc
En desacu:
De acuerdc
Indiferente
En desacu
Indiferente
En desacu
En desacu

De acuerdc
Indiferente
Totalmente
De acuerdc
b) De acuerdc
b) De acuerdc
a) Totalmente
a) Totalmente
b)
a)

De acuerdc
Totalmente

Pregunta 5

d) En desacu:
a) Totalmente
De acuerdc
En desacu:
De acuerdc
Totalmente
De acuerdc
En desacu:
Totalmente
Indiferente
Totalmente
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
Totalmente
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
Totalmente
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
En desacu:
Indiferente
Totalmente
Indiferente

5]
5)
<)
©)
()]
o
c)
<)
o
59
S5
b)
<)
b)
b)
o
a)
IS
)
()]
<)
()]
<)
a)
b)
5]
S)]
b)
<)
o)
a)
a)
a)

Indiferente
En desacu:
En desacu
Indiferente
Indiferente
En desacu:
Totalmente
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
En desacu:
Totalmente
Indiferente
Indiferente
En desacu:
Indiferente
En desacu:
Indiferente
Totalmente
De acuerdc
Indiferente
En desacu:
De acuerdc
Indiferente
En desacu
Totalmente
Totalmente
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
Totalmente
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
a) Totalmente
a) Totalmente
De acuerdc

a) Totalmente

Pregunta 6

d) En desacu
a
b)
[S)]
b)
a)
<)
a)
a
<)
a
b)
a)
a)
<)
b)
a
[S)]
b)
b)
a)
b)
a)
<)
b)
()]
e
a)
b)
b)
b)
<)
b)
[S)]
<)
b)
d)
(=)
(=)
)
(=)
<)
<)
©)
<)
b)
<)
()]
a
<)
<)
d)
<)
o)
b)
a
b)
IS}
o)
b)
d)
[5)]
a)
b)
a
b)
b)
a)
a)
b)
b)
b)
a)
a)
b) De acuerdc
b) De acuerdc

Totalmente
De acuerdc
En desacu:
De acuerdc
Totalmente
Indiferente
Totalmente
Totalmente
Indiferente
Totalmente
De acuerdc
Totalmente
Totalmente
Indiferente
De acuerdc
Totalmente
En desacu:
De acuerdc
De acuerdc
Totalmente
De acuerdc
Totalmente
Indiferente
De acuerdc
En desacu:
Totalmente
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
De acuerdc
En desacu:
Indiferente
De acuerdc
En desacu
En desacu
En desacu:
En desacu
En desacu
Indiferente
Indiferente
Indiferente
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
En desacu
Totalmente
Indiferente
Indiferente
En desacu
Indiferente
En desacu
De acuerdc
Totalmente
De acuerdc
Indiferente
En desacu:
De acuerdc
En desacu
En desacu
Totalmente
De acuerdc
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
Totalmente
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
Totalmente
Totalmente

Pregunta 7
d) En desacu: d)
b) De acuerddb)
b) De acuerdb)
d) En desacui c)
b) De acuerdcdc)
b) De acuerdda)
b) De acuerddb)
a) Totalmente a)
a) Totalmente a)
c) Indiferente c)
a) Totalmente a)
De acuerd(b)
De acuerd< b)
De acuerd< a)
De acuerdcb)
Totalmente b)
De acuerdda)
Totalmente a)
De acuerdcb)
De acuerd<b)
De acuerd< b)
Indiferente c)
De acuerddb)
Indiferente b)
De acuerdc b)
En desacu: d)
En desacu: c)
Totalmente a)
De acuerdd b)
Indiferente e)
De acuerdd b)
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En desacu: d)
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De acuerd<b)
Indiferente c)
En desacu c)
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<)
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a)
b)
a)

b)

Totalmente

Totalmente
De acuerdc
b) De acuerdc
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De acuerdc
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Totalmente
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De acuerdc
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En desacu
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En desacu
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De acuerdc
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De acuerdc
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Totalmente
Totalmente
De acuerdc
Totalmente
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a)
b)
a)

De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
En desacu:
Indiferente
Indiferente
De acuerdc
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
Totalmente
Indiferente
Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
Indiferente
Indiferente
De acuerdc
De acuerdc
Totalmente
De acuerdc
En desacu¢
De acuerdc
Totalmente
Indiferente
De acuerdc
En desacu:
Indiferente
Indiferente
Indiferente
En desacu:
En desacu:
En desacu:
De acuerdc
En desacu:
De acuerdc
Indiferente
Indiferente
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Indiferente
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Totalmente
acuerdc
acuerdc
acuerdc
acuerdc
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acuerdc
Totalmente
En desacu:
En desacu
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Indiferente
Totalmente
De acuerdc
De acuerdc
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En desacu:
Indiferente
Totalmente
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De acuerdc
En desacu:
En desacu
Indiferente
Indiferente
En desacu:
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En desacu:
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
De acuerdc
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De acuerdc
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De acuerdc
En desacu:
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Totalmente
Totalmente
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Indiferente
Totalmente
Totalmente
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Indiferente
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Totalmente
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Indiferente
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Indiferente
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Totalmente
En desacuc
En desacuc
Indiferente
Indiferente
Indiferente
De acuerdc
Indiferente
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Indiferente
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Indiferente
Indiferente
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Indiferente
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SUMA DE

102.67313

Prequnta

0.921572
14.52597

Prequnta

Pregunta

Pregunta

0.9245624

102.67313
14.52597

AA371191]| 1.0921053| 0.8912742]| 0.9658934| 1.0642313

Coeficiente de confiabilidad del cuestionario

Numero de items delinstrumento

umatoria de las varianzas de los items

Varianza total del instrumento

Pregunta 1 |Prequnta 2 |Prequnta 3 |Pregunta 4 |Pregunta 5 |Prequnta 6 |Prequnta 7 |Prequnta 8 |Pregunta 9 |Pregunta

0.9742036]| 0.7941482]| 0.8578601| 1.0517659| 1.2456717] 1.2415166| 1.1966759| 1.091932

D

Varianza

Sumatoria varianza




ANEXO N° 04

Confiabilidad por elementos del instrumento de investigacion

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacién Alfa de
escala siel escala siel total de Correlacian Cronbach si el
elemento se elemento se elementos multiple al elemento se
ha suprimido ha suprimido corregida cuadrado ha suprimido

FREGUMTA 1 28.10 52322 .B56 8491
FREGLUMNTA 2 27.50 51.389 .Ba2 .8a0
FREGUMNTA 3 28.20 57.856 587 803
FREGUMNTA 4 27.40 57.378 622 802
FREGUMNTA & 27.80 54.400 T26 .8ay
FREGUMNTA G 27.80 55733 T50 .8ay
FREGUMTA T 28.10 63.656 A06 914
FREGUMTA & 27.80 58.511 53g 905
FREGUMTA & 27.50 55611 654 800
FREGUMTA 10 27.40 56.833 A3 421
FREGUMTA 11 27.80 52.889 TFT 8495
FREGUMTA 12 27.80 50,856 354 910
FREGUMTA 13 27.50 48,833 8483 .8a8
FREGUMTA 14 27.80 56.889 Ralale] 904
Estadisticas de elemento
Media Desy. estandar I

PREGUMNTA 1 1.80 818 10

PREGLUMNTA 2 2.40 966 10

PREGLUMNTA 3 1.70 BT5 10

FREGLUMNTA 4 2.50 J07 10

PREGUMNTA & 210 BTE6 10

PREGUMNTA & 210 738 10

PREGUMNTA 7 1.80 422 10

PREGUMNTA &8 210 Rt 10

PREGLUMNTA 9 2.40 843 10

PREGUMNTA 10 2.50 1.269 10

PREGLIMNTA 11 2.00 943 10

PREGUMNTA 12 210 738 10

PREGUMNTA 13 2.40 1.075 10

PREGUMNTA 14 2.00 816 10
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Estadisticas de elemento de resumen

Maximo M de
Media Minimo Maximo Rango Minimo Warianza elementos
Medias de elemento 2136 1.700 2.500 R=1[] 1.471 072 14
Varianzas de elemento 723 78 1.611 1.433 9.062 132 14
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