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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene por titulo “LA FACULTAD DE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y EL CONFLICTO POR COMPETENCIAS DE
LAS MUNICIPALIDADES EN LA PROVINCIA DE ANDAHUAYLAS-APURIMAC,
PERIODO 2019-2021”, el mismo que se orienta en la forma de como la
delegacion de competencias en materia tributaria entre las municipalidades del
ambito provincial, distrital y centros poblados, se vincula con el conflicto
competencial entre si; y de los resultados alcanzados, ha quedado demostrado
que la Facultad de la Administracion Tributaria si incide en el Conflicto por

Competencias.

En el desarrollo de la presente investigacion, se ha evidenciado que la
Municipalidad Provincial de Andahuaylas con el objetivo de descentralizar y
optimizar los servicios prestados a favor de la ciudadania, asi como mejorar la
gestion de cobranza en la recaudacion de los tributos como tasa municipales,
emitié ordenanzas que permiten a las Municipalidades de los Centros Poblados a
tramitar mecanismos y ordenamientos a fin de cumplir con dicho propdsito,
ademas de haberse delegado facultades en materia tributaria. Sin embargo,
dichas competencias al no estar bien delimitadas vienen generando un conflicto
competencial entre estas entidades, causando incluso situaciones de tension

entre la poblacion y sus autoridades.

En el presente caso, se ha aplicado el rigor cientifico y metodoldgico

requerido para la obtencidon y procesamiento de datos, para tal fin se ha empleado
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la técnica de la encuesta mediante el instrumento del cuestionario a 155

personas.

Palabras Claves: Facultad de la Administracion Tributaria, Conflicto por

Competencias, Municipalidad.
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RESUMO

O presente trabalho de pesquisa intitulado "O FACULDADE DA
ADMINISTRAC}AO TRIBUTARIA E O CONFLITO DE COMPETENCIAS DOS
MUNICIPIOS DA PROVINCIA DE ANDAHUAYLAS-APURIMAC, PERIODO 2019-
2021", o mesmo que se orienta na forma de como a delegacdo de competéncias
em matéria fiscal entre os municipios das provincias, distritos e centros
populacionais, esta ligada ao conflito de competéncias entre eles; e pelos
resultados alcancados, demonstrou-se que a Faculdade de Administracéo Fiscal

tem impacto no Conflito de Competéncias.

No desenvolvimento desta pesquisa, foi demonstrado que o Municipio
Provincial de Andahuaylas, com o objetivo de descentralizar e otimizar os servi¢os
prestados em favor dos cidadaos, bem como melhorar a gestdo da arrecadacao
na cobrancga de impostos como taxas municipais, emitidas portarias que permitam
aos Municipios dos Centros Populacionais processar mecanismos e portarias
para o cumprimento dessa finalidade, além de ter faculdades delegadas em
matéria tributaria. No entanto, como esses poderes nao estdo bem definidos, tém
gerado um conflito de poderes entre essas entidades, causando até mesmo

situacOes de tensao entre a populacéo e suas autoridades.

No presente caso, aplicou-se o rigor cientifico e metodoldgico necessario a

obtencéo e tratamento dos dados, para o que foi utilizada a técnica de inquérito

através do instrumento questionario a 155 pessoas.
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Palavras-chave: Faculdade de Administracdo Tributaria, Conflito de

Competéncias, Municipio.
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INTRODUCCION

Las municipalidades como gobiernos locales ejercen su competencia en la
jurisdiccion dentro de las provincias y distritos del Estado, y tienen atribuidas
diversas funciones para atender lo siguiente: a) Competencia territorial. Acorde a
ello, los municipios ya sean provinciales, distritales o delegadas, al ejercer
facultades administrativas, econdmicas o tributarias, deben referirse inicamente

al territorio geogréfico en el que fueron electos.

Por tanto, las municipalidades son espacios descentralizados como entes
pertenecientes al Estado, cuyo derecho se desprende del caracter popular, siendo
una persona juridica de derecho publico con emancipacién politica, emite sus
propias ordenanzas municipales, con autonomia econémica que le faculta originar
Sus propios recursos y autonomia administrativa reflejada en su capacidad para
dictar normas. La autonomia municipal radica entonces en la capacidad de
administrarla con independencia, es decir, la capacidad de formarse a si mismay
sus funciones y atribuciones son exclusivas, que pueden ser delegadas en

algunos casos por acuerdo determinado.

Los gobiernos municipales tienen que suministrar directamente a las
Municipalidades de los Centros Poblados (MCP) que estan dentro de su
demarcacion, una parte de los recursos propios que les asigne el Estado, el cual
podr& ser incrementado previo acuerdo con los consejos municipales; ademas,
cuenta el nimero de residentes y los servicios publicos. Las provisiones se
completan y se haran mensualmente, previa puesta que estara a cargo del

alcalde y del gerente municipal.
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Por otro lado, las funciones de las MPC se puntualizan en la ordenanza
aprobada por la Municipalidad Provincial. Alli se organiza la demarcacion de su
territorio; el régimen de su ordenacion interna; las labores encomendadas; los
recursos estipulados; las facultades administrativas y econdémico-tributarias que
se les dispensa. Las MCP recogen fondos formalmente de parte de la
municipalidad provincial, asi mismo también pueden recibir remesas de las
municipalidades distritales, de acuerdo a la normatividad legal. Sin embargo,
dichas facultades delegadas en materia tributaria al encontrarse mal delimitadas
(poco claras y sobrepuestas), viene generando un conflicto competencial debido a
gue las MCP pretenden asignarse funciones que corresponden Unicamente a la

Municipalidad Provincial de Andahuaylas.

El presente trabajo de investigacion intitulado: “LA FACULTAD DE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y EL CONFLICTO POR COMPETENCIAS DE
LAS MUNICIPALIDADES EN LA PROVINCIA DE ANDAHUAYLAS-APURIMAC,
PERIODO 2019-2021”, pretende determinar a cual de las entidades en conflicto le
corresponde el ejercicio de las facultades exclusivas, compartidas o delegadas,
en sus respectivas circunscripciones territoriales en los términos del cumplimiento
de la Ley; para evitar la entrada ilegal en las jurisdicciones designadas, incluso
para afirmar que los actos administrativos de una entidad a nivel municipal son

vinculantes y obligatorios para otras entidades a nivel.

Por consiguiente, el presente trabajo desarrollado cuenta de (06) capitulos,

el cual ha sido elaborado tomando en cuenta el manual de elaboracién, estructura
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y presentacion de tesis de la Unidad de Posgrado de la Universidad San Martin de

Porres y estd compuesto conforme se puntualiza:

Capitulo I, El Planteamiento del Problema, en el que se desarrolla la
realidad problematica en referencia a la incidencia de la Facultad de la
Administracion Tributaria en el Conflicto por Competencias de las Municipalidades
de la Provincia de Andahuaylas, periodo 2019-2021, formulando ademas los
problemas, los objetivos, la justificacion, la importancia, las limitaciones y la

viabilidad del estudio abordado.

Capitulo I, EI Marco Tedrico, se encuentra compuesto por los
antecedentes tanto nacionales como internacionales, desarrollando las bases
tedricas de las variables tanto independiente y como dependiente que dan

sostenibilidad a la investigacion, ademas de las definiciones conceptuales.

Capitulo 1ll, estd compuesto por la Hipétesis y las Variables, su formulacion

y operacionalizacion.

Capitulo IV, La Metodologia, se encuentra integrado por el disefio
metodoldgico, la poblacion y muestra, técnicas de acopio y procesamiento de la

informacion, ademas de los aspectos éticos de la presente investigacion.

Capitulo V, Resultados, el mismo que esta integrado por los resultados
obtenidos mediante la utilizacion de las encuestas, asi como su respectiva

interpretacion, ademas de la contrastacion de la hipotesis.
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Capitulo VI, Discusion, Conclusiones y Recomendaciones, en la cual se
refleja la discusion de los resultados logrados, las conclusiones arribadas y las

recomendaciones del caso, ademas de las fuentes de informacion y los anexos.

XX



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1Descripcion de la Realidad Problemética

Las diversas situaciones conflictivas por competencias municipales, en
América Latina, expone sus propias distinciones, cuyas legislaciones
demuestran semejanza, sujetas a estados unitarios y descentralizados, los
cuales no tienen definida de manera especifica las competencias y funciones
de los gobiernos nacional, sub nacional y local, a ello se agregan los
problemas de recaudacion fiscal ligados a la situacion problematica de
competencias municipales. Existen algunos ejemplos —como referencia
optaremos por articulos referidos al tema— con otra cronologia para justificar

esta dificultad de indole administrativa tributaria.



Figura 1

Los conflictos Institucionales en América Latina

Contidad de conflictos por pais
Baja  0%-20%

B Medic 21%-44%

B Ao 45% - 65%

Sin informacién

[ [\

Fuente: Elaborado por fundacion UNIR Bolivia con datos proporcionados por NOTILOG.

Figura 2

Tipologia de los conflictos Institucionales y de gestiébn en América Latina

Gestién administrafiva

Prestacién de servicios publicos
Situacion/Medidas legales

Cuestionamiento y /o reconocimiento de autoridad
Incumplimiento de convenios

Limites politico-administrativos

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fuente: Elaborado por fundacion UNIR Bolivia con datos proporcionados por NOTILOG.



El adecuado orden juridico de normas se compone como un sistema, ya
gue en esta no pueden coexistir partes del reglamento que sean
incompatibles; por lo tanto, las antonimias u oposiciones de competencias, se
enfoca en alcanzar solucion al apremio material que existe entre elementos
ligados a la jerarquia, pertinencia y legitimacion de leyes y ordenanzas. En
Ecuador, la problematizacion se da porque se desconoce la competencia y/o
pertinencia de leyes y ordenanzas para hacer efectiva un correcto control de
legalidad, cuya solucién se sostiene a través de un proceso e instancias,
segun razonamientos de especialidad y cronologia, lo que facilita consolidar el
principio constitucional por jerarquia y competencia. Por lo tanto, manifiesta
gue, para reducir el grado de conflicto, llegar a solucion, debe siempre
comprenderse, practicar, que toda ordenanza municipal se muestra subalterna
y resiste concretamente en una fuente ley; por lo tanto, la reglamentacién
municipal cuando sistematice otras materias distintas a la ley, no se pueden
certificar si expone una contradiccion respecto a los preceptos legales.

(Torres, 2020, pag. 25-26).

Desde el punto de vista de la disposicion de competencias tributarias,
para el caso de México, a partir de los aportes de Barrera (2018) nos sefala
gue existen problemas en la correcta ordenacion de competencias entre
multiples ambitos de gobierno federal, estatal y municipal, lo cual ocasiona una
repercusion tales como distorsiones en la coordinacion y realizacion de sus
facultades depositadas en materia fiscal. Es primordial un conocimiento
respecto a que el documento madre es la carta magna, la cual posee

competencias en materia fiscal; de tal forma que se pueda evitar la doble



imposicidn, sobrecarga de la imposicion, la no factibilidad de la imposicion.

(pag. 634-636).

Asimismo, un clasico que sirvio de referencia como antecedente para
sostener la problematica, Quadra-Salcedo (1989), indicé que los conflictos de
competencias entre Estado e instituciones autbnomas, caso municipios, entes
auténomos en Espafia, estan relacionados y se erigen en el contexto de la
sistematizacién econémica; ademas, se sostiene en la legislacion de la
autoridad eficiente segun ley del suelo. Sefala que las dificultades se
subordinan por motivo de la formulacion del plan virtual econémico para
optimizar facultades de administracion legal y tributaria de los municipios, debe
justificar la estructura del territorial municipal con la planificacion econémica y
social, basada en eventos frecuentes, que contribuye a la propuesta,
justificacion y reconocimiento de arbitrios municipales, las cuales se originan
desde el estudio del ordenamiento territorial municipal. Por tanto, la
competencia surge desde la autonomia contenida desde la norma madre y
normas sectoriales hacia los gobiernos locales, que por lineamientos

desarrollan herramientas o arbitrios municipales viables. (pag. 9-11).

En el Perq, tal como se manifiesta en el articulo 43° de nuestra Carta
Fundamental, el Estado Peruano es reconocido como un Estado en el que
prevalece la unidad, vale decir tiene un sentido unitario y descentralizado, con
tres niveles de gobierno: nacional, regional y local. Y es algo intrinseco de este
ultimo que se originan las municipalidades tanto provinciales como distritales,

asi como las llamadas Municipalidades de Centro Poblado. Cada uno de estos



tres niveles de gobierno desarrollan sus especificas competencias, los cuales
se fraccionan en tres tipos: competencias exclusivas; compartidas y

delegadas.

Por un lado, las Municipalidades Provinciales tienen la posibilidad de
crear Municipalidades en aquellos centros poblados que consten con los
concernientes requisitos y estén relacionadas a la misma jurisdiccion
administrativa y territorial. Estos tienen facultades generadoras de ingresos, en
lo vinculado a los tributos de tipo impuestos que establecen a su favor, y los
tributos de tipo tasas, los cuales abarcan —en gran medida— los arbitrios
municipales (tasas por la prestacion de servicios publicos), los derechos (tasas
gue se grava por servicios administrativos) y las licencias (tasas por la
obtencién de autorizaciones concretas para la elaboracion de actividades

industriales, comerciales o de servicios), entre otros.

Por otro lado, las Municipalidades de Centro Poblado, son consideradas
espacios que no se consideran centralizadores de los servicios del gobierno
local. Histéricamente se les ha llamado como municipalidades delegadas,
mientras que la Constitucion Politica indica que son municipalidades a las que
se les asigna funciones creadas de conformidad con la Ley; es decir, que no
tienen funciones propias, sino funciones a las que los municipios de la
provincia o distrito deciden asignarles una parte de sus funciones principales.
De esta manera, sus capacidades se hallan supeditadas a la voluntad de la
municipalidad provincial respecto a su creacion y de la distrital en relacion a

las funciones que le son fijadas.



La Provincia de Andahuaylas, Region Apurimac, cuenta con (20)
distritos donde existen un total de (97) centros poblados creados por la
Municipalidad Provincial de Andahuaylas, después de la promulgacion de la
Ley de reforma en el afio 2002, contenida en el transcurso de
descentralizacion. EI mismo que, en uso de sus preponderancias establecidas
en la Ley Orgéanica de Municipalidades (LOM) y con el objetivo de
desconcentrar y optimizar los servicios facilitados a la ciudadania y la
percepcion de los tributos de tipo tasa, expuso sendas ordenanzas que
permiten a las Municipalidades de Centro Poblado a tramitar mecanismos y

ordenamientos que le consientan cumplir con dicho propésito.

Sin embargo, existe una deficiente administracion de los tributos
delegados a las municipalidades de la provincia de Andahuaylas, puesto que
estos al no realizar la rendicion de cuenta de la recaudacion obtenida, no
vienen garantizando el transparente manejo de los recursos publicos, el cual
debe ser rendido y administrado adecuadamente. Sobre todo, tratan de
desconocer sus competencias a través de la mala interpretacion de la Ley y su
creacion; Por lo tanto, pretenden incluso recaudar impuestos prediales de los
inmuebles ubicados en los citados nucleos de poblacion, atribuyéndose asi
funciones que son competencia exclusiva de los gobiernos provinciales o
distritales (Articulo 5° y 8° del TUO de la LOM, aprobado mediante D.S. N°

156-2004-EF).



Es por ello que, la atribucion de dichas potestades o competencias en
materia tributaria, al encontrarse mal delimitadas (poco claras y sobrepuestas),
viene estableciendo un foco de conflictos entre la Municipalidad Provincial de
Andahuaylas con las Municipalidades Distritales y sus Centros Poblados, en
exclusivo con los que se localizan en zonas urbanas, concibiendo en algunos
casos un conflicto competencial positivo (cuando dos 0 mas entes
gubernamentales se consideran competentes para ejercer una misma
atribucion), 6 negativo (cuando dos o0 mas entes estatales se niegan a asumir
una competencia); ello viene ampliando la conflictividad de aptitudes en torno
a la exaccion fiscal de los tributos encargados, asi como en la asistencia de
servicios, generando, ademas, escenarios de tensiéon de la poblacion contra

sus autoridades municipales.

1.2Delimitacién de la Investigacion

Realizado la descripcion de la problematica, y con fines metodologicos
la delimitacion en la presente investigacion se efectué tomando en cuenta los

siguientes aspectos:

a) Delimitacion Espacial
El presente trabajo de investigacion se realizo a nivel de los
gobiernos locales (Municipalidad Provincial, Distrital y Centro Poblados),
ubicados en la jurisdiccion territorial de la Provincia de Andahuaylas. Los
centros poblados menores son aquellos que tienen dependencia de la

Municipalidad Provincial de Andahuaylas.



b) Delimitacién Temporal
El presente trabajo de investigacion corresponde a los afios 2019-

2021.

c) Delimitacion Social
Las técnicas orientadas al acopio de la informacion se han aplicado
a los funcionarios y/o servidores del area de rentas y el alcaldes o
representantes legales de las Municipalidades de la Provincia de

Andahuaylas (Provincial, Distrital y Centro Poblado).

d) Delimitacion Conceptual

1) Facultades de la Administracion Tributaria
Para Huamani (2009), “Las facultades de la Administracion
Tributaria son facultades, poderes o prerrogativas que por ley se ha
preparado para expresar a favor de esta en cuanto al cumplimiento de

sus funciones y fines.” (pag. 477).

Los elementos que componen la variable facultades de la
administracion tributaria, son: Recaudacion fiscal, determinacion de la
deuda tributaria, fiscalizacién del correcto cumplimiento de las
obligaciones tributarias, sancionador de infracciones tributarias,

ejecucion de la cobranza coactiva y la resolucion de controversias.



2) Conflicto por Competencias
Segun Montoya (2016), La problematizacién de competencias o
atribuciones se desarrolla cuando alguno de los poderes o entes
estatales amparados en la Constitucion repara en la toma de decisiones
o rehlye deliberadamente actuaciones, inquietando competencias o

atribuciones que la Constituciéon y las leyes organicas refieren a otro

(pag. 66).

Los elementos que componen la variable conflicto por
competencias, son: otorgamiento y superposicion de competencias,
reclamos de autoridades administrativas involucradas, conflicto
sostenido en asuntos concretos, inexistencia de pronunciamiento sobre

asuntos concretos, aspecto econémico y aspecto politico y social.

1.3Formulacion del Problema

1.3.1 Problema General
¢En qué medida la facultad de la Administracién Tributaria, incide en el
Conflicto por Competencias de las Municipalidades en la Provincia de

Andahuaylas-Apurimac, Periodos 2019-2021?

1.3.2 Problemas Especificos
a) ¢En qué medida la facultad de recaudacion fiscal, incide en el
otorgamiento y superposicion de competencias de las Municipalidades

en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac?



b) ¢Como la facultad de determinacion de la deuda tributaria, incide en los
reclamos de autoridades administrativas involucradas de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac?

c) ¢En qué medida la facultad de fiscalizacion del correcto cumplimiento
de las obligaciones tributarias, incide en el conflicto sostenido en
asuntos concretos de las Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac?

d) ¢Como la facultad sancionadora de las infracciones tributarias, incide
en la Inexistencia de pronunciamiento sobre asuntos concretos de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac?

e) ¢En qué medida la facultad de ejecucién de la cobranza coactiva, incide
en el aspecto econdémico de las Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac?

f) ¢Como la facultad de resolucion de controversias, incide en el aspecto
politico y social de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-

Apurimac?

1.40bjetivos de la Investigacion

1.4.1 Objetivo General
Demostrar si la facultad de la Administracion Tributaria, incide en el
Conflicto por Competencias de las Municipalidades en la Provincia de

Andahuaylas-Apurimac, Periodos 2019-2021.

1.4.2 Objetivos Especificos
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a) Determinar si la facultad de recaudacion fiscal, incide en el
otorgamiento y superposicion de competencias de las Municipalidades
en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

b) Establecer si la facultad de determinacion de la deuda tributaria, incide
en los reclamos de autoridades administrativas involucradas de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

c) Evaluar si la facultad de fiscalizacion del correcto cumplimiento de las
obligaciones tributarias, incide en el conflicto sostenido en asuntos
concretos de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac.

d) Verificar si la facultad sancionadora de las infracciones tributarias,
incide en la Inexistencia de pronunciamiento sobre asuntos concretos
de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

e) Comprobar si la facultad de ejecucion de la cobranza coactiva, incide en
el aspecto econdmico de las Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac.

f) Explicar si la facultad de resolucion de controversias, incide en el
aspecto politico y social de las Municipalidades en la Provincia de

Andahuaylas-Apurimac.

1.5Justificacién e Importancia de la Investigacion

1.5.1 Justificacion
Las razones que se han presentado al elegir el tema de
investigacion, a lo inédito del tema de estudio, por la problemética

especifica que se desarrolla, que es la contraposicion y usurpacion de
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competencias entre municipalidades locales y centros poblados. La
investigacion se debe efectuar para sistematizar y alcanzar
recomendaciones para una mejor coordinacion y consenso de funciones y
competencias en materia de recaudacion fiscal local entre las
administraciones de rentas de las municipalidades locales y los centros

poblados.

Importancia

La conveniencia de la investigacion, se centra en establecer la
incidencia significativa de la facultad administrativa tributaria en la
recaudacion fiscal, ello permitird determinar si es necesario adecuar las
facultades administrativas tributarias para obtener una mayor recaudacion.
La investigacion a través de la operacionalizacion de variables, permitira
desarrollar un instrumento que se aproxime a medir bajo una baremacién a
escala de Likert si la facultad de administracion tributaria es causal que
modifica la recaudacion fiscal. Ademas, permitira generalizar el

comportamiento a través de la aplicacion de la prueba Chi cuadrado.

1.6Limitaciones

Durante el desarrollo del estudio, no se han presentado ningun

inconveniente y problemas en cuanto a su ejecucion, se considera que, si €s

factible, toda vez que no ha demando el empleo de mayores recursos

econdémicos y tecnoldgicos, entre otros.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1Antecedentes de la Investigacion

2.1.1 Universidades Peruanas

a) Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann - Tacha.

Autor: VARGAS MAMANI, Julian Liverato — Magister en Ciencias con
mencion e Contabilidad Auditoria.
Titulo: “La Administracion Tributaria Municipal y el Nivel de Captacién
de Renta en los Gobiernos Locales de la Ciudad de Tacna, afio 2011.”
Afo: (2013).
Conclusiones del autor:

El autor concluye que la administracion tributaria municipal tuvo

una asignacion desfavorable de ingresos a los gobiernos locales de la

13



b)

ciudad de Tacnha en el afio 2011, detectdndose un patron de negligencia
por parte del gobierno local en relacion con las actividades de las
autoridades tributarias. Sin embargo, esto puede ser consecuencia de
las inconsistencias que aun presentan estas instituciones en la
expresion de sus planes estratégicos, planes operativos y
presupuestos; porque si se hace esto, la administracion tributaria

“tradicional” puede cambiar sin problemas.

El tema tratado tiene relacion con el estudio desarrollado, dado
gue las autoridades municipales de turno no siempre toman interés a la
administracion tributaria municipal, ya que no son conscientes que la
entidad debe contar con recursos suficiente para poder cumplir con sus
objetivos institucionales; es por ello que al no contar o no tener
actualizado las diversas herramientas de gestion como el plan operativo

institucional (POI) y otros, no viene funcionando adecuadamente.

Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Autor: HUANUCO CARLOS, Lorenzo — Doctor en Ciencias Econdémicas
y Sociales.
Titulo: “Redisefio y Administracién Tributaria Municipal en el Gobierno
Local de Huanuco periodo 2007-2011.”
Afo: (2015).
Conclusiones del autor:
El autor mencionado concluye que, de los 1,558 datos

conseguidos el 51,00% (791) de la unidad de analisis, determinaron que
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existe influencia de los redisefios de los instrumentos de gestion
municipal, tales como el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos, Manual de Procedimientos Administrativos, Plan de
Urbanismo y Planificacion, Plan de Desarrollo Territorial, Plan de
Desarrollo Relacionado, Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo
anual, Catastro Urbano, que entre otros expedientes, determina el
contenido del régimen local para maniobrar de acuerdo a metas y
objetivos que permitan la recaudacién 6ptima de las corrientes de
ingresos directos , tales como impuestos, tasas y contribuciones; en el
cual se deben realizar elementos de provision a los contribuyentes,
estableciendo relaciones interinstitucionales a través de arreglos que
permitan la recaudacion eficiente y eficaz de los activos financieros del
Municipio de la provincia de Huanuco; mientras que el 23,30% (363) de
la unidad de analisis manifestaron que no existe ninguna ventaja en el
disefio e implementacion de redisefio de documentos de gestion de la

ciudad que ayuden a obtener resultados validos y efectivos.

Si bien es cierto, los tributos municipales al igual que los
instrumentos de gestibn municipal son de vital importancia para la
administracion tributaria municipal, siendo necesario en algunos casos su
redisefio de los referidos instrumentos, a fin de que la gestion de la
administracion de los tributos se efectue de modo eficiente y eficaz, y con

lo cual mejorar los niveles de recaudacion de la entidad.

c) Universidad Nacional San Agustin de Arequipa.
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d)

Autor: QUISPE GUILLEN, Raul Richard — Magister en Ciencias
Contables y Financieras con mencion en Finanzas y Administracion de
Negocios.

Titulo: “Relacion de Politicas y Mecanismos de Cobranza Tributaria, y la
menor recaudacion del Impuesto Predial en los Municipios Menores de
los Centros Poblados de la Municipalidad Distrital de Majes de la
Provincia de Caylloma del Departamento de Arequipa, 2015.”

Afo: (2018).

Conclusiones del autor:

Dicho autor sostiene que las Politicas de la Gestion de Cobranza
Tributaria juega un papel importante en la baja recaudacion del
Impuesto Predial en los Municipios menores de los Centros Poblados
de la jurisdiccién de Municipalidad de Majes, Provincia de Caylloma,

departamento de Arequipa.

La gestion de recaudacion de la administracién tributaria
municipal tiene que realizarse a través de una politica de cobranza, bajo
ciertos procedimientos, acorde a las atribuciones sefialadas en la
normatividad y dentro de los plazos sefialados de los tributos
administrados por la entidad, sea esta de forma exclusiva o de forma
delegada; el mismo que incidira de forma positiva o negativa en la

recaudacion fiscal.

Pontificia Universidad Catélica del Peru.

Autor: RIVAS BELLOSO, Jairo Anibal — Magister en Ciencias Politicas.
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Titulo: “Competencia Politica y Conflicto en Espacios Locales.”
Afo: (2017).
Conclusiones del autor:

Esta tesis tuvo como conclusién que, los funestos
acontecimientos ocurridos en el distrito de llave, Provincia del Collao,
Region Puno, sellaron el comienzo de voluntades estatales por
reconocer a situaciones dificultosas. El informe habitual y las
mediaciones constantes de la Defensoria del Pueblo compusieron una
primordial decisiéon, que se fortalecio en el tiempo en que los ejercicios
iniciales probaron la ulterior instauracion de la Adjuntia para la
Prevencion de Conflictos Sociales y la Gobernabilidad. Asimismo, la
Presidencia del Consejo de Ministros tiene hoy una Oficina Nacional de
Didlogo y Sostenibilidad, nombre presente que hereda continuados
empefio de coherencia desde el nivel nacional. Numerosos Ministerios
tienen oficinas procuradoras del monitoreo e interposicion en contextos
complicados. En cierto tiempo se quiso ademas forjar estos
desplazamientos en gobiernos regionales. Inclusive algunos entes,
como la Contraloria General de la Republica, han interpretado ajustes
internos para proporcionar la expansion de delegados ante
circunstancias que demandan arbitrajes rapidos. Ademas, durante la
nueva década comenzaron a publicarse investigaciones sobre conflictos

y problemas sociales en este pais.

En nuestro pais los conflictos generados en diferentes

escenarios, no siempre fueron tomados en cuenta por el gobierno
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central, es por ello que se suscitaron hechos como el caso del alcalde
de la region del sur (Collao llave) quien, al no haber transparentado su
gestion, se le acuso de actos de corrupcion, y fue sacrificado en plena
plaza por una turba incontrolable. Sin embargo, posterior a este echo la
Contraloria de la Republica intervino a la referida municipalidad, no
habiendo encontrado hechos de corrupcién y/o desfalco de fondos
publicos. Por ello es importante la implementacién de un sistema de
seguimiento para resolver los conflictos sostenidos en asuntos

concretos entre los gobiernos municipales y la poblacién.

Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

Autor: PINELLA ODAR, Marianella — Magister en Economia con
mencion en Gestion y Politicas Publicas.

Titulo: “Gestion de conflicto de competencia territorial en la perspectiva
de la gestion publica. Caso Municipalidad de Magdalena del Mar y San
Isidro.”

Afo: (2020).

Conclusiones del autor:

El autor finiquita que la falta de instrumentos de gobernabilidad,
en la solucién de polémicas territoriales y la falta de arrojo politico para
resolver diferencias entre dos jurisdicciones vecinas como son los
distritos de Magdalena del Mar y San Isidro, los apuros para subscribir a
los ingresos que manan al Estado, en particular el impuesto a la
propiedad, la edificacion y los permisos de operacion, que se

intercambian en las areas en las que se encuentran, encuadrando la
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f)

problematica vigente. A causa de esto, en los ultimos afios se han
registrado, no menos de 500 disputas entre regiones, provincias o
distritos que tienen problemas para conseguir los limites territoriales

para recoger parte de estas rentas.

Las disputas territoriales entre municipios sobre los limites
fronterizos de sus jurisdicciones es una problematica latente, el
gobierno central deberia abordar esta problematica de forma inmediata,
puesto que al existir este tipo de situaciones se viene afectando la
economia de ambas comunas, en especial en la recaudacién de los
tributos municipales, ya que los contribuyentes al ver que existen dos
entidades en conflicto (acreedores tributarios), muchas veces opta por

no pagar a ninguno.

Universidad San Martin de Porres.

Autor: ESCUDERO CABADA, Andrés — Magister en Solucion de
Conflictos.

Titulo: “¢ Como esta organizado el Estado Peruano para responder a los
Conflictos Politicos?” (2020).

Conclusiones del autor:

El autor concluy6 que, El Ministerio del Interior es la Unica
entidad publica que esta constituida para alegar a los aprietos politicos,
La Presidencia del Consejo de Ministros y otros ministerios estan
establecidos para abarcar conflictos sociales, pero no apremios

politicos, y El Estado presenta una falta de sistema que estudie los

19



talantes politicos del conflicto, por lo que embarazosamente puede

detectar los conflictos politicos.

El conflicto politico mayormente lo generan los gobernantes
elegidos de los tres niveles de gobierno. En el caso de las
municipalidades los alcaldes incitan a este tipo de conflicto al hacer uso
y abuso de sus facultades, generando situaciones de tensién con la
poblacién que muchas veces llegan a tomar medidas radicales para ser
escuchados. Frente a ello, el Estado a través de un solo ministerio debe

canalizar y solucionar todo tipo de conflictos de forma inmediata.

2.1.2 Universidades Internacionales

a) Universidad Nacional de la Plata Argentina.
Autor: CONSTANTINO IVAN, Catalano — Magister en Finanzas
Publicas Provinciales y Municipales.
Titulo: “La potestad tributaria municipal en la provincia de Buenos
Aires.”
Afo: (2010).
Conclusiones del autor:

Esta tesis concluye que el sistema no implica una
descentralizacion tributaria para los municipios, ya que las capacidades
relacionadas con la contribucién de los aportes contindan siendo
provinciales. Sin embargo, este sistema puede ser considerado con

base en los supuestos de la literatura sobre federalismo fiscal.
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b)

En el vecino pais de Argentina, el gobierno provincial (en el
nuestro gobierno regional), solo viene delegando al gobierno municipal
(en el nuestro municipalidad), las facultades en materia tributaria, muy a
pesar de que estos tributos vienen siendo descentralizados a favor de
este ultimo; sin embargo, siguen dependiendo de los gobiernos

provinciales.

Universidad de San Carlos de Guatemala.

Autor: QUAN DE HERNANDEZ, Milvia Blandina — Magister en
Consultoria Tributaria.

Titulo: “Facultad de la Superintendencia de Administracion Tributaria
para realizar cierres preventivos de empresas.”

Afo: (2013).

Conclusiones del autor:

El autor arrib6 a la conclusion de que la facultad que tiene la
Superintendencia de Administracién Tributaria sobre los cierres
preparatorios infringe los derechos constitucionales de los
colaboradores debido a que violan varios articulos de la Constitucion de

la Republica de Guatemala inherentes a los depositantes.

En nuestro vecino pais de Guatemala, el uso de la facultad
coercitiva de la administracion tributaria, no garantiza la debida
actuacioén para realizar el cierre de los establecimientos por incumplir

algun requisito de apertura o puesta en funcionamiento, puesto que
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d)

viene vulnerando los derechos de los administrados, ello requiere su

restauracion para ser aplicado en forma eficiente.

Universidad Técnica de Ambato.
Autor: AMOROSO GARCES, Sylvia Maria — Magister en Administracién
Tributaria.
Titulo: “Analisis comparativo de la gestion de control aplicado a la
Administracion Tributaria y propuesta de optimizacién a la
Administracion Ecuatoriana.”
Afo: (2017).
Conclusiones del autor:

El autor concluye que se determina que los instrumentos que se
emplean son incompletos, ya que impide la ostentacién de informacién
integral para generar un control participativo que restringa la gestion

interna.

En nuestro vecino pais de Ecuador, la administracion tributaria a
través de la gestion de control, estd encaminada a la obtencién de
ciertos objetivos; sin embargo, al no existir instrumentos necesarios que
permitan medir los resultados y el grado de cumplimiento, o estos se
encuentren incompletos, viene impidiendo la optimizacion de los

objetivos propuesto por la entidad.

Universidad del Rosario Colombia.
Autor: ESPINOSA SOTA, Jaime Guillermo — Magister en Derecho

Administrativo.
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Titulo: “Conflicto de competencias deducidos en la regulacion
economica.”

Afo: (2017).

Conclusiones del autor:

Dicho autor concluye que la facultad para remediar los conflictos
de competencias administrativas desde la creacion de la Ley 147 de
1888, se afincaba en la Corte Suprema de Justicia de manera privativa
y en Unica instancia, solventaba las diferencias sobre la idoneidad entre
los departamentos. Seguidamente la Ley 149/1888, implantd soluciones
para los conflictos que se ocasionaran entre 442 distritos con ocasion
de llevar a cabo la edificacion de una obra publica y serian
determinados administrativamente por el magistrado de la provincia a
gue pertenecieran los distritos, o el gobernador si correspondian a
varias provincias, y si fuesen diversos departamentos en apuros con el

gobierno, se tuvo que emplear el criterio jerarquico.

En nuestro vecino pais de Colombia, el ente rector para
solucionar los conflictos de competencia administrativa entre
departamentos recaia en la Corte Suprema de Justicia; en cambio, al
haberse acrecentado estos conflictos, fueron delgados utilizando un
criterio jerarquico, es decir, a los niveles de gobierno de acuerdo a su
organizacion territorial (departamentos, regiones, municipios, provincias

y distritos).

e) Universidad Nacional de Cuyo Argentina.
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Autor: DALLA TORRE, Matias Agustin — Doctor en Filosofia y Letras.
Titulo: “Tensiones y Conflicto de Competencias en la Politica de
Ordenamiento Territorial de Mendoza, Argentina.”

Afo: (2018).

Conclusiones del autor:

El autor concluye que las dificultades en la promulgacion de
leyes nacionales de ordenamiento territorial se han traducido en un
aumento de las normas e intervenciones en el territorio con poca o nula
alineacion y coordinacion. La Ley nacional, en este sentido, es
fundamental para definir las responsabilidades territoriales del gobierno
provincial y su complementariedad con el gobierno nacional, asi como
la capacidad y responsabilidad territorial de las provincias en la
secuencia de planificacion y la complementariedad local de los
gobiernos. De lo que se trata es de implementar una auténtica
gobernanza territorial, aglutinando a los actores centrales de la
estructura territorial en un espacio sociopolitico en el que existen
tensiones y disputa de autoridad entre los distintos niveles de gobierno,
gobiernos provinciales y municipales, y entre los partidos, debe ser
regulado y controlado, los derechos sociales estan reconocidos en la

politica de ordenamiento territorial.

En nuestro vecino pais de Argentina, se cuenta con una norma
nacional que regula las competencias territoriales en caso se susciten
algun tipo de conflicto de competencias entre los distintos niveles de

gobierno provincial o municipal por un desacuerdo sobre la pertenencia
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de un territorio o parte de él, ello requiere ser ampliado a fin de resolver

definitivamente su situacion limitrofe.

2.2Bases Teodricas

2.2.1 La Facultad de la Administracién Tributaria

Este apartado inicia con una sintesis sobre la administracion
tributaria y las facultades que ejerce conforme a Ley, se ha convertido en la
principal herramienta de fiscalizacién del sistema tributario y se muestra su
importancia a través de la actitud de aplicacién de las normas tributarias, el

cual paso a extender.

Segun Mufioz (2005), La Administracién Tributaria es el 6rgano
ejecutivo del estado, cuya principal responsabilidad es gestionar el
cumplimiento de las leyes tributarias, por un lado, procurar recaudar el
mayor monto de los impuestos legalmente establecidos; y por otro, velar
por la correcta aplicacion de las politicas tributarias prescritas por los

organismos estatales competentes. (pag. 78).

Para Acufia (2013), La administracion tributaria municipal es el
organo de la municipalidad delegado de tramitar la recaudacion de los
tributos municipales. Para efectuar con tal fin, el articulo 52° del Texto
Unico Ordenado (TUO) del Cédigo Tributario (CT) se muestra de acuerdo,

en principio, con la exclusividad para la administracion de sus tasas y
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contribuciones; ademas, en forma exclusiva, la administracion de los

impuestos que le sean concedidos por la Ley de Tributacion Municipal.

(pag. 21).

Por lo que la administracion tributaria es quien vela por el
cumplimiento de los objetivos de la politica tributaria y recauda los fondos
requeridos por el Estado, los Gobiernos Locales a través de las
Municipalidades, tal como el Gobierno Central mediante la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
(SUNAT), son los Organos de Administraciéon Tributaria Local y cumplen
funciones del Estado para administrar los impuestos que impone la ley, las
contribuciones y las tasas municipales (derechos, arbitrios, licencias).
Aungue, para los gobiernos municipales también se deben tener en cuenta
disposiciones incluidas en otras disposiciones especiales, tales como el
TUO de la Ley de Tributacién Municipal o el TUO de la Ley de
Procedimiento de Ejecucion Coactiva (LPEC). (Codigo Tributario, 2022,

pag. 29 y 30).

Segun Huamani (2009), “Las facultades de la Administracién
Tributaria son facultades, poderes o prerrogativas que por ley se ha
preparado para expresar a favor de esta en cuanto al cumplimiento de sus
funciones y fines.” (pag. 477). Dichas facultades se encuentran
contemplado en el Libro 1l del Titulo Preliminar del TUO del CT aprobado
mediante D.S. N° 133-2013-EF, las cuales definiremos y detallaremos a

continuacion.
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La facultad de recaudacion fiscal, conforme a lo sefialado en el
articulo 55° del TUO del CT, viene a ser la funcion de la administracion
tributaria el cual es recaudar impuestos. Para tal efecto, podra convenir
claramente los servicios de los entes pertenecientes al sistema bancario y
financiero, asi como de otras entidades, para percibir el pago de las
obligaciones en proporcion a los impuestos que impone. Los acuerdos
pueden incluir aprobacion para recabar y encausar declaraciones y otras
comunicaciones presentadas a la Administracion. (Codigo Tributario, 2022,

pag. 30).

Segun Acufa (2013), quien manifiesta que, la facultad de
recaudacion debe alcanzar a toda la administracion tributaria, y reside en la
aceptacion del pago de las obligaciones tributarias; es decir, mediante el
cual se faculta a la administracién tributaria municipal para cobrar el pago

de impuestos por parte del contribuyente. (pag. 26).

La referida potestad radica en la accidén de la administracion
tributaria en efectuar la gestién de la cobranza de los tributos que
administra, para lo cual empleara mecanismos de recaudacion segun el
tipo de tributo a recaudar, a través de estrategias que faciliten a los
contribuyentes la cancelacion de sus deudas tributarias de toda indole, y
teniendo como aliados a las entidades financieras, con los cuales se

suscribiran los convenios respectivos que garanticen y faciliten al deudor
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tributario cumplir con su obligacion legal, sin importar el tiempo y lugar

donde se encuentre.

Facultad de determinacion de la obligacion tributaria, esta
contemplado en el articulo 59° del TUO de CT, donde se sefiala que,
cuando se determine el acto de la obligacion tributaria, el deudor tributario
debera hacer constar el hecho generador del mismo, indicar la base
imponible y el monto del impuesto a pagar cuando se determine la base
imponible. Asimismo, la administracion tributaria verifica el hecho que da
origen a la obligacion tributaria, determina el deudor tributario, indica la

base imponible y el monto del impuesto. (Cadigo Tributario, 2022, pag. 33).

Al respecto Acuiia (2013), quien indica que la administracion
tributaria municipal en uso de esta potestad sostiene la existencia de un
hecho que es limitada a un obligado de las normas tributarias, equipara a la
persona que se halla obligado a pagar el tributo y define la base imponible

y el monto del impuesto o tributo que debe pagarse. (pag. 26).

Acode a lo sefialado lineas arriba, para el calculo de la carga
impositiva debera de cumplirse con ciertos elementos como, el distinguir al
deudor tributario, el indicar la base imponible y el importe del tributo,
ademas de expresar los plazos determinados por norma. Si bien es cierto
la administracion tributaria hace uso de los referidos mecanismos para
efectuar la determinacion de un tributo que debe pagar un contribuyente,

sin embargo, se podria realizar una 6ptima determinacion de los referidos
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tributos, donde se tome en cuenta la realidad de los hechos (uso de la
informacion real y no ficticia) para la fijacion de la base imponible; a fin de

gue el deudor tributario se sienta acorde con ello.

Facultad de fiscalizacion, se encuentra establecido en el articulo 62°
del TUO del CT, en la cual se sefala que, dicha facultad es aplicada en
forma prudencial y discrecional, de conformidad con lo dispuesto en el
altimo parrafo de la Norma 1V del Titulo Preliminar. El uso de la funcion
fiscalizadora involucra la inspeccion, la investigacion y el control del
cumplimiento de obligaciones tributarias, incluidas las de quienes gozan de
inafectacion, exoneracion o beneficios tributarios. (Cédigo Tributario, 2022,

pag. 34).

Acufa (2013), define que, la referida facultad resarce en la
inspeccion, control y verificacion, por parte de la administracion tributaria
municipal, de las fuentes de informacién que han sido correspondida por
parte de los contribuyentes respecto de los impuestos que grava la
administracion. Esta facultad se despliega caso por caso y tiene por objeto
verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los
colaboradores. De igual manera, podran ser fiscalizados incluso a los
sujetos que gocen de la falta de afectacion, exencion o de algun otro

beneficio tributario o cualquier otra ventaja fiscal. (pag. 27).

Esta facultad consiste en la comprobacion del calculo de la deuda

tributaria que se efectua a todo tipo de contribuyentes, sean de personeria
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natural o juridica, incluido a los que viene gozando de algun tipo de
beneficio tributario (inafectos y exonerados), para lo cual se debe contar
con una Optima estrategia fiscalizadora, sin dejar de lado el principio de
discrecionalidad, debiendo segmentarse a los contribuyentes, identificando
similitudes y agruparlos en funcion a ello; con la finalidad de enmarcarse en
la actualizacion de la base imponible de los contribuyentes y prevenir la
evasion y la elusion tributaria, que es lo que prima actualmente en nuestro
pais, ademas de que esta facultad nos permite extender el recaudo y con

ello aumentar la base tributaria.

Facultad resolutoria, se encuentra contemplado en los articulos 129°
y 142° del TUO del CT, donde sefiala que, las resoluciones representaran
los medios reales y la ley en que se fundamentan, y se pronunciaran sobre
todas las cuestiones planteadas por los interesados y sobre el nUmero de
expedientes planteados. En caso contrario, se estara a lo dispuesto en el
ultimo parrafo del articulo 150°; ademas se debe tomar en cuenta los
Plazos para resolver las reclamaciones. (Codigo Tributario, 2022, pag. 111

y 117).

Para Acufia (2013), por medio de la facultad de resolucion, la
administracion tributaria municipal tiene la capacidad de controlar sus
actuaciones administrativas en caso de objeciones y controversias de los
contribuyentes sobre las mismas. En estos casos, la administracion
tributaria municipal se compromete a realizar una verificacidon completa

(reexamen) de la cuestion discutida, teniendo en cuenta los aspectos
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destacados por las partes interesadas y aquellos que no estan claramente
establecidos. En otras palabras, durante el proceso del reexamen la
administracion tributaria municipal examinara todo el registro y no solo lo

gue el interesado desea. (pag. 27).

La referida facultad consiste en resolver a través de un acto
administrativo los argumentos planteados por los contribuyentes respecto a
una controversia encontrada, en cuyas diligencias se debe tener en cuenta
los plazos sefialados en el TUO del CT, ademas de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, a lo cual se puede ahondar
tocando otros aspectos que no fueron materia de imputacion del
interesado, siempre y cuando la administracion tributaria lo considere

pertinente.

Facultad Sancionadora, el mismo que esta instaurado en el articulo
82° del TUO del CT, donde sefala que, “La Administracién Tributaria tiene
la facultad discrecional de sancionar las infracciones tributarias.” (Codigo

Tributario, 2022, pag. 65).

Segun Acuiia (2013), quien indica que, mediante esta posibilidad, la
administracion tributaria municipal puede sancionar a los contribuyentes
cuyas infracciones a la ley tributaria se registren bajo el método de control.
Debe basarse inmediatamente en los principios de legalidad, tipicidad,

prohibicién de doble sancion, proporcionalidad, inconcurrencia de
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infracciones y demas principios relativos a la materia de la sancion. (pag.

28).

La facultad sancionadora debe llevarse a cabo de acuerdo a lo
estipulado en el TUO del CT, respetando en todo momento el debido
procedimiento sancionador para no incurrir en doble sancién que a la
postre acarrearia la nulidad o invalidez del referido proceso, donde la
administracion tributaria puede emplear gradualmente la sancién de
acuerdo al tipo de infraccion cometida por el contribuyente, el cual se da
inicio a través de un procedimiento de fiscalizacion realizado al infractor
tributario, el mismo que debera estar plasmado en un Acto Administrativo

(Resolucién de Sancion).

Facultad de ejecucién, se encuentra instituido en el articulo 1° de
TUO de la LPEC, donde sefiala que, “El marco legal de los actos de
ejecucion coactiva que concierne a todas las entidades de la
Administracion Publica. Ademas, constituye el marco legal que garantiza a
los sujetos obligados al desarrollo de un adecuado procedimiento de
ejecuciéon”. (TUO Ley de Procedimiento de Ejecucion Coactiva, 2022, pag.

01).

Ello concordante con lo sefialado por Acuiia (2013), es la
preponderancia que accede a la administracion tributaria municipal
demandar al contribuyente deudor la cancelacion de la deuda tributaria,

bajo observacion de aquejar su patrimonio. En tal sentido, la administracion

32



222

tributaria municipal no esta obligada a acudir a los tribunales para
pretender el pago de la deuda, como lo haria cualquier tercero y como

sucede en otros paises. (pag. 29).

La facultad de ejecucion es una herramienta de la administracion
tributaria que sirve para requerir a un tercero el pago de su deuda tributaria
por medio de la aplicacién de medidas de coercion, el cual es ejecutada por
el Ejecutor Coactivo, conforme a las atribuciones establecidas en el TUO
de la LPEC; toda vez que el area de ejecucion coactiva actlia como un
pequefio juzgado para hacer cumplir al deudor tributario con la cancelacion
de sus obligaciones tributarias, que pueda tratarse desde una Resolucion
de Determinacién, Ordenes de Pago, Resoluciones de Multa, entre otras

infracciones tributarias pendientes de cobro.

Conflicto por Competencias

Este apartado inicia con una sintesis sobre donde se origina las
competencias municipales, que documento de gestion las faculta, hasta
donde son sus limites y pertinencia de una municipalidad, el papel del

marco normativo descentralizador, el cual paso extender.

Para Montoya (2016), La problematizaciéon de competencias o

atribuciones se desarrolla cuando alguno de los poderes o entes estatales

amparados en la Constitucion repara en la toma de decisiones o rehuye
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deliberadamente actuaciones, inquietando competencias o atribuciones

gue la Constitucion y las leyes organicas refieren a otro. (pag. 66).

Ante ello debemos comprender, que a partir de la lectura de la
Constitucion Politica del Estado Peruano (CPP), divulgado en el Diario
Oficial EI Peruano (1993), el Estado se sostiene sobre la administracion
publica, que esta integrada por medios econdémicos y materiales publicos
para compensar necesidades e intereses de los ciudadanos. La
administracion publica, se consienta en un conjunto de entes que cumplen
roles y funciones sectoriales propias del Estado, que por lo general se
designan, prestan servicios administrativos y controlan el uso de los
espacios publicos y los bienes. La administracion publica se clasifica en
tres gobiernos: nacional, regional o sub nacional y local, constituido
mediante entes privados que elaboran funciones administrativas por

habilitacion o delegacion del Estado.

Respecto a las funciones y competencias de los municipios locales,
reconocen a las necesidades e intereses de los ciudadanos, tal como lo
dispensa la CPP, otorgando autonomia para iniciar el desarrollo econémico
local, al mismo tiempo de adicionar la prestacion de servicios estatales; las
funciones otorgadas por la CPP, estan complementadas por la Ley
Organica de Municipalidades (LOM) publicado en El Peruano (2003), cuya
finalidad es constituir al vecindario, promover la adecuada prestacion de los
servicios publicos locales y el desarrollo incluyente y sostenible de la

jurisdiccion; por lo tanto, estan cerca de la gente, sus tareas mas
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esenciales son la organizacién de los espacios fisicos, el control del uso del
suelo, la prestacion de los servicios de saneamiento y la administracion de
la atencién primaria de salud, el control del funcionamiento del transporte
publico, la proteccion del medio ambiente y la preservacion de los

elementos decorativos de la ciudad, los espacios verdes, entre otros.

Esboza el origen de la competencia, funcién y rol de las
Municipalidades Locales, la CPP, en su articulo 189°, es implicito que el
territorio de esta Republica comprende las regiones, departamentos,
provincias y distritos en que se constituye y organiza el gobierno a nivel
nacional, regional y local. A nivel local se agrupa en provincias, distritos y
centros poblados, El Peruano (1993). Dentro de la estructura del estado
tenemos el elemento de la descentralizacion, que es una manera de
disposicion democrética y politica del Estado continua e imperativa, cuyo
objetivo es atenuar el progreso general del pais. Ademas, los subsistemas
normativos en cada nivel de gobierno, estan sujetos a los articulos 1° y 44°
de la CPP, significa que cada nivel de gobierno no debe invadir,
superponer espacios de competencia en cada nivel de gobierno; sin
embargo, pueden articular actividades con la finalidad del desarrollo

integral del pais, cuyo objetivo universal la persona humana y su dignidad.

Segun la Defensoria del Pueblo (2008), la “descentralizacion se
constituye, como una herramienta democratizadora del poder y una
garantia para la libertad” (pag. 25), significa que, bajo ciertas competencias

jurisdiccionales, tienen toma de decisiones para planificar el crecimiento y
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desarrollo regional y/o local, bajo un presupuesto asignado, que es
distribuido por competencia y funcion segun nivel jurisdiccional, ello permite
una representatividad para alcanzar las obligaciones que tiene y debe
cumplir el Estado con los ciudadanos, ademas, con norma complementaria
gue otorga competencias y sujeciones, Ley N° 27783, Ley de Bases de la
Descentralizacion. Es importante destacar que el autogobierno al facultar a
los gobiernos regionales y locales, les brinda la posibilidad de que posean y
desarrollen un gobierno propio, escogido al amparo democratico y ademas
estar sujetos a solicitudes descentralizadas de control naturalmente propias

del Estado. Defensoria et al., (pag. 26, 27).

En tanto, el poder componente, caracteriza la jerarquia de gobierno
a partir de la nocion de autonomia, basado en la capacidad de accién y el
alcance en los planos ejecutivo y administrativo, al amparo tutelar de la

CPP, sujetado a su auto disposicion y autodeterminacién (pag. 30, 31).

Por lo tanto, a partir de la Defensoria et al., (2008) la autonomia es
“la capacidad de auto gobierno para desarrollarse con libertad y
discrecionalidad en los espacios politicos, administrativos y econémicos”
(pag. 32) su reconocimiento es instrumental, basado en un espacio
garantizado en la CPP, donde el gobierno municipal desarrolla

competencias y funciones atribuidas desde el marco unitario del Estado.

El articulo 194 de la CPP, (1993) sefala de manera implicita que las

municipalidades provinciales y distritales son entidades del gobierno local,
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poseen autonomia politica, econdmica y administrativa en asuntos de su
competencia, lo mismo se desarrolla de manera soélida, ademas de
resguardar el articulo 1l del titulo preliminar de la Ley N° 27972, LOM, El
Peruano (2002); esto corrobora el origen de voluntad constituyente que
tiene caracter juridico-politico, respecto al inicio y permanencia de los

gobiernos locales.

Prosiguiendo con la fundamentacion, todo gobierno local son una
realidad social existente, tiene origen desde la vida republicana, Defensoria
et al., (2008) se considera gobierno local a “una forma caracteristica de
organizacion de los asentamientos humanos, generalmente urbanos, a
través de la cual se abordan los deseos y necesidades humanos que
deben ser asimilados en comunidades concretas.” (pag. 38). La autonomia
municipal, estd concisamente relacionada a la funcion administrativa que
es aplicada al gobierno local, contiene objetivos y responsabilidades, que
se llevan a cabo con la intervencion o asistencia de los administrados, pues

se desarrollan de forma adyacente a la poblacion.

La autonomia municipal como garantia institucional, es una técnica
constitucional orientada a resguardar de las mayorias parlamentarias, la
interposicion o usurpacion de funciones u competencias jurisdiccionales, lo
cual es primordial para el ordenamiento juridico, cuya conservacion es

necesaria para aseverar los principios constitucionales.
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Asimismo, la autonomia municipal, no representa un aislamiento,
toma de decisiones no articuladas, posiciones de diferenciacion, separar
sinergias por prevalecer la autonomia y competencias; segun Defensoria et
al., (2008) lo determinado por el Tribunal Constitucional, establecio fallo,
respecto a que. “Si bien es cierto que la autonomia conferida a los
gobiernos municipales les permite actuar liboremente en materia
administrativa, econdmica y politica, no implica "autarquia funcional” en la
medida en que su poder es separable del régimen politico o juridico [ ... ]
orden al que esta sumergido cada ayuntamiento, no por un organismo
auténomo al que ese organismo ya no pertenece, el Estado, en cuanto
sigue siendo parte de €l y en ese sentido es inseparable del sistema

juridico y politico que le sirve de su base. (pag. 114).

Por ello es sumamente importante precisar, bajo la base juridica de
Teoria del Estado, que, la independencia municipal no puede ser prueba
para evadir o quebrantar las normas que forman el orden juridico, caso
CPP y leyes idoneas para el Congreso de la Republica. Ejemplo; no puede
aprobarse con ordenanza municipal cobros retroactivos referente a las
revisiones técnicas a vehiculos menores, mayores, ademas no se puede
aprobar y ejecutar programar revisiones técnicas trimestrales, menos si no
son publicadas. Otro ejemplo, no pueden modificar parametros técnicos de
edificacion y saneamiento basico, por encima de la norma general sectorial,
la cual es normativa. Seguimos con ejemplo, no pueden modificar la
validacion y requisitos para la titulacién de predios urbanos y aquellos

localizadas en zonas de esparcimiento urbano, porque esta normado
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aprobada por Ley de Congreso de la Republica del Pera y ejecutado por
ente autonomo descentralizado, como es Comision de Formalizacion de la
Propiedad Informal (COFOPRI). Asimismo, tenemos, que: no pueden
realizar cobros de derechos por cualquier tramite administrativo, que no
haya sido aprobado en reunion de consejo de alcaldia y ademas no este
actualizado en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA),
por ultimo, no pueden aprobar e implementar la cobranza de peajes no
considerados por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, porque

es quién posee la competencia y funciones en materia vial.

Procede a detallar, analizar un caso que permitira comprender los
limites y competencias municipales, desde una sentencia del Tribunal
Constitucional (2020) sobre conflicto de competencias en once caserios de
la provincia de San Miguel, interpuesta por la Municipalidad Provincial de
San Miguel contra la Municipalidad Distrital de El Prado, ambos ubicados

en la region Cajamarca, la cual indica:

La Municipalidad Provincial de San Miguel, reclamé que la
Municipalidad Distrital de El Prado, viene recaudando tributos y realizando
servicios en un conjunto de once caserios situados en la demarcacion de la
Municipalidad Provincial de San Miguel. La demanda se enfoco en que la
Municipalidad Distrital de El Prado debe inhibirse de realizar obras,
comienzo de agencias municipales, nombrar autoridades y ejecutar otras
técnicas en la jurisdiccion de la Municipalidad Provincial de San Miguel. La

demanda abordd en el impuesto al patrimonio predial de las propiedades

39



emplazados en los centros poblados, agregado a los proyectos de
inversion en elaboracion por la Municipalidad Distrital de El Prado, dentro

de la jurisdiccion territorial de la Municipalidad de Provincial de San Miguel.

Sobre el impuesto predial, por error del PETT y COFOPRI, se
titularon predios de la jurisdiccion de San Miguel, en la jurisdiccion de El
Prado; la demandante apertura el proceso en los registros Publicos para
inscripcion del “cambio de jurisdiccion”. Tal como lo indica la décimo
tercera disposicion complementaria de la Ley Organica de Municipalidades
(LOM), establece:: “(...) a partir del afio siguiente al del conflicto por el
limite sefialado, el municipio sobre el cual se hubiere ejercido la jurisdiccion
aplicara los tributos a los bienes inmuebles”, coincidiendo con el articulo 8°
de la Ley de Tributacién Municipal (LTM), Decreto Legislativo 776, que
establece que la recaudacion, administracion y fiscalizacién del impuesto
corresponde al distrito donde se encuentra el bien mueble. Asimismo,
tampoco se ha acreditado el cobro de impuesto predial a la Municipalidad
Distrital de El Prado. El fallo lo expone como instituida y dispone que la
Municipalidad Provincial de San Miguel es la facultada para llevar a cabo
proyectos de inversion en: Rehabilitacion de defensa riberefia, progreso de
servicio de agua potable, creacion de servicios de educacion inicial,
mejorar la movilidad vehicular y peatonal y mejora de camino peatonal, con
implicancia del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), para viabilizar la
insercion en el Plan multianual de inversiones, segun fundamentos 41y 42.
Declara infundada al cobro del impuesto al patrimonio predial, sin perjuicio

de la determinacion de la competencia verificada en el fundamento 24.
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El Conflicto a partir de lo expuesto por Accion ciudadana (2004)
inicia desde el punto de vista de la practica, al sefialar que un problema de
interés existe cuando un funcionario publico logra obtener un beneficio de
manera adulterina como consecuencia de una disposicién que ha decidido
en funcidn de su cargo o competencia (pag. 9). Ademas, toman como
referencia a Pablo Garcia Mexia, quién indica, bajo estudios realizados,
qgue un conflicto de interés es: “Aquella situacion en la que, por accion u
omisién, somete un funcionario o funcion, que esta obligado por el deber
de servir al bien comun, a riesgo de abusar de su poder, a sujetarse al bien
comun por encima de sus intereses particulares, forma de lucro pecuniario

0 en especie.” (pag. 9).

Segun Cooper, citado por Accion ciudadana, nos indica que: “Es una
situacion en la que podemos utilizar un cargo publico para beneficio

personal, real o aparente” (pag. 9).

Asimismo, tenemos a Ledn (2016) que integra el concepto de
conflicto de Suarez Marines, quién indica: “es la incompatibilidad de
comportamientos, percepciones, metas y/o influencias entre individuos y
grupos lo que define sus objetivos como mutuamente incompatibles. Puede
haber o no una manifestacion agresiva de esta incompatibilidad social.”
(pag. 8), ademas por J.A. Walls, manifiesta que el conflicto, es: “el proceso
por el cual una de las partes distingue que la otra parte se opone o afecta

negativamente a sus intereses.” (pag. 8).
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Finalizamos la conceptualizacion, cuando determinamos, bajo el
contexto de la investigacion que un conflicto de interés es: aquel que se
desarrolla entre dos posturas, deberes publicos y los intereses personales
de un funcionario publico, donde los intereses personales del funcionario
publico se sobreponen a los deberes publicos e indebidamente influyen
sobre el ejercicio de sus obligaciones del funcionario, las cuales las
trastoca en su esencia por el beneficio particular, debilitando el
cumplimiento de obligaciones, responsabilidades oficiales y perjudicando el

beneficio institucional y del ciudadano.

Por lo tanto, segun accién ciudadana (2004) el conflicto de interés se
fortalece y expande, cuando no se llega a diagnosticar, evaluar y
reprogramarlo positivamente, esto recae en los funcionarios con
dependencia directa, en sentido vertical, que permiten que el conflicto se
agudice, es una tarea dificil, porque se posee un bajo nivel de confianza
interpersonal, donde lo confiable e imparcial esta cuestionado, y sobre todo
cuando existe aplicacion imparcial de las normas vigentes, entonces se
pierde legitimidad por una considerable cantidad de funcionaros y
servidores publicos, lo cual hace que se debilite el clima organizacional,
generando disfunciones en diversas areas. Es necesario, diferenciar
conflicto de interés e incompatibilidad; por consiguiente, segun Accion
ciudadana (2004) entendemos por disconformidad, aquellos escenarios
gue se prueban o demuestran con motivacion de la presencia de mas de

una ocupacion por parte del funcionario publico; es desemejante el conflicto
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de interés, porque nos enfocamos en buscar que se mejore, afiance y
preserve la ecuanimidad en la funcién publica, ello se logra al reglamentar

las incompatibilidades. (pag. 10).

Por ello, regular las incompatibilidades, tiene como estrategia,
frenar, poner barrera e impida que un funcionario publico, incurra en
eventos, donde a pesar que tenga un puesto y cargo, no cumple
adecuadamente sus funciones, por tener presente y ejercer mas de un
empleo, en la misma institucion o sector. Ademas, se incide y diferencia,
gue no todo evento de incompatibilidad recae o genera un conflicto de
interés, porque se llega a corregir, y pesar de necesidad funcional se
comprende que, el mantener una incompatibilidad es; “un impedimento

legal para el desempefio simultaneo de dos o mas funciones.” (pag. 11).

Tenemos un apartado especial, trataremos levemente sobre los
conflictos de interés y la corrupcién, porque es cada vez mas frecuente que
las incompatibilidades y conflictos de interés estén cefiidos y en ocasiones
estrechamente desarrollados con la corrupcion. Entendemos por corrupcion
como el pago de un soborno hacia un funcionario publico (para el caso de
estudio) por un tercero y la incompatibilidad es propia y la ejerce el
funcionario publico; sin embargo, desde el consenso en la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion, la define, como: “la realizacion por un
funcionario publico o el ejercicio de la funcién publica de cualquier acto u
omision en el desempefio de su funcion, con la intencion de beneficiarse

injustamente a si mismo o a un tercero.” (pag. 13).
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La tipologia de los conflictos de interés, partiendo de los estudios de
Terry Cooper, que siguié de Kenneth Kernaghan, manifiestan que existen
ocho situaciones que resume una tipologia de conflictos de interés, se basa

en que este no requiere de la participacion de un tercero, siendo estas:

El soborno

e Eltrafico de influencias.

e El trafico de informacion.

e El abuso de autoridad.

e Elrecibir regalos y obsequios.

e La busqueda de empleos al abandonar cargo publico.

e Vinculos familiares.

Asimismo, por Ledn (2016), tenemos una clasificacion diferente,
segun el autor la proliferacion de clasificaciones de conflicto, se cifie a los
criterios usados para establecer las clasificaciones; segun Pondy, citado
por Ledn (2016) distingui6 dos tipos de conflicto segun su relevancia: a) de
relacion, aquel que no trastorna la estructura organizativa, solo afecta la
fluidez y eficacia de las relaciones; b) estratégico, aquellos que perturban la
estructura organizativa, obligan a redistribuir la autoridad, los recursos, las

responsabilidades funcionales (pag. 9).

A partir de Moore, citado por Ledn (2016) distinguio los conflictos de

funcidn, siendo estos: a) de relacion, entre individuos, emociones fuertes,
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aparente percepcion, estereotipos, exigua comunicacion o falsa
comunicacion, conductas negativas monétonas; b) de informacion,
informacion falsa, falta de informacion, diversos puntos de vista,
elucidacion diferente y difusa; c) de intereses, entre insuficiencias
incompatibles, de procedimiento, psicoldgicos; d) estructurales, forma
opresivas de relaciones humanas, esclarecimientos de roles, desigualdad
en poder u autoridad, control desigual de recursos; €) valores, sistema de
creencias discordantes, imposicion a la fuerza de valores, presencia

exclusiva de valores que no concede creencias. (pag. 10).

Respecto al conflicto organizacional, segun Leén (2016) un conflicto
de origina por multiples factores, no existe una regla Gnica para su causa y

efecto; sin embargo, las agrupa en tres categorias, siendo estas:

e Estructurales, a) limites ambiguos, cuando dos partes tienen
responsabilidades relacionadas, sin que sus roles o funciones sean
claros, existe alto posibilidad de conflicto; b) metas opuestas,
cuando los recursos son escasos, objetivos superpuestos; c)
dependencia de parte, cuando los roles o funciones son
relacionados o superpuestos, ello, origina a acusaciones de
incumplimiento de metas entre areas; d) grado de asociacion de
partes, es cuando existe poder repartido entre las relaciones y
comunicaciéon formal e informales; e) regulaciones
comportamentales, referido a implementar procedimientos

estandarizados, porque reducen la probabilidad de conflicto y reduce
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la toma de decisiones arbitrarias; f) conflictos previos no resueltos,
es cuando la solucion dada a un conflicto anterior, no trajo
resultados positivos, por el contrario solo durmio el conflicto que
despierta en otro contexto y circunstancia relacionada. (pag. 26, 27).
Comunicacionales, surgen desde un comienzo diferencial en la
percepcion y la escucha de un comunicado, orden, lo cual genera
diversas interpretaciones quién la recibe. Dentro de lo
organizacional, suceden conflictos ligados a: insuficiente
informacion, demasiado ruido, chisme, sumado las contraposiciones
de la comunicacion formal e informal. Llega inclusive a malos
entendidos, distorsionar el mensaje (pag. 28)

Personales, estrechamente ligado a los sistemas individuales de
valores de cada servidor, estos influyen en los prejuicios, criterios de

trabajo, estereotipos, entre otros.

Etapas del conflicto, segun lo expuesto en Leodn (2016) es el siguiente:

Por oposicidén o incompatibilidad potencial, aqui se pueden originar,
juntando o presentarse individualmente, desde dos a tres tipos de
conflicto.

Cognicion y personalizacion, las partes identifican que esta en
proceso el desarrollo de un conflicto.

Intenciones, cuando existe yuxtaposicion y superposicion de
emociones de las partes, modificando la percepcion del conflicto,

fortaleciendo su posicion de interés.
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e Comportamiento, esta en crecimiento el conflicto, existe posturas
antagonicas.

¢ Resultados, es la parte final, después de disolver el conflicto,
debemos evaluar, criticar e implementar mecanismo para que no se

repita. (pag. 32, 33).

2.3Definicién de Términos Basicos (Glosario)

Administracién tributaria: La integran los 6rganos del Estado que
asumen la aplicacion de una politica tributaria.

Competencias compartidas: Son capacidades en las que median dos o
mas niveles de Gobierno que intervienen funciones que se especifican en
fases sucesivas de procesos. La ley indica la funcion especifica y las
responsabilidades que lo conciernen.

Competencias delegables: Son capacidades donde un nivel de gobierno
comisiona a otro de distinto nivel, por mutuo acuerdo y respecto al
Procedimiento sostenido en la Ley.

Competencias exclusivas: Son capacidades cuyo adiestramiento
corresponde de manera distintiva y excluyente a cada nivel de gobierno de
acuerdo a la Constitucién y la Ley.

Gestion municipal: El conjunto de acciones mediante las cuales las
Municipalidades tienden a lograr sus metas, objetivos y fines. Debe ser
ejercida por funcionarios publicos equivalentes a estar habilitados para el

desempeiio de sus funciones legales. Una de las herramientas necesarias

47



para identificar, fortalecer y potenciar estas capacidades es el Plan de
Desarrollo de Capacidades (PDC).

Municipalidad: Viene a ser la institucion del Estado, con personeria
juridica, posibilitada para ejecutar el gobierno de un distrito o provincia,
incitando un contentamiento por parte de la escasez de la poblacion y el
desarrollo de su sector.

Municipio: Viene a ser la institucién que congrega tres elementos conexos
los cuales son: La poblacion, el territorio y la organizacion local.
Municipalidad provincial: Poseen una administracion en entorno
provinciales.

Municipalidad distrital: Ostentan una administracion en el entorno
distritales.

Municipalidad de centros poblados: Se crean por ordenanza de la
Municipalidad directamente dependiente de la provincia y cumplen
funciones de acuerdo con las establecidas en la ordenanza de su creacion.
Para llevar a cabo sus funciones, las Municipalidades deben asignar
recursos econdomicos mensualmente.

Normas tributarias: La Politica tributaria se efectia por medio de las
normas tributarias. incluye el Cédigo Tributario.

Organizacion Municipal: Es un proceso continuo y sistematico de ordenar
las funciones y estructuras de las Municipalidades; por lo tanto, es
necesario lograr una Administracion de Gestion eficaz y oportuna que
permita la prestacion de servicios optimos a las Localidades de su
jurisdiccidn. La organizacion responde a la inquietud de saber como debe

actuar la Municipalidad frente al desafio del Desarrollo Local.
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CAPITULO lIIl: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1Hipotesis General

La Facultad de Administracion Tributaria incide significativamente en el
Conflicto por Competencias de las Municipalidades en la Provincia de

Andahuaylas-Apurimac, Periodos 2019-2021.

3.2Hipotesis Especificas

a) La facultad de recaudacion fiscal incide en el otorgamiento y superposicion
de competencias de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac.

b) La facultad de determinacion de la deuda tributaria incide en los reclamos

de autoridades administrativas involucradas de las Municipalidades en la

Provincia de Andahuaylas-Apurimac.
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c) La facultad de fiscalizacién del correcto cumplimiento de las obligaciones
tributarias incide en el conflicto sostenido en asuntos concretos de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

d) La facultad sancionadora de las infracciones tributarias incide en la
Inexistencia de pronunciamiento sobre asuntos concretos de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

e) La facultad de ejecucion de la cobranza coactiva incide en el aspecto
econdmico de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac.

f) La facultad de resolucion de controversias incide en el aspecto politico y

social de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

3.30peracionalizacion de Variables

3.3.1 Variable Independiente
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Tabla 1

Variable Independiente

X: La facultad de la Administracién Tributaria.

DEFINICION

CONCEPTUAL

DEFINICION

OPERACIONAL

Para Huamani (2009), “Las facultades de la Administracion

Tributaria son facultades, poderes o prerrogativas que por

ley se ha preparado para expresar a favor de esta en

cuanto al cumplimiento de sus funciones y fines.” (pag.

477).

INDICADORES

INDICES

X1. Recaudacion fiscal.

Recaudacion.

X2. Determinacion de la deuda

tributaria.

Determinacion.

X3. Fiscalizacion del correcto
cumplimiento de las

obligaciones tributarias.

Fiscalizacion.

Xa. Sancionadora de las

infracciones tributarias.

Sancionadora.

Xs. Ejecucion de la cobranza — Ejecucion.
coactiva.
Xe6. Resolucién de controversias. — Resolucion.
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3.3.2 Variable Dependiente

Tabla 2

Variable dependiente

Y: Conflicto por Competencias.

DEFINICION

CONCEPTUAL

DEFINICION

OPERACIONAL

Segun Montoya (2016), La problematizacion de

competencias o atribuciones se desarrolla cuando alguno

de los poderes 0 entes estatales amparados en la

Constitucion repara en la toma de decisiones o rehlye

deliberadamente actuaciones, inquietando competencias o

atribuciones que la Constitucion y las leyes organicas

refieren a otro. (pag. 66).

INDICADORES

INDICES

Y1. Otorgamiento y

superposicion de competencias.

— Superposicién de

competencias.

Y2. Reclamo de autoridades

administrativas involucradas.

— Reclamo de

autoridades.

Ys3. Conflicto sostenido en

asuntos concretos.

— Conflicto sostenido.

Y4. Inexistencia de
pronunciamiento sobre asuntos

concretos.

— Inexistencia de

pronunciamiento.

Ys. Aspecto economico.

— Econdmico.

Ys. Aspectos politico y social.

— Politico y social.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1Diseflo Metodologico

El presente trabajo de investigacion se enmarco en el enfoque
Cuantitativo, segun Hernandez et al., (2014) es aquel que “comprende una
serie de procesos, los cuales son probatorios; la secuencia del proceso es
estricto, si es posible redefinir alguna etapa, todo se delimita, y se establece

un plan para probar.” (pag. 4).

Disefio no experimental, el cual considera como aquel que no realiza el
manejo de variables, es decir, se dilucida los fendmenos en su contexto propio
tal como estan para examinarlos, es sistematica y empirica. Para el presente
trabajo de investigacion, por Hernandez et al., (2014) esta sujeto al disefio

longitudinal de tendencia, cuya caracteristica es que el proceso se centra en la
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poblacidn, y se extrae una muestra para medir las relaciones entre los

periodos (pag. 160) Para el estudio se tomaron los afios 2019 al 2021.

Nivel de investigacion, a partir de lo expuesto por Hernandez et al.,
(2014) significa el continuo de “causalidad” sostenido en la estrategia de
investigacion, es decir disefio y procedimientos del proceso, depende el
estudio del estado de conocimiento sobre el problema mostrado en la revision

literaria y la perspectiva que se pretenda dar al estudio (pag. 90).

El alcance del presente trabajo de investigacion, es descriptivo
correlacional de corte transversal, puesto que pretenden medir informacion de
manera independiente o colectiva sobre los conceptos o variables referidos en
la investigacion. Estos especifican las propiedades y caracteristicas
importantes de cualquier fendbmeno que esté analizando; mas alla de conocer
la relacidén o grado de asociacion que existe entre dos 0 mas conceptos,

categorias o variables en una determinada muestra o contexto. (pag. 92, 93).

4.2Poblacién y Muestra

La poblacién es la agrupacion de todos los casos que coinciden con
una serie de descripciones, Hernandez et al., (2014) y la muestra es un
subconjunto de la poblacion (pag. 175). Para el estudio la muestra es del tipo
no probabilistica, porque el hecho de escoger los elementos no obedece de la

probabilidad, estan sujetos a las particularidades de la investigacion o
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finalidades del investigador, también es conocida como muestra intencionada

o dirigida (pag. 176). Dentro de los criterios de inclusion tenemaos:

a) Ser servidor del centro poblado con una antigiiedad minima de dos

afos.

b) De preferencia ser personal permanente o nombrado.

c) Se aplica la encuesta a los funcionarios y/o empleados del area de

rentas y el alcalde o representante legal.

Dentro de los criterios de exclusion tenemos:

a) Funcionarios y/o empleados de areas cuya plaza desde hace dos afios

no es el area de rentas.

b) No se toma datos a ciudadanos.

c) No se toma datos a familiares de los encuestados.

A continuacion, se presenta el listado de las municipalidades los funcionarios

gue existen en la Gerencia de Rentas.

Tabla 3

Poblacién y muestra

Alcalde y/o Gerent Especialist
Municipalidades rept);elsezr;tlan mueniecipZI TOTAL

Municipalidad 01 01 04
Provincial.
Municipalidades 20 20 60
Distritales.
Municipalidades de 97 0 194
Centros Poblados.

TOTAL 118 21 258
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o Nz’pq
(N — 1)E? + z%pq

Donde:

n : Denota la magnitud de la muestra.

Z :Denota el grado de confianza, que representa el 95% para lo cual, la
Distribucién es Normal Estandar (donde el 95% Z=1.96).

p : Constituye la posibilidad de incidencia de los casos 50% = 0.5.

g : Constituye la posibilidad de no incidencia de los casos 50% = 0.5.

E : Equivale a la estimacion la precision o error de la cantidad de la muestra
en proporcién a la poblacion 5% = 0.05.

N : Equivale a la magnitud de la poblacién = 258 funcionarios.

Empleo de la formula:

258 * 1.962% x 0.5 * 0.5

(258 — 1)0.05% + 1.962 * 0.5 * 0.5

n

n = 155 personas.

4.3Técnica de Recoleccion de Datos

Segun Hernandez et al., (2014) las técnicas de recolecciéon de datos,
para disefios del enfoque cuantitativo, frecuentes, son del tipo: la observacion,
el andlisis de contenido documentario y la encuesta. Los cuestionarios con
preguntas son un grupo de interrogantes de una o mas variables que se van a
calcular, su sistematizacion se centra —de manera distintiva- en preguntas
cerradas, de respuesta rapido que estan determinadas a priori por el
investigador y se muestran al encuestado, quien debe escoger una opcion.

(péag. 217-218) con soporte de escalamiento de Likert, cuyos items se ostentan
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en forma de aseveraciones para medir la respuesta del sujeto entre cuatro a
cinco cualidades (pag. 238). La observacion, es un registro estructural, valido
de escenarios observables, a partir de un grupo de categorias y sub
categorias (pag. 252) y la técnica de contenido documentario, miden variables
especificas, determina el estado de la variable mediante elementos

cuantitativos (pag. 252).

4.4Técnica para Procesamiento de Datos

A partir de los antecedentes y referente metodolégico como Hernandez
et al., (2014) el primer analisis es la estadistica descriptiva, a través de la
distribucion de frecuencias, que permite obtener puntuaciones respecto a
variables ordenadas en categorias, que se expresan en datos absolutos,
porcentuales y acumulados, cuya representacion frecuente es tabla
estadistica, grafico de barras o pastel y/o poligono de frecuencias (pag. 282-
284) cuyas medidas de tendencia central necesarias para la interpretacion
son: media aritmética, moda, desviacidén estandar y la asimetria, para asegurar
la similitud a la distribucién teérica normal. El segundo analisis es la
estadistica inferencial, no paramétrica, que permite probar hipétesis y estimar
parametros (pag. 299-301) La prueba no paramétrica que se aplicara sera la
Chi Cuadrado, que permite evaluar la incidencia u asociacion entre dos
variables categoricas, cuyo nivel de medicion sea nominal u ordinal. (pag.

318).

4.5Aspectos Eticos
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Dentro de los aspectos éticos, el investigador se ha cefiido a las normas
sobre conducta ética, expuesta en el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONCYTEC) y el Reglamento de Etica en la investigacion de la
Universidad San Martin de Porres. Significa que se ha respetado el anonimato,
respuestas, no sesgando la sistematizacion de los datos, para no presentar

informacion no fiable.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1Interpretacion y Anélisis de los Resultados

La utilizacién de los instrumentos de acopio de datos se realiz6 a 155
encuestados en las Municipalidades de la Provincia de Andahuaylas
(Provincial, Distritales y Centros Poblados), entre ellos, a los alcaldes y/o
representantes legales, gerentes municipales, especialistas y a los encargados
del &rea de rentas. Alcanzando de esta forma a los resultados planteados, los
cuales se presentan mediante cuadros y gréaficos producto de las encuestas
realizadas, asi como la interpretacion de cada una de las preguntas

formuladas con sus respectivas contestaciones.

Tabla de Frecuencia, Grafico e Interpretacion

59



Resultados Descriptivos

Variable Independiente: Facultad de Administracidn Tributaria.

Indicadores

X1. Recaudacion fiscal

Tabla 4

Recaudacion Fiscal

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente si 90 58,1 58,1 58,1
Probablemente si 56 36,1 36,1 94,2
Neutral 7 4,5 4,5 98,7
Probablemente no 2 1,3 1,3 100,0
Total 155 100,0 100,0

Figura 3

Recaudacion Fiscal

M Definitivamente si
Probablemente si
Neutral

@ Probablemente no
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Interpretacion y Analisis

De lo sefialado en la tabla 4 y figura 3, y la pregunta nimero N° 01,
acerca de que, si es fundamental la recaudacion fiscal para el sostenimiento y
desarrollo de las municipalidades, se evidencio que, del total de los
encuestados, el 58.1% indico que definitivamente si, mientras que 36.1%
manifesté que probablemente si, el 4.5% indico como neutral su respuesta, y

finalmente 1.3% probablemente no.

Ello nos indica que para el periodo 2019-2021, las Municipalidades de
los Provincia de Andahuaylas, perciben en su gran mayoria la importancia de
la recaudacion fiscal, ya que a través de ello se puede financiar y/o optimar la
calidad de prestacion de los servicios municipales brindados y la ejecucion de
obras en beneficio de la poblacién, ademas de ello se debe garantizar el

manejo transparente de los recursos publicos.

X2. Determinacion de la deuda tributaria.

Tabla 5

Determinaciéon de la deuda tributaria

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente si 62 40,0 40,0 40,0
Probablemente si 62 40,0 40,0 80,0
Neutral 10 6,5 6,5 86,5
Probablemente no 16 10,3 10,3 96,8
Definitivamente no 5 3,2 3,2 100,0

Total 155 100,0 100,0
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Figura 4

Determinacion de la deuda tributaria

M Definitivamente si
[ Probablemente si
CINeutral

@ Probablemente no
M Definitivamente no

Interpretacion y Analisis

Segun la tabla 5 y figura 4, asi como la pregunta N° 02, sobre la
existencia de una adecuada determinacion de la deuda tributaria por parte de
las municipalidades, se ha observado que el 40% del total de encuestados,
manifestaron definitivamente si, al igual que probablemente si, mientras que
6.5% evidencio su respuesta como neutral, por otro lado, el 10.3% expuso

gue probablemente no, y solo el 3.2% definitivamente no.

Ello nos muestra que para el periodo 2019-2021, las Municipalidades
de los Provincia de Andahuaylas, en mayor proporcion perciben que para
realizar un adecuado calculo de la deuda tributaria se le conmina a contar con
el personal idoneo y las herramientas de gestion adecuadas, ya que no todos

cuentan con ello.
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X3. Fiscalizacion del correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Tabla 6

Fiscalizacion del correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente si 84 54,2 54,2 54,2
Probablemente si 65 41,9 41,9 96,1
Probablemente no 6 3.9 3,9 100,0
Total 155 100,0 100,0

Figura5

Fiscalizacion del correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias.

M Definitivamente si
[ Probablemente si
B Probablemente no

Interpretacion y Analisis

De la tabla 6 y figura 5, y la pregunta N° 03, con relacion a si es
necesario que las municipalidades realicen la fiscalizacion del correcto
cumplimiento de las obligaciones tributarias, el 54.2% indico que
definitivamente si, mientras que el 41.9% manifesté que probablemente si, y

solo el 3.9% probablemente no.
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De los cuales se puede evidenciar que para el periodo 2019-2021, las
Municipalidades de los Provincia de Andahuaylas, en mayor cantidad
advierten que a través de la fiscalizacion se alcanza un buen célculo de la
deuda tributaria, y de esta forma persuadir y combatir la evasion y la elusion

tributaria de los tributos administrados.

X4. Sancionadora de las infracciones tributarias.

Tabla 7

Sancionadora de las infracciones tributarias

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente si 74 47,7 477 47,7
Probablemente si 57 36,8 36,8 84,5
Neutral 13 8,4 8,4 92,9
Probablemente no 9 5,8 5,8 98,7
Definitivamente no 2 1.3 1.3 100,0

Total 155 100,0 100,0

Figura 6

Sancionadora de las fracciones tributarias

M Definitivamente si
[ Probablemente si
CINeutral

M Probablemente no
M Definitivamente no
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Interpretacion y Analisis

Conforme se evidencia en la tabla 7 y figura 6, conjuntamente con la
pregunta N° 04, acerca de la relevancia acerca de que las municipalidades
ejerzan la facultad sancionadora de las infracciones tributarias, del total de los
encuestados el 47.7% infirié que definitivamente si, asi como el 36.8% indico
gue probablemente si, sin embargo, el 8.4% dio una respuesta neutral, por
otro lado, el 5.8% manifesté que probablemente no, para finalizar el 1.3%

indic6 que definitivamente no.

De ello se puede advertir que para el periodo 2019-2021, las
Municipalidades de los Provincia de Andahuaylas, en su gran mayoria
perciben que es necesario aplicar las sanciones respectivas por las
infracciones incurridas, a fin de que el contribuyente tome conciencia sobre

sus obligaciones tributarias.

X5. Ejecucion de la cobranza coactiva.

Tabla 8

Ejecucion de la cobranza coactiva

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Definitivamente si 88 56,8 56,8 56,8
Probablemente si 57 36,8 36,8 93,5
Neutral 2 1,3 1,3 94,8
Probablemente no 8 52 52 100,0
Total 155 100,0 100,0
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Figura 7

Ejecucion de la cobranza coactiva

M Definitivamente si
[E Probablemente si
[CINeutral

[ Probablemente no

Interpretacion y Analisis

Conforme se evidencia en la figura 7 y la tabla 8, asimismo la pregunta
N° 05, con relacién a si es necesario que las municipalidades cuenten con
una oficina de ejecucion de la cobranza coactiva, el 56.8% manifesté que
definitivamente si, mientras que el 36.8% indico que probablemente si, sin
embargo, el 1.3% dio una respuesta neutral, y el 5.2% infiri6 que

probablemente no.

De los cuales para el periodo 2019-2021, las Municipalidades de los
Provincia de Andahuaylas, en su gran porcentaje divisan que es inevitable
contar con un ejecutor coactivo, con la finalidad de recuperar deudas a travées
de la exigencia coactiva, al no cumplir el contribuyente con sus obligaciones

tributarias en los términos sefialados por Ley.

X6. Resolucién de controversias.
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Tabla 9

Resolucion de controversias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente si 79 51,0 51,0 51,0
Probablemente si 55 35,5 35,5 86,5
Neutral 11 7,1 7,1 93,5
Probablemente no 10 6,5 6,5 100,0
Total 155 100,0 100,0

Figura 8

Resolucion de controversias

Interpretacion y Analisis

B Definitivamente si
[ Probablemente si
CINeutral

M Probablemente no

Acorde a lo descrito en la tabla 9 y la figura 8, asi como la pregunta N°

06, acerca de la importancia de que en las municipalidades se priorice la

resolucién de controversias presentado por los administrados, del total de los

encuestados, con respecto a la resolucién de controversias, el 51% indico que

definitivamente si, asi también el 35.5% manifestd que probablemente si;
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mientras que el 7.1% brindo una respuesta neutral, y solo el 6.5% infirid que

probablemente no.

Ello nos muestra que para el periodo 2019-2021, las Municipalidades
de los Provincia de Andahuaylas, en mayor proporcién perciben que a traves
de la resolucién de controversias se resuelven y absuelven problemas
presentados por los administrados en materia tributaria, ya que dicho
pronunciamiento debe darse en la brevedad posible, a fin de evitar cualquier

tipo de controversia.

Tabla 10

Facultad de Administracién Tributaria

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente si 75 48,4 48,4 48,4
Probablemente si 49 31,6 31,6 80,0
Neutral 5 3,2 3,2 83,2
Probablemente no 18 11,6 11,6 94,8
Definitivamente no 8 52 52 100,0

Total 155 100,0 100,0
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Figura 9

Facultad de Administracion Tributaria

B Definitivamente si
[ Probablemente si
[CINeutral

M Probablemente no
M Definitivamente no

Interpretacion y Analisis

De acuerdo a la tabla 10 y figura 9, y la pregunta N° 07, acerca de si se
considera como coherente la delegacion de facultades sobre administracion
tributaria hacia los centros poblados, se observo que, en cuanto a la facultad
de la administracion tributaria, el 48.4% del total de los encuestados, indicaron
gue definitivamente si, mientras que el 31.6% manifesté que probablemente
si, sin embargo, el 3.2% dieron una respuesta neutral, mientras que el 11.6%

manifestaron que probablemente no, y el 5.2% indico que definitivamente no.

Ello nos exterioriza que para el periodo 2019-2021, las Municipalidades
de los Provincia de Andahuaylas, perciben que la delegacién de facultades
tiene que otorgarse a las MCP acorde con su realidad, debidamente
detallados, teniendo presente que, si se encuentran en la expansion urbana o
rural, con la finalidad de que con el tiempo sean autosostenibles y generen

SuUS propios ingresos.
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Variable dependiente: Conflicto por competencias

Indicador.

Y1. Otorgamiento y superposicion de competencias

Tabla 11

Otorgamiento y superposicion de competencias

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente si 75 48,4 48,4 48,4
Probablemente si 50 32,3 32,3 80,6
Neutral 11 7,1 7,1 87,7
Probablemente no 7 4.5 4.5 92,3
Definitivamente no 12 7,7 7,7 100,0

Total 155 100,0 100,0

Figura 10

Otorgamiento y superposicion de competencias

Interpretacion y Analisis

[ Definitivamente si
[E Probablemente si
[ Neutral

[ Probablemente no
M Definitivamente no
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De acuerdo a lo evidenciado en la tabla 11 y figura 10, y la pregunta N°
08, del total de los encuestados en cuanto a si cree que la deficiente
delimitacién de la delegacion de facultades, incide negativamente en el
otorgamiento y superposicion de competencias, el 48.4% indico que
definitivamente si, mientras que el 32.3% indico que probablemente si,
mientras que el 7.1% brindo una respuesta neutral, por otro lado, el 4.5%

manifesté que probablemente no, y el 7.7% indico, definitivamente no.

De los cuales para el periodo 2019-2021, las Municipalidades de los
Provincia de Andahuaylas, en su mayor proporcion perciben que la
delegacion de funciones, fueron otorgadas sin tener en cuenta la situacion
real de los centros poblados, cuya delimitacion no se encuentra establecida
de manera clara y concisa en la ordenanza de su creacion, por lo que se

requiere realizar una reforma y redisefio de los mismos.

Y2. Reclamo de autoridades administrativas involucradas

Tabla 12

Reclamo de autoridades administrativas involucradas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente si 81 52,3 52,3 52,3
Probablemente si 62 40,0 40,0 92,3
Neutral 8 52 5,2 97,4
Probablemente no 4 2,6 2,6 100,0
Total 155 100,0 100,0
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Figura 11

Reclamo de autoridades administrativas involucradas

B Definitivamente si
[ Probablemente si
I Neutral

[ Probablemente no

Interpretacion y Analisis

Conforme podemos ilustrar en la tabla 12 y figura 11, ademas de la
pregunta 09, con respecto a si es necesario priorizar la atencion al reclamo de
autoridades administrativas involucradas para evitar un foco de conflictos, del
total de los trabajadores encuestados el 52.3% afirmo que definitivamente si,
mientras que el 40% manifestd que probablemente si, asi también el 5.2% dio

una respuesta neutral, y solo el 2.6% indico que probablemente no.

De ello se puede advertir que para el periodo 2019-2021, las
Municipalidades de los Provincia de Andahuaylas, perciben en mayor
proporcién que es ineludible dar preferencia a la atencién de los reclamos
existentes el cual puede ser de forma favorable o desfavorable, a fin de evitar
cualquier tipo de conflicto que se pudiera presentar que repercuta en el

normal funcionamiento de las areas de la entidad.
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Y3. Conflicto sostenido en asuntos concretos

Tabla 13

Conflicto sostenido en asuntos concretos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente si 72 46,5 46,5 46,5
Probablemente si 68 43,9 43,9 90,3
Neutral 13 8,4 8,4 98,7
Probablemente no 2 1,3 1,3 100,0
Total 155 100,0 100,0

Figura 12

Conflicto sostenido en asuntos concretos

Interpretacion y Analisis

M Definitivamente si
[ Probablemente si

CINeutral

@ Probablemente no

De acuerdo a la tabla 13 y figura 12, y la pregunta N° 10, con respecto

a si es relevante la implementacion de un sistema de seguimiento para

resolver el conflicto sostenido en asuntos concretos, del total de los

trabajadores encuestados el 46.5% indico que definitivamente si, mientras

73



gue 43.9% manifestd que probablemente si, asi mismo el 8.4% dio una

respuesta neutral, y finalmente el 1.3% manifestd que probablemente no.

Ello nos demuestra que para el periodo 2019-2021, las Municipalidades

de los Provincia de Andahuaylas, perciben en su gran mayoria que es de
transcendental importancia contar con un sistema de seguimiento para el
esclarecimiento de cualquier tipo de conflictos, ya que, al no contar con ello,

no hay forma de controvertir el problema.

Y4. Inexistencia de pronunciamiento sobre asuntos concretos

Tabla 14

Inexistencia de pronunciamiento sobre asuntos concretos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente si 75 48,4 48,4 48,4
Probablemente si 62 40,0 40,0 88,4
Neutral 9 5,8 5,8 94,2
Probablemente no 4 2,6 2,6 96,8
Definitivamente no 5 3,2 3,2 100,0

Total 155 100,0 100,0
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Figura 13

Inexistencia de pronunciamiento sobre asuntos concretos

B Definitivamente si
O Probablemente si
I Neutral

@ Probablemente no
B Definitivamente no

Interpretacion y Analisis

Segun la tabla 14 y figura 13, y la pregunta N° 11, con respecto a si es
importante que las autoridades municipalidades deben actuar ante la
inexistencia de pronunciamiento en asuntos concretos, el 48.4% del total de
los encuestados manifestaron que definitivamente si, asi también el 40%
indicaron que probablemente si, pero el 5.8% brindé una respuesta neutral,
no obstante, el 2.6% declaré que probablemente no, asi mismo el 3.2%

expuso que definitivamente no.

De los cuales para el periodo 2019-2021, las Municipalidades de los
Provincia de Andahuaylas, en su mayor parte perciben que es primordial
pronunciarse ante cualquier asunto en los plazos sefialado por Ley, caso
contrario se estaria incurriendo en la omision o demora de actos funcionales,

lo cual recae en una sancion.
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Y5. Aspecto econdmico

Tabla 15

Aspecto econdémico

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente si 78 50,3 50,3 50,3
Probablemente si 66 42,6 42,6 92,9
Neutral 3 1,9 1,9 94,8
Probablemente no 6 3,9 3,9 98,7
Definitivamente no 2 1,3 1,3 100,0

Total 155 100,0 100,0

Figura 14

Aspecto Econémico

M Definitivamente si
[ Probablemente si
CINeutral

M Probablemente no
B Definitivamente no

Interpretacion y Analisis

Segun la tabla 15 y figura 14, ademas de la pregunta 12, con respecto
a si es importante precisar la pertinencia del aspecto econémico, en las

municipalidades para minimizar el conflicto con los centros poblados, el 50.3%
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de los encuestados declaro que definitivamente si, mientras que 42.6% indico
gue probablemente si, aunque el 1.9% dio una respuesta neutral, mientras
gue el 3.9% expuso que probablemente no, y solo el 1.3% expuso que

definitivamente no.

De los cuales se puede evidenciar que para el periodo 2019-2021, las
Municipalidades de los Provincia de Andahuaylas, en su mayoria perciben
gue el aspecto econémico es muy sustancial para el progreso de la poblacién
y el cumplimiento de sus obijetivos institucionales, lo que conlleva a su

distribucion de manera equitativa acorde con su realidad.

Y6. Aspectos politico y social.

Tabla 16

Aspectos politicos y social

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente si 68 43,9 43,9 43,9
Probablemente si 60 38,7 38,7 82,6
Neutral 12 7,7 7,7 90,3
Probablemente no 10 6,5 6,5 96,8
Definitivamente no 5 3,2 3,2 100,0

Total 155 100,0 100,0
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Figura 15

Aspecto politico y social

M Definitivamente si
@ Probablemente si
I Neutral

[ Probablemente no
M Definitivamente no

Interpretacion y Analisis

Conforme a lo ilustrado en la tabla 16 y figura 15, asi como en la
pregunta N° 13, con relacion a si es relevante tomar en cuenta el aspecto
politico y social para evitar posibles conflictos entre municipalidades y centros
poblados, de los trabajadores encuestados el 43.9% manifesté que
definitivamente si, mientras que el 38.7%, indico que probablemente si, no
obstante, el 7.7% brindo una respuesta neutral, asi mismo el 6.5% infirié que

probablemente no, y el 3.2% manifesté que definitivamente no.

Ello nos indica que para el periodo 2019-2021, gran parte de las
Municipalidades de los Provincia de Andahuaylas, divisan que es primordial
tomar en cuenta tanto el contexto politico, asi como el contexto social, ya que
ambos van de la mano, para acercarse a la poblacién y en conjunto tomar

buenas decisiones.
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Tabla 17

Conflicto por competencias

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente si 69 44,5 44,5 44,5
Probablemente si 49 31,6 31,6 76,1
Neutral 15 9,7 9,7 85,8
Probablemente no 12 7,7 7,7 93,5
Definitivamente no 10 6,5 6,5 100,0

Total 155 100,0 100,0

Figura 16

Conflicto por competencias

M Definitivamente si
[ Probablemente si
CINeutral

@ Probablemente no
M Definitivamente no

Interpretacion y Analisis

Segun la tabla 17 y figura 16, y la pregunta N° 14, acerca del conflicto
por competencias en torno a la recaudacion fiscal de los tributos delegados
por las municipalidades hacia los centros poblados, del total de los
funcionarios y servidores que fueron encuestados el 44.5% manifesto que

definitivamente si, mientras que el 31.6% indicé que probablemente si, sin
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embargo, el 9.7% mostro una respuesta neutral, asi mismo el 7.7% declaré

gue probablemente no, y finalmente el 6.5% manifestd que definitivamente no.

De los cuales para el periodo 2019-2021, las Municipalidades de los
Provincia de Andahuaylas, en su gran mayoria perciben que los conflictos
competenciales son asuntos algidos, donde las MPC se ven limitados a dar
solucion a ciertos problemas presentados, por no tener una delimitacion

correcta en el otorgamiento de competencias.

Viabilidad o Confiabilidad Mediante el Alfa de Chonbach.

Tabla 18

Alfa de Chonbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,821 14

Interpretacion

Conforme se puede evidenciar en la tabla, se obtuvo por medio del uso
del coeficiente del alfa de Cronbach una fiabilidad o confiabilidad del 82.1%, el
mismo gque nos da a conocer que existe una confiablidad aceptable de las
preguntas formuladas con los resultados conseguidos por medio de la

utilizacion de la encuesta.
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Tabla 19

Estadistica de total de eventos

Media de

escala si el

Varianza de

escala si el

elemento se ha elemento se ha

suprimido

suprimido

Correlacién
total de
elementos

corregida

Alfade
Cronbach si el
elemento se ha

suprimido

1. ¢ Para usted, es
fundamental la recaudacién
fiscal para el sostenimiento y
desarrollo de las

municipalidades?

22,79

45,230

,625

,802

2. ¢ Existe una adecuada
determinacion de la deuda
tributaria por parte de las

municipalidades?

22,32

43,360

,460

,809

3. ¢ Para usted, es necesario
que las municipalidades
realicen la fiscalizacion del
correcto cumplimiento de las

obligaciones tributarias?

22,75

46,735

,408

,813

4. ¢ Considera usted
relevante que las
municipalidades ejerzan la
facultad sancionadora de las

infracciones tributarias?

22,52

44,472

467

,808

5. ¢ En su opinidn, es
necesario que las
municipalidades cuenten con
una oficina de ejecucion de

la cobranza coactiva?

22,74

45,767

,458

,809

6. ¢ Para usted, es
importante que en las
municipalidades se priorice
la resolucion de
controversias presentado por

los administrados?

22,59

45,555

411

,812

7. ¢ Considera usted
coherente la delegacion de
facultades sobre
administracion tributaria

hacia los centros poblados?

22,35

43,657

377

,818
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8. ¢ Cree que la deficiente 22,37
delimitacion de la delegacion

de facultades, incide

negativamente en el

otorgamiento y

superposicién de

competencias?

42,547

,456

,810

9. ¢ Es necesario priorizar la 22,70
atencion al reclamo de

autoridades administrativas

involucradas para evitar un

foco de conflictos?

45,470

,535

,806

10. ¢ Para usted, es 22,64
relevante la implementacion

de un sistema de

seguimiento para resolver el

conflicto sostenido en

asuntos concretos?

45,544

,545

,805

11. ¢, Considera importante 22,56
que las autoridades

municipales deben actuar

ante la inexistencia de

pronunciamiento en asuntos

concretos?

44,274

,482

,807

12. ¢ Es importante precisar 22,65
la pertinencia del aspecto

econdmico, en las

municipalidades para el

minimizar el conflicto con los

centros poblados?

45,047

493

,807

13. ¢ Considera relevante 22,42
tomar en cuenta el aspecto

politico y social para evitar

posibles conflictos entre

municipalidades y centros

poblados?

44,726

,388

,814

14. ¢ Existe conflicto por 22,28
competencias en torno a la

recaudacion fiscal de los

tributos delegados por las

municipalidades hacia los

centros poblados?

42,984

424

,813
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5.2Contrastacion de Hipotesis

Resultados Inferenciales

Primera Hipotesis

La facultad de recaudacion fiscal, incide en el otorgamiento y superposicion de
competencias de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac.

a. Ho: La Facultad de recaudacion fiscal, NO incide en el otorgamiento y
superposicion de competencias de las Municipalidades en la Provincia
de Andahuaylas-Apurimac.

b. Hi: La Facultad de recaudacion fiscal, Sl incide en el otorgamiento y
superposicion de competencias de las Municipalidades en la Provincia
de Andahuaylas-Apurimac.

c. El nivel de significancia es igual a: a = 5%, X? = X? critico = 21.03

d. La prueba estadistica es igual a: X?c = X? calc = X (0i — ei )? / ei, X% =
49.59
Donde:

* 0i = Representa el valor observado.

* ei = Representa el valor esperado.

* X2¢ = El valor del estadistico de ha deducido de la informacién obtenida
de las encuestas, los cuales han sido desarrollados haciendo uso del
programa estadistico informatico SPSS, debiendo contrastarse con los
valores agrupados al nivel de significancia que se muestra en la tabla.

e. Decision: Se rechaza la Ho.
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Figura 17

Decision: Ho se rechaza

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X2 =21.03 X?c = 49.59

Resultados e Interpretacion

Acorde se puede ilustrar en la figura, con un nivel de significacién del
5%, en consecuencia, se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la Hipotesis
alternante, llegando a la conclusion que “La Facultad de recaudacion fiscal, Sl
incide en el otorgamiento y superposicion de competencias de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac”, el mismo que ha
sido analizado por medio de la Prueba No Paramétrica aplicando el programa

estadistico SPSS.
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PRUEBA DE CHI CUADRADO: Primera Hipotesis

Tabla 20

Tabla cruzada 1. ¢ Para usted, es fundamental la recaudacion fiscal para el
sostenimiento y desarrollo de las municipalidades?*8. ¢ Cree que la deficiente
delimitaciéon de la delegacion de facultades, incide negativamente en el

otorgamiento y superposicion?

Recuento
8. ¢Cree que la deficiente delimitacion de la delegacion de
facultades, incide negativamente en el otorgamiento y
superposicidon de competencias? Total
Definitiva Probablem Probablem Definitiva
mente Si ente si Neutral ente no mente no
1. ¢Para usted, es  Definitivament 55 27 5 0 3 90
fundamental la e si
recaudacion fiscal Probablemente 18 21 6 4 7 56
para el Si
sostenimiento y Neutral 0 2 0 3 2 7
desarrollo delas  Probablemente 2 0 0 0 0 2
municipalidades? no
Total 75 50 11 7 12 155

Tabla 21

Prueba de chi-cuadrado

Significacion

asintética

Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 49,5912 12 ,000
Razo6n de verosimilitud 42,316 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 18,889 1 ,000

N de casos validos 155

a. 14 casillas (70,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,09.
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Correlacion de Pearson: Primera Hipotesis

Tabla 22

Correlaciones

1. ¢Para usted,
es fundamental
larecaudacién
fiscal para el
sostenimiento

y desarrollo de

8. ¢(Cree que la
deficiente
delimitacién de
la delegacién
de facultades,
incide
negativamente
en el

otorgamiento y

las superposicion
municipalidade de

s? competencias?
1. ¢Para usted, es Correlacion de Pearson 1 ,350™
fundamental la Sig. (bilateral) ,000
recaudacion fiscal parael N 155 155
sostenimiento y desarrollo
de las municipalidades?
8. (Cree que la deficiente  Correlaciéon de Pearson ,350" 1
delimitacién de la Sig. (bilateral) ,000
delegacion de facultades, N 155 155

incide negativamente en el
otorgamiento y
superposicion de

competencias?

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Acorde al procedimiento realizado con el software SPSS, mediante el
uso de la prueba de Correlacion de Pearson, cuyo resultado refleja un 35.0%,
el cual muestra que el desarrollo de la hipétesis tiene relacién entre los

indicadores de las preguntas 01 y 08 de la tesis elaborado.
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Segunda Hipétesis
La facultad de determinacion de la deuda tributaria, incide en los reclamos de
autoridades administrativas involucradas de las Municipalidades en la Provincia

de Andahuaylas-Apurimac.

a. Ho: La Facultad de determinacion de la deuda tributaria, NO incide en
los reclamos de autoridades administrativas involucradas de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

b. Hi: La Facultad de determinacién de la deuda tributaria, Sl incide en los
reclamos de autoridades administrativas involucradas de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

c. El nivel de significacion es igual a: a= 5%, X% = X2 critico = 21.03

d. La prueba estadistica es igual a: X?c = X? calc = X (oi — ei )?/ ei, X% =
30.04
Donde:

* 0i = Representa al valor observado.

* ei = Representa al valor esperado.

* X2¢ = El valor del estadistico de ha deducido de la informacion obtenida
de las encuestas, los cuales han sido desarrollados haciendo uso del
programa estadistico informatico SPSS, y se debiendo contrastarse con
los valores agrupados al nivel de significancia que se muestra en la
tabla.

e. Decision: Se rechaza la Ho.
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Figura 18

Decision: Ho se rechaza

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X2 =21.03 X2 = 30.04

Resultados e Interpretacion

De acuerdo se visualiza en la figura, con un nivel de significacion del
5%, por lo tanto, se rechaza la Hipétesis nula y se acepta la Hipoétesis
alternante, llegando a la conclusion que “La Facultad de determinacién de la
deuda tributaria, Sl incide en el otorgamiento y superposicion de competencias
de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac”, el mismo
gue ha sido analizado por mediacién de la Prueba No Paramétrica aplicando el

programa estadistico SPSS.
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PRUEBA DE CHI CUADRADO: Segunda Hipotesis

Tabla 23

Tabla cruzada 2. ¢ Existe una adecuada determinacion de la deuda tributaria por

parte de las municipalidades?*9. ¢ Es necesario priorizar la atencion al reclamo de

autoridades administrativas involucradas para evitar un foco de conflictos?

Recuento

9. ¢Es necesario priorizar la atencion al reclamo de

autoridades administrativas involucradas para evitar

un foco de conflictos?

Definitivame Probableme Probableme
nte si nte si Neutral nte no Total
2. ¢Existe una Definitivamente 43 12 4 3 62
adecuada si
determinacién de la Probablemente si 28 29 4 1 62
deuda tributaria por Neutral 4 10
parte de las Probablemente 12 16
municipalidades? no
Definitivamente 0 5 0 0 5
no
Total 81 62 8 4 155
Tabla 24
Pruebas de chi-cuadrado
Significacién
asintética
Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 30,0362 12 ,003
Razoén de verosimilitud 12 ,001
Asociacion lineal por lineal 1 ,077

N de casos validos

a. 13 casillas (65,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,13.
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Correlaciéon de Pearson:

Tabla 25

Correlaciones

Segunda Hipotesis

2. ¢Existe una
adecuada
determinacion
de la deuda

tributaria por

9. ¢Es
necesario
priorizar la
atencién al

reclamo de

autoridades
administrativas

involucradas

parte de las para evitar un
municipalidade foco de
s? conflictos?

2. ¢ Existe una adecuada Correlacién de Pearson 1 ,143
determinacion de la deuda Sig. (bilateral) ,077
tributaria por partedelas N 155 155
municipalidades?

9. ¢Es necesario priorizar  Correlaciéon de Pearson ,143 1
la atencion al reclamo de  Sig. (bilateral) ,077

autoridades N 155 155

administrativas
involucradas para evitar

un foco de conflictos?

Interpretacion

Conforme al procedimiento realizado con el software SPSS, por

intermedio de la prueba de Correlacion de Pearson, cuyo resultado refleja un

14.3%, el cual muestra que el desarrollo de la hipotesis tiene relacion entre los

indicadores de las preguntas 02 y 09 de la tesis elaborado.
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Tercera Hipotesis
La facultad de fiscalizacion del correcto cumplimiento de las obligaciones
tributarias, incide en el conflicto sostenido en asuntos concretos de las

Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

a. Ho: La Facultad de fiscalizacion del correcto cumplimiento de las
obligaciones tributarias, NO incide en el conflicto sostenido en asuntos
concretos de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac.

b. Hi: La Facultad de fiscalizacion del correcto cumplimiento de las
obligaciones tributaria, Sl incide en el conflicto sostenido en asuntos
concretos de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac.

c. El nivel de significacion es igual a: a= 5%, X? = X2 critico = 12.59

d. La prueba estadistica es igual a: X?c = X? calc = X (0i — ei )? / ei, X% =
28.76
Donde:

* 0i = Representa al valor observado.

* ei = Representa al valor esperado.

* X2¢ = El valor del estadistico de ha deducido de la informacién obtenida
de las encuestas, los cuales han sido desarrollados haciendo uso del
programa estadistico informatico SPSS, debiendo contrastase con los
valores agrupados al nivel de significancia que se muestra en la tabla.

e. Decision: Se rechaza la Ho.
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Figura 19

Decision: Ho se rechaza

Se acepta la Ho

Se rechaza la Ho

X2 =12.59

Resultados e Interpretacion

ch = 28.76

Conforme se puede evidenciar en la figura, con un nivel de significacion

del 5%, por lo tanto, se rechaza la Hipétesis nula y se acepta la Hipotesis

alternante, llegando a la conclusion que “La Facultad de fiscalizacion del

correcto cumplimiento de las obligaciones tributaria, Sl incide en el conflicto

sostenido en asuntos concretos de las Municipalidades en la Provincia de

Andahuaylas-Apurimac”, el mismo que ha sido analizado por conducto de la

Prueba No Paramétrica aplicando el SPSS.
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PRUEBA DE CHI CUADRADO: Tercera Hipotesis

Tabla 26

Tabla cruzada 3. ¢ Para usted, es necesario que las municipalidades realicen la

fiscalizacion del correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias?*10. ¢ Para

usted, es relevante la implementacion de un sistema de seguimiento para resolver

el conflicto sostenido en asuntos concretos?

Recuento

10. ¢ Para usted, es relevante la implementacién de un
sistema de seguimiento para resolver el conflicto

sostenido en asuntos concretos?

Definitivame Probableme Probableme
nte si nte si Neutral nte no Total
3. ¢Para usted, es Definitivament 53 23 8 0 84
necesario que las e si
municipalidades realicen Probablemente 19 39 5 2 65
la fiscalizacion del si
correcto cumplimiento Probablemente 0 6 0 0 6
de las obligaciones no
tributarias?
Total 72 68 13 2 155
Tabla 27
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintética
Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 28,7552 6 ,000
Razoén de verosimilitud 32,128 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 10,636 1 ,001
N de casos validos 155

a. 6 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,08.
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Correlacion de Pearson: Tercera Hipotesis

Tabla 28

Correlaciones

3. ¢Para usted, es
necesario que las
municipalidades
realicen la
fiscalizacion del
correcto

cumplimiento de

10. ¢ Para usted,
es relevante la
implementacion
de un sistema de
seguimiento para
resolver el
conflicto

sostenido en

las obligaciones asuntos
tributarias? concretos?

3. ¢ Para usted, es necesario Correlacion de Pearson 1 ,263™
que las municipalidades Sig. (bilateral) ,001
realicen la fiscalizacion del N 155 155
correcto cumplimiento de las
obligaciones tributarias?
10. ¢Para usted, es relevante la Correlacién de Pearson ,263™ 1
implementaciéon de un sistema Sig. (bilateral) ,001
de seguimiento para resolver N 155 155

el conflicto sostenido en

asuntos concretos?

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Conforme al procedimiento realizado con el SPSS, por medio de la

prueba de Correlacion de Pearson, cuyo resultado refleja un 26.3%, el cual

muestra que el desarrollo de la hipotesis tiene relacion entre los indicadores de

las preguntas 03 y 10 de la tesis elaborado.
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Cuarta Hipotesis
La facultad sancionadora de las infracciones tributarias, incide en la
Inexistencia de pronunciamiento sobre asuntos concretos de las

Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

a. Ho: La Facultad sancionadora de las infracciones tributarias, NO incide
en la Inexistencia de pronunciamiento sobre asuntos concretos de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

b. Hi: La Facultad sancionadora de las infracciones tributarias, Sl incide en
la Inexistencia de pronunciamiento sobre asuntos concretos de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

c. El nivel de significacion es igual a: a= 5%, X2 = X2 critico = 16.30

d. La prueba estadistica es igual a: X?c = X? calc = X (0i — €i )?/ ei, X% =
32.48
Donde:

* 0i = Representa al valor observado.

* ei = Representa al valor esperado.

* X% = El valor del estadistico de ha deducido de la informacién obtenida
de las encuestas, los cuales han sido desarrollados haciendo uso del
programa estadistico informatico SPSS, debiendo contrastarse con los
valores agrupados al nivel de significancia que se muestra en la tabla.

e. Decision: Se rechaza la Ho.
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Figura 20

Decision: Ho se rechaza

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X2 =16.03 X2 =32.48

Resultados e Interpretacion

Conforme se puede demostrar en la figura, con un nivel de significacion
del 5%, por lo tanto, se rechaza la Hipétesis nula y se acepta la Hipotesis
alternante, llegando a la conclusion que “La Facultad sancionadora de las
infracciones tributarias, Sl incide en la Inexistencia de pronunciamiento sobre
asuntos concretos de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac”, el mismo que ha sido analizado mediante la Prueba No Paramétrica

aplicando el programa SPSS.
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PRUEBA DE CHI CUADRADO: Cuarta Hipotesis

Tabla 29

Tabla cruzada 4. ¢ Considera usted relevante que las municipalidades ejerzan la
facultad sancionadora de las infracciones tributarias?*11. ¢ Considera importante
que las autoridades municipales deben actuar ante la inexistencia de

pronunciamiento en asuntos concretos?

Recuento
11. ;Considera importante que las autoridades municipales
deben actuar ante la inexistencia de pronunciamiento en
asuntos concretos? Total
Definitiva Probablem Probablem Definitiva
mente si ente si Neutral ente no mente no
4. ;Considera Definitivament 45 26 3 0 0 74
usted relevante esi
que las Probablement 22 24 4 2 5 57
municipalidades esi
ejerzan la facultad Neutral 2 7 2 2 0 13
sancionadorade  Probablement 4 5 0 0 0 9
las infracciones eno
tributarias? Definitivament 2 0 0 0 0 2
e no
Total 75 62 9 4 5 155
Tabla 30

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién

asintética

Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 32,4812 16 ,009
Razoén de verosimilitud 33,058 16 ,007
Asociacion lineal por lineal 4,137 1 ,042

N de casos validos 155

a. 19 casillas (76,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,05.
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Correlacion de Pearson: Cuarta Hipotesis

Tabla 31

Correlaciones

4. :Considera 11.¢:Considera
usted relevante importante que
que las las autoridades
municipalidade  municipales
s ejerzan la deben actuar
facultad ante la

sancionadora inexistencia de

de las pronunciamient
infracciones 0 en asuntos
tributarias? concretos?
4. ¢ Considera usted Correlacion de Pearson 1 ,164"
relevante que las Sig. (bilateral) ,042
municipalidades ejerzanla N 155 155
facultad sancionadora de
las infracciones
tributarias?
11. ¢Considera importante Correlacion de Pearson ,164" 1
que las autoridades Sig. (bilateral) ,042
municipales deben actuar N 155 155

ante la inexistencia de
pronunciamiento en

asuntos concretos?

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion

Del procedimiento realizado con el programa informatico SPSS, gracias
a la prueba de Correlacion de Pearson, cuyo resultado refleja un 16.4%, el cual
muestra que el desarrollo de la hipotesis tiene relacion entre los indicadores de

las preguntas 04 y 11 de la tesis elaborado.
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Quinta Hipotesis
La facultad ejecucion de la cobranza coactiva, incide en el aspecto econdmico

de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

a. Ho: La Facultad de la cobranza coactiva, NO incide el aspecto
econdémico de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac.

b. Hi: La Facultad de la cobranza coactiva, Sl incide en el aspecto
econdémico de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac.

c. El nivel de significacion es igual a: a= 5%, X? = X2 critico = 21.03

d. La prueba estadistica es igual a: X?c = X? calc = X (0i — €i )?/ ei, X% =
51.54
Donde:

* 0i = Representa al valor observado.

* ei = Representa al valor esperado.

* X% = El valor del estadistico de ha deducido de la informacién obtenida
de las encuestas, los cuales han sido desarrollados haciendo uso del
programa estadistico informatico SPSS, debiendo contrastarse con los
valores agrupados al nivel de significancia que se muestra en la tabla.

e. Decision: Se rechaza la Ho.
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Figura 21

Decision: Ho se rechaza

Se acepta la Ho

Se rechaza la Ho

X?% =21.03

Resultados e Interpretacion

X? =51.54

De la figura podemos evidenciar con un nivel de significacion del 5%, por

tal motivo, se rechaza la Hipdtesis nula y se acepta la Hipétesis alternante,

llegando a la conclusion que “La Facultad de la cobranza coactiva, Sl incide en

el aspecto econémico de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-

Apurimac”, el mismo que ha sido analizado con la ayuda de la Prueba No

Paramétrica aplicando el programa informético SPSS.
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PRUEBA DE CHI CUADRADO: Quinta Hipo6tesis

Tabla 32

Tabla cruzada 5. ¢ En su opinion, es necesario que las municipalidades cuenten
con una oficina de ejecucion de la cobranza coactiva?*12. ¢ Es importante
precisar la pertinencia del aspecto econémico, en las municipalidades para el

minimizar el conflicto con los centros poblados?

Recuento

12. ¢ Es importante precisar la pertinencia del aspecto

econdémico, en las municipalidades para el minimizar el

conflicto con los centros poblados? Total
Definitivam Probablem Probablem Definitivam
ente si ente si Neutral ente no ente no
5. ¢En su opinion,  Definitivamente 62 26 0 0 0 88
es necesario que Si
las municipalidades Probablemente 14 32 3 6 2 57
cuenten con una Si
oficina de ejecucién Neutral 2 0 0 0 0 2
de la cobranza Probablemente 0 8 0 0 0 8
coactiva? no
Total 78 66 3 6 2 155
Tabla 33
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintética
Valor Df (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 51,5422 12 ,000

Razo6n de verosimilitud 58,748 12 ,000

Asociacion lineal por lineal 19,596 1 ,000

N de casos validos 155

a. 16 casillas (80,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,03.
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Correlacion de Pearson: Quinta Hipoétesis

Tabla 34

Correlaciones

12. ¢Es
importante
precisar la

5. ¢En su pertinencia del
opinioén, es aspecto

necesario que econdmico, en
las las
municipalidade municipalidade
s cuenten con s para el
una oficina de minimizar el

ejecucion dela conflicto con

cobranza los centros
coactiva? poblados?

5. ¢En su opinién, es Correlacion de Pearson 1 ,357"
necesario que las Sig. (bilateral) ,000
municipalidades cuenten N 155 155
con una oficina de
ejecucion de la cobranza
coactiva?
12. ¢Es importante Correlacion de Pearson 357" 1
precisar la pertinencia del  Sig. (bilateral) ,000
aspecto econémico, enlas N 155 155

municipalidades para el
minimizar el conflicto con

los centros poblados?

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Conforme al procedimiento realizado con el SPSS, por conducto de la
prueba de Correlacién de Pearson, cuyo resultado refleja un 35.7%, el cual
muestra que el desarrollo de la hip6tesis tiene relacién entre los indicadores de

las preguntas 05 y 12 de la tesis elaborado.
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Sexta Hipotesis
La facultad de resolucién de controversias, incide en el aspecto politico y social

de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

a. Ho: La Facultad de resolucion de controversias, NO incide en el aspecto
politico y social de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac.

b. Hi: La Facultad de resolucion de controversias, Sl incide en el aspecto
politico y social de las Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac.

c. El nivel de significacion es igual a: a= 5%, X? = X2 critico = 21.03

d. La prueba estadistica es igual a: X?c = X? calc = X (0i — €i )?/ ei, X% =
27.22
Donde:

* 0i = Representa al valor observado.

* ei = Representa al valor esperado.

* X% = El valor del estadistico de ha deducido de la informacién obtenida
de las encuestas, los cuales han sido desarrollados haciendo uso del
programa estadistico informatico SPSS, debiendo contrastarse con los
valores agrupados al nivel de significancia que se muestra en la tabla.

e. Decision: Se rechaza la Ho.
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Figura 22

Decision: Ho se rechaza

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X2 =21.03 X% =27.22

Resultados e Interpretacion

Acorde con la figura, con un nivel de significacion del 5%, de modo que,
se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la Hip6tesis alternante, llegando a la
conclusién que “La Facultad de resolucién de controversias, Sl incide en el
aspecto politico y social de las Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac”, el mismo que ha sido analizado con la Prueba No

Paramétrica aplicando el SPSS.
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PRUEBA DE CHI CUADRADO: Sexta Hipotesis
Tabla 35
Tabla cruzada 6. ¢ Para usted, es importante que en las municipalidades se
priorice la resolucion de controversias presentado por los administrados?*13.
¢ Considera relevante tomar en cuenta el aspecto politico y social para evitar

posibles conflictos entre municipalidades y centros poblados?

Recuento

13. ¢ Considera relevante tomar en cuenta el aspecto politico y

social para evitar posibles conflictos entre municipalidades y

centros poblados? Total
Definitivam Probablem Probablem Definitivam
ente si ente si Neutral ente no ente no

6. ¢ Para usted, es Definitivamente 42 25 5 4 3 79
importante que en  si
las municipalidades Probablemente 22 24 3 6 0 55
se priorice la Si
resolucion de Neutral 4 5 2 0 0 11
controversias Probablemente 0 6 2 0 2 10
presentado por los po
administrados?
Total 68 60 12 10 5 155

Tabla 36

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

asintética

Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 27,2162 12 ,007
Razo6n de verosimilitud 28,852 12 ,004
Asociacion lineal por lineal 6,237 1 ,013

N de casos validos 155

a. 14 casillas (70,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,32.
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Correlacion de Pearson: Sexta Hipotesis

Tabla 37

Correlaciones

6. ¢ Para usted,
es importante
que en las
municipalidade
s se priorice la
resolucién de
controversias

presentado por

13. ¢Considera
relevante tomar
en cuenta el
aspecto
politico y social
para evitar
posibles
conflictos entre

municipalidade

los Sy centros

administrados? poblados?
6. ¢ Para usted, es Correlacién de Pearson 1 ,201"
importante que en las Sig. (bilateral) ,012
municipalidades se N 155 155
priorice laresolucion de
controversias presentado
por los administrados?
13. ;Considera relevante Correlacion de Pearson ,201" 1
tomar en cuenta el aspecto Sig. (bilateral) ,012
politico y social para evitar N 155 155

posibles conflictos entre
municipalidades y centros

poblados?

*, La correlacioén es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion

Acorde al procedimiento utilizado con el programa estadistico SPSS, a

través de la prueba de Correlacion de Pearson, cuyo resultado refleja un

20.1%, el cual muestra que el desarrollo de la hipoétesis tiene relacion entre los

indicadores de las preguntas 06 y 13 de la tesis elaborado.
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Prueba de Hipotesis General.
La facultad de la Administracion Tributaria, incide significativamente en el
Conflicto por Competencias de las Municipalidades en la Provincia de

Andahuaylas-Apurimac, Periodos 2019-2021.

. Ho: La Facultad de Administracion Tributaria, NO incide
significativamente en el conflicto por competencias de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac, Periodos
2019-2021.

. Hi: La Facultad de Administracion Tributaria, Sl incide significativamente
en el conflicto por competencias de las Municipalidades en la Provincia
de Andahuaylas-Apurimac, Periodos 2019-2021.

El nivel de significacion es igual a: a= 5%, X2 = X? critico = 26.30

. La prueba estadistica es igual a: X2c = X? calc = X (0i — €i )?/ ei, X% =
45.84

Donde:

* 0i = Representa al valor observado.

* ei = Representa al valor esperado.

* X% = El valor del estadistico de ha deducido de la informacién obtenida
de las encuestas, los cuales han sido desarrollados haciendo uso del
programa estadistico informatico SPSS, debiendo contrastarse con los

valores agrupados al nivel de significancia que se muestra en la tabla.

. Decision: Se rechaza la Ho.
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Figura 23

Decision: Ho se rechaza

Se rechaza la Ho

Se acepta la Ho

X2 =26.30 X% =45.84

Resultados e Interpretacion

De acuerdo a los mostrado en la figura, con un nivel de significacion del
5%, asi pues, se rechaza la Hipétesis nula y se acepta la Hipotesis alternante,
llegando a la conclusion que “La Facultad de Administracion Tributaria, Sl
incide significativamente en el conflicto por competencias de las
Municipalidades en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac”, el mismo que ha
sido analizado mediante la Prueba No Paramétrica aplicando el programa

informéatico SPSS.
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PRUEBA DE CHI CUADRADO: Hipoétesis General

Tabla 38

Tabla cruzada 7. ¢ Considera usted coherente la delegacion de facultades sobre
administracion tributaria hacia los centros poblados?*14. ¢ Existe conflicto por
competencias en torno a la recaudacion fiscal de los tributos delegados por las

municipalidades hacia los centros poblados?

Recuento
14. ¢ Existe conflicto por competencias en torno a la
recaudacion fiscal de los tributos delegados por las
municipalidades hacia los centros poblados? Total
Definitiva Probablem Probablem Definitiva
mente Si ente si Neutral ente no mente no
7. ¢Considera Definitivament 34 28 9 3 1 75
usted coherentela e si
delegacion de Probablemente 24 15 1 6 3 49
facultades sobre Si
administracion Neutral 3 0 1 1 0 5
tributaria hacia los Probablemente 2 4 4 2 6 18
centros poblados? no
Definitivament 6 2 0 0 0 8
e no
Total 69 49 15 12 10 155

Tabla 39

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién

asintética

Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 45,8372 16 ,000
Razo6n de verosimilitud 42,896 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 6,572 1 ,010

N de casos validos 155

a. 17 casillas (68,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,32.
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Correlacion de Pearson: Hipotesis General

Tabla 40

Correlaciones

14. ;Existe
conflicto por
competencias

7. ¢Considera en torno ala

usted recaudacion
coherente la fiscal de los
delegacion de tributos
facultades delegados por
sobre las

administracién municipalidade

tributaria hacia s hacia los

los centros centros
poblados? poblados?

7. ¢Considera usted Correlacion de Pearson 1 ,207™
coherente la delegacion de  Sig. (bilateral) ,010
facultades sobre N 155 155
administracion tributaria
hacia los centros
poblados?
14. ¢ Existe conflicto por Correlaciéon de Pearson ,207 1
competencias en torno ala Sig. (bilateral) ,010
recaudacion fiscal de los N 155 155

tributos delegados por las
municipalidades hacia los

centros poblados?

**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

De acuerdo al procedimiento ejecutado con el programa SPSS, por
intermedio de la prueba de Correlacion de Pearson, cuyo resultado refleja un
20.7%, el cual muestra que el desarrollo de la hipoétesis tiene relacion entre los

indicadores de las preguntas 07 y 14 de la tesis elaborado.
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CAPITULO VI: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1Discusion

Durante el desarrollo del presente trabajo de investigacién, se ha
observado que, las Municipalidades de la Provincia de Andahuaylas-Apurimac,
(provincial, distritales y delegadas), ejercen ciertas facultades en materia
tributaria de forma exclusiva, compartida o delegada, que en resumen
podemos sefialar que, existe un enorme proceso de creacion y crecimiento de
las municipalidades de los centros poblados o también llamados
municipalidades delegadas, lo que implica que los gobiernos locales en el
ambito provincial o distritales deban delegar ciertas atribuciones y funciones
normativas, administrativas, econémicas o tributarias, produciéndose un
proceso real de transferencia de facultades para su administraciéon. Ello se
reafirma con lo sefialado por QUISPE GUILLEN, RAUL RICHARD en su tesis

“Relacion de Politicas y Mecanismos de Cobranza Tributaria, y la menor
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recaudacion del Impuesto Predial en los Municipios Menores de los Centros
Poblados de la Municipalidad Distrital de Majes de la Provincia de Caylloma

del Departamento de Arequipa, 2015.”

Sin embargo, dichas facultades delegadas en materia tributaria al
encontrarse poco claras y sobrepuestas, viene generando un conflicto
competencial debido a que las MCP pretenden asignarse funciones que
corresponde Unicamente y de manera exclusiva a la Municipalidad Provincial
de Andahuaylas, puesto que, la ejecucion de sus disposiciones, administrativa,
econdmica o tributarias, debe referirse Unicamente a las circunscripciones
geograficas en las que hayan sido elegidos. Ello concuerda con lo expuesto
por CONSTANTINO IVAN, CATALANO en su tesis “La potestad tributaria
municipal en la provincia de Buenos Aires” donde el sistema no implica una
descentralizacion tributaria a los municipios, toda vez que las atribuciones

respecto de la determinacion de los tributos siguen siendo provinciales.

Finalmente, como resultado de la presente investigacion se intenta
resaltar la importancia de la delimitacion de las competencias entre
municipalidades en materia tributaria, a fin de enmendar algunas deficiencias
en la gestion de los tributos delegados a las MCP, cuyo objetivo es garantizar
la transparente utilizacion de los recursos publicos, el cual debe ser
correctamente manejado. Por lo que resulta fundamental que las autoridades
municipales tomen en cuenta la delimitacion competencial, como parte de una

politica fiscal para optimizar el manejo de las finanzas publicas.
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6.2Conclusiones

Considerando los resultados obtenidos, tomando en cuenta el problema

general y los especificos, se ha arribado a las conclusiones siguientes:

a. Como resultado de la investigacion se ha determinado que la facultad
de recaudacion fiscal, incide en el otorgamiento y superposicion de

competencias.

b. De larevision realizada a los datos obtenidos se establece que la
facultad de determinacion de la deuda tributaria incide en los reclamos

de autoridades administrativas involucradas.

c. Del analisis de la informacion alcanzada se ha evaluado que la facultad
de fiscalizacion del correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias

incide en el conflicto sostenido en asuntos concretos.

d. De los resultados de los datos obtenidos se verifica que la facultad
sancionadora de las infracciones tributarias incide en la inexistencia de

pronunciamiento sobre asuntos concretos.

e. De la valuacion realizada a la informacion recabada se comprueba que

la facultad de ejecucion de la cobranza coactiva incide en el aspecto

econémico.
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f. De la indagacion hecha a los datos alcanzados se explica que la
facultad de resolucion de controversias incide en el aspecto politico y

social.

g. Finalmente, luego de haber realizado las pesquisas como resultado de
la recopilacién de datos, y de acuerdo al objetivo general propuesto en
la presente investigacion se demuestra que la Facultad de
Administracion Tributaria incide significativamente en el Conflicto por
Competencias de las Municipalidades que pertenecen al ambito
territorial de la Provincia de Andahuaylas-Apurimac, Periodos 2019-

2021.
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6.3Recomendaciones

a. Que la Municipalidad Provincial de Andahuaylas-Apurimac, otorgue
mediante ordenanza la facultad de recaudacion de las tasas municipales a
las MCP, de formas paulatina, el mismo que estara bajo la supervision del
area correspondiente de la Municipalidad Distrital al cual le compete, a fin
de tener un mejor control de fiscalizacion en el proceso de otorgamiento y

superposicion de competencias.

b. Las autoridades en ejercicio de las Municipalidades de la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac, deben priorizar la actualizacion y/o redisefio de los
instrumentos de gestidn publica para realizar una buena determinacion de
la deuda tributaria, ademas de contar con el personal idoneo, a fin de
atender los reclamos de las autoridades administrativas involucradas, de

esta manera evitar algun tipo de foco de conflictos.

c. Las Municipalidades de la Provincia de Andahuaylas-Apurimac, deben
contar con un 6rgano de fiscalizacion para el correcto cumplimiento de las
obligaciones tributarias, a fin de que los contribuyentes cumplan de manera
cabal y oportuna con sus obligaciones tributarias, puesto que los reclamos
son indicadores de que existen falencias en la funcién fiscalizadora, el cual
requiere la atencion para resolver los conflictos sostenido en asuntos

concretos.
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d. Que las Municipalidades de la Provincia de Andahuaylas, incorporen y
propongan medidas en relacion a facultad sancionadora de las infracciones
tributarias para que los contribuyentes tomen conciencia tributaria sobre la
sancion por la acciéon u omision por incumplimiento de la normatividad en
materia tributaria, de esa forma tener un control administrativo de los
tributos, a fin de contrarrestar la inexistencia de pronunciamiento sobre

asuntos concretos.

e. Que los 6rganos ejecutivos de las Municipalidades tanto Provincial como
Distritales de la Provincia de Andahuaylas-Apurimac, continten y apliquen
mayor énfasis en la ejecucidn de la cobranza coactiva, con la finalidad de
recuperar deudas a través de la exigencia coercitiva, puesto que los
tributos son recursos que estos necesitan para cumplir con sus objetivos

institucionales, para que el aspecto econdmico sea mas accesible.

f. Que las autoridades municipales de la Provincia de Andahuaylas-
Apurimac, en uso de la facultad de resolucién de controversias, deben
resolver a través de actos administrativos los argumentos planteados por
los contribuyentes respecto a una controversia encontrada en materia
tributaria, preservando el aspecto politico y social, para que no se cree un
contexto de ineficacia o de irregularidades que afecte la recaudacion fiscal,

puesto que la politica tributaria no solo debe tener fines recaudatorios.

g. Que los Concejos Municipales, tanto Provincial como Distritales de la

Provincia de Andahuaylas-Apurimac, previa evaluacion de las areas
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técnicas, pueden delegar la facultad de la administracion tributaria a las
Municipalidades de los Centros Poblados, de los tributos de tipo tasa, de
manera detallada y especifica, en forma paulatina, con las medidas
correspondientes como infraestructura, logistica y personal adecuado para
su cumplimiento, y bajo la supervision de las areas correspondientes de la
municipalidad distrital al cual corresponde, a fin de prevenir el Conflicto por

Competencias.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANDAHUAYLAS-APURIMAC, PERIODO 2019-2021

LA FACULTAD DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y EL CONFLICTO POR COMPETENCIAS DE LAS MUNICIPALIDADES EN LA PROVINCIA DE

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA
Problema general: Objetivo general: Hipétesis general: Variable independiente: Enfoque:
¢ En qué medida la facultad de la Administracion ~ Demostrar si, la facultad de la Administracion La facultad de la Administracién Tributaria, Cuantitativo.

Tributaria,

incide en el Conflicto por

Competencias de las Municipalidades en la
Provincia de Andahuaylas-Apurimac, Periodos
2019-2021?

Problemas especificos:

a.

¢ En qué medida la facultad de recaudacién
fiscal, incide en el otorgamiento y
superposicion de competencias de las
Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac?

¢Cémo la facultad de determinacion de la
deuda tributaria, incide en los reclamos de
autoridades administrativas involucradas
de las Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac?

¢ En qué medida la facultad de fiscalizacion
del correcto cumplimiento de las
obligaciones tributarias, incide en el
conflicto sostenido en asuntos concretos de
las Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac?

;Como la facultad sancionadora de las
infracciones fributarias, incide en la
Inexistencia de pronunciamiento sobre
asuntos concretos de las Municipalidades
en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac?

¢ En qué medida la facultad de ejecucion de
la cobranza coactiva, incide en el aspecto
econémico de las Municipalidades en la
Provincia de Andahuaylas-Apurimac?

;Como la facultad de resolucion de
controversias, incide en el aspecto politico
y social de las Municipalidades en la
Provincia de Andahuaylas-Apurimac?

Tributaria,

incide en el Conflicto por

Competencias de las Municipalidades en la
Provincia de Andahuaylas-Apurimac, Periodos
2019-2021.

Objetivos especificos:

a.

Determinar si, la facultad de recaudacion
fiscal, incide en el otorgamiento y
superposicion de competencias de las
Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac.

Establecer si, la facultad de determinacién
de la deuda tributaria, incide en los
reclamos de autoridades administrativas
involucradas de las Municipalidades en la
Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

Evaluar si, la facultad de fiscalizacién del
correcto cumplimiento de las obligaciones
tributarias, incide en el conflicto sostenido

en asuntos  concretos de las
Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac.

Verificar si, la facultad sancionadora de las
infracciones tributarias, incide en la
Inexistencia de pronunciamiento sobre
asuntos concretos de las Municipalidades
en la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

Comprobar si, la facultad de ejecucion de la
cobranza coactiva, incide en el aspecto
econémico de las Municipalidades en la
Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

Explicar si, la facultad de resolucion de
controversias, incide en el aspecto politico
y social de las Municipalidades en la
Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

incide significativamente en el Conflicto por
Competencias de las Municipalidades en la
Provincia de Andahuaylas-Apurimac, Periodos
2019-2021.

Hipétesis especificas:

a.

La facultad de recaudacion fiscal, incide
en el otorgamiento y superposicion de
competencias de las Municipalidades en
la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

La facultad de determinacion de la deuda
tributaria, incide en los reclamos de
autoridades administrativas involucradas
de las Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac.

La facultad de fiscalizacion del correcto
cumplimiento de las obligaciones
tributarias, incide en el conflicto sostenido
en asuntos concretos de las
Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac.

La facultad sancionadora de las
infracciones tributarias, incide en la
Inexistencia de pronunciamiento sobre
asuntos concretos de las
Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac.

La facultad ejecucion de la cobranza
coactiva, incide en el aspecto econdmico
de las Municipalidades en la Provincia de
Andahuaylas-Apurimac.

La facultad de resolucion de
controversias, incide en el aspecto
politico y social de las Municipalidades en
la Provincia de Andahuaylas-Apurimac.

X. Facultad  de la
Administracién Tributaria.

Indicadores:

x1. Recaudacion fiscal.

x2. Determinacion de la
deuda tributaria.

x3. Fiscalizacion del correcto
cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

x4. Sancionadora de las
infracciones tributarias.

x5. Ejecucién de la cobranza
coactiva.

X6. Resolucion de
controversias.

Variable dependiente:

Y. Conflicto por
Competencias.

Indicadores:

y1. Otorgamiento y
superposicion de
competencias.

y2. Reclamos de autoridades
administrativas involucradas.
y3. Conflicto sostenido en
asuntos concretos.

y4. Inexistencia de
pronunciamiento sobre
asuntos concretos.

y5. Aspecto Econdmico.

y6. Aspecto Politico y Social.

Tipo de investigacion:
Basica.

Disefio de investigacion:
No experimental.

Nivel de investigacion:
Descriptivo correlacional de
corte transversal.

Técnicas:
Observacion
Encuesta.

Analisis de revision
documentaria.
Instrumentos:

Ficha de observacion.
Ficha de cotejo.
Cuestionario.

Poblacién:

Funcionarios y/o servidores del
area de rentas y el alcalde o
representante legal de las MPA.

Muestra:

Muestreo Intencional.
Funcionarios y/o servidores del
area de rentas y el alcalde o
representante legal de las MPA.




CUESTIONARIO DE ENCUESTA

El presente cuestionario tiene como propadsito recabar datos concernientes
con el tema: “LA FACULTAD DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y EL
CONFLICTO POR COMPETENCIAS DE LAS MUNICIPALIDADES EN LA
PROVINCIA DE ANDAHUAYLAS-APURIMAC, PERIODO 2019-2021.” Con este
fin, y de acuerdo a su experiencia y percepcion, valoraremos su apoyo en el llenado
de la presente encuesta, para lo cual tenga a bien elegir la opcion que considere
correcta, marcando con una (x) cada una de las alternativas que se presentan a

continuacion.
Este cuestionario es anonimo, a lo que agradecemos su participacion:

1. ¢Para usted, es fundamental la recaudacién fiscal para el sostenimiento y
desarrollo de las municipalidades?
a) Definitivamente si
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

AN AN AN N/
N N N N N

e) Definitivamente no

2. ¢Existe una adecuada determinacion de la deuda tributaria por parte de las
municipalidades?
a) Definitivamente si
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

AN AN AN N/
Nl N N N N

e) Definitivamente no

3. ¢Para usted, es necesario que las municipalidades realicen la fiscalizacién del
correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias?
a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

)
)
)
)

N AN N /N

e) Definitivamente no



4. ¢Considera usted relevante que las municipalidades ejerzan la facultad
sancionadora de las infracciones tributarias?
a) Definitivamente si
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

AN AN AN N/
N N N N N

e) Definitivamente no

5. ¢En su opinion, es necesario que las municipalidades cuenten con una oficina
de ejecucion de la cobranza coactiva?
a) Definitivamente si
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

AN AN AN N /N
Nl N N N N

e) Definitivamente no

6. ¢Para usted, es importante que en las municipalidades se priorice la resolucion
de controversias presentado por los administrados?
a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

AN AN N /N
N N N N

e) Definitivamente no

7. ¢Considera usted coherente la delegacion de facultades sobre administracion
tributaria hacia los centros poblados?
a) Definitivamente si
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

AN AN AN N/
Nl N N N N

e) Definitivamente no



8. ¢Cree que la deficiente delimitacion de la delegacion de facultades, incide
negativamente en el otorgamiento y superposicion de competencias?
a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

N AN AN /N
SN/ N’ N N

e) Definitivamente no

9. ¢Es necesario priorizar la atencion al reclamo de autoridades administrativas
involucradas para evitar un foco de conflictos?
a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

AN AN N /N
N N N N

e) Definitivamente no

10. ¢ Para usted, es relevante la implementacion de un sistema de seguimiento para
resolver el conflicto sostenido en asuntos concretos?
a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

AN AN N /N
N N N N

e) Definitivamente no

11.¢Considera importante que las autoridades municipales deben actuar ante la
inexistencia de pronunciamiento en asuntos concretos?
a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

AN AN N /N

)
)
)
)

e) Definitivamente no



12.¢;Es importante precisar la pertinencia del aspecto econdmico, en las
municipalidades para el minimizar el conflicto con los centros poblados?
a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

N AN AN /N
SN’ N’ N N

e) Definitivamente no

13.¢Considera relevante tomar en cuenta el aspecto politico y social para evitar
posibles conflictos entre municipalidades y centros poblados?
a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

AN AN N /N
N N N N

e) Definitivamente no

14. ¢ Existe conflicto por competencias en torno a la recaudacion fiscal de los
tributos delegados por las municipalidades hacia los centros poblados?
a) Definitivamente si ()
b) Probablemente si
c) Neutral

d) Probablemente no

AN AN N /N
N N N N

e) Definitivamente no



MUNICIPALIDADES DE LA PROVINCIA DE

ANDAHUAYLAS - REGION APURIMAC ANIVERSARIO
DISTRITO DE ANDAHUAYLAS
1 MUNICIPALIDAD C.P. ANCCARAYLLA 03 DE MAYO
2 MUNICIPALIDAD C.P. CCACCE 11 DE OCTUBRE
3 MUNICIPALIDAD C.P. CCAPACCALLA 17 DE OCTUBRE
4 MUNICIPALIDAD C.P. CCENUARAN 22 DE AGOSTO
5 MUNICIPALIDAD C.P. CCOMPICANCHA 01 DE JUNIO
6 MUNICIPALIDAD C.P. CHUMBAO 17 DE MAYO
7 MUNICIPALIDAD C.P. EL PORVENIR 27 DE DICIEMBRE
8  MUNICIPALIDAD C.P. HUARACCO OCCO 24 DE JUNIO
9 MUNICIPALIDAD C.P. HUINCHOS -PATACCOCHA 22 DE AGOSTO
1o MUNICIPALIDAD C.P. JOSE MARIA ARGUEDAS DE
PALTACC 01 DE MAYO
11 MUNICIPALIDAD C.P. POCHCCOTA 17 DE DICIEMBRE
12 MUNICIPALIDAD C.P. RESIDENCIAL VILLA SALINAS 01 DE MAYO
13 MUNICIPALIDAD C.P. SANTA ROSA PALMA REAL 27 DE AGOSTO
14 MUNICIPALIDAD C.P. SANTUARIO SENOR DE HUANCA 25 DE ABRIL
15 MUNICIPALIDAD C.P. SOCCNACANCHA 04 DE ABRIL
16 MUNICIPALIDAD C.P. SUCARAYLLA 25 DE NOVIEMBRE
17 MUNICIPALIDAD C.P. TAPAYA 06 DE JULIO
18 03 DE
MUNICIPALIDAD C.P. UNION PACIFICO PAMPANZA NOMVIEMBRE
19 MUNICIPALIDAD C.P. UNION PATACCOCHA 24 DE AGOSTO
20 MUNICIPALIDAD C.P. RUMI RUMI 20 DE JULIO
DISTRITO DE ANDARAPA
MUNICIPALIDAD C.P. CHANTA UMACA 30 DE JULIO
MUNICIPALIDAD C.P. CHUSPI CHAMANA 16 DE JULIO
MUNICIPALIDAD C.P. HUALLHUAYOCC 26 DE JULIO
MUNICIPALIDAD C.P. HUAMPICA 17 DE SETIEMBRE
MUNICIPALIDAD C.P. HUANCAS 06 DE SETIEMBRE
MUNICIPALIDAD C.P. ILLAHUASI 30 DE AGOSTO
MUNICIPALIDAD C.P. PUYHUALLA 15 DE OCTUBRE
DISTRITO DE CHACCRAMPA
MUNICIPALIDAD C.P. SANTIAGO DE YANACULLO 27 DE DICIEMBRE

DISTRITO DE CHIARA

MUNICIPALIDAD C.P. NUEVA HUILLCAYHUA 20 DE NOVIEMBRE



30

MUNICIPALIDAD C.P. SANTIAGO YAURECC

05 DE NOVIEMBRE

DISTRITO DE SANTA MARIA DE CHICMO

31 MUNICIPALIDAD C.P. CASCABAMBA 19 DE MAYO
32 MUNICIPALIDAD C.P. CCANTUPATA 11 DE NOVIEMBRE
33  MUNICIPALIDAD C.P. LAMAY 27 DE AGOSTO
34  MUNICIPALIDAD C.P. MOYOBAMBA 10 DE DICIEMBRE
35 MUNICIPALIDAD C.P. NUEVA ESPERANZA 10 DE DICIEMBRE
36 MUNICIPALIDAD C.P. REBELDE HUAYRANA 10 DE SETIEMBRE
37 MUNICIPALIDAD C.P. TARAMBA 06 DE JUNIO
MUNICIPALIDAD C.P. VILLA SAN JUAN DE
38 CHAUPIORCCO 24 DE JUNIO
DISTRITO DE HUANCARAMA

39 MUNICIPALIDAD C.P. NUEVO PROGRESO 07 DE JULIO

40 MUNICIPALIDAD C.P. UNION CCORAWIRI 21 DE DICIEMBRE
41  MUNICIPALIDAD C.P. UNION SAN JOSE ARCAHUA 23 DE MAYO
42  MUNICIPALIDAD C.P. UNION VALLETINCOCC 27 DE DICIEMBRE

DISTRITO DE HUANCARAY
43 MUNICIPALIDAD C.P. LOS ANGELES 19 DE OCTUBRE
44  MUNICIPALIDAD C.P. MOLLEPATA 29 DE SETIEMBRE
45 MUNICIPALIDAD C.P. NATIVIDAD 07 DE SETIEMBRE
DISTRITO JOSE MARIA ARGUEDAS

46  MUNICIPALIDAD C.P. CHECCCHE 06 DE AGOSTO
47 MUNICIPALIDAD C.P. CUMANAYLLA 18 DE OCTUBRE
48 MUNICIPALIDAD C.P. HUARACCOPATA 03 DE SETIEMBRE
49 MUNICIPALIDAD C.P. SACCLAYA 28 DE JULIO

50 MUNICIPALIDAD C.P. NAHUINPUQUIO 24 DE MAYO

DISTRITO DE KAQUIABAMBA
51 MUNICIPALIDAD C.P. COCAIRO 02 DE AGOSTO
52 MUNICIPALIDAD C.P. PULLURI 27 DE OCTUBRE
DISTRITO DE KISHUARA

53 MUNICIPALIDAD C.P. CAVIRA 07 DE JUNIO
54  MUNICIPALIDAD C.P. MARISCAL CACERES DE COLPA 11 DE SETIEMBRE
55 MUNICIPALIDAD C.P. MATAPUQUIO 27 DE JUNIO
56 MUNICIPALIDAD C.P. ROSAS PATA 21 DE DICIEMBRE
57 MUNICIPALIDAD C.P. SANTIAGO PAUCAR 15 DE SETIEMBRE

58

MUNICIPALIDAD C.P. SOTCCOMAYO

30 DE AGOSTO



59 MUNICIPALIDAD C.P. NUEVA TINTAY 11 DE NOVIEMBRE
60 MUNICIPALIDAD C.P. QUILLABAMBA 25 DE MAYO
DISTRITO DE PACOBAMBA
MUNICIPALIDAD C.P. CCALLASPUQUIO-

61 PUMARARCCO 15 DE FEBRERO
62 MUNICIPALIDAD C.P. CCERABAMBA 20 DE MAYO

63 MUNICIPALIDAD C.P. HUASCATAY 18 DE OCTUBRE
64 MUNICIPALIDAD C.P. HUIRONAY 23 DE NOVIEMBRE
65 MUNICIPALIDAD C.P. TACMARA 23 DE NOVIEMBRE

DISTRITO DE PACUCHA

66 MUNICIPALIDAD C.P. ARGAMA 18 DE JULIO

67 MUNICIPALIDAD C.P. ARGAMA ALTA 28 DE JULIO

68 MUNICIPALIDAD C.P. LAGUNA DETAHUANTINSUYO 12 DE SETIEMBRE
69 MUNICIPALIDAD C.P. MANCHAYBAMBA 25 DE JULIO

70 MUNICIPALIDAD C.P. SANTA ELENA 12 DE OCTUBRE
71 MUNICIPALIDAD C.P. V.E. COTAHUACHO 10 DE JUNIO

DISTRITO DE PAMPACHIRI

72  MUNICIPALIDAD C.P LLANCAMA 15 DE ABRIL

73  MUNICIPALIDAD C.P. SAN JUAN DE TOROHUICHCCAN 24 DE JUNIO

74  MUNICIPALIDAD C.P. SENOR DE LOS MILAGROS 24 DE JUNIO

75 MUNICIPALIDAD C.P. SAN JUAN DE AYAPAMPA 24 DE JUNIO

DISTRITO DE SAN ANTONIO DE CACHI
76 MUNICIPALIDAD C.P. CHULLISANA 05 DE OCTUBRE
DISTRITO DE SAN JERONIMO

77 MUNICIPALIDAD C.P. CHAMPACCOCHA 25 DE JUNIO

78 MUNICIPALIDAD C.P. CHOCCECANCHA 07 DE DICIEMBRE
79  MUNICIPALIDAD C.P. LLIUPAPUQUIO 22 DE ABRIL

80 MUNICIPALIDAD C.P. ANCATIRA 27 DE JUNIO

81 MUNICIPALIDAD C.P. POLTOCCSA 08 DE OCTUBRE
82 MUNICIPALIDAD C.P. TOTORAL 19 DE NOVIEMBRE
83  MUNICIPALIDAD C.P. UNION CHANKA CUPISA 17 DE NOVIEMBRE

DISTRITO DE SAN MIGUEL DE CHACCRAMPA
84 MUNICIPALIDAD C.P. IGLESIA PATA 19 DE DICIEMBRE
85 MUNICIPALIDAD C.P. SANTIAGO DE YANACULLO 17 DE JUNIO
DISTRITO DE TALAVERA
86 MUNICIPALIDAD C.P. CCACCACHA 14 DE DICIEMBRE



87 MUNICIPALIDAD C.P. LLANTUYHUANCA - CHACCAMA 22 DE ABRIL

88 MUNICIPALIDAD C.P. LUIS PATA CHILCARACCRA 04 DE JULIO

89 MUNICIPALIDAD C.P. PAMPAMARCA 22 DE ABRIL

90 MUNICIPALIDAD C.P. UCHUHUANCARAY 21 DE SETIEMBRE

DISTRITO DE TUMAY HUARACA
91 MUNICIPALIDAD C.P. VILLA SANTA ROSA 30 DE AGOSTO
DISTRITO DE TURPO

92 MUNICIPALIDAD C.P. CONTUCNA 18 DE ABRIL

93 MUNICIPALIDAD C.P. SAN JUAN DE OCCOLLO 28 DE NOVIEMBRE
94  MUNICIPALIDAD C.P. SANTA CRUZ DE YANACCMA 08 DE MAYO

95 MUNICIPALIDAD C.P. SANTIAGO BELEN ANTA 08 DE MAYO
96 MUNICIPALIDAD C.P. SOCCOSPATA 08 DE SETIEMBRE
97 MUNICIPALIDAD C.P. TAYPICHA 07 DE JUNIO




