REPOSITORIO

ACADEMICO
USMP

INSTITUTO PARA LA CALIDAD DE EDUCACION
UNIDAD DE POSGRADO

COMPETENCIAS DIGITALES Y EL DESEMPENO DOCENTE
EN LAS CLASES ONLINE EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PRIVADAS DE LA CIUDAD DE HUACHO

PRESENTADA POR
PABLO CHRISTOPER SIFUENTES ALMEYDA

ASESORA
PATRICIA EDITH GUILLEN APARICIO

TESIS

PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE MAESTRO EN EDUCACION CON
MENCION EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA EDUCATIVA

LIMA — PERU

2022



CCBY
Reconocimiento
El autor permite a otros distribuir y transformar (traducir, adaptar o compilar) a partir de esta obra,
incluso con fines comerciales, siempre que sea reconocida la autoria de la creacién original
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/



http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

&3 USMP

SAN MARTIN DE PORRES

INSTITUTO PARA LA CALIDAD DE EDUCACION

SECCION DE POSGRADO

COMPETENCIAS DIGITALES Y EL DESEMPENO DOCENTE EN
LAS CLASES ONLINE EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS

PRIVADAS DE LA CIUDAD DE HUACHO

TESIS PARA OPTAR

EL GRADO ACADEMICO DE MAESTRO EN EDUCACION CON

MENCION EN INFORMATICA Y TECNOLOGIA EDUCATIVA

PRESENTADO POR:

PABLO CHRISTOPER SIFUENTES ALMEYDA

ASESORA:

DRA. PATRICIA EDITH GUILLEN APARICIO

LIMA, PERU

2022



COMPETENCIAS DIGITALES Y EL DESEMPENO DOCENTE EN
LAS CLASES ONLINE EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS

PRIVADAS DE LA CIUDAD DE HUACHO



ASESOR Y MIEMBROS DEL JURADO

ASESORA:

Dra. Patricia Edith Guillen Aparicio

PRESIDENTE DEL JURADO:

Dr. César Herminio Capillo Chavez

MIEMBROS DEL JURADO:

Dr. Angel Salvatierra Melgar

Dr. Dante Manuel Macazana Fernandez



DEDICATORIA

Este trabajo de tesis se lo dedicé a mis padres
Eugenia y Pablo quienes siempre se
preocuparon por brindarme educacion y apoyo.
A mi esposa Andrea, mis hijos Valeria y
Salvador por todo su apoyo constante durante la

elaboracion de la tesis.



AGRADECIMIENTOS

Agradezco en primer lugar a Dios por permitirme
concluir el presente trabajo de tesis. También
quiero agradecer a todas las personas que
contribuyeron a lograr mi formacion profesional.
Finalmente, quiero agradecer de manera muy
especial a mi Asesora, quien fue la persona que
me apoyO de manera incondicional, me brindo

confianza y su valiosa amistad.



INDICE
ASESOR Y MIEMBROS DEL JURADO.......iiiiiiiiiiiiiie ettt i
] =D 1 1@ AN [ ] ] USSP iv
AGRADECIMIENTOS ... ittt e e e e e e e ettt e e e e e e e e et e e as Y
INDICE DE TABLAS ... et e e e et e e e e e e e e ae e eeeees Viii
INDICE DE FIGURAS ...ttt e e e e ettt e e e e et et et e e e e e e e eeetataa e eeeaeeenes X
RESUMEN ...ttt e ettt e e et e e e ettt e e e anseee e e e s se e e e e ansteeeeeansaeeeeannneeeeeennnes Xi
N = 3 1 2 ¥ A O SRR xii
INTRODUGCCION ..ottt ettt ettt et s e as st s e s st esestete et st essstessatesessese e stennsaerens 1
CAPITULO I: MARCO TEORICO .....cuiiiceeeeeeeeeeeteeeeeee et et es st ensaenssneneenans 10
1.1 Antecedentes de |a inVeStGaCION ...........ooeiiiiiiiiiiiiiec e 10
1.2 BASES tEOMCAS ...eeieiiiiieeeeiiiie e e ettt e e e sttt e e e sttt e e e e st e e e s nb et e e e snbe e e e s asae e e e e nnnteeeeeannneeeeann 17
1.2.1 Competencias AIgItaleS ........ueeeiieiiiiiiiiee e e e e e e 17
1.2.2 DESEMPENO HOCEINTE ...ttt et e e s st e e s s e e e e nnbeeeeeaaes 23
1.2.3 Clas@S ONIINE ....eoiiiiiiiiie ettt s e e e et e e s st e e e e nnneeeeeennneeeeeanns 26
1.3 Definicidn de tErmin0S DASICOS ......ccccuviiiiiiiiiee e e e 28
CAPITULO 1I: HIPOTESIS Y VARIABLES ......ootiiiieeeeteeeee et 31
2.1 Formulacién de hipotesis general y @SpecCifiCa.......cccovuiiiiiieiiiee i 31
2.1.1 HIPOLESIS GENETAL. ... .eiiiiiiieiiie ettt be e e 31
2.1.2 HipOteSiS ESPECITICA. . .uuiiiieiiii it 31
2.2 Variables y definiciOn Operacional .............ccceoiiiiiiiiiiiiiie e 32
2.3 Operacionalizacion de variables ... 32
CAPITULO 1Il: METODOLOGIA .....ooeeeeeteeeeeeeee ettt ea st s tenssneneenaaas 35
G 70 B 1 £ =T 0 o3 ¢ 411 (o (o] (oo o o AU OO R 35
3.2 DISEMN0 MUESTIAL. .. ...eiiiiiiieee et e e e e e e e e e e e e eee e s 36
0 A = o ] - Tox o ] o PSPPI 36
B.2.2 IMUBSTIA ..o 38
3.3 Técnicas de recolecCiOn de datOS...........uueeiiiriireiiiiiee et nneeee s 40

3.4 Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacion................cccccceeee... 47

Vi



3.5 ASPECIOS BLICOS ...eeeiiiiuiiiiee ittt ettt et e e st e e e b e e e et e e e et n e e s 48
CAPITULO IV: RESULTADOS ..ottt 50
4.1 Interpretacion de resultados de la variable 1: Competencia digital .............c.ccceeen.e. 50

4.2 Interpretacion de resultados de la variable 2: Desempefio docente en las clases

(@] ] ] = RS 52
4.2.1 Preparacion para el aprendizaje de l0s estudiantes. ..........cccoocveriiieinieenniee e 54
4.2.2 Ensefianza para el desarrollo de los aprendizajes..........cccccvveeeeiiiiiiieieee e, 56
4.2.3 Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad........................ 58
4.2.4 Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.............cocccvvvveeeeeeeeccccninen, 60
4.3 Prueba de hiPOESIS. .....cocuuiiiiiiiiiie e 62
T I o 1010 1 (=R S0 =] =T - SRR 62
4.3.2 HIPOLESIS ESPECIICAS. ...uvviiiiie et a e e e e 63
CAPITULO V: DISCUSION.......ootiiiteee ettt teeestees et eestesstess e ess s steassaensaneneenanns 68
CONCLUSIONES ...ttt e e s et e e e ettt e e e e snte e e s ansbe e e e s annteeeeennsseeeeannnneeeas 74
RECOMENDACIONES .....ooiiiiiiiie ettt e see et e e e s ntee e e e s nteeeesasseeeeasnnseeeeeanseeeeeanns 76
REFERENCIAS ...ttt e ettt e e sttt e e e ettt e e e s ansaeeeeennnbeeeeaannneeeeanns 78

ANEXOS ..o e e e e 81

Vil



viii

INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Operacionalizacion de 1a variable 1 ..o 33
Tabla 2: Operacionalizacion de la variable 2 ..o 34
Tabla 3: Escuela por tipo de geStION .......cc.uii ittt 37
Tabla 4: Escuela por nivel 0 modalidad ...............cuuuiiiiiieiiiiieiiiiiii———. 37
Tabla 5: Total docentes por MOdalidad ...............eueuereieieriieiiiiieeieer——————.. 38
Tabla 6: Resumen de célculo del muestreo estratificado ...........ccccevveiiiiiiiiiiiic s 40
Tabla 7: Detalle de preguntas por iNAICAAON ............uuuuuereiermirierirerrririeerrerr—————. 42
Tabla 8: Detalles de preguntas por iNdiCAdOr ............ceeiiieiiiiiiiiiieecee e 45
Tabla 9: Confiabilidad de la variable desempefio docente en las clases online.................... 47

Tabla 10: Distribucién de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de
Huacho seglin competencia digital..............cooccuiiieriee e 50
Tabla 11: Distribucién de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de
Huacho seguin desempefio docente en las clases online ............ccoocccvvveveeeeeeniens 52
Tabla 12: Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de
Huacho segun su preparacion para el aprendizaje de los estudiantes ................. 54
Tabla 13: Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de
Huacho segun ensefianza para el desarrollo de los aprendizajes ...........cccccue.... 56
Tabla 14: Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

Tabla 15: Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de
Huacho segun desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente................. 60
Tabla 16: Correlacién entre las variables: competencia digital y desempefio docente en las
ClaSES ONIINE ... ..t e e e e e e ereeeaeeeas 62
Tabla 17: Correlacién entre las variables: competencia digital y preparacion para el

aprendizaje de los estudiantes en las clases onling ............ccccovvveeiieeiiicciiiieeeeeen, 63



Tabla 18: Correlacidn entre las variables: competencia digital y ensefianza para el desarrollo
de los aprendizajes en las Clases ONliNE .........ccoovvciiieiie e 64
Tabla 19: Correlacion entre las variables: competencia digital y participacion en la gestion
de la escuela articulada a la comunidad en las clases online.............ccceccvvvveeennnn. 65
Tabla 20: Correlacion entre las variables: competencia digital y el desarrollo de la

profesionalidad y la identidad docente en las clases online ...........cccccoeecvvvveeenenn. 66



Figura

Figura

Figura

Figura

Figura

Figura

Figura

INDICE DE FIGURAS

: DiSefio MEtOOIOGICO ... ..ueiiie e 35

: Distribucion de docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segln competencia digital............c.ooooiiiiiiiie e 51

: Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segln desempefio docente en las clases online ............cccocccvvieeeeeeenninns 53

: Distribucién de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun preparacion para el aprendizaje de los estudiantes ...................... 55

: Distribucién de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun ensefianza para el desarrollo de los aprendizajes ........ccccceeeeeennns 57

: Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

: Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun desarrollo profesional y la identidad docente............cccccoecvvveeeenneen. 61


file:///C:/Users/pachr/Desktop/tesis/tesis/utilizar/TESIS%20PABLO%20USMP.docx%23_Toc90335385

RESUMEN

El objetivo general planteado en esta investigacion fue: “Determinar la relacion que existe
entre las competencias digitales y el desempeiio docente en las clases online en las
instituciones educativas privadas de la ciudad de Huacho”. La poblacion del estudio abarco
150 docentes, contandose con 109 docentes para la muestra la cual se realizé por
muestreo probabilistico, utilizando para la recoleccién de datos dos instrumentos; para la
primera variable: competencias digitales un cuestionario que estuvo constituido por 22
items, para determinar el nivel de competencia que tienen los docentes y para la segunda
variable: desempefio docente en las clases online, se realizd un cuestionario constituido
por 18 items. El valor de significancia obtenido resulté de 0,002, lo que permitié afirmar la
hipétesis del investigador; asimismo, mediante el andlisis del indice de correlacion Tau_b
de Kendall de 0,255; previa evaluacion y analisis de los resultados se pudo evidenciar que
existe relacion significativa entre competencia digital y desempefio docente en las clases

online.

Palabras claves: Competencia digital, desempefio docente, clases online
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ABSTRACT

The general objective of this research was: "Determine the relationship between digital skills
and teaching performance in online classes in private educational institutions in the city of
Huacho". The study population comprised 150 teachers, with 109 teachers for the sample,
which was carried out by probabilistic sampling, using two instruments for data collection; for
the first variable: digital skills, a questionnaire that consisted of 22 items, to determine the level
of competence that teachers have and for the second variable: teaching performance in online
classes, a questionnaire consisting of 18 items was carried out. The significance value
obtained was 0.002, which allowed confirming the researcher's hypothesis; also, through the
analysis of the Kendall's Tau_b correlation index of 0.255; After evaluating and analyzing the
results, it was possible to show that there is a significant relationship between digital
competence and teaching performance in online classes.

Keywords: Digital competence, teaching performance, online classes



INTRODUCCION

Desde hace muchos afios, el trabajo que se ha realizado con los docentes en la
adquisicion de competencias digitales para la insercion de tecnologia en las escuelas ha
tenido muchas trabas y sobre todo sesgos de duda y reacciones adversas por parte de los
docentes en las escuelas privadas y publicas, nunca se pens6 que se pasaria de un dia a
otro a trabajar en la virtualidad de manera radical, incluso cuando la pandemia era un suceso
lejano a nuestra realidad, sin embargo nos encontramos aun en proceso de ensefianza
aprendizaje, maestros, estudiantes, padres de familias y directivos transformando incluso los
espacios de los hogares para seguir en este arduo trabajo de ensefar.

El afio lectivo 2020, trajo consigo un afio atipico para la comunidad educativa del Peru
y de todos los centros de formacion en el mundo, la declaracion de pandemia a causa del
Covid-19 llevé a los gobiernos de muchos paises a declarar la inmovilizacién de los
ciudadanos y por ende el cierre de las escuelas y centros de formacion de todos los niveles
educativos, en Perl se anuncié el cierre de las escuelas el 12 de marzo del 2020 y se
promulgo los decretos de urgencia, gue suspendian las clases presenciales, este hecho tomo
por sorpresa a muchos centros educativos que trabajaban de manera tradicional, sin utilizar
algun sistema de gestion del aprendizajes, plataformas virtuales u otros tipos de herramientas
digitales, mas aun mucho de los docentes no tenian una preparacion previa para el trabajo
virtual o el trabajo a distancia, en este sentido, muchos de ellos no contaban con las
herramientas tecnoldgicas fisicas necesarias para iniciar una nueva etapa de ensefianza

Online, tampoco se tenia un reporte claro del nivel de competencias digitales con las que se



contaba para abordar de manera efectiva este nuevo panorama educativo.

Esto nos llevé a asumir que es necesario profundizar en la estructura competencial
digital de los docentes en todos los niveles educativos, para luego reajustar el sentido de la
formacion en la misma direccion del desarrollo profesional, tanto a través de la formacion
inicial como la formacién continua, al margen ahora de la escenografia, modalidad, secuencia,
recursos, evaluacion y reconocimiento o acreditacion de dicha formacién, en este sentido es
imprescindible validar la adquisicién de competencias digitales docentes ya sea que esta se
halla dado de manera formal o informal en este proceso de cambio abrupto en la educacion.

Cabe resaltar que en muchas de estas instituciones el modelo de educacion a
distancia aun sigue teniendo algunas dificultades debido a la poca capacidad de conexion de
los estudiantes, una iniciativa pequefa por el uso de tecnologia en educacion, asi como, las
pocas horas de capacitacion docente para esta modalidad, sin dejar de resaltar el intento de
replicar el modelo tradicional utilizando las videoconferencias para este fin. En este sentido
se analizaron investigaciones que puedan brindar informacién pertinente y de esta manera
poder realizar las implementaciones necesarias para lograr un trabajo eficiente en esta nueva
modalidad de ensefianza.

Sin embargo, la continuidad de los servicios educativos era prioridad en esta etapa de
suspension de actividades presenciales, muchas investigaciones muestran diferentes
resultados sobre las necesidades que se afrontaron en este proceso vertiginoso de cambio
de modalidad de ensefianza. Podemos indicar algunos resultados como la gran disparidad
de acceso a la tecnologia, conectividad y de habilidades en el uso de tecnologia, asi como
una notable diferencia en el uso de estrategias y metodologias por parte de los docentes. De
esta manera, se inici6 un acelerado proceso de capacitacion en el uso de herramientas
tecnoldgicas y el desarrollo de competencias digitales muchas veces postergadas por el
nebuloso panorama que antes de la pandemia no fue tomado con decision por los directivos
de los centros o por los mismos docentes en busca de la actualizacion profesional constante.

Un factor importante a considerar, no solo es el desarrollo de cursos o seminarios de

capacitacion en el ambito tecnoldgico que desde el inicio de la etapa online o a distancia que



hasta la fecha se han llevado a cabo, es de suma importancia validar el desarrollo de
competencias docentes alcanzado y no solo validarlo, sino en qué medida se estan aplicando
estas nuevas competencias en el desarrollo de las clases online, y como se vienen
incorporando desde el punto de vista pedagdgico y no solo desde una perspectiva tecnolégica
0 en uso de aplicativos o software; también, una arista que deberia tenerse en cuenta es el
desempefio docente en la clases online, para que de esta manera se llegue a un equilibrio
del uso adecuado de las herramientas tecnoldgicas que impliquen que el aprendizaje de los
estudiantes sea adecuado, bajo el estdndar que se tiene en cada nivel educativo.

En muchas investigaciones nacionales y extranjeras se puede encontrar modelos
pedagdgicos que tratan de adaptarse a las diferentes realidades con la finalidad de mantener
el servicio educativo de manera no presencial. En la presente investigacion se analiza el
desarrollo de competencias digitales docentes en la etapa de educacién a distancia online y
como la adquisicion de estas competencias impactan en el desempefio docente en las clases
online de los docentes de las institucién educativa privadas de Huacho, con la finalidad de
poder realizar aportes que sirvan a las instituciones educativas como puntos de partida para
realizar una implementacion mas adecuada de educacién online en este periodo aun extenso
de educacién a distancia y mas aun presentandose la posibilidad de una educacion hibrida,
en este sentido nos proponemos a validad estas competencias y su relacion en el desempefio

docente.

De esta manera nos planteamos el problema general de investigacion:
¢, Qué relacién existe entre las competencias digitales y el desempefio docente en las

clases online en las instituciones educativas privadas de la ciudad de Huacho?

Asimismo, se proponen los siguientes problemas especificos:
¢En qué medida las competencias digitales tienen relacion en la mejora de la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en las clases online en las instituciones

educativas privadas de la ciudad de Huacho?



¢ Existe relacion en el desarrollo de competencias digitales y la ensefianza para el
desarrollo de los aprendizajes en las clases online en las instituciones educativas privadas
de la ciudad Huacho?

¢, Como se relacionan las competencias digitales y su participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad en las clases online en las instituciones educativas
privadas de la ciudad de Huacho?

¢ Existe relacion entre las competencias digitales y el desarrollo de la profesionalidad
y la identidad docente en las clases online en las instituciones educativas privadas de la

ciudad de Huacho?

Los objetivos de la investigacién se plantean de manera coherente con los problemas
de investigacioén, asi podemos enunciar el objetivo general:
Determinar la relacién que existe entre las competencias digitales y el desempefio

docente en las clases online en las Instituciones Educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Los objetivos especificos son detallados a continuacién:

Determinar la relacion de las competencias digitales con la mejora de la preparacion
para el aprendizaje de los estudiantes en las clases online en las instituciones educativas
privadas de la ciudad de Huacho.

Determinar la relacion entre el desarrollo de competencias digitales y la ensefianza
para el desarrollo de los aprendizajes en las clases online en las instituciones educativas
privadas de la ciudad de Huacho.

Determinar la relacién de las competencias digitales y su participacion en la gestion
de la escuela articulada a la comunidad en las clases online en las instituciones educativas
privadas de la ciudad de Huacho.

Determinar la relacion entre las competencias digitales y el desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente en las clases online en las instituciones educativas

privadas de la ciudad de Huacho.



En cuanto a la importancia de la investigacion se puede manifestar que el desarrollo
de competencias digitales y el uso de entornos virtuales de aprendizaje ha venido tomando
un protagonismo mucho mas marcado, desde que el uso de internet se masifico en casi todos
los lugares del mundo y la sistematizacion de la informacion en los estamentos educativos es
cada dia mas recurrente, puesto que ahora no solo se habla de ensefiar bien, sino también
de gestionar la informacion y proponer nuevos ambientes de desarrollo para los estudiantes
donde ellos puedan tener un soporte de informacion y de retroalimentacion de su aprendizaje.
Este nuevo enfoque de desarrollo de competencias digitales y el hecho que el curriculo
nacional manifiesta que los estudiantes deben de desarrollar la competencia; se desenvuelve
en entornos virtuales generados por las TIC, hace imprescindible generar el desarrollo de
estas competencias y buscar identificar cuales de estas competencias son primordiales que
los docentes adquieran y de este modo tener una herramienta mas para lograr el desarrollo
de los aprendizajes de los estudiantes en la educacion basica. En este momento tenemos
una oportunidad Unica en la cual la ensefianza online pasé a ser la protagonista en la
ensefianza y aprendizaje, asi como tener a todos los actores educativos en su mayoria
involucrados en la ensefianza online. Muy a pesar de las diferencias en los accesos y la gran
brecha digital social que se tiene, es el momento donde se puede poner a prueba los modelos
tedricos enunciados con anterioridad en diferentes investigaciones, incluso cuando estamos
en la posibilidad de crear nuevos escenarios y metodologias de ensefianza aprendizaje que
nos lleve a una nueva educacion mas equitativa y globalizada, donde tanto docentes y
alumnos y en general toda la comunidad educativa se vea favorecida, no solo el uso de
herramientas digitales sino de poder utilizarlas en beneficio de construir nuevos
conocimientos y lo més importante difundirlos, evitando las barreras que tenian las aulas de
clase y las paredes de las escuelas. De esta manera, los docentes tendrdn una amplia
posibilidad de capacitacion y por ende una mejora representativa en su desempenio, de igual
manera los estudiantes de las instituciones educativas podran recibir una educacién virtual

con altos estandares de calidad que les permitira elevar sus competencias de cara al futuro,



donde el uso de tecnologia es cada vez mas necesario e imprescindible para ser competentes
en la vida laboral y como parte de una sociedad mas inclusiva y de mejores oportunidades.

A final de marzo de 2020, segun la Unesco (2020), en el mundo hay méas de mil
quinientos millones de estudiantes afectados por el Coronavirus, sin duda es una cantidad
significativa que afecta a muchos paises lo que supone un 89,4% del total de estudiantes
inscritos en 184 paises cuyas escuelas han implantado cierres. Otros paises realizaron
cierres localizados y en gran parte de paises se experimentaran interrupciones educativas.

Unicef (2020), actudé rapidamente, compartiendo lineamientos generales para los
centros, los cuales siguen manteniéndose debido a que muchos de estos casos no tienen
recursos suficientes para cambiar su situacion. Este escenario ha llevado a retomar la
atencion en las competencias digitales de los docentes. De pronto, casi todas las escuelas
del mundo iniciaron el mayor experimento de aprendizaje a distancia de la historia, la cual
debemos de aprovechar al maximo. La tecnologia ya no es un instrumento que acompana al
docente con el propésito de hacer la educacion mas eficiente y efectiva: se vuelve
determinante permitiendo que la educacién continlie en medio de la crisis. (Mateo-Berganza
Diaz y otros, 2020).

Esta investigacion permitid evidenciar algunos factores importantes en la formacion
docente, asi como replantear nuevas metodologias de cara a la realizacién de actividades
virtuales permanentes con la finalidad de reforzar las acciones a realizar para conseguir los
aprendizajes significativos que necesitan tener los estudiantes y poder formar las
competencias necesarias para afrontar a la cambiante situacion que se nos avecina. Ademas,
permitié tener evidencia de como se ha avanzado en la adquisicion de competencias, pero
sobre todo como el docente utiliza estas competencias en el desarrollo de su labor docente,
buscando sobre todo un aprendizaje significativo y ensefianza que cumpla con los criterios
acorde a la nueva realidad que afronta.

En cuanto la viabilidad de la investigacion, esta se desarroll6 en un tiempo de seis
meses del afio 2021, en el cual se pudo realizar todas las actividades y cumplir el cronograma

establecido para la investigacion, logrando completar el planteamiento del problema, el marco



tedrico, el disefio de la investigacion, el analisis de los datos obtenidos y la elaboracion de los
resultados y conclusiones.

Asi todos los instrumentos utilizados fueron validados y normalizados para su
aplicacion y procesamiento de datos, tomando en cuenta que se tomé como poblacion a
docentes de algunas instituciones educativas privadas con lo cual se pudo llegar a las
conclusiones de la investigacion.

Se dispuso de recursos financieros propios del investigador que permitieron llevar a
cabo el desarrollo de la investigacion en todas las fases programadas, asi como se pudo
adquirir los materiales necesarios que se utilizaron para el recojo y procesamiento de la
informacion necesaria. En este sentido, la ejecucion de la investigacion no dafié de ninguna
manera a los sujetos a investigar, teniendo mucho cuidado de proceder éticamente en el
desarrollo y trato con las mismas. De esta forma, los resultados permitiran establecer
lineamientos con respaldo cientifico para la incorporacibn o mejora de metodologias y
procedimientos de cara a nuevas realidades educativas y también de consolidacion del uso
de la tecnologia con sentido pedagdgico no solo como herramienta.

Para esta investigacion se tiene un universo grande de datos emitidos por los
diferentes sistemas de gestién educativas, plataformas y software utilizado por los docentes
para sus capacitaciones y para el desarrollo de sus actividades, igualmente de tener a un
docente que muestra mas apertura para el desarrollo de encuestas y formularios de validacion
de informacion, todos estos factores en combinacion con las diferentes materias
desarrolladas en los cursos de investigacion hizo posible realizar la investigacion en el tiempo
adecuado, utilizando los materiales mas idéneos y sobre todo el escenario que presenté el
2020 — 2021, debido a la pandemia ocasionada por la COVID — 19 que llevé a la gran mayoria
de los centros al trabajo online.

Siendo la tecnologia muy cambiante y cada vez de manera mas abrumadora, ademas
de ser los estudiantes cada vez mas independientes en el uso de tecnologia, la presente

investigacidn presentd las siguientes limitaciones:



Temporal: la investigacion sera cambiante debido al desarrollo y cambio tecnoldgico de la
variable de estudio, también de ser la techologia un pardmetro que cambia continuamente en

relacién con los nuevos ambitos que se utilizan dia a dia.

Poblacion: Se desea estudiar la mayor cantidad de datos, para poder hacer representativo el
estudio, sin embargo, podemos presentar dificultades en los docentes a participar del estudio
por el constante temor de poder presentar algunas deficiencias notorias en el campo de

estudio que se realizara.

La presente investigacion analizé las competencias digitales docentes y su
desempefio en las clases online en el periodo 2021; por otro lado, es de enfoque cuantitativo,
de nivel correlacional y disefio no experimental. Es preciso sefialar que se realizé una
encuesta de competencias digitales docentes y una de desempefio del docente en clases
online, el cual recogeré el punto de vista de los docentes en el desarrollo de las clases online,
permitiendo de esta manera procesar esta informacién y determinar la valides de las
hipotesis.

El siguiente trabajo consta de los siguientes capitulos; Capitulo I: presenta los
fundamentos tedricos de la investigacion relacionados a las variables de estudio, asi podemos
considerar los antecedentes de la investigacion, el marco tedrico con los principales aportes
realizados a nivel nacional e internacional y los términos basicos que permitieron
contextualizar la investigacién. Capitulo Il: se encuentran los planteamientos hipotéticos
generales y especificos realizados en la investigacion, asi como, la operacionalizacion de las
variables de estudio. Capitulo Ill: se detalla la metodologia utilizada en la investigacion, el
tamafio de la muestra, asi como las técnicas y métodos utilizados para el procesamiento de
los datos. Capitulo IV: se muestra los resultados del procesamiento de datos de manera
especifica y detallada, siendo estos los que permitieron realizar las interpretaciones, obtener
las conclusiones y establecer las recomendaciones que plantea la realizacién del estudio.

Capitulo V: se compone de la discusion de los resultados donde se puede contrastar o validar



la informacion de los antecedentes de la investigacion, siendo estos resultados validos para
futuras investigaciones. Finalmente, con la informacion de los diferentes capitulos y los
resultados obtenidos derivados de las hipétesis de estudio se redactaron las principales

conclusiones y recomendaciones respectivas.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la investigacién

Rieble-Aubourg & Viteri (2020), en su reporte para la revista Cima 20, indico que en
promedio menos del 60% de los docentes del nivel secundario han desarrollado habilidades
técnicas y pedagégicas, con las cuales les permitiria integrar dispositivos digitales en la
instruccién, una de las principales razones que manifiestan los docentes es la negaciéon de
capacitarse en nuevas metodologias, en consecuencia se pudo notar que en relacién a estos
resultados es un desafio asegurar la continuidad del aprendizaje durante la emergencia en
los sistemas educativos de América Latina, del Caribe y del mundo entero. Otro factor a tener
en cuenta es la marcada desigualdad en el acceso a tecnologia, inequidad en la conectividad
y falta de recursos digitales dentro de los paises de la regién, por tal motivo se evidencio la
puesta en practica de un sin nimero de soluciones diversas en la region, desde soluciones
de aprendizaje en linea y medios digitales (redes sociales y plataformas), combinadas con
ensefianza impartida por television, radio, materiales impresos y guias de estudio. Una
pregunta clave a responder en su investigacion fue, de qué manera se puede alcanzar a la
mayor proporcion de los estudiantes, siendo la gestion de las escuelas un gran desafio de los
paises en el escenario de la emergencia causada por el COVID-19, partiendo del supuesto

que la calidad de gestion de las escuelas es de muy baja calidad.
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Se sabe que el avance de la tecnologia cada vez es més rapido y cambiante lo cual
lleva a que los docentes tengan algun grado de competencias digitales, como se puede
encontrar en:

Galindo (2014), en su tesis Desarrollo de Competencias Digitales en Docentes de
Secundaria a través de Proyectos Colaborativos, para optar el grado de Maestro en
Educacién Basica, manifiesta un hecho importante a tomar en cuenta en cada uno de los
niveles educativos, como provechar las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) en la ensefianza, teniendo en consideracion los objetivos bésicos en educacion y las
bondades pedagdgicas de las TIC. Sabiendo que es fundamental para un docente que use
las TIC para la ensefianza de su asignatura promover la investigacion, intercambio,
divulgaciéon y construccién del conocimiento, por lo que se considera fundamental el
desarrollo de sus propias competencias digitales. De acuerdo con el autor podemos
evidenciar la necesidad que todo docente desarrolle sus competencias digitales, siendo estas
una base principal para su desarrollo profesional. En esta direccién se desarrollaron talleres
a los docentes para la adquisicion de competencias digitales en los diferentes programas
establecidos en la investigacion.

Segun el autor, propone que es fundamental el desarrollo de competencias para tener
mayores posibilidades pedagdgicas en la ensefianza, siendo estas principales para el
desarrollo de proyectos colaborativos. Ademas, se debe notar que este desarrollo se toma
como objetivo principal de la educacion en su pais.

Maciel (2017), en su tesis La Competencia Digital del Profesorado y su Influencia en
el Uso Pedagdgico de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion en la Educacion
Media, para obtener el Master en Tecnologias de Informacién y Comunicacién en Educacion
y Formacion, presenté como objetivo general analizar la formacién docente con relacién a la
competencia digital en docentes que se desempefian en la Educacién Media y Técnica de la
Regién 2 de Itapua.

De acuerdo con las caracteristicas de la investigacion, el autor buscé relacionar los

datos obtenidos utilizando el enfoque cuantitativo. Se tomo como muestra de investigacion a



12

216 participantes de la region educativa 2 de Itapla, de una poblacién de 415, la cual esta
conformada por 5 distritos, enfocandose en docentes cuyas funciones las realizan en
instituciones de gestion oficial y privada subvencionada. Esta investigacion es de disefio
transversal, describiendo de manera precisa y cuidadosa los fenémenos educativos propios
de la regién. Para la recoleccion de datos se aplico el cuestionario de competencia digital:
Estandares Unesco de Competencia en TIC para Docentes, segun Unesco (2008) y Marco
Comun de Competencia Digital Docente (INTEF, 2017).

Se puede encontrar dentro de sus resultados la existencia de muchos factores cuyos
cambios vertiginosos han obligado a los sistemas educativos a revisar la influencia que
ejercen en la competencia digital de los docentes, partiendo desde su formacion inicial y
contrastandola en el desarrollo de su carrera. Asi la apropiacion de la competencia digital no
solo implica que el docente interactle con las tecnologias de la informacién, tiene que ver
con el entendimiento y la utilizacion de manera adecuada y la intencién pedagdgica para
mejorar su practica docente. Se puede afirmar que un docente carente del dominio de
competencias digitales, no podra desarrollar dichas competencias en sus estudiantes, en
consecuencia, aislar a la tecnologia nos llevara a una ensefianza deficiente. Por lo tanto, la
calidad del desarrollo de competencias digitales en docentes se reflejard en el grado de
dominio de las TIC, con lo cual podra incorporarlas de manera eficaz en las aulas.

Espino (2018), en su tesis Competencias Digitales de los Docentes y Desempefio
Pedagogico en el Aula, para optar el grado de Maestro en Educacion con Mencion en
Informética y Tecnologia Educativa, estableci6 como objetivo general determinar si existe
relacion entre las competencias digitales de los docentes y su desempefio pedagdgico en el
aula, teniendo como referencia el distrito de Vista Alegre de la ciudad de Nasca, 2018.

Para la investigacion se plante6 un enfoque cuantitativo de disefio observacional, no
experimental analitico, descriptivo correlacional, transversal, se contd con la participacion de
los docentes que se desempefian en el distrito de Vista Alegre, Provincia de Nasca,
correspondientes al afio lectivo 2018 quienes conformaron la poblacién de estudio, a estos

docentes se les aplicé el cuestionario de medicidbn de competencias digitales cuyas
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dimensiones son: competencias digitales instrumentales, competencias digitales didactico-
metodolbgicas y competencias digitales cognitivas.

Asi se pudo evidenciar como resultado, que los docentes no utilizan de manera
adecuada las herramientas tecnoldgicas, lo cual evidencia una relacion significativa en su
desempefio en el aula, esta relacion se pudo observar en las diferentes instituciones, teniendo
como factor predominante la falta de saberes en tecnologia, investigacion en innovacion, asi
como desconocimiento de estrategias para desarrollar procesos pedagdgicos que involucren
recursos digitales.

Si consideramos la fuerte relacién que se encuentra en este estudio es factible
determinar que los docentes no estan utilizando de manera adecuada las herramientas
tecnoldgicas, esto se puede dar por desconocimiento o por una mala programacion de
capacitaciones no enfocadas al desarrollo de competencias en el manejo de recursos
digitales.

Quevedo (2019), en su investigacion titulada Relacion del desempefio docente y
competencias digitales en cuatro instituciones educativas del distrito de Ate, Lima 2019,
establece como obijetivo determinar la relacién entre el desempefio docente y competencias
digitales en cuatro instituciones educativas del distrito de Ate, Lima 2019. De acuerdo con la
caracteristica y objetivos de la investigacién, se considerd un enfoque cuantitativo, teniendo
como muestra a 105 docentes, su disefio no experimental correlacional permitio lograr los
objetivos del estudio. A los docentes que laboran en cuatro instituciones educativas del distrito
de Ate en la ciudad de Lima se les aplicé cuestionarios sobre las competencias digitales y el
desempenfio docente.

Se pudo establecer como resultados una relacion directa y significativa para las
variables de estudio, con lo cual se encontr6 correlacion entre dos instituciones educativas
permitiendo verificar las afirmaciones planteadas avalando el hecho de que el desempefio
docente y las competencias digitales se relacionan en este sentido un desarrollo y
perfeccionamiento de las competencias digitales es de suma importancia en los docentes.

Martinez (2020), en su investigacion titulada Competencias digitales docentes y el reto
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de la educacion virtual derivado de la Covid-19, plante6 como objetivo determinar las
competencias digitales de los docentes frente a la implementacion de la educacién virtual en
una institucion de educacion superior ubicada en el departamento del Valle del Cauca en
Colombia como consecuencia de la pandemia generada por la COVID-19. La investigacion
se caracterizo6 por ser descriptiva, teniendo en cuenta una poblacion de cincuenta y dos (52)
docentes quienes se desempefiaron en el periodo académico 2020-I. La recoleccién de datos
se realizé por medio de dos cuestionarios cuya confiabilidad alcanzé el 0.937 utilizando el
estadistico Alpha de Cronbach.

El estudio concluyd que el sector educativo debera de fortalecer el desarrollo de
competencias digitales docentes, puesto que la virtualidad es un requisito obligatorio en la
etapa de pandemia, siendo esta nueva modalidad la mas demandada. Ademas, se pudo
observar que en la practica educativa la creacion de contenidos digitales por parte de los
docentes es muy limitada y débil, teniendo problemas incluso para la edicién de contenido ya
elaborado en formatos digitales. Finalmente, se concluyé que existe una necesidad muy
marcada en poder desarrollar la seguridad informética, el uso de canales de comunicacion
virtual y el desarrollo de contenido digital, en el corto y mediano plazo, para poder afrontar de
manera asertiva esta etapa virtual.

Laurente et al. (2020), en la investigacion titulada Desarrollo de competencias digitales
en docentes universitarios a través de entornos virtuales: experiencias de docentes
universitarios en Lima, tesis para optar el grado de doctor en educacién, establecen como
objetivo de investigacion describir la interaccion de habilidades asi como de conocimientos,
para poder desenvolverse en entornos virtuales, y como estas generan espacios para el
desarrollo de competencias digitales, siendo el escenario actual en el que nos encontramos
prioridad en muchos de los casos. La caracteristica de la investigacion es de revision
documental, enmarcada en una tipologia mixta de disefio concurrente debido a que los datos
(cualitativos y cuantitativos) fueron recolectados al mismo tiempo.

La muestra estuvo conformada por catedraticos de universidades privadas y publicas

ubicadas en la ciudad de Lima, se consider6 a 70 docentes, quienes resolvieron un
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cuestionario con relacion al uso de entornos virtuales. En este sentido se resalté el hecho de
ser imprescindible analizar el desempefio de los docentes en las clases virtuales para poder
intervenir con programas de desarrollo de competencias digitales.

Ruiz (2020), en su investigacion titulada Covid-19: pensar la educacién en un
escenario inédito, de la Universidad de Aguascalientes, Departamento de Educacion,
Aguascalientes, México, realiza algunas apreciaciones en base al estudio realizado en la
etapa de confinamiento inicial en México indicando que la falta de formacion docente,
limitacion en recursos y de pocas iniciativas pertinentes por parte de los actores educativos,
como los docentes, estudiantes y las familias dificultan el logro de aprendizajes significativos
en la modalidad virtual, estas deficiencias son las mismas en muchos paises, los cuales
presentan realidades muy parecidas, donde se puede resaltar las marcadas brechas de
desigualdad entre los nifios y jovenes de escuelas publicas y privadas.

Un factor que se considerd en la investigacion fue el estrés laboral docente, que se
vio agudizado por la incertidumbre del confinamiento y la ansiedad o temor al contagio
sustentadas en la desigualdad social y educativa materializada en una profunda brecha en el
acceso a las TIC de acuerdo al nivel socioeconémico. En efecto, “no todos parten del mismo
punto ni tienen los mismos recursos o capacidades para hacerlo de manera efectiva”
(Fundacion Cotec para la Innovacion, 2020).

Mateo-Berganza et al. (2020), hacen una fuerte implicancia en como sigue la
expansion global del aprendizaje a distancia, provocada por el COVID-19, debido a esto, la
investigacion generard mucho conocimiento sobre lo que funciona bien y lo que necesita
mejorar en educacion tecnoldgica; a pesar de la rapida expansion del contenido en linea, falta
evidencia de como influyen las diferentes modalidades de educacion virtual sobre los
resultados de aprendizaje de los estudiantes. Por ello, se tiene la oportunidad para poner a
prueba y discutir los resultados. Pero la brecha digital va méas alla de la mera disponibilidad
de infraestructura tecnolégica, también tiene que ver con como los maestros y los estudiantes

se involucran con esos recursos en el aula.
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Garcia (2021), en su tesis Competencia digital y desemperio laboral en una unidad
educativa de Duran, 2020, para optar el grado de maestra en Administracion de la Educacion,
establece como objetivo de determinar la relacion entre las Competencias digitales y el
desempefio laboral de los docentes de la Unidad Educativa de Duran, 2020.

Se pudo evidenciar que el estudio fue de disefio no experimental y observando las
caracteristicas de la investigacion y los objetivos propuestos se buscé correlacionar
descriptivamente analizando los fendmenos en su forma natural y evaluando los datos
cuantitativos por medio de paquetes estadisticos. Los instrumentos de recoleccion de datos
se disefaron para medir los niveles de competencias digitales y desempefio laboral, siendo
aplicados a una poblacion de 1 directivo y 60 docentes. Por lo expuesto, el investigador busco
establecer la existencia de un nexo entre las competencias digitales y la ejecucion de las
actividades laborales docentes la cual se demuestra con el coeficiente de correlacion Rho
Spearman obtenido es de 0,621.

Por lo anterior, se evidencia que de no realizar un estudio el cual determine el nivel
de competencias docentes y cuales serian las competencias basicas a desarrollar por parte
de los docentes, como consecuencia seguiremos teniendo resultados negativos en el
desempefio de los estudiantes en las evaluaciones nacionales o internacionales, siendo el
propésito de la educacién mejorar continuamente, de no realizarse avances en este ambito
seguiremos impartiendo contenidos y cambios curriculares, sin tener un efecto sustancias en
la adquisicion de aprendizajes que les sirva a los estudiantes poder competir en igualdad de
condiciones frente a sus pares dentro del ambito nacional o internacional.

Por esa razén, realizar el estudio y conocer las principales deficiencias digitales que
carecen los docentes es fundamental para luego realizar los programas de intervencion en
los centros educativos, en una escala pequeia y luego ampliarla a la mayor cantidad de
centros que necesiten intervencion inmediata, este estudio seria el punto inicial para poder
definir politicas educativas y estrategias metodolégicas que puedan llevar a la mejora de

todos los actores educativos.
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Asi podemos definir un plan de trabajo en base a los resultados obtenidos e involucrar
a los docentes, directores y todos los actores que puedan viabilizar el diagndstico y luego la
aplicacion de la intervencién en los centros que deseen un cambio real en los resultados de
sus estudiantes que estén acorde a las exigencias actuales involucrando tecnologia en las
aulas y de esta manera tener estudiantes mas integrales en el desarrollo de sus aprendizajes.

1.2 Bases tedricas

1.2.1 Competencias Digitales

Estamos en presencia de un fendmeno tecno social nuevo marcado por un gran
cambio en el escenario educativo, no obstante, este cambio que parece abrumador es la
mejor oportunidad para iniciar un nuevo escenario educativo. Un mundo complejo, expandido
y enriquecido por las tecnologias digitales, fundado en el paradigma informacionalista y
estructurado en forma de red, donde todos se integran (Castells, 2002). Las nuevas formas
de relacién con el mundo que estan construyendo los jovenes y, en particular, siendo estas
de caracter deslocalizado, diseminado y fragmentado (Bordignon, 2020). En este sentido, la
formacion de los estudiantes desde el nivel primario, siendo estos estudiantes nativos
digitales debe promover una relacion virtuosa con los denominados saberes digitales asi el
trabajo interdisciplinario a partir de experiencias educativas en busca de un hacer digital
critico.

Desarrollar una aptitud y actitud basica en los estudiantes logrando su involucramiento
y autonomia solo de esta manera se desarrollara: la fluidez digital y los usos efectivos de la
tecnologia. La fluidez digital para conocer, comprender y hacer, y los usos efectivos de la
tecnologia para lograr una predisposicion positiva en relaciébn con los proyectos que
involucran objetos tecnolégicos (Bordignon, 2020).

Por tanto, se debe avanzar en el disefio de modelos educativos adaptados a las
cambiantes sociedades, siendo estas cada vez mas diversas, mediante la implementacién de
sistemas de evaluacion eficaces que permitan la constante mejora de los procesos educativos

y de sus agentes principales, alumnado y profesorado. Los profesionales de la educacién (y
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toda la comunidad) somos portadores de una responsabilidad insoslayable en la promocién
de la conciencia critica de la sociedad en la que desarrollamos nuestra labor (Lekue, 2017).

Podemos notar que el desarrollo de competencias digitales en docentes y su
repercusion en el aprendizaje de los estudiantes es una necesidad que quizas se ha superado
en los paises mas desarrollado, pero en Latinoamérica especialmente en Perd alun hay una
brecha muy importante que superar, debido a muchas razones sociales, politicas y
economicas propias de su naturaleza , es asi que podemos delimitar nuestra investigacion a
identificar las competencias digitales basicas que se debe de desarrollar para superar esta
brecha en la ensefianza aprendizaje.

El uso de herramientas TIC, ha sido estudiada ampliamente por muchos autores, sin
embargo poco aun se ha estudiado sobre el desarrollo de competencias, entendiendo a la
competencia como un conjunto de habilidades que debe desarrollar un docente, no se refiere
solo a habilidades técnicas (uso de software), sino también al buen uso y al andlisis de la
ampliacion en el momento adecuado (didactica), esta nueva forma de ver a las competencias
docentes de manera integral y no solo desde el punto instruccional u operativo es aln nuevo
en nuestro pais, asi podemos mencionar algunas competencias.

Un aprendizaje activo, donde el docente no es la Unica fuente de conocimiento o
autoridad, en este contexto los estudiantes aprenden haciendo, corrigiendo sus errores y
volviendo hacer mejorando sus dificultades, de esta manera construye su inteligencia de
manera individual y colectiva en todas las asignaturas. Ademas, el docente tiene la tarea de
disefiar las actividades a realizar en los entornos de aprendizaje, siendo estas enmarcadas
dentro de un contexto real, permitiendo al estudiante ser consciente de su aprendizaje y del
desarrollo de competencias.

Un aprendizaje colaborativo, es aquel en el cual se trabaja en equipo, aprendiendo
del entorno social, compartiendo experiencias, contrastado informacion, ensefiando a sus
pares, teniendo como base el dialogo y la negociacion procurando que todos aprendan en
medida de sus aportes e intervenciones. Asi, todos tienen la posibilidad de participar en el

aprendizaje.
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Un aprendizaje autébnomo, en donde el programa curricular no solo es decisién del
docente, el estudiante plantea sus intereses personales contextualizandolo a su realidad y
entorno social, de esta manera cada estudiante puede realizar un analisis de sus preferencias
y resolver sus inquietudes. Con la participacion continua de los estudiantes sin duda nos lleva
a un esfuerzo intelectual mayor permitiendo el desarrollo de competencias complejas o de
nivel superior.

Como consecuencia, el docente tiene la necesidad de actualizar los contenidos y
actualizarse continuamente en nuevas formas de aprender y ensefiar, esto lleva a no repetir
los contenidos afio tras afio debido al cambiante y diversa que son las realidades de los
estudiantes, es imprescindible presentar contexto aceptado por todos los involucrados
descubriendo nuevas formas que hagan del aprendizaje un entorno mas atractivo y
participativo para los estudiantes. En este sentido, la tecnologia, concretamente el video y las
lecciones multimedia como medio de aprendizaje, tienen cada vez mas un papel muy
importante en el aula (Vifias, 2015, p.3).

Se define la competencia digital como la capacidad para entender, evaluar de manera
critica y utilizar en diversos contextos los medios digitales y de comunicacion (Ala-Mutka,
Punie y Redecker, 2008). Para el profesorado, la competencia digital en la docencia se
corresponde con el uso de las TIC para ensefiar y aprender con criterios pedagdgicos y
didacticos y con conciencia ética y moral (Krumsvik, 2008). Segun algunos autores (Koehler
y Mishra, 2009) la competencia digital de los profesores supone la interrelacion entre el
conocimiento disciplinar, el pedagégico y el tecnolégico, como lo plantea el modelo TPACK
(Vargas et al., 2014, p.363).

Llatas (2019), manifestd lo siguiente, para definir la competencia digital, como un
espectro de competencias que ayudan el uso de los dispositivos digitales, aplicaciones de las
redes y comunicaciones para acceder a la gestion de la informacion, que permitan elaborar
contenidos digitales, colaborar y comunicar resultados.

De acuerdo con lo publicado por la INTEF (2017): “La Competencia digital implica el

uso critico y seguro de las tecnologias de la sociedad de la informacién para el trabajo, el
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tiempo libre y la comunicacion. Apoyandose en habilidades TIC basicas: uso de ordenadores
para recuperar, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar informacion, y para
comunicar y participar en redes de colaboracién a través de Internet” (European Parliament
and The Council, 2006). Extraido de Vargas (2019)

Siendo el desarrollo de la competencia digital un factor determinante, los docentes
deben de perseguir su adquisicion continuamente (de manera directa e indirecta o informal),
a su vez, las tecnologias son un valor afiadido que permite en el aula el desarrollo de
metodologias mé&s colaborativas mostrando su potencial como impulsor de cambios
pedagdgicos, debido a su conexién con la innovacién. El docente debe, por tanto, estar
preparado para poder integrar directa e indirectamente una metodologia para el desarrollo de
la competencia digital y, para ello, él mismo ha de ser competente desde el punto de vista
tecnoldgico Vargas (2019).

En los docentes se debe de reconocer el aprendizaje y la aplicacién de competencias
digitales como parte integral del desarrollo de capacidades necesarias en su desempefio, en
este nuevo contexto se puede decir como parte fundamental para su buen desempefio,
desde su formacion inicial hasta su perfeccionamiento permanente durante toda su carrera,
en este sentido los cambios curriculares son necesarios en la formacion docente, la
preparacion de los futuros docentes amerita a sensibilizarlos en la aplicacion de las TIC para
la ensefianza y el aprendizaje, lo cual se resume como “conocimientos tecnoldgicos,
pedagdgicos y disciplinares”. Las competencias del docente del futuro incluirdn la capacidad
de crear maneras innovadoras de usar la tecnologia, con el fin de propiciar un mejor entorno
de aprendizaje que propicie la creacién de conocimientos, permitiendo su profundizacion. El
aprendizaje profesional de los maestros sera un componente central para mejorar el sistema
educativo, segun Unesco (2019).

Las ocho competencias clave para el aprendizaje permanente se definen en la Union

Europea (2018) como “una combinacion de conocimientos, capacidades y actitudes
adecuadas al contexto” (p. 7), el cual proporciona un marco de referencia comun dirigidos a

dirigentes politicos, educadores, comunidad educativa y estudiantes. Una de las
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competencias relevantes es la digital, entendida segun el Consejo de la UE (2018), “entrafia

el uso seguro y critico de las tecnologias de la sociedad de la informacion para el trabajo, el

ocio y la comunicacion” (p. 9). La capacidad de usar la tecnologia para vivir, trabajar y

aprender a lo largo de la vida se considera tema fundamental y transversal de cara a

desarrollar cualquier programa comunitario educativo (Cabero-Almenara, 2020).

Para la presente investigacion nos apoyamos en, el marco «DigCompEdux» UE (2021),

cuyos resultados obtenidos de diferentes eventos con expertos y profesionales enuncia un

modelo de competencia digital para educadores. Para la cual se tiene las siguientes areas

competenciales:

1.

Compromiso profesional: centrado en el entorno de trabajo docente. Se expresa en la
capacidad para utilizar las tecnologias digitales como medio para mejorar la
comunicacion, ensefianza, y la interaccion profesionalmente con los agentes
educativos, ademas de su desarrollo profesional.

Recursos digitales: relacionada con las fuentes de recursos digitales, los cuales le
permiten la creacion, gestion y distribucion de recursos digitales para apoyar su
ensefianza. Asi como saber respetar los derechos de autor.

Pedagogia digital: dirigida al disefio, planificacion e implementacion del uso de
tecnologias para ser aplicadas en las diferentes etapas del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Ademas, de autorregular un cambio de enfoques y el uso de
metodologias activas.

Evaluacion y retroalimentacion: relacionada al uso de herramientas digitales en la
evaluacion considerando como se puede utilizar para crear enfoques de evaluacion
innovadores que permitan mejorar las estrategias de evaluacion existentes.
Empoderar a los estudiantes: Su fortaleza radica en el uso de tecnologias digitales
para potenciar e impulsar la participacion activa de los estudiantes apoyando la

diferenciacion y personalizacion de la educacién, asi como la accesibilidad.
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6. Facilitar la competencia digital de los estudiantes: entendida como una competencia
trasversal que los educadores deben de inculcar y desarrollar en los estudiantes,

facilitando la ciudadania digital del alumnado.

Considerando las competencias descritas anteriormente, se determinan un modelo
progresivo de 6 niveles destinado a desarrollar en los docentes la competencia digital.
Inspiradas en la taxonomia de Bloom, se tiene los siguientes niveles de desarrollo autbnomo
progresivo: considerando lo enunciado por Redecker (2017, p.30)

1. Principiante (Al): docentes con muy poca experiencia, conscientes de las
potencialidades de la tecnologia, pero con poco contacto, con necesidades de
orientacion y estimulo para mejorar su nivel de competencial digital.

2. Explorador (A2): docentes conscientes del potencial de la tecnologia, exploradores
en busca de mejorar la practica pedagogica, estos docentes necesitan conocimiento,
exploracién y aliento para lograrlo.

3. Integrador (Bl): docentes que experimenta con la tecnologia, reflexivos de su
idoneidad en los diferentes contextos, buscan la colaboracion y experimentacién con
Sus pares.

4. Experto (B2): utilizan una gran variedad de tecnologias educativas de manera
creativa, criticay con seguridad, curiosos por excelencia buscando la mejora continua
de sus précticas docentes acompafiados de tecnologia.

5. Lider (C1): son capaces de adaptar a sus necesidades los recursos tecnoldgicos en
su practica pedagoégica. Se vuelve fuente de inspiracién para otros docentes por su
alto nivel de capacitacion.

6. Pionero (C2): adecua de manera critica las practicas digitales y pedagogicas
contemporaneas, lideran la innovacion tecnolégica compleja y son un modelo que

seguir para otros docentes.
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La formacion docente en competencias digitales y recursos tecnoldgico, asi como
establecer condiciones para la apropiacion de tecnologias en procesos educativos, es un
reclamo constante que pasa por una revaloracion que en muchos casos se mantenia
rezagada por no ser tomada como alternativa por los docentes o por el contexto en el cual se
desarrollaban. Pero la coyuntura actual demuestra que de manera participativa se deben
generar escuelas mas flexibles, inclusivas que lideren cambios y reacomodos educativos.

Por lo consiguiente, todos los aportes hechos en los estudios de educacion a distancia
y en la presencialidad ahora también se realicen en aulas digitales, como lo indica Sajoza
(2020) los docentes deben de responder ¢como soy docente en un aula digital?, ¢qué tengo
que hacer?, ¢como genero una secuencia didactica?, ¢cémo me comunico con los
estudiantes? No hace falta que haya una pandemia para que se utilicen las aulas digitales en
las clases presenciales, como complemento a la presencialidad, como propuestas mixtas,
etc., ya que forman parte de las competencias de formacion docente necesarias en la

actualidad (p. 137).

1.2.2 Desempeiio Docente

Para Llatas (2019), el desempefio docente se puede evidenciar midiendo las
componentes que involucra el aprendizaje activo en los estudiantes, promoviendo
capacidades como el razonamiento, la creatividad y el pensamiento critico, asi el docente es
el encargado de promover la construccién del conocimiento y las diferentes etapas de la
ensefianza — aprendizaje, siendo este desempefio observable y medible de acuerdo con las
normas establecidas por el érgano supervisor.

La brecha digital, no solo se enmarca a los dispositivos, software y la conectividad con
la que se dispone. La oportunidad de transformar los contenidos tradicionales a contenidos
educativos digitales depende en gran medida de las habilidades de los docentes en relacion
con sus competencias digitales. Es necesario que estos recursos puedan establecer vinculos

provechos en aprendizaje en la modalidad remota. No se esta hablando solo de migrar de
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entorno o modalidad presencial a virtual de manera simbolica. El contexto de emergencia
requiere que los docentes reflexionen sobre como adecuar su propuesta pedagdgica al
escenario de excepcionalidad (Cardini et al., 2020).

Es importante poder reflexionar en lo que se conoce como “nueva realidad educativa”
por centrarnos en el ambiente educativo propiamente, asi el buen desempefio docente en la
prepandemia, lo aprendido y las nuevas propuestas socioeducativas no necesariamente son
los mismos, asi como los criterios de evaluacion para este, en este sentido cuéles seran los
indicadores para medir este desempefio, ademas de poder validar la enseflanza —
aprendizaje en los centros educativos desde un modo virtual.

El Marco de Buen Desempefio Docente, es el documento normativo que define los
dominios, las competencias y los desempefios para una buena docencia en todos los niveles
de la educacion basica regular, cuyo propésito es la mejora de la calidad educativa. La
construccion y aplicacion de este Marco de buen desempefio es principalmente un ejercicio
de deliberacion sobre cédmo se debe de caracterizar la ensefianza que se imparte a los
estudiantes peruanos para lograr los aprendizajes fundamentales en la educacion basica,
ademas de transformarse de acuerdo a los cambios tecnolégicos y metodolégicos. En este
contexto, se han identificado cuatro (4) dominios o campos concurrentes: el primero se
relaciona con la preparacion para la ensefianza, el segundo describe el desarrollo de la
ensefianza en el aula y la escuela, el tercero se refiere a la articulacion de la gestion escolar
con las familias y la comunidad, y el cuarto comprende la configuracién de la identidad
docente y el desarrollo de su profesionalidad (Ministerio de Educacion del Peru, 2012). Las

cuales se especifican a continuacion.

Dominio I: Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes
Comprende la planificacion del trabajo pedagoégico a partir de la preparacion del
programa curricular, las unidades didacticas y las sesiones de aprendizaje en el marco de
una orientacion intercultural inclusiva. Ademas, considera el conocimiento de las principales

caracteristicas sociales, culturales —materiales e inmateriales— y cognitivas de sus
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estudiantes, el dominio de los contenidos pedagdgicos y disciplinares, asi como la seleccion
de materiales educativos, estrategias de ensefianza y evaluacion del aprendizaje. (Ministerio

de Educacion del Peru, 2012, pp 25-26)

Dominio Il: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes
Comprende la conduccién del proceso de ensefianza por medio de un enfoque que
valore la inclusién y la diversidad en todas sus expresiones. También se refiere la mediacion
pedagdgica del docente en la mejora de un clima favorable al aprendizaje, el manejo de los
contenidos, la motivacion permanente de sus estudiantes, el desarrollo de diversas
estrategias metodologicas y de evaluacion, asi como la utilizacion de recursos didacticos

pertinentes y relevantes. (Ministerio de Educacion del Pera, 2012, pp 25-26)

Dominio lll: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad
Comprende la participacion en la gestion de la escuela o la red de escuelas desde un
aspecto democratico para configurar la comunidad de aprendizaje. Asimismo, refiere la
comunicacion efectiva con los diversos actores de la comunidad educativa, la participacion
en la elaboracion, ejecucion y evaluacién del Proyecto Educativo Institucional, asi como la
contribucioén al establecimiento de un clima institucional favorable”. (Ministerio de Educacion

del Peru, 2012, pp 25-26)

Dominio IV: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
Comprende el proceso y las practicas que determinan la formacion y desarrollo de la
comunidad profesional de docentes. También se refiere la reflexiobn sistemética sobre su
practica pedagdgica, la de sus colegas, el trabajo en grupos, la colaboracién con sus pares 'y
su participacion en actividades de desarrollo profesional, segun el Ministerio de Educacion

del Pera (2012, pp 25-26).
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1.2.3 Clases Online

La nueva modalidad educativa, que se imparte en gran parte de las escuelas de todo
el mundo, obliga al revisar y reformular el oficio docente, teniendo en cuenta el aspecto
pedagdgico y didactico, asi como el uso de tecnologia. La ensefianza no presencial a puesto
en evidencia la carencia de recursos, habilidades y competencias que los docentes deben de
poseer, incluso algunas de estas son desconocidas para la mayoria de los docentes, esto en
el sentido de no considerar como posibilidades la ensefianza virtual o semipresencial desde
afos anteriores a la pandemia. En el nuevo escenario, la actividad del docente se vincula con
el uso pedagogico de tecnologias digitales, la creatividad para resolver distintos retos que la
situacion excepcional plantea, el despliegue de estrategias de comunicacion sincrénicas
(inmediata) y asincronicas (no inmediata) y el disefio de planes o guias de trabajo para
desarrollar el aprendizaje auténomo (Rappoport, Rodriguez y Bresanello, 2020).

La educacion a distancia desde sus inicios hasta la actualidad ha sufrido muchos
cambios debido al avance de la tecnologia, asi como por la aparicion de nuevos modelos
pedagdgicos que se han posicionado en estos ultimos afios. Desde el envio de cursos por
correspondencias, y los famosos CD y discos multimedia, hasta la masificacion con la
aparicion del internet y su posicionamiento cada vez mas acelerado en muchas partes del
planeta, asi el uso del computador y la distribucion de material digital fue una de las
herramientas mas usadas que llevaba a un trabajo semipresencial. No podemos dejar de
resaltar la creciente demanda de dispositivos moviles tanto para la recreacion, asi como para
el trabajo educativo por parte de los estudiantes.

En la actualidad, se puede observar elementos mas dinamicos, los cuales permiten
interactuar al alumno y profesor de manera sincrénica como asincroénica, utilizando materiales
y recursos multimedia en formato digital, los cuales son distribuidos por medio del internet,
de acceso libre en la mayoria de los casos. Las videollamadas y las herramientas de video
son importantes para generar encuentros, mantener vinculos de cercania y resolver dudas

en tiempo real, tratando de replicar la presencialidad, sin embargo, para poder utilizar este
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medio es necesario estar conectados a internet y tener un minimo de ancho de banda y
dispositivos adecuados para la conexion, asi podemos mencionar a: Google Meet, Zoom,
Microsoft Teams, Skype, Webex, Jitsi Meet, entre otras.

Las aulas virtuales, asi como las LMS (entornos de gestién de aprendizaje) permiten
a los estudiantes y su familia mantenerse conectados a los docentes, optimizando el tiempo
de trabajo. Estos espacios virtuales privados requieren el uso de contrasefia, siendo estos
entornos de gestion administrados por una persona externa, implicando un cierto
distanciamiento del docente con el entorno lo cual ha evitado su adaptacion y sobre todo
masificacion; sin embargo, han resultados de gran utilidad para la organizacién de tareas, la
comunicacion y la distribucién de recursos con estudiantes y docentes. Al no hacer uso del
video, no requieren mayor ancho de banda, pero exigen cierto nivel de competencia digital
de todos los participantes, especialmente del docente. Entre los mas conocidos podemos
citar a Moodle, Google Classroom, Canvas, Edmodo, etc. (Rappoport, Rodriguez y
Bresanello, 2020).

Para mostrar que se seguia ensefiando, hubo mucha actividad y encuentros
sincronicos sin detenerse a pensar: qué tipo de actividades estamos proponiendo, cuanto
tiempo requiere de los estudiantes, como articulan con otros docentes, quién es nuestro
estudiante, tiene acceso a las tecnologias, tiene conectividad. En general, los docentes se
encontraron de la noche a la mafiana con una situacion inédita en sus carreras que los
obligaba a ensefiar en una modalidad que no eligieron, no conocian y para la cual la
institucion, no solo no estaba preparada, sino que tradicionalmente no la habia apreciado, la
busqueda de solucién en un primer momento se centrd en virtualizar la presencialidad mas
gue en establecer una modalidad definida, por lo que el desafio resulté ser entonces, como
apropiarse de la tecnologia para ponerla al servicio de la soluciéon del problema (Sajoza,
2020).

Sin embargo, el mundo se transformé y la red ahora nos sirve de canal de
comunicacion, algo que era impensable afos atras. Esta situacion llevé a que los docentes

vean a las dificultades técnicas propias del internet como un factor implacable en sus clases
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sincronicas. La llegada del COVID-19 propicioé el establecimiento de nuevos canales de
comunicacion virtuales para docentes y estudiantes. El problema radicé en que los docentes
no estaban a costumbrados a este entorno, pues son considerados migrantes tecnoldgicos,
por lo que sus dificultades para aprovechar el ingreso a la virtualidad se transformaron en un

shock inevitable.

1.3 Definicién de términos basicos

Alfabetizacion digital
Capacidad de una persona para utilizar la tecnologia en el desarrollo de tareas situadas
en un ambiente virtual. Esta capacidad de las personas les permitira, localizar, evaluar y

crear informacion en multiples formatos digitales.

Brecha digital

Se define como la separacién entre las personas (comunidades, estados, paises, etc.) que
utilizan las tecnologias de la informacién y comunicacion como una parte rutinaria de su
vida diaria y aquellas que no tienen acceso a las mismas y que las tengan no saben cémo

utilizarlas (Serrano, 2003, p. 9).

Comunicacion asincronica

Comunicacién no inmediata, la cual permite una comunicacion mas reflexiva, profunda y
analitica con los recursos. Por eso, suelen ser recomendada para transmitir informacion,
realizar una devolucién, resolver dudas y transmitir conocimiento (Rappoport, Rodriguez y

Bresanello, 2020).

Comunicacion sincronica
La comunicaciéon sincronica (inmediata), se utilizada para resolver dudas, transmitir
mensajes breves y, en especial para mostrar cercania al estudiante. En el caso de las

clases o encuentros virtuales, también se usa para transmitir conocimiento (Rappoport,
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Rodriguez y Bresanello, 2020).

En linea

Conectado con Internet; por ejemplo, conectado con paginas web y el correo electrénico.

Estrategias metodoldgicas
Conjunto de procedimientos y recursos que tiene por objetivo el aprendizaje, desarrollando
en los estudiantes la capacidad de interpretar, procesar y adquirir informacién que lleve a

un nuevo conocimiento.

Evaluaciéon del desempefio docente
Se entiende como la valoracion de las caracteristicas visibles en el proceso de ensefianza
gue el docente imparte en un salén de clases, esta evaluacion se realiza utilizando una

serie de documentos dentro de un marco de referencia.

Internet
Termino relacionado a “World Wide Web”, se entiende como la red mundial de informacion,
comprende un conjunto enorme de computadoras interconectadas que proveen de

informacion a nivel mundial.

Nativo digital
Describe a personas que han crecido con la red y el desarrollo tecnolégico, cuentan con

una habilidad innata en el entorno digital.

Pedagogia
Significa usualmente como arte de ensefiar, tiene como objetivo la aplicacién de leyes que

permiten desarrollar de manera eficiente el proceso de aprendizaje.

Red social
Sitio Web o plataforma donde sus usuarios se pueden conectar permitiendo la

comunicacion, compartir contenidos digitales, imagenes, textos entre otros.
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Sistema de gestion del aprendizaje
Software que permite gestionar, crear y compartir recursos, permitiendo desarrollar las

posibilidades de comunicacion entre los diferentes actores del proceso de aprendizaje.

TIC
Acrénimo de Tecnologias de la informacién y la comunicacién, comprende herramientas,
recursos y aplicaciones que se utilizan para administrar y distribuir informacién en formato

digital. El acceso a la informacién facil y de manera rapida es una de sus caracteristicas.
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1 Formulacion de hipotesis general y especifica

2.1.1 Hipotesis General
Existe relacion significativa entre el desarrollo de competencias digitales y el
desempefio del docente en el desarrollo de las clases online en las instituciones educativas

privadas de la ciudad de Huacho.

2.1.2 Hipotesis especifica
Existe relacion significativa entre las competencias digitales y la preparacién para el
aprendizaje de los estudiantes en las clases online en las instituciones educativas privadas

de la ciudad de Huacho

Existe relacion significativa entre el desarrollo de competencias digitales y la
ensefianza para el desarrollo de los aprendizajes en las clases online en las instituciones

educativas privadas de la ciudad de Huacho.
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Existe relacion significativa entre las competencias digitales y la participacién en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad en las clases online en las instituciones

educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Existe relacion significativa entre las competencias digitales y el desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente en las clases online en las instituciones educativas

privadas de la ciudad de Huacho.

2.2 Variables y definicion operacional
Variable 1
Competencias digitales
Variable 2

Desempefio docente en las clases online

2.3 Operacionalizacion de variables
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Operacionalizacion de la variable 1
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DEFINICION DEFINICION
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO  ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Operacionalmente las Comunicacion organizacional
competencias digitales Compromiso Profesional Colaboracion profesional
. Practica reflexiva
docentes se miden T
Formacién digital
especificamente en Seleccion

N relacion con el Recursos Digitales Creacién y modificacion
Ll Aprender sobre sus o . ”
1 compromiso Administracién, intercambio y proteccion
< fortalezas Ensefianz Cuestionario
= . sefianza
— profesional, recursos )
% personales y las digital luacié Evaluacion y retroalimentacion Gula de

) igitales, evaluacion y . . »
W areas en las que _ 3 Aprendizaje colaborativo Autoevaluacion
< _ retroalimentacion, Aprendizaje autodirigido )
&) puede mejorar las g — Estrateqias de evaluaci de Likert
= N pedagogia |g|ta , . L strategias de evaluacion ]
- formas de utilizar las _ Pedagogia Digital Andlisis de evidencias y pruebas competencia
L i o empoderamiento de o
o tecnologias digitales _ N Retroalimentacion y planificacion digital para
= B estudiantes, facilitar la L
o para la ensefianza y S Accesibilidad e inclusion educadores
o el aprendizaje competencia digital de Empoderar a los estudiantes Diferenciacion y personalizacion
> ' los estudiantes para Participacion activa del alumnado

lograr mejores
resultados en la
enseflanza —

aprendizaje.

Informacion y alfabetizacion mediatica

. C Comunicacion y colaboracién digital
Facilitar la competencia digital y 9

Creacién de contenido digital

de los estudiantes .
Uso responsable y bienestar

Solucién digital de problemas
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Operacionalizacion de la variable 2
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DEFINICION DEFINICION
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Operacionalmente la Preparacion para el Conocimiento pedagdgico
. " . didactico
variable desempefio docente aprendizaje de los
se mide teniendo en cuenta estudiantes Planificacién de la ensefianza
los siguient tos:
. N 0s siguien 'e’s aspecios Clima apropiado para el
Indica los dominios, las preparacion para el Ensefianza para el aprendizaje
competenc~|as ylos éprendlzaje ?e los aprendizaje de los Ensefianza aprendizaje reflexivo o
desempefios que estudiantes, ensefianza para estudiantes y critico Cuestionario de
caracterizan una buena el aprendizaje de los evaluacion de Likert
L o iker
docencia y que son estudiantes, participacion en Evaluacion de los aprendizajes desempefio
exigibles a todo docente la gestidn de la escuela docente

~

V2: DESEMPENO DOCENTE EN LAS CLASES ONLINE

de educacién basica del

pais

articulada a la comunidad,
desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docentes los
cuales llevan a la mejora de

los aprendizajes.

Participacion en la gestion
de la escuela articulada a la

comunidad

Desarrollo de la
profesionalidad y la

identidad docente

Gestion de la escuela
Relacion con la comunidad
Desarrollo profesional

Etica profesional
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CAPITULO lll: METODOLOGIA
3.1 Disefio metodolégico
El disefio de investigacion del analisis de competencias docentes y su
desempefio en las clases online en el periodo 2021, es de enfoque cuantitativo, nivel
correlacional y disefio no experimental, en el trabajo se realizd6 una encuesta de
competencias digitales docentes y una encuesta de desempefo del docente en clases
online el cual recogid el punto de vista de los docentes en el desarrollo de las clases

online. Lo cual se puede observar en la Figura 1.

Figura 1

Disefio metodoldgico

Ox

r { Relacion
M

\Oy

Nota: Elaboracién propia
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M: Muestra de 109 docentes de educaciéon béasica regular
Ox: variable 1: Competencias digitales docentes

Oy: variable 2: Desempefio docente en las clases online

En este sentido, de acuerdo con Hernandez (2018), el enfoque cuantitativo es
apropiado cuando queremos estimar las magnitudes u ocurrencia de los fendGmenos y
probar hipotesis, de igual menera los niveles correlacionales tienen por finalidad conocer
la relacién o grado de asociasion que existen entre dos 0 mas conceptos, categorias o
variables en un contexto en particular. El presente estudio consistio en realizar estudios
en los cuales las variables independientes no variaron de manera intencional para
observar su efecto sobre las otras variables. En concordancia con la investigacién no
experimental se observan y miden fenémenos y variables sin modificar su fuente natural,
para analizarlas.

En la investigacion realizada se optd por un disefio transversal, el cual tiene por
caracteristica recolecta datos en un solo momento, como se ve en la delimitacion
temporal de la investigacion. El disefio que se usara sera el transversal correlacional
debido a que se describen relaciones entre las categorias o variables en un momento

determinado, determinando alguna relacion causa — efecto.

3.2 Disefio muestral

3.2.1 Poblacién

La poblacién que se considerd para la investigacién fueron 150 docentes de
educacién basica regular de las diferentes instituciones educativas de la ciudad de
Huacho, tanto del nivel inicial, primaria y secundaria, cuyas edades oscila entre los 23
a 60 afios, quienes formaron el grupo experimental de la investigacion. Estos docentes
fueron seleccionados de las instituciones educativas mas representativas de la ciudad,

teniendo en cuenta la informacidbn general de las escuelas en los sistemas de
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informacion del ministerio de educacién. Podemos observar en la Tabla 3, 4 y 5 el

numero de docentes por tipo de gestion, nivel y modalidad pertenecientes a la ciudad

de Huacho.

Tabla 3

Escuela por tipo de gestion

TIPO DE GESTION FRECUENCIA PORCENTAJE

Comunidad o asociacion

o 5 53
religiosa
Convenio con Sector

_ 4 4.2

Educacion
Particular 86 90.5
Total 95 100.0

Nota: Elaboracion propia, Estadistica de la Calidad Educativa (ESCALE, 2020).

Tabla 4

Escuela por nivel o modalidad

NIVEL / PORCENTAJE
FRECUENCIA 3
MODALIDAD VALIDO
Inicial 37 38.9
Primaria 34 35.8
Secundaria 24 25.3
Total 95 100.0

Nota: Elaboracién propia, Estadistica de la Calidad Educativa (ESCALE, 2020).
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Tabla 5

Total docentes por modalidad

NIVEL / MODALIDAD TOTAL
Inicial 154
Primaria 278
Secundaria 250
Total General 682

Nota: Elaboracién propia, Estadistica de la Calidad Educativa (ESCALE, 2020).

3.2.2 Muestra
Se determiné la muestra de tamafio 109, teniendo en cuenta el tamafio de la
poblacién (150) y la férmula con un nivel de confianza de 95% y un margen de error del

5%, con probabilidad de 0.5.

N*Z2xp=xq
nz(N—l)*E2+Zz*p*q
Donde:
n = muestra 1109
N = tamarfio de la poblacién : 150
E = error 1 5%
Z = valor critico del nivel de error aceptado :1.96
p = proporcién que ocurra el fenémeno en estudio ;0.5
g = proporcién que no ocurra el fenédmeno en estudio ;0.5

Reemplazando se tiene:

150%1.962%0.5%0.5
n= = 108.08 = 109
(150—1)%0.052+1.962%0.5%0.5
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La muestra del estudio estuvo conformada por 109 docentes de instituciones
educativas privadas de educacion béasica de la ciudad de Huacho, teniendo en cuenta
las entidades mas representativas de la ciudad, asi como el permiso y acceso de los
docentes a los instrumentos de recoleccion de datos.

Para estimar el numero de docentes en las instituciones seleccionadas la

siguiente férmula:

Donde:
n: Tamafno de la muestra
N;: Tamario de la poblacion

N,: Tamafio de la poblacion por estrato

Institucion educativa 1: (40)

_109*40_2907 29
e T
Institucion educativa 2: (40)
_109*40_2907 29
Mm="q50 T
Institucion educativa 3: (25)
—109*25—1817 18
Mm="150 "7
Institucion educativa 4: (25)
_109525_ 1007~18
=50 T 0T
Institucion educativa 5: (22)
109 = 22
n,=———=1453 =15

150
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En la Tabla 6, podemos observar el resumen de docentes que conforman la muestra de

estudio, por institucién educativa.

Tabla 6

Resumen de calculo del muestreo estratificado

cODIGO INSTITUCION EDUCATIVA N % N %
Institucion 1 NUESTRA SENORA DE LA MERCED 40 26% 29 27%
Institucion 2 INMACULADA CONCEPCION 40 26% 29 27%
Institucion 3 COLUMBIA 25 16% 18 17%
Institucién 4  LICEO ESPANOL SAN JUAN BAUTISTA 25 16% 18 17%
Institucion 5 SAN JOSE HERMANOS MARISTAS 22 14% 15 14%
Total 152 100% 109 100%

Nota: Elaboracién propia, Estadistica de la Calidad Educativa (ESCALE, 2020).

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos que utilizamos buscan expresar numéricamente los
resultados de la medicién de las variables de manera confiable, para esta investigacion
se utilizé un formulario tipo encuesta a los 150 docentes de las diferentes instituciones
de educacién basica de la ciudad de Huacho. Los cuales responden a los objetivos de
la investigacion y a los criterios de medicion establecidos. En este sentido las preguntas
son de seleccion mdltiple, donde cada alternativa estd representada por un peso
adecuado para el procesamiento de datos.

La implementacion de los instrumentos debe permitir obtener datos que midan
las variables del problema, este instrumento fue elaborado siguiendo las
especificaciones y detalles de las variables definidas en el planteamiento del problema,
asi como determinando el grado de confiabilidad por medio de una prueba piloto y

considerando su valides mediante un juicio de expertos.
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Descripcion de los Instrumentos
Para medir las competencias digitales

Se aplicé el instrumento estandarizado denominado herramienta de
autoevaluacion basada en el Marco Europeo de Competencia Digital para Educadores
(DigCompEdu) que establece 22 competencias organizadas en 6 areas de acuerdo con
Redecker (2017). En la Tabla 7 podemos observar los indicadores de cada dimension
de la variable competencia digital.

El instrumento se adapto, realizando ligeras modificaciones, de acuerdo al
contexto donde se aplicard, manteniendo su estructura y formato inicial, las dimensiones
a tomar en cuenta fueron:

- Compromiso profesional

- Recursos digitales

- Pedagogia digital

- Evaluacién y retroalimentacion
- Empoderar a los estudiantes

- Facilitar la competencia digital de los estudiantes



Tabla 7

Detalle de preguntas por indicador

INDICADOR

PREGUNTAS

Comunicacion

organizacional

Colaboracién

profesional

Practica reflexiva

Formacioén digital

Seleccion

Creacion y
modificacion
Administracion,
intercambio y

proteccién

Ensefanza

Guia

Aprendizaje

colaborativo

Aprendizaje

autodirigido

Estrategias de

evaluacion

Andlisis de

evidencias y pruebas

Utilizo sistematicamente diferentes canales digitales para
mejorar la comunicacion con los estudiantes y comparieros.
p. ej. emails, blogs, el sitio web de la facultad o universidad,
apps

Uso tecnologias digitales para trabajar junto con colegas

dentro y fuera de mi organizacion educativa
Desarrollo activamente mis habilidades de docencia digital

Participo en oportunidades de formacion en linea. p.ej.
cursos en linea, MOOCs, webinars, videoconferencias...
Utilizo diferentes sitios de Internet y estrategias de busqueda
para encontrar y seleccionar diferentes recursos digitales
Creo recursos digitales propios y modifico otros existentes

adaptandolo a mis necesidades

Protejo de forma efectiva los datos personales, p. €j.

Calificaciones, evaluaciones, datos personales

Considero el momento adecuado y la forma correcta de usar
tecnologias digitales en el aula, para garantizar que aporten
valor afadido

Superviso las interacciones de mis estudiantes en las
actividades colaborativas en linea que se utilizan

Cuando mis estudiantes trabajan de manera grupal, utilizan
tecnologia para adquirir y plasmar los conocimientos
solicitados

Utilizo tecnologias digitales para permitir a mis estudiantes
planificar, documentar y monitorizar su aprendizaje por si
mismos. p.ej. autoevaluaciones, e-Portfolios

Uso herramientas digitales de evaluacién para monitorear a
los estudiantes y su progreso

Analizo todos los datos disponibles para identificar
efectivamente a los estudiantes que presentan dificultades
"Datos" incluye: compromiso, rendimiento, calificaciones,
asistencia del estudiante, actividades e interacciones

sociales en entornos (en linea)
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Retroalimentacion y

planificaciéon

Accesibilidad e

inclusion

Diferenciacion y

personalizacion

Participacion activa

del alumnado

Informacién y
alfabetizacion

mediatica

Comunicacion y

colaboracion digital

Creacioén de

contenido digital

Uso responsable y

bienestar

Solucién digital de

problemas

Uso tecnologias digitales para proporcionar
retroalimentacion eficaz

Cuando creo tareas digitales, considero las posibles
dificultades practicas o técnicas de los estudiantes. p.ej.
acceso igualitario en dispositivos y recursos digitales;
problemas de interoperabilidad; falta de habilidades digitales
Uso tecnologias modernas para ofrecer a los estudiantes
oportunidades de aprendizaje personalizadas. p.ej. doy
diferentes tareas digitales a los estudiantes diferentes para
abordar las necesidades de aprendizaje individuales,
preferencias e intereses

Configuro tareas que requieran a los estudiantes crear
contenidos audios, fotos,

digitales. p.ej. videos,

presentaciones digitales, blogs, wikis...

Ensefio a los estudiantes como evaluar la fiabilidad de la

informacion identificando informacion errénea o sesgada

Configuro tareas donde los estudiantes usen medios
digitales de comunicacion y colaboracién entre si y personas

externas

Configuro tareas que requieran a los estudiantes crear

contenidos digitales. p.ej. videos, audios, fotos,
presentaciones digitales, blogs, wikis...

Ensefio a los estudiantes a usar la tecnologia digital de
manera segura y responsable

Animo al uso de tecnologias digitales de manera creativa en
la resolucion de problemas concretos. p.ej. superar

obstaculos o retos emergentes en el proceso de aprendizaje

Nota: Adaptado de:

DigCompEdu (2017).
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European Framework for Digital Competence of Educators:
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Para medir el desempefio docente en las clases online
Para la variable desempefio docente en las clases online, se tomé en cuenta el

documento Marco del buen desempefio docente (MINEDU, 2012) este instrumento se
elaboro utilizando escalas de valoracion para las siguientes dimensiones (dominios), de
las cuales se derivan los indicadores que se muestran en la Tabla 8 correspondiente a
cada Dominio.

- Dominio I: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

- Dominio II: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.

- Dominio Ill: Participacion en la gestién de la escuela articulada a la comunidad.

- Dominio IV: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente (Minedu,

2012, pp 25-26).



Tabla 8

Detalles de preguntas por indicador
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INDICADORES PREGUNTAS
Conoce y comprende las Elabora su programacion teniendo en cuenta
caracteristicas de todos las caracteristicas

sus estudiantes y sus contextos, los
contenidos disciplinares que ensefia,
los enfoques y procesos pedagoégicos,
con el prop6sito de promover
capacidades de alto nivel y su

formacion integral.

Planifica la enseflanza de forma
colegiada, lo que garantiza la
coherencia entre los aprendizajes que
quiere lograr en sus estudiantes, el
proceso pedagogico, el uso de los
recursos disponibles y la evaluacion, en
una programacion curricular en

permanente revision.

Crea un clima propicio para el
aprendizaje, la convivencia
democratica y la vivencia de la
diversidad en todas sus expresiones,
con miras a formar ciudadanos criticos

e interculturales.

Conduce el proceso de ensefianza con
dominio de los contenidos disciplinares
y el uso de estrategias con recursos

pertinentes permitiendo que todos los

individuales y

socioculturales de sus estudiantes.

Planifica sus clases teniendo en cuenta las
teorias y practicas pedagoégicas y de la

didactica de las areas que ensefia.

Disefia creativamente procesos pedagdgicos
capaces de despertar curiosidad, interés y
compromiso en los estudiantes, para el logro
de los aprendizajes previstos.

Optimiza el tiempo para el aprendizaje
tomando en cuenta el trabajo en grupos,
distribucién de materiales, la asistencia o las
tareas.

Crea, selecciona y organiza diversos recursos
para los estudiantes como soporte para su

aprendizaje.

Disefia la evaluacion de manera sistematica,
permanente, formativa y diferencial en

concordancia con los aprendizajes esperados.

Genera relaciones de respeto, cooperacion y
soporte de los estudiantes con necesidades

educativas especiales.

Organiza para el trabajo pedagdgico y el
aprendizaje los espacios y el aula de forma
segura, accesible y adecuada, atendiendo a la
diversidad.

Constata que todos los estudiantes
comprenden los propésitos de la sesion de
aprendizaje y las expectativas de desempefio

y progreso.
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estudiantes aprendan de manera

reflexiva y resolviendo problemas
relacionados con sus experiencias,

intereses y contextos.

Evalta permanentemente el
aprendizaje cumpliendo los objetivos
institucionales previstos, para tomar
decisiones retroalimentando a
estudiantes y a la comunidad
educativa, teniendo en cuenta la

diversidad.

Participa con actitud democrética,
critica y colaborativa en la gestion de la
escuela, contribuyendo a la mejora
PEI

aprendizajes de calidad.

continua del para generar

Establece relaciones de respeto,

colaboracion y corresponsabilidad los
diversas

actores  educativos vy

instituciones. Dando cuenta de los

resultados.
Reflexiona sobre su practica vy
experiencia institucional y

desarrollando procesos de aprendizaje
individual y colectivo, para construir y
afirmar su identidad y responsabilidad

profesional.

Desarrolla el pensamiento critico y creativo de

los estudiantes utilizando  estrategias
pedagogicas y actividades de aprendizaje que
los motiven a aprender

Utiliza recursos y tecnologias diversas y
accesibles, asi como el tiempo requerido en
funcion al propésito de la sesiébn de
aprendizaje.

Utiliza entornos virtuales de aprendizaje para
complementar los aprendizajes de los
estudiantes, asi como apoyar su acceso en los

momentos asincronicos.

Elabora instrumentos validos para evaluar el
avance y logros en el aprendizaje de manera

individual y grupal.

Desarrolla  proyectos de investigacion,

propuestas de innovacion pedagdgica vy

mejora de la calidad del servicio educativo.

Fomenta el trabajo colaborativo con las

familias, reconociendo sus aportes en el

aprendizaje de los estudiantes.

Se comunica con sus estudiantes a través de
las redes sociales para compartir informacion
complementaria al proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Participa en experiencias significativas de
desarrollo profesional, en concordancia las

necesidades de la escuela y sus miembros.
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Ejerce su profesion de manera ética
respetando los derechos - Actia tomando decisiones de respeto a los
fundamentales de las personas, derechos humanos.

resaltando su funcién social.

Nota: Marco del buen desempefio docente Ministerio de Educacion del Pera (2012, pp

26-28).

3.4 Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacion

La estadistica hace posible la recoleccion, el analisis, la validacion e
interpretacion de informacion que se obtiene durante una determinada investigacion, se
tomara una encuesta a los docentes designados en el experimento para poder recoger
la informacién, luego de la elaboracién del disefio estadistico se efectuara la recoleccion
definitiva de los datos

Esta recoleccién consiste en anotar las observaciones de los hechos, mediante
un registro en los formularios que se han disefiado previamente. De esta etapa depende
en gran medida el andlisis de calidad de la informacion, ya que se pueden suscitar
interpretaciones falsas y analisis errébneos de la realidad encontrada.

Por esta razén todo dato o grupo de datos obtenidos, previos a ser totalizados y
utilizados requiere un examen exhaustivo y critico, teniendo en cuenta la exactitud, y

representacion, lo que se denomina, critica del dato.

Tabla 9

Confiabilidad de la variable desempefio docente en las clases online

Alfa de Cronbach N de elementos
0,909 18

Nota: Base de datos de la investigacion.
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La consistencia interna, en este caso, se evalué mediante el alfa de Cronbach
puesto que las variables estan medidas en escala ordinal, en la Tabla 9, podemos
apreciar que el valor del estadistico utilizado, es decir, el valor del alfa de Cronbach es
igual a 0,909, este valor indica que existe relacion entre las variables utilizadas en este
estudio, el cual se obtuvo de una muestra piloto de 35 docentes, lo cual nos ha permitido
medir la fiabilidad estadistica del instrumento.

Terminada la recoleccion de datos, se deben organizar y resumir para depurar
informacion significativa, en este sentido, se utilizard el analisis descriptivo utilizando
herramientas estadisticas.

Para el analisis inferencial, se determind que debido a que las variables estan
medidas en escala ordinal, el estudio recomendado fue el Tau de Kendall, de esta

manera se pudo realizar el andlisis de tablas directas y cruzadas.

3.5 Aspectos éticos
Para el desarrollo de la presente investigacion es necesario tener en cuenta las
consideraciones y aspectos éticos, los cuales estan estipulados en el codigo de ética de

la Universidad Privada San Martin de Porres, asi podemos considerar los siguientes:

Honestidad intelectual: Se evidencia cuando se actia con honestidad respetando la
autoria intelectual, de las fuentes de informacion consultadas o utilizadas en el disefio y
elaboracion de trabajos de investigacion entre otros.

Busqueda de la excelencia: Generar nuevos conocimientos, de manera agil y versatil
para lograr difundir la informacién cientifica obtenida es uno de los compromisos de la
Universidad con el pais y la sociedad.

Tratamiento de datos personales: La informacioén es tratada de manera confidencial, con
objetivo de garantizar la objetividad de los datos recabado, asi se cont6 con los permisos

pertinentes para la recopilacion de los datos.
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Respeto a las personas: Es necesario respetar la autonomia de las personas, por ende,
la participacion en la investigacién no ha sido coercitiva, asimismo, el respeto a la moral

fue prioridad.



CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Interpretacion de resultados de la variable 1: Competencia digital

Tabla 10
Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segln competencia digital

50

Competencia digital Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado

Principiante 1 0,9 0,9

Explorador 8 7,3 8,2

Integrador 28 25,5 33,6
Experto 55 50,0 83,3
Lider 15 13,6 97,3
Pionero 3 2,7 100,0
Total 110 100,0

Nota: La tabla fue elaborada con la informacion proporcionada por los docentes que

respondieron el cuestionario de este estudio.
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Figura 2
Distribucion de docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de Huacho

segun competencia digital

Porcentaje de docentes

Principiante Explorador Integrador Experto Lider Pionero

Competencia digital

Nota: El grafico fue elaborado con la informacién proporcionada por los docentes que

respondieron el cuestionario de este estudio.

Enla Tabla 10y la Figura 2, se puede observar que la distribucién porcentual de
docentes de las instituciones privadas de la ciudad de Huacho segun su competencia
digital, muestra simetria en cuanto a los puntajes asignados a la variable competencia
digital, se observa que el 50% de ellos poseen puntuaciones de experto, pocos docentes
el 8,2% puntlan con valores bajo en relacion a su competencia digital y estan en la
categoria de principiantes o exploradores, mientras que algunos docentes el 16,3%,

estan categorizados como lideres y pioneros.
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4.2 Interpretacion de resultados de la variable 2: Desempefio docente

en las clases Online

Tabla 11

Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segin desempefio docente en las clases online

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje acumulado
Bueno 1 9 ,9
Muy Bueno 35 31,8 32,7
Excelente 74 67,3 100,0
Total 110 100,0

Nota: La tabla fue elaborada con la informacion proporcionada por los docentes que

respondieron el cuestionario de este estudio.
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Figura 3
Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun desempefio docente en las clases online

60

40

Porcentaje de docentes

20

091%

Bueno Wuy Bueno Excelente

Desemperio Docente en las clases Online

Nota: El gréafico fue elaborado con la informacion proporcionada por los docentes

gue respondieron el cuestionario de este estudio.

Los datos que se muestran en la Tabla 11 y la Figura 3 dan cuenta que mas de
dos terceras partes 67,27% de los docentes de Instituciones Educativas Privadas de la
ciudad de Huacho se ubican en el nivel de excelencia en cuanto al desempefio docente
en las clases online; en tanto, el 31,82 % esta ubicado en la modalidad de muy bueno y

solo un 0,9%, menos del 1% esta categorizado segun este estudio como bueno.
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4.2.1 Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes.

Tabla 12
Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun su preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Preparacion para el Porcentaje acumulado
aprendizaje de los Frecuencia  Porcentaje

estudiantes

Bueno 36 32,7 32,7

Muy Bueno 74 67,3 100,0

Total 110 100,0

Nota: La tabla fue elaborada con la informacion proporcionada por los docentes que

respondieron el cuestionario de este estudio.
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Figura 4
Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun preparacién para el aprendizaje de los estudiantes

67,27%
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Porcentaje de docentes

20

Bueno Muy Bueno

Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Nota: Este grafico se ha obtenido con la informacién proporcionada por los docentes

gue respondieron el cuestionario de la preparado para este estudio.

En la Tabla 12 y Figura 4 se evidencian los resultados de la investigaciéon los
cuales reportan que mas del 67 % de los docentes de las instituciones privadas de la
ciudad de Huacho tienen puntuaciones para los cuales se les puede catalogar como
muy buenos en cuanto a la preparacién para el aprendizaje de los estudiantes y
aproximadamente un tercio de ellos son catalogados como buenos, también podemos
afirmar que ninguno de los docentes esta en las modalidades de regular ni malo, pero
tampoco alguno estd en la modalidad de excelencia en cuanto a preparacion para el

aprendizaje de los estudiantes.
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4.2.2 Ensefianza para el desarrollo de los aprendizajes

Tabla 13

Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun ensefanza para el desarrollo de los aprendizajes

Enseﬁar;lzadpalra el Porcentaje
Rgfggrdoizgjese 0s Frecuencia Porcentaje acumulado
Bueno 6 55 55
Muy Bueno 28 25,5 30,9
Excelente 76 69,1 100,0
Total 110 100,0

Nota: La tabla fue elaborada con la informacion proporcionada por los docentes que

respondieron el cuestionario de este estudio.
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Figura 5

Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun ensefianza para el desarrollo de los aprendizajes
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Ensefanza para el desarrollo de los aprendizajes

Nota: La informacion para la elaboracion de esta figura fue proporcionada por los

docentes que respondieron el cuestionario de la preparado para este estudio.

La Tabla 13 y la Figura 5, muestran que el 69,09 % los docentes de las
instituciones privadas de la ciudad de Huacho en cuanto a la ensefianza para el
desarrollo de los aprendizajes estan catalogados de acuerdo con estos resultados como
excelentes y el porcentaje restante estd ubicado en las categorias de bueno y muy
bueno, en contraste, ningun docente en este estudio esta en la categoria de malo ni

regular.
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4.2.3 Participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad

Tabla 14

Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

Participacié_n en la Gestién de la Porcentaje
CE:(S)?r?uerI\?dgr(;“CUIada ala Frecuencia  Porcentaje  ,..mulado
Bueno 18 16,4 16,4
Muy Bueno 42 38,2 54,5
Excelente 50 45,5 100,0
Total 110 100,0

Nota: La tabla fue elaborada con la informacion proporcionada por los docentes que

respondieron el cuestionario de este estudio.



59

Figura 6
Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun participacion en la gestién de la escuela articulada a la comunidad
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Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

Nota: La construccion del grafico se realizé con la informaciéon obtenida de los

docentes que respondieron el cuestionario de la preparado para este estudio.

La Tabla 14 y la Figura 6 muestran los resultados de este estudio en cuanto a la
participacién en la gestién de la escuela articulada a comunidad dan cuenta de que un
porcentaje importante 83,64% de los docentes de las instituciones privadas de la ciudad
de Huacho estan considerados como excelentes y muy buenos, el porcentaje restante
es considerado como buenos, para esta variable también se observa que ninguno de

los docentes participantes en este estudio esta en las categorias de malo o regular.
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4.2.4 Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Tabla 15

Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Desfarrpllo Idg: Ig | Porcentaje
::(‘jrgn(taiillggaDl)caen%/e a Frecuencia Porcentaje acumulado
Regular 1 0,9 0,9
Muy Bueno 36 32,7 33,6
Excelente 73 66,4 100,0
Total 110 100,0

Nota: La tabla fue elaborada con la informacion proporcionada por los docentes que

respondieron el cuestionario de este estudio.



61

Figura 7
Distribucion de los docentes de instituciones educativas privadas de la ciudad de

Huacho segun desarrollo profesional y la identidad docente

56,36%

60

40

Porcentaje de docentes

20

0,91%

Regular Wuy Bueno Excelente

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Nota: La construccion del grafico se realiz6 con la informacion obtenida de los

docentes que respondieron el cuestionario de la preparado para este estudio.

De acuerdo con la informacion proporcionada por la Tabla 15 y la Figura 7,
tenemos que dos terceras partes de los docentes de Instituciones Educativas Privadas
de la Ciudad de Huacho estan catalogados como Excelentes en cuanto a la variable
Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente y solo una tercera parte de ellos
estan ubicados en las categorias muy bueno y regular, también se observa que ninguin
docente esta en la categoria de malo.

En otras palabras, la excelencia docente prima en cuanto al desarrollo de la
profesionalidad de la identidad docente de las instituciones educativas privadas de la

ciudad de Huacho.
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4.3 Pruebade hipotesis

4.3.1 Hipotesis general

Ho: No existe relacion significativa entre el desarrollo de competencias
digitales y el desempefio del docente en el desarrollo de las clases online en

las Instituciones Educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Hi: Existe relacion significativa entre el desarrollo de competencias digitales
y el desempefio del docente en el desarrollo de las clases online en las

Instituciones Educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Tabla 16

Correlacion entre las variables: competencia digital y desempefio docente en las

clases online

Competencia digital

Tau_b de Desempefio Docente Coeficiente de 0,255"
Kendall en las clases Online  correlacion
Sig. (unilateral) 0,002
N 110

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

Los resultados de la investigacion de la Tabla 16, reportan la existencia de una
relacion de caracter directa r = 0,255 entre las variables competencia digital y
desempefio docente en las clases online y dado que se obtiene una valor de
significacion unilateral (pues es de interés la direccion de la relacion) de 0,002 la misma
gue es menor al valor de significacion 0,05 elegida en este estudio, se rechaza la
hipotesis nula (Ho) a favor de la hipotesis alterna (H1) en el sentido que existe una

relacion de caracter directa entre las variables competencias digitales y el desempefio
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del docente en el desarrollo de las clases online en las instituciones educativas privadas

de la ciudad de Huacho.

4.3.2 Hipobtesis especificas

Hipotesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre las competencias digitales y la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en las clases online en las

Instituciones Educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Hi: Existe relacion significativa entre las competencias digitales y la preparacion
para el aprendizaje de los estudiantes en las clases online en las Instituciones

Educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Tabla 17
Correlacion entre las variables: competencia digital y preparacion para el aprendizaje

de los estudiantes en las clases online

Competencia digital

Tau_b de Preparacion para el  Coeficiente de 0,201
Kendall aprendizaje de los correlacion
estudiantes Sig. (unilateral) 0,012
N 110

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

EnlaTabla 17, el resultado de la investigacién arroja una significacion unilateral
de 0,012; este valor es menor que el nivel de significacion utilizado en este estudio el
cual es de 0,05; por lo que se rechaza la hipotesis nula a favor de la hipétesis alterna,
es decir, considerando una significancia del 5% podemos afirmar que existe relacion

directa (r = 0,201) entre las variables competencia digital y preparaciéon para el
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aprendizaje de los estudiantes en las clases online en las instituciones educativas

privadas de la ciudad de Huacho.

Hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacién significativa entre el desarrollo de competencias digitales y

la ensefianza para el desarrollo de los aprendizajes en las clases online en las

Instituciones Educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Hi: Existe relacion significativa entre el desarrollo de competencias digitales y la
ensefianza para el desarrollo de los aprendizajes en las clases online en las

Instituciones Educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Tabla 18

Correlacion entre las variables: competencia digital y enseflanza para el desarrollo de

los aprendizajes en las clases online

Competencia digital

Tau_bde Ensefanza parael Coeficiente de 0,218"
Kendall desarrollo de los correlacion

aprendizajes Sig. (unilateral) 0,006

N 110

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

El resultado de la investigacién, segun la Tabla 18, muestra un coeficiente de
correlacion positivo de 0,218, esto expresa que existe una relacion directa entre las
variables Competencia digital y Desarrollo de los aprendizajes en las clases online, de
otro lado tenemos que la significacién unilateral en esta prueba es de 0,006 un valor
menor que el nivel de significancia de 0,05, por lo tanto rechazamos la hipétesis nula a

favor de la hipétesis alterna, por lo que se podemos que existe evidencia estadistica
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suficiente para afirmar que las variables competencia digital y desarrollo de los

aprendizajes en las clases online estan correlacionados en forma directa.

Hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacion significativa entre las competencias digitales y la
participacién en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en las

clases online en las Instituciones Educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Hi: Existe relacion significativa entre las competencias digitales y la
participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en las

clases online en las Instituciones Educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Tabla 19
Correlacion entre las variables: competencia digital y participacion en la gestion de la

escuela articulada a la comunidad en las clases online

Competencia digital

Tau_bde Participacién en la Coeficiente de 0,384™
Kendall gestion de la escuela correlacion
articulada a la Sig. (unilateral) 0,000
comunidad N 110

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

El resultado de la investigacion de la Tabla 19, revela un coeficiente de
correlacion de 0,384; esto indica que existe una relacién directa entre las variables
competencia digital y participacion en la gestién de la escuela articulada a la comunidad
en las clases online, cuando la variable competencia digital aumenta en jerarquia,

también lo hara la variable participacion en la gestion de la escuela.
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Se observa ademas una significancia de 0,000; este valor observado es muy
pequefio comparado con 0,05 que es el nivel de significacion usado en esta prueba,
este hecho nos lleva a rechazar la hipotesis nula a favor de la hip6tesis alterna en el
sentido que, bajo el nivel de significacion de 0.05, podemos afirmar que existe una
relacion de directa entre entre las competencias digitales y la participacion en la gestion
de la escuela articulada a la comunidad en las clases online en las instituciones

educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Hipotesis especifica 4

Ho: No existe relacion significativa entre las competencias digitales y el
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en las clases online en

las Instituciones Educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Hi: Existe relacion significativa entre las competencias digitales y el desarrollo
de la profesionalidad y la identidad docente en las clases online en las

Instituciones Educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Tabla 20

Correlacion entre las variables: competencia digital y el desarrollo de la profesionalidad

y la identidad docente en las clases online

Competencia digital

Tau_bde Desarrollo de la Coeficiente de 0,297"
Kendall Profesionalidad y la  correlacion

Identidad docente Sig. (unilateral) 0,000

N 110

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).
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La Tabla 20, muestra un coeficiente positivo de 0,297, esto significa que las
variables competencias digitales y desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
en las clases online en las instituciones educativas privadas de la ciudad de Huacho,
estan relacionadas en forma directa, esto es, a medida que una variable aumenta en
valores, la otra también lo hara o en forma viceversa, cuando una disminuye en jerarquia
la otra variable también disminuira. La significacion unilateral es de 0,000; la cual es
menor que el nivel de significacion de 0,05; por lo que se rechaza la hipétesis nula. Por
lo tanto, bajo un nivel de significacion del 5%, podemos afirmar la existencia de relacién
significativa entre las competencias digitales y el desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente en las clases online en las instituciones educativas privadas de la

ciudad de Huacho.
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CAPITULO V: DISCUSION

Para el desarrollo de la presente investigacion se recolectaron los datos
utilizando la técnica de encuestas y observacion del desarrollo de las clases online, para
analizar la variable competencia digital docente se aplicd una autoevaluacion y para la
variable desempenfo docente en las clases online se realizé la observacion de clases y
completar un cuestionario de validacion. Asimismo, en el caso de los instrumentos, se
tomé en cuenta el instrumento de autoevaluacién basada en el Marco Europeo de
Competencia Digital para Educadores (DigCompEdu) que establece 22 competencias
organizadas en 6 areas de acuerdo con Redecker (2017), la cual fue contextualizada
para el estudio, para el segundo instrumento se tom6 como referencia el documento
Marco del buen desempefio docente del Ministerio de Educacion del Peru, considerando
la competencias y dimensiones expresas en el documento.

Para el instrumento competencia digital, se utilizo el instrumento estandarizado
publicado en la pagina de la Union Europea (DigCompEdu). El instrumento desempefio
docente en las clases online fue sometido a juicio y criterio de tres expertos quienes
emitieron su veredicto de 90% para la variable desempefio docente en las clases online.
Permitiendo asi realizar el procedimiento estadistico de confiabilidad Alfa de Cronbach,
cuyo valor fue de 90.9% para la variable desempefio docente, confirmando la coherencia

y estabilidad de los instrumentos.
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Los resultados en general permitieron confirmar que el 50% de los docentes
poseen puntuaciones de experto, el 8,2% puntdan con valores bajo en relacién a su
competencia digital y estan en la categoria de principiantes o exploradores, mientras
gue algunos docentes el 16,3%, estan categorizados como lideres y pioneros; no
obstante es necesario precisar que pese a ello aun existe margen para continuar
trabajando con aquellos docentes que muestran un nivel de competencia digital muy
bajo o categoria principiante, es importante resaltar estos datos debido a que las
competencias digitales, no solo tienen relacién con su labor si no en general con el
desarrollo de competencias genéricas para el desarrollo personal dentro de la sociedad
actual. De manera directa los educadores necesitan un conjunto de competencias
digitales especificas de su profesion para garantizar el aprovechamiento del potencial
de las tecnologias digitales y asi mejorar e innovar en educacion.

Los resultados dan cuenta que el 67,27% de los docentes de Instituciones
Educativas Privadas de la ciudad de Huacho se ubican en el nivel de excelencia en
cuanto al desempefio docente en las clases online; en tanto, el 31,82 % esta ubicado
en la modalidad de muy bueno y solo un 0,9%, menos del 1% esta categorizado segln
este estudio como bueno; 67 % de los docentes de las instituciones privadas de la
ciudad de Huacho tienen puntuaciones para los cuales se les puede catalogar como
muy buenos en cuanto a la preparacién para el aprendizaje de los estudiantes
aproximadamente un tercio de ellos son catalogados como buenos; el 69,09 % de los
docentes evidencian que para el desarrollo de los aprendizajes estan catalogados de
acuerdo con estos resultados como excelentes y el porcentaje restante esta ubicado en
las categorias de bueno y muy bueno, en cuanto a la participacion en la gestién de la
escuelay su articulacién con la comunidad dan cuenta de que un porcentaje importante
83,64% de los docentes estan considerados como excelentes y muy buenos; ademas,
se tiene evidencia suficiente para la existencia de una relacién de caracter directa

r = 0,255 entre las variables competencia digital y desempefio docente en las clases
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online y dado que se obtiene una valor de significacién unilateral de 0,002 la misma que
es menor al valor de significacion 0,05 elegida, por tal razén la hipétesis de investigaciéon
se afirma.

La investigacién también arroja una significacién unilateral de 0,012, por lo que
podemos afirmar que existe una relacién de caracter directa (r = 0,201) entre las
variables competencia digital y preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en
las clases online, se muestra un coeficiente de correlacion positivo de 0,218, con lo cual
existe una relacion directa entre las variables competencia digital y desarrollo de los
aprendizajes en las clases online, el coeficiente de correlacion obtenido fue de 0,384;
se concluye que existe una relacion directa entre la competencia digital y participacion
en la gestidn de la escuela articulada a la comunidad en las clases online; por Gltimo, el
coeficiente positivo de 0,297, da evidencia que las variables competencias digitales y
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en las clases online en las
Instituciones educativas privadas de la ciudad de Huacho, estan relacionadas en forma
directa.

En este sentido, debido al contexto en el que se viene trabajando por mas de
afio y medio y por las acciones que se tomaron desde el inicio del confinamiento para
el trabajo online por parte de los docentes, se puede notar mejoras sustanciales en
relacion a la situacion que presentaron los docentes al inicio de su trabajo online, en
consecuencia el trabajo continuo y el hecho de prolongar el trabajo virtual incluso en el
afio 2021 y contando ademas con diferentes programas de capacitacion a los cuales
fueron sometidos los docentes, los resultados muestran muchas mejoras que antes no
eran posibles de evidenciar por la poca interaccion con la tecnologia y la modalidad
virtual.

Por ello, es necesario seguir trabajando en la adquisicion de competencias
digitales y empoderamiento de uso de tecnologia y asi poder tener cada dia una mejor

autonomia y manejo de estas herramientas en conjunto con las nuevas metodologias
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pedagdgicas que se han puesto en practica y asi lograr mejoras significativas en el
desempefio docente y en la ensefianza — aprendizaje de los estudiantes.

Tomando en cuenta los aportes brindados por estudios anteriores a esta
investigacion es necesario contrastar los hallazgos pasados con los actuales, con la
finalidad de comparar los resultados.

En el estudio de Espino (2018), se evidencia en los resultados el coeficiente de
correlacion de Spearman, con un valor de 3.4799 x 10785 = 0.000, el cual es menor al
nivel de significancia, por lo que se establece que las competencias digitales de los
docentes se relacionan significativamente con el desempefio pedagdégico en el aula. En
relacion a las competencias digitales didacticas metodolégicas, de los docentes del
distrito de Vista Alegre se obtuvo una correlacion muy alta la cual fue de 0.862 lo que
permite afirmar la relacién directa con el uso de los recursos educativos virtuales.

En el estudio de Martinez (2020), se destaca la facilidad para clasificar
informacion digital (78,85%), compartir informacién a través de medios virtuales
(50,00%), editar contenido digital (40,38%), proteger datos personales (40,38%), y
desarrollar competencias conceptuales (42,31%). Asi existen correlaciones directas,
positivas y fuertes entre tres de las competencias, se concluye que existe necesidad de
desarrollar en el corto plazo y con un periodo de duracion de por lo menos 7 meses un
plan de fortalecimiento para las competencias relacionadas con la seguridad
informatica, la comunicacién y elaboracion de contenido digital considerando que la
mayoria de los docentes abordados se encuentran en la etapa de Integracion |Il.

En la investigacion de Laurente (2020), se puede evidenciar algunos aspectos
importantes en el avance de adquisicion de competencias digitales, asi podemos
destacar que la interconexion se realiza a través de smartphone es el 86,7%, PC de
escritorio el 6,7%, laptop el 48,3% y el 38,3% utiliza los medios anteriores, por espacio
de diez afios a mas y en el caso de pizarras inteligentes, solo el 13% de los encuestados

un promedio de cinco afios. Con referencia al uso de las plataformas, la mayoria de
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docentes utiliza Moodle, Schoology, lo que representa el 58%, en este sentido en los
Gltimos afos se evidencio un avance significativo en la adquisicibn de competencias
digitales logrando empoderar mejor a los docentes y lograr un mejor desempefio en el
escenario online.

En la investigacion de Quevedo (2019), el objetivo general de esta investigacion
fue determinar la relacién entre el desempefio docente y competencias digitales en
cuatro instituciones educativas del distrito de Ate, Lima 2019. Se obtuvo como resultado
que el desempefio docente se relaciona directa y significativamente con las
competencias digitales. Ademas, se sugirié propiciar de reflexién con toda la comunidad
educativa, para tratar aspectos relacionados incorporacion de practicas pedagoégicas
innovadoras aprovechando los medios digitales, debido a que los estudiantes han
desarrollado competencias innatas en su desarrollo digital.

En la investigacion de Garcia (2021), se obtuvo como resultado un coeficiente
correlacional Rho Spearman de 0,621, definido como una correlacién positiva y
considerable, entre las competencias digitales y el desempefio laboral de los
educadores. Se concluyé que ambas variables estan vinculadas directamente lo cual da
entender que los inconvenientes generados por la falta de conocimiento e
implementacién de las herramientas digitales en el sistema educativo de la Unidad
Educativa interfiere con el buen desarrollo de las funciones del educador, presentando
baja productividad y efectividad en los métodos pedagdgicos de ensefianza y por ende
en todas las dimensiones relacionadas con el desempefo laboral. Por tal razén se
recomendo que los docentes cambien su metodologia convencional a una mejorada y
actualizada que genere satisfaccion a las necesidades educativas de los alumnos,
proporcionando un proceso de ensefianza-aprendizaje que fomente el trabajo
colaborativo e interactivo por medio de la utilizacion de la tecnologia e instrumentos
académicos como ambientes virtuales.

La ubicuidad de las tecnologias digitales ha transformado las formas de
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comunicacion, generado nuevos trabajos y diferentes metodologias, nuestra forma de
interaccion, y organizacién de nuestras vidas ademas de la forma en que obtenemos
informacion y conocimiento. Por tal razon las politicas nacionales reconocen la
necesidad transformar y dotar a todos los ciudadanos con competencias necesarias que
permitan utilizar las tecnologias digitales de manera creativa y sentido critico mas aun
en los entes educativos donde no solo se transfiere conocimiento, sino que se prepara
a los ciudadanos para afrontar y adaptarse a los cambios radicales que demanda el

futuro.
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CONCLUSIONES

Se encontrd la existencia de una relacién de caracter directa r = 0,255 entre las
variables competencia digital y desempefio docente en las clases online,
rechazando la hipétesis nula (Ho) a favor de la hipétesis alterna (H1) en el sentido
gue existe una relacién de caracter directa entre las variables competencias digitales
y el desempefio del docente en el desarrollo de las clases online en las instituciones
educativas privadas de la ciudad de Huacho.

Se determiné con significacion unilateral de 0,012; que existe una relacion de
caracter directa (r = 0,201) entre las variables competencia digital y preparacién para
el aprendizaje de los estudiantes en las clases online en las instituciones educativas
privadas de la ciudad de Huacho.

Se establecié correlacion positiva de 0,218, lo cual expresa que existe una relacion
directa entre las variables competencia digital y desarrollo de los aprendizajes en las
clases online, por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula a favor de la alterna, por lo
gue existe evidencia estadistica suficiente para afirmar que las variables
competencia digital y desarrollo de los aprendizajes en las clases online estan

correlacionados en forma directa.

El resultado de la investigacién revela un coeficiente de correlacion de 0,384; esto
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indica que existe una relacion directa entre las variables competencia digital y
participacién en la gestién de la escuela articulada a la comunidad en las clases
online en las instituciones educativas de la ciudad de Huacho.

Se determinG un coeficiente positivo de 0,297, con una significacion unilateral de
0,000; el cual es menor al nivel de significacién de 0,05; por lo que rechazamos la
hipétesis nula. Por ende, se puede afirmar que existe relacion significativa entre las
competencias digitales y el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

en las clases online en las instituciones educativas privadas de la ciudad de Huacho.
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RECOMENDACIONES

En vista de los resultados, se sugiere ampliar el espectro de capacitacion
docente de acuerdo con el nivel de competencia digital en el que se encuentra,
de esta manera se permitira avanzar en la adquisicién de nuevas competencias
una vez superadas las dificultades del nivel inmediato superior y de esta manera
lograr un mejor desempefio en las clases online.

Implementar estrategias de trabajo colaborativo que permita a los docentes
combinar sus competencias digitales en grupos heterogéneos para lograr una
homogeneidad en la preparaciéon para el aprendizaje de los estudiantes en las
clases online que permita logar estandares dentro de las escuelas de la ciudad
de Huacho.

Capacitar en el uso de nuevas herramientas digitales y el desarrollo de nuevas
metodologias lo cual permitira incrementar la competencia digital docente y por
ende desarrollar los aprendizajes en las clases online, buscando que el
estudiante genere sus propias estrategias y asi lograr su autonomia en el manejo
de herramientas e informacion.

Involucrar a la comunidad educativa en el desarrollo de competencia digitales
mediante capacitacion y participacion a través de canales de comunicacion
virtuales para lograr una participacion en la gestion de la escuela mucho mas

activa articulando a la comunidad en las clases online y buscando cubrir las
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necesidades propias de cada institucion educativa.

Promover el desarrollo de las competencias digitales mediante capacitaciones
gue le permita al docente crecer profesionalmente y de esta manera reafirmar la
identidad docente con la institucion educativa, siendo un factor muy importante
la meritocracia y promover logros en relacién con la ensefianza — aprendizaje

que permitan su crecimiento profesional.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO DE LA TESIS: COMPETENCIAS DIGITALES Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LAS CLASES ONLINE EN INSTITUCIONES

EDUCATIVAS PRIVADAS DE LA CIUDAD DE HUACHO

LINEA DE DOCENCIA E INVESTIGACION UNIVERSITARIA EN TECNOLOGIA EDUCATIVA
INVESTIGACION
AUTOR(ES): PABLO CHRISTOPER SIFUENTES ALMEYDA
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS .
VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipotesis general
Compromiso
Determinar la El  desarrollo  de Profesional e Enfoque: Cuantitativo

cQué relacion existe
entre las competencias
digitales y el
desempefio docente en
las clases online en las
Instituciones

Educativas privadas de

la ciudad de Huacho?

relaciébn que existe
entre las
competencias

digitales y el
desempefio docente
en las clases online
en las Instituciones
Educativas privadas
de la ciudad de

Huacho.

competencias digitales
tiene relacion
significativa en el
desempefio del
docente en el
desarrollo de las clases
online en las
Instituciones

Educativas privadas de

la ciudad de Huacho.

Competencia digital

Desempefio
Docente

Recursos Digitales
Evaluacion y
retroalimentacion
Pedagogia Digital
Empoderar a los
estudiantes

Facilitar la competencia
digital de los
estudiantes
Preparacion para el
aprendizaje de los

estudiantes

Nivel: Correlacional

Tipo: Bésica

Disefio: no experimental

Unidad de

Docentes de la

analisis:

Instituciones educativas

de Huacho
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Problemas especificos

JEn qué medida las
competencias digitales
tienen relacibn en la
mejora de la preparacion
para el aprendizaje de los
estudiantes en las clases
online en las Instituciones
Educativas privadas dela

ciudad de Huacho?

Objetivos especificos

Estimar la relacién de
las competencias
digitales con la mejora
de la preparacién para
el aprendizaje de los
estudiantes en las
clases online en las
Instituciones

Educativas privadas de

la ciudad de Huacho.

Hipotesis especificas

Existe relacion
significativa entre las
competencias digitales
y la preparacién para
el aprendizaje de los
estudiantes en las
clases online en las
Instituciones
Educativas privadas de
la ciudad de Huacho

Enseflanza para el
aprendizaje de los
estudiantes

Participacion en la

gestibn de la escuela

articulada a la
comunidad
Desarrollo de la

profesionalidad vy la
identidad docente

Indicadores

Comunicacion

organizacional

Colaboracion
profesional

Practica reflexiva
Formacidn digital
Seleccién

Creacion y modificacion
Administracion,
intercambio y
proteccion

Ensefanza

Medios de Certificacion

(Fuente / Técnica)

Ficha técnica

Juicio de Expertos
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¢Existe relaciébn en el
desarrollo de
competencias digitales y
la enseflanza para el
desarrollo de los
aprendizajes en las clases
online en las Instituciones
Educativas privadas de la

ciudad Huacho?

¢,Como se relacionan las
competencias digitales y
su participacion en la
gestion de la escuela
articulada a la comunidad
en las clases online en las
Instituciones  Educativas
privadas de la ciudad de

Huacho?

Existe relacion en el
desarrollo de
competencias digitales
y la ensefianza para el
desarrollo de los
aprendizajes en las
clases online en las
Instituciones

Educativas privadas de

la ciudad de Huacho.

Establecer la relacion
de las competencias
digitales y su
participacion en la
gestion de la escuela
articulada a la
comunidad en las
clases online en las
Instituciones
Educativas privadas de
la ciudad de Huacho.
Determinar la relacion

entre las competencias

Se encuentra relacién
significativa en el
desarrollo de
competencias digitales
y la ensefianza para el
desarrollo  de los
aprendizajes en las
clases online en las
Instituciones

Educativas privadas de

la ciudad de Huacho.

Se establece relacién
de las competencias
digitales y su
participacion en la
gestion de la escuela
articulada a la
comunidad en las
clases online en las

Instituciones

Competencia digital

Guia

Aprendizaje
colaborativo
Aprendizaje
autodirigido

Estrategias de
evaluacion

Andlisis de evidencias y

pruebas

Retroalimentacion y

planificacion
Accesibilidad e
inclusion

Diferenciacion y

personalizacion

Participacion del
alumnado
Informacién y

alfabetizacién
mediatica
Comunicacion y
colaboracion digital
Creacion de contenido

digital
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¢ Existe relacion entre las
competencias digitales y
el desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente en las
clases online en las
Instituciones  Educativas
privadas de la ciudad de

Huacho?

digitales y el desarrollo
de la profesionalidad y
la identidad docente en
las clases online en las
Instituciones

Educativas privadas de

la ciudad de Huacho.

Educativas privadas de

la ciudad de Huacho.

Se determino la
relacion  significativa
entre las competencias
digitales y el desarrollo
de la profesionalidad y
la identidad docente en
las clases online en las
Instituciones

Educativas privadas de

la ciudad de Huacho.

Desempefio

Docente

Uso responsable vy
bienestar

Solucién  digital de

problemas

Conocimiento
pedagogico didactico
Planificacibn de la
ensefianza

Clima apropiado para el
aprendizaje

Ensefianza aprendizaje
reflexivo y critico
Evaluacion de los
aprendizajes

Gestién de la escuela

Relacion con la

comunidad
Desarrollo profesional

Etica profesional
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Nombre del Instrumento:

Autoevaluacion de competencia digital para educadores

Autor del Instrumento:

Adaptado por Pablo Sifuentes Almeyda

Definicion Conceptual:

Aprender sobre sus fortalezas personales y las areas en las que puede mejorar

las formas de utilizar las tecnologias digitales para la ensefianza y el aprendizaje.

modificacién

modifico  otros  existentes para

Poblacion: Docentes de las instituciones Educativas Privadas de Huacho
Escalas
© S Indicador Preguntas A1]A2 |B1 /B2 |C1|C2
= 2
kS o 0 |1 {2 (3 |4 |5
© =
= [
Utilizo sistematicamente diferentes
canales digitales para mejorar la
Comunicacién
comunicacion con los estudiantes vy
organizacional
compaiieros. p. ej. emails, blogs, el sitio
web de la facultad o universidad, apps
. Uso tecnologias digitales para trabajar
Compromiso Colaboracién
_ . junto con colegas dentro y fuera de mi
Profesional profesional L )
organizacion educativa
Compete Desarrollo activamente mis habilidades
Practica reflexiva
ncia de docencia digital
Digital Participo en  oportunidades de
Formacion digital | formacion en linea. p.ej. cursos en linea,
MOOCs, webinars, videoconferencias...
Utilizo diferentes sitios de Internet y
estrategias de busqueda para encontrar
Seleccion
Recursos y seleccionar diferentes recursos
Digitales digitales
Creacion y | Creo mis propios recursos digitales y




adaptarlos a mis necesidades

Administracion,

Protejo de forma efectiva los datos

intercambio y | personales, p. ej. examenes,
proteccién calificaciones, datos personales
Considero  cuidadosamente  cémo,
cuando y por qué usar tecnologias
Ensefianza
digitales en el aula, para garantizar que
aporten valor afiadido
Superviso las actividades e interacciones
Guia de mis estudiantes en los entornos
colaborativos en linea que utilizamos
Evaluacién y Cuando mis estudiantes trabajan en
Aprendizaje
retroalimentacio grupo, utilizan tecnologias digitales para
colaborativo
n adquirir y plasmar los conocimientos
Utilizo tecnologias digitales para
permitir a mis estudiantes planificar,
documentar y monitorizar su
Aprendizaje
aprendizaje por si  mismos. P.ej.
autodirigido
autoevaluaciones, ePortfolios para
documentar y exponer, diarios/blogs en
linea para reflexiones...
Uso  herramientas  digitales de
Estrategias de
evaluacion para monitorizar el progreso
evaluacion
de los estudiantes
Analizo todos los datos disponibles para
, identificar de manera efectiva a los
Pedagogia
. estudiantes que necesitan apoyo
d|g|ta| Anélisis de
adicional "Datos" incluye: compromiso,
evidencias y
rendimiento, calificaciones, asistencia
pruebas

del estudiante, actividades e
interacciones sociales en entornos (en

linea)




Retroalimentacion

y planificacion

Uso  tecnologias  digitales para

proporcionar retroalimentacion eficaz

Empoderar a los

estudiantes

Accesibilidad e

inclusion

Cuando creo tareas digitales para los

estudiantes, considero y abordo

posibles  dificultades practicas o

técnicas. p.ej. acceso igualitario a

dispositivos vy digitales;

de

recursos
problemas interoperabilidad vy

conversion; falta de habilidades digitales

Diferenciacién vy

personalizacion

Uso tecnologias digitales para ofrecer a

los estudiantes oportunidades de

aprendizaje personalizadas. p.ej. doy
diferentes tareas digitales a los
estudiantes diferentes para abordar las
de

necesidades aprendizaje

individuales, preferencias e intereses

Participacion

Configuro tareas que requieran a los

estudiantes crear contenidos digitales.

Facilitar la
competencia
de

digital los

estudiantes

activa del

p.€j. videos, audios, fotos,
alumnado

presentaciones digitales, blogs, wikis...

Ensefio a los estudiantes cdmo evaluar
Informacion y

alfabetizacion

mediatica

la fiabilidad de la informacién y a

identificar informacién errénea y

sesgada

Comunicacién vy

colaboracion

Configuro tareas que requieren que los
estudiantes usen medios digitales para

comunicarse y colaborar entre si o con

digital

una audiencia externa

Configuro tareas que requieran a los
Creacion de | estudiantes crear contenidos digitales.

contenido digital

videos, audios, fotos,

p.ej.

presentaciones digitales, blogs, wikis...

Uso responsable y

bienestar

Ensefio a los estudiantes a usar la

tecnologia digital de manera segura y




responsable

Solucién digital de

problemas

Animo a los estudiantes a usar las
tecnologias digitales de manera creativa
para resolver problemas concretos. p.ej.
superar obstaculos o retos emergentes

en el proceso de aprendizaje
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ANEXO 3: FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

FICHA TECNICA
A. NOMBRE

Autoevaluacién de competencia digital para educadores

B. OBJETIVOS
Permitirle reflexionar sobre sus fortalezas y debilidades en el uso de las tecnologias

digitales en la educacion.

C. AUTORES
DigCompEdu

D. ADAPTACION
Adaptado por Pablo Sifuentes Almeyda

E. ADMINISTRACION: Individual

F. DURACION: 20 minutos

G. SUJETOS DE APLICACION

Docentes de las instituciones educativas de la ciudad de Huacho

H. TECNICA
Test

. PUNTUACION | ESCALA DE CALIFICACION



e Sistema de calificacion general

Nivel de Competencia

Puntuacioén

Principiante (Al)
Explorador (A2)
Integrador (B1)
Experto (B2)
Lider (C1)
Pionero (C2)

< 20 puntos

20 a 33 puntos
34 a 49 puntos
50 a 65 puntos
66 a 80 puntos

> 80 puntos

e Sistema de calificacion por areas

Area Competencial Nivel Competencial Puntuacion
Principiante (Al) 4 puntos
i Explorador (A2) 5 a7 puntos
Area 1:
_ Integrador (B1) 8 a 10 puntos
Compromiso
_ Experto (B2) 11 a 13 puntos
profesional )
Lider (C1) 14 a 15 puntos
Pionero (C2) 16 puntos
Area Competencial Nivel Competencial Puntuacion
Principiante (Al) 3 puntos
Explorador (A2) 4 a 5 puntos
Area 2: Integrador (B1) 6 a 7 puntos
Recursos digitales  Experto (B2) 8 a 9 puntos

Lider (C1)
Pionero (C2)

10 a 11 puntos
12 puntos




Area Competencial Nivel Competencial Puntuacion
Principiante (A1) 4 puntos
Explorador (A2) 5 a 7 puntos

Area 3:

Ensefiar y aprender

Integrador (B1)
Experto (B2)
Lider (C1)

8 a 10 puntos
11 a 13 puntos
14 a 15 puntos

Pionero (C2) 16 puntos
Area Competencial  Nivel Competencial Puntuacion
Principiante (Al) 3 puntos
Explorador (A2) 4 a 5 puntos
Area 4: Integrador (B1) 6 a 7 puntos
Evaluacion Experto (B2) 8 a 9 puntos

Lider (C1)

10 a 11 puntos

Pionero (C2) 12 puntos
Area Competencial Nivel Competencial Puntuacion

Principiante (A1) 3 puntos

i Explorador (A2) 4 a 5 puntos

Area 5:

_ Integrador (B1) 6 a 7 puntos
Capacitar a los

Experto (B2) 8 a 9 puntos

estudiantes

Lider (C1)

10 a 11 puntos

Pionero (C2) 12 puntos
Area Competencial Nivel Competencial Puntuacion
Principiante (Al) 5 a 6 puntos
Area 6: Explorador (A2) 7 a 8 puntos
Facilitar la Integrador (B1) 9 a 12 puntos

competencia digital

de los estudiantes

Experto (B2)
Lider (C1)
Pionero (C2)

13 a 16 puntos
17 a 19 puntos
20 puntos
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ANEXO 4: FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

FICHA TECNICA
A. NOMBRE

Cuestionario desempefio docente en las clases Online

B. OBJETIVOS

Permitir reflexionar a los docentes sobre el desempefio docente en las clases online

C. AUTORES
Ministerio de Educacion del Peru
D. ADAPTACION
Adaptado por Pablo Sifuentes Almeyda

E. ADMINISTRACION: Individual

F. DURACION: 20 minutos

G. SUJETOS DE APLICACION

Docentes de las instituciones educativas de la ciudad de Huacho

H. TECNICA
Test

. PUNTUACION | ESCALA DE CALIFICACION



e Sistema de calificacion general

Desempefo docente Puntuacién
Malo < 14 puntos
Regular 15 a 29 puntos
Bueno 30 a 44 puntos
Muy Bueno 45 a 59 puntos
Excelente 60 a 72 puntos

Desempefio docente

Puntuacion por

pregunta
Siempre 4 puntos
Casi siempre 3 puntos
A veces 2 puntos
Casi Nunca 1 puntos
Nunca 0 puntos
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

JUICIO DE EXPERTO

Estimado Especialista:

Siendo conocedores de su trayectoria académica y profesional, me he tomado la libertad de
nombrarlo JUEZ EXPERTO para revisar a detalle el contenido del instrumento de recoleccion de
datos:

1. Cuestionario (X) 2. Guia de entrevista ( ) 3. Guia de focus group ( )

4. Guia de observacion ( ) 5. Otro ()

Presento la matriz de consistencia y el instrumento, la cual solicito revisar cuidadosamente,
ademas le informo que mi proyecto de tesis tiene un enfoque:

1. Cualitativo( ) 2. Cuantitativo (X) 3. Mixto ( )

Los resultados de esta evaluacidn serviran para determinar la validez de contenido del
instrumento para mi proyecto de tesis de pregrado.

Titulo del proyecto de Competencias digitales y el desempeio docente en las clases

tesis: online en instituciones educativas privadas de la ciudad de
Huacho

Linea de investigacion: Investigacion Pedagdgica

De antemano le agradezco sus aportes.

Estudiantes autores del proyecto:

Apellidos y Nombres Firma //

Pablo Christoper sifuentes Almeyda ///‘[@/

Asesor(a) del proyecto de tesis:

Apellidos y Nombres Firma
Patricia Edith Guillén Aparicio o

Santa Anita, 25 de setiembre del 2020



RUBRICA PARA LA VALIDACION DE EXPERTOS

de ésta.

completamente.

Criterios Escala de valoracion
1 2 3 4 5
FICIENCIA: Los items no son | Los items miden | Se deben Los items son
. suficientes  para | algun aspecto de la | incrementar Los items son | suficientes y
Los items que medir la dimensién | dimensién o | algunos items | suficientes. precisos en
pertenecen a una o indicador. indicador pero no | para poder medir la
misma dimension son corresponden a la | evaluar la dimension o
suficientes para dimensidn total. dimension o) indicador
obtener la medicién indicador

ARIDAD:

El item se comprende
facilmente, es decir
su sintacticay
semantica son
adecuadas.

El item no es claro.

El item requiere
varias modificaciones
en el uso de las
palabras de acuerdo
con su significado o
por la ordenacién de
las mismas.

Se requiere una
modificacion
muy especifica
de algunos de
los términos del
item.

El item es
entendible,
tiene
semantica vy
sintaxis
adecuada.

El item es claro,

tiene buena
semantica y
sintaxis
adecuada.

HERENCIA:

El item no tiene

El item tiene una

El item tiene una

El item se

El item se

relacidon légica con | relacién  tangencial | relacién regular | encuentra encuentra
E,I i’Fem tiene relacion | 3 gimensién o | con la dimensién o | con la | relacionado completamente
Iégica con la indicador. indicador. dimensién o | con la | relacionado con
dimension o ) indicador  que | dimensién o | la dimensién o
indicador que esta estd midiendo | indicador que | indicador  que
midiendo. esta midiendo. | estd midiendo.
LEVANCIA: El item puede ser | El item tiene alguna | El item es | EIl  item es | El item es

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

eliminado sin que
se vea afectada la
medicién de la
dimension

relevancia, pero otro

item puede estar
incluyendo lo que
éste mide.

importante, es
decir debe ser
incluido.

relevante y
debe ser
incluido.

esencial y muy
relevante “por lo
gque debe ser
incluido.

Fuente: Adaptado de:

www.humana.unal.co/psicometria/files/7113/8574/5708/articulo3 juicio de experto 27-36.pdf y modificado

por la Dra. Patricia Guillén



http://www.humana.unal.co/psicometria/files/7113/8574/5708/artículo3_juicio_de_experto_27-36.pdf

INFORMACION DEL ESPECIALISTA:

Nombres y Apellidos:

Gilber Francisco Pifia Rucoba

Sexo: Hombre (X) Mujer () Edad 62 (anos)
Profesion: Ingeniero Estadistico

Especialidad: Estadistico informatico

Grado Académico Magister

Afios de experiencia: 25

Cargo que desempefia actualmente:

Docente a tiempo completo

Institucion donde labora:

Universidad;’\eruana de Ciencias Aplicadas (UPC)

Firma:




TABLAN®1

VARIABLE 2: Desempeiio Docente en las clases Online - 2021

Nombre del Instrumento
motivo de evaluacion:

Cuestionario de Observacion de Desempefio Docente en las clases Online - 2021

Autor del Instrumento

Pablo Christoper Sifuentes Almeyda

Variable 1 Competencias Digitales Docentes
T Observaciones y/o recomendaciones
© .0 © a
. . 2 . p ‘S 2 (5]

Dimension / Indicador items S| 8 o | § |t
G| B @ >
s | = £ | 2 o
=] 8 o] [} |
@ | O O |

D1: Preparacion para el | PREGUNTAS:

aprendizaje de los

estudiantes

Conocimiento 01. Elabora su programacion teniendo en cuenta las | 4 5 5 5 19

pedagdgico didactico

caracteristicas individuales y socioculturales de
sus estudiantes.

02. Planifica sus clases teniendo en cuenta las teorias | 5 5 5 5 20
y practicas pedagogicas y de la didactica de las
areas que ensefia.

Planificacion de la
ensefianza

03. Disefia creativamente procesos pedagogicos | 5 5 5 4 19
capaces de despertar curiosidad, interés vy
compromiso en los estudiantes, para el logro de
los aprendizajes previstos.

04. Optimiza el tiempo para el aprendizaje tomando | 5 5 4 5 19
en cuenta el trabajo en grupos, distribucién de
materiales, la asistencia o las tareas.

05. Crea, selecciona y organiza diversos recursos para | 5 5 5 5 20
los estudiantes como soporte para su aprendizaje.




06.

Disefia la evaluacion de manera sistematica,
permanente, formativa y diferencial en
concordancia con los aprendizajes esperados.

19

D2: Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

Clima apropiado para el
aprendizaje

07.

Genera relaciones de respeto, cooperacién vy
soporte de los estudiantes con necesidades
educativas especiales.

19

08.

Organiza el aula y otros espacios de forma segura,
accesible y adecuada para el trabajo pedagdgicoy
el aprendizaje, atendiendo a la diversidad.

19

Ensefianza aprendizaje
reflexivo y critico

09.

Constata que todos los estudiantes comprenden
los propdsitos de la sesidon de aprendizaje y las
expectativas de desempeno y progreso

19

10.

Desarrolla estrategias pedagdgicas y actividades
de aprendizaje que promuevan el pensamiento
critico y creativo en sus estudiantes y que los
motiven a aprender

19

11.

Utiliza recursos y tecnologias diversas vy
accesibles, asi como el tiempo requerido en
funcioén al propésito de la sesion de aprendizaje.

18

12.

Utiliza entornos virtuales de aprendizaje para
complementar los aprendizajes de los
estudiantes, asi como apoyar su acceso en los
momentos asincrdnicos.

19

Evaluacion de los
aprendizajes

13.

Elabora instrumentos validos para evaluar el
avance y logros en el aprendizaje individual y
grupal de los estudiantes.

18

D3: Participacion en la
gestion de la escuela
articulada ala
comunidad




Gestidn de la escuela 14. Desarrolla individual y colectivamente proyectos | 4 5 4 18
de investigacidon, propuestas de innovacion
pedagdgica y mejora de la calidad del servicio
educativo de la escuela.
Relacidon con la | 15. Fomenta respetuosamente el trabajo | 4 4 5 18
comunidad colaborativo con las familias en el aprendizaje de
los estudiantes, reconociendo sus aportes.
16. Se comunica con sus estudiantes a través de las | 5 5 5 20
redes sociales para compartir informacion
complementaria al proceso de ensefianza vy
aprendizaje.
D4: Participacién en la
gestion de la escuela
articulada a la
comunidad
Desarrollo profesional 17. Participa en experiencias significativas de | 5 5 5 20
desarrollo profesional, en concordancia con sus
necesidades, las de los estudiantes y las de la
escuela.
Etica profesional 18. Actuay toma decisiones respetando los derechos | 5 5 5 20
humanos y el principio del bien superior del nifio
y el adolescente.
Nombres y Apellidos: Gilber Francisco Pifia Rucoba
Aplicable 0 SI(X ) NO( ) OBSERVADO ( )
Firma:

/
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

JUICIO DE EXPERTO

Estimado Especialista:

Siendo conocedores de su trayectoria académica y profesional, me he tomado la libertad de
nombrarlo JUEZ EXPERTO para revisar a detalle el contenido del instrumento de recoleccidn de
datos:

1. Cuestionario (X) 2. Guia de entrevista ( ) 3. Guia de focus group ( )

4. Guia de observacion ( ) 5. Otro ()

Presento la matriz de consistencia y el instrumento, la cual solicito revisar cuidadosamente,
ademas le informo que mi proyecto de tesis tiene un enfoque:

1. Cualitativo( ) 2. Cuantitativo (X) 3. Mixto ( )

Los resultados de esta evaluacidn serviran para determinar la validez de contenido del
instrumento para mi proyecto de tesis de pregrado.

Titulo del proyecto de Competencias digitales y el desempeio docente en las clases

tesis: online en instituciones educativas privadas de la ciudad de
Huacho

Linea de investigacion: Investigacion Pedagdgica

De antemano le agradezco sus aportes.

Estudiantes autores del proyecto:

Apellidos y Nombres Firma //

Pablo Christoper sifuentes Almeyda ///‘[@/

Asesor(a) del proyecto de tesis:

Apellidos y Nombres Firma
Patricia Edith Guillén Aparicio o

Santa Anita, 25 de setiembre del 2020



RUBRICA PARA LA VALIDACION DE EXPERTOS

de ésta.

completamente.

Criterios Escala de valoracion
1 2 3 4 5
FICIENCIA: Los items no son | Los items miden | Se deben Los items son
. suficientes  para | algun aspecto de la | incrementar Los items son | suficientes y
Los items que medir la dimensién | dimensién o | algunos items | suficientes. precisos en
pertenecen a una o indicador. indicador pero no | para poder medir la
misma dimension son corresponden a la | evaluar la dimension o
suficientes para dimensidn total. dimension o) indicador
obtener la medicién indicador

ARIDAD:

El item se comprende
facilmente, es decir
su sintacticay
semantica son
adecuadas.

El item no es claro.

El item requiere
varias modificaciones
en el uso de las
palabras de acuerdo
con su significado o
por la ordenacién de
las mismas.

Se requiere una
modificacion
muy especifica
de algunos de
los términos del
item.

El item es
entendible,
tiene
semantica vy
sintaxis
adecuada.

El item es claro,

tiene buena
semantica y
sintaxis
adecuada.

HERENCIA:

El item no tiene

El item tiene una

El item tiene una

El item se

El item se

relacidon légica con | relacién  tangencial | relacién regular | encuentra encuentra
E,I i’Fem tiene relacion | 3 gimensién o | con la dimensién o | con la | relacionado completamente
Iégica con la indicador. indicador. dimensién o | con la | relacionado con
dimension o ) indicador  que | dimensién o | la dimensién o
indicador que esta estd midiendo | indicador que | indicador  que
midiendo. esta midiendo. | estd midiendo.
LEVANCIA: El item puede ser | El item tiene alguna | El item es | EIl  item es | El item es

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

eliminado sin que
se vea afectada la
medicién de la
dimension

relevancia, pero otro

item puede estar
incluyendo lo que
éste mide.

importante, es
decir debe ser
incluido.

relevante y
debe ser
incluido.

esencial y muy
relevante “por lo
gque debe ser
incluido.

Fuente: Adaptado de:

www.humana.unal.co/psicometria/files/7113/8574/5708/articulo3 juicio de experto 27-36.pdf y modificado

por la Dra. Patricia Guillén



http://www.humana.unal.co/psicometria/files/7113/8574/5708/artículo3_juicio_de_experto_27-36.pdf

INFORMACION DEL ESPECIALISTA:

Nombres y Apellidos:

Raul Roberto Ramirez Infante

Sexo: Hombre (X) Mujer ( ) Edad 54 (afos)
Profesion: Licenciado Estadistico

Especialidad: Estadistico

Grado Académico Magister en Docencia Universitaria

Afios de experiencia: 17

Cargo que desempefia actualmente:

Docente a tiempo completo

Institucion donde labora:

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC)

Firma:




TABLAN®1

VARIABLE 2: Desempeiio Docente en las clases Online - 2021

Nombre del Instrumento
motivo de evaluacion:

Cuestionario de Observacion de Desempefio Docente en las clases Online - 2021

Autor del Instrumento

Pablo Christoper Sifuentes Almeyda

Variable 1 Competencias Digitales Docentes
T Observaciones y/o recomendaciones
o S| & |a
. .z N F's o o

Dimension / Indicador items S| 8 g | § |t
S| 28 | 2
2 = ] o
(= © N - -—
=] —_ (] [] |
» | O o o

D1: Preparacion para el | PREGUNTAS:

aprendizaje de los

estudiantes

Conocimiento 01. Elabora su programacién teniendo en cuenta las | 5 5 5 5 20

pedagdgico didactico

caracteristicas individuales y socioculturales de
sus estudiantes.

02. Planifica sus clases teniendo en cuenta las teorias | 5 5 5 5 20
y practicas pedagdgicas y de la didactica de las
areas que ensefia.

Planificacion de la
ensefianza

03. Disefla creativamente procesos pedagogicos | 4 5 5 5 19
capaces de despertar curiosidad, interés y
compromiso en los estudiantes, para el logro de
los aprendizajes previstos.

04. Optimiza el tiempo para el aprendizaje tomando | 5 5 5 4 19
en cuenta el trabajo en grupos, distribucion de
materiales, la asistencia o las tareas.

05. Crea, selecciona y organiza diversos recursos para | 5 5 5 5 20
los estudiantes como soporte para su
aprendizaje.




06.

Disefia la evaluacion de manera sistematica,
permanente, formativa y diferencial en
concordancia con los aprendizajes esperados.

19

D2: Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

Clima apropiado para el
aprendizaje

07.

Genera relaciones de respeto, cooperacion vy
soporte de los estudiantes con necesidades
educativas especiales.

19

08.

Organiza el aula y otros espacios de forma segura,
accesible y adecuada para el trabajo pedagdgicoy
el aprendizaje, atendiendo a la diversidad.

19

Ensefianza aprendizaje
reflexivo y critico

09.

Constata que todos los estudiantes comprenden
los propdsitos de la sesion de aprendizaje y las
expectativas de desempefo y progreso

19

10.

Desarrolla estrategias pedagdgicas y actividades
de aprendizaje que promuevan el pensamiento
critico y creativo en sus estudiantes y que los
motiven a aprender

19

11.

Utiliza recursos y tecnologias diversas vy
accesibles, asi como el tiempo requerido en
funcidn al propésito de la sesidén de aprendizaje.

18

12.

Utiliza entornos virtuales de aprendizaje para
complementar los aprendizajes de los
estudiantes, asi como apoyar su acceso en los
momentos asincroénicos.

19

Evaluacion de los
aprendizajes

13.

Elabora instrumentos validos para evaluar el
avance y logros en el aprendizaje individual y
grupal de los estudiantes.

18

D3: Participacion en la
gestion de la escuela
articulada ala
comunidad




Gestidn de la escuela 14. Desarrolla individual y colectivamente proyectos 18
de investigacion, propuestas de innovacion
pedagdgica y mejora de la calidad del servicio
educativo de la escuela.
Relacidn con la | 15. Fomenta respetuosamente el trabajo 18
comunidad colaborativo con las familias en el aprendizaje de
los estudiantes, reconociendo sus aportes.
16. Se comunica con sus estudiantes a través de las 20
redes sociales para compartir informacion
complementaria al proceso de ensefanza vy
aprendizaje.
D4: Participacién en la
gestion de la escuela
articulada a la
comunidad
Desarrollo profesional 17. Participa en experiencias significativas de 20
desarrollo profesional, en concordancia con sus
necesidades, las de los estudiantes y las de la
escuela.
Etica profesional 18. Actuay toma decisiones respetando los derechos 190
humanos y el principio del bien superior del nifio
y el adolescente.

Nombres y Apellidos:

Raul Roberto Ramirez Infante

Aplicable

SI(X) NO ()

OBSERVADO (

)

Firma:




VERITAS

USMP

U N I V E R § I D A D D E

SAN MARTIN DE PORRES
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=
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

JUICIO DE EXPERTO

Estimado Especialista:

Siendo conocedores de su trayectoria académica y profesional, me he tomado la libertad de
nombrarlo JUEZ EXPERTO para revisar a detalle el contenido del instrumento de recoleccidn de
datos:

1. Cuestionario (X) 2. Guia de entrevista( ) 3. Guia de focus group ( )

4. Guia de observacion ( ) 5. Otro ()

Presento la matriz de consistencia y el instrumento, la cual solicito revisar cuidadosamente,
ademas le informo que mi proyecto de tesis tiene un enfoque:

1. Cualitativo () 2. Cuantitativo (X) 3. Mixto ( )

Los resultados de esta evaluacion servirdn para determinar la validez de contenido del
instrumento para mi proyecto de tesis de pregrado.

Titulo del proyecto de Competencias digitales y el desempefio docente en las clases

tesis: online en instituciones educativas privadas de la ciudad de
Huacho

Linea de investigacion: Investigacion Pedagodgica

De antemano le agradezco sus aportes.

Estudiantes autores del proyecto:

Apellidos y Nombres Firma //
Pablo Christoper sifuentes Almeyda /@/@/
|4

Asesor(a) del proyecto de tesis:

Apellidos y Nombres Firma

Patricia Edith Guillén Aparicio 7 el it

Santa Anita, 25 de setiembre del 2020



RUBRICA PARA LA VALIDACION DE EXPERTOS

de ésta.

completamente.

Criterios Escala de valoracion
1 2 3 4 5
FICIENCIA: Los items no son | Los items miden | Se deben Los items son
. suficientes  para | algun aspecto de la | incrementar Los items son | suficientes y
Los items que medir la dimensién | dimensién o | algunos items | suficientes. precisos en
pertenecen a una o indicador. indicador pero no | para poder medir la
misma dimension son corresponden a la | evaluar la dimension o
suficientes para dimensidn total. dimension o) indicador
obtener la medicién indicador

ARIDAD:

El item se comprende
facilmente, es decir
su sintacticay
semantica son
adecuadas.

El item no es claro.

El item requiere
varias modificaciones
en el uso de las
palabras de acuerdo
con su significado o
por la ordenacién de
las mismas.

Se requiere una
modificacion
muy especifica
de algunos de
los términos del
item.

El item es
entendible,
tiene
semantica vy
sintaxis
adecuada.

El item es claro,

tiene buena
semantica y
sintaxis
adecuada.

HERENCIA:

El item no tiene

El item tiene una

El item tiene una

El item se

El item se

relacidon légica con | relacién  tangencial | relacién regular | encuentra encuentra
E,I i’Fem tiene relacion | 3 gimensién o | con la dimensién o | con la | relacionado completamente
Iégica con la indicador. indicador. dimensién o | con la | relacionado con
dimension o ) indicador  que | dimensién o | la dimensién o
indicador que esta estd midiendo | indicador que | indicador  que
midiendo. esta midiendo. | estd midiendo.
LEVANCIA: El item puede ser | El item tiene alguna | El item es | EIl  item es | El item es

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

eliminado sin que
se vea afectada la
medicién de la
dimension

relevancia, pero otro

item puede estar
incluyendo lo que
éste mide.

importante, es
decir debe ser
incluido.

relevante y
debe ser
incluido.

esencial y muy
relevante “por lo
gque debe ser
incluido.

Fuente: Adaptado de:

www.humana.unal.co/psicometria/files/7113/8574/5708/articulo3 juicio de experto 27-36.pdf y modificado

por la Dra. Patricia Guillén



http://www.humana.unal.co/psicometria/files/7113/8574/5708/artículo3_juicio_de_experto_27-36.pdf

INFORMACION DEL ESPECIALISTA:

Nombres y Apellidos: Gloria Angélica Elena Espinoza Colan

Sexo: Hombre ( ) Mujer (X ) Edad 52 (afios)
Profesion: Ingeniera Industrial

Especialidad: Docencia universitaria

Grado Académico Magister en Docencia Universitaria

Afios de experiencia: 25

Cargo que desempeiia actualmente: | Docente a tiempo parcial

Institucion donde labora: Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC)

Universidad ESAN
Universidad Nacional Mayor de San Marcos — UNMSM

Firma:




TABLAN®1

VARIABLE 2: Desempeiio Docente en las clases Online - 2021

Nombre del Instrumento
motivo de evaluacion:

Cuestionario de Observacion de Desempefio Docente en las clases Online - 2021

Autor del Instrumento

Pablo Christoper Sifuentes Almeyda

Variable 1 Competencias Digitales Docentes
T Observaciones y/o recomendaciones
© 8 © a
H e . ’ 'a g -a

Dimension / Indicador items S| 8 o | § |t
S © qh, >
2 = (] o
[ © N - —
=] —_ o] [)] |
@ | O O |

D1: Preparacion para el | PREGUNTAS:

aprendizaje de los

estudiantes

Conocimiento 01. Elabora su programacion teniendo en cuenta las | 5 5 5 5 20

pedagdgico didactico

caracteristicas individuales y socioculturales de
sus estudiantes.

02. Planifica sus clases teniendo en cuenta las teorias | 5 5 5 5 20
y practicas pedagogicas y de la didactica de las
areas que ensefia.

Planificacion de la
ensefianza

03. Disefia creativamente procesos pedagogicos | 4 5 5 5 19
capaces de despertar curiosidad, interés vy
compromiso en los estudiantes, para el logro de
los aprendizajes previstos.

04. Optimiza el tiempo para el aprendizaje tomando | 4 5 5 5 19
en cuenta el trabajo en grupos, distribucién de
materiales, la asistencia o las tareas.

05. Crea, selecciona y organiza diversos recursos para | 5 5 5 5 20
los estudiantes como soporte para su aprendizaje.




06.

Disefia la evaluacion de manera sistematica,
permanente, formativa y diferencial en
concordancia con los aprendizajes esperados.

19

D2: Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

Clima apropiado para el
aprendizaje

07.

Genera relaciones de respeto, cooperacién vy
soporte de los estudiantes con necesidades
educativas especiales.

19

08.

Organiza el aula y otros espacios de forma segura,
accesible y adecuada para el trabajo pedagdgicoy
el aprendizaje, atendiendo a la diversidad.

19

Ensefianza aprendizaje
reflexivo y critico

09.

Constata que todos los estudiantes comprenden
los propdsitos de la sesidon de aprendizaje y las
expectativas de desempeno y progreso

19

10.

Desarrolla estrategias pedagdgicas y actividades
de aprendizaje que promuevan el pensamiento
critico y creativo en sus estudiantes y que los
motiven a aprender

19

11.

Utiliza recursos y tecnologias diversas vy
accesibles, asi como el tiempo requerido en
funcioén al propésito de la sesion de aprendizaje.

18

12.

Utiliza entornos virtuales de aprendizaje para
complementar los aprendizajes de los
estudiantes, asi como apoyar su acceso en los
momentos asincrdnicos.

19

Evaluacion de los
aprendizajes

13.

Elabora instrumentos validos para evaluar el
avance y logros en el aprendizaje individual y
grupal de los estudiantes.

18

D3: Participacion en la
gestion de la escuela
articulada ala
comunidad




Gestidn de la escuela 14. Desarrolla individual y colectivamente proyectos 18
de investigacidon, propuestas de innovacion
pedagdgica y mejora de la calidad del servicio
educativo de la escuela.
Relacidn con la | 15. Fomenta respetuosamente el trabajo 18
comunidad colaborativo con las familias en el aprendizaje de
los estudiantes, reconociendo sus aportes.
16. Se comunica con sus estudiantes a través de las 20
redes sociales para compartir informacion
complementaria al proceso de ensefianza vy
aprendizaje.
D4: Participacién en la
gestion de la escuela
articulada a la
comunidad
Desarrollo profesional 17. Participa en experiencias significativas de 20
desarrollo profesional, en concordancia con sus
necesidades, las de los estudiantes y las de la
escuela.
Etica profesional 18. Actuay toma decisiones respetando los derechos 19
humanos y el principio del bien superior del nifio
y el adolescente.
Nombres y Apellidos: Raul Roberto Ramirez Infante
Aplicable SI(X ) NO( ) OBSERVADO ( )

Firma:







