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RESUMEN

La informacion estadistica es indispensable y fundamental en la toma de
decisiones para establecer politicas publicas de la sociedad y en el control de
la direccion publica; asi como, para una correcta administracion de los
recursos en el presente y futuro. No olvidemos que la produccién de la
informacion estadistica debe ser oportuna, pertinente, confiable y de calidad.
Se ha observado que, en el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil
(RENIEC), no se cuenta con una metodologia actualizada de los
procedimientos a realizarse, en torno al manejo y procesamiento eficiente de
datos sobre la Poblacion Identificada con Documento Nacional de Identidad
(DNI) para fines estadisticos, a través de los registros administrativos. Por ello,
el presente informe por experiencia profesional describe la metodologia para
el procesamiento de registros administrativos, el cual muestra y describe el
tratamiento estadistico de dichos registros, para la produccién de informacion
estadistica de cuadros e indicadores sobre Poblacion Identificada con DNI.
Para el proceso de transformacién de los datos, se utilizé el Software SPSS,
desarrollando procesos automatizados a través de sintaxis, los cuales brindan
resultados confiables, en tiempos aceptables para su elaboracion vy
presentacion, garantizando la disponibilidad de la informacion de interés en
decisiones adecuadas de la entidad en sus diversos procesos a su cargo
otorgados por Ley, las mismas que permitiran fortalecer las politicas sociales
impartidas por el estado sobre la poblacion beneficiaria; asimismo, sera de

utilidad para la investigacion universitaria.

Finalmente se concluyo en que, aplicar la innovacion metodoldgica para
el procesamiento de los registros administrativos sobre la base del uso eficaz

de la tecnologia disponible, ha permitido mejorar la eficiencia y oportunidad



de los indicadores que miden el desempefo de mejora de los servicios y la
atencion a los sectores vulnerables para la focalizacion de los beneficiarios en
los programas sociales del Estado Peruano, con el menor costo posible y en

los tiempos necesarios.

Palabras clave: Registro administrativo, Procesamiento de informacion,
Modernizacién, Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (RENIEC),
Registro Unico de Persona Naturales (RUIPN), Documento Nacional de
Identificacion (DNI), Poblacion identificada con DNI.



ABSTRACT

Statistical information is indispensable for planning the design of society's
public policies and key for management control, as well as for the proper
administration of resources in the present and future. Let us not forget that the
production of statistical information must be timely, pertinent, reliable and of
high quality. It has been observed that RENIEC does not have an updated
methodology for the procedures to be carried out for the efficient management
and processing of data on the Population Identified with National Identity Card
(DNI) for statistical purposes, through administrative records. Therefore, this
report describes the methodology for the processing of administrative records,
which shows and describes the statistical treatment of administrative records
in the processing of data for the production of statistical information tables and
indicators on the Population Identified with DNI. For the statistical treatment of
the data, the SPSS software was used, developing automated processes
through syntaxes, which provide reliable results, in acceptable times for their
elaboration and presentation, guaranteeing the availability of information for
decision making in the processes of planning, research, evaluation, control
and follow-up in the field of administration and public management and useful

for development plans in their different classes, including university research.

Finally, it was concluded that applying the methodological innovation for
processing administrative records based on the effective use of available
technology allows improving the service and attention to vulnerable sectors at

the lowest possible cost and in the necessary time.

Keywords: Administrative Registry, Information processing, Modernization,
National Registry of Identification and Civil Status (RENIEC), Unique Registry



of Natural Persons (RUIPN), National Identification Document (DNI),
Population identified with DNI.



INTRODUCCION

La tematica y cronograma de produccion de informacion estadistica
sobre Poblacién Identificada con Documento Nacional de Identidad (DNI),
obedece a las funciones que la Unidad de Planificacion y Estadistica del
Registro Nacional de ldentificacion y Registro Civil (RENIEC), tiene de
acuerdo al Reglamento de Organizacion y Funciones de la institucion, por ello
el presente informe muestra la metodologia de los procesos a realizar con
respecto al tratamiento de datos a través de los registros administrativos, para
la optimizacién de dichos procesos, ya que actualmente no se cuenta con una

metodologia desarrollada ni reglamentada para la institucion.

En el Capitulo |, se presenta cronolégicamente la trayectoria laboral
ejercida, donde se detalla los cargos, afios de experiencia, funciones, logros
y aprendizaje acumulados durante todo este tiempo de experiencia
profesional. En el Capitulo Il, se describe la resefia historica. vision, mision,
los servicios y productos de la entidad donde se laboro, y desarrollé el

presente informe.

En el Capitulo lll, se identifica la situacion problematica y la descripcién
de la solucion mediante el desarrollo de una metodologia para el
procesamiento de los registros administrativos del RENIEC sobre poblacién
identificada con el DNI. Esta metodologia presenta los pasos desde como
importar los datos, pasar por la codificacion, consistencia e imputacion de las
mismas; asi como, la elaboracion de resumenes y presentacion de la

informacion estadisticas con respecto a poblacion identificada con el DNI.



El Capitulo 1V, se formula la reflexion critica acerca de la experiencia
profesional alcanzada, teniendo en cuenta los aportes realizados y la

aplicacion de los conocimientos profesionales aprendidos.

Finalmente, se detallan las conclusiones al que se llega con respecto a
la elaboracion del presente informe; asi como, las recomendaciones de

acuerdo a la experiencia desarrollada.
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CAPITULO|
TRAYECTORIA PROFESIONAL

Ir a la universidad es una de las determinaciones personales mas valiosa
que una persona tiene después de la educacion secundaria; es decidir, con el
aprendizaje continuo para lograr aspiraciones profesionales serias; sin
embargo, el logro de concretarse no solo depende de la parte econémica sino
también de la posibilidad de realizarse intelectualmente en la especialidad que
se eligid. Muchos profesionales que han egresado de las carreras de
educacion superior, laboran sin la certificacion académica correspondiente: no
tienen licenciatura. Lo aprendido en las aulas se aplica en el trabajo
profesional que realizamos dia a dia; sin embargo, el trabajar para el sector
publico meritocratico se vuelve perentorio que toda la experiencia laboral
acumulada, tenga un sustento académico: “el Titulo Profesional”; todo ello,

con el fin de dar cumplimiento a la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Con el fin de cerrar el ciclo universitario y obtener el Titulo Profesional
se vuelve perentorio respaldar la experiencia profesional factica del
investigador (a) con las credenciales académicas correspondientes; para ello,
se precisa que la investigadora que suscribe tiene 25 anos de experiencia
laboral en la actividad del sector publico como de la gestién privada. La
investigadora ha asumido responsabilidades propias de la especialidad
gracias a los conocimientos, habilidades y experiencias adquirida durante el
proceso de ensefianza académica universitaria recibida en Universidad de
San Martin de Porres (USMP) a través de la Escuela de Ingenieria Estadistica
e Informatica. A nivel de informatica, la investigadora tuvo la oportunidad de

compartir una enriquecedora experiencia como programador y docente en



computacion e informatica en diferentes instituciones educativas a nivel

técnico y superior.

La experiencia profesional, mas enriquecedora en la vida de la
investigadora fue la adquirida en el Registro Nacional de Identificacion y
Estado Civil (RENIEC) por mas de 20 anos, tal como se detalla en la Tabla N°
01. Especificamente cuando laboré en la Sub Gerencia de Estadistica (Hoy
Unidad de Planificacion y Estadistica), donde apliqué una solucion explicita
sobre una metodologia para el procesamiento de los registros administrativos
del RENIEC sobre poblacién identificada con el DNI.

Inicie formando parte de los 6rganos de linea de ese entonces
denominada Gerencia de Operaciones actualmente Direccion de Servicios
Registrales y la Gerencia de Procesos hoy Direccion de Registros de
Identificacion luego formé parte de los érganos de apoyo como la Gerencia de
Informatica y Estadistica ahora Oficina de Tecnologia de la Informacion, la
Gerencia de Administracion hoy Oficina de Administracion y Finanzas y como
Docente en la Escuela Registral hoy con el nombre de Oficina de Formacion
Ciudadana e Identidad. A partir del afio 2006 al 2019, integré el equipo de la
Oficina de Planificacion y Presupuesto inicialmente formé parte de la Unidad
de Racionalizacion y Modernizacion (ex - Sub Gerencia de Racionalizacion y
Modernizacién) por 11 afos, plaza obtenida por concurso publico,
posteriormente laboré en la Unidad de Planificacion y Estadistica (ex -
Subgerencia de Estadistica), por necesidad de servicios por la
especializacion, como personal Contrato de Administracion de Servicios-CAS.
Actualmente, desde el afio 2019 a la fecha, lidero el equipo de la Gerencia de
Planeamiento, Presupuesto y Estadistica de la Empresa Municipal de
Mercados S.A.(EMMSA); Entidad de Tratamiento Empresarial (ETE) de la
Municipalidad Metropolitana de Lima (MML).



Tabla N° 1. Trayectoria profesional de la investigadora

Nombre Institucion. -

Puesto. -
Fecha. -
Roles. -

Logros. -

Puesta. -
Fecha. -
Rales. -

Empresa Municipal de Mercados S.A. - EMMSA

Gerente de Planeamiento, Presupuesto y Estadistica
Del 07.05.2019 a la actualidad

Responsable de conducir el presupuesto institucional, planes
eslratégicos, proyeclos de inversion, gestion de convenios,
estadisticas empresariales, entre otros de la entidad.

Sustentar propuestas de herramientas de gestidn, suscripcidn de
convenios ante el Directorio para su aprobacion.

Como Gerenle, durante mi gestion mejoré |a calidad dei gasto llegando
a una ejecucion presupuestal de mas del 90% en los dlimos 3 afios
en base a estralégicas de planeamiento.

Lideré el equipo responsable de actualizar y automatizar las
normativas internas de la empresa que permilid mejorar la formulacion
de los documentos de la entidad.

Implementé la pelitica de fortalecimiento de capacidades para los
trabajadores a través de capacitaciones en materia de compelencia
de la gerencla, logrando un 85% de Incremento de respuesta a los
requerimientos del area.

Participé como expositora en seminarios y talleres sobre “Reduccion
de Perdidas y Desperdicios” y “Hambre Cero’ organizado por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion — FAO y
Federacion Latinoameérica de Mercados de Abastecimiento — FLAMA,
logrando posicionar al Gran Mercado Mayorista de Lima dentro de los
10 mejores mercados mayorista a nivel internacional.

Supervisé al equipo responsable de la implementacion de cualro
nuevos aplicativos relacionados con la gestion de convenios, Plan
Operativo Institucional, documentos normativos lo cual facilitc y
permitia reducir los iempos de respuestas 2 los requenmientos de las
areas.

Lidere y supervisé la mejora de la calidad de informacion estadistica,
facilitando a los diferentes usuarios (estudiantes, investigadores,
arganismos, etc.) informacion relacionada con el volumen y precios de
productos gue se comercializan en el GMML para la aplicacion de sus
estudios e invesligaciones.

Dirigl la implementacién de un aplicative para mejorar el recojo de
informacion de precios diarios, logrando informacion consistente y
oportuna.

Sub Gerente de Planeamiento.
Del 01.03.2019 al 07.05.2019

Formular los documenlos de gestion institlucional para mejorar los
procesos de la empresa.



Logros. -

Mombre Institucion. -
Puesio. -

Fecha. -

Roles. -

Logros. -

Puesto. -
Fecha. -
Roles. -

Logros. -

Lidere y supervisé |a actualizacion de los instrumentos de gestion de la
empresa como el Plan Estratégico, Plan Operativo y el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la entidad con la finalidad de que las

areas puedan identificar sus procesos.

' Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil - RENIEC

(Gestor en Racionalizacion (Rotacion a la Subgerencia de Estadistica)

| Del 03.08.2017 al 28.02.2019

Recopilar, procesar, consolidar, organizar, analizar y presentar la
informacién estadistica, asegurando su consistencia.

Proponer documentos normatives, lineamientos, procedimientos,
protocolos, estandares y metodologias que garanticen la calidad del
proceso estadistico, asi como participar en su implementacion.
Participé en |a formulacion del Plan Estadistico Institucional, logrando
cumplir y difundir las actividades estadisticas (Boletines, compendios
y reportes).

Lidereé y supervisé el desarrollo de una metodologia para el
procesamiento de los registros administratives sobre la poblacién
identificada con DN, brindando esladisticas de calidad para una mejor
toma de decision institucional.

Gestioné e Iimplementé una Directiva scbre la recepcion,
procesamiento, analisis y difusidn estadistica del RENIEC, para
obtener informacion estadistica confiable, oportuna v de calidad para

la mejor toma de decisiones.

Gestor en Racionalizacion y Modemizacion
Del 01.12.2016 al 31.07.2017

Elaborar en coordinacion con las areas los instrumentos de gestion
como el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) y el Texto
Unico de Procedimientos administrativos (TUPA].

Participar en la elaboracion de normativas internas.

Prestar apoyo técnico en maleria de acciones de simplificacion,
medernizacidn y racionalizacion a las diferentes dreas del RENIEC,
asi como revisar proyectos de mejora.

Lidere y supervisé la actualizacion de los instrumentos de gestidn del
RENIEC el Reglamento de Organizacion y Funciones y Texto Unico
de Procedimientos Administrativos (TUPA) de la entidad con la
finalidad de gue las areas puedan identificar sus procesos.

Participé en el equipe responsable de actuslizar y automatizar las
normativas internas de la empresa que permitio mejorar la formulacion
de los documentos de la entidad.

Fui elegida para ser parle de la planta docente de |a Escuela Registral
del RENIEC para dictar cursos en materia de modemizacion logrando

un 55% de incremento de respuesta a los requermientos del area.



Puesto. -

Fecha. -
Roles. -

Logros. -

Puesto._ -
Fecha. -
Roles. -

Logros. -

Puesto. -
Fecha. -
Roles. =

Logros. -

Analista 1: Técnico en Racionalizacion
" Del 19.06.2006 al 30.11 2016

* Elaborar instrumentos de gestion institucional como el Reglamento de

Crganizacion y Funcinnes (ROF), Clasificador de Cargos, Coadro de
Asignacidn de Personal (CAP) y Manuales de Organizacidn vy
Funciones (MOF) y &l Texto Unico de Procedimientos Administrativos
(TUPA).

Participar en la elaboracion de normativas internas.

Prestar apoyo lécnico en materia de acciones de simplificacion,
modernizacion y racionalizacion a las diferentes dreas del RENIEC,
asl como revisar proyectos de mejora.

Lideré y supervise la actualizacion de los instrumentos de gestion del
RENIEC &l Reglamento de Organizacion y Funciones y Texto Unico
de Procedimientos Administrativos (TUPA) de la entidad con la
finalidad de que las dreas puedan identificar sus procesos.

Participé en el equipo responsable de actualizar y automatizar las
normativas internas de la empresa que permitio mejorar |a farmulacion
de los documentos de la entidad.

Fui elegida para ser parte de la planta docente de la Escuela Registral
del RENIEC para dictar cursos en materia de modemizacion logranda

un 55% de incremento de respuesta a los requerimientos del area.

Analista de Procesos
Del 20.12.2003 al 18.06.2006

Cumplir con la linea de procesamiento para la aprobacion de los
diferentes tipos de trdmites del DN| (inscripcion extemporanea,
inscripcion ordinaria de mayores y menores de edad, reclificaciones,
canje a DNl y renovacién por caducidad). Asi como, generar
esladisticas de produccion.

Obtuve un reconocimiento por haber alcanzado la meta de produccion
eslablecida en tramites DNI diversos, aporiando d esta manera en la

calidad de los servicios.

Analista en Informética
Del 02.11.2003 al 03.12.2003

* Recopilar, procesar, organizar, analizar y presentar la informacion

esladistica, responsable de elaborar el Plan Estadistico 2004.

En el 2003 participé en la formulacion del primer el Plan Estadistico
del RENIEC, gue permitic establecer las aclividades estadisticas que
se desarrollaron en el periodo 2004.

Participé en la elaboracion del primer Boletin Estadistico del RENIEC,
facilitando informacidn detallada a los usuarios inleresados en analizar

informacion de los servicios gue ofrece el RENIEC.



Puesto. -
Fecha. -

Roles. -

Logros. -

Puesto. -
Lugar. -

Fecha. -
Roles. -

Logros. -

Puesto. -
Fecha. -
Roles. -

Logros. -

Puesto. -
Fecha. -

Roles. =

Asistente de la Gerencia de Administracion
Desde el 01.01.2003 al 01.08.2003

Elaborar informes especificos relacionados con las funciones de la
Gerencia de Administracion, dentro de ellos seguimiento y evaluacion
de los documentos derivados de otras areas.

Dar seguimiento a las recomendaciones de auditoria interna, de
auditores externos y sociedades auditoras a fin de su implementacion.
Elaborar en coordinacion con las areas el Plan Anual de
Contrataciones (PAC), de la entidad y verificar su cumplimiento luego
de su aprobacion.

Optimicé los procesos administrativos del drea logrande mejorar la

productividad interma en 20% con los mismaos recursos en 5 meses.

Analista de Control Patrimomnial
Lima

Del 02.08.2003 al 01.11.2003

Organizar expedientes de sustento comespondientes a los aclos de
saneamiento (Ala, la Baja y donaciones), asi como, elaborar
estadisticas sobre las donaciones oforgadas a otras entidades de los
bienes muebles dados de baja.
Contribul en las Bajas de los bienes en desuso mediante informes
reduciendo costos de alguiler de inmuebles en un 25% del presupuesto

asignado.

Supervisora de Conciliacion Bancaria
Del 01.03.1999 al 31.12.2002

. Sﬁpewisar y controlar el ingreso de recibos de pago por los diversos

servicios gue brindan el REMIEC y elaborar estadisticas sobre las
operaciones de ingreso: Tipos de Recibos (Ingresos): Falsos, Emitidos
por Banco de la Nacidn (BN) no registrados en la Base de Datos del
REMIEC, Manuales del BN, Mecanizados y RIC {Recibos de Ingresc
a Caja - RIC).

Lideré y supervisé el equipo responsable de conciliacion bancaria con
&l Banco de la Macion, lo cual permitic dar respuestas inmediatas,
tener control de gestion y se redujo en un 30% los pagos faltantes en
cuenta.

Gestioné la incorporacion de més canales financieros para el pago de
los diferentes servicios que ofrece el RENIEC, lo que permitic mejorar
la gestion en materia de recaudacion, asi como en los ciudadanos

reducir el tiempo de espera para pagar los derechos administrativos.

Registradora DNI

| Del 01.09.1998 al 28 02.1999

Efectuar los registros de trdmite de acuerdo a los procedimientos
establecidos en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos

(TUPA) y directivas internas, realizar todo el flujo de despacho de los



tramites DN| y elaborar estadisticas diarias sobre las operaciones

realizadas.

= |ogré obtener el mayor nimero de regisiros sobre la meta de

Logros. -

produccion (captura manual) y cero casos observados en

tramites DNI, contribuyendo a la calidad del servicio.

Elaboracidn: La autora

Tabla N° 2. Formacion profesional

FORMACION PROFESIONAL

Educacion Superior
» Grado Obtenido: Bachiller
Ingenieria Estadistica e Informatica

Universidad San Martin de Pores - USMFP

13 de mayo de 2015

Diplomados
» Diploma de Especializacion en Gestidén Publica
Universidad Continental
158 horas
» Diploma de Especializado en Gestidn Plblica
Centro Peruano Gubemamental del Penl -
CEFEG
200 horas.

Ded 10 de octubre al 27 de diciembre de 2018

Del 02 de octubre al 27 de noviembre de 2017.

Elaboracion: La autora




CAPITULOII
CONTEXTO EN EL QUE SE DESARROLLO LA EXPERIENCIA

2.1. Presentacion de RENIEC

RENIEC, Registro Nacional de lIdentificacion y Estado Civil, es un
organismo publico autbnomo que cuenta con personeria juridica de derecho
publico interno y goza de atribuciones en materia registral, técnica,
administrativa, econdmica y financiera. Fue creado por Ley N° 26497 de fecha
12 de julio de 1995. Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil
(RENIEC, 2021).

RENIEC (2021) indica que de acuerdo con la Constitucion y la Ley
Fundamental, el RENIEC no pertenece a ninguna dependencia del poder
ejecutivo, legislativo o judicial; sin embargo, al ser una entidad publica del
pais, realiza sus actividades de acuerdo con la normativa publica vigente.
Integra el Sistema Electoral con el Jurado Nacional de Elecciones (JNE) y la

Oficina de Nacional de Procesos electorales (ONPE).

RENIEC (2021) es la entidad nacional encargada de la actualizacion del
Registro Unico de Personas Naturales (RUIPN); su razén de existencia es
atender la necesidad de administrar y orientar los sistemas registrales que
involucran el registro civil, el registro de personal y el registro de
naturalizacion, que constituyen todos los registros, o una base de datos de

peruanos confirmados.

En materia de registro de identificacion, el RENIEC se situa entre los
lideres del Grupo Latinoamérica y el Caribe. Ya que, en 2020 llegd a lograr
que el 99.4% (24,070,572) de los mayores de edad y el 97.9% (10,322,872)



de los menores de edad, obtenga su Documento Nacional de Identidad (DNI).
Esta entidad se encarga de brindar productos y servicios de calidad e
innovacion, cuenta con colaboradores profesionales calificados para

desempefiarse como registradores e identificar personas, adecuadamente.

De acuerdo con Moreno (2020), el RENIEC se encuentra a la vanguardia
de la tecnologia de identificacién de las personas y es la plataforma y el
soporte para la inclusion de la poblacion en los programas sociales (Moreno,
2020; Portal de Transparencia Estandar - Peru, 2021).

A continuacion, en la Figura N°1. se presenta brigadas itinerantes del

RENIEC que realizan tramites DNI a diversas poblaciones vulnerables.

Figura N° 1. Atencion a la Poblacién Vulnerable
Fuente: Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil — RENIEC, 2020.

Chacén & Guzman (2017) sefalan que otras de las funciones asignadas
al RENIEC es integrar el Sistema Electoral, participando activamente en
elecciones, entregando el Padron Electoral al JNE, a fin de que lo apruebe y
lo remita a la ONPE, que lo utiliza para organizar los comicios electorales. Asi
como también, es el encargado de efectuar la verificacién de las firmas,
requeridas en los procesos de Iniciativa de Reforma Constitucional,
Formacion de Leyes, Formacion de Dispositivos Municipales y Regionales, el
Referéndum, Demanda de Rendicion de Cuentas, Revocatoria de

Autoridades, entre otros. La Figura N° 2, presenta a la poblacion electoral habil



para “Elecciones Generales” del 11 abril de 2021 es de 25 millones 287 mil

954 electores”.

BLACION
AL DE LA PO!
VARIACION PORCENTRCC
CTORES
CANTIDAD DE ELE _ i

IDAD
\YOR , 2021
sETE ?‘2‘:: 3]’;,‘ 'EN EL EXTRANJERO. y o

= P

152 208

Figura N° 2. Poblacién Electoral, 2021
Fuente: Boletin Estadistico Electoral — RENIEC, 2021

En el marco de la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales,
modificada por la Ley N° 27310, y su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N° 052-2008-PCM, el Estado Peruano ha designado al RENIEC como
Entidad de Certificacion Nacional para el Estado Peruano (ECERNEP) y Entidad

de Registro o Verificacion para el Estado Peruano (EREP).

De acuerdo con el Decreto N ° 1279 y su reglamento, y aprobado por
Decreto Supremo N ° 003-2017-JUS, el RENIEC debe registrar a los
familiares y otros vinculos resultantes de su registro para promover la lucha
contra la corrupcion. Esta informacion sera entregada a la autoridad
competente que realice la solicitud en el marco del proceso, tramite o
investigacion de la que sea responsable, especialmente cuando se trate de
delitos de corrupcion, blanqueo de capitales y / o trafico ilicito de drogas
(RENIEC, 2017).
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Es importante sefialar que RENIEC es una de las principales promotoras
tanto de la eficacia, como de la eficiencia organizacional, todo ello con base
en un modelo de gestién que presenta un enfoque dirigido a los resultados y
al cliente. con enfoque al cliente y al logro de resultados. La vision, la mision
y los valores institucionales refuerzan la cultura organizacional y guian a los
colaborados a comprometernos con ellas, debido a su alineamiento que esta
muy ligado directamente con los procesos y productos clave para la
organizacion (Rosa, 2019; Moreno, 2020).

Tabla N° 3 Porcentaje de la poblacion peruana con DNI, segun grupo de edad y area

geografica, periodo 2011 — 2020

Grupode  Areade 5444 9045 2013 2014 2015 206 247 2018 2019 2020

edad residencia
Total 954 973 983 933 988 992 993 992 939 089
Urbano 955 930 987 991 991 994 994 992 933 990
Rural 922 951 972 979 930 984 938 999 991 938
De0a3 Total 836 890 915 935 942 956 957 965 965 008
e Urbano 872 907 927 947 954 966 962 973 969 921
Rural 747 846 881 901 909 925 939 945 949 369
Ded a7
e Total 940 958 979 930 994 994 995 994 994 993
Urbano 919 954 981 991 992 995 995 993 9RO 922
Rural 891 945 976 988 990 991 994 997 995 997
De18abd g 990 994 993 994 993 995 996 993 089 993
anos
Urbano 993 995 995 996 994 99F 997 993 OR7 993
Rural 977 980 986 988 988 990 992 993 994 997
De 65 Total 950 9.0 976 981 987 994 992 994 004 005
A Urbano 974 979 955 989 993 994 994 997 996 997
e Rural 201 914 954 962 965 978 981 934 988 936

Fuente: extraido de la Encuesta Macional de Programas Presupuestales 2011-2020 (INEI, 2020).
Elaboracion: RENIEC/OPP/Unidad de Planificacion v Estadistica



2.2. Actividades del RENIEC

De acuerdo al Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF), el cual
se aprobd con Resolucion Jefatural N°086-2021/JNAC/RENIEC, 04.05.2021),
el marco legal, las competencias y funciones generales del RENIEC se

describen en las figuras N°3 y 4.

a) Consfitucion Politica del Per;

b} Ley N° 26497, Ley Organica del REMIEC y sus modificatorias;

o) Ley M° 27269, Ley de Firmas v Cerlificados Digitales v sus
miodificatorias;

MARCO

LEGAL d) Decreto Legislative N® 1279, gue establece el deber de regisirar los
vinculos de parentesco vy ofras vinculaciones derivadas de las
inscripciones que lleva a caba el registro nacional de identificacion v
estado civil orientado a confribuir a la efeclividad de la lucha contra la
cormupcion.

&} Decreto Supremo W® 015-98-PCM, Reglamento de Inscripcicnes del
Registro Macional de ldentificacion y Estado Civil v sus modificatorias.

T} Decreto Supremo N° 052-2008-PCM, Reglamento de la Ley de Firmas
vy Cerlificados Digitales.

g} Decreto Supremo W® 003-2017-JUS, aprueban Reglamento del
Decreto Legislative M 1279 que establece el deber de regisirar los
vinculos de parentesco v ofras vinculaciones derivadas de las )
ingcripciones que lleva a cabo el Registro Macional de |denfificacion y
Estado Civil orientado a contribuir a la efectividad de Ia lucha contra la
cormupcion

Figura N° 3. Marco Legal

Fuente: Reglamento de Organizacién y Funciones - ROF RENIEC (2021).

Elaboracioén: La autora
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a) Planear, organizar, dirigir, nomrmar y racionalizar las inscripciones de sus
competencias.

b) Registrar los nacimientos, matrimonios, divorcios, defunciones vy demas
actos que modifiguen el estado civil de las personas, las resoluciones
judiciales o administrativas que a ellos se refieran ¥ sean suscepiibles de
inzcripcion v los demas actos que senale la Ley,

c) Emitir las constancias de inscripcion comespondientes:

d) Preparar y mantener actualizado el Padron Electoral en coordinacion con
la Oficina Macional de Procesos Electorales - OMPE;

&) Proporcionar al Jurado MWacional de Elecciones - JNE y a la Oficina
Macional de Procesos Electorales - ONPE la informacion necesaria para el
cumplimiento de sus funciones;

f) Mantener el Registro de Identificacion de las Personas;

g) Emitir el documento dnico que acredita la identidad de las personas, asi
como sus duplicados;

h) Promover la formacion yla especializacion del personal calificado que
requiera la institucion, asi como de los Registradores Civiles y demas
personal que infegra el Sistermna Registral;

i} Colaborar con el ejercicio de las funciones de las autoridades policiales y
judiciales pertinentes para la idenfificacion de las personas, dejando a salvo
lo establecido en el inciso siguiente v en los incisos 1), 5) v 6) del Articulo 2°
de la Consfitucion Paolitica del Pen;
j) Velar por el irrestricto respeto del derecho a la infimidad e identidad de la
FUNCIONESY  persona y los demas derechos inherentes a ella derivados de su inscripcion
ATRIBUCIONES en &l [ggist[g;
DEL REMIEC

k) Garantizar la privacidad de los dafos relativos a las perscnas gque son
materia de inscripcian;

I} Implementar, crganizar, mantener v supenisar el funcionamiento de los
registros dactiloscopico v pelmatoscopico de las personas;

m) Brindar durante los procesos electorales, la maxima cooperacion a la
Oficina Macional de Procesos Elecforales - OMNPE facilifando, de ser
necesario, el uso de su infraestructura, material y recurscs humanos;

n) Realizar la verificacion de la autenticidad de las firmas de adherentes y
Afiliados para procesos sefialados por la Ley, qsi como para el ejercicio de
los derechos politicos previstos en la Constitucion vy las Leyes;

o) Emitir los Cerificados Raiz para las Entidades de Cerdificacion para el
Estado Peruanc — ECEP que lo soliciten;

p) Mantener la confidencialidad de la informacion relativa a los solicitantes y
fitulares de cerificados digitales;

q) Medir v mejorar su eficacia, la calidad de su desempefio, para asegurar el
cumplimiento de sus funciones, utilizando las mejores practicas de gestion
dizponibles; v,

r} Cumplir las demas funciones que se le encomiende por Ley.

Figura N° 4. Funciones y atribuciones del RENIEC
Fuente: ROF RENIEC (2021).
Elaboracion: La autora
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2.3. Reglamento de Organizacion y Funciones

Con Resolucion Jefatural N° 086-2021/JNAC/RENIEC (04.05.21) se
aprobd¢ la Estructura Organica y el Reglamento de Organizacion y Funciones
del RENIEC, es una herramienta técnica para la gestioén del sistema al mas
alto nivel en asuntos organizacionales. Esto ayudara a mejorar la realizacion
y metas de metas a ser mas eficiente y eficaz, orientado a la comunicacién
para brindar los servicios adecuados (RENIEC, 2017; Chacén & Guzman,
2017).

p
m
o

REGISTRO DE IDENTIFICACION

® Mantener actualizado el Registro Unico de Identificacién de las personas
naturales

REGISTROS CIVILES

*Registro de nacimientos, matrimonios, divorcios, defunciones y copias
certificadas

REGISTRO ELECTORAL

N
p
E “ *Elaborar el Padrén Electoral y Verificacién de Firmas
e
N

VERIFICACION DE DOMICILIOS
*Verificacién de domicilio y georreferenciacion, Ley N° 30338

f. oy ﬁ Registro DE CERTIFICACION DIGITAL

5 g eCertificacién y Registro Digital (Ley.N°27269, D.5.N052-2008-PCM)
«
-

REGISTRO DE VINCULOS DE PARENTESCO

*(D. L N° 1279) Registrar los vinculos de parentesco de las personas naturalesy
demas vinculaciones que se derivan de las inscripciones correspondientes

-& H SERVICIOS DE INFORMACION
= *Suministro de informacién de verificacién de identidad de las personas

Figura N° 5. Funciones del RENIEC
Fuente: PEI 2021-2025 (RENIEC, 2021)
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Servicios
Digitales/En

Actas Certificados Padron
Registrales Digitales Electoral
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=1 Certificado
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Figura N° 6. Productos y servicios que ofrece el RENIEC
Fuente: Plan Estratégico Institucional — PEI| 2021-2025 (RENIEC, 2021)

2.4. Mision y Objetivos Estratégicos

Figura N° 7. Mision del RENIEC
Fuente: PEI 2021-2025 ((RENIEC), 2021).
Elaboracion: La autora

El RENIEC se distingue de otras entidades por su distintiva cultura
organizacional, los cuales tienen como como base la mision institucional, los
cuales son guiados por un liderazgo transformador, motivando a los lideres y
colaboradores a desarrollar su maximo potencial en el desempefio de sus
funciones (RENIEC, 2016).

De acuerdo al Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 — 2025, aprobado
con Resolucion Jefatural N°144-2021/JNAC, del 24 de julio de 2021, la figura
N° 8 muestra los objetivos estratégicos de la entidad.
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0E1 01: Mejorar la calidad de los
servicias de registro de
identificacion y registro civil con
un acceso simplificado e
integrada en beneficia de la

CEl 04: Mejorar los procesos de
idertidad e identificacion digital,
paosibilitando el convenio

QEID2: Ampliar la cobertura y
paotenciar los servicios de registro
de identificacion y registro civil a

la poblacin en situacion de
vulnerabilidad social o con
limitaciones de acceso.

OEI 05: Fortalecer la gestion
institucional orientada a
resultados.

Ol 03:Brindar informacdion

confiable y oportuna al Sistema
Electoral, entidades publicas y
privadas, asi como 3
organizacionss politicas v
organismaos competentes.

OEl 06:Fortalecer el Sistemna de
Gestidn del Riesgo de Desastre.

electrénico de la poblacion.

Figura N° 8. Objetivos estratégicos
Fuente: PEI 2021-2025 ((RENIEC), 2021).
Elaboracion: La autora

2.5. Estructura organica

La estructura organizativa del RENIEC, (Figura N° 9) esta disenada para
permitir a la alta direccién orientar la formulacion de sus lineamientos de
politica e implementar el principio de gestién unificada; las oficinas
administrativas formulan funciones generales de consultoria y apoyo. Todo
esto es para reducir la tasa de indocumentados, asegurar que se registren
hechos y acciones relacionadas con sus capacidades y estado civil, y permitir
la emisién de certificados digitales especificados en la "Ley de Firmas y
Certificados Digitales" (Oficina Nacional de Procesos Electorales, 2021;

Huatuco & Guevara, 2021).

EI RENIEC se caracteriza poseer una estructura que permite un alto nivel
de organizacién de tipo gerencial, con la finalidad de potenciar su nivel de
ejecucion y potenciar la toma de decisiones en forma rapida y eficiente,
cumpliendo los objetivos institucionales. Asimismo, la presente estructura
organica que adoptdé también permitié: modernizar, agilizar y flexibilizar su
organizacion. Esto permite adaptarse velozmente a las novedosas demandas,
empleando adecuadamente la innovacion tecnoldgica disponible (Instituto
nacional de estadistica y censos, 2020; Moreno, 2020).
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Se ha elaborado bajo las disposiciones establecidas por el Decreto
Supremo N° 054-2018-PCM (El Peruano, 2018). Su preparacion cumple con
la normativa vigente del RENIEC. Permite el desarrollo de determinadas

funciones, como formalizar el disefio de la organizacion.



JEFATURA NACIONAL

GERENCIA GENERAL

) GRGANO DE ! mopc(:uoun OFICINA DE SEGURIDAD OFICINA DE INTEGRIDAD
| INSTITUCIONAL _| HeA Y DA Yo
| SECRETARIA GENERAL
OFICINA DE GESTION
DOCUMENTAL
Sl ORCINA DE ORCINA DE ORCINA DE OFCINA DE
COMUNICACIONESY | | ADMINISTRACION OFICINA DE ASESORIA
Y POTENCIALHUMANO| | TECNOLOGIAS DE LA PLANFICACIONY ARIDICA I l

LA INFORMACON

UNIDAD DE
SERVICIOS
GENERALES Y
CONTROL

PATRIMONIAL

UNIDAD DE

SECRETARIA
TECNICA DE

PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS

N
UNIDAD DE UNIDAD DE
UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE
FORMACION COMUMCAIONES ¥ unoa0 oe GESTION OE senesniane PLANIFICAGON Y
acaDEMCA o CONTABRIOND PERSONAL SOFTWARE ESTADISTICA
SERVICIOS
R UNIDAD DE
UNIDAD DE UNIDAD DE
INVESTIGACION MO DE UNIDAD DE CAPACITAGON Y PERIEETRUCRIRA UNIDAD DE
GESTION DE DESARROLLO RACIONALIZACION
ACADEMICA Y PRENSA TESORERIA Y SOPORTE Y MODERNIZACION
PUBLICACIONES ) HUMANO TECNOLOGICO
UNIDAD DE
UNIDAD DE
l:NIDM:I:A[ AELACIONES 'tﬁc"&‘;“l":‘m UNIDAD OE
e LABORALES PRESUPUESTO

SUB DIRECOON DE
OPERACIONES
REGISTRALES

SUB DIRECOON DE
PROCESAMIENTO
DE IDENTIFICACION

SLB DIRECOON DE
SERVICI0S AL
CIUDADANO

DIRECCION DE
CERTIACACIONY

SUB DIRECOON
TECNICO
NORMATIVA

SLB DIRECOON DE
FORTALECIMIENTO DE
LA IDENTIFICACION

SUB DIRECOON
DE SERVICIOS DE
CERTIFICAGON
DIGITAL

SUB DIRECGION DE
DEPURACION
REGISTRAL Y

ELECTORAL

SUB DIRECGION DE
PROCESAMIENTO
DE LOSREGISTROS
CMLES

OFICINAS
REGIONALES

SL8 DIRECOON DE

SUB DIRECQON DE
RECURSOS
REGISTRALES
CMLES

SUB DIRECCION DE
SERVICIOS DE
GOBIERNO DIGITAL

Figura N° 9. Estructura organizacional
Fuente: Extraido del Portal web del RENIEC (2021)
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2.6. Funciones de la Oficina de Planificaciéon y Presupuesto
2.6.1 Estructura Organica

De acuerdo al ROF del RENIEC, la estructura organica de la
Oficina de Planificacion y Presupuesto (OPP) es la que se muestra en la
Figura N°10:

Oficina de Planificacidn y
Fresupuesto

Linidad de Planificacion y
Estadistica

Unidad de Racionalizacion y
M odemizacion

Lhidad de Presupuesto

Figura N° 10. Estructura Orgéanica de la Oficina de Planificacion y Presupuesto
Fuente: ROF RENIEC (2021)
Elaboracion: La autora

2.6.2 Funcion_General

El Articulo 23° se puede resumir en lo siguiente: La Oficina de
Planificacion y Presupuesto (OPP) es un érgano encargado de impulsar el
proceso de modernizacion de la gestion institucional, asi como de planificar,
organizar, orientar, coordinar, planificar, controlar, supervisar, evaluar y
brindar asesoria y asistencia técnica a todas las areas de la institucion. Los
sistemas administrativos de planeamiento estratégico, presupuesto publico,
endeudamiento, inversion publica y modernizacion de la gestion publica; y en
los sistemas funcionales de estadistica, racionalizacion, cooperacion técnica
nacional e internacional, publica o privada, segun sus areas de competencia.
Ademas de desempefar las funciones de la Oficina de Planificacion de
Inversiones (OPIl) ante Sistema Nacional de Programacion Multianual y



Gestién de Inversiones INVIERTE.PE, de acuerdo con las leyes y normativas
vigentes. Coordinar con otras areas de la organizacion y entidades publicas
en materias de su ambito de competencia (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2020).

2.6.3 Funciones Especificas

A continuacion, en la figura N°11 y con base en el Articulo 24°, se

expone de manera estructurada las funciones de la OPP relacionadas con la

estadistica.
Asesorar y brindar asistencia tecnica en la formulacion de
politicas, planes y programas a nivel sectorial e
insfitucional.
Consolidar la informacion estadistica relacionada a cada
procedimiento administrativo establecido en el Texto
FUNCIONESDELA  Unico de Procedimientos Administrativos
OFICINA DE
PLANIFICACION Y
PRESUPUESTO
RELACIONADAS CON
ESTADISTICA

Realizar el sequimiento y evaluacion de los programas,
acfividades y proyectos de cooperacion tecnica
internacional: asi coma acuerdos y convenios de
colaboracion insterinstitucional, con enfidades nacionales
& internacionales, de acuerdo a las normas y lineamientos
tecnicos sobre la materia.

Figura N° 11. Funciones especificas de la OPP relacionadas con estadistica.
Fuente: ROF RENIEC (2021).
Elaboracion: La autora
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2.6.4 Funciones de la Unidad de Planificacion y Estadistica (UPE)

Con respecto al Articulo 52° se puede decir lo siguiente: una de
las funciones asignadas a la UPE es la de gestionar produccion de informacién
estadistica, asi como, el de realizar estadisticas de registro en conjunto con
las autoridades competentes y dar cumplimiento a las directivas e
instrucciones emitidas por el 6rgano rector (INEI) en materia estadistica del

Estado. La figura N° 10 muestra las funciones especificas de la UPE.

Formular, ejecutar y evaluar el Plan Anual Estadistico de la
institucion, a fin de identificar & grado de avance y cumplimiento
de los resultados.

Recopiar, depurar, sistematizar & interpretar la infqrmacifm
estadistica para la elaboracion publicacion y difusion del informe

estadistico reqistral de la insfitucion,

FUNCIONES DE
LA UNIDAD DE

PLANIFICACION
Y ESTADISTICA

RELACIONADAS - Proporcionar informacion estadistica  los organos y unidades

CON organicas de Ia insfitucion que la requieran, dentro del dmbito de
ESTADISTICA  sys competencias.

Programar , informar v evalaur 1as actividades estadosticas en el
sistema del Plan estadistico Nacional - SISPEN del Insfituto
Nacional de Estadistica - INEI.

Figura N° 12. Funciones especificas de la Unidad de Planificacion y Estadistica
relacionadas con estadistica

Fuente: ROF RENIEC (2021).

Elaboracion: La autora
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CAPITULO Il
APLICACION PROFESIONAL

3.1. Definicion del problema

La sociedad de la informacion se esta desarrollando a buen ritmo porque
hace unos afos se produjo una revolucién en la comprension y el uso de la
informacion y la tecnologia, pero en muchos casos esta informacion no es tan
buena como pensabamos inicialmente. Cada minuto que pasa, en la
actualidad se estima que 2.700 millones de usuarios de Internet en todo el
mundo envian mas de 200 millones de correos electronicos, realizan 2
millones de consultas a Google, suben 48 horas de video a YouTube y
redactan mas de 100.000 mensajes en Twitter, postean casi 30.000 nuevos
articulos en sitios como Tumblr o WordPress y, mas de 6.000 fotos a

Instagram u otras redes sociales (Rivoir & Morales, 2019).

“En los ultimos veinte afos, y especialmente en paises desarrollados,
los registros administrativos han contribuido a satisfacer esta demanda
creciente de datos. En América Latina, en cambio, esto es mucho mas
incipiente” (Rojo, 2018, p. 1). Asimismo, en Peru, las estadisticas, hacen uso
“incipiente de los datos administrativos, sin el apoyo de metodologias, sin por
lo menos, estandares definidos. Sin embargo, hay un gran potencial, pues es
cada vez mas copiosa la informacién que recaban diversos organismos

publicos para cumplir sus propios objetivos” (Moreno, 2016, p. 6).

Almacenar datos de todas las fuentes de informacién, como registros
administrativos, son imprescindible para poder obtener datos o eventos sobre

el comportamiento demografico, social y econémico de la poblacién del pais,



Estos sistemas de registro continuo se implementan en diversas instituciones
publicas y privadas, que en su mayoria no cuentan con metodologias
actualizadas, de manejo de informacion para exploracion y analisis, reveladas
y presentadas de una manera que evidencie la importancia que debe tener
una estructura de manejo y explotaciéon de la misma (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica, 2010; Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia, 2012; Rivoir & Morales, 2019).

Diagnostico: se ha observado que, en el-RENIEC, no se cuenta con una
metodologia’ actualizada?, de los procedimientos a realizarse, en torno al
manejo y procesamiento eficiente de datos —sobre la Poblacién Identificada
con Documento Nacional de Identidad (DNI)— para fines estadisticos®, a
través de los registros administrativos*. Esto estaria ocasionando que: (1) no
se registre adecuadamente informacién, relacionada con determinados

hechos, sucesos o0 acciones de interés publico, por sectores de participacion

1 Estudio del procedimiento para el logro de un objetivo.
2 Replanteada desarrollada y reglamentada.

3 “Informacion comparable, estandarizada e integrable a distintos sistemas de informacion,
pueden obtenerse de varios tipos de fuentes, ya sea de encuestas por muestreo, censos,
registros administrativos o estadisticas derivadas” (Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica, 2010, p.11).

4 Los gobiernos, en sus distintos niveles, establecen regulaciones administrativas, conforme
las cuales registran informacion sobre determinados hechos, sucesos o acciones de interés
publico, por sectores de participacion como la educacion; la seguridad social y la salud; el
empleo; la hacienda publica; el turismo; la cultura; el medio ambiente; la procuracion de
justicia; el desarrollo urbano, industrial y agropecuario; la legislacién; el deporte y la
recreacion; la vivienda; la seguridad nacional; y el registro civil. Con frecuencia la
importancia de dichos registros va mas alld del propésito administrativo. En particular,
pueden ser de utilidad para generar estadistica oficial, en la medida en que se vinculen a un
evento de interés. El aprovechamiento de registros administrativos publicos se considera
uno de los métodos para la generacion de estadisticas, y su desarrollo se concibe como
parte de la estrategia para su consolidacion. De esta forma, los gobiernos, a través de sus
distintos organismos publicos centrales o locales de cada pais, recaban una serie de datos
sobre las caracteristicas de las personas y las organizaciones, conforme un sustento legal.
Esta informacién —que les permite a los gobiernos controlar y regular la actividad social en
los ambitos conforme la legislacion que les da poder de intervencion— se identifica con los
registros administrativos y los sistemas que operan para su recopilacion y uso. (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, 2012, p. 1)



(educativo, econdémico, sanitario, entre otros); (3) se altere la tematica y el
cronograma de produccion de informacion estadistica y, finalmente (4)
impediria que los gobiernos puedan controlar y regular la actividad social en
los ambitos conforme la legislacion que les da poder de intervencion. En ese
sentido, contar con esta informacion seria pertinente, para la optimizacion del
manejo y procesamiento de la informacion estadistica, a través de los
registros administrativos y, mejorar la calidad de los datos y la eficiencia del
servicio publico que da respuesta a la demanda social de informacién.

3.2. Identificacion del problema

El planteamiento del problema responde a la siguiente pregunta: ; Cémo
desarrollar una metodologia actualizada, que permita al RENIEC, el manejo y
procesamiento eficiente de datos sobre la Poblacién Identificada con
Documento Nacional de Identidad (DNI) para fines estadisticos, a través de

los registros administrativos?

3.2.1. Objetivo general

Desarrollar una metodologia actualizada, que permita al RENIEC,
el manejo y procesamiento eficiente de datos sobre la Poblacion Identificada
con Documento Nacional de Identidad (DNI) para fines estadisticos, a través

de los registros administrativos.

3.2.2. Objetivos estratégicos especificos

a. Establecer los criterios de codificacion de las variables a
importar.

b. Definir el procedimiento estadistico de consistencia e
imputacién de los datos.

c. Emplear una serie de sintaxis elaboradas en el software
estadistico SPSS para generar la data resumen en torno a la

poblacion identificada con DNI.



3.3. Marco conceptual
3.3.1. Manejo y procesamiento de datos estadisticos

Los datos para fines estadistico, es la “informacion comparable,
estandarizada e integrable a distintos sistemas de informacién, pueden
obtenerse de varios tipos de fuentes, ya sea de encuestas por muestreo,
censos, registros administrativos o estadisticas derivadas” (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica, 2010, p.11).

Diversas instituciones publicas hoy en dia, integran la estadistica
con los datos administrativos. Todo ellos con “su informacion de censo y
encuestas en algun grado, ya sea con el fin de complementar, suplementar o
reemplazar la informacién de la encuesta o para ayudar en el mantenimiento

del marco” (Moreno, 2016, p. 6).

La produccidn estadistica se convierte en insumos necesarios
para la formulacién de politicas publicas en diferentes paises, ya que brindan
informacion sobre el fendmeno del cual sus habitantes son parte integral
(Huatuco & Guevara, 2021).

Asimismo, en comparacion con otro tipo de procesos estadisticos,
la generacion de registros administrativos esta sumamente relacionada con la
recoleccion de informacién. Finalmente, los registros administrativos ofrecen
la posibilidad de conversion en datos para fines estadisticos (Rojo, 2018). A
continuacion, y de manera estructurada se presentan algunas ventajas que

potencian el uso de los registros administrativos con fines estadisticos.



No hay una mayor carga para las personas o unidad
informante.

Poseen un bajo costo

Tienen coberiura casi completa de la poblacion confrolada.

VENTAJAS QUE

POTENCIAN EL USO

DE LOS REGISTROS  Las personas enfrevistadas responden con cuidado las
ADMINISTRATIVOS ~ preguntas administrativas importantes.

Dan buenas posibilidades de presentar informes sobre
areas pequenas.

Facilidad para la obtencion de estadisticas regionales y
estudios longitudinales.

Figura N° 13. Ventajas que potencian el uso de los registros administrativos.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas de Chile, 2015.
Elaboracion: La autora.
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LIMTACIONES PARA Ny ce puedan hacer preguntas que permitan completar la

EL US0 DE : x :
REGISTROS informacion requerida.

ADMINISTRATIVOS

Dependen de las definiciones del sistema administrativo para
a poblacion, el objetivo y variables.

La elaboracion de informes sobre datos administrativos puede
ser lenfa debido al largo tiempa que puede franscurir entre el
periodo de referencia y el momento en que los datos estan
dispanibles para fines estadisticos.

Los cambios en los sistemas administratives dificultan las
comparaciones.

Las variables de menor importancia para el trabajo
administrativo puede ser de menor precision.

El acceso a los datos puede ser dificil por asuntos legales o
eticos que requieren un cuidadoso y riguroso sistema de
mangjo de ellos.

Figura N° 14. Limitaciones para el uso de registros administrativos.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas de Chile, 2015.
Elaboracioén: La autora.

3.3.2. Registro Administrativo

“Se entendera por registro administrativo el conjunto de datos
relativos a personas fisicas o juridicas, bienes y viviendas, en posesion de las
instituciones publicas, y que estas recolectan como parte de sus obligaciones

legales institucionales” (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2018,
p.4).

“Los registros administrativos, generan enormes cantidades de
datos dentro de diversos sistemas administrativos, por lo que existe la
oportunidad de utilizarlos. Gracias a los avances en el uso de las TIC’s son
una potencial fuente de la informacion” (Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, 2019, p. 4).
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Egﬂf‘éag%%g SO0E | og registros administrativos representan una fuente primaria de

ADMINSITRATIVOS informacion para las funciones administrativas de las
instituciones debido a su constante y periodica capacitacion de
informacion.

Ademas de permitir obtener resuftados con mayor opartunidad,
la utilizacion de fuentes de informacion administrativa para la
generacii}n te estadisticas ha cobrado gran importancia en el
ambito nacional & infernacional debido a que ofrecen la
posibilidad de reducir log costos de recoleccion de datos y
brindan informacion con mayores niveles de desagregacion
geonrafica que 135 encuestas de muestrao.

Adicioanimente, si se dispone de ideniificaicones Unicas en los
reqistros, es posible integrar informacion disponible en diferentes
reqistros para generar nuevos datos.

Figura N° 15. Ventajas del uso de registros administrativos
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2018.
Elaboracién: La autora.

Existen dos tipos de datos, los administrativos y los estadisticos.
Segun el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2019), el disefio y
la gestion de los datos administrativos, “obedece a los criterios normativos
establecidos por el servicio administrativo que los crea. Estan disefiados para
registrar un acontecimiento administrativo y utilizan normas e instrumentos
especificos para la captacién de informacion” (p. 5). Y, con respecto a los
datos estadistico, “son aquellas fuentes de informacion que resultan de la
aplicacion de criterios metodologicos que son especificos para la produccion
de estadisticas y que, ademas, cumplen con determinados estandares de

calidad” (Mujer y Poblaciones Vulnerables, 2019, p. 5).



De esta manera, los datos administrativos se distinguen
claramente de otras fuentes estadisticas porque su disefio y manejo siguen
los estandares normativos establecidos por el departamento administrativo
que los cred. Estos estandares suelen ser diferentes a los estandares
metodoldgicos que orientan las encuestas y censos. Estan disefiados para
Registrar eventos administrativos y utilizar estandares y herramientas
especificos para obtener informacién, como aplicaciones o formularios
informaticos, documentos que regulan el flujo de mercancias a través de las
fronteras (aduanas), documentos que almacenan informacion sobre eventos
demograficos, como nacimientos y defunciones (registro civil) o para
administrar impuestos o documentos de obligacion (impuestos nacionales),

por nombrar algunos (Rojo, 2018).
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- Bajos costos de - Falta de correspondencia
recoleccion de datos. entre las unidades
- Cobertura amplia de administrativas y las
distinto fenémenos estadisticas.
econdmicos o sociales - No se pueden hacer
- Menor frecuenciade preguntas.
errores de "no respuesta” - Diferencias enlas
respecto de otras fuentes. definiciones de las
- Posibilidad de variables.
desagregar la informacion - Cobertura acotada al O
. anivel territorial. sector formal. @
\ <
N 1]
=
L

e
AN

Figura N° 16. Ventajas y desventajas de las estadisticas basadas en Registros Administrativos
Fuente: Mujer y Poblaciones Vulnerables, 2019.
Elaboracion: La autora.

3.3.3. Principios para el uso de datos de los registros

administrativos

En la actualidad, generar estadisticas basadas en registros
administrativos es importante porque permite desarrollar informacion a bajo
costos. La informacion sobre Poblacion Identificada con DNI, tiene como
fuente de informacién los registros administrativos del RENIEC y segun

fuentes externas (Encuesta INEI) tiene una cobertura mayor al 95% de la



poblacion que reside en el Peru. Esta informacion también es necesaria en
materia de informacion para el Programa Presupuestal del RENIEC “Acceso
de la Poblacion a la Identidad” y el Plan Estratégico Institucional 2021 - 2025
del RENIEC (Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, 2020). A
continuacién, con base en Segui (s.f.), se mencionan algunos de los principios

para el uso de datos de los registros administrativos:

-~ Fortalecimiento de los sistemas de informacion en el ambito nacional,
mejorando la produccion de informacion estadistica, de indicadores que
conlleven a tomar decisiones de politicas de estado

- Asegurar el flujo de estadisticas continuas en periodos de tiempo.

- Las oficinas encargadas de las estadisticas deben contar con acceso a los
registros administrativos para su analisis procesamiento y difusion de
informacion.

- Los registros administrativos se deben transformar en registros
estadisticos.

-~ Los procesos de consistencia y limpieza de las variables en los registros,

es necesaria para obtener indicadores de calidad.

3.3.4. Poblacion identificada

Para entender el concepto, primero se debe entender que la
poblacién es el conjunto de personas que habitan un espacio geografico,
determinados por su crecimiento, estructura y localizacion. Estas personas
tienen una caracteristica denominada identidad, esta se define como el
“conjunto de datos o informaciones que definen oficialmente a una persona y
permiten distinguirla de otra” (Léxico, 2021, parr. 2). Y, asimismo, esto se
relaciona con un concepto adicional mas las unidades de registros, las cuales
son unidades integradoras que participan en los procesos del servicio para la

identificacion de las personas o actualizacion de algun tipo de informacion.



A partir de esta informacién se puede definir la poblacion
identificada como aquel tipo de poblacién especial que, (...) se encuentra en
el Registro Unico de ldentificacién de las Personas Naturales (RUIPN) y
cuentan con DNI, las personas que la conforman se encuentran en condicién
de habiles, o personas con incapacidad mental o fisica, pena privativa de la
libertad, o se encuentran inhabilitados por declaracioén incorrecta de domicilio

o estado civil. (Congreso de la Republica del Peru, 2019, parr. 1).

Reqistro Unico de Identificacion de Personas Maturales (RUIPN):
Es una base de datos de personas inscritas, que contiene
informacion sobre imagenes (foto, firma e impresion dactilar), de
todos los ciudadanos peruanos que han cumplido con presentar
los requisito de ley.

Documento Nacional de Idenfidad: Documento ptiblico, personal e
intransferible. Constituye la unica cédula de identidad personal
para todos los actos civiles, comerciales, administrativos, judiciales
y en general, para todo aquellos casos que por mandato judicial,
debe ser presentado, asi como el dncio titulo de derecho al
sufragio de la persona cuyo valor ha sido otorgado.

DNI Caduco: Corresponde al DNI cuya fecha de vigencia ha

expirado.
EE%%E‘[}-&S CON Su renovacion por caducidad se realiza cada 08 afios.
LA POBLACION
IDENTIFICADA

Poblacion habil para votar: Son los ciudadanos (as) que se .
encuentran inscritos en el RUIPN del RENIEC. Tiene la condicion
de jercer su derecho a voto, es decir, no registra ninguna
restriccion como: fallecimiento, pena privativa de |a libertad o
cualquier causal prevista en la ley que impida ejercer su derecho al
sufragio.

Luga de Residencia: ambito geografico que corresponde al lugar
en donde, segun regisiros se encuentra residiendo.

Lugar de Nacimiento: ambito geografico que comesponde al lugar
en donde, segun regisiros la persona nacio.

Figura N° 17. Elementos asociados con la poblacion identificada
Fuente: Congreso de la Republica del Peru, 2019
Elaboracion: La autora
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3.4.

En resumen, la poblacion identificada son las personas que estan
inscritas en el Registro Unico de Personas Naturales (RUIPN),
integradas por personas que cuentan con DNI y reunen las siguientes
condiciones: poder votar, personas con discapacidad psiquica o fisica,
privacion de libertad, personas de la Ley No 29248 Ley del Servicio
Militar y, persona que ha sido inhabilitada por declaracién incorrecta de

domicilio o estado civil (Congreso de la Republica del Peru, 2019).

Proyecto de solucion

Implementacion de una metodologia para el procesamiento de los
registros administrativos del RENIEC sobre la poblacion identificada con

el DNI para fines estadisticos.

3.4.1. Estrategia de trabajo

Se constituyéd un equipo de trabajo conformado por 03
profesionales estadisticos, dentro de los cuales a mi persona le
dieron la responsabilidad de la implementacion de este proyecto,
esto debido a mi experiencia en proponer y elaborar
metodologias, instrumentos, normas institucionales de procesos
estadisticos a nivel institucional, para ello se desarroll6 un
cronograma de trabajo que basicamente tenia las siguientes

actividades macros:

a. Diagndstico de la situacion actual de los registros

administrativos.
b. Elaboracion de la propuesta metodologica.
c. Presentacion de la propuesta metodologica ante la Gerencia.

d. Implementacion de la propuesta aprobada.



3.4.2. Flujograma de la Metodologia

El procesamiento de los registros administrativos del RUIPN para la
produccion estadistica, se realiza a través de métodos ordenados, utilizando

una serie de sintaxis elaboradas en el software estadistico SPSS.

El proceso de trabajo con los datos se realiza en 4 etapas: importacion
de data, procesamiento (codificacidén, consistencia e imputacion), data

resumen y presentacion de resultados (Figura N° 18).

Importacién Procesamiento Resumen Presentacién

» Codificacion on
Resumen Resultados
Consulta l
e importacién del
el ; 2 Elaboraci6n
Consistencia de tabulados

e imputacién
Data
GGETMANI Omisién de
principales
varibles
[Consistencia
[ |de variables
— >—>| |Imputacién

!

y etiquetadd
de variables

v

Validacion "Q'

Figura N° 18. Procedimiento Estadistico para el procesamiento de los registros administrativos

Fuente: Propia

3.4.3. Importacion de data

Esta etapa consiste en la importacion de datos desde la base de
datos del RUIPN alojado en el repositorio de datos ORACLE al software
estadistico SPSS, para su analisis y procesamiento; conllevando a una

secuencia de pasos (ver Tabla n°4)
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Antes de proceder con la importacion de la base de datos, se
verifica la cantidad total de registros que se importaran, este procedimiento se

dirige principalmente a crear el query de consulta a la BD de ORACLE.

Sintaxis en PLSql:
SELECT COUNT (1) FROM GGETMANI

Nota: El resultado de la consulta sobre la cantidad de registros, tiene que ser

mayor a la reportada en el mes anterior al proceso de informacion.

Tabla N° 4. Procedimiento para la importaciéon de datos en el SPSS

Procedimiento para la importacion de datos en el SPSS

. FS“SII‘I t‘m:-i-luntn_de_‘- 1BM 5PSS Statistics Editor de datos.
1°. - Se ejecuta el programa | ; : ;
: Mchive  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Grificos  Utlidades  Ventan:
SPSS, en el menu Archivo Nugo »%w Qi\ 5
=1 |
. . Aby } -
seleccionamos Abrir base de " S

Abrir base de datos

. .y @Nueva consulta.
datos y a continuacion Nueva | e gus s,

# Editar consula..

consulta. Leer dates de Cognos.. & Ejecutar consuita..

o

2°.- En la ventana Asistente para

las bases de datos se selecciona

Base de datos haciendo check a

todos los tipos de tabla que

aparece en la parte inferior de la

ventana, y a continuacién clic en

siguiente. () - )
3°.- En la ventana Acceso al 18 Acceso al controlador ODBC &
controlador ODBC escribir el Origen de datos: BasesDNI

1D de acceso: |jcte|acruz ‘

nombre y contrasefia asignados y

Contrasefia: | ~~~~~~~~~~ ‘

dar clic en aceptar.
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Procedimiento para la importacion de datos en el SPSS

4°.- En la ventana Seleccionar
datos, en el marco que indica
Tablas disponibles se busca la
tabla, la cual seleccionamos y nos
mostrara todos los campos que
contiene, y a continuacion damos
clic en siguiente, hasta llegar a la

ventana Definir variables.

3 Asistente paa bases de datos Mods distibuido

Seleccionar datos

Tablas disponivkes

Selzccione los campos que desee rezuperar. Pulse en el betdn de flecha o amastre los campes 3 la lista Rezuperar los campos.

Sugerancia: i selecciona una tabla se selecciorantodos sus zampas.

Recuperar 0 sampos en este orden

&) IDOESTAISTICAGG_DNLEMIID_SO"
8 IDOESTAISTICAGS_DNLENIID_S02
& IDOESTAISTICAGG_SGE_LOCAL_ HOSP
8 IDOESTAISTICAGG_SGE_PADRON 2110
B IDOESTAISTICAGG_SGE_PADRON 2311
21 IDOESTADISTIC)

G_SGE_PADRDN_2)12_REVOL|

v

- IDCESTADISTICAGGETMAN_EST.TI_FICHA_REG =

:, DCESTADISTICAGGETMAN _ESTNU_FICHA_REG.

8 ;- IDCESTADISTICAGGETMAN_EST.FE_NACIMENTO

. IDCESTADISTICAGGETHMAN_EST.DE_GENERC

[EJ i IDCESTADISTICAGGETMAN _EST.CO_ESTADO_CMIL
., IDCESTADISTICAGGETMAN _EST.CO_NIVEL_EDUCA 3

-, DCESTADISTICAGGETMAN _EST.CO_RESTRI

¢ IDCESTADISTICAGGETMAN _ESTNU_DNI

;- IDCESTADISTICAGGETMAN _EST.IN_DONA_ORGAND
. DCESTADISTICAGGETMAN _ESTFE_INSCRIPCION

-, IDCESTADISTICAGGETMAN _ESTFE_EMISION

- IDCESTADISTICAGGETMAN _ESTFE_CADUCIDAD

- IDCESTADISTICAGGETHAN _EST.CD_CONTINENTE_NAC|
- IDCESTADISTICAGGETMAN _EST.CO_PAIS_NAC!
| DCESTADISTICAGGETHAN. EST.CO

& IDOESTAIISTICAGG_SGE_UR3ANO_RURAL

& IDOESTAJISTICAGG_SI0_EUTID2008_NEO

8] IDOESTAISTICAGE_TRAMI_EJROFAN

8] IDOESTAISTICAGS_TRAMI_EJROFAN_RESU
8] IDOESTAJISTICAGG_TRAMI EJROFAN_THP
& IDOESTAISTICAGCETHANI_CONDHI

B IDOESTADISTICAGCETIANI_EST

8 IDOESTAISTICAGGETANLEST 1

[ 1

=T
[4T

[ Ordenarlos nombres decamgo  Mostar [ Tablas (¥ Vistas ¥ Sndnimos ¥l Tablas delsstema

Sugererciz: incluyatodos los campos necesaris para zgregar L ordenar artes dz a recuneraciin en a isia Resuperrlos campos

(Laagregazidn yla Gn sdlo estd i 15Ps3 )

5°.-

variables,

En

apareceré

la ventana Definir
la opcidn
de

cadena en funcién de los valores

“Minimizar las longitudes

observados” al cual le damos

check, esto permitira que las
variables se importen en el ancho
de

los datos de cada

maximo caracteres que
contenga

variable.

3 Asistente para bases de datos: Modo distiouido. [

Definir las variables
Edite nombres y propiedades de variable

L i dlanco,

numérica

L 6 en &l paso Calcular nuevos campos. (Nota: 1 paso Calcular nuevos campos
56i0 esté disponible en la modalidad de distibucién.)

ombrsdvarabdorsote | Tposo s[RI cono
e = =

e o me ntna A
e e voume -

ot sstoc oo b cenero -
 GGETMANI_EST.CO_ESTADO_CIVIL CO_ESTADO_CMVIL (Cadena 4
GGETMANI_EST.CO_NIVEL_EDUCA CO_NIVEL_EDUCA (Cadena 4
e oo rem e
T

ez gz anene = | @mmm e

< Anterior

Finalzar_|

6°.- Al

ventana Resultados en la que se

final se mostrara una
muestra todos los campos que se
importaran, dar clic en finalizar y
se obtendra los registros de la

base de datos para ser trabajada.

62 Aistente para basesde datos: Modo distibuido

Resultados
La seleccion ha producido la siguiente consulta de SQL

[SELECT “TI_FICHA_REG", NU_FICHA_REG, FE_NACIIENTO", DE_GENERO", "CO_ESTADO_CIVIL®, "CO_NIVEL_EDUCA', CO_
e "CO_CONTINENTE_NACI" "CO_P

40U e gustaria hacer con esta consula?

® Recuperarlos datos seleccionads.

O Pegarlo en el editor de sintaxis para su modificacion ultrior

Guardar |a consulta en un archivo

[ Auda

Elaboracion: La autora
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Culminada la importacion de la data se obtendra las variables

hacer trabajadas, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Tabla N° 5 Descripcion de las variables de la data importada del RUIPN

Hﬁ NOMBRE DE VARIAELE TIPO ANCHO ETIQUETA
1 TI_FICHA_REG Cadena 3 Tipo de ficha de registro
2 MNU_FICHA_REG Cadena 24 Mumera de ficha de registro
de la persona
3 FE_MACIMIENTO Fecha 20 Fecha nacimiento de la
persocna
4 DE_GEMERD Cadens 3 Sexo de la persona
[Hombre, Mujer)
5 CO _ESTADD GCIVIL Cadena 3 Estado civil
8 CO_NIVEL_EDUCA Cadena 5] Grado de instruccicn
7 CO_RESTRI Cadena G Codigo de restriccion
&  MNU_DMI Cadena 24 Mimero OMI de la persona
% IN_DOMA_CRGANO Cadens 3 Condicién de donacion de
organos
10 FE_INSCRIFCION Fecha 20 Facha en la que se capturd
el primer tramite
11 FE_EMISION Fecha 20 Facha de emision del DMI
12 FE_CADUCIDAD Fecha 20 Fecha de caducidad del DMI
13 CO_COMTINENTE_MACI Cadena 5] Codigo de confinente de
nacimiento
14 CO_PAIS_NACI Cadena G Codigo del pais de
nacimiento
15 CO_DEPARTAMENTO_MACI Cadens G Codigo del departamento de
nacimiento
18 CO_PROVINCLA_MACI Cadens 3] Codigo de |a provincia de
nacimiento
17 CO_DISTRITO_MACI Cadena 5] Cadigo del distrito de
nacimiento
18 CO _CENTROC _PCBLADC MACI Cadena 2 Codigo del cenfro poblade
de nacimiento
18 CO_CONTINENTE_DOMICILID Cadena 5] Cadigo dal continente de
domicilic
20 CO_PAIS_DOMICILIO Cadens 3] Codigo del pais de domicilio
21 CO_DEPARTAMENTO DOMICILIO Cadena 5] Cadigo del departamento de
daornicilic
22 CO_PROVINCIA_DOMICILIO Cadena 5] Codigo de |a provincia de
darnicilic
23 CO_DISTRITO_DOMICILIO Cadena 5] Codigo de distrito de
darnicilic
24 CO_CENTRO_FPOBLADC DOMICILI2 Cadena 2 Cadigo dal cenfro poblado
de domicilic
25 FE_CREA_AUDI Fecha 20 Fecha de ingreso al sistema
28 CO_DISCAPACIDAD Cadena 3 Codigo de discapacidad
27 CO_OBS Cadena a Observaciones
28  IN_REGISTRO_CIVIL Cadens 3 Ingresao en el registro civil
20 NU_ACTA REGISTRAL Mumeérico 3 Mumero de acta regisiral
30 FE_RESTRI Fecha 20 Fecha de restriccion
31 FE_MODI_AUDI Fecha 20 Facha de modificacion de
ingreso 2l sistema
32 CO_DOC_ADJ Cadena ] Codigo de documento
adjunto
33 CO_LOCAL_CAPTURA Cadena 18 Codigo local de captura
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3.4.4. Procesamiento de la informacion

A. Codificacion

Este proceso sirve para determinar la codificacion de las
nuevas variables utilizadas en la generacidn de los indicadores de poblacion
identificada con DNI, lo cual se utilizé6 un conjunto de sintaxis del SPSS que
permitié obtener las siguientes variables catalogados como las principales:

edad, ubigeo de residencia, caducidad, habiles a votar y nivel educativo.

»  Tipo de documento - Variable creada con los siguientes valores:
LE = Libreta Electoral
CUI = Codigo Unido de Identificacion
DNI = Documento Nacional de Identidad.

Sintaxis SPSS:

STRING TIPO (A3).

IF (NU_FICHA REG =" & TI_FICHA_REG ='F") TIPO='LE".
IF (NU_FICHA REG =" & TI_FICHA_REG = 'E') TIPO='CUI'.
IF (NU_FICHA_REG ~=") TIPO='DNI".

EXECUTE.

» Poblacién Identificada. - Se considera poblacion identificada aquellos

que cumplan con las siguientes caracteristicas:

La variable NU_FICHA_REG en cada registro debe de tener asignado
un numero correlativo y no debe tener valor nulo.
En la variable CO_RESTRI se debe considerar los siguientes cddigos:

Tabla N° 6. Cadigos

Codigo de

i Etiqueta
Restriccion

Sin restriccion

Ley del servicio militar

DI sin vigencia en el ext. Del domicilio

DI sin vigencia en el ext. Del estado civil
Discapacitadp
Pena privativa de |a liberiad

Interdiccion Incapacidad mentalfisica

-r AL — L T |
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Sintaxis SPSS:
COMPUTE IDENTIFICADA = 0.

EXECUTE.

IF (NU_FICHA REG ~=""& (CO_RESTRI="" | CO_RESTRI ="0" | CO_RESTRI =
"6" | CO_RESTRI="2" |CO_RESTRI="_" | CO_RESTRI="{" | CO_RESTRI ="}"))
IDENTIFICADA = 1 .

EXECUTE.

Obteniendo de este modo la variable IDENTIFICADA, cuyos valores
asignados son:

0 = Poblacién no identificada

1 = Poblacién identificada

Etiquetado de la variable:

Sintaxis SPSS:

VALUE LABELS IDENTIFICADA

0 'Poblacion no identificada'

1 'Poblacién identificada'.
EXECUTE.

Poblacion segun lugar de residencia. - Se genera la variable
NACIONAL, que permite determinar a la poblacién que reside en el
territorio nacional o en el extranjero. Los valores asignados a esta
variable son:
0 = Extranjero

1= Nacional.

Sintaxis SPSS:
COMPUTE NACIONAL = 0.
EXECUTE.

IF (CO_CONTINENTE_DOMICILIO="92" & CO_PAIS_DOMICILIO="33") NACIONAL =
1.

EXECUTE.

Etiquetado de la variable:
VALUE LABELS NACIONAL
0 'Extranjero’

1 'Nacional'.

EXECUTE.
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» Ubigeo de residencia (UBIGEO_X).— Se genera a partir de la

concatenacion de las variables:
Ubigeo de residencia en el Peru:
CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO,
CO_PROVINCIA_DOMICILIO, CO_DISTRITO_DOMICILIO.
Ubigeo de residencia en el extranjero, se genera a partir de la
concatenacion de las variables: CO_CONTINENTE_ DOMICILIO,
CO_PAIS_DOMICILIO, CO_DEPARTAMENTO_ DOMICILIO.

Sintaxis SPSS:

STRING UBIGEO_X (A6).

IF (NACIONAL=1) UBIGEO_X = CONCAT (CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO,

CO_PROVINCIA_DOMICILIO, CO_DISTRITO_DOMICILIO).

IF (NACIONAL=0) UBIGEO_X = CONCAT (CO_CONTINENTE_DOMICILIO,

CO_PAIS_DOMICILIO, CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO).
EXECUTE.

> Poblacién segun lugar de nacimiento. - Se genera la variable
NACIMIENTO, que permite determinar a la poblacién que nacié en el
territorio nacional o extranjero.
0 = Extranjero
1= Nacional.

Sintaxis SPSS:

COMPUTE NACIMIENTO = 0.

EXECUTE.

IF (CO_CONTINENTE_NACI="92" & CO_PAIS_NACI="33") NACIMIENTO = 1.
EXECUTE.

Etiquetado de la variable:
VALUE LABELS NACIMIENTO

0 'Extranjero’
1 'Nacional'.
EXECUTE.
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>

Ubigeo de nacimiento (UBIGEO_NAC). —
Ubigeo de nacimiento nacional, se genera a partir de la
concatenaciéon de las variables: CO_DEPARTAMENTO_NACI,
CO_PROVINCIA_NACI, CO_DISTRITO_ NACI.
Ubigeo de nacimiento en el extranjero, se genera a partir de la
concatenacion de las variables: CO_CONTINENTE_NACI,
CO_PAIS_NACI, CO_DEPA RTAMENTO_NACI.

Sintaxis SPSS:

STRING UBIGEO_NAC (A6).

IF (NACIONAL=1).

UBIGEO_NAC = CONCAT (CO_DEPARTAMENTO_NACI, CO_PROVINCIA_NACI,
CO_DISTRITO_NACI).

IF (NACIONAL=0).

UBIGEO_NAC = CONCAT (CO_CONTINENTE_NACI, CO_PAIS_NACI,
CO_DEPARTAMENTO_NACI).

EXECUTE.

Fecha. - Variable generada a la fecha de corte de la base de datos. Sila
base de datos a procesar pertenece a la fecha corte del mes de
diciembre del afo 2020, la variable FECHA se generara con la fecha del
ultimo dia del mes, en este caso “fecha 2020 = 31/12/2020".

Sintaxis SPSS:

COMPUTE

FECHA 2020=DATE.DMY(31,12,2020).
EXECUTE.
FORMARTS=FECHA2020(ADATE10).

Edad. - Variable generada de la diferencia de la variable fecha y la
variable fecha de nacimiento. La variable EDAD es calculada en afios a
la fecha de corte de la informacién a procesar.

Sintaxis SPSS:

COMPUTE EDAD=DATEDIFF (FECHA2020, FE_NACIMIENTO,"years").
EXECUTE.
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Menores y Mayores. - Se genera la variable MENMAY para identificar
a la poblacion menor o mayor igual a 18 afos de edad, de acuerdo con
los siguientes valores:

1="'De 0 a 17 anos'

2 ='De 18 a mas afios'".

Sintaxis SPSS:

IF (EDAD <= 17) MenMay=1.

IF (EDAD >= 18) MenMay=2.
EXECUTE.

Etiquetado de la variable:
VALUE LABELS MenMay

1'De 0 a 17 anos'
2 'DE 18 a mas afos'.
EXECUTE.

Habil a Votar. - Variable generada HABILVOTAR considerando a la

poblacién que cumpla con los siguientes requisitos:
Todo registro debe de tener asignado un numero de ficha el cual es
un numero correlativo.
Se considera a todo registro que contenga el valor de F en la variable
TI_FICHA_REG.
Se considera a todos los valores vacios o nulos de la variable
CO_RESTRI.

Cuyos valores asignados son:

0 = No habil para votar

1 = Si habil para votar

Sintaxis SPSS:

COMPUTE HabilVotar=0.

EXECUTE.

IF (NU_FICHA_REG ~= ““& TI_FICHA_REG ="F” & CO_RESTRI="*) HabilVotar=1.

EXECUTE.

Etiquetado de la variable:

VALUE LABELS HabilVotar

0 'No habil para votar'
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1'Si habil para votar'.
EXECUTE.

Caducidad de DNI. - La variable CADUCIDAD determina la cantidad de
DNI vencidos o por vencer, la misma que es creada teniendo en cuenta

los siguientes pasos:

Se crea la variable “fechaano” para poder determinar la cantidad de
DNI caducados a final de afio.

Ejemplo: Para determinar la cantidad de DNI caducados hasta fin de
ano del 2020.

Sintaxis SPSS (ejemplo):

COMPUTE fecha2020 = DATE.DMY (31,12,2020).

FORMATS fecha2020 (ADATE10).
EXECUTE

Asignamos valores a la variable caducidad.

Caducados hasta el mes en que se procesa la informacién, la
variable FE_CADUCIDAD (fecha de caducidad) sera menor o igual
a la variable fecha.

Caducados hasta fin de afo, la variable FE_CADUCIDAD tiene que
ser mayor a la variable fecha y menor o igual a la variable “fechaafo”.
Los caducados pasado el ano, sera el resto de la poblacion

identificada.

Sintaxis SPSS:

IF (IDENTIFICADA = 1) Caducidad = 3.

IF (FE_CADUCIDAD <= fecha) Caducidad = 1.

IF (IDENTIFICADA = 1 & FE_CADUCIDAD > fecha &
FE_CADUCIDAD <= fecha2016) Caducidad = 2.

EXECUTE.

Se procedera a etiquetar los valores de la variable Caducidad.

42



Ejemplo: si se esta procesando informacién al mes de enero de 2020
seria de la siguiente forma:

1= Caducados al 31 de enero 2020

2 = Por caducar al 31 diciembre 2020

3 = Por caducar después del 2020

Etiquetado de la variable:

VALUE LABELS Caducidad

1 ‘Caducados al 31 de enero 2020’
2 'Por caducar al 31 diciembre 2020’
3 'Por caducar después del 2020'.
EXECUTE.

B. Consistencia e Imputacion

En este proceso se verificara anomalias de los datos que se
puedan descubrir antes de procesar los datos. La estructura de los pasos

l6gicos a seguir se indica en el presente diagrama de flujo.
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INICIO

Consistencia
DE_GENERO

Consistencia
IN_DONA_OR
GANO

Consistencia
CO_ESTADO_
CIVIL

Consistencia
CO_DISCAPA
CIDAD

Consistencia
CO_NIVEL_ED
UCA

_IDENTIFICADA<1

& Si

" DE_GENERO~= *»"

No

TLFICHA REG ="E"  Si
, £ ;

IN_DONA_ORGANO~=""

No

~ TUFICHA REG =F S
& ;
CO_ESTADO_CIVIL=""

No

TI_FICHA REG ="F" &
(CO_DISCAPACIDAD ~=""
| CO_DISCAPACIDAD ~=“1"
| CO_DISCAPACIDAD ~= 2"
| CO_DISCAPACIDAD ~="“3"
| CO_DISCAPACIDAD ~= “4")

~ No

\ Si
»GO_NIVEL_EDUCA ="*

No

Si

Imputacién
DE_GENERO:
162

Imputacion
IN_DONA_OR
GANO= ""

Imputacion
CO_ESTADO_
CIVIL =1

Imputacién
CO_DISCAPA
CIDAD=""

Imputacion
CO_NIVEL_EDUC
A=99
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Consistencia
UBIGEO_DOM
(Nacional)

NACIONAL =“1"&
(CO_PROVINCIA_DOMICILIO~=""|
CO_PROVINCIA_ DOMICILIO="00" )

No

NACIONAL =“1"&
(CO_DISTRITO_DOMICILIO =""|
CO_DISTRITO_ DOMICILIO ="00")

No

Consistencia
UBIGEO_DOM
(Extranjero)

Imputacion
Correccion de
los nuevos
Ubigeos

NACIONAL = “"& s
(CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO =“*|
CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO="00")

No

Imputacion
CO_PROVINCI
A_DOMICILIO

=°01".

Si Imputacion
CO_DISTRITO
_DOMICILIO =

“01".

NACIONAL =“0"&
(CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO =“"|
CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO="00")

Si

No

Imputacion
CO_DEPARTA
MENTO_DOMI

CILIO =15

Imputacion
CO_DEPARTA
MENTO_DOMI

CILIO =01
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Consistencia
UBIGEO_NACI
(Nacional)

NAGIMIENTO = “1°&
(CO_PROVINCIA_NACI =*7|
CO_PROVINCIA_NACI ="00")

No

NACIMIENTO = “17§&
(CO_DISTRITO_NACI =*7|
CO_DISTRITO_ NACI ="00")

No

Consistencia
UBIGEO_NACI
(Extranjero)

Imputacion
Correccion de
los nuevos
Ubigeos

FIN

NACIMIENTO =“1"& Si Imputacién
(CO_DEPARTAMENTO_NACI =""| CO_DEPARTA
CO_DEPRARTAMENTO_NACI="00") MENTO_NACI

=15
No
Si Imputacion
CO_PROVINCI
A_NACI =“01".
Si Imputacion
CO_DISTRITO
_NACI =01".

NACIMIENTO = ‘0" & si Imputacion
(CO_DEPARTAMENTO_NACI =“"| CO_DEPARTA
CO_DEPARTAMENTO_NACI="00") MENTO_NACI

=01

No

Figura N° 19. Procedimiento de consistencia e imputacion de los datos.

Elaboracioén: la autora
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Consistencia

En este proceso se verifica la coherencia que existe en la BD.
En este analisis se genera la sintaxis que permite determinar los datos que
presentan informacion incoherente para el proceso de la informacion, el cual
nos puede llevar a obtener resultados de datos erroneos que interviene sin
calidad de los datos, por tanto, resulta necesario analizar el contenido y la

problematica de la informacion de los datos a tratar

Origen de los Errores de Calidad de Datos

Procesos Externos Deterioro Natural

v Mgractn - + Nuevos Usos
+ Cambios no registrados

+  Consolidacion de

Sistemas Base de v Adualzacth  de
v Entrada Manual de Datos Datos &sterna§ .
+ Alimentacion por Lotes ¢ Adomatizacitn  de
+  Interfaces Tiempo Real Procsns

Figura N° 20. Origenes de los errores de calidad de datos
Fuente: (Power Data, s/f)

Este proceso es importante ya que permitira conocer si el
contenido se adapta a las necesidades de generacion de informacion.
Devienen consistentes las variables sexo, donacion de

organo, estado civil, discapacidad y ubigeo.

»  Consistencia del Sexo. - Se filtrara la cantidad de DNI que presenten
omisiones de informacion con respecto a su sexo en la variable
DE_GENERO.

Sintaxis SPSS:

USE ALL.
COMPUTE filter_$=(IDENTIFICADA = 1 & DE_GENERO ="").
EXECUTE.
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Consistencia en Donacion de Organo. - Se filtrara la cantidad de DNI
de menores de edad que presenten valores no correspondidos en la
variable IN_DONA_ORGANO.

Sintaxis SPSS:

USE ALL.

COMPUTE filter_$=(IDENTIFICADA = 1 & TILFICHA_REG = "E" &
IN_DONA_ORGANO ~="").

EXECUTE.

Consistencia en Estado Civil. - Se filtrara la cantidad de DNI que
presenten omisiones de informacion con respecto a su estado civil en la
variable CO_ESTADO_CIVIL.

Sintaxis SPSS:

USE ALL.

COMPUTE filter $=(IDENTIFICADA = 1 & TILFICHA REG = "F' &
CO_ESTADO_CIVIL="").

EXECUTE.

Consistencia en Discapacidad. - Se filtrara la cantidad de DNI que
presenten el valor de “0” en la variable CO_DISCAPACIDAD.

Sintaxis SPSS:

USE ALL.
COMPUTE filter_$=(IDENTIFICADA = 1 & CO_DISCAPACIDAD = "0").
EXECUTE.

Consistencia Ubigeo. - Se filtrara los codigos de los ubigeo para
identificar los siguientes supuestos:
Que existan ubigeo con valores omisos. - Indica que al momento de
concatenar los valores de los codigos de domicilio o nacimiento no

cuentan con valores (valores nulos o vacios)

48



Ejemplo:

Cddigos con valores omisos

CO_CONTIN| CO_PAIS_|CO_DEPAR CO_PRO | CO_DIST
ENTE_NACI| NACI | TAMENTO VINCIA N|RITO NA
NACI | ACl cl
92 3 14 01 3
92 3 14 01 01
19 3 36 i ik
92 3 08 02 07
92 3 13 02 01
92 3 13 01 16
92 3 14 03 03

Ubigeo con valores omisos

Ciudad_Ex_Dom

923314 1
923314 1
923320 Z
923308 C
923313 1

Que existan ubigeo con valores incompletos. - Sucede cuando al
momento de concatenar los valores de los cédigos de domicilio o
nacimiento estos no se encuentren completos, ya que uno o mas
cbdigos pueden estar vacios.

Ejempilo:

Ubigeos con valores incompletos.

Ciudad Ex Mac

o

923302
92
923308
9233




Que existan ubigeo con valores erréneos. - Se puede dar 2 casos: el
primero porque los valores de uno o mas codigos de domicilio o
nacimiento fueron completados con el valor de “00”, el cual no existe,
ya que los valores de los ubigeo con numeros enteros de los valores
mayores al “01”; y el segundo por mal ingreso de valores que no
existen dentro la lista de ubigeo que maneja el RENIEC.

Ejempilo:

Ubigeo con cédigo “00”

UBIGEO X

|0405nn |
071008

|UdUUUU |
130101

|nnnnnn |

Los unicos ubigeos erréneos encontrados en la base de datos se
encuentran en el ubigeo de nacimiento en el extranjero, el cual son
los siguientes: 943206 y 943604, los cuales no se encuentran en la
lista de ubigeo de RENIEC.

Que existan ubigeos desactualizados. - Se da en el caso que los
ubigeos se hallan actualizado por distintas razones como: por el
traspaso de algunos distritos a distintas provincias o departamentos,
por la desaparicion de paises, entre otras.

Ejemplo:

Para los distritos que cambiaron de Ubigeo con la creacion de la

provincia de putumayo en el afio 2014.

Distrito Ubigeo Ubigeo Fecha de
Actual Antiguo Cambio
Putumayo 150901 150107 05/05/2014
Teniente Manuel
150903 150114 05/05/2014
Clavero
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Imputacion

La imputacién o limpieza de los datos es el acto de corregir
los datos erréneos de la base de datos. Este proceso permitira verificar si se
presentan datos incompletos, incorrectos, inexactos o no pertinentes, para su
posterior reemplazo o modificacidon. Durante este proceso también permitira

comprobar la validacién de los datos.

Se imputara las variables sexo, donacion de 6rgano, estado
civil, discapacidad y ubigeo, de acuerdo a los errores identificados en el

proceso de consistencia.

El proceso de imputacion tiene se da por los siguientes procesamientos:

» Imputacion en la variable Sexo. - Si se detecté omisiones en la variable
DE_GENERO, la correccion de la omision del dato se realizara
verificando el sexo con el numero del DNI que aparecera en el reporte
de la consistencia (el numero de DNI se consultara en el sistema SI0).
De este modo se podra ingresar los datos en las omisiones de la variable
DE_GENERO.

Sintaxis SPSS:

STRING DE_GENERO_A (A1).

COMPUTE DE_GENERO_A = DE_GENERO.
EXECUTE.

IF (DE_GENERO_A ="" & IDENTIFICADA=1) DE_GENERO = "2".
EXECUTE.

Etiquetado de la variable:

VALUE LABELS DE_GENERO

1 ‘Hombre’

2 ‘Mujer’.

EXECUTE.

» Imputacién en la variable donacién de érganos. - Si se detectd

inconsistencia en la variable IN. DONA ORGANO, como de existir



informacion de “S” y “N” si el tipo de ficha de registro es de menor de
edad, de presentar los casos se eliminaron los casos, debido a que
cuando la ficha de registro es de menor de edad no debe aparecer
informacion en la variable, la correccion se realizara de acuerdo a la
siguiente sintaxis:

Sintaxis SPSS:

STRING IN_DONA ORGANO_ANT (A1).

COMPUTE IN_DONA_ORGANO_ANT=IN_DONA_ORGANO.
EXECUTE.

IF (TI_FICHA REG ="E" & IN_DONA ORGANO_ANT ~="")
IN_DONA_ORGANO="".

EXECUTE.

Imputacion en la variable estado civil. - De encontrar inconsistencias

en la variable CO_ESTADO_CIVIL, como informacion vacia “ ” (omisa)

si el tipo de ficha de registro es de mayor de edad; en este caso se
procedera a colocar el valor de “1”, ya que no debe existir informacién
nula. Este caso se corregira de acuerdo a la siguiente sintaxis:

Sintaxis SPSS:

STRING CO_ESTADO_CIVIL_ANT (A1).

COMPUTE CO_ESTADO_CIVIL_ANT=CO_ESTADO_CIVIL.

EXECUTE.

IF (TI_FICHA_REG ="F" & CO_ESTADO _CIVIL_ANT ="") CO_ESTADO_CIVIL="1".
EXECUTE.

Etiquetado de la variable:
VALUE LABELS CO_ESTADO_CIVIL

"1" ‘Soltero’
"2" ‘Casado’
"3" ‘Divorciado’
"4" "\iudo'.
EXECUTE.

Imputacion en la variable discapacidad. - De encontrarse

inconsistencias en la variable CO_DISCAPACIDAD, como que el codigo
sea igual a “0” u otro valor, de ser el caso, se procedera a corregir el
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valor, ya que los unicos valores para la variable son; ““, “17, “2”, “3” y “4”,
Este procedimiento se realizara mediante la siguiente sintaxis.
Sintaxis SPSS:

STRING CO_DISCAPACIDAD_ANT (A1).

COMPUTE CO_DISCAPACIDAD_ANT= CO_DISCAPACIDAD.
EXECUTE.

IF (TI_FICHA_REG ="F” & (CO_DISCAPACIDAD_ANT ~=“"|
CO_DISCAPACIDAD_ANT ~= “1” | CO_DISCAPACIDAD_ANT ~= “2” |
CO_DISCAPACIDAD_ANT ~= “3” | CO_DISCAPACIDAD_ANT ~= “4”)
CO_DISCAPACIDAD="".

EXECUTE.

Imputacion nivel educativo. - Para este proceso se seguira los
siguientes ordenamientos para poder trabajar la variable:

1° crearemos la variable Educacion_1 que sera igual a 99 (datos
perdidos en el SPSS).

Sintaxis SPSS:

STRING Educacion_1 (A2).

IF (CO_NIVEL_EDUCA =" ") Educacion_1 ="99".
EXECUTE.

2° se codificara los valores de la variable CO_NIVEL_EDUCA,
categorizandolos mediante la siguiente sintaxis:
Sintaxis SPSS:

IF (CO_NIVEL_EDUCA = "4") Educacion_1 = “1".

IF (CO_NIVEL_EDUCA ="00") Educacion_1 = “2".

IF (CO_NIVEL_EDUCA >= 11 & CO_NIVEL_EDUCA <= 16) Educacion_1 = “3".
IF (CO_NIVEL_EDUCA = 10) Educacion_1 = “4”.

IF (CO_NIVEL_EDUCA >= 21 & CO_NIVEL_EDUCA <= 26) Educacion_1 = “5".
IF (CO_NIVEL_EDUCA = 20) Educacion_1 = “6”.

IF (CO_NIVEL_EDUCA >= 51 & CO_NIVEL_EDUCA <= 55) Educacion_1 = “7".
IF (CO_NIVEL_EDUCA = 50) Educacion_1 = “8”.

IF (CO_NIVEL_EDUCA >= 31 & CO_NIVEL_EDUCA <= 38) Educacion_1 = “9".
IF (CO_NIVEL_EDUCA = 30) Educacion_1 = “10".

IF (CO_NIVEL_EDUCA ="6") Educacion_1 = “11".
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Etiquetado de la variable:
VALUE LABELS Educacion_1

1 'lletrado / sin instruccion'

2 'Inicial'

3 'Primaria Incompleta’

4 'Primaria completa’

5 'Secundaria incompleta’

6 'Secundaria completa’

7 "Técnica incompleta'

8 'Técnica completa'

9 'Superior incompleta'’

10 'Superior completa’

11 'Especial’.

EXECUTE.

3° creamos la variable Educacion 2 y en funcion de la variable
Educacion_1 vy a la edad a la fecha de corte, se le asigna las categorias
que se incluyen en las diferentes publicaciones, asi mismo, se recodifica
asignando el valor 99 a los datos que no comprendan los criterios de

establecidos, segun como se muestra en la siguiente sintaxis:

Sintaxis SPSS:

IF (Educacion_1 = “1”) Educacion_2 = “0".

IF (Educacion_1 = “2”) Educacion_2 = “1".

IF (Educacion_1 = “3” | Educacion_1 = “4”) Educacion_2 = “2”.
IF (Educacion_1 = “5” | Educacion_1 = “6”) Educacion_2 = “3”.
IF (Educacion_1 = “7”" | Educacion_1 = “8”) Educacion_2 = “4”.
IF (Educacion_1 = “9” | Educacion_1 = “10”) Educacion_2 = “5".
IF (Educacion_1 = “11”) Educacion_2 = “6”.

Recodificacion de la variable:

IF (Educacion_2 >= 1 & EDAD <=2) Educacion_2 = 0.

IF (Educacion_2 = 2 & EDAD <=5) Educacion_2 = 99.

IF (Educacion_2 = 3 & EDAD <=11) Educacion_2 = 99.

IF (Educacion_2 =4 & EDAD <=16) Educacion_2 = 99.

IF (Educacion_2 =5 & EDAD <=16) Educacion_2 = 99.
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IF (Educacion_2 = 6 & EDAD <=2) Educacion_2 = 0.
Etiquetado de la variable:
VALUE LABELS Educacion_2
0 'Sin instruccion'

1 'Inicial’

2 'Primaria’

3 'Secundaria

4 '"Técnica'

5 'Superior’'

6 'Educacion especial'

99 ‘No especifica’.

EXECUTE.

Imputacion de la variable Ubigeo. - De encontrar inconsistencia al
momento de cruzar la variable ubigeo con la lista del archivo ubigeo, y
esta muestre cdédigos de ubigeo que no configuren en la lista por ser
cbdigos antiguos, cédigos vacios o incompletos u cédigos erréneos, se

procedera a:

Recodificar o actualizar si se da el caso que los cédigos de ubigeo son

antiguos.

Imputar o corregir los cddigos de ubigeo que se encuentren vacios,

incompletos u erroneos.

De encontrar cédigos de ubigeo vacios u incompletos (estos casos se
dan solo en el ubigeo de nacimiento), este se podra verificar con el

numero de DNI en el sistema SIO RENIEC, cada caso.

De encontrar el valor “00” en el cédigo de distrito, provincia, ciudad, u
pais, por criterio se le cambiara por el cddigo “01”, ya que al ser
demasiados registros por lo general estos pertenecen al distrito provincia
capital (del ser el caso nacional) o a la ciudad o pais capital (del ser de

caso extranjero), a continuacion, algunos ejemplos:



Ubigeo Ubigeo
RENIEC RENIEC
erroneos

correcto
01040101
021401
030401
911801
929701
944601

Uhlgen Ubigeo
RENIEC RENIEC
ermroneos correcto

0000 20101
O0p0000 ge0101
0000 4r0101

1

3

1p0000 30101
000 40101

Para los Ubigeo de Residencia
- Ubigeo de residencia nacional:

Sintaxis SPSS:

IF (NACIONAL = “1” & (CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO = “" |
CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO="00")) CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO
= 15",

IF (NACIONAL = “1" & (CO_PROVINCIA_DOMICILIO = “” | CO_PROVINCIA_
DOMICILIO ="00" )) CO_PROVINCIA_DOMICILIO = “01".
IF (NACIONAL = “1" & (CO_DISTRITO_DOMICILIO = “” | CO_DISTRITO_

DOMICILIO = "00” )) CO_DISTRITO_DOMICILIO = “01”.

- Ubigeo de residencia extranjero

Sintaxis SPSS:

IF (NACIONAL = “0” & (CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO =" |
CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO = "00"))
CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO = “01".

EXECUTE.
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- Generando nuevamente la variable Ubigeo con los datos

imputados:

Sintaxis SPSS:

COMPUTE STRING UBIGEO_DOM_ANT (A6).

COMPUTE UBIGEO_DOM_ANT = UBIGEO_DOM.

IF (NACIONAL=1) UBIGEO_DOM =
CONCAT(CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO, CO_PROVINCIA_DOMICILIO,
CO_DISTRITO_DOMICILIO) .

IF (NACIONAL=0) UBIGEO_DOM= CONCAT(CO_CONTINENTE_DOMICILIO,
CO_PAIS_DOMICILIO, CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO).

EXECUTE.

- Corrigiendo los ubigeo antiguos:

Sintaxis SPSS:

IF (UBIGEO_DOM="150107") UBIGEO_DOM="150901".
IF (UBIGEO_DOM="150114") UBIGEO_DOM="150903".
EXECUTE.

Para los Ubigeo de Nacimiento

- Ubigeo de residencia nacional

Sintaxis SPSS:

IF (NACIMIENTO="1" & (CO_DEPARTAMENTO_NACI="“"
CO_DEPARTAMENTO_NACI="00")
CO_DEPARTAMENTO_NACI="15".

IF (NACIMIENTO="1" & (CO_PROVINCIA_NACI=“" | CO_ PROVINCIA
_NACI="00)

CO_ PROVINCIA NACI="01".

IF (NACIMIENTO="1" & (CO_DISTRITO_NACI=“" | CO_ DISTRITO
_NACI="00)

CO_ DISTRITO _NACI="01".

- Ubigeo de residencia extranjero

Sintaxis SPSS:
IF (NACIMIENTO="0" & (CO_DEPARTAMENTO_NACI="“" |
CO_DEPARTAMENTO_NACI="00")
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CO_DEPARTAMENTO_NACI="01".
EXECUTE.

- Generando nuevamente la variable ubigeo con los datos
imputados.

Sintaxis SPSS:

COMPUTE STRING UBIGEO_NAC_ANT(A6).

COMPUTE UBIGEO_NAC_ANT = UBIGEO_NAC.

IF (NACIMIENTO="1")

UBIGEO_NAC = CONCAT (CO_DEPARTAMENTO_NACI,
CO_PROVINCIA NACI, CO_DISTRITO_NACI).

IF (NACIMIENTO="0")

UBIGEO_NAC = CONCAT (CO_CONTINENTE_NACI, CO_PAIS_NACI,
CO_DEPARTAMENTO_NACI).
EXECUTE.

- Corrigiendo los ubigeo antiguos:

Sintaxis SPSS:

IF (UBIGEO_NAC="150107") UBIGEO_NAC="150901".
IF (UBIGEO_NAC="150114") UBIGEO_NAC="150903".
EXECUTE.

Generacion de la variable Discapacidad. - Una vez realizada la

imputacion de la variable CO_DISCAPACIDAD, se genera esta

Discapacidad con los valores segun tipo de discapacidad, para ser

trabajados en la data resumen.

Sintaxis SPSS:

STRING Discapacidad (A2).

COMPUTE Discapacidad="0".

IF (CO_DISCAPACIDAD ~="") Discapacidad=CO_DISCAPACIDAD.
Etiquetado de la variable:

VALUE LABELS Discapacidad

.
oy
.
g

‘Sin discapacidad’
‘Discapacidad fisica’
‘Discapacidad mental’

‘Discapacidad sensorial’
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"4" ‘Discapacidad intelectual’.
EXECUTE.
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»  Generacion de la variable Donacion. - Una vez realizada la imputacion
de la variable IN_DONA_ ORGANO, se procedera a generar la variable
Donacion, con los valores segun tipo de donacion, para ser trabajada en
la data resumen.

Donde los valores para Donacion son:
"1" = ‘Si acepta donar’
"2" = ‘No acepta donar’
"3" = ‘No Especificado’
Sintaxis SPSS:
COMPUTE Donacion=3.
IF (IN_DONA_ORGANO = "N") Donacion=2.
IF (IN_DONA_ORGANO = "S") Donacion=1.
EXECUTE.
Etiquetado de la variable:
VALUE LABELS Donacion
"1" ‘Si acepta donar'
"2" ‘No acepta donar’
"3" ‘No Especificado’.
EXECUTE.
Culminada el procedimiento de codificacion e imputaciéon, la data
quedara con el siguiente diccionario de datos:
Tabla N° 7. Descripcion de las variables de los datos procesados
Nro. NOMBRE DE VARIABLE TIPO ANCHURA ETIQUETA
1 TI_FICHA_REG Cadena 3 Tipo de ficha
Numero de Ficha de
2 NU_FICHA_REG Cadena 24
Registro de la persona
Fecha en la que nacié la
3 FE_NACIMIENTO Fecha 20
persona
Sexo del titular
4 DE_GENERO Cadena 3

(Hombre, Mujer)



Nro. NOMBRE DE VARIABLE TIPO ANCHURA ETIQUETA
CO_ESTADO_CIVIL Cadena 3 Estado Civil
CO_NIVEL_EDUCA Cadena 6 Grado de Instruccion
CO_RESTRI Cadena 6 Cadigo de Restriccion

Numero DNI de Ia

8 NU_DNI Cadena 24

persona

Condiciéon de donacion
9 IN_DONA_ORGANO Cadena 3

de 6rganos

Fecha en la que se
10 FE_INSCRIPCION Fecha 20

- capturé el 1er tramite

Fecha de emision del
11 FE_EMISION Fecha 20

DNI

Fecha de caducidad del
12 FE_CADUCIDAD Fecha 20

DNI

Caddigo de continente de
13 CO_CONTINENTE_NACI Cadena 2 o

nacimiento

Codigo de pais de
14 CO_PAIS_NACI Cadena 2 .

nacimiento

Cadigo de
15 CO_DEPARTAMENTO_NACI Cadena 2 departamento de

nacimiento

Cddigo de provincia de
16 CO_PROVINCIA_NACI Cadena 2 o

nacimiento

Cddigo de distrito de
17 CO_DISTRITO_NACI Cadena 2

nacimiento

Codigo  del centro
18 CO_CENTRO_POBLADO_NACI Cadena 3

poblado de nacimiento

Caddigo de continente de
19 CO_CONTINENTE_DOMICILIO Cadena 2

domicilio

Codigo de pais de
20 CO_PAIS_DOMICILIO Cadena 2

domicilio

Cadigo de
21 CO_DEPARTAMENTO_DOMICILIO Cadena 2 departamento de

domicilio

Caodigo de provincia de
22 CO_PROVINCIA_DOMICILIO Cadena 2

domicilio

Cddigo de distrito de
23 CO_DISTRITO_DOMICILIO Cadena 2

domicilio

Codigo del centro
24 CO_CENTRO_POBLADO_DOMICILIO Cadena 3

poblado de domicilio

Fecha de ingreso al
25 FE_CREA_AUDI Fecha 20 ]

sistema
26 CO_DISCAPACIDAD Cadena 3 Cddigo de discapacidad



Nro. NOMBRE DE VARIABLE TIPO ANCHURA ETIQUETA
27 CO_OBS Cadena 9 Observaciones

Ingreso en el registro
28 IN_REGISTRO_CIVIL Cadena 3 o

civil
29 NU_ACTA_REGISTRAL Numérico 8 Numero de acta registral
30 FE_RESTRI Fecha 20 Fecha de restriccidon

Fecha de modificaciéon
31 FE_MODI_AUDI Fecha 20

de ingreso al sistema

Cddigo de documento
32 CO_DOC_ADJ Cadena 9

adjunto
33 CO_LOCAL_CAPTURA Cadena 18 Cadigo local de captura
Variables Generadas

Tipo de documento de:
34 TIPO Cadena 3

DNI, CUly LE

Poblacién  Identificada
35 IDENTIFICADA Numérico 1

con DNI

Poblacién Segun Lugar
36 NACIONAL Numérico 1 de Domicilio (Nacional y

Extranjero)

Poblacién Segun Lugar
37 NACIMIENTO Numérico 1 de Nacimiento (Nacional

y Extranjera)

Ubigeo RENIEC
38 UBIGEO_DOM_ANT Cadena 6

Domicilio Respaldo

Ubigeo RENIEC
39 UBIGEO_NAC_ANT Cadena 6

Nacimiento Respaldo

Ubigeo RENIEC
40 UBIGEO_DOM Cadena 6

Domicilio

Ubigeo RENIEC
41 UBIGEO_NAC Cadena 6

Nacimiento

Edad en afios de la
42 EDAD Numérico 3

persona

Persona con DNI habil
43 HabilVotar Numérico 1

para votar

Fecha ultimo dia del
44 Fecha2019 Fecha 10 .

afo,

Persona con DNI
45 Caducidad Numérico 1

caducado

Variable Genero de
46 DE_GENERO_A Cadena 1

respaldo

Variable Estado Civil
47 CO_ESTADO_CIVIL_ANT Cadena 1

respaldo



Nro. NOMBRE DE VARIABLE TIPO ANCHURA ETIQUETA

Variable Donacion
48 IN_DONA_ORGANO_ANT Cadena 1

respaldo

Variable Discapacidad
49 CO_DISCAPACIDAD_ANT Cadena 1

respaldo
50 Educacion_1 Numérico 8 Nivel educativo 1

Nivel educativo 2
51 Educacion_2 Numérico 8

imputado

Condicién de
52 Discapacidad Cadena 2

discapacidad

Condiciéon de Donacion
53 Donacion Numérico 1

de Organos

Elaboracion: La autora

3.4.5. Data resumen

La Data resumen data se genera con el objetivo de agrupar la

cantidad de registro mediante variables generadas, las mismas que permitiran

construir indicadores de poblacion identificada:

- NACIONAL
- NACIMIENTO

- TI_FICHA_REG

- DE_GENERO

- CO_ESTADO_CIVIL
- EDUCACION_2

- HABILVOTAR

- CADUCIDAD

- UBIGEO_NAC
- UBIGEO_DOM
- EDAD

- DISCAPACIDAD

- DONACION



A. Generacion de la data resumen

Antes de crear la tabla resumen se filtra solo la poblacién
identificada con DNI de la base GGETMANI procesada y de ahi se ejecuta el

agregado que dara lugar para la creacion de data.

La generacion de la data resumen se realizara mediante la

sintaxis:

Sintaxis SPSS

COMPUTE filter_$=(IDENTIFICADA = 1 ).

VARIABLE LABELS filter_$ 'IDENTIFICADA = 1 (FILTER)'.

FILTER BY filter_$.

EXECUTE.

AGGREGATE

/OUTFILE="...... (Nombre de la ruta).sav'

/BREAK=NACIONAL TI_FICHA_REG DE_GENERO CO_ESTADO_CIVIL EDUCACION_2
HABILVOTAR CADUCIDAD UBIGEO_DOM EDAD DISCAPACIDAD DONACION
NACIMIENTO UBIGEO_NAC

/Cantidad=N.

Quedando la estructura de las variables de la siguiente forma:

Tabla N° 8. Descripcién de las variables de la Data Resumen

NOMBRE DE

Nro. VARIABLE TIPO ANCHURA ETIQUETA

1 MACIOMNAL Mumérico 1 Poblacion Segidn Lugar de Domicili
(Macional v Extranjero)

2 TI_FICHA_REG Cadena 1 Tipode ficha

3 DE_GEMERO Cadena 1 Sexo del titular (Hombrre, Mujer)

4 CO_ESTADO_CIVIL Cadena 1 Estado Civil

5 Educacion_2 Mumérico 8 Mivel Educatvo Final Imputado

6 HabilVotar Mumérico 1 Persona con DMI habil para votar

[ Caducidad Mumérico 1 Persona con DNI caducado

8 UBIGEO_DOM Cadena 6  Ubigeo REMIEC Domicilio

9 EDAD Mumérico 3 Edad en afios

10 Discapacidad Cadena 2 Condicidn de discapacidad

11 Donacian Mumérico 1 Condicién de Donacidn de Organo

12 MACIMIEMTO Mumérico 1 Poblacion Segln Lugar de Macimie
(Macional v Extranjero)

13 UBIGED_MAC Cadena 6 Ubigeo RENIEC Macimiento

14 Cantidad Mumérico i

Elaboracién: La autora
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B. Generacion de tabulados

En este proceso se genera los cuadros para los reportes de
informacion estadistica de la poblacion identificada con DNI, de acuerdo a los
indicadores de desempefio definidos por la entidad, la generacion de estos

cuadros, son mediante la sintaxis elaborados en el software SPSS.

Los pasos para su elaboracion son:

» Nombre de los Departamentos, Provincias, Distritos, Continentes,
Pais y Ciudad: Que se agrega del listado de los archivos de ubigeo que
se ubica en la carpeta con nombre “UBIGEO_X” de cada carpeta que se
procesa el GGETMANI los cortes mensuales. Para cada Ubigeo se
realiza un match de acuerdo al cédigo del Ubigeo, este Ubigeo debe
estar ordenado de forma ascendente, tanto en la data resumen como
para el archivo con el listado de los ubigeo.

Sintaxis SPSS

SORT CASES BY UBIGEO_X(A).

MATCH FILES /FILE=*

/ITABLE='"... ‘(“Ruta donde se encuentra el archivo del listado de Ubigeo”)'
/BY “Nombre de la variable del Ubigeo”.

EXECUTE.

» Variables Totales: La generacion de estas variables permitira obtener
los techos al momento de calcular cruzar las variables en el software
SPSS, especificamente ayudara a mantener el orden al momento de

saber los totales de acuerdo a la variable que se requiera analizar.

» Generacion de cuadros: Una vez culminada todo el proceso
codificacion, consistencia e imputacion para confirmar la calidad de los
datos con que se trabajara para fines de reporte de informacién con
respecto a la poblacion identificada con DNI, este se dara mediante

tablas bidimensionales personalizadas. De acuerdo a nuestras variables



contenidas en nuestra data resumen, se genera informacion de

poblacién identificada (Tabla N° 8).

La sintaxis estructura en el software SPSS esta debidamente
automatizada para generar cuadros estadisticos de los principales
indicadores con respecto a la poblacion identificada con DNI.

Ejempilo:
Si quiero conocer la cantidad de poblacion identificada con DNI a nivel

departamental, por sexo y edad, genero la siguiente sintaxis:

Sintaxis SPSS

Tablas personalizadas.

ICTABLES

LABELS VARIABLES=Total TotalNacional DISPLAY=DEFAULT /VLABELS
VARIABLES=NACIONAL Departamento

Continente_h MenMay DE_ GENERO Cantidad DISPLAY=1101E

TABLE Total [C] + TotalNacional [C] + NACIONAL [C] > Departamento [C] +
Continente_h [C] BY

MenMay [C] > DE_GENERO [C] > Cantidad [S][SUM F40.0]

ICATEGORIES VARIABLES=Total TotalNacional Departamento ORDER=A
KEY=VALUE EMPTY=EXCLUDE

ICATEGORIES VARIABLES=NACIONAL (1.00, .00] EMPTY=EXCLUDE
ICATEGORIES VARIABLES=Continente_h [91 '92 '93' '94 '95] EMPTY=EXCLUDE
ICATEGORIES VARIABLES=MenMay ORDER=A KEY=VALUE EMPTY=INICLUDE
TOTAL=/ES POSITION=BEFORE

[CATEGORIES VARIABLES=DE_GENERO [1' '2] EMPTY=EXCLUDE TOTAL=YES
POSITON=BEFORE

MILES

TITLE=C1. PERU: POBLACION IDENTIFICADA CON DNI POR EDAD Y SEXO,
SEGUN DEPARTAMENTO Y CONTINENTE DE RESIDENCIA, 2016".

Para conocer qué sintaxis se puede ejecutar de acuerdo a la
informacion solicitada, estas se encuentran debidamente tituladas. De
acuerdo al ejemplo de la sintaxis anterior, el resultado que se muestra a
continuacion, generado en el SPSS mostrara la siguiente informacion, a

la fecha corte en la que se esta procesando:
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Total De0a17 afios De 18 amas afios
Total 1 2 Total 1 2 Total 1 2
Suma suma Suma Suma Suma Suma Suma Suma Suma
Total 1 338A2398 | 16941233 | 16011165 | 10460706 | 5324595 | H136111 | 23401692 | 11626638 | 11775054
TotalNacional 1 32011473 | 16514413 | 16397060 | 10408528 | 5298158 | 5110370 | 22502845 | 11216255 | 11286650
Nacional Amazonas 453839 | 233821 210915 | 175968 | 89335 | B6G30 | 277ET 144583 | 133288
Ancash 1228370 | 617141 611220 | 382454 | 194477 | 187077 | B45816 | 422664 | 423282
Apurimac 445565 | 221386 | 224182 | 154377 | 78316 | 76061 291191 143070 | 14812
Argquipa 1472624 | 743544 | 720080 | 414478 | 211667 | 202811 | 1058146 | 531877 | 526269
Ayacucho 670993 | 332206 | 338787 | 237545 | 121085 | 116460 | 433448 | 211121 239
Cajamarca 1572348 | 7B2815 | 7BOS33 | 542776 | 276173 | 267603 | 1029572 | 507642 | 521930
Callao 1086840 | 546315 | 540825 | 324175 | 165473 | 158702 | 762665 | 380842 | 381823
Cusco 1403188 | 706163 | 697025 | 484400 | 236474 | 227028 | 03788 | 469ABO | 4GO039
Huancavelica 437460 | 212758 | 224711 158011 TOBT3 | THI3B | 270458 | 132885 | 146573
Huanuco B32754 | 420864 | 411890 | 2936A9 | 140289 | 144370 | 539095 | 271A75 | 267520
Ica B77202 | 438155 | 430047 | 281723 | 143397 | 138326 | 595470 | 204758 | 300721
Junin 1348035 | B63955 | 6B10R0 | 446374 | 227006 | 219368 | B9ARE1 436049 | 461712
La Libertad 1054726 | 874148 | 9B0S78 | 633633 | 322174 | 1659 | 1320803 | 6516974 | BEBO1Y
Lambayeque 1330052 | BRA004 | 671948 | 4236A7 | 216114 | 207543 | 007205 | 442880 | 464405
Lima 10726202 | 5350526 | 5375676 | 2986614 | 1522358 | 1464256 | 7739588 | 3828168 | 3911420
Loreto 1113708 | 576195 | A37R13 | 486018 | 236R22 | 220498 | G47GO0 | 339673 | 308017
Madre de Dios | 153530 82875 70655 55254 | 28234 | 27020 98276 54641 43635
Moquegua 187204 54908 92298 50754 | 24931 24823 | 136450 68975 67475
Pasto 285185 | 145208 | 138577 86166 | 48907 | 47258 | 188019 56301 52718
Piura 1980101 505171 984030 | GBR133 | 340949 | 338184 | 1201968 | 64R222 | G4BT4E
Puno 1272675 | 635282 | 637383 | 398660 | 202586 | 196064 | 874015 | 432606 | 441319
San Martin 911287 | 476730 | 434588 | 329624 | 166344 | 161280 | GB1673 | 308395 | 273278
Tacna 359581 183751 175830 | 100326 | 50741 49585 | 250255 | 133010 | 126245
Tumbes 239330 | 124082 | 115278 80276 | 40941 38335 | 158054 83111 75943
Ueayali 570752 | 287323 | 273429 | 223273 | 113779 | 109494 | 47479 | 183544 | 163835
Extranjero 950925 | 436820 | 14105 5NTR | 26437 | 2597HM BOB74T | 410383 | 488364
Africa 309 148 161 )] u 2 259 12 138
América 633560 | 301306 | 332263 27295 | 1387 13424 | 606274 | 287435 | 318839
Asia 40101 M4 18980 5804 2066 2838 34206 18175 16121
Europa 271645 | 111880 | 158765 18744 5435 5309 | 252601 102445 | 150456
Oceania 5301 234R 2056 284 138 146 5017 2207 2810

Figura N° 21. Presentacion de la generacion de tabulados.
Fuente: Statistical Package for Social Sciences - SPSS
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3.4.6. Presentacion de resultados

Consiste en la edicion de los tabulados siguiendo algunos
formatos pre establecidos para su presentacion en la Web estadistica de
RENIEC y para el Boletin Trimestral. Todo cuadro estadistico debe tener un
titulo, encabezamiento, columna matriz, cuerpo y pie. Asi, los elementos de

un cuadro estadistico se detallan a continuacion:

1 Caodigo o namero de cuadro

2 Titulo

3 Encabezamiento

4 Columna matriz
- Encabezamiento de columna matriz
- Listado de clasificaciones

5 Cuerpo
6 Pie
- Nota
- Llamada
- Fuente
- Elaboracion.

Figura N° 22. Elementos del cuadro estadistico.
Fuente: Manual para la Presentacion de Cuadros Estadisticos — Instituto Nacional de
Estadistica — INEI.
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Cadigo vy titulo

=

3.1 EMISIONES DE DNI, 2015 - 2016

Al1 jufi 1

Encabezamiento de la

De 0 a 16 aios
Pagado Gratuito

17 Aios (Ley 29248)
Total Pagado Gratuito

De 18 aiios a mas
Total Pagado Gratulkto

columna matriz

e cll

Encabezamien

76701369 16652656 7303204 9349452 3635199 56 413 514 51959704 4453810

2004 a/ 4264368 179 038 10825 168213 - - - 4085330 3761010 324320
2005 4644 355 214 241 25 447 188794 - - - 4430114 4049708 380406
2006 4442 950 176 400 45 757 130643 - - - 4285550 3979572 286978
2007 4029880 456 649 8021 380628 - - - 35683231 3211271 351960

Columna 2008 6095588 1967153 1212533 754620 - - - 4128435 3903682 224753
2009 6238615 1 355499 874 861 490638 428 593 411 477 17116 4 444 523 4 298639 145884 Cuer o
2010 8497 54 2435196 667 525 1 767671 442 535 425 851 16684 5619814 5434533 185 281 p
2011 9147 261 3612624 330211 3282413 505 359 477 275 28084 5029278 4697702 331576
2012 7254672 1 297 938 919 606 378332 502 734 462 627 40107 5454000 4896853 557147
2013 6849 658 1 350952 869 410 491 542 516 G4 467 842 48192 4972672 4426213 546459
2014 6539 411 1 402 509 939 970 462539 491 950 450 877 41073 4644952 4173662 471 290
2015 5605295 1354913 838 324 526 589 472158 432798 39360 3768224 3324877 443347
2016 3091771 809 544 482714 326830 275 836 257 074 18762 2005391 1801982 204 409

Nota 9 Nota: Solo se contatilizan los tramtes ingresados al sistema, tomandose como referencia la fecha de ertrega a despacho (DN Emitido) v los
gupos de edad por d tipo de ficha de tramite empleada. No se considera la fecha de tramite.
Llamada _> |4/ os datos del 2004 se mantienen constantes desde el 01SEF2013 para efectos estadticos.
Elaboracion —> |ruente: Archivo de Tramites de DN en lalinea de produccion.
Fuente 9 Haboracion: RENEC - Subgerencia de Estadistica

S

Pie

Figura N° 23. Esquema de un Cuadro Estadistico.
Fuente: Manual para la Presentacion de Cuadros Estadisticos — INEI.
Elaboracion: La autora
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Para la elaboracion del cuadro y manejo de detalles del contenido,
se realiza mediante el Excel, utilizando las recomendaciones de la Guia de
Elaboracién de Cuadros Estadisticos de acuerdo al Manual de Instituto
Nacional de Estadistica (INEI, 2006).

Para el procesamiento estadistico del RUIPN, para la produccion
estadistica, se realiz6 a través de métodos ordenados, utilizando una serie de
sintaxis elaboradas en el software estadistico SPSS, que se ejecutan
mediante fases, la de importacion, procesamiento, data resumen vy
presentacion de resultados. El proceso de importacion consiste en obtener la
base de datos del RUIPN, en formato sav (SPSS), para su analisis y
procesamiento. El proceso de obtencién de esta informacidén es mediante una
secuencia de pasos realizados en el software SPSS. En el proceso de
codificacion se genera el indicador de Poblacién Identificada con DNI y se
crean las variables principales como edad, Ubigeo de residencia, caducidad,
habiles a votar y nivel educativo, permitiendo cumplir con el primer objetivo
especifico planteado. Con respecto a la consistencia de los datos, en este

nivel se verifica el nivel coherencia que hay entre el conjunto de datos.

En este andlisis se genera un conjunto de sintaxis que permita
descubrir si los datos aportan informacion conflictiva o son incoherentes para
el proceso de la informacion, descubriendo datos erréneos que influyen a la
mala calidad de los datos. El proceso de imputacion o limpieza permite
corregir los datos incompletos, incorrectos, inexactos o no pertinentes, para
su posterior sustitucion o modificacidon, durante este proceso también se
permite verificar la validacion de la correccion de los datos, permitiendo
cumplir el segundo objetivo especifico planteado. La generacion de la data
resumen se crea con el fin de filtrar solo la poblacion identificada con DNI de
la base datos procesados, la misma que permite generar los cuadros para los
reportes de informacion estadisticas de la poblacion identificada con DNI,
permitiendo cumplir con el tercer objetivo especifico planteado.



3.4.7. Herramientas informaticas

A. EI Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)

Es un programa estadistico informatico que puede trabajar
con base de datos de gran capacidad; asi como, lograr realizar analisis de
texto entre otros formatos mas. La sintaxis del SPSS funciona a través de
comandos por cuadros de dialogo; la performance de este programa ha
facilitado la automatizacién de gran parte de los procesos para la generacion
de estadisticas de calidad, ademas en el disefio y la construccion de modelo
predictivo que se ha utilizado en el RENIEC para planificar y cuantificar metas

y tareas.

Actualmente el procesamiento (levantar la data a SPSS,
etiquetado, depuracion y codificacién de variables) de la informacion se realiza
durante la noche de forma automatica ahorrando horas hombre y logrando

tener la informacion oportunamente.
B. Microsoft Excel

Como herramienta clave permitio la generacion de los
formatos de tabulacion y presentacién de los resultados de los principales

indicadores de poblacion identificada basados en registros administrativos.

3.5. Aplicacién
3.5.1. Propuesta de valor

La metodologia implementada permite que la informacion
estadistica sea de calidad y por ende los indicadores de
desempefio institucional que genere sean mas confiables,
oportunos para tomar acciones a nivel institucional e

interinstitucional.



Tener informacion consistenciada, codificada, validada es
sinénimo de tener resultados efectivos en cuanto a la medicion de
los objetivos institucionales, con enfoque a una estadistica de
calidad. Esto permite que las decisiones tomadas a base de datos
sean lo mas concernientes y precisos esperados, con margen de

error minimos.

Mejora la toma de decisiones basado en datos para mejorar la
cobertura y focalizacion de los sectores mas vulnerables
realizados por los diferentes programas sociales que existen en el

Estado Peruano.

Sirve como modelo para la generacion de los diversos
documentos de metodologias ligadas a otros procesos del
RENIEC como registros civiles y registro electoral basados en

registros administrativos.

Y, por ultimo, tener informacion consistenciada de acceso publico
de manera oportuna, confiable y de calidad, para los diferentes
usuarios como ciudadanos, académicos, sector publico y privado
que acceden al portal institucional o al portal de acceso a datos
abiertos.

desicione

S

én d Metodologi M‘:—jjma
calidad a <

: acceso a
para implementa ko

servicios

Acceso da

Figura N° 24. Propuesta de valor que genera la metodologia implementada

Fuente: Modernizacion de la Gestion Publica — Presidencia del Consejo de Ministros
- PCM.

Elaboracion: La autora
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3.5.2. Resultados obtenidos

Dentro de los resultados obtenidos de esta metodologia tenemos:

A. Informacién de calidad para usuarios internos.

Indicadores de desempefio utilizados para medir los objetivos

estratégicos y operativos del RENIEC.

Tabla N° 9. Informacién de calidad para usuarios internos

Objetivo Estratégico

Indicador de desempeio

Mejorar la calidad de los servicios

de . reglstrq . de identificacion y Porcentaje de la poblacién identificada
registro civil con un acceso con el DNI

simplificado e integrado en ’

beneficio de la poblacién.

Expedlc_lon del DNI con Porcentaje de la poblacién de 0 - 1 afios
oportunidad ~ para la  poblacion, de edad residentes en el Peru
identificando al menor desde su identificadas con DNI

nacimiento. '

Masificacion del DNle y promocién

Porcentaje de poblacion mayor de edad
identificada con DNI electrénico.

de sus beneficios para la

poblacién. . .
Porcentaje de poblacién menor de edad
identificada con DNI electrénico.

Ampliar la cobertura y potenciar

los servicios de registro de

identificacion y registro civil a la Porcentaje de la poblacién residente en

poblacién en situacion de el area rural que cuenta con el DNI.

vulnerabilidad social o con

limitaciones de acceso.

Servicios registrales accesibles .

s . L . Porcentaje de personas con
para la poblacion en situacion de . "
. . discapacidad
vulnerabilidad social o con

limitaciones de acceso.

identificadas con DNI.

Elaboracion: La autora



B. Informacién de calidad para usuarios externos.

Informacién estadistica generada para los usuarios externos,

investigadores, publico en general, y compartida con las

instituciones publicas y privadas.

Tabla N° 10. Informacién de calidad para usuarios externos

Publicacion estadistica

Indicador

Informacion estadistica publicada

en el portal institucional

Poblacién identificada con DNI por grupo de edad y

sexo, segun lugar de residencia

Poblacién identificada con DNI por grupo de edad y

sexo, segun lugar de captura de tramite

Poblacién identificada con DNI de mayor de edad

donante de érganos, segun lugar de residencia

Poblacién identificada con DNI electréonico por

sexo, segun lugar de residencia

Poblacién identificada con DNI vigente por grupo de

edad y sexo, segun lugar de residencia

Poblacién identificada con DNI por tipo de

discapacidad declarada, segun lugar de residencia

Poblacién identificada con DNI por grupo de edad y

sexo, segun lugar de nacimiento

Boletin estadistico electoral

Poblacion electoral identificada con DNI

Porta de datos abiertos

Poblacion identificada con DNI segun lugar de

residencia de la madre

Elaboracion: La autora



CAPITULO IV

REFLEXION CRITICA DE LA EXPERIENCIA

El proyecto de solucion explicado para este trabajo de suficiencia
profesional es la implementacion de una metodologia para el procesamiento
de los registros administrativos del RENIEC especificamente de poblacion
identificada con el DNI para fines estadisticos, esta metodologia permitié
mejorar la calidad, la oportunidad y la eficiencia de la informacion estadistica
el cual coadyubo a que los indicadores de desempefio institucional sean mas
confiables y permitan tomar decisiones mas precisas a nivel institucional e

interinstitucional.

Gran parte de mi experiencia como formuladora de documentos de
gestion permitio que pueda liderar un equipo de trabajo conformado por
especialistas en estadistica para implementar una metodologia que fortalezca
el procesamiento de informacion estadistica relacionada a poblaciéon
identificada con DNI, esto a fin de que las decisiones se tomen de manera

mas eficaz tanto a nivel institucional como interinstitucional.

Si bien es cierto, esta metodologia esta fundamentado en 4 etapas
claves: importacion de la data, donde se extrae informacién de la base de
datos para su posterior analisis, procesamiento de la informacion que es parte
importante de la limpieza de datos y se cumpla las reglas de codificacion,
consistencia e imputacion a fin de generar estadisticas de calidad; luego la
data resumen que es la tabla con informacion consolidada y tematizada, y por



ultimo la parte de generacion de la data resumen, tabulados y resumenes que
nos van a conducir a la ultima etapa de la generacion de los resultados

plasmados en cuadros y graficos estadisticos de impacto.

Profesionalmente esta metodologia se elabor6 con el objetivo de contar
con un ordenamiento del proceso de informacion, ya que esta misma permitira
tener mejor entendimiento de la informacion a tratar, y asi como agilizar y
optimizar los tiempos en el proceso de la informacion. Asimismo, contar con
dicha informacion en tiempo Optimos permitira la difusion de los productos
estadisticos en la pagina electronica del RENIEC; también permitird como
contar la informacion al instante para requerimientos que se soliciten a
disposicion inmediata. Dentro de este prefacio cabe sehalar que la presente
metodologia ayudara al aprendizaje de manejo de informacion con referente
a poblacion identificada con DNI, y contribuira a posibles auditorias que se

puedan realizar con respecto al manejo de informacion.

Contar con esta metodologia ha contribuido a obtener indicadores mas
exactos, precisos y oportunos, disminuyendo los habituales errores de
procesamiento, contribuyendo a que el indicador clave del proceso macro del
RENIEC “Porcentaje de la poblacién que es identificada” se volvié mas
robusto y permitié determinar el valor que tiene como indicador de desempefio
para la toma de decisiones en todos los niveles. Este modelo alcanzo fama
interna y se pudo utilizar como un modelo para la generacion de los diversos
documentos de metodologias ligadas a otros procesos del RENIEC como

registros civiles y registro electoral.

Aprovechar los recursos tecnologicos que brinda la institucion en
generar informacion de calidad, mediante herramientas licenciadas, ya que
asi se garantiza el uso del presupuesto con efectividad, para brindar mejor
informacion estadistica para los tres niveles de gobierno del estado y
empresas privadas, asimismo a las personas en general. El software SPSS
es una buena herramienta para el tratamiento de informacidén a comparacion
de los softwares libres, porque permite optimizar los procesos a través de su

codificacion mas deductiva.



CONCLUSIONES

1. Durante 20 afios mi experiencia laboral estuvo vinculada al RENIEC, he
contribuido eficientemente con la gestion ayudandolos en la toma de
decisiones bajo condiciones de incertidumbre —en torno al disefio de
protocolos, estandares y metodologias que garanticen la calidad del
proceso estadistico participando en su implementacion—. RENIEC.
Gracias a esta experiencia se ha podido implementar una metodologia
para el procesamiento de los registros administrativos especificamente de

poblacion identificada con DNI.

2. La metodologia implementada permiti6 que la informacion estadistica
producida en el RENIEC relacionado a poblacion identificada sea mas
eficiente y oportuna, esto basado en las 4 etapas claves: importacion,

procesamiento, data resumen y presentacion de resultados.

3. El mejoramiento de procesamiento estadistico para el RUIPN ° ,
implementado por la investigadora en formato sav (SPSS) para su analisis
y procesamiento, ha contribuido en organizar la recoleccion vy
procesamiento de datos de forma mas eficaz logrado que la cancelacion

de la inscripcion de las personas fallecidas se realice eficazmente

5 Registro Unico de Identificacién de las Personas Naturales



reduciendo los tiempos del proceso mismo, asi como en otros

procedimientos relacionados a la identidad.

La aplicacion de esta innovacién metodoldgica para el procesamiento de
los registros administrativos sobre la base del uso eficaz de la tecnologia
disponible ha permitido mejorar la eficiencia y oportunidad de los
indicadores que miden el desempefio de mejora de los servicios y la
atencion a los sectores vulnerables con el menor costo posible y en los

tiempos necesarios.

Actualmente, no existe una teoria aprobada respecto al uso de los
registros administrativos en la produccion estadistica ni metodologia para
la utilizacion de datos administrativos en la reproduccion de estadistica

generales.

Los registros administrativos de identificacion son fuente de informacion
deseada que proporciona evidencia sobre los fendmenos para el
cumplimiento de objetivos y metas trazados en los programas sociales,

investigaciones universitarias, entre otras.

Se utilizé el software SPSS para automatizar el procesamiento de la data
del RENIEC especificamente de poblacion identificada, puesto que estas
datas constan de un gran numero de registros, proceso que se hace cada
mes a fin de tener informacion actualizada para atender las solicitudes de

informacion.



RECOMENDACIONES

Adecuar esta metodologia para el procesamiento de registros
administrativos, que sirva como un estandar para la implementacion en
otros procesos macros del RENIEC, como podria ser Registros Civiles,

Vinculo de Parentesco, Certificacion y Registro Digital, entre otros.

Difundir esta metodologia por el portal web del RENIEC para que sirva
como modelo inspirador en el desarrollo de metodologias de
procesamiento de registros administrativos en otras instituciones del
estado. Esto les permitiria obtener indicadores institucionales mas

confiables y de calidad.

Cualquier decision relacionada con el uso de registros administrativos
debe ir precedida de una valoraciéon de los mismos en términos de
cobertura, contenido, nociones y descripciones; asi como de

procedimientos de aseguramiento y control de calidad.

Futuras investigaciones disefien minuciosamente una guia completa para
mejorar la calidad, la rentabilidad y la interpretabilidad de los registros

administrativos para efectos estadisticos.

El proponer una metodologia que tenga resultados Optimos en su
aplicacion genera confianza en la informacion que se produce, este define
a esta metodologia como un esquema que deberia de ser utilizada por los
investigadores académicos para profundizar en temas de calidad de

informacion.



6. Sirva como un documento de referencia para los investigadores
académicos inmersos a la calidad de informacién y que estos provengas

de los registros administrativos.
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