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RESUMEN

El presente trabajo investigacion tiene como titulo: “Saldo a Favor del Exportador y
su incidencia en la liquidez de las empresas del sector textil de Lima Metropolitana,
afo 2020”, teniendo como objetivo mostrar la incidencia del Saldo a Favor del
Exportador (SFE) en la liquidez de las empresas del sector textii de Lima

Metropolitana, afio 2020.

Esta investigacion se realiz6 bajo la modalidad de un disefio no experimental,
descriptivo explicativo, con enfoque cuantitativo y tuvo como muestra a 30
trabajadores que laboran en las empresas del sector textil de Lima Metropolitana. La

técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario.

La presente investigacion se elaboré para servir de guia a las empresas del sector
textil que buscan alcanzar resultados efectivos, ademas permite conocer la relevancia
del beneficio que otorga el Estado a las pequefias y medianas empresas del sector

antes mencionado.

Palabras claves: Saldo a Favor del Exportador y la liquidez de las empresas



ABSTRACT

The title of this research work is: "Balance in Favor of the Exporter and its incidence
on the liquidity of companies in the textile sector of Metropolitan Lima, year 2020",
aiming to show the incidence of the Balance in Favor of the Exporter (SFE) in the

liquidity of the companies of the textile sector of Metropolitan Lima, year 2020.

This research was carried out under the modality of a non-experimental, descriptive-
explanatory design, with a quantitative approach and had as a sample 30 workers who
work in the companies of the textile sector of Metropolitan Lima. The technique used

was the survey and the instrument was the questionnaire.

This research was developed to serve as a guide to companies in the textile sector
that seek to achieve effective results, it also allows us to know the relevance of the
benefit that the State grants to small and medium-sized companies in the

aforementioned sector.
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INTRODUCCION

A nivel internacional, el sector textil constituye uno de los sectores mas relevantes,

gue de alguna manera contribuye al PBI de cada nacion.

En Perd, de igual forma el sector textil también ocupa un lugar preponderante que
coadyuva a la economia del pais; asimismo, los productos textiles son demandados
por los paises del exterior, por lo que los empresarios locales deben acogerse a los
beneficios tributarios inherentes a esta actividad econdmica, el Saldo a Favor del
Exportador, constituye un mecanismo promotor a las exportaciones, este mecanismo
tributario busca compensar o devolver al exportador, el IGV pagado en las
adquisiciones locales como en las importaciones de bienes que ayuda a que se lleve
a cabo el proceso de fabricacion y exportacion de productos textiles y se encuentra
constituido por el monto de IGV, que se consignd en los comprobantes de pago

correspondientes.

En Lima Metropolitana, se evidencia la dinamica de las empresas, cuyas actividades
es la exportacion de productos textiles, que se caracterizan por adquirir materia prima,
insumos o servicios para la produccion de bienes, con el fin de ser exportados al
exterior; las referidas empresas textiles no aprovechan tales beneficios, lo que afecta
su liquidez y es una dificultad para las mismas, ya que no podran afrontar sus
obligaciones a corto plazo. Por lo tanto, se hace vital el tratamiento de la solicitud del
saldo a favor del exportador; en este estudio se considera los siguientes capitulos:

El Capitulo I, trata del planteamiento del problema, que considera la descripcion y
formulacién del problema, los objetivos, asi como justificacion e importancia, los
alcances y limitaciones. Capitulo Il, se expone el marco tedrico que considera los
antecedentes del estudio, bases tedricas, definicion de términos técnicos, hipotesis y

operacionalizacién de variables. El Capitulo Ill, puntualiza el marco metodoldgico, en

Vii



el que define el tipo y disefio de la investigacion, la poblacién y muestra, las técnicas
de recoleccién de datos, ademas el procesamiento y andlisis de los mismos. El
Capitulo 1V, muestra los resultados de la encuesta y el analisis de fiabilidad. El
Capitulo V, se refiere a la discusion de resultados, y finalmente, las conclusiones y

recomendaciones. Por ultimo, los anexos.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

En el d&mbito empresarial de Lima Metropolitana y especificamente en las
medianas y pequefias empresas de la industria textil se han visto favorecidas
con la suscripcion de acuerdos comerciales de Libre Comercio con los Estados
Unidos de Norteamérica, China, México y la Unién Europea, quienes son
nuestros principales destinos de la produccion textil, y ello ha traido diversos
beneficios en términos de crecimiento, eficiencia en la economia y bienestar de

la poblacion.

Sin embargo, es importante precisar que las empresas de este sector, ya sea
las que inician actividades, desean expandir un negocio nuevo, o simplemente
contindan a flote, deben incurrir en una serie de desembolsos relacionados con
la compra de bienes, servicios y polizas de importacion con lo cual no llegan a
generar las suficientes ventas que puedan cubrir la liquidacion de su crédito
fiscal, lo cual genera una acumulacion del IGV a su favor, independientemente
del tamafio de la empresa, el cual produce la pérdida de su liquidez,
constituyéndose asi en un desequilibrio econémico que afecta a las industrias

textiles.

Esta situacion adquiere mayor relevancia para las medianas y pequefias
empresas - Pymes, ya que son éstas las que se encuentran en una situacion de
mayor fragilidad y por ende su posibilidad de sobrevivencia es mucho menor,
debido al poco nivel de liquidez con el que normalmente cuentan y las grandes

inversiones de capital que realizan.

En ese sentido, la presente investigacion se centra en el estudio y analisis del
tratamiento de la devolucion del IGV en las pequefias y medianas empresas -
Pymes el cual estd contemplado en Saldo a Favor del Exportador y su incidencia
en la liquidez de las empresas del sector textil de Lima Metropolitana, periodo
2020.



Delimitacion espacial. - La investigacion se desarroll6 en las empresas de

sector textil de Lima Metropolitana.

Delimitacion temporal. - La investigacion se consider6 en el periodo enero a
diciembre del 2020.

Delimitacion social. - La encuesta se efectué al personal administrativo-

contable de las empresas de sector textil dedicadas a la exportacion.

1.2. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema principal
¢En qué medida el Saldo a Favor del Exportador incide en la liquidez de las

empresas del sector textil de Lima Metropolitana, afio 20207

1.2.2. Problemas especificos

a) ¢En qué medida la determinacion del saldo a favor incide en la capacidad
de pago de las empresas del sector textil de Lima Metropolitana?

b) ¢En qué medida las compensaciones y devoluciones del saldo a favor
materia de beneficio inciden en las obligaciones a corto plazo de las
empresas del sector textil de Lima Metropolitana?

c) ¢En qué medida el plazo para resolver la solicitud del saldo a favor materia
de beneficio incide en el nivel de solvencia de las empresas del sector textil
de Lima Metropolitana?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar si el Saldo a Favor del Exportador incide en la liquidez de las
empresas del sector textil de Lima Metropolitana, afio 2020.



1.3.2. Objetivos especificos

a) Evaluar en qué medida la determinacion del saldo a favor incide en la
capacidad de pago de las empresas del sector textil de Lima
Metropolitana.

b) Determinar en qué medida las compensaciones y devoluciones del saldo
a favor materia de beneficio inciden en las obligaciones a corto plazo de
las empresas del sector textil de Lima Metropolitana.

c) Determinar en qué medida el plazo para resolver la solicitud del saldo a
favor materia de beneficio incide en el nivel de solvencia de las empresas

del sector textil de Lima Metropolitana.

1.4. Justificacion de la investigacion

El presente trabajo se justifica porque amplia los conocimientos profesionales
y empresariales sobre el control adecuado de toda la documentacién necesaria
que el ente fiscalizador asi lo requiera para que pueda corroborar y manifestar
con certeza que los bienes o servicios adquiridos fueron con el Unico fin de

poder exportar productos a clientes del exterior.

En tal sentido, es importante conocer la relevancia del beneficio que otorga el
estado a las medianas y pequefias empresas y también conocer los requisitos
gue solicitan para poder acceder a ella, por lo que cada empresa debe estar
informada y capacitada para poder beneficiarse de este saldo a favor del
exportador, ya que al obtenerlo se estaria generando una ganancia

aprovechada.

Es muy importante saber y conocer los requisitos que estipula administracion
tributaria, ademas mantener un personal capacitado en tema contable y

tributario.

El presente tema es de relevancia econdmica y social, por cuanto esta inmerso
el derecho de todo exportador a ser tratado por igual, con la finalidad de

acceder al mecanismo para la devolucion del saldo a favor del exportador, con



el cual pueda obtener la liquidez que le permita solventar sus actividades, sin
afectar o incrementar la inversion del mismo empresario, permitiendo de esta
manera ser mas competitivo, ofertando mejores productos y generando una

participacion activa y creciente en el mercado internacional.

1.5. Limitaciones
En el desarrollo de este trabajo de investigacion no se presentd ninguna
limitacion.

1.6. Viabilidad del estudio
La investigacion es factible, puesto que reune las condiciones necesarias para

realizarse contando con fuentes de informacion, bibliograficas, recursos

humanos y econdmicos para el desarrollo de este trabajo de investigacion.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Para el desarrollo de la investigacion se reviso las investigaciones del ambito nacional
como internacional, textos y el marco normativo relacionado al aspecto tributario del
saldo a favor del exportador, toda esta informacion se convirtid en el soporte tedrico

de la investigacion.

2.1.1. Antecedentes Nacionales

Gomez, I. (2016), El mecanismo tributario del Saldo a Favor del Exportador y su
incidencia en la rentabilidad de las empresas Agroindustriales, Regién la Libertad,

afio 2015. Universidad Nacional de Trujillo, para optar el Titulo de Contador publico.

El autor concluye en lo siguiente:

El empleo oportuno del Saldo a Favor del Exportador incide positivamente en
la determinacién de rentabilidad para la empresa Agroexportadora, con un
aumento del 24.68% en la rentabilidad neta prueba de ello el Estado de
Resultados muestra un alza de S/. 1°184,422.00 a S/. 1'476,721.00., siendo
su uso un medio de liquidez inmediata y el endeudamiento bajo, junto con los

intereses que conllevan, lo cual es favorable para la obtencion de rentabilidad.

La tesis antes mencionada analiza que el empleo oportuno del Saldo a Favor del
Exportador ayuda elevando la rentabilidad, ya que aumento su efectivo y equivalente

de efectivo, usando este monto liquidez inmediata.

Coaquira, A, Fernandez, C. (2017). Saldo a Favor del Exportador y la situacion
econdmica-financiera de la empresa de hospedaje FORUM INVERSIONES SAC del
periodo 2013-2016. Universidad Nacional del Callao, para optar Titulo de Contador
Publico.

Los autores concluyen en lo siguiente:



Se ha obtenido informacion de caréacter financiero que indican el efecto positivo
del SFMB, infiriéendose ademas que existe relacién entre esta variable y la
situacion financiera de la empresa debido a la mejora de los indices de liquidez,
endeudamiento e importe en el capital de trabajo obtenidos en el caso
hipotético que se hubiera solicitado la devolucién del Saldo a Favor Materia de
Beneficio.

En la tesis antes mencionada nos indica que si la empresa FORUM INVERSIONES
SAC hubiese solicitado el Saldo a Favor Materia de Beneficio (SFMB), este hubiese

mejorado su situacion de liquidez.

Depaz, C. Vilcatoma, G. (2018), El Saldo a Favor del Exportador y su incidencia en el
analisis de la situacion financiera de las empresas del sector hotelero y operadores
turisticos en los departamentos de Cusco, Arequipa y Puno durante los afios 2011-

2016. Universidad Peruana Unién, para optar el titulo de Contador Publico.

Los autores concluyen en la siguiente:

La diferencia de acogerse al beneficio del Saldo a Favor del Exportador es muy
significativa, dado que existe un incremento positivo en el analisis de situacion
financiera; es decir el SFMB actia como factor influyente en los resultados

dando una mejor posicion empresarial.

La tesis antes mencionada nos indica que, si las empresas del sector hotelero asi
también como los operadores de turismo hubiesen solicitado el Saldo a Favor del

Exportador, este hubiese mejorado la liquidez.

2.1.2. Antecedentes internacionales

Medina, A. (2017), Analizar el impacto que genera el proceso de devolucion del IVA
en la liquidez de los exportadores de flores inscritos en la Zonal 3 del Servicio de
Rentas Internas, periodo 2015. Universidad Técnica de Ambato-Ecuador. Para optar
el grado académico de Maestria en Administracion Financiera y Comercio

Internacional.



El autor concluye en lo siguiente:

Aplicados los ratios financieros correspondientes, se concluye que las empresas
exportadoras de flores pueden presentar problemas para cubrir sus obligaciones
a corto plazo, razén por la cual consideran que el proceso de devolucion de IVA
al que acceden ha contribuido para mejorar su liquidez en los periodos
solicitados.

La tesis antes mencionada nos indica que la devolucién del IVA hace que el
contribuyente exportador de flores pueda cubrir sus obligaciones a corto plazo ya que

este mecanismo tributario mejora su liquidez.

Pérez, L. (2015), La Devolucion del IVA a exportadores y la Sistematizacion de los
procesos en el Sector Exportador de bienes, en el Cantén Latacunga, Periodo 2013.
Universidad técnica de Ambato-Ecuador, para optar titulo de Ingeniera en

Contabilidad y Auditoria C.P.A.

El autor concluye en lo siguiente:

La satisfaccion de los contribuyentes en cuanto a la oportunidad de la devolucion
del IVA es media ya que muchos de ellos desearian que la oportunidad en la

devolucion sea mas rapida.

La tesis antes mencionada nos indica que si bien es cierto es beneficioso la
devolucién del IVA no ayuda mucho el tiempo que se demora el proceso de

recuperacion.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Variable Independiente - Saldo a Favor del Exportador

Segun el Articulo 34° del TUO de la LIGV e ISC, se indica que: “El monto del
impuesto que hubiere sido consignado en los comprobantes de pago

correspondientes a las adquisiciones de bienes, servicios, contratos de



construccion y pélizas de importacion, dara derecho a un saldo a favor del
exportador conforme lo disponga el Reglamento. A fin de establecer dicho
saldo seran de aplicacion las disposiciones referidas al crédito fiscal contenidas

en los Capitulo VI y VII”. (pag. 28)

Espinoza, (2016), sostiene que:
Es también conocido con el nombre “saldo a favor materia de beneficio
— SFMB, considerando beneficio tributario, destinado a contribuyentes
gue realizan ventas al exterior de bienes y servicios, que se conocen
como exportacién, este beneficio se concreta al solicitar la
compensacion o devolucién del impuesto General a las Ventas (IGV),
de las adquisiciones de bienes y servicios destinados a las
exportaciones realizadas, y que van a ser consumidos por personas
extranjeras no domiciliadas, la misma que otorga el derecho al SFE —

saldo a favor del exportador o saldo a favor materia de beneficio.

Villazana (2017). Menciona que:

El saldo a favor del exportador es simplemente el impuesto General a
las Ventas (IGV) de las compras e importaciones que estan destinadas
a operaciones de exportacion. En este sentido, este derecho tiene que
cumplir con los mismos requisitos exigidos al crédito fiscal para que se
produzca (...) del saldo a favor determinado mes a mes se deduce el
IGV gue esté obligado a pagar el exportador por las ventas gravadas en
el pais. De resultar un Saldo a Favor del Exportador no utilizado éste se

denomina Saldo a Favor Materia de Beneficio. (SFMB) (Pag. 3)

Revista Actualidad Empresarial (2013) El denominado saldo a favor del
exportador en adelante (SFE) viene hacer el IGV de las compras o
adquisiciones de bienes, servicios y contratos de construccion que estan
destinados a la exportacion de bienes o servicios, el cual recibe el mismo
tratamiento del crédito fiscal, tales como en sus requisitos formales y

sustanciales, los ajustes del impuesto bruto y al crédito fiscal, asi como en



la aplicacion del procedimiento de la prorrata del crédito fiscal. (Base Legal:
Articulo 34° del TUO de la LIGV). (pag. 2)

Ramos (2021). Sostiene que:

El saldo a favor del exportador es una medida necesaria que otorga el
estado que busca incentivar el sector exportador, la cual se traduce en
no condenar a nuestros productores nacionales al fracaso en el mercado
internacional, debido a que, sin este procedimiento, a los exportadores
no le quedaria otra salida que incrementar a sus costos el IGV de sus
compras, dado que no seria posible aplicarlos contra sus ventas, toda

vez que las exportaciones no estan afectas al IGV.

En general, podriamos decir que el saldo a favor del exportador (en adelante SFE) es
un mecanismo tributario que permite devolver al exportador, el crédito fiscal del IGV
pagado en sus adquisiciones gravadas destinadas a ventas exoneradas. Pero este
beneficio tributario no es otorgado de forma inmediata. Es evaluado por la entidad
Administrativa, la cual hace la revision estricta de todas las operaciones realizadas en
donde verifica la sustentacion conforme de los documentos que originan la
exportacion, asi como los comprobantes de compras relacionados netamente al giro
del negocio. De encontrar inconsistencia en la informacién presentada, el proceso de

devolucion es denegado.

2.2.1.1 Impuesto General a las Ventas

Segun Base Legal Articulo 1° del TUO de la Ley del IGV aprobado por DS N° 055-99-
EF y Articulo 1° Ley N° 29666. El Impuesto General a las Ventas es un impuesto que
grava todas las fases del ciclo de producciéon y distribucion, estd orientado a ser
asumido por el consumidor final, encontrandose normalmente en el precio de compra

de los productos que adquiere.

Teniendo claro el concepto tributo y su clasificacion, toca analizar a detalle al
Impuesto General a las Ventas — IGV. Al respecto, partiremos indicando que el IGV

es un impuesto indirecto al consumo, cuya principal caracteristica es ser neutral, y



cuya manifestacion de riqueza gravada es el valor agregado de un bien o servicio,
durante las diversas etapas de la cadena de produccién y distribucion de estos.
Asimismo, el IGV se estructura bajo el método de sustraccién sobre base financiera
y de impuestos contra impuestos, consagrandose como uno de los impuestos mas

relevantes para la recaudacion de recursos de parte del Estado.

a) Crédito Fiscal

Villanueva Gutiérrez, Walker. Sostiene que el crédito fiscal no es un derecho
subjetivo de crédito, ya que el titular no tiene la posibilidad de exigir su
devolucion ni siquiera en el supuesto de una liquidacion de la empresa.
Ademas, debe considerarse que su ejercicio es obligatorio de un periodo

determinado de tiempo. (Pag. 406)

b) Requisitos Sustanciales

El crédito fiscal esta constituido por el IGV consignado en el comprobante
de pago, que respalde la adquisicion de bienes, servicios y contratos de
construccion, o el pagado en la importacion del bien o con motivo de la

utilizaciéon en el pais de servicios por no domiciliados.

Solo otorgan derecho a crédito fiscal las adquisiciones de bienes, las
prestaciones o utilizaciones de servicios, contratos de construccion o

importaciones que rednan los requisitos siguientes:

- Que sean permitidos como gasto o costo de la empresa, de acuerdo a la
legislacion del Impuesto a la Renta, aun cuando el contribuyente no este
afecto a este ultimo impuesto.

- Que se destinen a operaciones por las que se deba o pagar el impuesto.

d) Requisitos Formales

Para ejercer el derecho al crédito fiscal, a que se refiere el articulo anterior,

se cumpliran los siguientes requisitos:

10



Que el IGV este consignado por separado en el comprobante de pago que
acredite la compra del bien, el servicio afecto, el contrato de construccion
0, de ser el caso, en la nota de débito, o en la copia autenticada por el
Agente de Aduana o por el fedatario de la Aduana de los documentos
emitidos por la SUNAT, que acredite el pago del impuesto en la
importacion de bienes.

Que los comprobantes de pago o documentos consignen el nombre y
namero del RUC del emisor, de forma que no permita confusion al
contrastarlos con la informacion obtenida a través de los medios de
acceso publico de la SUNAT y que, y de acuerdo con la informacion
obtenida a través de dichos medios, el emisor de los comprobantes de
pago o documentos haya estado habilitado para emitirlos en la fecha de

su emision.

Que los comprobantes de pago, notas de débito, los documentos emitidos
por la SUNAT, a los que se refiere el inciso a), o el formulario donde
conste el pago del impuesto en la utilizacién de servicios prestados por
no domiciliados, hayan sido anotados en cualquier momento por el sujeto
del impuesto en su Registro de Compras. El mencionado registro debera
estar legalizado antes de su uso y reunir los requisitos previstos en el

reglamento.

El cumplimiento o el cumplimiento parcial, tardio o defectuoso de los
deberes formales relacionados con el Registro de Compras, no implicara
la pérdida del derecho al crédito fiscal, el cual se ejercera en el periodo al
gue corresponda la adquisicion, sin perjuicio de la configuracién de las
infracciones tributarias tipificadas en el codigo tributario que resulten
aplicables.
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2.2.1.2 La Exportacion

Dentro del texto del TUO de la Ley del IGV e ISC, aprobado por D.S. N° 055-99-EF y
normas modificatorias, no existe definicién alguna del término “exportacion”. Siendo
asi, habremos de recurrir a la Ley General de Aduanas en cuyo articulo 60° se sefala
gue “es el régimen aduanero que permite la salida del territorio aduanero de las

mercancias nacionales o nacionalizadas”.

Es interesante citar el informe de la SUNAT N° 0098-2007-SUNAT/2B0000, de fecha
29.05.2007, segun el cual se menciona que ...el Convenio de Kyoto- considera en el
Anexo Especifico C, Capitulo 1, que la exportacion a titulo definitivo es el régimen
aduanero aplicable a las mercancias en libre circulacién que abandones el territorio

aduanero y que estén destinadas a permanecer definitivamente fuera de este”.

2.2.1.3 ¢La exportacion se encuentra gravada con el IGV?

Cabe precisar que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 33° de la Ley del
IGV, la exportacion de bienes o servicios, asi como los contratos de construccion
ejecutados en el exterior, no estan afectos al IGV. Ahora bien, debe entenderse que,
al margen de la inadecuada técnica legislativa, las operaciones que califican como
exportaciéon si se encuentran gravadas con el IGV, pero aplicando una tasa
equivalente al cero por ciento (0%), por ende, las exportaciones no pueden ser

considerados operaciones “no gravadas” con el IGV.

2.2.1.4 La denominacion tasa “cero” (0) del IGV aplicable a las operaciones de

exportacion.

Debe precisarse que, en la doctrina, existe una explicacion al tratamiento de la
exportacion de los bienes corporales. En efecto, se sostiene que se debe imponer a
las exportaciones la denominada tasa cero (0) la cual ...supone la compensacion del
IVA incorporado al costo de adquisiciones e importaciones afectadas a operaciones
de exportacion con el débito fiscal originado por operaciones internas gravadas o, en
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el caso de que tal compensacion resultara insuficiente o no fuera posible, su

reembolso (entiéndase su devolucion).

En ese mismo orden de ideas debemos precisar que ...la doctrina y la practica
tributarias son partidarias de que la tasa cero del IVA no es incompatible con la
devolucion del crédito fiscal, en orden a evitar distorsiones en neutralidad del IVA, que
resulta, precisamente, de la aplicacion de débitos vs créditos, lo cual debe permitir en
todos los casos a los intermediarios recuperar los impuestos causados con sus

compras.

Estando a lo anterior, la restitucion del IGV para los exportadores via el mecanismo
del Saldo a Favor del Exportador (SFE) se instrumentaliza a través de su devolucion
(via notas de Crédito Negociable) o la compensacion de tal importe conforme al
procedimiento que medularmente ha sido previsto en el Reglamento de Notas de

Crédito Negociable, aprobado por el D.S. N° 126-94-EF y modificatorias.

2.2.1.5 Aplicacion del Saldo a Favor del exportador

Una vez determinado el importe del IGV de las adquisiciones del exportador
destinadas a operaciones de exportacion u operaciones gravadas, es decir, el SFE
del periodo el contribuyente debera proceder a aplicar el SFE que haya determinado
contra el débito fiscal que se haya generado en el periodo. Como se puede apreciar,
en un primer momento, el SFE se articula como cualquier crédito fiscal, de manera tal
qgue el importe del SFE puede ser restituido integramente si fuese absorbido por la
totalidad del débito generado en el periodo haciéndose efectiva asi su reintegro total.

2.2.1.6 ¢{Cudl es limite al Saldo a Favor Materia de Beneficio?

Una vez que se haya determinado el SFMB, el monto que podra aplicarse contra otros
tributos, diferentes al IGV, debera ser comparado con el limite al que se refiere el
articulo 4° del D.S. N° 126-94-EF y modificatorias (Reglamento de Notas de Crédito
Negociables RNCN), que dispone que la compensacion o devolucion correspondiente
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tendrd como limite el 18% de las exportaciones realizadas en el periodo. EI SFMB
gue exceda dicho limite podra ser arrastrado como SFE a los meses siguientes. El
SFMB cuya compensacion o devolucidn no hubiere sido aplicado o solicitada, pese a
encontrarse incluida en el limite antes mencionado, podra ser arrastrado a los meses
siguientes como SFE, sin embargo, este saldo a favor incrementard el limite del 18%
de las exportaciones realizadas en el periodo siguiente, (es decir, aumenta el SFMB

del siguiente periodo).

A fin de determinar el monto de las exportaciones realizadas en el periodo, tratdndose
de exportaciones de bienes, debera considerarse el valor FOB de las declaraciones
de exportacion debidamente numeradas que sustenten las exportaciones
embarcadas en el periodo. En el caso de exportacién de servicios, el monto de las
exportaciones viene dado por el valor de las facturas que sustente el servicio prestado
a un no domiciliado y que hayan sido emitidas en el periodo a que corresponda la
Declaracion correspondiente.

2.2.1.7 Requisitos para solicitar el Saldo a Favor Materia de Beneficio

El Articulo 8° del Reglamento de Notas de Crédito Negociables” sefala que: para
comunicar la Compensacion o solicitar la Devolucion del SFMB, el exportador debera

presentar el PDB Exportadores, el cual contendré la siguiente informacion:

a) Relacion detallada de los comprobantes de pago que respalden las
adquisiciones efectuadas, asi como de las notas de débito y crédito respectivas
y de las declaraciones de importacion, correspondientes al periodo por el que
comunica la compensacion y/o se solicita la devolucién.

b) En el caso de los exportadores de bienes, relacion detallada de las
declaraciones de exportacion y de las notas de débito y crédito que sustente
las exportaciones realizadas en el periodo por el que se comunica la
compensacion y/o se solicita la devolucién. En la citada relacion se debera
detallar las facturas que dan origen tanto a las declaraciones de exportacion
como a las notas de débito y crédito ahi referidas.

c) En el caso de exportadores de servicios, relacion detallada de los
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comprobantes de pago y de las notas de débito y crédito que sustenten las
exportaciones realizadas en el periodo por el que se comunica la

compensacion y/o se solicita la devolucion.

Cabe mencionar, que esta informacion debera ser presentada por el beneficiario, en
un dispositivo USB, acompafiando dos ejemplares del “Resumen de Datos de
Exportadores”, el cual es generado automaticamente por el PDB Exportadores, los

mismos que deberan estar firmados por el exportador.

1. Ingresar al PDB Exportadores

Registro Declaraciones Generar Medio Magnético  Utilitarios Ayuda

¢ 9 EH ~SEM & o

Programa de Declaracion de Beneficios - PDB
Usuario : ADMINIST Fecha: 06/08/2016 Hora : 02:26 a.m. F1:Apuda
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0201 Exportadores - v 2.3

Il:ompmbanles de adquisiciones | Documentos de exportaciones |  Resumen de comprobantes

— Datos Basicos
RBUC: Razdn social

10316823101 IM ONTALVAN ZAMBRAND, MARIA TERESA

Periodo de la declaracion Teléfono

IDT/‘ZEH 6  mm/aaaa |4350244

Motivo - Salicitud

Informacién de comprobantes de pago para fines de:

@ Devolucién " Compensacién " Devolucién y Compensacién

—Adquisiciones -~ Exportaciones

¢ Tiene adquisiciones que declarar en @ Si ¢ No ¢Tiene exportaciones que declarar & oi  ~ Ng
este periodo de la declaracidn? e = en este periodo de la declaracién? % =

¢La presente declaracion rectifica o sustituye a otra?
C 5 & No

EZE N

{ Rectificatoria

2. Llenar el detalle de los comprobantes de pago de las adquisiciones realizadas

- -

'@iExpomdaes-u

Identificacion Comprobantes de Documentos de exportaciones Resumen de comprobantes
adquisiciones

— Comprobantes de compra

Periodo Serie / Afio d|

del COP Tipo de Operacién |Comprobante de pago Polza IGY en Nuevos Soles IGY en Ddlares

4 I I »

I Cantidad de registros: 0 Total IGV | |

Eliminar todo | Eliminar | Cargar CDP's de adquisicionesl Refrescar I
T
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3. Ingresar el detalle de los documentos referidos a las exportaciones

realizadas.

jp

BeeoSeiss -
I 7 v 9
| D:::‘:'g:::) ;:f I Resumen de comprobantes
1 Informacién de DUAS ] Informacion de Exportaciones: ] Informacién de Turistas
Comprobantes de venta externa
A L]
Eg’g do del Comprobante de pago  |Serie r:a gdoel comprobante de Efn?;'gnde Tipo de Person:
[« | >
Refrescar I
Cargar CDP's de Exp. | Actualizar tipos de Exp. | Importar CDP's y Tipos de Export. I Eliminar | Eliminar todo I

AN N

En este caso se puede importar informacién de los documentos de pago por
adquisiciones. Si se ha realizado alguna importacion. Se indicara la DUA; en tal caso,
también se incluye el detalle del tipo de cambio. Se recomienda importar dicha
informacion con el detalle del tipo de cambio trabajado previamente y siguiendo el

orden las columnas que se observan:
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Exportaciones

It}

— Rango de periodos

Periodo inicial : |2015 i’ |Julio Ll Periodo final : |201S ji IJuIio LI
— Ordenado por Periodo v
(¢ Fecha de emisién o pago " Tipo y N2 de documento " Importe total por COP
— Comprobantes
X 7 N® de comprobantes de  |Fecha de emisién / | ..
Estado | Periodo |Comprobante de pago | Serie pago pago Tip
KN I i
Ver Datos I Cargar Datos Salir I
T
| — Seleccione el tipo de importacidn:

I =1
Seleccione la unidad y el directorio desde el que se desea importar
la informacidn :

— Directorio :
I &3 c: [Nuevo vol] ;_I S3CA

N SUNATCDP

— Resultados de la Importacion
o Registros Transferidos
0 Registros Rechazados

Aceptar | Salir

4. Finalmente, se informa que el resumen de los comprobantes de pago emitidos
sea el que corresponde a adquisiciones y los emitidos por las exportaciones
realizadas. En el caso de exportacion de servicios no se informa sobre el valor

FOB.
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ot ot ¥

Identificacidn ] Comprobantes de adquisiciones] Documentos de exportaciones] Resumen de comprobantes
Resumen
Marcar la confirmacién de la informacion a presentar por periodo mediante la opcién de V2 B®
7 Valor FOB por la
Cantidad de Total IGV - Adq Esrgfgad de \alor FOB parte de la Base imponible Exporl_acién P
CDP's - Adq. Exportacin facturado mercaderia que es Exp. Turistico
propietaro
[« [— 2
Ve pe | Calcular I

2.2.1.8 Solicitud de devoluciéon del SFMB

Para solicitar la devolucion del SFMB, el beneficiario deberd presentar a la

Administracion Tributaria la siguiente informacion:

a) Formulario N° 4949 “Solicitud de Devolucién” firmado por el deudor
tributario o representante legal acreditado en el RUC o realizar la
representacion a través de SUNAT Virtual utilizando el formulario N° 1649.

b) Constancia de aceptacion del PDB — Exportadores.

Asimismo, el solicitante debera poner a disposicion de la SUNAT en forma

inmediata y en su domicilio fiscal, la documentacion y registros contables

correspondientes.

La devolucion se hard efectiva mediante la emision de Notas de Crédito

Negociables, las cuales podran ser redimidas en forma inmediata mediante

el giro de un cheque no negociable, el mismo que sera entregado al

exportador en la fecha en que hubiera sido entregado la Nota de Crédito

Negociable.
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2.2.1.9 Plazo pararesolver la devolucion

La SUNAT emitira y entregara las Notas de Crédito Negociables dentro de los
cinco (5) dias hébiles siguiente a la fecha de presentacion de la solicitud de

devolucion.

Si el solicitante, entre otros casos, realiza esporadicamente operaciones de
exportacion, tiene deudas tributarias exigibles o hubiere presentado
informacion inconsistente, la SUNAT podra disponer una fiscalizacién
especial, extendiéndose en quince (15) dias habiles adicionales, el plazo para
resolver las solicitudes de devolucion, bajo responsabilidad del funcionario

encargado.

Asimismo, si se detectase indicios de evasion tributaria por parte del
solicitante, o en cualquier eslabén de la cadena comercializacion del bien
materia de exportacion, incluso en la etapa de produccion o extraccion, o Si
se hubiere abierto instruccion por delito tributario al solicitante o a cualquiera
de las empresas que hayan intervenido en la referida cadena de
comercializacion, la SUNAT podré extender en seis (6) meses el plazo para

resolver las solicitudes de devolucion.

Para los que Unicamente exportan Bienes el plazo podra ser de 2, 15 o 30

dias dependiendo de las condiciones que se indican el siguiente cuadro.
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Tabla 1

DEVOLUCION DE SALDO A FAVOR POR EXPORTACION UNICAMENTE DE “BIENES”

CONDICIONES
(%) monto de
las
Enlos 6 teri Al to d
PLAZO ) adquisiciones | En los 12 meses anteriores a la nlos b meses -a'n erlores a momento de
Garantia o tacion de la solicitud(@) la presentacion de la presentar la
. CDP v ' solicitud (2)(4) solicitud
en
Electrénicos.

Carta Fianza 6 Péliza

de caucién  con * La SUNAT ha entregado al | ® No ha tenido condicion de

vigencia de 30 dias exportador por lo menos una | “No Habido”.

i g 3 NCN, un cheque u ofros por | * Ha presentado las DDJJ de No tener la

2dias | calendarios contados | Masdel70% |  concepto de SFMB. IGV y/o Renta mensual y dicion de N

a partir de la fecha de * No ha sido nofificado con algtin | Anual dentro de los plazos. | ©On°'@ion de Ko

presentacion de la acto  administrativo  por | e Ha generado el RVl y RC | Hallade o No

itud (1) devolucion ~ en  exceso o | Electronicos dentro de los Habido.
solicitud \ ). ; 3
indebida (3). plazos

15 dias No requiere
30 dias No requiere No requiere No requiere No requiere

(1) Salva que se encuentren en el listado de exportadores que no requieren garantia
hitp:/iwww. sunat gob.pe/padronesnotificaciones/exportadoresflistabxportNoGarantTipo-01.html

2)  Sujetos que no cuenta con los 12 0 6 meses por recién haber iniciade actividades, la condicion se verificara desde el mes de inicio de actividades hasta el mes
anterior a la solicitud.

3  Compensacion, Orden de Pago o Resolucion de Determinacion segun el Articulo 36° de la Ley del IGV.

4 Sujetos que no cuenta con los 6 meses por recién estar obligados, haber sido incorporados o haberse afiliado a los sistemas para llevar los registros de ventas e
ingresos y de compras de manera electrénica, o recién haber obtenido la calidad de generador de dichos registros, la condicion se verificara desde el mes en que
se considere producida cada una de las mencionadas circunstancias hasta el mes anterior al de |a presentacion de la solicitud

Fuente: Sunat

2.2.2. Variable Dependiente — Liquidez

Pérez-Carballo (2015), define que:

Es la capacidad que posee una empresa para convertir sus activos en
dinero, en el transcurso de las operaciones que realiza de manera
habitual. En general, un terreno tiene menos liquidez que los articulos
en almacén dispuestos para la venta. En principio, cualquier propiedad
se puede convertir en dinero vendiéndola y se puede hacer rdpidamente
si se rebaja el precio lo suficiente. Pero la liquidez se refiere a hacerlo
en un plazo y a un precio razonables, sin necesidad de llegar a generar

pérdidas significativas por encima del precio de mercado. (pag. 50).

Alvarez (2020). Sefala que:

La liquidez dentro del ambito financiero viene a ser la capacidad que

tiene una empresa para obtener dinero en efectivo, y asi hacer frente a
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sus obligaciones a corto plazo. La liquidez hace referencia a una de las
caracteristicas que presenta todo activo respecto de la agilidad que tiene
para ser convertido en dinero o efectivo de manera inmediata sin que
pierda su valor. De este modo, mientras mas facil sea esta conversion,

mayor liquidez presentara. (Actualidad empresarial, feb 2020)

Aching (2005), sostiene que:

Mide la capacidad de pago que tiene la empresa para hacer frente a sus
deudas de corto plazo. Es decir, el dinero en efectivo de que dispone,
para cancelar las deudas expresan no solamente el manejo de las
finanzas totales de la empresa, sino la habilidad gerencial para convertir

en efectivo determinados activos y pasivos corrientes.

Gitman & Zutter (2012), definen que:

La liquidez de una empresa se mide por su capacidad para cumplir con
sus obligaciones de corto plazo a medida que estas llegan a su
vencimiento. La liquidez se refiere a la solvencia de la posicién financiera
general de la empresa, es decir, la facilidad con la que puede pagar sus
cuentas.

(...) Desde luego, es deseable que una compaiia pueda pagar sus
cuentas, de modo que es muy importante tener suficiente liquidez para
las operaciones diarias. Sin embargo, los activos liquidos, como el
efectivo mantenido en bancos y valores negociables, no tienen una tasa
particularmente alta de rendimiento, de manera que los accionistas no

guerran que la empresa haga una sobreinversion en liquidez. (Pag.65)

Horngren, Harrison Jr., & Oliver (2010), afirman que:

La liquidez mide la rapidez y la facilidad con que una cuenta se convierte

en efectivo, porque el efectivo es el mas liquido de todos los activos. Las
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cuentas por cobrar son relativamente liquidas porque se cobran
rapidamente. Los suministros son menos liquidos; en tanto que el
mobiliario y los edificios son incluso menos liquidos debido a sus vidas
largas. Un balance general clasificado lista los activos en el orden de su

liquidez. (pag. 219)

La liquidez es el activo mas liquido que una empresa tiene ya que proporciona liquidez
en si mismos (podemos utilizarlos para comprar nuevos activos). Los terrenos,
inmuebles y otros bienes en equipo son los activos menos liquidos, puesto que su
liquidacién no es sencilla y en cualquier caso puede que en el momento de su venta

no obtengamos en efectivo el valor que tiene recogidos en los libros.

2.2.2.1 Ratios de liquidez

Estos indices miden la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones a
corto plazo, en funcién de la capacidad que tiene a corto plazo, en funcion de la
capacidad que tiene para hacer frente a sus obligaciones, derivadas del ciclo de

produccioén. Entre las mas conocidas tenemos las siguientes:

a) Razon de liquidez general

Principal medida de liquidez ya que muestra qué proporcion de deudas de corto plazo
son cubiertas por elementos del activo, cuya conversion en dinero corresponde

aproximadamente al vencimiento de las deudas.

Activo corriente
Liguidez general = ----mmmmmmmmmmio
Pasivo corriente

Dada esta relacion, se presenta los siguientes escenarios:
Siratio > 1, entonces tiene buena capacidad de pago.

Siratio = 1, cubre el pago de sus obligaciones.
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b)

Si ratio < 1, muestra una mala capacidad de pago por la insuficiencia de
liquidez.

Por otra parte, un valor muy alto en esta ratio puede implicar una holgura
financiera, en el sentido de que el exceso de dinero queda inmovilizado (es
decir, que no se estad invirtiendo convenientemente), lo que influira

negativamente en los niveles de rentabilidad.

Prueba acida

Es un indicador mas exigente porque mide la proporcion entre los activos de
mayor liquidez frente a sus obligaciones a corto plazo. No toma en cuenta los

inventarios o existencias porque no se pueden facilmente convertir en efectivo.

Activo corriente - Existencias
Prueba acida =

Pasivo corriente

Si el resultado es mayor a la unidad, significa que la empresa cuenta con
activos liquidos para cubrir sus obligaciones y en caso contrario, si el resultado
es menor a 1 implica que la empresa no cuenta con activos liquidos suficientes
para cubrir sus obligaciones. Pero ello no da indicios perjudiciales tajantes, ya
gue dependera del tipo de sector a la que pertenece y de la capacidad de pago

en el tiempo analizado.

Indicador de caja

Nos indica en términos porcentuales la capacidad de la empresa para operar

con sus activos mas liquidos, sin recurrir a sus ventas.

Efectivo y Equivalente de Efectivo

Ratio de Caja =

Pasivo Corriente

24



d)

Por lo general, un valor alrededor del 0.30 se puede considerar aceptable,
aunque el mejor indice siempre estd en correspondencia con las
caracteristicas del sector en que se encuentra inmersa la empresa. Sin
embargo, mientras los valores de este ratio sean mayores implicaria tener
efectivo en exceso, lo cual es perjudicial para la organizacion, puesto que el
dinero estd4 siendo improductivo dado que no estaria generando alguna
rentabilidad o interés.

Capital de trabajo

Otro de los indices que hay que tener en cuenta es del capital de trabajo, que
matematicamente se calcula de la diferencia entre los activos corrientes y los
pasivos corrientes. De esta forma, se obtiene el dinero (calculado en términos
monetarios) que posee la empresa para operar en el giro del negocio, luego de

haber pagado sus deudas a corto plazo.

Por lo tanto, se tiene la siguiente formula, cuyas cuentas son consideradas

dentro del estado de situacién o balance general:

Capital de trabajo = Activo corriente — Pasivo corriente

Se espera gue estos resultados sean positivos, puesto que ello reflejaria que la

empresa cuenta con los recursos necesarios para realizar sus actividades.

2.3. Términos Técnicos

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
SUNAT:

Es una Institucion Publica descentralizada del sector Economia y Finanzas,

dotada de personeria juridica de Derecho Publico, patrimonio propio y
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autonomia econdmica, administrativa, funcional, técnica y financiera,

actualmente constituida en pliego y unidad ejecutora.

Impuesto General a la Ventas IGV:

Es un impuesto que grava todas las fases del ciclo de produccion y distribucién,
esta orientado a ser asumido por el consumidor final, encontrandose

normalmente en el precio de compra de los productos que adquiere.

Crédito Fiscal:

Es la compensacion por el impuesto general a la venta que pagamos por

nuestras compras frente al que cobramos en nuestras ventas.

Debito Fiscal:

Es el impuesto general a la venta recargado en las boletas, facturas,
liquidaciones, notas de débito y notas de crédito emitidas por el concepto de

ventas y servicios efectuados en el periodo tributario respectivo.

Saldo a Favor del Exportador SFE:

Constituye un mecanismo promotor de las exportaciones, este mecanismo
tributario busca compensar o devolver al exportador, el crédito fiscal del IGV
de sus compras, generado por operaciones de exportacion.

Régimen Tributario:

Es el conjunto de categorias bajo las cuales una persona natural o juridica que
tiene un negocio, 0 va iniciar uno, se registra de manera obligatoria en la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT).
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2.4. Formulacion de hipoétesis

2.4.1. Hipotesis Principal

El saldo a Favor del Exportador incide en la liquidez de las empresas del sector

textil de Lima Metropolitana, afio 2020.

2.4.2. Hipotesis Secundarias

a)

b)

La determinacion del Saldo a Favor del Exportador incide en capacidad de
pago de las empresas del sector textil de Lima Metropolitana.

Las compensaciones y devoluciones del saldo a favor materia de beneficio
inciden en las obligaciones a corto plazo de las empresas del sector textil
de Lima Metropolitana.

El plazo para resolver la solicitud del saldo a favor materia de beneficio
incide en el nivel de solvencia de las empresas del sector textil de Lima

Metropolitana.
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2.5. Operacionalizacién de Variables

2.5.1. Variable Independiente: Saldo a Favor del Exportador

Definicién

conceptual

Villazana (2017). Menciona que el saldo a favor del
exportador es simplemente el impuesto General a las
Ventas (IGV) de las compras e importaciones que
estan destinadas a operaciones de exportacion. En
este sentido, este derecho tiene que cumplir con los
mismos requisitos exigidos al crédito fiscal para que se
produzca (...) del saldo a favor determinado mes a
mes se deduce el IGV que esté obligado a pagar el
exportador por las ventas gravadas en el pais. De
resultar un Saldo a Favor del Exportador no utilizado
éste se denomina Saldo a Favor Materia de Beneficio
(SFMB)

Definicién

operacional

Indicadores Indices

Beneficio Tributario

X1. Determinacion del Obligaciones formales

saldo a favor

Ejecucién compensatoria

X2. Compensacion Y[ Gestién administrativa
devoluciéon del SFMB

Politica de cobro

X3. Plazo para resolver | Control cuentas por pagar
la solicitud del SFMB

Escala Valorativa

Ordinal
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2.5.2. Variable Dependiente: Liquidez

Definicién

conceptual

Aching Guzman, Cesar. (2005), Menciona que la
liquidez mide la capacidad de pago que tiene la
empresa para hacer frente a sus deudas de corto
plazo. Es decir, el dinero en efectivo de que dispone,
para cancelar las deudas expresan no solamente el
manejo de las finanzas totales de la empresa, sino la
habilidad gerencial para convertir en efectivo

determinados activos y pasivos corrientes

Definicién

operacional

Indicadores indices

Y1l. Capacidad de|Riesgo de mercado

ago — —
pag Fluctuacion cambiaria

Y2. Obligaciones a|Canje de facturas por letras

corto plazo Flujo de caja

Y3. Nivel de solvencia | Control financiero

Volumen de ventas

Escala Valorativa

Ordinal
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA

3.1. Disefio metodologico

Es una investigacion no experimental, cuyo disefio metodoldgico es el transeccional,

nivel descriptivo explicativo.

3.1.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion se desarrolla bajo un estudio que reune las condiciones
para considerarse una investigacion aplicada, debido a que se desarrolla mediante la
utilizaciéon de técnicas, leyes y normas para llevar a cabo la adquisicion de la
informacion. Asi mismo nos permitirhd obtener el sustento cuantitativo que nos va

permitir llegar a las conclusiones del presente trabajo de investigacion.
3.2. Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacién

La poblacién que conforma la investigacion esta delimitada por 32 personas del area
administrativa-contable del sector textil dentro de la ciudad de Lima Metropolitana. Tal

como se indica en la tabla N° 2.
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Distribucion de la Poblacion

Tabla 2

Nro. Nombre o Razén Social NUumero Poblacion (N)
Total de 10% Personal
Trabajadores| Administrativo
Contable
Disponible
01 Kero Desing SAC 40 4
02 Textil Arval SAC 36 4
03 Marga SRL 47 5
04 Gaitex SA 7 1
05 Texturas y Acabados SAC 15 2
06 Lenny Kids SAC 30 3
07 Rainbow Textil SAC 37 4
08 Andes Textiles Perd SAC 37 4
09 Yma Export SAC 27 3
10 Allpa SAC 22 2
TOTAL 298 32

Fuente: Elaboracion Propia

3.2.2 Muestra

Para la determinacién optima de la muestra se utilizé la formula del muestreo

aleatorio simple propuesto por R.B. Avila Acosta en su libro “Metodologia de la

Investigacion”.

Z2PQ + (N-1)E?
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Donde:

Z =1.96 distribucion normal para un nivel de confianza de 95%.
P=0.5

Q=05

E = Margen de error 5%

N = 32 Poblacion

n = Tamafio Optimo de muestra.

Entonces a un nivel de confianza de 95% y 5% como margen de error “n” es:

(1.96)%(32)(0.5)(0.5)
7 (1.96)2(0.5)(0.5)+(32—1)(0.05)2

n = 30 (Personal administrativo contable)

3.3. Técnicas de recoleccion de datos

3.3.1. Descripcion de los métodos, técnicas e instrumentos

Los métodos de investigacién que se emplearon en el proceso de investigacion son:

El método descriptivo, estadistico, de analisis — sintesis, entre otros, que conforme

con el desarrollo de la investigacion se den indistintamente.

En relaciona las técnicas de investigacion, la encuesta, se caracteriza por su amplia

utilidad en la investigacién social por excelencia, debido a su versatilidad, sencillez y

objetividad de los datos que se obtiene mediante el cuestionario.

3.3.2. Procedimiento de comprobacion de la validez y confiabilidad de los
instrumentos

El procedimiento de validez se orienta para garantizar su eficacia y efectividad de las

técnicas e instrumentos de investigacion, fundamentalmente si estos miden con

objetividad, precision, veracidad y autenticidad de aquello que se desea medir de las
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variables. Se procedié con la ampliacion de una prueba piloto a diez personas, de

conformidad con la determinacién de la muestra en forma aleatoria.

Asimismo; la confiabilidad ha permitido obtener los mismos resultados en cuanto a su
aplicacién en un numero de veces de tres (3) a las mismas personas en diferentes

periodos de tiempo.

3.4. Técnicas para el procesamiento y andalisis de la informacion

El procesamiento y analisis de la informacion, se efectud con el programa estadistico
informatico de mayor uso en las ciencias sociales; Statistical Package for the Social
Sciences, conocido por siglas SPSS, edicion IBM® SPSS® Statistics 25, version en

espafiol.

3.5. Aspectos éticos

En la elaboracion del proyecto de trabajo de Investigacion, se ha dado cumplimiento
a la ética profesional, desde sus punto de vista especulativo con los principios
fundamentales de la moral individual y social; y el punto de vista practico a través de
normas y reglas de conducta para satisfacer el bien comun, con juicio de valor que se
atribuye a las cosas por su fin existencial y a las personas por su naturaleza racional,
enmarcadas en los siguientes cédigos de ética: de la Universidad San Martin de
Porres, Codigo de Etica de la Federacion Internacional de Contadores y el Codigo de

Etica de la Junta de Decanos de Colegios de Contadores publicos del Peru.

Los cddigos de ética mencionados anteriormente, hacen referencia a principios

fundamentales como:

- Respeto a la persona humana.
- Busqueda de la verdad
- Honestidad intelectual.

- Busqueda de excelencia.
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- Integridad.

- Objetividad

- Competencia profesional y debido cuidado.
- Confidencialidad.

- Comportamiento profesional ético.

- Independencia y objetividad, y;

- Conocimiento, competencia y diligencia.

En general, prevalecieron los valores éticos, en la busqueda de nuevos conocimientos
con el proposito de encontrar la verdad o falsedad de conjeturas y coadyuvar al

desarrollo de la ciencia contable.
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CAPITULO IV: RESULTADOS
4.1. Resultados de la Encuesta

Tabla de Frecuencia, Graficos e Interpretacion

1..,Considera usted, que el beneficio tributario impacta en el Saldo a
Favor del Exportador de las empresas del sector textil?

Tabla 3

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido De acuerdo 19 63,3 63,3 63,3
Totalmente de 11 36,7 36,7 100,0
acuerdo
Total 30 100,0 100,0
Gréfico 1

[}
[}

Porcentaje
B &

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

En la tabla 3, se observa que el 63.3% de los encuestados manifestaron estar de
acuerdo con el beneficio tributario del saldo a favor del exportador, resultado alentador
ya que estan informados sobre la implicancia de este beneficio, no al detalle, pero si
en términos generales. Asimismo, el 36.7% indicaron estar totalmente de acuerdo.
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2.¢Cree usted, que la falta de obligaciones formales del Saldo a Favor
del Exportador provoca que no use adecuadamente este beneficio
tributario?

Tabla 4

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido De acuerdo 5 16,7 16,7 16,7
Totalmente de 25 83,3 83,3 100,0
acuerdo
Total 30 100,0 100,0
Grafico 2
100
o
o
el
[
T
O
| .
o
(v

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

En la tabla 4, se observa que el 83.3% de los encuestados han manifestado estar
totalmente de acuerdo que la falta de obligaciones formales provoca que no se use
adecuadamente el saldo a favor del exportador. Por otro lado, el 16.7% sefialaron

estar de acuerdo.
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3.¢,Considera usted, que la ejecucion compensatoria del Saldo a Favor del
Exportador contribuye a administrar mejor el pago de impuestos?

Tabla 5

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido Ni de acuerdo ni en 2 6,7 6,7 6,7

desacuerdo

De acuerdo 24 80,0 80,0 86,7

Totalmente de 4 13,3 13,3 100,0

acuerdo

Total 30 100,0 100,0

Gréfico 3

Porcentaje

Mi de acuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
ni en acuerdo
desacuerdo

Interpretacion:

En la tabla 5, observamos que el 80.0% de los encuestados estan de acuerdo que la
ejecucion compensatoria del saldo a favor del exportador contribuye a administrar
mejor el pago de impuestos. Mientras el 13.3% estan completamente acuerdo y el
6.7% no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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4.;Considera usted, que la gestiéon administrativa es importante para la
determinacion del Saldo a Favor del Exportador que permitira a las
empresas del sector textil cumplir con sus obligaciones?

Tabla 6

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido Ni de acuerdo ni en 3 10,0 10,0 10,0

desacuerdo

De acuerdo 21 70,0 70,0 80,0

Totalmente de 6 20,0 20,0 100,0

acuerdo

Total 30 100,0 100,0

Grafico 4

o

o

£ = )

c

)

1]

| .

O

o

Nide acuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
ni en aclerdo
desacuerdo

Interpretacion:

En la tabla 6, podemos observar que el 70.0% de los encuestados estan de acuerdo
gue la gestion administrativa es importante para la determinacion del saldo a favor del
exportador. El 20.0% manifestaron estar totalmente de acuerdo y un 10.0% estan ni

de acuerdo ni en desacuerdo.
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5.¢Considera usted, que las empresas del sector textil deben tener
politicas de cobro para una buena gestiéon del Saldo a Favor del
Exportador?

Tabla 7

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido Ni de acuerdo ni en 10 33,3 33,3 33,3

desacuerdo

De acuerdo 14 46,7 46,7 80,0

Totalmente de 6 20,0 20,0 100,0

acuerdo

Total 30 100,0 100,0

Gréfico 5

Porcentaje

Nide acuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
ni en acuerdo
desacuerdo

Interpretacion:

En la tabla 7, podemos observar que un 46.7% si estan de acuerdo con las politicas
de cobro para solicitar el saldo a favor del exportador. Un 33.3% manifestaron estar

ni de acuerdo ni en desacuerdo y un 20.0% estan totalmente de acuerdo.
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6.¢Considera usted, que las empresas del sector textil deben tener un
control de las cuentas por pagar para solicitar el Saldo a Favor del
Exportador?

Tabla 8

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 2 6,7 6,7 6,7

desacuerdo
De acuerdo 21 70,0 70,0 76,7
Totalmente de 7 23,3 23,3 100,0
acuerdo
Total 30 100,0 100,0

Grafico 6

[}
=

Porcentaje
B &

0
MNide acuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
ni en acuerdo
desacuerdo

Interpretacion:

En la tabla 8, observamos que un 70.0% de los encuestados manifestaron que deben
tener el control de las cuentas por pagar antes de solicitar el saldo a favor del
exportador. Un 23.3% manifestaron estar totalmente de acuerdo y 6.7% estan ni de

acuerdo ni en desacuerdo.

40



7.¢Cree usted, que el riesgo de mercado afecta la liquidez de las
empresas del sector textil?

Tabla 9

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido Ni de acuerdo ni en 6 20,0 20,0 20,0

desacuerdo

De acuerdo 9 30,0 30,0 50,0

Totalmente de 15 50,0 50,0 100,0

acuerdo

Total 30 100,0 100,0

Grafico 7

Porcentaje

Nide acuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
ni en acuerdo
desacuerdo

Interpretacion:

Segun los resultados de la tabla 9, un 50.0% de los encuestados manifestaron que
estan totalmente de acuerdo que afecta el riesgo de mercado en la liquidez. Un 30.0%
de los encuestados manifestaron estar de acuerdo y un 20% estan ni de acuerdo ni

en desacuerdo.
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8.¢Usted cree, que la fluctuacion cambiaria afecta la liquidez de las
empresas del sector textil?

Tabla 10

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido De acuerdo 23 76,7 76,7 76,7
Totalmente de 7 23,3 23,3 100,0
acuerdo
Total 30 100,0 100,0

Grafico 8

80

60

40

Porcentaje

20

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

En la tabla 10, podemos observar que el 76.7% de los encuestados manifestaron
estar de acuerdo que la fluctuacion cambiaria afecta en la liquidez. Un 23.3% de los

encuestados aseguran estar totalmente de acuerdo.
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9.¢Considera usted, que el canje de facturas por letras a corto plazo
impacta en la liquidez de las empresas del sector textil?

Tabla 11

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido Ni de acuerdo ni en 2 6,7 6,7 6,7

desacuerdo

De acuerdo 17 56,7 56,7 63,3

Totalmente de 11 36,7 36,7 100,0

acuerdo

Total 30 100,0 100,0

Gréfico 9

Porcentaje

MNi de acuerdo De acuerdo Totalmente de

ni en acuerdo
desacuerdo

Interpretacion:

En la tabla 11, podemos observar que el 56.7% de los encuestados manifestaron
estar de acuerdo el canje de las facturas por letras a corto plazo impactan en la
liquidez. Mientras un 36.7% estan totalmente de acuerdo y un 6.7% estan ni de

acuerdo ni en desacuerdo.
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10.¢,Considera usted, que el flujo de caja que manejan las empresas del
sector textil, les permiten estimar las necesidades de efectivo de manera
oportuna, para contar con la liquidez necesaria?

Tabla 12

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido Nide acuerdo nien 3 10,0 10,0 10,0

desacuerdo

De acuerdo 16 53,3 53,3 63,3

Totalmente de 11 36,7 36,7 100,0

acuerdo

Total 30 100,0 100,0

Grafico 10

Porcentaje

Mide acuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
ni en acuerdo
desacuerdo

Interpretacion:

En la tabla 12, observamos que el 53.3% de los encuestados manifestaron estar de
acuerdo que el flujo de caja es necesario para estimar las necesidades de efectivo de
manera oportuna. El 36.7% estan totalmente de acuerdo y 10.0% estan ni de acuerdo
ni en desacuerdo.
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11.¢Considera usted, que el control financiero dara el nivel de solvencia a
las empresas del sector textil?

Tabla 13

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido Ni de acuerdo ni en 2 6,7 6,7 6,7

desacuerdo

De acuerdo 6 20,0 20,0 26,7

Totalmente de 22 73,3 73,3 100,0

acuerdo

Total 30 100,0 100,0

Grafico 11

Porcentaje

Mide acuerdo  Deacuerdo  Totalmente de
ni en acuerdo
desacuerdo

Interpretacion:

De igual manera podemos observar en la tabla 13, que el 73.3% de los encuestados
manifestaron que si estan totalmente de acuerdo con el control financiero para tener
solvencia empresarial. El 20.0% sefialaron estar de acuerdo y 6.7% estan ni de

acuerdo ni en desacuerdo.
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12.;,Considera usted, que el volumen de ventas es importante para
determinar el nivel de solvencia en las empresas del sector textil?

Tabla 14

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido De acuerdo 13 43,3 43,3 43,3

Totalmente de 17 56,7 56,7 100,0
acuerdo

Total 30 100,0 100,0

Gréfico 12

G0
ad
40
30
20
10

Porcentaje

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

De acuerdo a lo observado en la tabla 14, el 56.7% de los encuestados manifestaron
estar totalmente de acuerdo que el volumen de ventas es importante para determinar

la solvencia empresarial. El 4.3% de los encuestado manifestaron estar de acuerdo.
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4.2. Andlisis de Fiabilidad

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Vélido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas

las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de

Cronbach elementos

,958

12

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido  ha suprimido corregida ha suprimido

1.¢;Considera usted, que 47,37 27,620 ,789 ,954
el beneficio tributario

impacta en el Saldo a

Favor del Exportador de

las empresas del sector

textil?

2.¢Cree usted, que la 46,90 29,128 ,649 ,958

falta de obligaciones
formales del Saldo a
Favor del Exportador
provoca que no use
adecuadamente este
beneficio tributario?
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3.¢Considera usted, que
la ejecucién
compensatoria del Saldo
a Favor del Exportador
contribuye a administrar
mejor el pago de
impuestos?

4.; Considera usted, que
la gestion administrativa
es importante para la
determinacion del Saldo a
Favor del Exportador que
permitird a las empresas
del sector textil cumplir
con sus obligaciones?
5.¢Considera usted, que
las empresas del sector
textil deben tener politicas
de cobro para una buena
gestion del Saldo a Favor
del Exportador?
6.¢,Considera usted, que
las empresas del sector
textil deben tener un
control de las cuentas por
pagar para solicitar el
Saldo a Favor del
Exportador?

7.¢Cree usted, que el
riesgo de mercado afecta
la liquidez de las
empresas del sector
textil?

8.¢ Usted cree, que la
fluctuacién cambiaria
afecta la liquidez de las
empresas del sector
textil?

47,67 28,230
47,63 26,792
47,87 25,016
47,57 26,944
47,43 24,668
47,50 28,466
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,853

,873

,853

,840

714

,956

,952

,952

,952

,954

,956



9.¢Considera usted, que
el canje de facturas por
letras a corto plazo
impacta en la liquidez de
las empresas del sector
textil?

10.¢ Considera usted, que
el flujo de caja que
manejan las empresas del
sector textil, les permiten
estimar las necesidades
de efectivo de manera
oportuna, para contar con
la liquidez necesaria?
11.¢; Considera usted, que
el control financiero dara
el nivel de solvencia a las
empresas del sector
textil?

12.¢; Considera usted, que
el volumen de ventas es
importante para
determinar el nivel de
solvencia en las
empresas del sector
textil?

47,43 26,116
47,47 25,637
47,07 26,892
47,17 27,661

,896

,908

742

, 757

,951

,950

,955

,955
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CAPITULO V: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Discusién

En esta investigacion al determinar si el saldo a favor del exportador incide en la
liquidez de las empresas del sector textil de Lima Metropolitana, se pudo observar lo

siguiente:

De los resultados obtenidos a partir de la tabla 5, se confirmé la incidencia entre el
beneficio tributario y la determinacion del saldo a favor del exportador. Se pudo
encontrar que un porcentaje de 83.3%, estan totalmente de acuerdo que la falta de
obligaciones formales genera que no se use adecuadamente el saldo a favor del

exportador.

Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene Villazana (2017) Que menciona

que:
El saldo a favor del exportador es simplemente el impuesto General a las
Ventas (IGV) de las compras e importaciones que estan destinadas a
operaciones de exportacion. En este sentido, este derecho tiene que cumplir
con los mismos requisitos exigidos al crédito fiscal para que se produzca (...)
del saldo a favor determinado mes a mes se deduce el IGV que esté obligado
a pagar el exportador por las ventas gravadas en el pais. De resultar un Saldo
a Favor del Exportador no utilizado éste se denomina Saldo a Favor Materia
de Beneficio (SFMB). (Pag. 3)

En tal sentido, el saldo a favor del exportador es un beneficio tributario que debe
cumplir ciertos requisitos formales para que sean evaluados por el ente fiscalizador y
asi no encuentre inconsistencias en la solicitud presentada en el proceso de

devolucion.
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5.2. Conclusiones

En el presente trabajo de investigacion, se llego a las siguientes conclusiones:

a)

b)

d)

En esta investigacion se determind que el saldo a favor del exportador incide

en la liquidez de las empresas del sector textil de Lima Metropolitana.

En esta investigacion se ha evaluado en qué medida la determinacién del saldo
a favor incide en la capacidad de pago de las empresas del sector textil de

Lima Metropolitana.

En esta investigacion se determind en qué medida las compensaciones y
devoluciones del saldo a favor materia de beneficio inciden en las obligaciones
a corto plazo de las empresas del sector textil de Lima Metropolitana.

En esta investigacion se determiné en qué medida el plazo para resolver la
solicitud del saldo a favor materia de beneficio incide en el nivel de solvencia

de las empresas del sector textil de Lima Metropolitana.

5.3. Recomendaciones

a)

b)

Las empresas del sector textil dedicadas a las exportaciones de prendas en
Lima Metropolitana, deberian ser favorecidos con mayor dinamismo para la
obtencion del beneficio de Saldo a Favor del Exportador, ya que el mismo

generaria mas empleo formal en dicho sector.

Las empresas del sector textil dedicadas a la exportacion, deben considerar
gue para la determinacion del saldo a favor es necesario que realicen una
revision minuciosa de los comprobantes de pago, antes de presentar
informacion a la administracion tributaria para que la devolucidbn no sea
denegada por alguna inconsistencia y tener la liquidez necesaria para afrontar

las obligaciones por pagar.
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c)

d)

Las empresas del sector textil deben evaluar si es conveniente solicitar
compensacion para pago de impuestos o devolucion para afrontar las diversas
obligaciones por pagar a corto plazo, con el fin de no incurrir en financiamiento

externo ya que conlleva intereses altos.

Se recomienda que se trabaje con empresas que emitan comprobantes
electrénicos debido a que si se ingresan en el registro de compras mas del
70%, el plazo para obtener la devolucion es de 15 dias como maximo, y tener

el dinero disponible para pagar las deudas.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR TEXTIL, ANO 2020

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

INDICADORES

METODOLOGIA

1.Problema principal (general)
¢En qué medida el Saldo a Favor
del Exportador incide en la liquidez
de las empresas del sector textil de
Lima Metropolitana, afio 20207

2. Problemas secundarios

(especificos)

a) ¢En qué medida la
determinacién del Saldo a
Favor incide en la capacidad
de pago de las empresas del
sector  textil de Lima
Metropolitana?

b) ¢En qué medida las
compensaciones y
devoluciones del Saldo a
Favor Materia de Beneficio
inciden en las obligaciones a
corto plazo de las empresas
del sector textii de Lima
Metropolitana?

C) ¢En qué medida el plazo para
resolver la solicitud del Saldo a
Favor Materia de Beneficio
incide en el nivel de solvencia
de las empresas del sector
textil de Lima Metropolitana?

1.0bjetivo principal

Determinar si el Saldo a Favor
del Exportador incide en la

liquidez de las empresas d
sector textil de Lima
Metropolitana, afio 2020

2. Objetivos especificos

el

a) Evaluar en qué medida la

determinacién del Sal
Favor incide en

do a
la

capacidad de pago de las

empresas del sector

textil

de Lima Metropolitana.

b) Determinar en qué medida
las compensaciones y
devoluciones del Saldo a
Favor Materia de Beneficio

incide en las obligaci
a corto plazo de
empresas del sector

ones
las
textil

de Lima Metropolitana.

c) Determinar en qué medida
el plazo para resolver la
solicitud del Saldo a Favor
materia de Beneficio incide
en el nivel de solvencia de
las empresas del sector

textil de
Metropolitana.

Lima

1.Hipotesis principal

El Saldo a Favor del Exportador
incide en la liquidez de las
empresas del sector textil de
Lima Metropolitana, afio 2020

2. Hipétesis secundarias

a) Ladeterminacién del Saldo
a Favor del Exportador
incide en la capacidad de
pago de las empresas del
sector textl de Lima
Metropolitana.

b) Las compensaciones y
devoluciones del Saldo a
Favor Materia de Beneficio
inciden en las obligaciones
a corto plazo de las
empresas del sector textil
de Lima Metropolitana.

c) El plazo para resolver la
solicitud del Saldo a Favor
Materia de Beneficio incide
en el nivel de solvencia de
las empresas del sector
textil de Lima
Metropolitana.

1. Variable Independiente

X. SALDO A FAVOR DEL
EXPORTADOR

x1 Determinacion del
saldo a favor

x2 Compensacion y
devolucion del
SFMB

x3 Plazo para
resolver la
solicitud del
SFMB

2.Variable dependiente

Y. LIQUIDEZ

y1 Capacidad de
pago

y2 Obligaciones a
corto plazo

y3 Nivel de solvencia

Disefio metodolodgico

Es una investigacion no
experimenta, cuyo disefio
metodolégico es el transaccional,
nivel descriptivo explicativo.

Tipo de investigacion

La presente investigacion se
desarrolla bajo un estudio que retine
las condiciones para considerarse
una investigacion aplicada.
Poblacién

La poblacibn que conforma la
investigacion esta delimitada por 32
personas del &area administrativa-
contable del sector textil dentro de la
ciudad de Lima Metropolitana.
Muestra

La muestra esta conformada por 30
personas del area administrativa-
contable

Técnicas de recoleccion de datos
Se utiliz6 la técnica de la Encuesta
y el instrumento Cuestionario
Técnicas para el procesamiento
de lainformacion

Se efectué con el programa
estadistico informéatico Statistical
Package for the Social Sciences,
conocido por siglas SPSS, edicion
IBM® SPSS® Statistics 25, version
en espariol.




Anexo 2:

ENCUESTAS

La presente técnica tiene por finalidad recoger informacion vital que ayude a
complementar este trabajo de investigacion que tiene como nombre “SALDO A
FAVOR DEL EXPORTADOR Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LAS
EMPRESAS DEL SECTOR TEXTIL DE LIMAMETROPOLITANA, ANO 2020”.

Siendo una técnica andnima, se solicita total sinceridad, puesto que la informacién
gue nos proporcione permitird detectar deficiencias y mejorar la gestion de las
empresas de este rubro.

A continuacién, encontrard las alternativas de respuestas, por lo que, luego de leer la
pregunta, marcara con un aspa (x) la respuesta que usted considere correcta

1. ¢Considera usted, que el beneficio tributario impacta en el Saldo a
Favor del Exportador de las empresas del sector textil?

a. Totalmente de desacuerdo

b. En desacuerdo

c. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d. De acuerdo

e. Totalmente de acuerdo

N N N N N

2. ¢Cree usted, que la falta de obligaciones formales del Saldo a Favor
a Favor del Exportador provoca que no use adecuadamente este
beneficio tributario?

a. Totalmente desacuerdo

b. En desacuerdo

c. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d. De acuerdo

e. Totalmente de acuerdo

AN AN S S
~— N N

3. ¢Considera usted, que la ejecucion compensatoria del Saldo a Favor
del Exportador contribuye a administrar mejor el pago de impuestos?

a. Totalmente desacuerdo

b. En desacuerdo

c. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d. De acuerdo

e. Totalmente de acuerdo

AN AN S S A
— N

4. ¢ Considera usted, que la gestion administrativa es importante para la
determinacién del Saldo a Favor del Exportador que permitird a las
empresas del sector textil cumplir con sus obligaciones?
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a. Totalmente desacuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Ni de acuerdo ni en desacuerdo ()
d. De acuerdo ()
e. Totalmente de acuerdo ()
¢ Considera usted, que las empresas del sector textil deben
tener politicas de cobro para una buena gestion del Saldo a
Favor del Exportador?
a. Totalmente desacuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Nide acuerdo ni en desacuerdo ()
d. De acuerdo ()
e. Totalmente de acuerdo ()
¢ Considera usted, que las empresas del sector textil deben
tener un control de las cuentas por pagar para solicitar el Saldo
a Favor del Exportador?
a. Totalmente desacuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Nide acuerdo ni en desacuerdo ()
d. De acuerdo ()
e. Totalmente de acuerdo ()
¢,Cree usted, que el riesgo de mercado afecta la liquidez de las
empresas del sector textil?
a. Totalmente desacuerdo. ()
b. En desacuerdo. ()
c. Nide acuerdo ni en desacuerdo ()
d. De acuerdo. ()
e. Totalmente de acuerdo ()

¢Usted cree que la fluctuacién cambiaria afecta la liquidez de las
empresas del sector textil?

a. Totalmente desacuerdo ()
b. En desacuerdo. ()
c. Ni de acuerdo ni en desacuerdo ()
d. De acuerdo ()
e. Totalmente de acuerdo ()
¢ Considera usted, que el canje de facturas por letras a corto
plazo impacta en la liquidez de las empresas del sector textil?
a. Totalmente desacuerdo ()
b. En desacuerdo ()
c. Nide acuerdo ni en desacuerdo ()
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d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo

10 ¢Considera usted, que el flujo de caja que manejan las

11

12

empresas del sector textil, les permiten estimar las necesidades
de efectivo de manera oportuna, para contar con la liquidez
necesaria?

Totalmente desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

"0 T

¢, Considera usted, que el control financiero daré el nivel de
solvencia a las empresas del sector textil?

Totalmente desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

PO T O

¢ Considera usted, que el volumen de ventas es importante para
determinar el nivel de solvencia en las empresas del sector
textil?

Totalmente descuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

PO T®
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