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El presente informe juridico analiza el proceso laboral iniciado por la sefiora
R.V.G.L. en contra de su ex empleadora B.I.P., con el objeto de obtener su
reposicion, y remuneraciones devengadas. La demandante sostiene que ha sido
victima de un despido fraudulento, pues su ex empleadora le habria obligado a
firmar una carta de renuncia bajo amenazas de iniciar un procedimiento
disciplinario en su contra. Asi, el documento se habria suscrito bajo intimidacion,
por lo que existié un vicio en su voluntad y la renuncia no seria valida.

Por su parte, la demandada alega que no existi6 intimidacion o amenaza alguna.
Sefala que, luego de una auditoria, identific6é graves irregularidades en la
prestacion de servicios de la trabajadora, le informé de las mismas, y le dio dos
opciones: realizar descargos escritos sobre los hallazgos y brindar explicaciones
de sus acciones, o0 renunciar voluntariamente. Asimismo precisa que incluso de
ser cierto que existi6 una advertencia del inicio de un procedimiento disciplinario,
esto no configuraria una intimidacion como vicio del acto juridico, en atencion al
articulo 217° del Cadigo Civil, pues equivale al ejercicio regular de un derecho.
En primera instancia, el Tercer Juzgado Especializado de Trabajo Permanente de
Lima declar6 infundada la demanda en todos sus extremos, sefialando que la
trabajadora no logré acreditar ni si quiera con indicios la existencia de intimidacion.
En segunda instancia, la Cuarta Sala Laboral Permanente de Lima revoco la
sentencia de primera instancia, y reformandola declaré fundada la demanda en
todos sus extremos, indicando que existian suficientes indicios de que la renuncia
no fue voluntaria sino bajo amenaza del empleador, por lo que se habria efectuado
un despido fraudulento por vicio de la voluntad. Finalmente, la Corte Suprema de
Justicia de la Republica declaré fundado el recurso de casacion interpuesto por la
empresa demandada, casaron la sentencia de vista, y confirmaron la sentencia de
primera instancia, seflalando que no puede configurarse la intimidacidon como vicio
de la voluntad del acto juridico, cuando se advierte del ejercicio regular de un
derecho.

Siendo ello asi, en el presente informe se han analizado instituciones juridicas
como el despido fraudulento, la intimidacién como vicio de la voluntad del acto

juridico, y el pago de remuneraciones devengadas.
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

15.

1.6.

1.7.

RELACION DE LOS HECHOS PRINCIPALES EXPUESTOS POR LAS PARTES DEL
PROCESO

La demandante se desempefiaba como Ejecutiva de Televentas en la empresa demandada,
una entidad bancaria. Desempefi6 este cargo desde el 02 de febrero de 2009 hasta el 28 de
febrero de 2013, a través de un contrato sujeto a modalidad de servicio especifico. Como
parte de sus funciones, la demandante debia llamar por teléfono a los clientes con el fin de

ofrecerles tarjetas de crédito y adicionalmente seguros contra robos, clonaciones y similares.

A inicios del afio 2013, el banco comunicé a los ejecutivos de televentas una variacion en el
sistema de incentivos. A partir de este cambio, se generarian mayores bonos a partir de cada
tarjeta de crédito activada. Cabe destacar que, segun las politicas del banco, la tarjeta de
crédito se activa al momento de realizar el primer consumo. Asi, en vista de que la compra
de un seguro constituye un consumo de la tarjeta, esta venta califica como una activacion de

tarjeta que contaria para acceder al bono.

A finales de enero se identificé en la empresa un aumento considerable en la venta de bonos,
pasando de un promedio mensual de 1000 seguros a 3000 seguros vendidos en enero de
2013. Ante tal cambio significativo, la empresa decidié realizar una auditoria de las ventas

de dicho mes.

La auditoria consisti6 en escuchar y analizar las llamadas de ventas de 95 ejecutivos de
ventas, emitiéndose asi un informe final el dia 24 de febrero de 2013. Segun dicho informe,

se identificaron 154 llamadas de ventas irregulares, correspondientes a 51 trabajadores.

En el caso especifico de la demandante, se hall6 que habia realizado 5 operaciones en las
que supuestamente habria vendido un seguro de proteccién de tarjetas de crédito, pero en
la realidad nunca habria recibido la conformidad de los clientes respecto a la compra. En
linea con lo anterior, se registré6 una queja en el banco en la que uno de estos clientes
indicaba que no reconocia haber adquirido seguro alguno, por lo que no pagaria la deuda

registrada en su tarjeta de crédito por este concepto.

En ese sentido, el dia 28 de febrero de 2013 la empresa se reunio con estos trabajadores -
incluyendo la demandante- y les dio a elegir entre dos opciones: (i) explicar qué es lo que
habia ocurrido, asi como las razones que motivaron dicho comportamiento, o (ii) suscribir

una carta de renuncia si consideraban que no cabia explicacion alguna.

Ante ambas opciones, la demandante y varios otros trabajadores optaron por renunciar en
dicha fecha. Cabe mencionar que existieron otros trabajadores que eligieron brindar sus

descargos, y que continuaron prestando servicios en la empresa. El banco, por su parte,



1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

procedio con la devolucién de los montos cobrados a los clientes por los seguros que estos

en realidad nunca adquirieron.

El 28 de marzo de 2013 la demandante junto 34 trabajadores interpusieron una demanda
laboral solicitando (i) su reposicién a los puestos que ocupaban al momento de su cese, y
(ii) el pago de las remuneraciones devengadas. La demanda se bas6 en los siguientes
fundamentos:

a. La empresa los habria obligado a renunciar a sus puestos de trabajo el dia 28 de febrero
de 2013, bajo amenaza de iniciar un proceso disciplinario por unas supuestas faltas
sobre las cuales no habrian sido informados ni notificados.

b. Existiria un vicio de la voluntad a todas luces, ya que resultaria poco verosimil que todos
los ex trabajadores hayan renunciado el mismo dia, y con cartas de renuncia con el

mismo tenor, el mismo formato, y mismos argumentos.

c. Por ende, se habrian configurado los despidos fraudulentos, pues en lugar de seguir el
procedimiento legal de despido, la empresa demandada habria amenazado y
coaccionado a los demandantes a renunciar.

A través de la Resolucion N° 01 de fecha 01 de abril de 2013, el Tercer Juzgado
Especializado de Trabajo Permanente de Lima ordend la desacumulacion del proceso,
continuando el tramite del mismo Unicamente respecto de la demandante, y ordenando al
resto de los ex trabajadores que presenten copias adicionales de la demanda a fin de que
puedan ser redistribuidas a otros Juzgados Laborales de forma aleatoria. El Juzgado
consider6 que la demanda no cumplia con los requisitos establecidos en el articulo 86° del
Cédigo Procesal Civil para la acumulacion subijetiva.

Continuando el proceso Unicamente con la demandante, mediante Resolucion N° 03 de
fecha 18 de abril de 2013, el Juzgado declar6 inadmisible la demanda, ordenando subsanarla
en el plazo de 5 dias.

El dia 26 de abril de 2013, la demandante cumpli6é el mandato del Juzgado, y presenté un
escrito subsanando los puntos requeridos, siendo lo méas relevante la precision de sus
pretensiones:

a. Pretension principal: Desnaturalizacion del contrato de trabajo por servicio especifico.

b. Pretension subordinada: Reposicion al puesto de trabajo por despido fraudulento.



C.

Pretension accesoria: Pago de remuneraciones y beneficios sociales dejados de

percibir.

1.12. El juzgado emitié la Resolucion N° 04, de fecha 29 de abril de 2013, a través del cual el

1.13.

1.14.

Juzgado admitié6 a trdmite la demanda, ordend la notificacion de la misma a la empresa

demandada, y programo la Audiencia de Conciliacion para el dia 04 de julio de 2013.

En la fecha programada, se llevé a cabo la Audiencia de Conciliacién con la participacion de

ambas partes. En la medida en que no se arrib6 a un acuerdo conciliatorio, la empresa

demandada presentd su escrito de contestacién a la demanda.

En el escrito de contestaciébn de demanda, la empresa negé la demanda en todos sus

extremos, en base a los siguientes argumentos:

a.

La pretension principal seria improcedente, en la medida en que el demandante no
tendria interés para obrar respecto a la misma. Siendo que la relacién laboral habria
culminado por renuncia, segun la empresa, no cabe pronunciarse sobre la contratacion

modal.

Seria falso que la empresa haya coaccionado o amenazado de forma alguna a la
demandante. La demandada menciona que en la reunién del 28 de febrero de 2013,
luego de informarle a la demandante sobre la inspeccion realizada y sobre las 5
llamadas irregulares que ella habria efectuado, se le brindaron dos opciones: (i) explicar
qué es lo que habia ocurrido, asi como las razones que motivaron su comportamiento,
o (ii) suscribir voluntariamente una carta de renuncia si la demandante consideraba que

no cabia explicacién alguna.

Algunos de los 51 ejecutivos de ventas involucrados habrian optaron por dar sus
explicaciones y no renunciar; estos trabajadores continuaron trabajando en la empresa.
La demandada agrega que, con los descargos de estos trabajadores (adjuntos al escrito
de contestacion de demanda) se acreditaria que la empresa (i) informé adecuadamente
sobre las conclusiones de la auditoria a los trabajadores, y (i) nunca amenazé a los

trabajadores con iniciar un procedimiento sancionador.

La demandante habria optado por suscribir la carta de renuncia, sin ninguna coaccion
de por medio. La empresa sostiene que este hecho fue convalidado por la propia
demandante, pues el dia 08 de marzo de 2013 esta habria recogido sus documentos
de cese en las oficinas, sin expresar alguna objecion o retractarse respecto al motivo

de su cese.



e. La demandante no habria ofrecido ningin medio probatorio ni ningun indicio de la

existencia de coaccion.

f. De los hechos narrados en la demanda, no se desprenderia que la empresa haya
ejercido violencia o intimidacion en contra de la demandante, supuestos que viciarian
la voluntad expresada en la renuncia segun el articulo 214° del Cédigo Civil. Ademas,
incluso si fuera cierto que la empresa haya advertido del inicio de un procedimiento
disciplinario, esto no seria considerado como intimidacién pues, segin lo regulado en
el articulo 217° del Cédigo Civil, esto solo equivaldria al ejercicio regular de un derecho:
manifestacion del poder de direccién del empleador. Por todo lo anterior, la empresa
sostiene que los hechos narrados en la demanda no calificarian juridicamente como

coaccion.

1.15. El dia 20 de Agosto, se emitié la sentencia de primera instancia del proceso, a través de la
cual el Tercer Juzgado Especializado de Trabajo Permanente de Lima declaré infundada la

demanda en todos sus extremos, en base a los siguientes argumentos:

a. Las labores efectuadas por la demandante durante su récord laboral son de caracter
permanentes y continuas. Ademds, la demandada no cumpli6 con acreditar la
naturaleza temporal del contrato de trabajo, por lo que la relacion de trabajo es de

naturaleza indeterminada.

b. No existe ningin elemento de prueba que demuestre la coaccién alegada. La
demandante nunca cuestion6 posteriormente su acto de renuncia al haber recabado

sus documentos de cese, por lo que la renuncia fue convalidada por la demandante.

c. Corresponde a la demandante la carga de la prueba de acreditar la existencia de la
coaccién, amenaza o intimidacidon aludida. No obstante, la demandante no habria

logrado acreditar ello.

d. Para que se configure la intimidaciéon como vicio de la voluntad, la amenaza debe tener

contenido antijuridico o ilicito, y no solo el anuncio de ejercitar un derecho no abusivo.

1.16. Ante este pronunciamiento, el dia 27 de agosto de 2013, dentro del plazo de ley, la
demandante presenté un recurso de apelacion, solicitando que la sentencia emitida sea
revocada, declarando fundada la demanda en todos sus extremos. Los argumentos de dicho

recurso son los siguientes:

a. Contrario a lo sefialado por el Juzgado y la parte demandada, la Gnica opcién que se le

habria ofrecido a la demandante en la reunién del 28 de febrero de 2013 fue suscribir



su carta de renuncia. El banco amenazé con que, en caso contrario, iniciarian un
procedimiento sancionador en su contra, informando ademas al Ministerio de Trabajo,
a la Superintendencia de Banca y Seguros, y a todas las instituciones financieras a
efectos de que no pueda conseguir trabajo en ninguna institucién de dicho rubro.

b. Asimismo, seria falso que se le informé a la trabajadora sobre qué se trataban las
irregularidades halladas en la auditoria, siendo que ella habria tomado conocimiento de
las 5 llamadas irregulares que la empresa le imputa recién en la Audiencia de

Juzgamiento con la escucha del audio de dichas llamadas.

¢. Lademandada ha presentado 6 descargos de trabajadores que habrian elegido realizar
sus descargos y que continuarian trabajando en la empresa; sin embargo, esto seria

falso. De dichos trabajadores, 4 habrian sido cesados dias después de la reunién.

d. La empresa demandada habria vulnerado los siguientes principios y derechos de la
demandante:

= Irrenunciabilidad de derechos: la demandante sefiala que este principio supone la
imposibilidad de que los trabajadores renuncien por propia decision a los derechos

laborales que la Constitucion y la ley reconocen.

= Debido Proceso: se indica que este derecho se habria vulnerado cuando la

empresa no siguio el procedimiento de despido establecido por ley.

* Inmediatez: la demandante sefiala que este principio garantiza una adecuada
racionalidad de caracter temporal entre la falta grave advertida y su comunicacién

y/o imputacion.

1.17. Con fecha 15 de mayo de 2014, la Cuarta Sala Laboral Permanente emitié la sentencia de
vista del proceso. La Sala decidio revocar la sentencia de primera instancia, y reformandola
la declar6 fundada en todos sus extremos, ordenando la reposicion de la demandante y el
pago de las remuneraciones y beneficios devengados a su favor. Los argumentos de la Sala

gue sustentaron dicha decision fueron los siguientes:

a. A pesar de contar con la facultad de investigar, iniciar un procedimiento sancionador vy,
de estimarlo conveniente, aplicar sanciones, la empresa demandada opté por reunir a
mas de 50 trabajadores con el fin de exhortarlos a renunciar, lo cual constituye una

publica y abierta amenaza.



b. Se limit6 el derecho de defensa de los trabajadores, por cuanto no se les proporcioné
el nombre de los clientes ni copias de las grabaciones de las supuestas llamadas

irregulares.

c. Se amenaz6 a la demandante y a los trabajadores con no solo despedirlos de sus
puestos de trabajo, sino también con emitir malas referencias a las demas entidades
bancarias, con lo cual se habria configurado una intimidacién en la voluntad de los

trabajadores, y también una violacion al principio de Buena Fe Laboral.

d. Larenuncia de la trabajadora tuvo lugar en una situacion de miedo, presion y amenaza,
verificandose la existencia de indicios razonables y suficientes de que su libertad se vio

restringida, y por ende, su renuncia se vio afectada por intimidacion.

1.18. El dia 06 de junio de 2014, la empresa demanda interpuso un recurso de casacién contra la
sentencia de vista emitida por la Cuarta Sala Laboral Permanente de Lima, solicitando que
se declare nula la sentencia o, en su defecto, esta sea revocada a efectos de que se declare

infundada la demanda. Los argumentos del recurso fueron los siguientes:

a. La Sala ha incurrido en una infraccion normativa de los incisos 3) y 5) del articulo 139°
de la Constitucion Politica del Perd, en tanto la sentencia de vista adolece de motivacion

aparente y defectuosa por los siguientes motivos:

= El colegiado se pronuncié sobre la pretension de desnaturalizacién de contrato

modal, cuando esta no fue mencionada en los agravios del recurso de apelacion.

= Ademads, la Sala parte del supuesto de que no existe controversia respecto a los

hechos suscitados en la reunion del 28 de febrero de 2013, cuando esto no es cierto.

= La Sala indica que el dicho de 35 trabajadores es indicio suficiente para determinar
si existi6 0 no coaccion o intimidacion. Sin embargo, este Unico indicio no es
suficiente para desestimar los hechos acreditados por la empresa a través de prueba

directa.

= Asimismo, el Colegiado ha basado su decision en aspectos ajenos al debate

procesal, como las caracteristicas de la empresa y de la demandante.

b. La Sala ha incurrido en una infraccion normativa por inaplicacion del articulo 217° del
Cadigo Civil, por cuando no ha analizado si en el caso existi6 una amenaza del ejercicio

regular de un derecho.



1.19.

1.20.

2.1.

c. La Sala se ha apartado de precedentes vinculantes dictados por la Corte Suprema de
Justicia, que establecen que no procede el pago de remuneraciones devengadas en

casos de despido fraudulento.

El 10 de mayo de 2016, la Segunda Sala de derecho Constitucional y Social Transitoria de
la Corte Suprema de Justicia de la Republica declar6 fundado el recurso de casacion
interpuesto por la empresa demandada, casaron la sentencia de vista, y confirmaron la

sentencia de primera instancia, de acuerdo a las siguientes consideraciones:

a. Se declara infundada la infraccién normativa de los incisos 3) y 5) del articulo 139° de la
Constitucién Politica del Perd, pues la Corte establece que la sentencia de vista se
encuentra sustentada con argumentos facticos y de derecho, encontrandose

debidamente motivada, de acuerdo a ley.

b. Se declara fundada infraccién normativa por inaplicaciéon del articulo 217° del Cédigo
Civil. La Corte considera el hecho de que, contrario a otros trabajadores que eligieron
brindar sus descargos por escritos, la demandante eligi6 la renuncia voluntaria. Ademas,
sefiala que la demandante no hizo ninguna precision acerca de la coaccién alegada al
recibir su Liquidacién de beneficios Sociales. Finalmente, la Corte establece que no
puede alegarse que se haya intimidado a la demandante al punto d renunciar, pues la
empresa realizé la investigacion en ejercicio de su facultad de fiscalizacion, reconocida

por ley.

Mediante resoluciéon N° 08, de fecha 08 de junio de 2016, el Tercer Juzgado Especializado

de Trabajo Permanente de Lima declaré el archivo definitivo del proceso.

IDENTIFICACION Y _ANALISIS DE L PROBLEMA RIDI Y _POSICION
EUNDAMENTADA

LA INTIMIDACION COMO VICIO DE LA VOLUNTAD EN EL DESPIDO FRAUDULENTO

El presente caso responde a un supuesto de despido fraudulento, para ser especificos, un
despido fraudulento por vicio de la voluntad. Siendo ello asi, se analizara la institucion juridica
del despido fraudulento. Luego, se determinard a la luz de la doctrina y la jurisprudencia
cuando se verifica la configuracion del vicio de la voluntad en el ambito laboral, analizandolo
de forma especifica en el contexto de una intimidacidon a la renuncia. Finalmente, se
determinara si en el caso existi6 0 no un supuesto de despido fraudulento, de forma

fundamentada.



2.1.1. El Despido Fraudulento

El Tribunal Constitucional, en reiterada jurisprudencia, ha determinado que existen
determinadas conductas adoptadas por el empleador con motivo del despido de un trabajador
gue son contrarias a derecho y que, sin embargo, deben ser calificadas independientemente de

aquellos supuestos en los que se configura un despido arbitrario o un despido nulo.

En efecto, el Tribunal Constitucional, ademas de las categorias de despido arbitrario y despido
nulo reguladas expresamente en el Decreto Supremo N° 003-97-TR, Texto Unico Ordenado del
Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, ha identificado otras
dos (2) grandes categorias, por la gravedad de las mismas. En la Sentencia recaida en el
expediente N° 976-2001-AA/TC, el Tribunal Constitucional, establecid6 como nuevas categorias

de despido (i) el despido incausado y (ii) el despido fraudulento.

Atendiendo a que en el presente caso la demandante pretende su reposicion pues aduce haber
sido objeto de un despido fraudulento, pasaremos a analizar los supuestos contemplados en la
jurisprudencia del Tribunal Constitucional para que se configure esta modalidad de despido.

Dicho Tribunal ha sefialado lo siguiente en la referida sentencia:

- Se despide al trabajador con 4nimo perverso y auspiciado por el engafio,

por ende, de manera contraria a la verdad y la rectitud de las relaciones
laborales; aun cuando se cumple con la imputacion de una causal y los
canones procedimentales, como sucede cuando se imputa al trabajador
hechos notoriamente inexistentes, falsos o imaginarios o, asimismo, se le

atribuye una falta no prevista legalmente, vulnerando el principio de

tipicidad, como lo ha sefialado, en este Ultimo caso, la jurisprudencia de
este Tribunal (Exp. N.° 415-987-AA/TC, 555-99-AA/TC y 150-2000-
AA/TC); o se produce la extincién de la relacién laboral con vicio de
voluntad (Exp. N.° 628-2001-AA/TC) o mediante la "fabricacién de

pruebas".

(Enfasis agregado)

De lo expuesto, se tiene que el despido fraudulento se configura en cuatro supuestos: (i)
hechos inexistentes, falsos o imaginarios; (ii) imputacién de faltas no previstas en la ley; (iii)

vicio de la voluntad; y (iv) fabricacion de pruebas. En tal sentido, solo en el caso que se



2.1.2.

verifique alguno de los supuestos, indicados corresponderia amparar una demanda por
despido fraudulento.

Intimidacién como vicio de la voluntad en el despido fraudulento

Segun puede observarse del escrito de demanda, la demandante no ha precisado cual de
los supuestos de despido fraudulento se habrian generado en su caso; sin embargo, alega
que su renuncia fue "bajo coaccién y amenaza". Siendo ello asi, tal y como lo identificaron
las instancias judiciales correspondientes, es claro que en el presente caso estamos ante el
supuesto de vicio de la voluntad.

Al respecto, los vicios de la voluntad se encuentran regulados en el Titulo VIII del Libro Il del
Cddigo Civil. En dicho cuerpo normativo, se recogen como vicios de la voluntad i) el error, ii)
el dolo, iii) la violencia, y iv) la intimidacion. Cabe precisar que estos vicios no son categorias
intercambiables, sino que responden a situacién especificas, plenamente identificables.

La existencia de estos vicios en la declaracion de la voluntad conlleva a que el acto juridico
que adolece de los mismos sea anulable. Esto quiere decir que aquel sujeto cuya voluntad
se haya visto afectada por tales situaciones, puede solicitar la nulidad del acto, pues "la
patologia consistente en la anulabilidad tiene como funcidn tutelar la libertad de decision de
quien efectla el acto de autonomia. En otros términos, el instituto de la anulabilidad (...) sirve
para salvaguardar fundamentalmente el libre ejercicio de la autonomia privada, a diferencia
del instituto de la nulidad que sirve para hacer respetar los limites impuestos por la ley a la

autonomia privada."?

En ese sentido, resulta claro que cuando el Tribunal Constitucional determiné como causal
de despido fraudulento el vicio de la voluntad, pretendié incluir en esta categoria los ceses
que se producen a partir de actos juridicos que resultan defectuosos pues, como hemos
visto, los vicios de voluntad se analizan a la luz de la anulabilidad o no de un acto juridico.
En ese sentido, en estos casos resulta necesario remitirse al Codigo Civil y la doctrina civil

para dilucidar el asunto.

Ahora bien, como se desprende claramente de los hechos, la demandante ha realizado el
cuestionamiento respecto a una supuesta disminucién o condicionamiento respecto de la
autonomia de su voluntad, no gira en torno ni a la existencia de error, ni dolo, ni de violencia

fisica, sino mas bien alega la existencia de intimidacion.

1

MORALES, Rémulo; Tesis para optar por el grado de Doctor en Derecho "Las patologias y los remedios del contrato”;

Lima: Pontificia Universidad Catdlica del Peru, 2010; pp. 190.



La doctrina define a la intimidacion como la coaccién ejercida por medio de amenazas que

infunden tal temor el &nimo de una persona que la inducen a ejecutar un acto que de otra

manera no hubiera realizado?.

Ademas, dicha figura juridica se encuentra especificamente regulada en el articulo 215° del

Cadigo Civil, cuyo texto es el siguiente:

"Intimidacion

Articulg 215.- Hay intimidacién cuando se inspira al agente el fundado temor de

sufrir un mal inminente y grave en su persona, su cényuge, 0 sus parientes dentro

del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad o en los bienes de unos

u otros.

Tratandose de otras personas o bienes, correspondera al juez decidir sobre la

anulacion, segun las circunstancias."

De lo expuesto, podemos concluir que en el ordenamiento juridico peruano se configura un

supuesto de intimidacion cuando, a través de una amenaza, se genera un temor fundado de

un mal inminente y grave en la persona o parientes o en los bienes de cualquiera de los dos.

A continuacion, pasaremos a analizar a detalle los elementos mencionados:

a. Amenaza:

Si bien este elemento no es mencionado de forma expresa en el articulo citado, es claro
que el Cadigo Civil parte de la premisa de que se efectia una amenaza al agente que
le inspira un temor fundado de mal inminente y grave, pues esto se desprende del
propio concepto de intimidacion.

Moreyra? sefiala que la amenaza es una declaracién por la cual una persona comunica
a otra que esté resuelto a ocasionarle algin mal. Es decir, queda claro que la amenaza

es una declaracion de voluntad de hacer algun dafio.

Ahora bien, el autor también es enfatico al mencionar que, para la configuracion de la
intimidacidn, la amenaza debe ser injusta o inmoral, es decir, contraria a ley: "Para que
las amenazas de una persona sean susceptibles de generar intimidacion, en su sentido
juridico, es necesario que sean amenazas hechas sin derecho, es decir, que se

amenace con un mal que juridicamente no es licito infligir".

MOREYRA, Francisco. El Acto Juridico segun el Cédigo Civil Peruano. Lima: Fondo Editorial de la Pontificia
Universidad Catolica del Pert, 2005; pp. 309.
MOREYRA, Francisco. El Acto Juridico segun el Cédigo Civil Peruano. Lima: Fondo Editorial de la Pontificia
Universidad Catolica del Pera, 2005; pp. 310.
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En efecto, no es suficiente con que se identifique una amenaza, sino que esta debe ser
ademas ilegal o injusta para que se configure un supuesto de intimidacion que vicie la

voluntad del agente.

Esto ha sido regulado de forma expresa en el Cédigo Civil, como podemos apreciar a

continuacion:

"Supuestos de no intimidacion
Articulo 217.- La amenaza del ejercicio reqgular de un derecho y el simple
temor reverencial pg anulan el acfo."

(El resaltado es nuestro)

Como es claro, si el supuesto dafio con el cual se amenaza, en realidad consiste en el
ejercicio regular de un derecho, y no en un hecho ilegal, en realidad no se configuraria

un supuesto de intimidacion, segn nuestro ordenamiento juridico y basta doctrina.

Ahora bien, en este punto es importante resaltar que el Cédigo Civil habla de ejercicio
regular del derecho, con lo que podemos entender validamente que no basta con que
quién amenaza sea titular del derecho que pretende ejercer, sino que también debe

realizar un ejercicio regular y no abusivo del mismo.

A modo de ejemplo, tenemos el caso de un acreedor y un deudor. Si el acreedor
amenazase al deudor con acudir a sede judicial para iniciar un proceso de ejecucion
del titulo ejecutivo que tuviera en su poder, con el fin de que le pague la deuda pactada,
en realidad no existiia amenaza en términos juridicos, porque se evidenciaria el

ejercicio regular de un derecho.

No obstante, si la amenaza se realizara con el fin de que el deudor pague la deuda y
ademas pague intereses mas elevados de los moratorios pactados, o para obligarlo a
darle un bien de valor mayor que la deuda, existiria un abuso de derecho, segun lo
regulado en el articulo Segundo del Titulo Preliminar del Cadigo Civil4, por lo que esto

si calificaria como un supuesto de intimidacion.

En sintesis, el primer elemento necesario para la configuracién de la intimidacion es la
amenaza, la misma que debe tener un contenido contrario a ley, y no puede consistir

en el ejercicio regular de un derecho.

4 Articulo 11.- La ley no ampara el ejercicio ni la omision abusivos de un derecho. Al demandar indemnizacion u otra
pretension, el interesado puede solicitar las medidas cautelares apropiadas para evitar o suprimir provisionalmente el
abuso.
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b. Temor fundado:

Podemos definir el temor como el sentimiento de miedo que afecta de tal forma al
agente, que este procura en lo posible evitar el dafio declarado en la amenaza. Por
esto, declara su voluntad en un sentido que no quiere, pero que juzga como un mal

menor al que teme ser objeto.

Ahora bien, como podemos apreciar, la norma solicita expresamente que este temor se
fundado, por lo que resulta pertinente revisar qué se entiende por este término. De
acuerdo con Moreyra®, el temor fundado es aquel "justificado por los hechos materia de
la amenaza[...] debe ser real y estar presente en el momento en que le acto se celebra
[...] debe responder a una amenaza seria y verosimil, no a males imaginarios, pueriles

y temidos sin razén que lo justifique”.

En ese sentido, queda claro que el temor fundado es el sentimiento de miedo que se
genera en el agente, y que es provocado por una amenaza real y seria. Es decir, debera
observarse una relacién de proporcionalidad y razonabilidad entre la amenaza y el

temor, a fin de que este sea fundado.

c. Malinminente y grave:

Finalmente, tenemos que el Cddigo Civil requiere que el mal contenido en la declaracién
de amenaza sea inminente y grave. Al respecto, Salazar e Higa® consideran que el mal
inminente es aquel que es proximo, y guarda estrecha relacion con el hecho de que sea

cierto, pues debe ser susceptible de producirse si el amenazante no lo evita.

Asimismo, consideran que el mal es grave cuando se constata que el acto juridico no
hubiera sido celebrado de no haber existido la presién derivada del comportamiento

intimidatorio del amenazante.

Como podemos observar entonces, es necesario que se hallen estos elementos de forma

copulativa, para determinar que se ha configurado la intimidacién en sentido juridico.

5 MOREYRA, Francisco. El Acto Juridico segin el Cddigo Civil Peruano. Lima: Fondo Editorial de la Pontificia
Universidad Catolica del Pera, 2005; pp. 313.

6 SOLTAU Sebatian e HIGA Alfonso. "El despido fraudulento por violencia moral o intimidacion", en  Libro del VI
Congreso Nacional de Derecho del Trabajo y la Seguridad Social. Lima: Sociedad Peruana de Derecho del Trabajo y
la Seguridad Social, 2015. Pag. 419
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2.1.3. Posicion fundamentada

2.2.

Luego de todo lo anteriormente desarrollado, consideramos que en el presente caso no se

ha configurado un supuesto de intimidacion.

En principio, resulta oportuno determinar si en el caso se evidencia la existencia de una
amenaza como tal, en los términos que hemos expuesto en el punto anterior. Como ha
quedado claro, la amenaza es el medio a través del cual se va a inspirar al agente un temor

fundado de sufrir un mal inminente y grave.

Ahora bien, segiin hemos establecido, la doctrina entiende por amenaza una declaracion de
que una persona realizara un dafio a otra. Esto en linea con la definicion del Diccionario de
la real Academia Espafiola, que define "amenazar® como "dar a entender con actos o
palabras que se quiere hacer ningan mal a alguien”.

Siendo ello asi, es importante destacar que, segun la teoria del caso de la demandada, esta
nunca amenazé a la demandante con el inicio de un procedimiento disciplinario en caso no
suscriba la carta de renuncia, sino que ofreci6 a la demandante escoger una de dos
opciones: realizar descargos escritos explicando las irregularidades identificadas en sus
llamadas telefénicas, o renunciar voluntariamente a su puesto de trabajo, en caso no haya

mayor explicacion.

La existencia de ambas opciones brindadas a la demandante ha quedado acreditada en el
expediente con los descargos presentados por el banco, correspondientes a seis
trabajadores que eligieron realizar los descargos. Es claro que, en caso se hubiese
amenazado a la demandante en los términos que ella sefiala, no existirian los descargos
presentados, pues la amenaza -por su propia definiciébn- no admite alternativa, sino que
consiste en la declaracion Unica de hacer dafio (segun la demandante, seria el iniciar un
procedimiento disciplinario) en caso no se celebre el acto requerido por el agente (segun la

demandante, la renuncia).
Asi, es valido concluir que no existié una amenaza per se en el caso, sino que se brindaron
dos opciones a los trabajadores para que elijan libremente, consideramos que no existe

intimidacion alguna en el presente caso.

LAS REMUNERACIONES DEVENGADAS EN SUPUESTOS DE DESPIDO
FRAUDULENTO

La demandante ha planteado como pretension accesoria el reintegro de las remuneraciones

dejadas de percibir, incluyendo los beneficios sociales, desde la fecha del supuesto despido
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2.2.1.

hasta el dia de la reposicién efectiva. A este pedido, en doctrina y en la jurisprudencia, se le
conoce como "remuneraciones devengadas". Sin embargo, siendo que este concepto
juridico ha sido regulado Unicamente para el caso de despidos nulos, y no despidos
fraudulentos como el presente caso, a continuacion analizaremos el mencionado concepto,
a fin de determinar si corresponde o no otorgar remuneraciones devengadas ante un despido
fraudulento.

Remuneraciones devengadas

Las remuneraciones devengadas tienen su origen en lo establecido en el articulo 40° de la
Ley de Productividad y Competitividad Laboral, el cual establece que, al declararse fundada
una demanda de nulidad de despido, el juez ordenard el pago de las remuneraciones
dejadas de percibir desde la fecha en que se produjo el despido:

"Al declarar fundada la demanda de pulidad de despido, el juez ordenard el
pago de las remuneraciones dejadas de percibir desde la fecha en que se
produjo, con deduccion de los periodos de inactividad procesal no imputables
a la partes. Asimismo, ordenara los depésitos correspondientes a la

compensacion por tiempo de servicios y, de ser el caso, con sus intereses".
(El resaltado es nuestro)
Como se puede observar, este derecho Gnicamente se encuentra regulado para los casos

de despido nulo, siendo estos so6lo aquellos que se encuentran regulados en el articulo 29°
de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral:

La afiliacion a un sindicato o la participacion en actividades sindicales.

=  Ser candidato a representante de los trabajadores o actuar o haber actuado en esa
calidad.
= Presentar una queja o participar en un proceso contra el empleador ante las

autoridades competentes.

= Ladiscriminacién por razén de sexo, raza, religion, opinidn, idioma, discapacidad o

de cualquier otra indole.

El embarazo.

Esto atiende naturalmente a que, ante el despido nulo, la norma establece una ficcién

juridica bajo la cual se entiende que, en la medida en que este despido significa la mas grave
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violacién de los derechos fundamentales del trabajador, la relacion laboral no se ve
interrumpida por el mismo. En otras palabras, al determinarse que un despido es nulo -como
en cualquier otro acto que adolece de nulidad- el estado de las cosas se retrotrae al momento
anterior a su acontecimiento, y en consecuencia, se entiende que la relacién laboral nunca

se vio interrumpida.

Como es claro, este articulo es aplicable Gnicamente en los casos en los que se haya
declarado la existencia de un despido nulo pues la norma sefiala que la consecuencia de

ello es que se ordene el pago de las remuneraciones devengadas.

2.2.2. Imposibilidad de aplicar remuneraciones devengadas en despidos fraudulentos

Ahora bien, como hemos mencionado, la pretensién de la demandante no es de despido
nulo, sino de despido fraudulento. El despido fraudulento, como ya ha sido desarrollado, es
una categoria de despido creada por la jurisprudencia del Tribunal Constitucional que se
refiere a supuestos de hecho distintos al despido nulo, pues el primero de estos se configura
cuando, conforme a lo sefialado anteriormente, se verifica la imputacion de hechos falsos,
un vicio en la voluntad, la imputacién de una falta no prevista o un supuesto de fabricacion

de pruebas.

Teniendo en cuenta ello, no resulta aplicable para los casos de despido fraudulento, el
derecho al "pago de remuneraciones devengadas", pues dicho derecho se aplica
Unicamente para los casos de despido nulo, al encontrarse expresamente regulado asi en

el articulo 40° de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

En efecto, la regla general para el pago de remuneraciones es que el trabajador debe prestar
servicios efectivos para tener derecho al pago de sus remuneraciones. Si no presta servicios
efectivos no tendra derecho a su remuneracion, salvo que se encuentre regulado por ley

expresa que establezca una excepcion a la regla general.

Asi, teniendo como base la ficcidn juridica desarrollada, la norma habilita que el trabajador
acceda a las remuneraciones y los beneficios sociales que dejo de percibir hasta el momento
de su reposicion. En principio, estos conceptos remunerativos no deberian ser otorgadas,
pues la remuneracion es la contraprestacion por la prestacion efectiva de labores; sin
embargo, debido a que se parte desde la premisa en que la relaciéon laboral nunca se
interrumpid, resulta l6gico que se pague este concepto, que resulta ser un elemento natural

del contrato de trabajo.

Asi, debido a que el articulo 40° constituye una norma de excepcién a esta regla general (es
decir, se pagan remuneraciones a pesar no existir trabajo efectivo) aplicable Unicamente

para los casos de despido nulo, no corresponde su aplicacion en un supuesto de despido
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fraudulento o incausado, pues las normas de excepcion no se aplican extensivamente por

analogia.

Lo indicado ya es un criterio jurisprudencial consolidado que ha sido establecido por la Corte
Suprema. En varias oportunidades, ha precisado que en los casos de reposicion por despido
fraudulento no es aplicable el articulo 40° de la Ley de Productividad y Competitividad
Laboral, que establece el pago de remuneraciones devengadas para los casos de nulidad

de despido. A continuacién, resefiamos algunos de estos pronunciamientos:

= Casacion Laboral N° 992-2012-AREQUIPA: "En atencion del principio de legalidad
no es viable aplicar el articulo 40 del Decreto Supremo 003-97-TR (...) la reposicion
real en el centro laboral satisface el derecho a prestar la fuerza de trabajo, no crea
una ficcion retroactiva de labores prestadas durante el periodo de ausencia, frente
a la cual pudiera surgir la obligacién de pago remunerativo, no resultando aplicable
por analogia el caso de la nulidad de despido, en tanto se trata de una norma
excepcional, tal como lo establece el articulo IV del Titulo Preliminar del Codigo
Civil".

= Casacion Laboral N° 7186-2013-LAMBAYEQUE: "En el caso que nos ocupa, se
aprecia que el Colegiado Superior asume un criterio errado respecto al uso de los
conceptos de despido nulo y de los supuestos de suspensién de la relacion laboral,
para estimar la pretension de pago de remuneraciones devengadas, pues no tiene
en cuenta que el articulo 40 del Decreto Supremo N° 003-97-TR se adscribe a una
liste de numerus clausus de los supuestos de nulidad de despido en lo procede su

aplicacién".

= Casacion Laboral N° 7248-2013-AREQUIPA: "En este sentido, no resulta aplicable
por analogia el caso de la nulidad de despido previsto en el articulo 40 del Decreto
Supremo N° 003-97-TR".

= Casacion Laboral N° 3067-2013-JUNIN: "No resulta aplicable por analogia el caso

de la nulidad de despido previsto en el articulo 40".

» Casacion Laboral N° 2534-2013-JUNIN: "La extensiéon de los alcances de los
articulos 11 y 40 del Decreto Supremo N° 003-97-TR, normas que establecen
excepciones; es decir, se prevén como supuestos de pago de remuneraciones por
periodos no laborados a aquellos considerados por nuestra legislacion como
periodos de suspension imperfecta y ademas para los casos de despido nulo, y
como tales en dicha condicién de excepcionalidad no resultan aplicables por

extension interpretativa ni por analogia”.
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2.2.3.

» Casacion Laboral N° 5453-2013-LA LIBERTAD: "Efectivamente, en el caso de
autos, al resolver la pretension incoada la Sala Superior ha extendido indebidamente
la aplicacion el articulo 40 del Decreto Supremo N° 003-97-TR al caso de autos,
cuando en realidad, dicho articulo limita el pago de las remuneraciones dejadas de
percibir a los casos en los cuales se declara fundada una demanda de nulidad de
despido, circunstancia diferente a la del demandante cuya reposicién en el empleo
se determina a partir de la configuracion de un despido fraudulento, no
teniéndose en cuenta - ademads - que la remuneracidbn constituye una
contraprestacion por el trabajo efectivamente prestado, lo cual no se ha
materializado en el presente caso, razén por la cual (...) declarar IMPROCEDENTE

este extremo de la pretension”. (El resaltado es nuestro)

En consecuencia, resulta claro que no existe ninguna norma ni jurisprudencia que habilite la
aplicaciéon "analoga" de las remuneraciones devengadas a los despidos fraudulentos, siendo
que este concepto puede ser Unicamente amparado en los casos de despido nulo previstos

en laley.

Posicién fundamentada

A la luz de lo expuesto anteriormente, consideramos que, en el caso de que se hubiera
determinado la existencia de un despido fraudulento en el presente proceso, no correspondia

otorgar remuneraciones devengadas a favor de la demandante.

Efectivamente, como se ha desarrollado en el punto anterior, las remuneraciones

devengadas solo han sido establecidas legalmente en el supuesto de despido nulo.

Cabe destacar que, ademas de la jurisprudencia ya citada, en la actualidad la discusion al
respecto esta zanjada. Efectivamente, esto ha sido reafirmado por la Corte Suprema, en el
V Pleno Jurisdiccional Supremo en Materia Laboral y Previsional, del afio 2017, en el cual
se determina que no corresponde el pago de remuneraciones devengadas por periodos no
laborados luego de un despido fraudulento o de un despido incausado. En efecto, en el punto

namero 3.2. del mencionado pronunciamiento se establece lo siguiente:

“Las ficciones juridicas o las presunciones absolutas solo pueden ser
predeterminadas por Ley. En el ordenamiento juridico nacional no existe
ninguna norma legal que establezca que luego de un despido incausado
o de un despido fraudulento la relacién laboral persiste en su existencia,
0 que el trabajador tiene derecho al pago de remuneraciones, derecho que

se genera dentro de una relacion laboral producto de una labor efectiva.
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3.1.

3.1.1.

Distinto es el caso, por ejemplo, del despido nulo en el que corresponde el pago
de remuneraciones por mandato legal del articulo 40° del Decreto Supremo
003-97-TR.”

(Enfasis agregado)

En ese sentido, en caso se hubiera declarado la existencia de un despido fraudulento, y a
pesar de que se trata de una pretension accesoria, lo cierto es que la pretension de
remuneraciones devengadas debe ser desestimada pues, como hemos visto, no existe
ningln sustento juridico para otorgar este concepto en despidos diferentes al nulo, Gnica
institucion juridica para la cual ha sido prevista la pretension bajo comentario.

POOICION FUNDAMENTADA SOBRE LA RESOLUCIONES EMITIDAS

SOBRE LA SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA

Como hemos mencionado, el dia 20 de Agosto, se emitié la sentencia de primera instancia
del proceso, a través de la cual el Tercer Juzgado Especializado de Trabajo Permanente de
Lima declaré infundada la demanda en todos sus extremos. Al respecto, nos encontramos

de acuerdo con este fallo, por los motivos que explicamos a continuacién.

No se acredité la coaccion o amenaza

En la sentencia, el Juzgado establece que corresponde a la demandante la carga de la
prueba de acreditar la existencia de la coaccién, amenaza aludida. No obstante, la
demandante no habria logrado acreditar ello, pues no existe ningiin elemento de prueba que
demuestre la coaccién alegada. La demandante nunca cuestiond posteriormente su acto de
renuncia al haber recabado sus documentos de cese, por lo que la renuncia fue convalidada

por la demandante.

Efectivamente, corresponde a la demandante, en aplicacion directa del articulo 23° de la Ley
N° 29497, Nueva Ley Procesal de Trabajo, acreditar la existencia de todos los elementos
gue configurarian un supuesto de intimidaciéon. Sin embargo, tal y como ha sostenido el
Juzgado en la sentencia bajo comentario, ni en el escrito de demanda ni en el escrito de
subsanacion de demanda, la demandante ha presentado medio probatorio alguno que nos

de indicios, si quiera, de que ha existido intimidacion.

Al respecto, debemos sefialar que el Tribunal Constitucional se ha pronunciado sobre casos

similares a este, en los cuales, no existe ningln medio probatorio que acredite la supuesta
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intimidacion que se alega, como, por ejemplo, en la demanda de amparo resuelta en el
expediente 4090-2011-PA/TC:

"4. De autos, a fojas 12, obra la carta de renuncia voluntaria presentada por la
demandante, de fecha 18 de agosto de 2010, la misma que fue aceptada por la
emplazada, tal como consta en el certificado expedido por el Gerente de
Administracion de Personal de Recursos Humanos, en la misma fecha, obrante a
fojas 13, con lo que se acredita que el 18 de agosto de 2010 se extinguio la relacion
laboral mantenida entre las partes por renuncia de la recurrente, supuesto
establecido en el literal b) del articulo 16° del Decreto Supremo N.°© 003-97-TR.

5. Cabe precisar que en el escrito de demanda, de fecha 15 de noviembre de
2010, obrante a fojas 23, la demandante aduce que “ Debido a la

constante presion que recibi en el sentido de que presente mi carta de renuncia,

puesto que era inminente mi despido dado que el Banco Scotiabank ya habia
tomado la decisién de terminar la relacion laboral de manera arbitraria. Ello
sumado a las amenazas de iniciar en mi contra acciones legales, tuve que acudir

al &rea de Recursos Humanos con fecha 18 de agosto, a fin de firmar la carta de

renuncia que dicha area ya habia preparado”; sin.embargo. en autos no existe

(El resaltado es nuestro)

En ese mismo sentido, la Corte Suprema declaré fundado el recurso interpuesto por el
empleador en la Casacion Laboral N° 16084-2014-La Libertad al advertir que no existia ningin

medio probatorio que acreditara lo alegados por el demandante:

"Décimo Primero: De lo anotado, se advierte que la demandante pretende
desconocer su renuncia, gue emana de su voluntad unilateral, alegando que es
nulo debido a la presion ejercida por la demandada; sin embargo, conforme lo

prevé el articulo 219° del Cadigo Civil, esta no es causal para declarar la nulidad

del acto juridico; mas aun, si_en autos no se encuentra acreditado la supuesta

(El resaltado es nuestro)

En ese sentido, queda plenamente establecido que, al no lograr acreditar la amenaza, no es

posible amparar la pretensién de la demandante.

19



3.1.2. Se verificaria el ejercicio regular de un derecho

Sin perjuicio de lo anterior, la sentencia establece que para que se configure la intimidacion
como vicio de la voluntad, la amenaza debe tener contenido antijuridico o ilicito, y no solo el

anuncio de ejercitar un derecho no abusivo.

Como hemos mencionado anteriormente, somos de la opinién que en el proceso se acreditd
que no existi6 amenaza alguna. No obstante, en caso hubiera existido amenaza en los
términos sefialados por la demandante, tampoco se habria configurado la intimidacién, pues

la empresa habria "amenazado" a la demandante con ejercer de forma regular su derecho.

Tal y como hemos establecido lineas arriba, de acuerdo a lo establecido en el articulo 217° del
Cédigo Civil, la amenaza del ejercicio regular de un derecho no anulan el acto juridico. En
consecuencia, a pesar que sea cierto que la empresa le haya indicado a la demandante que se
iniciaria un procedimiento disciplinario en su contra, ello, de acuerdo a la norma citada, no
configura en ningun caso intimidacién y, por ende, no es considerado como un vicio en la

voluntad del demandante.

En efecto, en las relaciones de trabajo el trabajador se pone a disposicion del empleador para
que este ultimo “regule a su criterio la forma, uso y disposicion de sus servicios segun las
necesidades de su empresa, las que dieron pie a la contratacion”. El poder de direccion del
empleador, por su especial trascendencia en el marco de toda relacion laboral ha sido
reconocido positivamente en nuestro ordenamiento juridico, especificamente en el articulo 9°

de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral:

“Articulo 9.- Por la subordinacion, el trabajador presta sus servicios bajo
direccion de su empleador, el cual tiene facultades para normar
reglamentariamente las labores, dictar las 6rdenes necesarias para la ejecucion

de las mismas, mwﬂwﬂmmmﬁmmmmwm

(El énfasis es nuestro)

Segun lo sefialado por la norma, todo empleador tiene la facultad de reglamentar la
prestacion del servicio, de fiscalizar la ejecucién de las labores y de sancionar el
incumplimiento de las obligaciones a cargo del trabajador. En ese sentido, Javier Neves

Mujica®, ha sefialado lo siguiente, con relaciéon al contenido de la facultad de direccion

7 SANCHEZ, Ronni. “El despido indirecto en la Legislacién peruana y su repercusion en las relaciones laborales privadas™
en El Despido Laboral: Despido Nulo, arbitrario, incausado y fraudulento. Lima: Gaceta Juridica, 2014, pag. 190.

8 NEVES, Javier. "Introduccion al derecho del Trabajo". Lima: Fondo Editorial de la Pontificia Universidad Catolica del
Pert, 2018.
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3.2.

3.2.1.

reconocida en el articulo 9° de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral antes

mencionado:

"En lo que se reflere al contenldo del MLWW_L&MLM

(...) El empleador puede pues lmpartlr mstrucc:ones tanto forma generlca
mediante reglas vdlidas para toda o parte de la empresa (incorporadas
comunmente al reglamento interno de trabajo), como de forma especifica,

destlnadas aun trabajador concreto; yerificar si se cumplen adecuadamente

(El resaltado es nuestro)

De lo expuesto, se desprende sin duda alguna que el inicio de un procedimiento disciplinario -
en tanto manifestacién del poder de direccién - constituye un derecho o facultad del empleador
de sancionar a un trabajador. En esa linea, es importante mencionar que al ser una facultad del
empleador, este es quien (i) determina la sancién aplicable, bajo parametros de razonabilidad,

y (ii) determina si inicia 0 no un procedimiento de despido.

Asi las cosas, al tratarse de un derecho o prerrogativa del empleador, resulta aplicable lo
estipulado en el articulo 217° del Cadigo Civil antes sefialado, segun el cual, la amenaza del
ejercicio regular de un derecho - iniciar el procedimiento de despido - no configura en ningdn

supuesto un caso de intimidacion.

SOBRE LA SENTENCIA DE VISTA

Con fecha 15 de mayo de 2014, la Cuarta Sala Laboral Permanente emiti6 la sentencia de
vista del proceso. La Sala decidi6 revocar la sentencia de primera instancia, y reformandola
la declar6 fundada en todos sus extremos, ordenando la reposicién de la demandante y el
pago de las remuneraciones y beneficios devengados a su favor. Desde luego, siendo que
esta sentencia revoca el pronunciamiento de primera instancia, debemos indicar que no nos
encontramos de acuerdo con esta sentencia, por los motivos que detallamos en las

siguientes lineas.

No existe indicio o prueba indirecta alguna que acredite la amenaza

En la sentencia de vista bajo comentario, la Sala concluyé que existian suficientes indicios
de que la empresa demandada habria amenazado a la demandante con despedirla e incluso

emitir malas referencias a otras empresas del rubro, en caso decidiera no renunciar.

Segun la sentencia, dichos indicios serian los siguientes:
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a. Que, 35 trabajadores han sefialado -a través de la demanda que fue realizada con
acumulacion subjetiva- que la empresa demandada si se amenazé a los trabajadores

con despedirlos y brindar referencias negativas sobre ellos.

b. Que, la empresa habria reunido a los trabajadores para exhortarlos a renunciar con

cartas con el mismo formato, el mismo dia, y bajo los mismos argumentos.

c. Que, se le habria negado el derecho de defensa al no informar a la demandante de

forma especifica en qué consistian las irregularidades halladas.

Como hemos mencionado, consideramos en el proceso no existe ninguna prueba directa
que acredite la supuesta amenaza efectuada. No obstante, también consideramos que no

existe indicio alguno que acredite dicha amenaza, como pasaremos a explicar.

Segun la Nueva Ley Procesal de Trabajo, se desprende que en el proceso laboral pueden
existir pruebas directas, y pruebas indirectas o indicios. Respecto a los casos en los que se
declaran vicios en la voluntad, como la intimidacion, es sumamente dificil que la parte
demandante cuente con pruebas directas, pues el momento en el que se forma el acto
juridico (y en el que se apreciaria el vicio) usualmente no queda registrado (en audio y/o

video, por ejemplo).

Siendo ello asi, resulta sumamente relevante el analisis de la eficacia probatoria de los
indicios, a fin de determinar si efectivamente existen o no indicios de la supuesta amenaza

efectuada por el empleador.

Segun Salazar e Higa® se deben tener en cuenta cuatro aspectos esenciales respecto a los

indicios:

= Elindicio es un hecho conocido que prueba otro hecho desconocido, por lo que debe
ser probado plenamente. No puede calificarse como indicio a una mera afirmacion de
parte, asi esta sea "compartida por mas de un sujeto que integra una misma posicion

de parte.

= Debe acreditarse mas de un indicio.

» La relaciéon de causalidad entre los indicios y el hecho desconocido debe ser clara y

cierta.

9 SOLTAU Sebatian e HIGA Alfonso. "El despido fraudulento por violencia moral o intimidacion”, en Libro del VI Congreso
Nacional de Derecho del Trabajo y la Seguridad Social. Lima; Sociedad Peruana de Derecho del Trabajo y la Seguridad
Social, 2015. Pag. 422
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= Se debe verificar que no existan contraindicios, es decir, hechos que contradigan los
supuesto indicios postulados.

Pues bien, en la sentencia bajo comentario se evidencia que la Sala no ha tomado en cuenta
dos de estos elementos al momento de determinar que existirian indicios de la existencia de

amenaza en el presente caso:

a. La Sala ha sefialado que en el escrito de demanda, 35 trabajadores han sefialado que
la empresa demandada si se amenazé a los trabajadores con despedirlos y brindar

referencias negativas sobre ellos.

En principio, esta afirmacion es incorrecta, pues en la demanda Unicamente se alega
que existi6 amenaza de iniciar un procedimiento disciplinario. La supuesta amenaza de
despido y de referencias negativas fue alegada por la demandante recién con su escrito
de apelacién de sentencia.

AUn en el supuesto de que esto fuese cierto, como vemos de la doctrina citada, no es
adecuado determinar la inexistencia de un indicio Unicamente a partir de afirmaciones,
asi sean de varias personas. Es necesario que el hecho sea comprobado y, como
hemos repetido a lo largo del presente, no existe prueba de que se haya efectuado una

amenaza.

b. La Sala sefala que el 28 de febrero de 2013 se habria reunido a los trabajadores
involucrados -incluyendo la demandante- para exhortarlos a renunciar. Sin embargo, la
Sala no tomé en cuenta que existe un hecho acreditado en el proceso que contradice
este dicho y, por ende configura un contraindicio: existen seis descargos escritos
correspondientes a trabajadores involucrados en la auditoria, lo cual acredita que la
reunién no fue para efectuar una amenaza, sino para brindar dos opciones a los
trabajadores, como sostiene la teoria del caso de la demandada: brindar las

explicaciones correspondientes respecto a los hallazgos, o renunciar voluntariamente.

c. La Sala indica que se le habria negado el derecho de defensa al no informar a la
demandante de forma especifica en qué consistian las irregularidades halladas. Sin
embargo, la Sala no tomé en cuenta que existe un hecho acreditado en el proceso que
contradice este dicho y, por ende configura un contraindicio: en los descargos
anteriormente mencionados, se evidencia que todos los trabajadores hacen referencia
de forma especifica a fechas y horas de sus llamadas, e incluso mencionan el nombre
completo y datos de identificacién de los clientes afectados. Esto desde luego es un
claro indicio de que todos los trabajadores recibieron la informacion especifica de las

llamadas irregulares que habrian efectuado, mas aun tomando en cuenta que los
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descargos tienen como fecha el 28 de febrero de 2013, es decir, la misma fecha de la

reunién en cuestion.

Como se puede observar, los supuesto indicios hallados por la Sala en realidad quedan
desestimados con los medios probatorios que obran en el expediente. En ese sentido,
consideramos que la Sala debié confirmar la sentencia de primera instancia, y declarar
infundada la demanda pues, al no acreditar la existencia de amenaza, no puede

configurarse la intimidacion como vicio de la voluntad.

3.2.2. No corresponde el pago de remuneraciones devengadas en el caso

3.3.

Como ya hemos establecido ampliamente en el punto 2.2 del presente informe, no existe
sustento juridico para amparar las pretensiones de remuneraciones devengadas en casos

en los que se discute un despido fraudulento.

Como hemos mencionado, la regla general para el pago de remuneraciones es que el
trabajador debe prestar servicios efectivos para tener derecho al pago de sus
remuneraciones. Si no presta servicios efectivos no tendra derecho a su remuneracion, salvo
que se encuentre regulado por ley expresa que establezca una excepcion a la regla general.
Esta excepcién si esté regulada, pero Unicamente para supuestos de despido nulo. No existe
una norma que extienda de forma expresa este concepto para los despidos fraudulentos, ni

otros tipos de despido.

Es importante tener en cuenta que a la fecha de la emision de la sentencia de vista, no existia
el V Pleno Jurisdiccional Supremo en Materia Laboral y Previsional que hemos mencionado.
No obstante, a dicha fecha existia amplia jurisprudencia que recogia y desarrollaba esta

posicién, como se evidencia de las 6 casaciones que hemos citado en el presente informe.

Siendo ello asi, a pesar de que se determind -incorrectamente, a nuestra opinién- la
existencia de un despido fraudulento, y esta se tratara de una pretension accesoria,
consideramos que la Sala debié declarar infundada la pretension de remuneraciones

devengadas, en observancia de los argumentos antes esbozados.

SOBRE LA CASACION LABORAL N° 7515-2014

El 10 de mayo de 2016, la Segunda Sala de derecho Constitucional y Social Transitoria de
la Corte Suprema de Justicia de la Republica declaré fundado el recurso de casacién
interpuesto por la empresa demandada, casaron la sentencia de vista, y confirmaron la

sentencia de primera instancia.
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En este pronunciamiento, la Corte Suprema declara fundada la infraccion normativa por
inaplicacion del articulo 217° del Cédigo Civil. La Corte considera el hecho de que, contrario
a otros trabajadores que eligieron brindar sus descargos por escritos, la demandante eligio
la renuncia voluntaria. Ademas, sefiala que la demandante no hizo ninguna precisién acerca
de la coaccidn alegada al recibir su Liquidacion de beneficios Sociales. Finalmente, la Corte
establece que no puede alegarse que se haya intimidado a la demandante al punto d
renunciar, pues la empresa realiz6 la investigacion en ejercicio de su facultad de

fiscalizacion, reconocida por ley.

Al respecto, nos encontramos de acuerdo con la decision a la que arribaron los vocales
supremos. Efectivamente, como hemos desarrollado ampliamente en el punto 3.1.2, para
que se configure adecuadamente un supuesto de intimidacion, la amenaza efectuada debe
ser ilicita, contraria a ley. En caso se evidencie que la amenaza consiste en realidad en la
intencion de ejercer de forma regular un derecho, se debe concluir necesariamente que no

existe intimidacion, segun lo regulado en el articulo 217° del Cédigo Civil.

Como hemos mencionado, en la sentencia de vista la Sala considera -errébneamente, a
nuestra opinion- que existen suficientes indicios que acreditarian que la empresa
demandada, efectivamente, amenazé a la demandante para que esta presentara su
renuncia. Muy a pesar de esto, la Sala omitié analizar si dicha amenaza fue en realidad o no
ilicita, lo cual con ya hemos determinado, es sumamente relevante para la configuracion de

la intimidacion.

Siendo ello asi, se verifica la inaplicacion del articulo del Cédigo Civil bajo comentario.
Ademads, la amenaza que la demandante sefiala consiste en el inicio de un procedimiento
disciplinario, lo cual a todas luces se trata de la manifestacion del poder de direccion,
especificamente de la potestad sancionadora, de la empresa demandada. En ese sentido,
se verifica la infraccién normativa alegada, por lo que nos parece correcto el pronunciamiento

emitido por la Corte Suprema.
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CONCLUSIONES

El despido fraudulento se configura en cuatro supuestos: (i) hechos inexistentes, falsos o
imaginarios; (ii) imputacién de faltas no previstas en la ley; (iii) vicio de la voluntad; y (iv)
fabricacion de pruebas. En tal sentido, solo en el caso que se verifique alguno de los
supuestos, indicados corresponderia amparar una demanda por despido fraudulento. Por
su parte, existira vicio de la voluntad cuando se identifique error, dolo, la violencia, o

intimidacion.

En el ordenamiento juridico peruano se configura un supuesto de intimidacién cuando, a
través de una amenaza que debe ser ilicita, se genera un temor fundado de un mal
inminente y grave en la persona o parientes o en los bienes de cualquiera de los dos.
Deben estar presentes de forma copulativa todos estos elementos para que se configura

la intimidacion.

No existid6 una amenaza per se en el caso, sino que se brindaron dos opciones a los
trabajadores para que elijan libremente, consideramos que no existe intimidacion alguna
en el presente caso. La existencia de ambas opciones brindadas a la demandante ha
guedado acreditada en el expediente con los descargos presentados por el banco,
correspondientes a seis trabajadores que eligieron realizar los descargos. Es claro que, en
caso se hubiese amenazado a la demandante en los términos que ella sefiala, no existirian
los descargos presentados, pues la amenaza -por su propia definicion- no admite

alternativa, sino que consiste en la declaracion Unica de hacer dafio.

Para que se configure adecuadamente un supuesto de intimidacién, la amenaza efectuada
debe ser ilicita, contraria a ley. En caso se evidencie que la amenaza consiste en realidad
en la intencién de ejercer de forma regular un derecho, se debe concluir necesariamente
gue no existe intimidacion, segun lo regulado en el articulo 217° del Cadigo Civil. Por este
motivo, incluso si se determinara que la empresa demandada amenazo6 a la trabajadora
con efectuar un procedimiento disciplinario, no se configuraria la intimidacién en el

presente caso.

La regla general para el pago de remuneraciones es que el trabajador debe prestar
servicios efectivos para tener derecho al pago de sus remuneraciones. Si no presta
servicios efectivos no tendra derecho a su remuneracion, salvo que se encuentre regulado
por ley expresa que establezca una excepcion a la regla general. Esta excepcion si esta
regulada, pero Unicamente para supuestos de despido nulo. No existe una norma que
extienda de forma expresa este concepto para los despidos fraudulentos, ni otros tipos de
despido. Por esto, no corresponde el pago de remuneraciones devengadas en el presente

proceso.
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SEGUNDA SALA DE DERECHO CONSTITUCIONAL Y SOCTAL TRANSITOR.IA
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA REPTIRLICA :

CASACION LABORAL N” 7515-2014
LIMA

Reposicion por despido fraudulento
PROCESO ORDINARIO - NLPT

Sumlilla: Para los efgclos de Invalidar Ja
renuncia &l lvabaje se deben oitecer
pruebas o indicios que objelivemente
derediten fa coaccldn que se aloga.

/ Lima, diez de mayo de dos mil dieciséis

VISTA; la causa niimero siete mil quinientos quince, guion dos mil catorce,
guion LIMA, en audiencia pihblica de la fecha; vy producida la votacién con

arreglo a ley, se ha emitido la siguiente sentencia:
MATERIA DEL RECURSOQ:

\)Se trala_del recurso de casacion interpuesto por la demandada, [
' , mediante escrito de fecha seis de junio

os mil catorce, que corre en fojas cuatrocientos cincuenta y cince a
cu 1 1entos setenta y oche, contra la Sentencia de Vista de fecha quince de
mayo deg dos mil catorce, que corre en fojas trescientos noventa y cinco a
cuatroclentos und, que revaco la Sentencia emitida en primera instancia de
fecha veinte de agosto de dos mil frece, en fojas doscientos cuarenta y siete a
doscientos cincuenta y ocho, que declaré infundada la demanda, y
reformandala, declararon fundada; en el proceso seguido por la demandante

' - N _ » sobre reposicion por despido fraudulento.
i}

\ CAUSALES DEL RECURSO:

El presentc recurso de casacion ha sido declarado procedente ‘mediante
/‘-/' resolucion de fecha veintiuno de noviembre de dos mil catorce, guc corre en
-_7)-/ fojas ciento once a ciento dieciséis del fuaderno de casacion, por la causal de
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SEGUNDA SALA DE DERECHO CONSTITUCIONAL Y SOCIAL 'rmmsrronm (\ 5, &5
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA REPUBLICA :

CASACION LABORAL N® 7515-2014

LIMA
7/ T Reposicién por despido fraudulento
/ PROCESO ORDINARIO - NLPT

7 [nfréceion nommativa de los incisos 3) y §) del articulo 139° de la
Constitucién Politica del Perts e inaplicacion del articulo 217" del Cadigo
Civil; correspondiendo a esta Sala Suprema emitir pronunciamiento de fondo al

respecto,
CONSIDERANDO:

Primero: Antecedentes Judiciales.
Segiin escrito de demanda que corre en fojas treinta y nueve a sesenta y seis,

subsanada en fojas noventa, dofia _ prefende se

clare la desnaturalizacion de su contrato de trabajo sujeto a modalidad de

\

e icio especifico, a efecto que se reconozca la existencia de un ceontrato de
traba;o a plazo indeterminado; se considere como fraudulento el despido al que
ha sudo\ sometida, y en consecuencia, se ordene su reincorporacion cn el centro

e trabajo en el cargo que desempenaba o en otro similar, asi como el pago de
las remuneraciones y beneficios sociales dejados de percibir desde su despida
hasia la fecha de reposicidn, mas los intereses legales, con costas y cosfos del

Proceso.

Sequndo: Mediante Sentencia amitida por el Tercer Juzgado Especializado de
Trabajo Permanente de la Corte Superior de Justicia de Lima, de facha veinte de
agosto de dos mil trece, que corre en fojas doscientos cuarenla y sieie a
y doscientos cincuenta y ocho, se declaré infundada la demanda, lras considerar
../ gue no se encuentra acredilado la tesis sostenida por la recurrente, quien
\? sefalaba que ha existido un vicio en su manifestacion de voluntad al suscribir su
carla de renuncia, por el contrario, se concluye que desechd la posibilidad de
- presentar sus descargos sobre las irregularidades en las ventas de seguros de
\ _tarjeta; en ese senfido, no se verifica fa existencia de algin vicio que hubiere
' incidido en restringir o limitar arbiirﬂiamente fa libertad de la demandante y
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— CASACION LABORAL N°® 7515-201a et

w2t arola LIMA

/ / = Reposicién por despido fraudulento
PROCESO ORDINARIQ - NLPT

asumir que su renuncia se encontraba afectada por intimidacién o coaceion sin

mediar prueba.

Tercero: L.a Sentencia de Vista expedida por la Cuarta Sala Laboral Permanente
-/ de la mencionada Corte Superior de Justicia, de fecha quince de mayo de dos mil
catorce, que corre en fojas lrescientos noventa ¥ cinco a cuatrocientos uno,
revoco la sentencia apelada, y reformandolo, declararon fundada la demanda,
reconociende fa existencia de un despido fraudulento, y ordenando la reposicion
\/\de la accionante al mismo puesto u otro de similar categoria y remuneracion al
\ {‘lvema desempefando antes de su cese, con el pago de remuneraciones
dev

\ ngadas, costos personales Y coslas procesales; los fundamentos del

/

Co giade Superior, son los siguientes: i i) que si bien no exisle prueba directs que
acréite ra\eglatencua de una intimidacion en fa voluntad de los trabajadores; sin

bargo, la afirmacién uniforme de treinta y cinco trabajadores, corroborado con
I demanda primigenia acreditan dicho acto; y i) que los hechos suscitados
causaron gran impacto en la demandante, verificandose la existencia de indicios
razonables y suficientes que han restringide y limitado la libertad de la
accionante, pudiéndose asumir que la renuncia al emplec se encontraba afectada

de intimidacion o coaccion.

Cuarto: La infraccion nommativa pademos conceptualizaria como la afectacion a

T las normas juridicas en que incurre la Sala Superior al emitir una resolucion que
s “pone fin al proceso, dando lugar a que la parte que se considere afectada
i N /pueda interponer su recurso de casacion, Respecto de los alcances del
\ concepto de infraccion normativa, quedan subsumidos en el mismo las causales
Que anteriomnente contemplaba el articulo 56° de (2 anterior Ley Procesal de
Trabajo, Ley N° 26636, modificada por el articulo 1* de Ia Ley N° 27021,
i re!dtmas a interpretacion erndnea, aplicacion indebida e inapficacion de una
\ A nouna de derecho material, ademas, lpcluye ofro lipe de normas como son fas
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Quinto: De acuerdo al Auto Calificatorio que corre en fojas cienfo once & ciento
dieciséis del cuadernilio, la presente resolucion debe circunscribirse a delimitar
en primer término, si se ha infringido los incisos 3) y 5) del articulo 139° de
/ la Constitucién Politica del Peru, relacionado a la observancia del debide
¢ : proceso, a la debida motivacion de las resoluciones judiciales, de advertirse la

infraccion niormativa de caricter procesal, correspondera a esta Suprema Sala
' declarar fundado el recurso de casacion propuesto y la nulidad de la resolucion
de vista: de conformidad con el articulo 39° de la Nueva Ley Procesal del
(rabajo, L.ey N° 28497"; en sentido contrario, de no presentarse la afectacion

alegatia por la recurrente, esta Sala Suprema procedera a emitir

Sk
'pEoﬁu}nciamiento sobre la causal sustantiva amparada.
g N,
DN

B B ,
Respecto a la infraccion normativa de los incisos 3) y 5) del articulo

39° de Ja Constitucion Politica del Peri, debemos decir que la norma

-establece lo siguiente:

“Articulo 139.- Son principios y derechos de la funcion jurisdiccional:
(..) 3. La observancia del debido proceso y la tutela jurisdiccional. Ninguna
persona puede ser desviada de la jurisdiccion predeterminada por la ley, ni
somelida a procedimiento distinto de los previamente establecidos, ni juzgada

! S T oo : »os 3
/ por 6rganos jurisdiccionales de excepcién ni por comisiones especiales creadas
- ¢ al efeclo, cualquiera sea su tlenominacion (...) 5. l.a mofivacién escrita de las
\ ' Ley N® 29497 — Nuoeva Ley Procesal del Trabaja
¢ Articula 39.- Consecuencias del recurso de ensacion declirado fundado

Si ¢l recurso de casacion es declarado fundado. v Suia Supremi casa la resolucion recurrida y resuchve o

conflicto sin devolver el proceso @ la instancia inferior. Lf pronunciamicnto se limita al fmbito deif derecho

conculcado ¥ ne abarea, si los hubicre. los aspectos dé cuantia econdmica, los cugles deben ser liguidados poy ¢l

" Juzgado de origen. En caso de que la infraccion normativa estuviera referida & alpin clemento de fa el

<" Jurisdiecional o ¢l debido proceso, ka Sala Suprema dispone la nulidud de Ja mistia y, en ese easo. ordena que Iz

A sala labogal emita un nuevo fallo. dé acuerdo it los criterios previstos en la resatucion cassloria: o deelya oulo
/ todo to acluado hasta la ciapa en que la infraccion se fd;nelio.
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P

ssoluciones judiciales on todas las instancias, excepfo los decrefos de mero
' " trémite, con mencicn expresa de la ley aplicable y de los fundamentos de hecho

en gue se sustentan (...)".

/ Sétimo: En cuante a la infraccion normativa del inciso 3) del articulo 139° de |a
Constitucion Politica del Pert, debemos aceptar enunciativamente que entre los
distintos elementos integrantes al derecho del debido proceso, estan

necesariamente comprendidos:

« @) Derecho a un juez predeterminado por la ley (juez natural);
R \ )b) Derecho a un juez independiente e imparcial;

c) Derecho a la defensa y patrocinio por un abogadao;
. Dere\QhO a la prueba;

e) Derechoa una resolucion debidamente motivada,

Derecho a la impugnacion;

g) /Derecho a la instancia plural;

Derecho a no revivir procesos fenecidos.

ehemos precisar, que en of caso sub examine no se ha cuestionade la
razonabilidad ni la proporcionalidad de la decision adoptada por los
magistrados, por lo que no corresponde emifir pronunciamiento respecte al

debido procesc desde su perspectiva sustantiva o material.

%Q_(_:Lavq: La infraccian normativa del inciso 5) del articulo 139° de la Constitucion
| ~-/Politica del Peri, el Tribunal Constitucional en su Sentencia de fecha trece de
\  octubre de dos mil ocho, al resolver el Expediente N° 00728-2008-HC, respecto
de la debida motivacion de las resoluciones judiciales, en sit sexto fundamento
ha expresado lo siguiente!

"(...) Ya en sentencia anlerior, este Tribunal Constitucional (Exp. N.° 1480-2006-
AATC. FJ 2) ha tenida la oportunidad de precisar que “el derecho a la debida
molivacion de las resolucionss lmpor}a/('zue los jucces, al reselver las calsas,

AN e e e e
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%presé las razones o justificaciones objetivas que los llevan a fomar una
rg

/ déterminada decision, Esas razones, (..) deben provenir no soélo del
> / ordenarniento juridico vigenle y aplicable al caso, sino de los propios hechos
/ debidamente acredilades en el tramite del proceso. Asimismo, el sétimo
fundamento de la referida Sentencia ha sefalado que el contenido
constitucionalmenie garanlizado del derecho a la debida motivacion de las
resoluciones judiciales queda delimitado entre otros por los supuestos
siguientes: a) Inexistencia de motivacion o motivacién aparente, b) Falia de
motivacion interna del razonamiento, ¢) Deficiencias en la motivacion exlerna:
\\‘\.ju {il’icacién de las premisas, d) Motivacion insuficiente, e) Motivacion
gustéqcialmente incangruente y f) Motivacicnes cualificadas.

NOVE‘IO: Dél analisis de la recurrida se verifica que la decisién del Tribunal
uparior de revocar la Sentencia apelada que declard infundada la demanda, y
refopmandola, declararon fundada, se encuenira sustentada con argumeantos
icos y de derecho, encontrandose suficientemente molivada de acuerdo a
y, a los medios probatorios verificados en el expediente y circunscrita a los
fundamentos de hecho y de derecho denunciados por las parles en el séquilo
del proceso, por lo que la Sentencia impugnada no ha lesionado el contenido
esencial de la garantia constitucional del debido proceso ni el principio de
congruencia procesal, en consecuencia, no ha incurrido en causal de nulidad;

e

. cumpliendo con los requisitos que preve el articulo 121° y los incisos 3) y 4) del

k 2 )articulo 122" Cadigo Procesal Civil, modificados por el articulo 1° de fa Ley N°

\ = 27524, por tanto fa infraccian denunciada deviene en infundada.
1
Décimo: En relacion a la infraccion normativa referida a la inaplicacion del
articulo 217" del Cédigo Civil, debe fenerse en cuenta que esta norma
/dlspone lo siguiente: “La amenaza del efercicio regular de un derecho y el
/ simple temor reverencial no anulan ¢l acto”; en fal razon, verificados los

™

,

documentos que corren de fojas cnento cincuenta y seis a ciento cincuenta y
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1(?/(£;xsis e en reportes de llamadas telefonicas efectuadas por la
(,k,ma inte entre otros a clientes para ofrecer seguros para las larjetas de
/ée &dito, las cuales han sido materia de escucha en la audiencia de juzgamiento
{minuto 01h 41’ 50", minuto 01h 49" 17" y minuto 02h 00’ 05"), se determina
que la demandada en uso de la facultad de fiscalizacion que le otorga el articulo
fie J g* del Texto Unico Ordenado del Decreto |egislativo N® 728, Ley de
_ Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por el Decreto Supremo N

003-97-TR, inicié una auditoria acerca de la labor realizada por ejecutivos de
/J\elcventas estableciendn que en la venta de seguros de larjefas de crédito

\ e 1st|an irregularidades las cuales fueron puestas a conocimiento de todos los

53
\trat}ajadores que estaban implicados, entre ellos la accionante, hecho ante el

cuail como es de verse en fojas ciento sesentfa y uno a ciento sesenta y siete,
un grupo “de aquellos trabajadores efectud su descargo, mereciendo que la
azada les imponga una llamada de atencion como medida disciplinaria, tal

tomp es de verse en fojas ciento sesenta y ocho a ciento setenta y tres, en
tanfo que la actora, al no haber cfectuado su descargo, suscribe su carta de
nuncia &l veintiocho de febrero del dos mil trece, segin consta en fojas cinco
y en fojas ciento cuarenta y seis, cobrando los beneficios sociales el siete de
marzo del dos mil trece, tal como aparece en fojas ciento cuarenta y ocho, no
haciendo precision alguna al suscribir su liquidacion de beneficios sociales
acerca de la coaccion alegada al momento de suscribir la renuncia, elle no
obstante el tiempo transcurrido entre el acto de renuncia y la suscripcion de la

liquidacion de beneficios sociales.

Décimo Primero: Asimismo, se puede advertir que fa demandante no ha

1 ofrecido pruebas o indicios que objetivamente acrediten la coaccion alegada
£\ respecto a su renuncia, y el hecho de que la emplazada inicia Una investigacion
) 'égbl'e |4 labor realizada de su trabajador en base a su facultad de fiscalizacion

que le reconoce la ey, no puede alegarse per se que en esia caso en concreto,

se haya intimidado a |3 accionante al puhto de obligarla a renunciar.
At
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Par estas consideraciones,
FALLO:

Declararon FUNDADO el recurso de casacién interpuesto por la demandada,
EE—— medianie escrito de fecha seis
de junio de dos mil catorce, que carre en fojas cuatrocientos cincuenta y cinco a
cuatrocientos setenta y ocho; en consecuencia, CASARON la Sentencia de
Vista de fecha quince de mayo de dos mil catorce, que corre en fojas
trescientos noventa y cinco a cualrocientos uno; y actuando en sede de
instancia: CONFIRMARON la Sentencia emitida en primera instancia de fecha
veinle de agosio de dos mil trece, en fojas duscientos cuarenta y siete a
doscientos cincuenta y ocho, que declard infundada la demanda; ORDENARON
la publicacion de la presente resolucion en el Diario Oficial El Peruano,
conforme a ley; en el proceso seguido por la demandante -

_ . sobre reposicién por despido fraudulento; interviniendo como
ponente, el sefor juez supremo Yrivarren Fallague y los devolvieron.
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Resolucion Niimero Ocho.

Lima, 08 de junio del 2016

Por recibido los autos del superior jerarquico, y estando a lo
dispuesto; camplase lo cjecutoriado y habiéndose confirmado la sentencia expedida

por ¢l juzgado, ARCHIVESE DEFINITIVAMENTE los actuados, y remitase los autos
ﬁ al Archivo Central de esla Corte Superior de Lima,




