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RESUMEN

El presente trabajo se realiz6 con el fin de establecer la relacion entrelos
niveles de resiliencia y estilos de afrontamiento al estrés en migrantes
venezolanos en el Distrito de Puerto Eten. Por ello se realizdé una investigacion
descriptivo correlacional, en una poblacion de 60 migrantes venezolanos. Para
medir la variable de resiliencia se utilizé la Escala de Resiliencia creada por
Wagnild y Young (1993) adaptada en el Peru por Novella (2002) en la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, mientras que, para la variable de
afrontamiento al estrés se utilizé el Cuestionario de afrontamiento al Estrés
creado por Tobin, Holroyd, Reynolds y Kigal (1989) adaptado en el Perd en la
Escuela de Psicologia de la Universidad Privada Antenor Orrego por Arévalosy
Otros (2008). Entre los resultados podemos evidenciar que el 38.33% de la
poblacién presenta un nivel muy alto de resiliencia, por otro lado, los estilos de
afrontamiento mas usados son expresion emocional y apoyo social con un
26,7%, seguido de autocritica y retirada social, pensamiento desiderativo y
reestructuracion cognitiva con un 20%. Asi mismo se hallé6 que existe una
correlacion positiva moderada (r=0.411, p=.001) entre ambas variables; gracias
a ello se concluyd que el nivel de resiliencia influye sobre los estilos de

afrontamiento al estrés.

Palabras clave: Resiliencia; estilos de afrontamiento, migracion.
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ABSTRACT

The current work was done with the goal of establishing the relation
between the levels of resilience and the styles of coping with stress in Venezuelan
migrants in the District of Puerto Eten. A descriptive correlational study was done
for it, in a population of 60 Venezuelan migrants. In order to measure the variable
of resilience the Scale of Resilience created by Wagnild and Young (1993) was
used adapted in Peru by Novella (2002) in the National University of San Marcos,
while, for the variable of coping with stress was used the Questionnaire of coping
with Stress created by Tobin, Holroyd, Reynolds, and Kigal (1989) adapted in
Peru in the School of Psychology of the Private University Antenor Orrego by
Arévalos and others (2008). Among the results we can show that 38.88% of the
population presents a very high level of resilience, on the other hand, the styles
of coping most used are emotional expression and social support with a 26.7%,
followed by self-criticism and social withdrawal, wishful thinking and cognitive
restructuring with a 20%. In addition, it was found that there exists a moderate
positive correlation (r = 0.411, p=.001) between both variables; thanks to that it

concluded that the level of resilience influences the coping with stress.

Key words: Resilience; coping styles, migration.
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INTRODUCCION

Nuestro pais ha sido elegido como uno de los grandes refugios en
Latinoamérica por la poblacion migrante venezolana. Segun el Centro para el
Desarrollo Econémico- Equilibrium (2021), evidencian los principales desafios
gue enfrentan con respecto a su experiencia migratoria dando a conocer que los
principales motivos de desplazamiento se deben al alto costo para vivir en
Venezuela (77%), continuando con la busqueda de oportunidades laborales
(59%) vy la falta de alimentos (59%) hasta el 2021. Entendiendo las distintas
causas de migracion, en el diario La Republica (2021) se da a conocer la
complicada situacion de supervivencia en la que se encuentran los venezolanos,
gue conforman las comunidades mas pobres en nuestro pais, donde el
coronavirus y sus consecuencias devolvieron el desempleo a los que
empezaban a recuperarse econémicamente, expulsé de sus viviendas a quienes
no podian pagar, complicd su condicion en educacién y en salud. Se decidi6
indagar sobre la experiencia humana que han vivido los migrantes desde la
perspectiva como profesionales de la salud mental, entendiendo asi las
necesidades por las que han estado pasando y la exposicién a situaciones
sumamente estresantes que atentan notablemente a su bienestar fisico y
psicolégico.

A raiz de ello, se ha planteado como objetivo general establecer la

relacion entre los niveles de resiliencia y estilos de afrontamiento al estrés. Y
como hipoétesis comprobar si existe relacion entre los niveles de resiliencia y
estilos de afrontamiento en migrantes venezolanos en el distrito de Puerto Eten.

El enfoque de la investigacidon es cuantitativo porque fue necesario medir

y estimar que tan grande son los problemas de estas variables en la poblacién



de estudio. Por lo que se llevé a cabo al utilizar procedimientos estandarizados
y reconocidos por cientificos. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). Fue de
disefio transversal porque se encargo de estudiar a las variables por Unica vez
en el mismo tiempo y espacio. (Sanchez y Reyes, 2015) y descriptivo
correlacional porque tuvo como objetivo conocer qué relacion existe entre dos o
mas variables en un contexto en especifico. (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014, p.93)

Se llevé a cabo con una poblacion que estuvo conformada por 60
migrantes venezolanos de edades comprendidas entre 18 y 35 afos en el distrito
de Puerto Eten de la ciudad de Chiclayo.

La tesis esta dividida en 4 capitulos: En el capitulo | tenemos al Marco
Teorico, donde recogimos informacion sobre las variables de estudio que son
Resiliencia definida por American Psychological Association [APA] (2016) como
la adaptacion eficaz a la adversidad, y el Afrontamiento al estrés donde Lazarus
y Folkman (1986), (como se citd en Condori, 2020) mencionan que son las
interacciones que se dan entre las personas y su contexto, de este modo los
niveles de estrés son cambiantes cuando una persona siente que su bienestar
personal corre peligro. En el capitulo 1l tenemos al Método, donde exponemos
gue es una investigacion de tipo cuantitativo, disefio transversal y descriptivo
correlacional. En el capitulo Il tenemos los Resultados, donde se puede
evidenciar una correlacion significativa moderada entre las variables resiliencia
y estilos de afrontamiento al estrés. Y por ultimo el capitulo IV la Discusion donde
se describe los resultados contrastados con los antecedentes y las bases

teoricas.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Bases Teodricas

1.1.1 Resiliencia

Definiciones

En primer lugar, la American Psychological Association [APA] (2016)
manifiesta que la resiliencia es el proceso de adaptacion positiva que se da en
la adversidad, a un acontecimiento traumatico tales como una tragedia o
amenaza, problemas familiares, de relaciones interpersonales, dificultades
graves de salud o estresores ambientales causadas por el trabajo o estados
financieros. En pocas palabras, se trata de "rebotar” de una adversidad, como si
fuésemos una bola o unresorte.

Para Manciaux (2003) citado por Granados (2017) esta se da como la
oportunidad de resistir y restaurarse a uno mismo. Es una forma de acoplarse
con tolerancia, buen manejo y alivianando las consecuencias psicoldgicas,
fisiologicas, conductuales y sociales que son consecuencia de vivencias
traumaticas sin estropear el curso del desarrollo, con una perspectiva adecuada

de la experiencia.

Es una forma de enfrentar las situaciones de alta exposicién a peligros,
gue hace que una misma situacion pueda tener como resultado un factor de dafio
manifiesta Rutter (1992) citado por Velasquez, P. (2017), pues la persona que
es resiliente se da cuenta cuando esta en peligro y es capaz de reconocer la
oportunidad de desarrollarse frente a los problemas y el riesgo. Tener la facultad
de resiliencia en el momento de enfrentar los cambios, el estrés y las situaciones

dificiles se hace necesario cada dia mas en la vida del serhumano.
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Luthar y Cushing (1999) (citado por Garcia, 2012) definen a la resiliencia

como un desarrollo que se lleva de modo dindmico que tiene como consecuencia

una posicidn positiva en contextos de gran dificultad por la que distingue tres

componentes esenciales que deben estar presentes en el concepto de

Resiliencia: Primero, estar consciente de las amenazas o dificultades que nos

rodean; segundo, saber adaptarnos ante esas amenazas y por ultimo buscar

soluciones para afrontarlas y superarlas.

Modelos tedricos de resiliencia.

Gréafico N°1

Modelo Tebricos referenciales de laresiliencia

Modelos tedricos referenciales de la resiliencia

El Modelo Ecoldgico

Modelo de Reintegracion

Modelo de Grotberg

(Bronfenbrenner, 1979)
citado por Torrico et al (2002)
Indicd que los entornos de la
vida cotidiana dan el origen
de resiliencia ya que esta
interviene en la conducta
humana. Y que denomino
ambiente “ecolégico”

Este se divide en 4
subsistemas: El onto sistema
son las particularidades
intrinsecas, el microsistema
que es la familia, el
exosistema que es la
comunidad y por dltimo el
macrosistema que refiere ala
cultura y sistema politico.

Richardson et al. (1990) citado por
Ruiz et al (2012) manifesté que el
ser humano tiene cuatro tipos de
reintegracion:

La reintegracién resiliente.

La homeostasis que se basa en no
generar un aprendizaje en el
momento de la crisis,

La recuperacion con pérdida
refiere que las personas tienen
energia para enfrentar a las
demandas que se dan por las
circunstancias de la vida.

La reintegracion disfuncional se da
cuando las personas presentan
conductas destructivas hacia ellos
y su entorno.

Grotberg (2001) indica que la
Resiliencia se manifiesta cuando la
persona es capaz de decir:

YO TENGO
confianza  que
incondicionalmente.

entorno de
me  quieren

un

YO SOY un ser valorado por la que
las personas sienten admiracion y
afecto.

YO ESTOY dispuesto a responder a
las consecuencias de mis actos.

YO PUEDO plantear soluciones
para resolver los problemas,
ponerme limites, asumir riesgos Yy
buscar a alguien que me ayude
cuando lo necesito.

Fuente: Torrico et al (2002) y Ruiz et al (2012)
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Después de los de los modelos anteriores aparecen nuevas teorias que

definen la resiliencia, estos modelos tedricos actuales son los principios para la

presente investigacion.

Grafico N°2

Modelos tedricos de la resiliencia

Modelos tedricos de la resiliencia

Existen dos momentos en la evolucién teérica

El primero se basa en que los factores internos
son los que protegen a uno mismo y les da la
capacidad para hacer frente a los problemas.

El segundo se basa en reconocer cuales son
los lugares donde los seres humanos se
sienten protegidos y por ende se pueden

desenvolver.

Teoria genética

de la Resiliencia

Teoria del modelo ecoldgico-transaccional

Lazarus & Folkman et al (1986) Citados por
Garcia & Dominguez (2013) manifiestan que esta
teoria viene conformada por factores que se
encargan de proteger a uno mismo al asumir las
consecuencias de situaciones traumaticas y son
recursos que forman parte de manera innata del
nifio ya sea su personalidad o capacidades
cognitivas que influyen en él.

Luthar y Cushing et al (1999) citados por
Garcia & Dominguez (2013) definen esta teoria
como un desarrollo que esta en continuos
cambios donde el ambiente es el encargado de
influenciar a la persona y de interactuar
constantemente, brindando la oportunidad de
adaptarse a pesar de las dificultades.

Fuente: (Garcia & Dominguez, 2013)

Caracteristicas

Segun Palomar y Gomez (2010); se han identificado diversas habilidades

para distinguir a una persona que ha desarrollado la resiliencia en si mismo:

En primer plano tenemos la respuesta automatica a una situacion de

peligro que se basa en la facilidad para detectar las circunstancias que ponen a
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uno mismo en situacion de riesgo. En segundo plano la madurez precoz que se
entiende como la capacidad de hacerse responsable de si mismo. En tercer
plano la desvinculacion afectiva que se basa en separar los sentimientos
intensos sobre uno mismo. En cuarto plano tenemos la necesidad de buscar
informacion para manejar la preocupacion que nace a raiz de reconocer el
peligro. En quinto lugar, conseguir y contactar con vinculos interpersonales que
acomparien, ya que los lazos emocionales benefician a la persona en momentos
dificiles. Luego, la facilidad de poder anticiparnos y proyectarnos de una manera
realista, que nos da la posibilidad de imaginar un futuro mejor y tomar una actitud
positiva de la vida. También la toma de decisiones aunque esta implique algun
riesgo. Luego la firme conviccion de ser amado donde debe prevalecer el creer
gue se es merecedor del amor de los demas. La idealizacion del rival donde la
persona se identifica de alguna manera con su oponente, se agrega también la
reconstruccion cognitiva del dolor, lo cual permite aceptar las consecuencias
negativas de buena manera. Palomar y GOomez (2010) denotan en un ultimo
plano al altruismo que se basa en el placer de ayudar a los demas y el optimismo
y esperanza que es la disposicion de tomar de la manera mas amena lo que
depare el futuro. Y que disponen a la persona responder a las distintas
adversidades.

1.1.2 Afrontamiento del Estrés

Definiciones

Lazarus y Folkman (1986), (como se citd en Condori, 2020) mencionan al
estrés como la relacion que se dan entre las personas y su entorno, los niveles
de estrés son ocasionados cuando una persona siente que se pone en peligro

su propio bienestar, dandole a este un valor que es Unico en cada persona. Por

14



lo que, ante cualquier situacion estresante, todas las personas exteriorizamos
esfuerzos cognitivos y conductuales en continuo cambio que se desarrollan para
manejar las demandas tanto externas como internas que son evaluadas como
excesivas de los recursos del individuo.

A su vez estas estrategias de afrontamiento sirven para modificar el
problema en si, y ante una circunstancia estresante, pueden regular nuestras
respuestas emocionales. Cada persona tiene una forma diferente de reaccionar
ante el estrés, estos necesitan de muchos factores para influir en el momento de
determinar qué estilo de afrontamiento utilizaremos, estos pueden estar
relacionados al estado de salud, la energia fisica, las creencias que cada uno
tiene, nuestro aspecto motivador, asi también nuestras capacidades para la
resoluciéon de los problemas, hasta nuestras habilidades sociales, el autor
menciona que ademas de todos esos factores, es importante tener en cuenta el
apoyo social, ademas de los recursos materiales con que se cuenta.

Modelos tedricos
Figura N°1

Modelos tedricos de afrontamiento al estrés
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Teoria de ampliacién y Teoria de la Psicologia
Teoria General del Estrés construccion de recursos de Positiva

las emociones positivas

(Fredrickson, 1998, 2001)
Lazarus (1966) Manifiesta
Fundamentan que las
que el afrontamiento al estrés
emociones positivas
se comienza por una Seligman y Csikszentmihalyi
colaboran a tener un
situacion que tiene como (2000) Se entiende por tener
afrontamiento mas eficaz al
resultado un cuadro muy una mentalidad positiva sobre
bienestar fisico y psicoldgico.
estresante a raiz de lo que la vida, y al mismo tiempo, un
El sentido del humor es la
sucede entre la persona y balance del afecto positivo
emocion positiva que
entorno, que dependen del frente a lo negativo.
permiten hacer frente al
impacto del estresor
estrés de forma mas eficaz
ambiental.
(Carbelo y Jauregui, 2006).

Fuente: Berra, 2014

Dimensiones de afrontamiento al estrés

Carver et al. (1989), (cémo se cité en Condori, 2020) analizaron algunas
investigaciones de Lazarus y Folkman acerca de los tipos de estilos de
afrontamiento al estrés, los autores creyeron importante agregar como un estilo
de afrontamiento el humor y la religion, ademas de dividirlas en tres grupos,
aguellas enfocadas al problema, los enfocados a la emocion y centrados en la

evitacion del problema. A continuacion, se detalla los tres tipos de afrontamiento:

16



Figura N°2

Tipos de afrontamiento al estrés

Tipos de Afrontamiento del Estrés

—

\

Afrontamiento  al  estrés
centrado en el problema

Afrontamiento  al  estrés

centrado en la emocion

Afrontamiento al estrés
centrado en la evitacion del
problema

Lo planteado por Lazarus y

Folkman (1986)

Lo descrito por Wills et al.
(1998).

Lo descrito por Carver et al.

(1989)

Refiere que los esfuerzos
asertivos para cambiar una
situacion no  agradable,
denotan cierto grado de
riesgo y hasta agresividad, lo
que implicaria que la persona
realice una serie de actos, con

el fin de poner una solucién a

los problemas.

Se dirige a minimizar o
eliminar algunas reacciones
emocionales, que se
desencadenan de la fuente
estresante, dentro de ella se
considera la busqueda de
soporte emocional, el cual
consistira en la busqueda de
un apoyo de tipo moral y la

empatia de los demas.

Fuente: (Condori, 2020)

Lo define como estilos
potencialmente

disfuncionales, ya que se
centraran en la evitacion del
problema, es decir, no
realizar ningin tipo de
actividad para frenar el

problema.
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Estilos de afrontamiento al estrés

Carver (1997) plantea las siguientes estrategias generales cuales son:
afrontamiento centrado en el problema, las centradas en la emocion y las
centradas en la evitacion del problema, asimismo estan subdivididas en catorce
tipos de estilos, acotando también el afrontamiento segin sexo donde se indica
gue las mujeres optan en su por buscar apoyo social y emocional, y losvarones

toman actitud de accioén, cuales son:

Figura N°3

Estrategias de afrontamiento al estrés

18



Estrategias de
afrontamiento centradas

en el problema

Estrategias de
afrontamiento centradas

en la emocion

Estrategias de
afrontamiento centradas
en la evitacion del
problema

Fuente: Condori (2020)

<

\

’ Afrontamiento activo: Iniciar acciones

directas, incrementando los propios esfuerzos

reducir o eliminar al estresor.

Planificacion: Planear acerca de qué manera

se afrontara al estresor.

/ Uso de apoyo emocional: conseguir algtin apoyo que
podria ser de simpatia y de comprensién.

Apoyo instrumental: buscar ayuda, consejo,

informacidn a personas que son convenientes acerca de

lo que debe hacer
Reinterpretacion positiva: buscar siempre el lado

positivo y favorable
Aceptacion: aceptar el hecho de lo que esta
ocurriendo, de que es real y que no podra ser

cambiado.

Religion: tendencia a ir hacia la religion en momentos de
estrés, aumentar las participaciones en actividades de tipo

\ religiosas.

( Desconexion conductual: disminuir los esfuerzos para tratar

con el estresor.

Desahogo: acentuacion de la conciencia del propio malestar
emocional, seguido de una tendencia a expresar o descargar

esos sentimientos.

Uso de sustancias (alcohol, medicamentos): implica tomar
sustancias con el fin sentirse mejor o para ayudarse a

sobrellevar al estresor.

Humor: realizar bromas sobre el estresor o reirse de las
mismas, haciendo burlas de las situaciones estresantes.

Auto distraccion: concentrarse en otras actividades, intentando
distraerse con otros proyectos, para tratar de no concentrarse en
el factor estresor.

Negacion: negar la situacion real del suceso

estresante.

Autoinculpacion: criticarse y culpabilizarse por lo

\sucedido uno mismo

19



1.1.3 La Migracién

Definiciones

Segun la Comision Econémica de América Latina y el Caribe [CEPAL S.A]
La migracién es el proceso de cambio de lugar donde se vivia que involucra el
cruzar limites territoriales. Si la persona pasa un limite fuera de su pais, refiere
a que se encuentra en un territorio internacional, por lo que la migracion se
califica como “migracion internacional”. Si el limite est4 dentro de un pais la

migracion se designa como “migracion interna”.

Asimismo, Guillén, et al (2019) citado por Gutiérrez, et al (2020) sustentan
gue son distintos acontecimientos que involucran el aspecto econémico, social y
politico que han causado el movimiento forzoso de la poblacion a otros lugares,
por lo que estos aspectos han constituido el origen de las bases de la migracion.
Por ello, el gran crecimiento de nimeros de las emigraciones que se han dado
hasta la actualidad en todo el mundo y demuestra uno de los grandes problemas

de la sociedad.

1.1.4 Implicacion clinica

El sindrome del Migrante:

Segun Achotegui (2000) los sintomas que se toman en cuenta para
identificar el sindrome son los siguientes:

En primer lugar, tenemos la soledad que es causado por el
desprendimiento forzado de los seres amados. En segundo lugar, esta el duelo
por la frustracion del proyecto migratorio a consecuencia de la pérdida

ocasionada cuando el migrante no consigue las ocasiones para salir adelante.
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De la misma manera contamos con la lucha por la supervivencia donde el
migrante en medio de un cuadro estresante tiene que seguir adelante por su
propia supervivencia, en los siguientes aspectos:

La alimentacion, donde dia a dia tienen que conseguir un plato de comida,
pues muchas veces estas personas se hallan en estados de salud desfavorables,
como desnutricién, pues envian el poco dinero que tienen a sus familiares. La
vivienda, pues por las pocas oportunidades, no tienen un lugar fijo donde
subsistir, por lo que hay situaciones de lugares donde viven muchas personas a
precios muy altos o viviendo en la calle. Y el miedo por los peligros a los que se
exponen durante el viaje como las mafias, las redes de prostitucion, etc.

El Sindrome del inmigrante:

Tal como comenta Reig (2018) este sindrome se da con estrés cronico y
con variedad de sintomas tiene al estrés como componente principal. Aunqueel
Sindrome de Ulises tiene un diagndstico diferencial del estrés, se entiende como
un cuadro de distintas caracteristicas concretas, que lo convierten en cronico y
multiple ante las dificultades del hecho migratorio.

Factores que agravan el estrés en los inmigrantes:

A continuacién, se menciona lo que agrava el cuadro de estrés en
inmigrantes:

En primer lugar, la cronicidad que refiere al estrés con tendencia a
acumularse sin ser desfogado. Muchos de estos inmigrantes llevan a cabo
verdaderas odiseas que duran semanas, meses y hasta afos. Incluso se puede
concluir que no solo es tener un «pésimo dia», sino una «pésima vida». Del
mismo modo, la magnitud y la importancia de los estresores. Como también, la

falta control y red de apoyo social. Pues estas personas en el pais donde residen,
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muchas veces no van sujetos a la ley, por lo que es muy complicado que sean
tomadas en cuenta por los servicios publicos u organizaciones que brindan
ayuda.

1.1.5 Definicién de Términos Bésicos

La resiliencia: Manciaux (2003) la define como la posibilidad de resistir y

rehacerse. Responder a la adversidad.

El afrontamiento al estrés: Lazarus y Folkman (1986) es la respuesta que

da una persona cuando siente que se pone en peligro su propio bienestar.

Migrante: La Organizacion Internacional para las
Migraciones [OIM] determina que es cualquier tipo de persona que migra de su pais

a otro a causa de acontecimientos que atentan a subienestar.

1.2 Evidencias Empiricas

Es importante destacar que hay escasas investigaciones relacionadas a la

poblacién segun las variables de estudio.

1.2.1 Antecedentes Internacionales

Matute & Najera (2020) realiz6 en Cuenca — Ecuador un estudio de disefio
no experimental con el objetivo de conocer cudles son las estrategias de
afrontamiento que usan los venezolanos ante el estrés que causa el proceso
migratorio. El estudio fue realizado con 92 personas inmigrantes venezolanos,
44 hombres y 48 mujeres entre 41 y 65 afos. El cuestionario aplicado fue
Afrontamiento ante el Estrés (CAE). Los resultados muestran que las estrategias
mas utilizadas son la focalizacion en la solucién de problemas (M=18.5;

DE=4.82) y la reevaluacion positiva (M=11.9; DE=4.7).
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Por otro lado, Quishpe (2019) realiz6 en Quito — Ecuador una
investigacion de disefio no experimental — correlacional, con el objetivo de
relacionar el nivel de resiliencia y las estrategias de afrontamiento presentes en
inmigrantes venezolanos durante el periodo de diciembre de 2018 a junio de
2019. La poblacion fue de 125 venezolanos de 18 a 60 afios, a quienes se les
aplicé la Escala de Estrategias de Coping-Modificada (EEC-M) y Version
espafola de la Escala de Resiliencia de 10 items de Connor - Davidson (CDRISC
10). Los resultados revelaron una relacion significativa (p = ,000) entre el nivel
de resiliencia y las estrategias de afrontamiento, por otro lado, la reevaluacion
positiva, la solucién de problemas y evitacion emocional son las estrategias de

afrontamiento que mas usan.

Mientras que, Sanchez (2019) en Ecuador realizé una investigacion de
disefio no experimental, en donde se emple6 una encuesta Sociodemografica y
la Escala de Resiliencia de Connor-Davidson (CD RISC) a 100 personas
inmigrantes con edades entre 18 a 65 afios de la Fundacion Chamos
Venezolanos en Ecuador, con el objetivo de encontrar la relacién que existe entre
el nivel de resiliencia y el Trastorno de Estrés Postraumético en inmigrantes
venezolanos. Se llegé a la conclusion de que el 97,9% presenta un alto nivel de

resiliencia, mientras que el 2,1% presenta un bajo nivel de resilienciabajo.

Finalmente, Segers, Bravo & Villafuerte (2018) llevo a cabo en Manta,
Ecuador un estudio de disefio cuantitativo y de tipo exploratorio con el objetivo
de establecer la relacion entre los estilos de afrontamiento y apoyo social
percibido en jévenes con discapacidad fisica del canton Manta. El estudio se
realizd en 28 jovenes con discapacidad fisica diagnosticados anteriormente, el

57% hombresy el 43% mujeres de 16 y 25 afios, y se les aplico los cuestionarios:
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Afrontamiento al Estrés, Apoyo Social Percibido, y la Escala de Resiliencia de
Wagnild y Young. Obteniendo como resultado que los estilos de afrontamiento:
reevaluacion positiva (p=0.55; p<0.01), solucion de problemas (p=0.48; p<0.01)
y evitacion (p=0.55; p<0.01), correlacionaron de manera positiva con el nivel de
resiliencia encontrado en los participantes.
1.2.2 Antecedentes Nacionales

Chuquillanqui & Villanes (2020) en Huancayo se hizo un estudio de disefio
no experimental, transversal, descriptivo correlacional con el objetivo de
encontrar que relacion existe entre Resiliencia y Afrontamiento de estrés en
estudiantes de 1° a 5° semestre de la carrera de Trabajo Social de la Universidad
Nacional del Centro del Pera. Se hizo uso de la escala de Resiliencia creado por
Wagnild y Young y el cuestionario de modos de afrontamiento (COPE) a 180
estudiantes de Trabajo Social. Los resultados indican una relacion significativa
entre resilienciay los estilos de afrontamiento de estrés (16.643). En la resiliencia
el nivel predominante es el alto (82.2%) y el estilo de afrontamiento del estrés

mas predominante es el enfocado en la emocion (45%).

De igual manera, Huanay (2019) realiz6 en Huancayo un estudio donde
guiso determinar la relacion que existe entre los niveles de resiliencia y los estilos
de afrontamiento al estrés en soldados del Ejército Peruano que prestan servicio
militar voluntario en zona VRAEM en el 2018. Para ello realizé un estudio de
disefio no experimental — correlacional en el cual se usé la escala de resiliencia
de Wagnild & Young, 1993 (adaptado en Peru por Castilla, 2014) y el
cuestionario de modos de afrontamiento del estrés adaptado en Peru por Salazar

en 1993, se les aplicd a 137 soldados de las 13 unidades del Ejército Peruano.
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Se lleg6 a la conclusién de que existe una relaciéon significativa (0,000) entre

ambas variables.

Finalmente, Rojas (2016) en Pimentel realizé una investigacion de disefio
no experimental, descriptivo correlacional con el objetivo de determinar la
relacion entre la resiliencia y el afrontamiento del estrés en estudiantes de una
Institucion Educativa Nacional en Chiclayo. Se aplicé el Cuestionario de
Afrontamiento del Estrés (CAE) y la Escala de Resiliencia (ERA) para
adolescentes a una poblacién total de 120 estudiantes de la Institucion educativa
de Chiclayo. Obtuvieron como conclusion de que existe una relacion significativa

entre la Resiliencia y el Afrontamiento del estrés (0.12).

1.3 Planteamiento del Problema

1.3.1 Descripcién de la Realidad Problematica

En la actualidad, nuestro pais ha sido uno de los principales destinos
migratorios de la poblacion venezolana. Segun la Organizacion Internacional de
las Migraciones (2019) [OIM] existe una cifra de un aproximado de 4,5 millones
de venezolanos a consecuencia de las continuas disputas politicas, la
inestabilidad socioecondémica y la crisis humanitaria en el pais, lo que ha
provocado el movimiento territorial de personas mas grande en la historia
reciente de toda América Latina. Por lo que la acogida incluye a Pert con una
poblacién de 860.000 venezolanos hasta finales del afio 2019.

Entendiendo que ellos no sélo dejaron su pais y sus hogares, sino también
sus familias y comunidades. Por lo que el diario La Republica (2021) da a
conocer la complicada situacion de supervivencia en la que se encuentran los

venezolanos, llamandolos ellos “nuestros migrantes” que conforman las
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comunidades mas pobres del pais, donde el coronavirus y sus consecuencias
devolvieron el desempleo a los que empezaban a recuperarse econémicamente,
expulsé de sus viviendas a quienes no podian pagar, complicé su condicién en
educaciéon y en salud.

Es por esto que el propdsito de nuestra investigacion fue evaluar la
relacion entre los niveles de resiliencia y estilos de afrontamiento en migrantes
de Venezuela y cémo estas variables han afectado su estado emocional.
Definiendo de qué manera las personas han ido enfrentando la crisis politica y
migratoria por la que han pasado, y observando las dificultades o secuelas que
les ha dejado vivir estos acontecimientos.

Este estudio tiene relevancia social pues, permiti6 que profesionales y
todo equipo multidisciplinario que esta en continua labor de proyectos, incluyan
el manejo de la informacion acerca de como los venezolanos han afrontado sus
duelos migratorios y qué tanta resiliencia ha desarrollado al iniciar una nueva
vida en nuestro pais.

Ante todo, la investigacion fue de utilidad para el presidente del Albergue,
ya que al tener los resultados podra tomar mayor informacién sobre la salud
mental de su poblacién. Del mismo modo la municipalidad y ONGs que estan en
continuo apoyo y soporte a los migrantes a través de los albergues y refugios,
pues se informaran del aspecto emocional de la poblacion venezolana.

Posteriormente en lo que refiere a la renovaciéon de informacion nuestra
investigacion determiné y describié los niveles de resiliencia y estilos de
afrontamiento en los que se encuentran los migrantes venezolanos, afiadiendo

también la variable de diferencia segun sexo.
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Grotberg (1995) dice que la resiliencia es la capacidad que tiene el ser
humano para hacer frente a los estragos de la vida, superandolas vy
permitiéndose ser transformado ellas. Es parte del desarrollo evolutivo y debe
hacérsele hincapié desde la nifiez. Esta autora defiende el componente
ambiental, a diferencia de otras definiciones que mencionan que es importante
entrelazar factores biolégicos y ambientales para sudesarrollo.

Mientras que Fernandez (1997 citado por Castafio & Ledn, 2010) describe
que los estilos de afrontamiento del estrés se dan como la predisposicion que
cada ser humano tiene para hacerle frente a una situacion estresante, lo cual va
de la mano con las preferencias que tiene cada persona de un determinado tipo
o estrategia de afrontamiento, con su estabilidad en el tiempo y situacion. En
otras palabras, las estrategias de afronte se utilizan en todos los contextos y
tienen la caracteristica de ser dinamicos de acuerdo con la situacion que lo
desencadena.

Investigaciones anteriores respaldan nuestro estudio como la de Quishpe
(2019) quién gracias a su investigacién en inmigrantes venezolanos de 18 a 60
afos en Quito — Ecuador lleg6 a la conclusién que el 57,6% tiene un nivel alto de
Resiliencia, mientras que el 42,4% tiene un nivel bajo de Resiliencia. Por otro
lado, la estrategia de afrontamiento mas utilizada es la reevaluacién positiva con
el 27,2%, seguida por la solucion de problemas con el 15,2%, y la evitacion
emocional con el 12,8%. Asi mismo, Sanchez (2019) en 100 inmigrantes entre
18 a 65 afios de Ecuador encontré que, el 97,9% presenta un nivel alto de
resiliencia y el 2,1% un nivel bajo. En cuanto al estudio de Huanay (2019) en
Huancayo evidencié que los soldados que prestan servicio militar voluntario en

zona VRAEM del Ejército Peruano, 2018, obtuvieron un 41.91% en el estilo del
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afrontamiento enfocado en el problema y por otro lado el 59.56% tienen niveles
adecuados de resiliencia. Finalmente, Chuquillanqui & Villanes (2020) en
Huancayo revelo la existente relacion significativa de resiliencia con los estilos
de afrontamiento de estrés (16.643) en estudiantes de 1° a 5° semestre de
Trabajo Social de la Universidad Nacional del Centro del Peru. En la resiliencia
el nivel predominante fue alto (82.2%) y en el estilo mas frecuente de
afrontamiento del estrés utilizado por los universitarios fue enfocado en la
emocion (45%).

Debido a ello, creemos importante desde la perspectiva como
profesionales de la salud mental, es una necesidad la intervencién y promocion
de esta, en la vida de todas estas personas en estado de supervivencia, por lo
que la investigacion se ocupa de indagar sobre la relacion que existe entre la

resiliencia y estilos de afrontamiento del estrés.

1.3.2 Formulacién del problema

¢, Cudl es la relacion entre los niveles de resiliencia y los estilos de
afrontamiento al estrés en migrantes venezolanos del Distrito de Puerto Eten,

202272

1.4 Objetivos de la Investigaciéon

General:

- Establecer la relacion entre los niveles de resiliencia y estilos de
afrontamiento al estrés en migrantes venezolanos del Distrito de Puerto

Eten, 2022.
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Especificos:

Determinar los niveles de resiliencia en migrantes venezolanos del Distrito

de Puerto Eten, 2022.

- Conocer las dimensiones mas predominantes de los estilos de
afrontamiento al estrés en migrantes venezolanos del Distrito de Puerto
Eten, 2022.

- Describir los niveles de resiliencia segin sexo en migrantes venezolanos
del Distrito de Puerto Eten, 2022.

- Describir los estilos de afrontamiento al estrés segun sexo en migrantes

venezolanos del Distrito de Puerto Eten, 2022.
1.5 Hipétesis
1.5.1 Formulacién de las hipo6tesis deinvestigacion
Hipotesis General

- Hi. Existe relacion entre los niveles de resiliencia y estilos de
afrontamiento en migrantes venezolanos del Distrito de Puerto Eten,

2022.

- Ho: No existe relacion entre los niveles de resiliencia y estilos de
afrontamiento en migrantes venezolanos del Distrito de Puerto Eten,

2022.

Hipotesis Especificas

- H2: Existe un nivel alto de resiliencia en migrantes venezolanos del Distrito

de Puerto Eten, 2022.
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- Ho: No existe un nivel alto de resiliencia en migrantes venezolanos del

Distrito de Puerto Eten, 2022.

- Hs: Las dimensiones mas predominantes de los estilos de afrontamiento
al estrés en migrantes venezolanos del Distrito de Puerto Eten, 2022 son
la resolucién de problemas, la reestructuracion cognitiva, la evitaciéon de

problemas y la expresion emocional.

- Ho: Las dimensiones mas predominantes de los estilos de afrontamiento
al estrés en migrantes venezolanos del Distrito de Puerto Eten, 2022 no
son la resolucién de problemas, la reestructuracion cognitiva, la evitacion

de problemas y la expresién emocional.

- Ha: Existe mayores niveles de resiliencia en el sexo femenino que en el

masculino en migrantes venezolanos del Distrito de Puerto Eten, 2022.

- Ho: Existe mayores niveles de resiliencia en el sexo masculino que en el

femenino en migrantes venezolanos del Distrito de Puerto Eten, 2022.

- Hs: El sexo femenino usa mayores estilos de afrontamiento que el sexo

masculino en migrantes venezolanos del Distrito de Puerto Eten, 2022.

- Ho: El sexo masculino usa mayores estilos de afrontamiento que el sexo

femenino en migrantes venezolanos del Distrito de Puerto Eten, 2022.
1.5.2 Variables de estudio

La resiliencia: Manciaux (2003) la define como la posibilidad de resistir y

rehacerse. Responder a la adversidad.

El afrontamiento al estrés: Lazarus y Folkman (1986) es la respuesta que

da una persona cuando siente que se pone en peligro su propio bienestar.
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1.5.3 Definicion operacional de variables

Tabla N°1

Resiliencia y Estrategias de afrontamiento al estrés

Escala de la .
. Factores o ., Unidad
Variables . . medicion de L. Instrumentos
dimensiones . categorica
la variable
Competencia Muy bajo (1-10)
Personal Bajo (11-25) S
e . . Escal |
Resiliencia Ordinal Medio (26-50) scala de resiliencia de

Aceptacion de uno
mismo

Alto (51-75) Muy
alto (76-99)

Wagnild, G. Young

Estrategias de
Afrontamiento al
Estrés

-  Resolucién de
Problemas

- Autocritica

- Expresién
Emocional

- Pensamiento
desiderativo

- Apoyo Social

- Reestructuracion
Cognitiva

- Evitaciéon de
Problemas

- Retirada Social

Ordinal

Muy bajo (0-20)
Bajo (20-40)
Medio (40-60)
Alto (60-80) Muy
alto (80-99)

Inventario de Estrategias
de Afrontamiento al estrés
segunCTOBIN ET AL;
(1978)

Fuente: Elaboracidn propia
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CAPITULO II: METODO

2.1Tipo y Disefio de Investigacion

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, de disefio transversal yde
tipo descriptivo correlacional.

Este enfoque es cuantitativo porque es necesario medir y estimar que tan
grande son los problemas de investigacion. La recogida de informacion se avala
en la medicion, es por ello que dicha recoleccion se lleva a cabo al utilizar
procedimientos estandarizados y reconocidos por cientificos. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014)

Es de disefo transversal porque se encarga de estudiar a la variable por
Unica vez en el mismo tiempo y espacio. (Sanchez y Reyes, 2015)

Descriptivo correlacional porque tiene como objetivo conocer qué relacion
existe entre dos 0 mas variables en un contexto en especifico. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014, p.93)

Modelo metodoldgico:
Lo mencionado puede observarse graficamente en el siguiente diagrama:

/Rx

P I's
\EAX
P: Poblacion de migrantes venezolanos.
Rx: Niveles de resiliencia.
EAX: Estilos de afrontamiento al estrés.

rs: Relacion entre ambas variables.
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2.2Participantes

La poblacion estuvo conformada por 60 migrantes venezolanos de
edades comprendidas entre 18 y 35 afios del Albergue “Villa San Vicente de
Paul” del distrito de Puerto Eten en la Region Lambayeque en el 2022.

Dentro de criterios de inclusion se tomaron en cuenta el consentimiento
informado, personas mayores de edad de ambos sexos, que no presenten
discapacidad organica ni mental para poder responder las pruebas.

Dentro de los criterios de exclusion se tuvieron en cuenta a migrantes que
no se encontraron con regularidad en el refugio.

2.3 Medicion
RESILIENCIA
Fichatécnica

La escala de resiliencia fue creada en Estados Unidos por Wagnild, G.
Young, H. (1993). En el 2002 fue adaptada en el Peru por Angelina Cecilia
Novella Coquis en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. La aplicacién
puede ser individual o colectiva, tanto para adolescentes como adultos y con una
duracién aproximadamente entre 25 a 30 minutos. Esta escala evalla las
dimensiones de la resiliencia: Ecuanimidad, Sentirse bien solo, Confianza en si
mismo, Perseverancia, y Satisfaccion. Cuenta con una confiabilidad de 0.89 en
Alfa de Cronbach en la adaptacion peruana.

Validez adaptada en el Peru

Se lleg6 a la conclusiéon de que los items son validos y adecuados con un

valor de a=.87 gracias al método estadistico de Prueba Medida Kaiser — Meyer

— Olkin (KMO).
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Validez por criterio de jueces (validez linglistica)

La prueba fue validada por 3 jueces a través de la calculadora V Aiken
con intervalos de confianza. Los puntajes que arrojé son los siguientes: la
mayoria de los items tiene una puntuacion de 1.33, a excepcion del item 11 que
tiene una puntuacion de 1.22 en representatividad y claridad, mientras que el
item 12 tiene la misma puntuacion de 1.22 en relevancia y representatividad vy
1.11 en claridad.

Confiabilidad del test

A nivel general podemos observar que la confiabilidad a través de alfa de
Cronbach es de a=.87. Lo cual significa que este instrumento mide con precision
las caracteristicas de laresiliencia.

Confiabilidad por prueba piloto

Tabla N°2
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,960 25

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla n°2 observamos que el instrumento presenta una alta
confiabilidad para su aplicacion, esto se debe a que tiene un alfa de Cronbach
de 0.96 lo que indica una alta consistencia interna en susreactivos.
AFRONTAMIENTO AL ESTRES
Fichatécnica

El inventario de respuestas de afrontamiento al estrés fue creado en
Espafia por Tobin, Holroyd, Reynolds y Kigal (1989). Adaptado en el Pert en la
escuela de Psicologia de la universidad privada Antenor Orrego por Arévalos y
Otros en el 2008. La aplicacion es para individuos entre 18 a 25 afios con una

duracioén de 15 a 20 minutos.
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Validez adaptada en el Peru
Se uso6 el método del item-Test el cual consiste en correlacionar cada item

con el puntaje total.

Figura N°4

Método del item-Test

items [ Items R
1| 0.455814018 21| 0.384R48TEZ
2| 0350551602 22| 0.02EIGAEAZ
3| 0.108845090 23 0.47isTiE45
4 0171554847 24| 0209524450
8| 0.339199134 25| 0.2892144493
B| 0314744258 26| 0.2979673E
T 0.E2ET12763 27| 0.297184ETD
B| 0387210138 2B| 0421847566
9] 0.330558353 il DLATE2L5T
10| 0350519639 30| 0448526730
11] 0.274297065 31 0512603
12| 0115855091 32| 0.354106B4E
13| 0.45T953666 33 01424502432
14| 0316706001 34| 0220431720
15] 0537041657 35| 0304848006
16| 0183535783 36| 0.2349%9806
17| 0. 136966ETEE 37| 0207041376
1B| 0249740242 38| 0.o9113@321
1% 0219937758 33 0479811807
20| 0332569361 40) 0.074179442

Validez por criterio de jueces (validez linglistica)
La prueba fue validada por 3 jueces a través de la calculadora V Aiken
con intervalos de confianza. Todos los items fueron validados, obteniendo como

mayor puntaje 1.33y 1.11 como menor puntaje.
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Confiabilidad del test
El método empleado fue el Coeficiente de Consistencia Interna o Método
de las Mitades, el cual consiste en obtener dos puntajes de cada participante al

dividir la prueba en mitades iguales.
Se uso el Coeficiente de Consistencia Interna o Método de las Mitades
Tabla n°3

Coeficiente de Consistencia Interna o Método de las Mitades

Areas R
Afrontamiento directo 0.64
Afrontamiento defensivo 0.87
Afrontamiento desadaptativo 0.72

Fuente: Arévalos, et al (2008)

Confiabilidad por prueba piloto

Tabla n°4
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,895 40

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla n°4 observamos que el instrumento presenta una alta
confiabilidad para su aplicacién, esto se debe a que tiene un alfa de Cronbach
de 0.89 lo que indica una alta consistencia interna en susreactivos.

2.4 Procedimiento

En la ciudad de Puerto Eten se encuentra el Albergue “Villa San Vicente
de Paul” proyecto de la Familia Vicentina de Lambayeque encargado de brindar
refugio a migrantes venezolanos, dirigido por el presidente Juan Carlos Reafio,

con quien se presentod y se solicitd el permiso para realizar la investigacion, con
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la finalidad de acercar los resultados y contribuir en el area de salud mental del

Albergue.

Se aplicaron las pruebas en modalidad presencial, en primer lugar, se
presentd el consentimiento informado, aclarando la confidencialidad de la
investigacion y los pasos a seguir para la resolucion. No hubo dudas respecto a
las preguntas de los test y se procedio a ejecutar la prueba con un aproximado

de 25 minutos.

2.5Aspectos éticos

Criterios éticos universales

El informe de tesis fue analizado con el programa Turnitin, debiéndose
obtener valor menor o igual al 20%, como parametros permitidos en

investigacion.

Se tuvo en cuenta los criterios bio éticos universales segun Beauchamp y

Childress (2011):

Se les entregd a los participantes un consentimiento informado
respetando asi la voluntariedad de los sujetos y cumpliendo con el principio de
respeto a la persona y a la libertad para decidir de manera voluntaria su libre
participacion en el estudio. Y durante la investigacion se aseguro el bienestar e

integridad de las personas que participaron en el estudio.

La investigacion también se bas6 en el codigo de ética del colegio de
psicologos [CPCC] (2017) basandonos en el Art 81 donde se les explico a los
participantes detalladamente sobre la investigacion, resolviendo las inquietudes

gue se les presentaban de manera clara y honesta. De igual manera el Art 83 ya
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gue se les dejo en claro que si decidian declinar podian hacerlo en cualquier
momento y el Art 87 ya que la informacion que nos brindaron seria confidencial

durante y después de la investigacion.
2.6 Analisis de Datos

Para la calificacion de los instrumentos aplicados se trabajo con el
paquete estadistico IBM - SPSS version 22, haciendo uso de tablas y graficos
unidimensionales y bidimensionales y de la técnica correlacional no paramétrica
Rho de Spearman, la cual nos permitio analizar la relacion entre ambas
variables. Ademas, se utiliz6 la estadistica descriptiva para analizar los

porcentajes de los niveles de resiliencia y estilos de afrontamiento alestrés.
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CAPITULO IlIl: RESULTADOS
A continuacion, se presentan los siguientesresultados:
Tabla n°5

Relacién entre los niveles de resiliencia y estilos de afrontamiento al estrés en

migrantes venezolanos en el Distrito de Puerto Eten

Total
General de
Total los Estilos de
General de  Afrontamient
Resiliencia o al Estrés

Rho de Spearman Toth.Gerﬁeral de Coef|C|e.n'te de 1,000 4117
Resiliencia correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
N 60 60
Coeficiente de .
Totfal General de Iog n 411 1,000
Estilos de Afrontamiento  correlacion
al Estrés Sig. (bilateral) ,001 .
N 7 60 7 60

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Elaboracidn propia

Tabla n°5: Se puede evidenciar una correlacion significativa moderada
entre las variables resiliencia y estilos de afrontamiento al estrés, con un nivel de
significancia de (0.001). Esto quiere decir que el nivel de resiliencia influye sobre

los estilos de afrontamiento al estrés en los migrantesvenezolanos.
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Gréafico n°3

Niveles de Resiliencia en migrantes venezolanos en el Distrito de Puerto Eten

Nivel General de Resiliencia

B vuy Bajo
B Bajo
Cmedio

M Atto
CInuy atto

Fuente: Elaboracién propia

Grafico n°3: Podemos observar que los niveles de resiliencia en
migrantes venezolanos se evidenciaron predominantemente en el nivel muy alto
con un 38.33%; seguidos de los niveles muy bajo con 23.33%, nivel alto con

18.33%, nivel medio con 11.67% y nivel bajo con 8.33%.
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Tabla n°6
Estilo mas Predominante de afrontamiento al estrés en migrantes venezolanos

en el Distrito de Puerto Eten

Estilo mas Predominante de afrontamiento al estrés Frecuencia Porcentaje
Valido Resolucion de problemas 5 8,3
Apoyo Social 2 33
Expresién emocional y Apoyo
social 16 26,7
Autocritica y Apoyo social 3 5,0
Autocritica y Retirada Social 12 20,0

Pensamiento desiderativo y
Reestructuracion cognitiva 12 20,0

Resolucién de problemas y

Evitacion de problemas 6 10,0
Retirada Social 2 3,3
Resolucién de problemas y

Apoyo social 2 3,3
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracidn propia

Tabla n°6: Se puede apreciar que los estilos de afrontamiento al estrés
con mayor predominancia es la expresion emocional y apoyo social con 26.7% ;
seguido de los estilos de afrontamiento al estrés de autocritica y retirada social,
pensamiento desiderativo y reestructuracion cognitiva con 20%; resolucién de
problemas y evitacién de problemas con 10%, resolucién de problemas con 8%,
autocritica y apoyo social con 5% y apoyo social, retirada social y resolucién de

problemas y apoyo social con 3.3%.
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Tabla n°7
Niveles de resiliencia segun sexo en migrantes venezolanos en el Distrito de

Puerto Eten

Sexo
Masculino Femenino Total

Nivel General de Muy Bajo Recuento 6 8 14
Resiliencia % del total 10,0% 13,3% 23,3%
Bajo Recuento 2 3 5

% del total 3,3% 5,0% 8,3%

Medio Recuento 3 4 7

% del total 5,0% 6,7% 11,7%

Alto Recuento 8 3 11

% del total 13,3% 5,0% 18,3%

Muy alto  Recuento 7 16 23

% del total 11,7% 26,7% 38,3%

Total Recuento 26 34 60
% del total 43,3% 56,7%  100,0%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla n°7: Se puede apreciar que los niveles de resiliencia muy alto son
de 11.7% en el sexo masculino y en 26.7% en el sexo femenino; asi mismo el
nivel muy bajo se da en 10% en el sexo masculino y 13.3% en el sexo femenino;
en el nivel alto el sexo masculino obtiene un 13.3% y el sexo femenino 5%; en el
nivel medio el sexo masculino evidencia un 5% y el sexo femenino un 6.7%;
finalmente en el nivel bajo se aprecia en el sexo masculino un 3.3% y en el sexo

femenino 5%.
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Tabla n°8

Estilos de afrontamiento al estrés segun sexo estrés en migrantes venezolanos

en el Distrito de Puerto Eten

Sexo
Masculino Femenino Total
Estilo mas Predominante  Resolucién de problemas Recuento 3 2 5
de afrontamiento al estrés % del total 5,0% 3,3% 8,3%
Apoyo social Recuento 1 1 2
% del total 1,7% 1,7% 3,3%
Expresién emocional y Recuento 8 8 16
Apoyo social % del total 13,3% 13,3% 26,7%
Autocritica y Apoyo social Recuento 0 3 3
% del total 0,0% 5,0% 5,0%
Autocritica y Retirada Recuento 6 6 12
Social % del total 10,0% 10,0% 20,0%
Pensamiento desiderativo Recuento 3 9 12
y Reg_structurauon % del total 5.0% 15.0% 20,0%
cognitiva
Resolucion de problemas Recuento 3 3 6
y Evitacion de problemas % del total 5,0% 5,0% 10,0%
Retirada social Recuento 1 1 2
% del total 1,7% 1,7% 3,3%
Resolucién de problemas Recuento 1 1 2
y Apoyo social % del total 1,7% 1,7% 3,3%
Total Recuento 26 34 60
% del total 43,3% 56,7%  100,0%

Fuente: Elaboracién propia

Tabla n°8: En cuanto a los estilos de afrontamiento al estrés podemos

evidenciar que en la dimension Expresion emocional y Apoyo social tanto el sexo

masculino como el femenino obtiene un 13.3%; en la dimension autocritica y

retirada social en ambos sexos se obtiene un 10%; en la dimensidon Pensamiento

desiderativo y Reestructuracion cognitiva el sexo masculino evidencia 5% y el

sexo femenino 15%; en la dimension Resolucion de problemas y Evitacion de

problemas ambos sexos obtienen 5%; por dltimo en las dimensiones Apoyo

Social, Retirada Social y Resolucién de problemas y Apoyo social ambos sexos

obtienen 1.7%.
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CAPITULO IV: DISCUSION

A continuacion, se desarrollaran y describiran los resultados obtenidos, su
similitud y diferencias entre las diferentes investigaciones halladas y las teorias

gue las respaldan.

Como objetivo general se planted establecer la relacién entre los niveles
de resiliencia y estilos de afrontamiento al estrés en migrantes venezolanos en
el Distrito de Puerto Eten. La hipoétesis que guid este objetivo fue que existe
relacion entre resiliencia y estilos de afrontamiento al estrés. Los resultados
confirman la hipétesis al encontrar que existe una relacion significativa (p =,001).
Este estudio es similar a la investigacién de Quishpe (2019) que se realizé en
Quito — Ecuador en una poblacién de 125 venezolanos de 18 a 60 afios donde
se hall6 que hubo una relacién significativa (p = ,000) entre las variables de
resiliencia y estilos de afrontamiento al estrés. Esto es sustentado por Manciaux
(2003) ya que para €l se trata de tolerar, manejar y aliviar las consecuencias
psicoldgicas, fisiolégicas, conductuales y sociales provenientes de la migraciéon
logrando la percepcion adecuada de la experiencia, lo cual nos lleva a concluir
gue para que los inmigrantes puedan tener un buen desarrollo de la capacidad
de resiliencia es necesario que sepan escoger y aplicar las estrategias correctas
gue les permitiran enfrentar las dificultades que se les presenten en el caminoy
asi poder sobrellevarlo de una mejor manera. Por otro lado, no hay mas
investigaciones en el ambito académico que permita inferir similitud y diferencias
en esta poblacion.

Como primer objetivo especifico se plante6 determinar los niveles de
resiliencia en migrantes venezolanos en el Distrito de Puerto Eten. Quispe (2019)

encontré que el 57,6% de la poblacion tiene un nivel alto de resiliencia lo cual
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guarda relacién con los resultados obtenidos ya que el 38.33% presenta un nivel
de resiliencia muy alto. Esto sustenta la hipotesis que planteamos sobre la
existencia de un nivel alto de resiliencia en la poblacién estudiada. Desde la
perspectiva psicologica podemos decir que los migrantes venezolanos
afrontaron de manera correcta las adversidades que se les presentaron al
momento de migrar de pais y lo siguen haciendo en su dia a dia, ya que Luthar
y Cushing (1999) indican que la resiliencia esta compuesta por 3 pasos: primero,
estar consciente de las amenazas o dificultades que nos rodean; segundo saber
adaptarnos ante esas amenazas y por ultimo buscar soluciones para afrontarlas
y superarlas, concluyendo asi que la poblacién estudiada sigue estos pasos
correctamente.

Como segundo objetivo especifico se planted conocer las dimensiones
mas predominantes de los estilos de afrontamiento al estrés en migrantes
venezolanos en el Distrito de Puerto Eten. Los resultados obtenidos indicanque
los estilos mas usados son expresién emocional y apoyo social con un 26,7%,
seguido de autocritica y retirada social, pensamiento desiderativo y
reestructuracion cognitiva con un 20%. Esto confirma lo que manifiesta Lazarus
y Folkman (1986) al indicar que cada ser humano reacciona de forma distinta lo
cual dependera del entorno que los rodea, de las creencias y motivaciones
personales, de sus relaciones interpersonales y de la capacidad para la
resolucién de problemas, pero sin dejar de lado el apoyo social ya que es un
factor importante para el desarrollo de un buen nivel de resiliencia, siendo este
el estilo mas usado por los migrantes acompafnado de la expresién emocional.
Sin dejar de lado lo que dice la teoria de ampliacion y construccion de recursos

de las emociones positivas de Fredrickson (1998, 2001) quien sustenta que las
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emociones positivas como el sentido del humor ayudan en gran manera al
bienestar fisico y psicoldgico de los seres humanos durante las adversidades ya
gue permiten afrontar el estrés de forma mas eficiente. Esta teoria concuerda
con la perspectiva de la psicologia positiva ya que esta propone que si la
percepcion que tenemos sobre la vida es optimista generara un balance frente a
la negatividad de los problemas. (Seligman y Csikszentmihalyi, 2000). Por lo que
mientras mejor se usen las estrategias de afrontamiento mejores seran las

reacciones emocionales que se presenten.

Como tercer objetivo especifico tenemos que describir los niveles de
resiliencia segun sexo en migrantes venezolanos en el Distrito de Puerto Eten.
Segun los resultados de la investigacion podemos concluir que los niveles de
resiliencia muy alto se dan en 11.7% en el sexo masculino y en 26.7% en el sexo
femenino; asi mismo el nivel muy bajo se da en 10% en el sexo masculino y
13.3% en el sexo femenino; en el nivel alto el sexo masculino obtiene un 13.3%
y el sexo femenino 5%; en el nivel medio el sexo masculino evidencia un 5%y el
sexo femenino un 6.7%; finalmente en el nivel bajo se aprecia en el sexo
masculino un 3.3% y en el sexo femenino 5%. Dando a entender que el género
femenino tiene mayor tendencia en puntuar muy alto en las dimensiones de los
niveles de resiliencia, comprendiendo su capacidad de soportar y enfrentar
situaciones diversas en este proceso migratorio. Y se fundamenta con lo dicho
por Manciaux (2003) se da en ellas la posibilidad de resistir. Al actuar de una
manera que les admite tolerar, manejar y aliviar las consecuencias de vivir en un
nuevo pais y empezar de cero. Sin embargo, en el sexo masculino encontramos
mayor tendencia en puntuaciones bajas que da a conocer que no cumplen con

estados de resistencia a situaciones adversas.
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Como cuarto objetivo tuvimos que describir los estilos del afrontamiento
al estrés segun sexo en migrantes venezolanos en el Distrito de Puerto Eten
donde podemos evidenciar que en la dimension Expresion emocional y Apoyo
social tanto el sexo masculino como el femenino obtiene un 13.3%; y tiene
concordancia con lo sustentado por Wills (1998) citado por Condori (2020) que
refiere que el tipo de afrontamiento centrado en la emocion se basa en minimizar
las emociones ocasionadas por el estrés, por lo que consideran la busqueda de
soporte moral y emocional, entendiendo que ambos sexos tienen la tendenciaa
buscar apoyo cuando estan muy cargados emocionalmente, y de este modo se
pueden sentir comprendidos y acompafiados. Mientras que, en la dimension
autocritica y retirada social en ambos sexos se obtiene un 10% por lo que seda
la facilidad de entrar en un estado de afrontamiento al estrés evitando el
problema tal como cita Carver (1989) Mencionado por Condori (2020) que las
personas en este tipo de afrontamiento optan por aislarse y de ese modo
aumentar la culpa por la situacion estresante que estan viviendo. En la dimension
Pensamiento desiderativo y Reestructuracion cognitiva el sexo masculino
evidencia 5% y el sexo femenino 15%; respecto a estos porcentajes se denota
segun Lazarus y Folkman (1986) que el sexo femenino desarrolla mayor
desenvolvimiento en afrontar al estrés centrandose en el problema, buscando
soluciones urgentes cambiando su forma de pensar respecto a lo que estan
pasando. Por ultimo, en la dimension Resolucion de problemas y Evitacion de
problemas ambos sexos obtienen 5%, concluyendo que es un porcentaje menor
el hecho de dedicarse tiempo para pensar en soluciones para afrontar la postura

estresante en la que se encuentran y también evitar eignorarla.
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CONCLUSIONES

Se establecié que existe una relacidén significativa moderada (r=0.411,
p=.001) entre los niveles de resiliencia y estilos de afrontamiento al estrés en

migrantes venezolanos del Distrito de Puerto Eten.

Los niveles de resiliencia en migrantes venezolanos en el Distrito de
Puerto Eten evidencian un nivel muy alto predominante de 38.33%; seguidos de
los niveles muy bajo con 23.33%, nivel alto con 18.33%, nivel medio con 11.67%
y nivel bajo con 8.33%.

Las dimensiones mas predominantes de los estilos de afrontamiento al
estrés en migrantes venezolanos en el Distrito de Puerto Eten son la expresion
emocional y apoyo social con 26.7% seguido de los estilos de afrontamiento al
estrés de autocritica y retirada social, pensamiento desiderativo y
reestructuracion cognitiva con 20%; resolucion de problemas y evitacion de
problemas con 10%, resolucion de problemas con 8%, autocritica y apoyo social
con 5% y apoyo social, retirada social y resolucién de problemas y apoyo social
con 3.3%.

Los niveles de resiliencia segin sexo en migrantes venezolanos en el
Distrito de Puerto Eten se da con un nivel muy alto en 11.7% en el sexo
masculino y en 26.7% en el sexo femenino; asi mismo el nivel muy bajo se da
en 10% en el sexo masculino y 13.3% en el sexo femenino; en el nivel alto el
sexo masculino obtiene un 13.3% y el sexo femenino 5%; en el nivel medio el
sexo masculino evidencia un 5% y el sexo femenino un 6.7%; finalmente en el

nivel bajo se aprecia en el sexo masculino un 3.3% y en el sexo femenino 5%.
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Los estilos de afrontamiento al estrés segin sexo en migrantes
venezolanos en el Distrito de Puerto Eten manifiestan que en la dimension
Expresion emocional y Apoyo social tanto el sexo masculino como el femenino
obtiene un 13.3%; en la dimension autocritica y retirada social en ambos sexos
se observa un 10%; en la dimension Pensamiento desiderativo vy
Reestructuracion cognitiva el sexo masculino evidencia 5% y el sexo femenino
15%; en la dimension Resolucion de problemas y Evitacion de problemas ambos
sexos obtienen 5%; por ultimo en las dimensiones Apoyo Social, Retirada Social

y Resolucion de problemas y Apoyo social ambos sexos obtienen 1.7%.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda incidir en nuevas investigaciones en la poblacién migrante
venezolana ya que no existen evidencias sobre el estado de salud mental en
el que se encuentran.

Al presidente del Albergue Villa San Vicente de Paul se le recomienda
implementar un plan de trabajo con profesionales de la salud mental en la
psicoeducacion y practica de las estrategias de manejo del estrés en la
poblacién migrante venezolana, teniendo en cuenta los resultados obtenidos
de la investigacion.

A la municipalidad distrital de Puerto Eten, se le recomienda seguir llevando
a cabo los proyectos de Salud y Trabajo que empoderan a las familias del
albergue.

Al area de coordinacién encargada de buscar el apoyo humanitario del
Albergue Villa San Vicente de Paul, se le sugiere manejar un plan de
invitacion a las distintas entidades publicas, privadas y ONGs que deseen
realizar programas e investigaciones con el motivo de promocionar la salud y

bienestar de los migrantes venezolanos.
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ANEXO B: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN EL ESTUDIO DE
INVESTIGACION

Investigadores: Angie Castro Prieto y Renata Cérdova Ferndndez

Titulo: RELACION ENTRE NIVELES DE RESILIENCIA Y ESTILOS DE
AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN MIGRANTES VENEZOLANOS EN EL
DISTRITO DE PUERTO ETEN

JUSTIFICACION DEL ESTUDIO:

Estamos realizando este estudio con el objetivo de evaluar la RELACION ENTRE
NIVELES DE RESILIENCIA Y ESTILOS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN
MIGRANTES VENEZOLANOS EN EL DISTRITO DE PUERTO ETEN; Porlo
sefialado creemos necesario profundizar mas en este tema y abordarlo con la
debida importancia que amerita.

METODOLOGIA:

Si usted acepta participar, le informamos que se llevaran a cabo los siguientes
procedimientos:

Aplicacion te los test que mediran niveles de Resiliencia y Estilos de
afrontamiento al estrés.

MOLESTIAS O RIESGOS: No existe ninguna molestia o riesgo minimo al
participar en este trabajo de investigacion. Usted es libre de aceptar o de no
aceptar.

BENEFICIOS: No existe beneficio directo para usted por participar de este
estudio. Sin embargo, se le informara de manera personal y confidencial de algun
resultado que se crea conveniente que usted tenga conocimiento. Los resultados
también seran archivados en las historias clinicas de cada paciente y de ser el
caso se le recomendara para que acuda a su médico especialista tratante.

CONFIDENCIALIDAD: Los investigadores registraremos su informacién con
cédigos y no con nombres. Si los resultados de este seguimiento son publicados
en una revista cientifica, no se mostrara ningun dato que permita la identificacion
de las personas que participan en este estudio. Sus archivos no seran mostrados
a ninguna persona ajena al estudio sin su consentimiento.

DERECHOS DEL PACIENTE: Si usted decide participar en el estudio, podra
retirarse de éste en cualquier momento, o no participar de una parte del estudio
sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, puede preguntar a los
Investigadores.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio, he
comprendido perfectamente la informacion que se me ha brindado sobre las
cosas que van a suceder si participo en el proyecto, también entiendo que puedo
decidir no participar y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

DNl y firma del Participante
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ANEXO C: Escala de Resiliencia

Escala de Resiliencia de Wagnild & Young
Fecha de Evaluacion: Edad: Sexo:M()F ()

Instrucciones: Por medio de este cuestionario, se busca conocer su forma y frecuencia de actuar ante
determinadas circunstancias, las cuales seran plasmadas en 25 frases. Se le solicita que conteste a cada
una de las siguientes preguntas marcando con un aspa (X) en la casilla que mejor represente su proceder
en cada oracién, vale resaltar que no existe respuesta buena ni mala, agradeceremos solucione de manera
sincera y rapida el cuestionario. Espere las indicaciones para comenzar la evaluacion.

Totalmente En Parcialmente Parcialmente De Totalmente

en en Indiferente
desacuerdo

de acuerdo acuerdo deacuerdo
desacuerdo desacuerdo

=

. Cuando planifico

algo lo realizo.

2. Soy capaz resolver
mis problemas.

3. Soy capaz de
hacer las cosas por
mi  mismo  sin
depender de los
demas.

4, Parami es
importante
mantenerme
interesado(a) en
algo.

5. Si debo hacerlo,
puedo estar
solo(a).

6. Estoy orgulloso(a)
de haber podido
alcanzar metas en
mi vida.

7. Generalmente me
tomo las cosas con
calma.

8. Me siento bien
conmigo mismo(a).

9. Siento que puedo

manejar varias
cosas al mismo
tiempo.

10. Soy decidido(a).
11. Tengo confianza
en mi mismo(a).

12. Rara vez me
pregunto sobre el
porqué de las
cosas.

13. Considero que
actio de manera
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adecuada en cada
situacion.

14.

Puedo superar las
dificultades porque
anteriormente  he
experimentado

situaciones
similares.

15. Soy auto
disciplinado(a).

16. Por lo general
encuentro de que
reirme.

17. La confianza en mi

18.

mismo(a) me
permite atravesar
momentos dificiles.
En una
emergencia  soy
alguien en quien
pueden confiar.

19.

20.

Usualmente puedo
ver una situacion
desde varios
puntos de vista.

A veces me obligo
a hacer cosas me
gusten o no.

21. Mi  vida tiene
sentido.

22. No me aflijo ante
situaciones sobre
las que no tengo
control.

23. Cuando estoy en
una situacién
dificil,
generalmente
encuentro una
salida.

24,

25.

Tengo suficiente
energia para loque
debo hacer.

Acepto que hay
personas a las que
no les agrado.
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ANEXO D: Estilos de Afrontamiento al Estrés

INVENTARIO DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES (CSI)

01 Luché para resolver el problema

02 Me culpé a mi mismo de la situacion que pasé.

03 Deje salir mis sentimientos para reducir elestrés

04 Deseé que la situacién nunca hubieraempezado

05 Encontré a alguien que escuché miproblema

06 Repasé el problema una y otra vez en mi mente y al final vi las cosas
de una forma diferente

07 Evito pensar demasiado en mi situaciénactual

08 Pasé algun tiempo solo

09 Me esforcé para resolver los problemas de lasituacion

10 Me di cuenta de que era personalmente responsable de mis
dificultades y me loreproché

11 Expresé mis emociones, lo que sentia

12 Deseé que la situacidn no existiera o que de algunamanera
terminase

13 Hablé con una persona de confianza

14 Cambié la forma en que veia la situacién para que las cosas no
parecieran tan malas

15 Traté de olvidar por completo elasunto.

16 Evité estar con gente

17 Enfrente al problema

18 Me critiqué por lo ocurrido

19 Analicé mis sentimientos y simplemente los dejésalir

20 Deseé no encontrarme nunca mas en esasituacion

21 Dejé que mis amigos me ayudaran

22 Me convenci de que las cosas no eran tan malas como parecian

23 Quité importancia a la situacidn y no quise preocuparme mds

24 Oculté lo que pensaba ysentia
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25 Supe lo que habia que hacer, asi que doblé mis esfuerzos y traté con
mas impetu de hacer que las cosasfuncionaran

26 Me recriminé por permitir que esto ocurriera

27 Dejé desahogar mis emociones

28 Deseé poder cambiar lo que habiasucedido

29 Me considero parte de mi nuevo circulosocial.

30 Me pregunté qué era realmente importante y descubri que las cosas
no estaban tan mal después detodo

31 Me comporté como si nada hubiera pasado

32 No dejé que nadie supiera como mesentia

33 Mantuve mi postura y luché por lo que queria

34 Fue un error mio, asi que tenia que sufrir las consecuencias

35 Mis sentimientos eran abrumadores y estallaron

36 Me imaginé que las cosas podrian serdiferentes

37 Pedi consejo a un amigo o familiar querespeto

38 Me fijé en el lado bueno de las cosas

39 Evité pensar o hacer nada.

40 Traté de ocultar mis sentimientos
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ANEXO E: Interpretacion lingistica de la prueba de Escala de Resiliencia

Intervalo de Confianza

Juez V de Interpretacion

Juez 1 2 Juez 3| Media | DE Aiken V Inferior Superior

Relevancia 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

lteml | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem2 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem3 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem4 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem5 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem6 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4,00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem7 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

Item8 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem9 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

Item10 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem1l | Representatividad 3 4 4 3.67 | 0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Claridad 3 4 4 3.67 | 0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Relevancia 3 4 4 3.67 | 0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98

ltem12 | Representatividad 3 4 4 3.67 |0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Claridad 3 3 4 3.33 | 0.58 0.78 VALIDO 0.45 0.94
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

Item13 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
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Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem14 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem15 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem16 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem17 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem18 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem19 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item20 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem21 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 3 4 4 3.67 0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98
ltem22 | Representatividad 3 4 4 3.67 | 0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Claridad 3 4 4 3.67 |0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem23 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem24 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem25 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
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ANEXO F: Interpretacion linglistica de Estilos de Afrontamiento al Estrés

Intervalo de
Confianza
Juez V de Interpretacion

Juez 1 2 Juez 3 | Media DE Aiken Vv Inferior | Superior

Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

lteml | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem2 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 3 4 3.67 0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

Item3 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem4 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltemS | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

Item6 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem7 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 3 4 4 3.67 0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

ltem8 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

Item9 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

Item10 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

Item1l | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

Item12 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00

Item13 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
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Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item14 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item15 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item16 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 3 4 4 3.67 | 058 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem17 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 3 4 3.67 | 058 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item18 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item19 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item20 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item21 | Representatividad 3 4 4 3.67 0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Claridad 3 3 4 3.33 | 058 0.78 VALIDO 0.45 0.94
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item22 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 3 4 4 3.67 | 058 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item23 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
ltem24 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item25 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item26 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item27 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item28 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
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Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item29 | Representatividad 3 4 4 3.67 0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Claridad 3 4 4 3.67 | 058 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item30 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item31 | Representatividad 4 4 3 3.67 0.58 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item32 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item33 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item34 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item35 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item36 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item37 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item38 | Representatividad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Relevancia 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item39 | Representatividad | 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 3 4 4 3.67 | 058 0.89 VALIDO 0.56 0.98
Relevancia 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Item40 | Representatividad 4 4 4 4.00 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
Claridad 4 4 4 4.00 | 0.00 1.00 VALIDO 0.70 1.00
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